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کسب و کار  حرفه حسابرسی

دکتر علیرضا آقائی قهی             مریم دلبسته

ــر  ــه و زندگــی بشــری اســت و ه ــد در جامع ــی ایجــاد ســاختارهایی جدی انســان همــواره در پ
ســاختار جدیــدی نیازهــای جدیــدی را در جامعــه فراهــم خواهــد کــرد. یکــی از ســاختارهایی 
ــای  ــن نیازه ــای شــخصی و تأمی ــاس نیازه ــرده اســت و براس ــی ک ــه معرف ــه جامع ــر ب ــه بش ک
اقتصــادی آن بنــا شــده اســت کســب و کار اســت. کســب و کار بــه افــراد جامعــه کمــک می کنــد 

نیازهــای یکدیگــر را مرتفــع ســاخته و ســعی در خلــق ثــروت نماینــد. 
ــد. در واژه نامــۀ آکســفورد، کســب  ــی از کســب و کار دارن نویســندگان مختلــف، تعاریــف متفاوت
ــب و  ــن، کس ــۀ لانگ م ــت. در واژه نام ــده اس ــارت آم ــروش و تج ــد و ف ــی خری ــه معن و کار ب
ــه  ــود. ب ــه می ش ــود، گفت ــول حاصــل ش ــه از آن پ ــی ک ــول درآوردن و تجارت ــت پ ــه فعالی کار ب
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ــت از  ــارت اس ــب و کار عب ــاده، کس ــان س زب
ــامل  ــام، ش ــور ع ــغولیت و به ط ــی از مش حالت
ــد کالا  ــد و خری ــه تولی ــی اســت ک فعالیت های
و خدمــات بــا هــدف فــروش آنهــا را به منظــور 

ــرد. ــود، در برمی گی ــب س کس
طبــق نظر»ارویــک و هانــت« کاری کــه در آن 
خدمــات یــا کارهایــی کــه دیگــر افــراد جامعــه 
ــد آن  ــه خری ــل ب ــد و مای ــاز دارن ــه آن نی ب
هســتند و تــوان پرداخــت بهــای آن را دارنــد، 
ــب و  ــود. کس ــه می ش ــع و عرض ــد، توزی تولی

ــوع کســب. کار عبــارت اســت از هــر ن
ــر  ــه ه ــد ک ــن باورن ــر ای ــن ب ــن و پلوم پترس
ــورت  ــروش ص ــد و ف ــه در آن خری ــی ک تبادل
گیــرد، کســب و کار نیســت، بلکــه کســب 
ــد  ــادل تکــراری و تجدی ــوع تب ــر ن و کار، ه

ــت. ــروش اس ــد و ف ــوندۀ خری ش
ــوع  ــک ن ــب و کار را ی ــور »اون«، کس پروفس
یــا  کالا  آن  طــی  کــه  می دانــد  کاســبی 
خدمــات بــرای فــروش در بــازار تولیــد و 

می شــوند. توزیــع 
ــده  ــاد ش ــف ی ــه تعاری ــه ب ــا توج ــن ب بنابرای
می تــوان دریافــت کــه کســب و کار بــا خریــد 
و فــروش کالا، تولیــد کالا یــا عرضــۀ خدمــات، 
و  ســر  ســود،  آوردن  به دســت  به منظــور 
ــده،  ــاد ش ــف ی ــه تعاری ــه ب ــا توج کار دارد. ب

ویژگی هــای کســب و کار، عبارتنــد از:
ــرای  ــات ب ــال کالا و خدم ــا انتق ــروش ی ۱. ف

کســب ارزش
۲. معاملۀ کالا و خدمات

۳. تکرار معاملات
ــن  ــن و قدرتمندتری ــود )مهمتری ــزۀ س ۴. انگی

ــب و کار( ــور کس ــرّک ادارۀ ام مح
ــب و کار،  ــک، کس ــا ریس ــوأم ب ــت ت ۵. فعالی
همیشــه بــر آینــده متمرکــز اســت و عــدم 
ــن  ــت. از ای ــده اس ــی آین ــان، ویژگ اطمین
ــا ریســک  ــوأم ب رو، همــواره کســب و کار ت

اســت
متوجــه  کار  و  کســب  تعریــف  بــا  پــس 
خواهیــم شــد کــه نیازهــای جامعــه براســاس 
ــی   ــۀ مصرف ــه زمین ــن ک ــته های طرفی خواس
یــا اســتفادۀ ابــزاری دارد توســط ســایر افــراد 

ــه  ــد ک ــد ش ــن خواه ــه تأمی ــر در جامع حاض
ــادی  ــزۀ اقتص ــا انگی ــراه ب ــراوده هم ــن م ای
ــه  ــه ک ــود. همانگون ــن می ش ــه تأمی ــت ک اس
تحقیقــات  و  حســابداری  تئوری هــای  در 
حســابداری و حسابرســی انجــام شــده توســط 
ــه شــده اســت، حســابداری  پژوهشــگران گفت
ــی کارســاز و اثربخــش و  و حسابرســی خدمات
اطمینان بخــش اســت کــه افــراد یــک جامعــه 
به عنــوان بخشــی از نیازهــای اطلاعاتــی خــود 
حاضــر بــه پرداخــت هزینــه بــرای آن هســتند. 
همانطــور کــه مشــتریان بــرای اســتفاده از یک 
ــتاندارد آن  ــه برچســب اس ــاص ب  محصــول خ
ــد محصــول  ــه خری ــدام ب ــد و اق ــگاه می کنن ن
ــی نیــز  می کننــد در اســتفاده از اطلاعــات مال
از ایــن برچســب به گونــه ای دیگــر و بــا نگاهــی 
عمیق تــر بهــره می برنــد. وضــع اســتاندارد 
بــرای یــک  محصــول هزینــه دارد و نبــود آن، 
ــا  اســتفاده از آن محصــول را بــرای مشــتری ب
تردیــد همــراه می ســازد. در مقابــل محصولــی 
کــه فاقــد برچســب اســتاندارد اســت، در 
شــرایط یکســان مشــتری ای کــه حاضــر باشــد 
بهــای آن کالا را کــه یکســان بــا کالایــی کــه 
دارای برچســب اســتاندارد باشــد بپــردازد، 
ــه آن کالا  ــر آنک ــت، مگ ــد داش ــود نخواه وج
بــا قیمــت پایین تــر عرضــه شــود و بــرای 
مشــتری مطلوبیــت ایجــاد کنــد. ایــن تفــاوت 
ــتاندارد و دارای  ــد اس ــن کالای فاق ــت بی قیم
برچســب اســتاندارد هزینــه ای اســت کــه 
مشــتری حاضــر بــه پرداخــت آن اســت تــا بــا 
ــا  ــی را مصــرف کنــد. ب خیــال راحــت محصول
ــات  ــه اطلاع ــوان ب ــوم می ت ــن مفه ــام از ای اله
از  کــه  مشــتریانی  اســتفاده  مــورد  مالــی 
ــره  ــی به ــای مال ــا صورت ه ــات ی ــن اطلاع ای
ــه  ــاز ب ــه نی ــی ک ــرد. جای ــاره ک ــد اش می برن
اطلاعــات مالــی محــرز شــد و نیــاز بــه خدمات 
حســابداری نیــز شــکل گرفــت و مشــتری 
حاضــر بــه پرداخــت بهــای آن خدمــات شــد و 
در مقابــل بــرای دریافــت برچســب اســتاندارد 
ــۀ حسابرســی  ــات، حرف ــن اطلاع ــد ای ــا تأیی ی
ــه پرداخــت  ــدار شــد و مشــتری حاضــر ب پدی
مبلــغ بیشــتری بــرای دریافــت اطلاعــات 

ــده داشــت. ــتاندارد ش ــی اس مال
پــس هــر جایــی کــه صحبــت از تأمیــن نیــاز 
بشــر می شــود بــه گونــه ای بحــث انگیــزۀ 

اقتصــادی نیــز مطــرح می شــود. 
ــی  ــل از حسابرس ــه نیچ ــی ک ــاس تعریف براس
داشــته اســت حسابرســی بــه شــرح زیــر 

می شــود: تعریــف 
ــا  ــه ای ب ــت حرف ــی خدم ــی نوع حسابرس
ــدف  ــا ه ــه ب ــت ک ــادی اس ــزۀ اقتص انگی
کاهــش ریســک اطلاعاتــی ذی نفعــان 
ــه دانــش  طراحــی شــده اســت، متّکــی ب
و مهــارت کارشناســان بــه خدمــت گرفتــه 
ــت  ــد اس ــد نظام من ــک فراین ــده در ی ش
ــوع  ــک ارباب رج ــردی ی ــای ف ــه نیازه ک
آن  پیامدهــای  و  می گیــرد  نظــر  در  را 
ــوط  ــوده اســت و من ــل مشــاهده ب غیرقاب
بــه محدودیت هــای بــازار و فشــارهای 

ــت.  ــی اس نظارت
اســت  حرفــه ای  حسابرســی  حرفــۀ 
ــادی!  ــزۀ اقتص ــا انگی ــراه ب ــش هم اطمینان بخ
ــابرس  ــوان حس ــه به عن ــردی ک ــی ف ــه عبارت ب
بــرای یــک شــرکت انتخــاب می شــود همــواره 
ســعی در تأمیــن نیــاز مشــتریان خــود را 
دارد و بــرای ایــن خدمــت طلــب تأمیــن 
نیــاز اقتصــادی دارد. پــس می تــوان حرفــۀ 
حسابرســی را نیــز هماننــد ســایر حرفه هــا یــک 
ــب و  کار  ــرد. کس ــی ک ــب و کار تلق ــوع کس ن
خدماتــی کــه صرفــاً در تأمیــن نیــاز اطلاعــات 
ــه  ــن در جامع ــده و  مطمئ ــتاندارد ش ــی اس مال
فعالیــت می کنــد. پــس هرجایــی کــه صحبــت 
از خدمــات حسابرســی یــا اطمینان بخشــی 
ــده  ــادی آن نادی ــزۀ اقتص ــد انگی ــود نبای می ش

ــود. ــه ش گرفت
حرفــۀ حسابرســی هماننــد ســایر حرفه هــا 
اطمینان بخشــی،  خدمــات  ارائــۀ  علی رغــم 
حرفــه ای اقتصــادی و در جهــت کســب درآمــد 
می شــود.  محســوب  اقتصــادی  انگیــزه  و 
دیگــر  حرفه هــای  در  اینکــه  علی رغــم 
بازاریابــی، تبلیغــات و برندســازی و معرفــی برند 
ــی  ــدارد ول ــی ن ــی و قانون ــچ مشــکل اخلاق هی
ــات  ــه خدم ــل اینک ــی به دلی ــۀ حسابرس حرف
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امــکان  می کنــد  ارائــه  اطمینان بخشــی 
ــد  ایجــاد تبلیغــات و برندســازی و معرفــی برن
ــه  ــن حرف ــه ای ــوردی ک ــی م ــدارد ول وجــود  ن
ــث  ــت، بح ــرده اس ــا جداک ــایر حرفه ه را از س
ــت  ــن آن اس ــوۀ تأمی ــادی و نح ــزه اقتص انگی
ــات  ــت خدم ــر کیفی ــتقیمی ب ــر مس ــه تأثی ک
بســیاری  ارائــه خواهــد داشــت. در  قابــل 
و  قیمت گــذاری  یکپارچگــی  حرفه هــا  از 
تعییــن حق الزحمــه امــری عــادی و معقــول و 
درخــور حرفه هایشــان اســت لیکــن در حرفــۀ 
حسابرســی، نرخ شــکنی و اعــلام نرخ هــای 
ــا  ــۀ نوپ ــن حرف ــی ای ــزد اهال ــارف زبان نامتع
اســت. بعضــاً تفــاوت نرخ هــای اعلامــی از 
تفاوت هــای  ســوی مؤسســات حسابرســی، 
چندبرابــری بــا یکدیگــر دارد کــه در ایــن 
خصــوص دلایــل متعــددی در اعــلام نرخ هــای 

ــود دارد. ــارف وج نامتع
ــه  ــدو ورود ب ــرد از ب ــی، ف ــۀ حسابرس در حرف
ــدی  ــار کارمن ــت رفت ــور اس ــه مجب ــن حرف ای
ــن  ــه در خوش بینانه تری داشــته باشــد، چــرا ک
حالــت، هــر حســابرس بایــد حداقــل ۹ ســال از 
ــدی  ــورت کارمن ــود را به ص ــه ای خ ــر حرف عم
ســازمان  یــا  حسابرســی  مؤسســات  در 
ــد به عنــوان  ــا بتوان حسابرســی ســپری کنــد ت
فــردی مســتقل یــا کارفرمــا به عنــوان شــریک 
در مؤسســات کار کنــد. پــس ســابقۀ ۹ ســالۀ 
ایــن فــرد، تــوان حرفــه ای بــودن در کســب و 
ــوان انعطاف پذیــری  کار را نخواهــد داشــت و ت
در کســب و کار را نخواهــد داشــت پــس ایــن 

ــر فشــارهای انگیزشــی  ــد در براب ــرد نمی توان ف
در جــذب کار، موفــق باشــد؛ مگــر اینکــه ایــن 
ــه ای )کاســب  فــرد در ذات خــود چنیــن تجرب
مســلکی( را پــرورش داده باشــد تــا بتوانــد در 
ایــن حــوزه موفــق باشــد. یکــی دیگــر از ایــن 
ــز  ــورد اول نی ــدودی در م ــه تاح ــا ک ضعف ه
می تــوان یافــت، نبــود دروس کســب و کار 
ــرکت داری  ــرکتی و ش ــادی ش ــت اقتص و فعالی
ــی  ــای جهان ــت. در آزمون ه ــه اس ــی حرف اهال
ــان  ــکا از داوطلب ــر آمری حســابدار رســمی نظی
به عمــل  آزمــون  نیــز  کار  و  دروس کســب 
دروس  بــر  عــلاوه  فــرد،  یعنــی  می آیــد 
تخصصــی و قوانیــن  و  مقــررات، می بایســت بــا 
نحــوۀ کســب و کار نیــز آشــنا شــود و بازارهــا 
ــنهاد  ــه پیش ــا از جمل ــوۀ قیمت گذاری ه و نح
دیــده  آمــوزش  را  قراردادهــا  در  قیمــت 
ــه  ــرد وارد حرف ــن ف ــر ای ــه اگ ــرا ک ــد، چ باش
ــد  ــت کن ــه دار فعالی ــوان مؤسس ــود و به عن ش
ــرا  ــود چ ــع ش ــد واق ــه مفی ــد در حرف نمی توان
ــق  ــه از طری ــه زدن در حرف ــکان لطم ــه ام ک
داشــت.  خواهــد  را  ناصحیــح  نرخ گــذاری 
ــۀ  ــن حلق ــوان در ای ــه می ت ــی ک ــر دلیل دیگ
مفقــوده یافــت عــدم تنوع بخشــی در خدمــات 
ــران شــرکت ها  ــه مدی ــه ای اســت چــرا ک حرف
ــرای خدمــات غیراطمینان بخــش  آنقــدر کــه ب
)حسابرســی داخلــی و خدمــات مالــی( هزینــه 
می کننــد، بــرای خدمــات اطمینان بخشــی 
نمی کننــد!  هزینــه  مســتقل(  )حسابرســی 
ــی  ــات مال ــازار خدم ــه ب ــه ب ــدم توج ــس ع پ

حرفــۀ  در  غیراطمینان بخــش  خدمــات  و 
حسابرســی ســبب می شــود کــه مؤسســات در 
ــای  ــش هزینه ه ــد و پوش ــب درآم ــت کس جه
مؤسســه اقــدام بــه پیشــنهاد قیمت هــای 
کارهــای  بتواننــد  تــا  شــود  داده  پاییــن 

ــد.  ــذب کنن ــی را ج حسابرس
مربــوط  نرخ شــکنی ها  از  دیگــری  بخــش 
ــه در  ــه ای ک ــای حرف ــه بداخلاقی ه ــود ب می ش
ایــن مقالــه جــای بحــث آن نیســت و در مقالــه ای 
جداگانــه بــه پیدایــش و آثــار آن خواهــم پرداخت.
ــب  ــش کس ــردن دان ــد بالاب ــر می رس ــه نظ ب
تخصــص  کنــار  در  حرفــه  اهالــی  کار  و 
و  مؤسســات  تــا  باشــد  بدیهــی  امــری 
ــار  ــد در کن ــی بتوانن ــۀ حسابرس ــی حرف اهال
خدمــات اطمینان بخــش بــه ســایر بازارهــا 
توجــه داشــته باشــند. البتــه کــه بخــش 
ــی و  ــات مال ــای خدم ــاد بازاره ــی از ایج بزرگ
و  حکومتــی  الزامــات  از  غیراطمینان بخــش 
ــش  ــی بخ ــت ول ــد گرف ــأت خواه ــی نش دولت
ــط  ــح توس ــذاری ناصحی ــری از قیمت گ بزرگت
ــت  ــه می بایس ــت ک ــه اس ــی حرف ــود اهال خ
ــرای درســت آن در  ــود و اج ــازی ش فرهنگ س
جامعــه حرفــه حسابرســی در دســتور کار قــرار 

گیــرد.                                        

دکتــر علیرضــا آقائــی قهــی: حســابدار 
رســمی- حســابدار مســتقل
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