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چکیده
ــگری  ــی گزارش ــوب مفهوم ــاس چهارچ   براس
صورت هــای  کیفــی  ویژگی هــای  و  مالــی 
مالــی عــاری از خطــا و اشــتباه بــودن از جملــه 
اســت.  شــده  شــناخته  مهــم  ویژگی هــای 
ــات و  ــه انحراف ــا اســت ک ــع خط ــب از مناب تقل
دســتکاری های صــورت گرفتــه در صورت هــای 
ــای  ــی را شــامل می شــود و توســط طرف ه مال
یــک رویــداد مالــی انجــام می گیــرد. همچنیــن 
ــواردی  ــا م ــه ب ــه ک ــی متقلبان ــگری مال گزارش
ــای  ــب در صورت ه ــا تقل ــف ی ــون تحری همچ
ــر  ــال های اخی ــه در س ــروکار دارد ک ــی س مال
بســیار مــورد توجــه ســرمایه گذاران و همچنیــن 
ــرا از  ــه اســت؛ زی ــرار گرفت خــود حســابداران ق
ــرمایه گذاران را  ــک س ــزان ریس ــو می ــک س ی
ــای  ــه در صورت ه ــی ک ــه تقلب های ــا توجــه ب ب
از  و  می دهــد  کاهــش  می دهــد،  رخ  مالــی 
ــؤال  ــر س ــابداران را زی ــار حس ــو اعتب ــک س ی
ــر  ــعی در ه ــابداران س ــن رو حس ــرد؛ از ای می ب
ــر کــردن حسابرســی صورت هــای  چــه محکم ت
ــر طبــق یــک قاعــده و اصــول محکــم  ــی ب مال

ــای  ــات را در گزارش ه ــا درصــد انحراف ــد ت دارن
ــا و  ــد؛ خط ــش یاب ــتر کاه ــه بیش ــی هرچ مال
ــب  ــاوت از تقل ــی متف ــتباه در گزارشــات مال اش
ــن  ــز بی ــه تمای ــه وج ــود ک ــته بندی می ش دس
ایــن دو در نــوع رفتــار و نحــوه ســوگیری آنهــا 

اســت. 
محرکــۀ  موتــور  به عنــوان  ســرمایه  بــازار 
اقتصــاد بــر محــور اطلاعــات قــرار دارد. جریــان 
ــه  ــر ب ــازار منج ــن ب ــات در ای ــت اطلاع درس
اتخّــاذ تصمیمــات صحیــح و منطقــي از ســوي 
نهایــت،  در  و  می شــود  مشــارکت کنندگان 
توســعۀ اقتصــادي و بهبــود رفــاه اجتماعــي 
را بــه ارمغــان مــی آورد. گزارش هــای مالــي 
از مهمتریــن منابــع اطلاعاتــي اســت کــه 
ــراي  ــات لازم ب ــردن اطلاع ــم ک ــدف آن فراه ه
ــش  ــت و بخ ــادي اس ــای اقتص تصمیم گیري ه
اعظمــي از نیــاز اطلاعاتــي بــازار ســرمایه را 
ــرکت های  ــداد ش ــش تع ــد. افزای ــن می کن تأمی
پذیرفتــه شــده در بــورس کــه به منظــور جــذب 
ــدام  ــادار اق ــار اوراق به ــه انتش ــي ب ــع مال مناب
ــات  ــش مالی ــور کاه ــلاش به منظ ــد، ت می کنن

تقلب در 
صورت های مالی: 
انگیزه، روش ها و 

تشخیص آن

زهرا نظیفیبهزاد پرویزی
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ــوب از  ــرد نامطل ــازی عملک ــود، پنهان س ــر س ب
جملــه دلایــل اهمیت موضــوع اســت.  تقلب در 
ــي در ســال های  گزارشــگري و حســابداري مال
ــا  ــل توجهــي داشــته اســت. ب اخیــر، رشــد قاب
ــي در شــرکت هایی همچــون  ــروز بحــران مال ب
ــئلۀ  ــدکام، مس ــینگ و ورل ــرون، گلوبالکراس ان
تقلــب در گزارشــگري مالي وارد عرصۀ سیاســت 
نیــز شــده اســت. امــروزه مجامــع قانون گــذار، 
حرفــۀ حســابداري و مدیریــت بــه علــل ایجــاد 
تقلــب و راه هــای موجــود به منظــور جلوگیــري 
از وقــوع رفتــار متقلبانــه در گزارشــگري مالــي 
توجــه خاصــي کرده انــد )صفــرزاده،1389(. در 
کشــور مــا هیــچ نهــادی به طــور مســتقیم برای 
تحقیــق و کشــف مــوارد تقلــب احتمالــی و نیــز 
هیــچ  پایــگاه اطلاع رســانی بــرای گــزارش ایــن 
قبیــل مــوارد وجــود نــدارد. نهادهایــی از قبیــل 
ســازمان بــورس اوراق بهادار اطلاعــات احتمالی 
مربــوط بــه هرگونــه تحریــف و به طــور خــاص 
تقلــب در صورت هــای مالــی را در اختیــار 
ــا  ــد. تنه ــرار نمی دهن ــران ق ــوم و تحلیلگ عم
ــورس اوراق بهــادار  مــواردی کــه در ســازمان ب

پیگیــری می شــود احتمــال تقلــب توســط 
ــران(  ــژه مدی ــی )به وی ــات نهان ــدگان اطلاع دارن
در ایــن شــرکت ها و درصــورت صــدور رأی 
از طریــق محاکــم قضایــی؛ مــوارد به طــور 
خصوصــی اطلاع رســانی می شــود )اعتمــادی 

و زلقــی،1392(.
تقلــب شــامل اقدامــات و افعــال عمــدی اســت 
ــب،  ــه از فری ــود ک ــب آن می ش ــی مرتک و کس
ــت.  ــرده اس ــتفاده ک ــری اس ــگ و حیله گ نیرن
این گونــه اقدامــات را در دو گونــه از ظاهرســازی 

می تــوان طبقه بنــدی کــرد: 
اظهار کذب    

پوشیده داشتن حقیقت   
تقلــب شــامل فریــب، ریســک دســتگیری، 
ــواردی  ــی و م ــه عقل ــاد، توجی ــی از اعتم تخطّ
اقدامــات  تقلــب  می شــود.  دســت  ایــن  از 
ــه اظهارنظــر نادرســت  ــه ب نامناســبی اســت ک
امّــا بااهمیــت در صورت هــای مالــی منجــر 
ــانی،1396(. ــز و خراس ــعری آناقی ــود )ش می ش
ــتباه  ــا و اش ــع خط ــن مناب ــه تبیی ــه ب در ادام
ــدی  ــا دی ــود ت ــه می ش ــابداری پرداخت در حس

کاربــردی و متفــاوت بــه مســئلۀ تقلــب جزئــی 
ــود.   ــه ش ــا ارائ ــع خط از مناب

1 . منابع اشتباه و خطا در حسابداری
ــل  ــن3 )2۰13( »دلی ــگ و کوه ــدۀ یان ــه عقی ب
وجــود صورت هــای مالــی، ارائــه اطلاعــات 
ــه  ــب  و کار ب ــورد کس ــودمند در م ــد و س مفی
ــهم  ــب وکار س ــن کس ــه در ای ــت ک ــرادی اس اف
ــهمی  ــت س ــن اس ــا ممک ــد ی ــادی دارن اقتص
مالــی  صورت هــای  ایــن  باشــند«.  داشــته 
ــا در  ــد ت ــک کنن ــرمایه گذاران کم ــه س ــد ب بای
ــه  ــود را ب ــرمایۀ خ ــد س ــه بای ــی ک ــورد جای م
ــاذ  ــی اتخّ ــات ارزش افزای ــپارند، تصمیم آن بس
ــد  ــدگان کمــک کن ــه اعتباردهن ــد ب ــد، بای کنن
تــا تصمیــم بگیرنــد کــه آیــا شــرکت می توانــد 
یــا  کنــد  بازپرداخــت  را  خــود  بدهی هــای 
کمــک  تأمین کننــدگان  بــه  بایــد  و  خیــر 
ــی  ــاری مشــتری احتمال ــا ریســک اعتب ــد ت کن
اســتفاده کنندگان  ســایر  کننــد.  بررســی  را 
ــع  ــد از مراج ــی عبارتن ــای مال ــم صورت ه مه
ــی  ــای دولت ــر ارگان ه ــی، دیگ ــلاح مالیات ذی ص
اتحادیه هــای  نماینــدگان  ماننــد  مرتبــط 
کارگــری، دادگاه هــای حقوقــی، ســرمایه گذاران 
از  یــا  گروه هــا  ایــن  بالقــوه؛  و ســهامداران 
ــا  ــد ی ــرکت برخوردارن ــی( در ش ــهم )احتمال س
بیرونــی  ذی نفــع  مشــترک  وضعیــت  دارای 
ــوب  ــق چهارچ ــگ2 ،2۰2۰(. طب ــتند )یان هس
بین المللــی3،  مالــی  گزارشــگری  نظــری 
اســتفاده کنندگان صورت هــای مالــی شــامل 
ــدگان  ــوه، وام دهن ــل و بالق ســرمایه گذاران بالفع
و اعتباردهنــدگان، مدیــران شــرکت و دیگــر 
عمــوم  و  قانون گــذاران  ماننــد  اشــخاص 
افــراد جامعــه اســت )هیــأت اســتانداردهای 
و  دلاوری  حســابداری،2۰1۰؛  بین المللــی 

مهــدوی،1398(. 
صورت هــای مالــی، ابــزاری هســتند کــه از 
شــرکت  درون  اســتفاده کنندگان  آن  طریــق 
یعنــی کارمنــدان و مدیــران، قــدرت مالــی، 
ســودآوری و توانایــی شــرکت بــرای خلــق 
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ــرمایه گذاران  ــلاع س ــه اط ــدی را ب ــان نق جری
بیــرون از شــرکت می رســانند. حســابداری 
مالــی بایــد بــرای انجــام ایــن وظایــف اقتصــادی 
و اجتماعــی واقعیــت اقتصــادی زیربنایــی بنــگاه 
ــد،  ــر بکش ــه تصوی ــب  و کار را ب ــاری و کس تج
ــر  ــه شــرح زی هدفــی کــه به صــورت خلاصــه ب

بیــان می شــود:
واقعیت اقتصادی = حسابداری مالی

ــت  ــیاری، واقعی ــل بس ــه دلای ــا ب ــد بن هرچن
اســت: پیچیده تــر 

خطا ± واقعیت اقتصادی = حسابداری مالی
هســتند  خطــا  از  پــر  مالــی  صورت هــای 
چراکــه تدویــن آنهــا بــه برآورد هــا و همچنیــن 
ــن  ــوع ای ــاز دارد. موض ــادی نی ــای زی قضاوت ه
فصــل یعنــی تقلــب، شــکلی از خطــا اســت امّــا 
ــه نیســتند.  ــا اشــتباهات متقلبان بیشــتر خطاه
در فراینــد حســابداری ســه منبــع موجــب 
ایجــاد خطــا و اشــتباه می شــود کــه تنهــا یکــی 
ــن  ــط اســت، ای ــب مرتب ــه تقل ــع ب ــن مناب از ای

ــگ،2۰2۰(  ــد از: )یان ــع عبارتن مناب
محدودیت فناوری اندازه گیری  

تصادفی بودن  
سوگیری مدیریت  

1 . 1 محدودیت های فناوری 
اندازه گیری

اســت  مربــوط  خطاهایــی  بــه  اول  منبــع 
ــب  ــول غال ــه اص ــت دو مجموع ــه محدودی ک
اســتانداردهای  یعنــی  مالــی  گزارشــگری 
و   )IFRS(4مالــی گزارشــگری  بین المللــی 
ــابداری  ــدۀ حس ــه ش ــی پذیرفت ــول عموم اص
ــد.  ــالات متحــدهGAAP(5( را نشــان می دهن ای
ــال های  ــول در س ــه اص ــن مجموع ــر دوی ای ه
اخیــر پیشــرفت زیــادی داشــته اند امّــا کار 
ــه  ــوز ب ــابداری هن ــتانداردهای حس ــود اس بهب
ــن  ــه ای ــال، ب ــرای مث ــیده اســت. ب ــان نرس پای
ــر  ــال حاض ــه در ح ــد ک ــه کنی ــئله توج مس
بــه  شــرکتی  ســرمایه گذاری های  بیشــتر 
ســایر  و  فنــی  دانــش  در  ســرمایه گذاری 

دارایی هــای نامشــهود مربــوط هســتند و آن 
ــد  ــه کنی ــدان دور مقایس ــتۀ نه چن ــا گذش را ب
ــای  ــرمایه گذاری ها در دارایی ه ــتر س ــه بیش ک
ــد. حســابداری مــورد دوم یعنــی  فیزیکــی بودن
ــدون  ســرمایه گذاری در دارایی هــای فیزیکــی ب
ــب  ــه مناس ــرای مواجه ــا ب ــت امّ ــه نیس مناقش
ــای  ــابداری در دارایی ه ــه حس ــبت ب ــا آن نس ب
ــترس  ــتری در دس ــای بیش ــهود، راهکاره نامش
ــه  ــهود ب ــای نامش ــابداری دارایی ه ــت. حس اس
ــهود  ــای نامش ــذرای دارایی ه ــت گ ــل ماهی دلی
پیچیده تــر اســت. بــرای مثــال آیــا زمانــی کــه 
ــد،  ــرک کنن ــد شــرکت را ت ــدان می توانن کارمن
ــی  ــش فن ــه در دان ــرمایه گذاری صورت گرفت س
ــرمایه گذاری در  ــۀ س ــه   مثاب ــد ب ــدان بای کارمن
ــذاران  ــود؟ قانون گ ــه ش ــر گرفت ــی در نظ دارای
ــکلات  ــئله و مش ــن مس ــوز ای ــابداری هن حس
مشــابه را حــل نکرده انــد. البتــه، در حــال 
نامشــهود،  دارایی هــای  دربــارۀ  حاضــر 
اســتانداردهای حســابداری وجــود دارد امّــا 
ارقــام حاصلــه لزومــاً واقعیــت اقتصــادی را 

نمی دهنــد.  نشــان 

2 . 1 برآوردی بودن
دومیــن منبــع خطــا ناشــی از برآوردهــای 
ــد  ــرض کنی ــال ف ــرای مث ــت. ب ــی اس مدیریت
را  مهمــی  ســاختار  تجدیــد  شــرکت  کــه 
ــم اســتانداردهای  ــرده اســت. ه ــزی ک برنامه ری
ــول  ــم اص ــی و ه ــگری مال ــی گزارش بین الملل
ــی  ــابداری الزام ــده حس ــه ش ــی پذیرفت عموم
کــه  ایــن  پیــش  از  بایــد  کــه  ســاخته اند 
تصمیــم غیرقابــل  برگشــت شــود، زیــان تجدید 
ــا  ــال، آی ــن  ح ــا ای ــود. ب ــرآورد ش ــاختار ب س
آگاهــی از هزینه هــای چنیــن رویــدادی پیــش 
ــوع پیوســتن آن ممکــن اســت؟ اگــر  ــه وق از ب
شــرکت، انتظــار هزینــۀ کل 1۰۰ میلیــون دلار 
را )به عنــوان مثــال( داشــته باشــد، آنــگاه تنهــا 
چیــزی کــه می تــوان از آن مطمئــن بــود ایــن 
ــرآورد  ــۀ ب ــی از هزین ــۀ واقع ــه هزین ــت ک اس
شــده متفــاوت خواهــد بــود. صورت هــای مالــی 

پــر از چنیــن خطاهــای بــرآوردی هســتند. 
ــل  ــه دلی ــی و ب ــور طبیع ــه به ط ــی  ک از آنجای
عــدم قطعیــت چنیــن خطاهایــی در زمــان 
ــد،  ــی رخ می دهن ــای مال ــازی صورت ه آماده س
حتــی ممکــن اســت دو متخصــص شایســته بــا 
بررســی داده هــای یکســان بــه نتایــج متفاوتــی 
ــه  ــی ک ــی زمان ــه، حت ــور خلاص ــند. به ط برس
ــا  ــه ای دارد، خط ــلًا صادقان ــد کام ــر، مقاص مدی
رخ می دهــد. ازایــن رو، ایــن فــرض کــه صــورت 
مالــی بایــد عــاری از خطــا باشــد، هرگــز فــرض 

ــی نیســت. منطق

3 .1 سوگیری مدیریت
ــای حســابداری، ســوگیری  ــع ســوم خطاه منب
ــای  ــع از خطاه ــن منب ــه ای ــت ک ــت اس مدیری
ــر  ــه پیش ت ــت ک ــی مدیری ــرآوردی و قضاوت ب
ــه  ــت. آنچ ــاوت اس ــد متف ــاره ش ــا اش ــه آنه ب
ــز  ــرآوردی متمای ــن ســوگیری را از خطــای ب ای
ــب  ــر حس ــا ب ــه خط ــت ک ــن اس ــازد، ای می س
طراحــی رخ می دهــد. در مثــال تجدیــد ســاختار 
ــون دلار  ــد 125 میلی ــر می توان ــر، مدی فوق الذک
ــص  ــاختار تخصی ــد س ــای تجدی ــه هزینه ه را ب
ــر  ــون دلار(. تأثی ــای 1۰۰ میلی ــه  ج ــد )ب ده
ــا  ــرکت ی ــود ش ــش س ــن مســئله، کاه ــی ای آن
ــه  انــدازۀ 25 میلیــون  افزایــش زیــان شــرکت ب
ــد  ــرط تجدی ــان، ش ــن زم ــت. در همی دلار اس
ســاختار )حســاب بدهــی( تصدیــق شــده اســت 
و چیــزی را ایجــاد می کنــد کــه اروپایی هــا 
ــلاح  ــد. اصط ــان« می نامن ــۀ پنه آن را »اندوخت
جایگزینــی کــه عمدتــاً در ایــالات متحــده 
اســتفاده می شــود »ذخیــره عایــدات بــالا6« 
ــه  ــط مجل ــش توس ــال پی ــد س ــه چن ــت ک اس
ــد  ــرکت می توان ــد. ش ــداع ش ــتریت« اب »وال اس
ــاختگی،  ــی و س ــش تصنع ــرای افزای ــا ب بعده
ــی  ــا بازیاب ــن اندوخته هــا را معکــوس ی ســود ای

کنــد.
ــازی  ــدام هموارس ــن اق ــای ای ــی از انگیزه ه یک
ــال های  ــود س ــه س ــوری ک ــت؛ به ط ــود اس س
ــد  ــش می ده ــودآور را کاه ــق و س ــیار موف بس
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در  ســود  افزایــش  بــرای  درعین حــال  و 
ــود  ــر س ــوب از ذخای ــدان خ ــال های نه چن س
ســال های خــوب اســتفاده می کنــد. تأثیــر 
ــی  ــری های زمان ــازی س ــدام، هموارس ــن اق ای
کســب درآمــد اســت کــه باعــث می شــود 
ــه نظــر برســد کــه شــرکت نســبت  این طــور ب
بــه واقعیــت، کــم مخاطره جــو اســت. بــه نظــر 
ــوش  ــرمایه گذاران باه ــه س ــد ک ــد می رس بعی
فریــب ایــن تردســتی را بخورنــد امّا ایــن روش، 
ــت  ــم مدیری ــرای تی ــری ب ــوۀ دیگ ــای بالق مزای
اجرایــی ارشــد بــه همــراه دارد؛ به عنــوان  
ــد کــه عملکــرد شــرکت در  ــرض کنی ــال ف مث
ــش از  ــا پی ــود ت ــب می ش ــاری موج ــال ج س
بــه پایــان رســیدن ســال، پــاداش مدیــر ارشــد 
مالــی بــه حداکثــر میــزان خــود برســد کــه در 
ــاداش  ــرح پ ــه در ط ــد ک ــی رخ می ده صورت
مدیــر ارشــد مالــی )CFO( محدودیــت پــاداش 
ــن رو  ــود. ازای ــال ش ــن اعم ــال معی ــک س در ی
ــود  ــب می ش ــه موج ــازاد ک ــود م ــزارش س گ
مبلــغ پــاداش بــه حداکثــر میــزان خــود برســد 
بــه نفــع مدیــر ارشــد مالــی نیســت چــرا کــه 
ــت.  ــاداش اس ــد پ ــود، فاق ــن س ــی از ای بخش
ازایــن رو، انگیــزۀ روشــنی بــرای »ذخیــرۀ بیــش 
از حــد ســود« در ســال پرســود وجــود دارد و 
هــدف ایجــاد اندوختــۀ ســود حســابداری اســت 
کــه بتوانــد پــاداش مربــوط بــه عملکــرد را در 
ــا در ســال کــم ســود افزایــش دهــد.  آینــده ی
دســت کاری ارقــام صورت هــای مالــی بــه 
ــب  ــای تقل ــه معن ــن شــکل به خودی خــود ب ای
نیســت. اگرچــه ایــن اقــدام مســائل اخلاقــی را 

مطــرح می کنــد.   
ــل  ــه دلی ــی ب ــوگیری های مدیریت ــتر س بیش
ــت  ــدوده ای اس ــابداری« و مح ــار حس »اختی
ــا  ــد برآورده ــاس آن می توان ــر براس ــه مدی ک
و خــط مشــی های حســابداری را انتخــاب 
ــوی  ــلحه ای ق ــابداری اس ــار حس ــد. اختی کن
در دســت مدیرانــی اســت کــه بنــا بــه دلایــل 
ــای ســرمایه  ــا بازاره ــد ت ــف قصــد دارن مختل
ــه  ــد. تجرب ــراه کنن ــان را گم ــر ذی نفع و دیگ

می رونــد. در ایــن راســتا، صــورت مالــی 
کاهــش  بــرای  )اغلــب  ترازنامــه  ماننــد 
ــولاً  ــدی )معم ــان نق ــورت جری ــی( و ص بده
جریــان  در  ســود  بزرگ نمایــی  بــرای 
دســت کاری  عملیــات(  از  حاصــل  نقــدی 

  .)2۰2۰ می شــوند)یانگ،

ــد انجــام شــده اســت  ــه  عم ــتباهات ب ــن اش ای
یــا خیــر؛ به عبارت دیگــر، چیــزی به عنــوان 
تقلــب تصادفــی وجــود نــدارد. همچنیــن، ایــن 
تقلــب بایــد اقتضایــی باشــد و ایــن عمــل بایــد 
به گونــه ای انجــام شــود کــه منجــر بــه متضــرر 

ــگ،2۰2۰(.  ــود )یان ــر ش ــرف دیگ ــدن ط ش

بیشــتر تلاش هــا  کــه  اســت  داده  نشــان 
بــرای دســت کاری ارقــام حســابداری بــر 
ــد، مخــارج،  ــی درآم ــدات یعن مؤلفه هــای عای
ــن  ــه همی ــز هســتند. ب ــان متمرک ســود و زی
دلیــل، اغلــب از اصطــلاح مدیریــت ســود 
ــای  ــت کاری صورت ه ــرادف دس ــوان مت به عن
اصطلاحــات  و  می شــود  اســتفاده  مالــی 
»حساب ســازی«  ماننــد  مصطلح تــری 
یــا »حســابداری ظاهرســاز« نیــز بــه کار 

ــه  ــب: چ ــود و تقل ــت س 2. مدیری
ــود دارد؟ ــی وج تفاوت

یکــی از پیچیده تریــن مســائلی کــه در مســئله 
نادیــده  مالــی  صورت هــای  دســت کاری 
گرفتــه می شــود، ایــن اســت کــه در کجــا 
ــت کاری  ــکال دس ــر اش ــود و دیگ ــت س مدیری
تقلــب  و  می رســد  پایــان  بــه  حســابداری 
ــن  ــی از مهم تری ــالاً یک ــود. احتم ــروع می ش ش
ــا  ــه آی ــت ک ــن اس ــؤال ای ــن س ــای ای جنبه ه
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ــرکت های  ــابداری ش ــر حس ــارت ب ــأت نظ هی
بــر  نظــارت  مســئول  ســازمان  عمومــی7 
حسابرســی شــرکت های ســهامی عــام کــه 
عمومــی  اصــول  دســتورالعمل های  تحــت 
ــد  ــت می کن ــابداری فعالی ــده حس ــه ش پذیرفت
ایــن مســئله را بــه ایــن شــکل عنــوان می کنــد: 
ــز  ــا متمای ــب را از خط ــه تقل ــی ک ــل مهم عام
ــی،  ــدام زیربنای ــه اق ــت ک ــن اس ــازد ای می س
ــه  ــه ب ــی چ ــای مال ــف صورت ه ــۀ تحری نتیج
 عمــد یــا چــه غیرعامدانــه باشــد )هیــأت نظارت 
بــر حســابداری شــرکت های عــام،2۰19(. یکــی 
از مشــکلات ایــن تعریــف ایــن اســت کــه میــان 
تقلــب و دیگــر اشــکال ســوء رفتــار مالــی تمایــز 
ــول  ــواع معم ــال، ان ــرای مث ــود. ب ــل نمی      ش قائ
ــد  ــش از ح ــرۀ بی ــد ذخی ــود مانن ــت س مدیری
ــوند  ــام می ش ــه انج ــکل عامدان ــه ش ــدات ب عای
ــه  ــب در نظــر گرفت ــوان تقل ــدرت به عن ــا به ن امّ
می شــوند. ازایــن رو، تعریــف هیــأت نظــارت بــر 
ــان  ــرای بازرس ــام ب ــرکت های ع ــابداری ش حس
ــرد اندکــی دارد. و دیگــر طرفیــن ذی نفــع کارب
تقلــب  به عنــوان  به نــدرت  مدیریــت ســود 

ــاظ  ــل از لح ــود و حداق ــه می ش ــر گرفت در نظ
حقوقــی تقلــب بــه شــمار نمــی      رود. بــرای 
ــا  ــت کاری دارد امّ ــت دس ــد قابلی ــال، درآم مث
تقلــب  به عنــوان  به نــدرت  آن  دســت کاری 
ــناخته  ــرح ش ــود. در ط ــه می ش ــر گرفت در نظ
شــده بــا عنــوان »فروش ســازی«، شــرکت 
ــا  ــود ب ــابداری خ ــان دوره حس ــی پای در نزدیک
فــروش کالا بــه مشــتریان بیشــتر از آنچــه آنهــا 
می خواهنــد، درآمــد خــود را افزایــش می دهــد. 
ماننــد  مشــوق هایی  بــا  مشــتریان  اغلــب 
قیمــت تخفیفــی یــا تمدیــد شــرایط پرداخــت 
ــن  وسوســه می شــوند. اســتفاده منظــم از چنی
تکنیکــی قطعــاً بــرای فروشــنده تخریب کننــده 
اســت بــدان دلیــل کــه مشــتریان تمایــل پیــدا 
ــان  ــا نزدیکــی پای ــا ســفارش ها را ت می کننــد ت
تعویــق  بــه  تأمین کننــده  دورۀ حســابداری 
بیندازنــد زیــرا انتظــار دارنــد کــه شــرایط 
مطلوب تــری عرضــه شــود امّــا آیــا دســت کاری 
ســود فروشــنده بــه ایــن روش تقلــب بــه شــمار 

ــر. ــالاً خی ــی رود؟ احتم م
ــن مســئله، دســت کاری  ــی ای ــرای درک چرای ب

حســابداری را ماننــد یــک طیف در نظــر بگیرید 
ــاک و  ــلًا پ ــابداری کام ــر آن حس ــک س ــه ی ک
ــف  ــر طی ــای دیگ ــرار دارد و در انته ــه ق صادقان
ــن  ــت از ای ــا حرک ــرار دارد. ب ــکار ق ــب آش تقل
طیــف از ســمت حســابداری صادقانــه به ســمت 
ــابداری  ــی های حس ــط مش ــکار، خ ــب آش تقل
می شــوند.  غیرصادقانــه  فزاینــده ای  به طــور 
ــل  ــاختگی حداق ــابداری س ــکال حس ــه اش هم
ــه  ــر گرفت ــه در نظ ــی متقلبان ــاظ اخلاق از لح
می شــوند امّــا از منظــر عملــی )حقوقــی( مــرزی 
وجــود دارد کــه بایــد از آن عبــور شــود. اینکــه 
ــر،  ــا خی ــود ی ــی می ش ــرز تخطّ ــن م ــا از ای آی
ــزان  ــت، می ــات نادرس ــۀ اطلاع ــزان ارائ ــه می ب
ــه ســایر ذی نفعــان )ســرمایه گذاران و  آســیب ب
اعتباردهنــدگان(، قوانیــن حاکــم بــر هــر حــوزه 
ــار  ــود در اختی ــع موج ــاص و مناب ــی خ قضای
بازرســان و مدعیــان بســتگی دارد. مثالــی از 
زمانــی کــه از ایــن مــرز تخطــی می شــود، 
زمانــی اســت کــه شــرکت بــرای تأییــد درآمــد 
ســاختگی تصدیــق شــده سندســازی می کنــد. 
بیشــتر موارد دســت کاری در حســابداری بســیار 
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ظریــف هســتند و احتمــال کمتری وجــود دارد 
کــه توســط مراجــع دولتــی به عنــوان تقلــب در 

نظــر گرفتــه شــوند.
اکنــون مثــال تولیدکننــده پوشــاکی را در نظــر 
ــده  ــناخته ش ــوم ش ــه از روش مرس ــد ک بگیری
ــتری و  ــرای مش ــور ب ــدور فاکت ــوان »ص به عن
نگهــداری کالا در انبــار« اســتفاده می کنــد. 
ــن  ــب، ای ــه تقل ــوط ب ــر مرب در طیــف فوق الذک
ــه اســت  عمــل بیشــتر از فروش ســازی متقلبان
امّــا آیــا ایــن عمــل بــه آن انــدازه بــد به شــمار 
ــوان آن را  ــی بت ــر حقوق ــه از منظ ــی رود ک م
تقلــب دانســت؟ پیــش از پاســخ لازم اســت تــا 
شــیوه عملکــرد صــدور فاکتــور بــرای مشــتریان 
انبــار درک شــود.  و نگهــداری موجــود در 
شــرکت، ســفارش فــروش مجــازی را دریافــت 
آمــاده  و  پــردازش می شــود  می کنــد کــه 
ــد  ــوز نمی توان ــتری هن ــا مش ــت امّ ــال اس انتق
مرســوله را بپذیــرد یــا قــادر بــه انجــام ایــن کار 
ــه را  ــا محمول نیســت. ســپس فروشــندۀ کالا ی
ــه مــکان دیگــر، شــاید انبــار شــخص ثالــث،  ب
ــاده  ــتری آم ــه مش ــی ک ــا زمان ــتد ت می فرس

ــد،  ــد. هرچن ــالی باش ــه ارس ــت محمول دریاف
فروشــنده ســریعاً پــس از ارســال محمولــه بــه 
ــد.  ــق می کن ــد را تصدی ــت، درآم ــل موق مح
ــا  ــی ت ــابداری کنون ــتانداردهای حس ــت اس تح
زمانــی کــه مالکیت کالا از فروشــنده بــه خریدار 
ــق  ــد تصدی ــد درآم ــت نبای ــده اس ــل نش منتق
شــود. بــا این حــال، وجــود شــخص ثالــث 
ــد  ــا کن ــا ادع ــد ت ــازه می ده ــنده اج ــه فروش ب
ــن رو  ــده اند و ازای ــل ش ــولات منتق ــه محص ک
ــن عمــل  ــا ای ــق اســت. آی ــل تصدی ــد قاب درآم
تقلــب به شــمار مــی رود؟ اگرچــه روش صــدور 
صورت حســاب بــرای مشــتری و نگهــداری کالا 
در انبــار حتــی بیشــتر از فروش ســازی مســائل 
اخلاقــی را بــه دنبــال دارد امّــا احتمــال تعقیــب 
قانونــی بــه دلیــل انجــام آن بســیار کــم اســت. 
مدیــر بایــد بدانــد کــه درآمــد بایــد به ســرعت 
تصدیــق شــود چــرا کــه در غیــر ایــن صــورت 
انتقــال محمولــه بــه انبــار شــخص ثالــث هیــچ 
ــاری  ــن رفت ــدارد. چنی ــراه ن ــه هم ــی ب مزیت
ــت  ــت مدیری ــارۀ نیّ ــا درب ــود ت ــب می ش موج
ــد  ــان بای ــا بازرس ــود امّ ــرح ش ــؤالاتی مط س

آنچــه کــه قصــد مبــارزه بــا آن را دارنــد، تعییــن 
کننــد. بازرســان تمایــل دارنــد تــا به جــای 
ــر،  ــوح کمت ــا وض ــی ب ــردن پرونده های دنبال ک
ــابداری را  ــی حس ــزرگ غیراخلاق ــای ب پرونده ه

دنبــال کننــد.
 

ــب  ــب تقل ــران مرتک ــرا مدی  3. چ
حســابداری می شــوند؟

ــب  ــه تقل ــکاب ب ــرای ارت ــادی ب ــای زی  انگیزه ه
ــرای  ــال ب ــا بااین ح ــود دارد امّ ــابداری وج حس
ــای  ــام، انگیزه ه ــهامی ع ــرکت های س ــر ش اکث
ارتــکاب بــه تقلــب حســابداری در دو گــروه قــرار 

می گیــرد: 
مشــوق های  شــامل  عمدتــاً  اول  گــروه   
ــاداش  ــای پ ــژه طرح ه ــراردادی اســت به وی ق
ــا دســتاوردهای حســابداری ماننــد  مرتبــط ب
ــش از  ــود پی ــهم  EPS(8(، س ــر س ــود ه س
ــش  ــات  EBIT(9( و افزای ــره و مالی ــر به کس
نقــض  از  اجتنــاب  همچنیــن  و  فــروش 
ــابداری.  ــر حس ــی ب ــی مبتن ــای بده قرارداده
ســرمایه  بــازار  مشــوق های  دوم  گــروه   
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هســتند کــه عبارتنــد از کســب تأمیــن مالــی 
جدیــد بــرای شــرکت بــا شــرایط مطلوب تــر، 
افزایــش حقــوق و مزایــای مبتنــی بــر ارزش 
اختیــار  ارزش  افزایــش  به منظــور  ســهام 
معاملــه و ســهام دارای محدودیــت و کســب 
ــی. ــی و پنهان ــلات نهان ــام معام ــود از انج س

1. 3  مشوق های قراردادی
ایــن بــاور کــه ارائــه ســهام جایــزه بــه مدیــران 
ارشــد ارتبــاط مســتقیمی بــا تقلــب دارد، 
بدیهــی بــه نظــر می رســد امّــا تحقیقــات 
تجربــی بــر ایــن مســئله همــه بــه یــک نتیجــه 
ــی  ــه ارتباط ــات ب ــی از مطالع ــیده اند. بعض نرس
ــه  ــر ب ــات دیگ ــا مطالع ــد امّ ــی بردن ــوی پ ق
ــد.  ــا عــدم ارتبــاط پــی بردن ــدک ی ارتباطــی ان
مطالعــه افنــدی، اســتاوا و سوانســون1۰ )2۰۰7( 
ــاط  ــه ارتب ــه ب ــی اســت ک ــه ای از مطالعات نمون
قــوی پــی بردنــد و ایــن محققــان بیــان کردنــد 
کــه زمانــی کــه مدیرعامــل میــزان قابل توجهــی 
از اختیارهــای معاملــه بــاارزش ذاتــی مثبــت را 
در اختیــار دارد، احتمــال الــزام بــه ارائــه مجــدد 
ــورس و  ــیون ب ــط کمیس ــی توس ــورت مال ص
ــش  ــده )SEC( افزای ــالات متح ــادار ای اوراق به
پیــدا می کنــد. معنــای مســئله ایــن اســت کــه 

نگهــداری دارایی هایــی کــه ارتبــاط مســتقیمی 
بــا قیمــت ســهام دارنــد، انگیــزۀ مدیــران 
ــی  ــور مال ــن ام ــازی گرفت ــه ب ــرای ب ــد ب ارش
ــت  ــظ قیم ــل حف ــا حداق ــت ی ــور تقوی به منظ
ــگ و  ــد. پن ــش می ده ــرکت را افزای ــهام ش س
ــد  ــد کردن ــا را تأیی ــن ادع ــی11 )2۰۰8( ای رول
ــه اســتفاده از  کــه مشــوق های ســهام تمایــل ب
ــش  ــی را افزای ــابداری غیراخلاق ــای حس رویه ه
می دهــد. به طــور خــاص آنهــا پــی بردنــد 
ــدان  ــهام کارمن ــه س ــار معامل ــود اختی ــه وج ک
احتمــال دعــوای قضایــی مربــوط بــه اوراق 
بهــادار را افزایــش می دهــد. به عبارت دیگــر، 
ــهام  ــر س ــی ب ــای مبتن ــوق و مزای ــود حق وج
نســبت بــه عــدم وجــود چنیــن مزایایی بیشــتر 
ــابداری  ــای حس ــتفاده از رویه ه ــه اس ــر ب منج
مشــکوک می شــود. کال، کدیــا و راجگوپــال12 
در  داشــتند.  مشــابهی  یافته هــای   )2۰16(
ــر13)2۰1۰(  ــوای و وب ــترانگ، گ ــل، آرمس مقاب
هیــچ شــواهدی مبنــی بــر ارتبــاط مثبــت 
و  مدیرعامــل  ســهام  مشــوق های  میــان 
ــن  ــد؛ بنابرای ــابداری نیافتن ــای حس بی نظمی ه
ــهام  ــر س ــی ب ــای مبتن ــوق و مزای ــه حق اگرچ
ســوءرفتار  مشــوق های  از  یکــی  به عنــوان 
حســابداری از جملــه تقلــب مــورد اشــاره 

ــا شــواهد دانشــگاهی در  ــرار گرفتــه اســت امّ ق
ــد. ــی دارن ــدّ و نقیض ــج ض ــاره نتای این ب

2 . 3 مشوق های بازار سرمایه
دومیــن مشــوق ها، مشــوق های مبتنــی بــر 
بــازار ســرمایه بــرای اکتســاب ســهام یــا تأمیــن 
ــتند.  ــر هس ــرایط مطلوب ت ــا ش ــی ب ــی بده مال
بــرای مثــال ممکــن اســت یــک شــرکت، درآمد 
ــد  ــزارش ده ــی گ ــدّ واقع ــتر از ح ــود را بیش خ
تــا بتوانــد ســهام جدیــد را بــا قیمــت بالاتــری 
ــرخ  ــد ن ــی جدی ــرای بده ــا ب ــد ی ــر کن منتش
شــدیدترین  در  بپــردازد.  پایین تــری  بهــرۀ 
مــوارد حتــی ممکــن اســت شــرکت بــرای 
ــدام  ــی خــود اق ــان ســاختن مشــکلات مال پنه
بــه دســتکاری  حســابداری کنــد )دچــو، اســلون 
و ســوئینی14 ،1996(. آیــا ایــن تقلــب بــه شــمار 
مــی رود؟ قطعــاً ایــن خطا هــا مغرضانــه هســتند 
امّــا مبالــغ آنهــا حائــز اهمیــت اســت و ممکــن 
اســت ســرمایه گذاران بــه دلیــل پرداخــت 
مبلــغ بیشــتر بــرای ســهام جدیــد منتشــر شــده 
ــی  ــرۀ تصنع ــرخ به ــا ن ــی ب ــدور وام های ــا ص ی
ــران  ــال، مدی ــوند؛ بااین ح ــرر ش ــر، متض پایین ت
اقداماتــی  چنیــن  بــرای  به نــدرت  شــرکت 
می گیرنــد.  قــرار  کیفــری  تعقیــب  تحــت 
زمانــی ســوگیری رخ می دهــد کــه مدیــر 
ــد  ــزارش کن ــی گ ــدّ واقع ــر از ح ــود را کمت س
ــی؛  ــت مدیریت ــلات مالکی ــوص در معام به خص
زیــرا مدیــر امیــدوار اســت کــه شــرکت )بخشــی 
از آن( را بــا قیمــت کمتــری تحــت تملــک 
درآورد. پــری و ویلیامــز15 )1994( شــواهدی 
در مــورد ایــن موضــوع ارائــه دادنــد. آنهــا 
ــران  ــط مدی ــه توس ــرکت هایی ک ــد ش دریافتن
ــرکت هایی  ــه ش ــبت ب ــوند، نس ــب می ش تصاح
ــولاً در  ــد، معم ــی ندارن ــت مدیریت ــه مالکی ک
ماه هــای منتهــی بــه تملــک خــط مشــی 
اتخّــاذ  را  محافظه کارانه تــری  حســابداری 
ــزارش  ــه موجــب گ ــد )سیاســت هایی ک کرده ان

ــود(. ــی می ش ــدّ واقع ــر از ح ــود کمت س
انگیــزۀ دیگــر، کســب ســود از معامــلات نهانــی 
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ــرکت در  ــهام ش ــت س ــش قیم ــق افزای از طری
ــرد  کوتاه مــدت اســت. بنیــش16 )1999( پــی ب
ــد(  ــص خری ــروش خال ــی )ف ــروش پنهان کــه ف
بیشــتر در دوره هــای بزرگ نمایــی ســود رخ 
ــه  ــد ک ــان می ده ــه نش ــن نتیج ــد. ای می ده
ــروش  ــار ف ــا در انتظ ــد ت ــل دارن ــران تمای مدی
آتــی ســهام، در عملکــرد شــرکت اغــراق کننــد. 
پنــگ و رولــی )2۰۰8( شــواهد مشــابهی دربارۀ 
ــه  ــی در شــرکت هایی ارائ ــروش نهان افزایــش ف
دادنــد کــه در معــرض دعــاوی حقوقــی مربــوط 
بــه اوراق بهــادار هســتند. از آنجایــی  کــه افــراد 
ــام ســوءرفتار  ــه اته ــد ک درون شــرکت می دانن
در گزارشــگری مالــی منجــر بــه چنیــن دعاوی 
اختیار هــای  اعِمــال  بــه  اقــدام  می شــود، 
ایــن  دوره  طــی  در  و  می کننــد  معاملــه 
ــتری را  ــهام بیش ــی، س ــای گروه دادخواهی ه

ــانند. ــروش می رس ــه ف ب
قراردادهــای حقــوق و مزایــا گــروه متمایــزی از 
ــن  ــه مهم تری ــد ک ــکل می دهن ــوق ها را ش مش
آنهــا طرح هــای پــاداش مبتنــی بــر حســابداری 
هســتند. پاداش هایــی کــه ارتبــاط مســتقیمی 
ــا ارقــام حســابداری دارنــد؛ ماننــد ســود هــر  ب
ســهم و ســود پیــش از کســر مالیــات و رشــد 
ــرای  ــران ب ــه مدی ــزه ای ک ــۀ انگی ــروش، هم ف
بــازی بــا ارقــام بــه آنهــا نیــاز دارنــد را فراهــم 
زیــادی  روایــت شــده  می ســازند. شــواهد 
یافته هــای  امّــا  دارد  بــاره وجــود  ایــن  در 
ــی  ــه قاطع ــه نتیج ــگاهی ب ــای دانش پژوهش ه
نرســیدند. هلــی17 )1985( نشــان داد کــه 
حســابداری  رویــه  انتخــاب  در  ســوگیری 
)کم نمایــی یــا بزرگ نمایــی عامدانــۀ عایــدات و 
درآمــد( از هــر جهــت بــه نفــع مدیریــت اســت. 
ــن  ــک دورۀ معی ــرد ی ــر عملک ــال، اگ ــرای مث ب
بــه حــدّی ضعیــف باشــد کــه مدیــر نتوانــد بــه 
حداقــل ســطح عملکــردی لازم بــرای دریافــت 
پــاداش برســد، مدیــر خط مشــی حســابداری را 
ــار  ــه به طــور ســاختگی معی ــد ک اتخــاذ می کن
می دهــد.  افزایــش  را  مربوطــه  حســابداری 
ــته  ــار داش ــر انتظ ــر مدی ــس، اگ ــور عک به ط

باشــد کــه معیــار حســابداری از ســطح حداکثــر 
ــالاً  ــگاه احتم ــرود، آن ــر ب ــالیانه فرات ــاداش س پ
ســود را کمتــر از حــدّ واقعــی گــزارش می کنــد 
چــرا کــه در غیــر ایــن صــورت بخشــی از 
ــاداش  ــد پ ــا فاق ــدۀ آنه ــزارش ش ــرد گ عملک
ــدات،  ــی عای ــن، کم گوی ــود. همچنی ــد ب خواه
ــد کــه  ــی ایجــاد می کن ــر پنهان شــکلی از ذخای
ــی در صــورت  ــای آت ــد در دوره ه ــر می توان مدی
کاهــش عملکــرد، بــه آنهــا اتـّـکا کنــد. هرچنــد، 
ــی  ــدگاه هل ــد دی ــرای تأیی ــدی ب ــات بع مطالع
مبنــی بــر اینکــه طرح هــای پــاداش مهم تریــن 
عامــل تعیین کننــدۀ دســت کاری ســود هســتند، 
ــکاران،  ــو18  و هم ــد )دچ ــی یافتن ــواهد کم ش

بنیــش،1999(.  ،1996
ســایر مشــوق های قــراردادی بــه اجتنــاب 
از نقــض پیمــان بدهــی مبتنــی بــر ارقــام 
ــز  ــا نی ــتند. در اینج ــوط هس ــابداری مرب حس
یافته هــای دانشــگاهی ضدونقیــض هســتند؛ 
برنــز و کیدیــا19 )2۰۰6( بــه شــیوۀ غیرمســتقیم 
بــه ایــن مســئله پرداختنــد یعنــی از اهــرم مالی 
به عنــوان شــاخص پیمــان بدهــی اســتفاده 
کردنــد؛ بنابرایــن ایــن محققــان فــرض کردنــد 
ــه  ــر نســبت ب ــرم بالات ــا اه ــه شــرکت هایی ب ک
شــرکت هایی بــا بدهــی کمتــر، پیمان هــای 
بدهــی بالاتــری دارنــد. ایــن محققــان پــی بردند 
ــیون  ــن کمیس ــت قوانی ــه تح ــرکت هایی ک ش
ــدّد  ــۀ مج ــه ارائ ــزم ب ــادار مل ــورس و اوراق به ب
ــه  ــبت ب ــتند نس ــود هس ــی خ ــای مال صورت ه
شــرکت هایی کــه چنیــن الزامــی ندارنــد، اهــرم 
ــزه ای  ــوان انگی ــه به عن ــد ک ــری دارن ــی بالات مال
ــی  ــابداری تهاجم ــای حس ــاذ رویه ه ــرای اتخّ ب
در  و  می شــود  شــناخته  ســود(  در  )اغــراق 
ــی را کاهــش  نتیجــه هزینه هــای آشــفتگی مال

می دهــد.

4 . تشخیص تقلب
به طــور قابل توجهــی، اتهامــات مربــوط بــه 
تقلــب حســابداری داده هــای زیــادی بــرای 
ــازند. در  ــم می س ــی فراه ــن تقلب ــف چنی کش

ایــن بخــش دربــارۀ رویکردهــا و نقطه نظرهــای 
مختلفــی بحــث می شــود کــه اســتفاده کنندگان 
ــرای تشــخیص  ــد ب ــی می توانن صورت هــای مال

ــه، آنهــا را اتخــاذ کننــد. حســابداری متقلبان

1 . 4 ویژگی های شرکت
ویژگی  هــای شــرکت یعنــی انــدازه، نــرخ رشــد 
ــب  ــف تقل ــرای کش ــزار ب ــن اب ــت، اولی و صنع
هســتند؛ چــرا کــه بعضــی از ویژگی  هــای 
شــرکت بــا احتمــال بیشــتری منجر بــه ارتکاب 
ــا  ــرکتی ب ــال، ش ــرای مث ــوند. ب ــب می ش تقل
ــرای  ــتر ب ــا بیش ــد ی ــالیانه 15درص ــد س رش
چندیــن ســال متوالــی را در نظــر بگیریــد کــه 
بــه تجربــۀ رشــد کمتــر یــا بدتــر از آن دســت 
می یابــد؛ البتــه ایــن سرنوشــت در انتظــار همــۀ 
شــرکت ها اســت امّــا ایــن گــذار می توانــد 
دردنــاک و حتــی آســیب زا باشــد. کل فرهنــگ 
ــی عملکــرد بخشــی و  ــژه ارزیاب شــرکت و به وی
ــد،  ــران ارش ــای مدی ــوق و مزای ــای حق برنامه ه
ــت.  ــده اس ــازماندهی ش ــالا س ــد ب ــول رش ح
ــف می شــود ممکــن  هنگامــی کــه رشــد متوق
اســت مدیــر وسوســه شــود تــا بــا ابــزار دیگــری 
ــد را  ــاختگی، رش ــد س ــایی درآم ــد شناس مانن
ظاهــراً در حــال افزایــش نشــان دهــد. مدیــران 
ــای  ــی را رفتاره ــن رفتارهای ــب چنی ــد اغل ارش
موقتــی می داننــد و خــود را متقاعــد می کننــد 
کــه شــرکت صرفــاً از آینــده خــود وام می گیــرد 
و زمانــی کــه رشــد فــروش بــه وضعیــت عــادی 
خــود بازگــردد، ایــن وام را بازپرداخــت خواهنــد 
کــرد؛ هرچنــد اگــر ایــن رشــد بــه حالــت عادی 
بازنگــردد، مشــکل بــه وجــود می آیــد. در ایــن 
ــاده اســت و  ــی افت ــر در دام بزرگ شــرایط، مدی
در نهایــت حســابداری تهاجمــی بــه حســابداری 

متقلبانــه تبدیــل خواهــد شــد.

2 . 4 تغییرات غیرعادی در 
حساب های دریافتنی

لازم اســت کــه افزایــش در هــر مؤلفــۀ ســرمایه 
ــی،  ــاب های دریافتن ــه حس ــردش از جمل در گ
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بــا  پرداختنــی  یــا حســاب های  موجــودی 
تغییــرات در فــروش هم راســتا باشــند امّــا ایــن 
ــال،  ــرای مث رابطــه همیشــه صــادق نیســت. ب
ممکــن اســت یــک شــرکت، سیاســت های 
یــا  ســخت گیرانه تر  را  خــود  اعتبــاری 
ــاختن  ــهل گیرانه تر س ــازد. س ــهل گیرانه تر س س
ــرای  ــاده ب ــی س ــاری، راه ــت های اعتب سیاس
ــی  ــن حالت ــت و در چنی ــروش اس ــش ف افزای
حســاب های  در  انــدک  تغییــر  درصــد 
دریافتنــی می توانــد تغییــر فاحشــی در فــروش 
ایجــاد کنــد. بــا ایــن  حــال، در بیشــتر ســال ها 
ــروش،  ــی و ف ــان حســاب های دریافتن ــد می بای
ــود  ــه ای وج ــل مقایس ــدی قاب ــرات درص تغیی
ــر  ــن رابطــه دیگ ــه ای ــی ک ــد. زمان ــته باش داش
ــابداری  ــت حس ــارۀ تمامی ــد، درب ــادق نباش ص

ــود. ــرح می ش ــائلی مط ــرکت مس ش
یکــی از راه هــای آزمایــش ایــن مســئله از 
ــر  ــد تغیی ــی درص ــت؛ یعن ــبت اس ــق نس طری
ــر درصــد  ــی تقســیم ب در حســاب های دریافتن
تغییــر در فــروش بــه منزلــۀ تمایــز میــان ارزش 
ســال جــاری و ارزش ســال پیــش اســت. زمانــی 
ــور  ــر رود و به ط ــک فرات ــبت از ی ــن نس ــه ای ک
خــاص اگــر ایــن نســبت در طــول زمــان 
افزایــش یابــد، ســؤالاتی مطــرح می شــود. 
بــرای مثــال، اگــر ایــن نســبت بزرگ تــر از یــک 
باشــد امّــا در ســال پیــش چنیــن نباشــد، آنــگاه 
ــه  ــت ک ــددی اس ــکلات متع ــان دهندۀ مش نش
می تــوان از میــان آنهــا بــه مشــکلات در وصــول 
مطالبــات و شــناخت درآمــد تهاجمــی )از جمله 
فروش ســازی و درآمــد ســاختگی( اشــاره کــرد 
کــه بــه حســابداری متقلبانــۀ مربــوط هســتند. 
هرچــه ایــن نســبت بالاتــر باشــد، نشــان 
ــه  ــتری ب ــار بیش ــرکت، اعتب ــه ش ــد ک می ده
ــن  ــد و ای ــا می کن ــره اعط ــتریان پرمخاط مش
امــر احتمــال عــدم پرداخــت را افزایــش خواهــد 
داد. ممکــن اســت ایــن اقــدام بی ضــرر بــه نظــر 
برســند امّــا درآمــد حاصــل از ایــن عمــل نبایــد 
بــه رســمیت شــناخته شــود مگــر اینکــه ایــن 
ــی  ــه واژۀ معادل ــد ک ــر باش ــد تحقق پذی درآم

اســتفاده می کننــد،  از آن  کــه حســابداران 
قابــل وصــول اســت. اگــر قابلیــت وصــول 
بــا مشــکلی مواجــه شــود، نســبت تغییــر 
ــت  ــد و در نهای ــدا می کن ــش پی ــالاً افزای احتم
شــناخت  می شــود.  بزرگ نمایــی  درآمــد 
درآمــد تهاجمــی موجــب افزایــش ایــن نســبت 
ــایی  ــریعاً شناس ــد س ــه درآم ــرا ک ــود چ می ش
می شــود یــا ابــداً نبایــد شناســایی شــود )زیــرا 
ایــن درآمــد واقعــی نیســت و مشــکوک الوصول 
ــی  ــاب های دریافتن ــش در حس ــت( و افزای اس
هم زمــان به عنــوان خــود درآمــد تصدیــق 
ــاب های  ــه حس ــه اینک ــه  ب ــا توج ــوند. ب می ش
ــتند،  ــد هس ــر از درآم ــاً کمت ــی تقریب دریافتن
افزایــش قابــل  مقایســه در هــر دو عــدد نســبت 

ــد داد. ــش خواه را افزای

3 . 4 بیوگرافی مدیران ارشد
ارتبــاط  نحــوۀ  بــر  تحقیقــات  از  بعضــی 
ــای  ــا خصیصه ه ــه ب ــی متقلبان ــگری مال گزارش
ــای  ــد الگوه ــد مانن ــران ارش ــخصیتی مدی ش
ســطح  تأهــل،  وضعیــت  آنهــا،  ســخنرانی 
تستوســترون و طــول مــدت تصــدّی به عنــوان 

مدیرعامــل متمرکــز هســتند.
نمونــه ای از ایــن جریــان پژوهشــی در تحقیــق 
مشــاهده   )2۰12( زاکولیوکینــا2۰  و  لارکــر 
ــال های 2۰۰3 و 2۰۰7  ــن س ــه بی ــود ک می ش
ــران  ــخنرانی مدی ــاً 3۰۰۰۰ س ــت تقریب رونوش
ــی در کنفرانس هــا  ــران ارشــد مال عامــل و مدی
ــد. ایــن پژوهشــگران  ــه  و تحلیــل کردن را تجزی
نحــوۀ انتخــاب کلمــات هــر فــرد و نحــوۀ ارائــۀ 
آن را مــورد توجــه قــرار دادنــد و بــه مطالعــات 
روان شناســی اتّــکا کردنــد کــه نشــان می دهــد 
ــیوه ای  ــه ش ــی ب ــگام دروغگوی ــرد در هن ــر ف ه
ــه  ــد. پژوهــش آنهــا ب متفــاوت صحبــت می کن

ــردازد: ــر می پ ــؤالات زی س
آیــا »بازگویی هــا« )اصطلاحــی کــه اغلــب 
اســتفاده می کننــد(  از آن  پوکــر  بازیکنــان 
ــه  ــودی ک ــه س ــوط ب ــای مرب ــی بحث ه در ط
بعــداً صورت هــای مالــی مربــوط بــه آنهــا 

بایــد مجــدداً ارائــه شــود، بیشــتر رخ می دهــد؟ 
ــران  ــد کــه مدی ــی بردن ــا پ لارکــر و زاکولیوکین

ــد: ــر می زنن ــای زی ــه کاره ــت ب ــب دس متقل
ــد  ــاره می کنن ــهامدار اش ــه ارزش س ــر ب کمت  
ــک  ــازی ریس ــالاً حداقل س ــل آن احتم و دلی

ــی اســت. دعــوای حقوق
بیشــتر از کلمــات مثبــت اســتفاده می کننــد   
)بــرای مثــال به جــای اینکــه بگوینــد چیــزی 
خــوب اســت آن را عالــی یــا فوق العــاده 

می نامنــد(.
ــد و  ــتفاده می کنن ــر اس ــن کمت ــه م از کلم  
ترجیــح می دهنــد تــا از ضمیــر سوم شــخص 

اســتفاده کننــد.
درنــگ  نشــان دهنده  کلمــات  از  کمتــر   
یــا چــی(  امــم  )ماننــد مکــث در کلام: 
اســتفاده می کننــد چراکــه تقلــب را تمریــن 

نــد. کرده ا
ــتفاده  ــت اس ــات زش ــات از کلم ــتر اوق بیش  

می خورنــد. قســم  یــا  می کننــد 
و  میهــو  هابســون،  ترتیــب،  همیــن  بــه 
بــرای  نرم افــزاری  از   )2۰12( ونکاتاچــالام21 
اســتخراج نشــانگر های ناهنجــاری آوایــی از 
ــل در طــی  ــران عام ــه ســخنرانی های مدی نمون
کنفرانس هــا اســتفاده کردنــد. پژوهشــگران پــی 
ــۀ  ــال ارائ ــا احتم ــانگر ها ب ــن نش ــه ای ــد ک بردن
ــی در ارتبــاط هســتند. مجــدد صورت هــای مال
ــد  هیــلاری، هوانــگ و شــو22 )2۰17( پــی بردن
ــه  ــبت ب ــرد( نس ــل )م ــل متأه ــر عام ــه مدی ک
مدیــر عامــل مجــرد بــا احتمــال کمتــری اقــدام 
ــد.  ــی می کن ــای مال ــت کاری صورت ه ــه دس ب
دلایــل ایــن امــر تــا حــدودی مبتنــی بــر حدس 
و گمــان اســت امّــا مــوارد زیــر توضیحــات قابــل 

ــرای آن هســتند: ــی ب قبول
ــر عامــل مــرد متأهــل  به طــور متوســط مدی  
ســطح تستوســترون کمتری نســبت بــه مدیر 
عامــل مــرد مجــرد دارد کــه ایــن موضوعــی 
اســت کــه در تحقیقــات فیزیولــوژی به خوبــی 
تأییــد شــده اســت. یکــی از ویژگی هــای مهم 
ــن اســت کــه رابطــۀ  ســطح تستوســترون ای
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مثبتــی بــا رفتارهــای خطرپذیــری دارد کــه 
و  حســابداری  در  دســت کاری  رویه هــای 
تقلــب در امــور مالــی از نمونه هــای بــارز آن 

هســتند.
مدیــر  از  بیشــتر  متأهــل  عامــل  مدیــر   
ــات  ــغلی و ثب ــت ش ــه امنی ــرد ب ــل مج عام
خــود  خانــوادۀ  معــاش  تأمیــن  بــرای 
اهمیــت می دهنــد. تمایــل بــه امنیــت، 
و  می دهــد  افزایــش  را  ریســک گریزی 
ــا  ــل ب ــل متأه ــر عام ــود مدی ــب می ش موج
احتمــال کمتــری رفتارهــای پرمخاطــره 
ماننــد تقلــب حســابداری را انجــام دهنــد.
ــال درک  ــه دنب ــا ب ــر از پژوهش ه ــی دیگ برخ
ایــن مســئله هســتند کــه چــرا برخــی از 
خصیصه هــای شــخصیتی مدیریتــی منجــر 
از  یکــی  می شــوند.  مالــی  ســوءرفتار  بــه 
ــق  ــوزه، تحقی ــن ح ــته در ای ــات برجس تحقیق
ــاور  ــه ب ــت ک ــن23 )2۰12( اس ــراند و زکم ش
دارد بیشــتر اظهــارات نادرســت حســابداری 
بــا ســوگیری خوش بینانــه آغــاز می شــوند 
کــه تقلــب بــه شــمار نمی رونــد. هرچنــد، 
ــوند  ــور ش ــد مجب ــران ارش ــت مدی ــن اس ممک
اولیــه،  ســوگیری  پنهان ســازی  بــرای  تــا 
مطــرح  را  خوش بینانه تــری  اظهــارات 
ــیب  ــوگیری ش ــن س ــب، ای ــد. به این ترتی کنن
لغزنــده ای ایجــاد می کنــد کــه در نهایــت 
ــه تقلــب می شــود. در بحــث پیشــین  منجــر ب
ــود  ــا س ــرکت هایی ب ــذار ش ــر گ ــورد خط در م
بــالا بــه نــرخ رشــد کمتــر، همیــن تمایــل نیــز 

بــه چشــم می خــورد.

4. 4 افشــاگری تقلــب و ارائــۀ 
اخبــار محرمانــۀ بیرونــی

علی رغــم وجــود ابزارهــای تحلیلــی، کمّــی 
و آمــاری بــرای کشــف تقلــب حســابداری، 
افشــاگری تقلــب و ارائــۀ اخبار محرمانــۀ بیرونی، 
شــایع ترین منبــع کشــف تقلــب هســتند. بــرای 
حــال  در  افشــاگری هایی،  چنیــن  تشــویق 
حاضــر بســیاری از شــرکت ها دارای خطــوط 

تلفنــی هســتند کــه کارمنــدان و افــراد بیرونــی 
ــق  ــکوک را از طری ــای مش ــد فعالیت ه می توانن
ــن  ــم ای ــت مه ــک مزیّ ــد. ی ــزارش دهن آن گ
رویکــرد کــه بی تردیــد بــه اثربخشــی ایــن ابــزار 
کشــف تقلــب کمــک می کنــد ایــن اســت کــه 
ــد  ــظ می کن ــۀ افشــاگر ها را حف ــت محرمان هوی
ــی  ــرای انتقام جوی ــی ب ــر ترس ــن  رو دیگ و از ای
ــود  ــکار وج ــراج هم ــی از اخ ــب ناش ــا عواق ی
نــدارد. بــه عقیــدۀ مائــدا24)2۰1۰( از مطالعــات 
مربــوط بــه اســتفاده از خــط تلفنــی پــی بردنــد 
کــه اگرچــه ایــن ناشــناس بــودن همیشــه بــرای 
ــه  ــد همیش ــا بای ــت امّ ــم نیس ــاگر ها مه افش
وجــود داشــته باشــد. مهم تریــن چالــش در 
ــه  ــت ک ــن اس ــی ای ــن طرح ــودن چنی ــر ب مؤث
بتــوان ایــن اخبــار محرمانــه را به درســتی 
بررســی کــرد. مائــدا خاطــر نشــان می کنــد کــه 
بــه ازای هــر خبــر افشــاگری درســت، شــرکت ها 
ده هــا شــکایت از جانــب کارمنــدان یــا اشــخاص 
ــرای  ــه ب ــد ک ــت می کنن ــی دریاف ــث ناراض ثال
ــای  ــی انگیزه ه ــوط تلفن ــن خط ــتفاده از ای اس
ــار  ــن اخب ــا ای ــت ت ــد. لازم اس ــخصی دارن ش
ــرای  ــوند و ب ــی ش ــتی بررس ــه به درس محرمان
ــا،  ــی آنه ــرد قانون ــروعیت پیگ ــان از مش اطمین

ــد. ــته باش ــود داش ــتی وج ــای درس رویه ه

ــازرس؛  ــا ب ــده ی ــارت کنن 5. نظ
حسابرســان کــدام یــک هســتند؟

 ســرمقالۀ جدیــد فینانشــیال تایمــز25 )2۰19( 
ــۀ  داســتان شــهادت حســابدار ارشــد در کمیت
ــی  ــد. زمان ــرح می ده ــا را ش ــان بریتانی پارلم
کــه مدیر اجرایــی گرنــت تورنتــون26 ، پنجمین 
شــرکت بــزرگ حســابداری در جهــان بــه 
کمیتــه گفــت کــه وظیفــۀ حســابرس کشــف 
تقلــب نیســت، کمیتــه را ســخت عصبانــی کرد. 
یکــی از اعضــای خشــمگین پارلمــان در پاســخ 
ــان کــرد کــه اگــر اساســاً  ــن مســئله بی ــه ای ب
حســابرس رفتــار متقلبانــه را تشــخیص ندهــد، 
ــده ای  ــه فای ــی چ ــلًا حسابرس ــس اص ــگاه پ آن
دارد؟ هیــچ یــک از حســابداران ارشــد بــا 

ــد  ــق نبودن ــون مواف ــت تورنت ــس گرن ــر رئی نظ
امّــا بــه نظــر می رســد کــه بیــن دیــدگاه 
عمــوم مــردم در مــورد نقــش حسابرســی و 
ــلاف نظــر  ــارۀ آن اخت ــدگاه حسابرســان درب دی
حسابرســان  مرســوم،  به طــور  دارد.  وجــود 
ــن اســت کــه  ــا ای ــۀ آنه ــد کــه وظیف ــاور دارن ب
ــی شــرکت  ــای مال ــا صورت ه ــد آی ــن کنن تعیی
ــا اصــول عمومــی پذیرفتــه شــدۀ حســابداری  ب
گزارشــگری  بین المللــی  اســتانداردهای  یــا 
مالــی انطبــاق دارد یــا خیــر. در پاســخ بــه 
ــد  ــخ داده ش ــن پاس ــان، ای ــو پارلم ــؤال عض س
ــی ای نیســتند و  کــه حسابرســان مأمــوران اف ب
پیگــرد قانونــی حســابداری مســئولیت دیگــران 
بــزرگ  شــرکت های  این حــال،  بــا  اســت. 
روزافــزون  به طــور  حســابداری  بین المللــی 
مســئله ای کــه در ســرمقاله فینانشــال تایمــز بــه 
ــد کــه  ــد می کنن آن اشــاره شــده اســت را تأیی
اگــر حسابرســان حس کننــد اشــتباهی رخ داده 
اســت، آنهــا بایــد آن را پیگیــری کننــد؛ به طــور 
ــر  ــا ناظ ــه تنه ــی ن ــرکت حسابرس ــه، ش خلاص

ــازرس باشــد. ــد ب ــه بای بلک
ایــن ادعــای حسابرســان کــه بــا تشــخیص ارائــۀ 
ــاب های  ــه از حس ــت و منصفان ــری درس تصوی
ــان می رســد،  ــه پای ــا ب شــرکت، مســئولیت آنه
دیدگاهــی مبهــم اســت. در دهــۀ 193۰، یــک 
شــرکت آمریکایــی موفــق شــد بــا جعــل وجــود 
موجــودی کالا، دســت بــه کلاهبــرداری بزرگــی 
ــی،  ــان آمریکای ــان، حسابرس ــا آن زم ــد. ت بزن
وجــود فیزیکــی دارایی هــای خــاص را بررســی 
ــرکت  ــن ش ــل ای ــن دلی ــه همی ــد و ب نمی      کردن
ــن  ــی از کشــف چنی ــی طولان ــا مدت توانســت ت
موضوعــی در امــان بمانــد. از آن زمــان بــه بعــد، 
اصــول حسابرســی الــزام کــرد کــه حسابرســان، 
و  کالا  موجــودی  به ویــژه  دارایی هــا  وجــود 
همچنیــن ســاختمان، ماشــین آلات، تجهیــزات 
ــان  ــزام اطمین ــن ال ــد. ای ــد کنن ــه را تأیی و اثاثی
عــدم  از  مانــع  حسابرســی  کــه  می دهــد 
ــط  ــود توس ــای غیرموج ــی دارایی ه گزارش ده
ــان از  ــه حسابرس ــی ک ــود. زمان ــرکت می ش ش
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ــه  ــا ک ــن ادع ــتند، ای ــی آگاه هس ــن قانون چنی
ــر  ــه نظ ــب ب ــتند عجی ــر هس ــا ناظ ــا تنه آنه
ــال  ــرون در س ــوایی ان ــان رس ــد. از زم می رس
2۰۰2، حسابرســان در کشــورهای زیــادی ملزم 
ــت  ــای مدیری ــا امض ــه ای ب ــا بیانی ــده اند ت ش
ارشــد ارائــه دهنــد کــه قــدرت سیســتم کنترل 
ــی از  ــد. یک ــد می کن ــرکت را تأیی ــی ش داخل
ــتمی  ــن سیس ــود چنی ــخص وج ــداف مش اه
حصــول اطمینــان از تمامیــت ارقــام حاصــل از 

ــت. ــرکت اس ــابداری ش ــد حس فرآین
معمــولاً نهادهــای قانونگــذار مالی، حسابرســانی 
کــه قــادر به کشــف تقلــب حســابداری نیســتند 
را مجــازات نمی      کننــد. اگرچــه بهتــر اســت تــا 
ــال شــود. در  ــم مجــازات اعم ــوارد مه ــرای م ب
بعضــی از کشــورها و مهمتــر از همــه در آمریکا، 
مکانیســم  مهم تریــن  خصوصــی،  دعــاوی 
اجــرای قانــون به شــمار می رونــد. لازم بــه 
ــال27   ــان و راجگوپ ــا، خ ــه کدی ــت ک ــر اس ذک
ــورس  ــد کــه کمیســیون ب )2۰18( نشــان دادن
ــژه  ــه حسابرســان به وی و اوراق بهــادار نســبت ب
نســبت بــه چهــار شــرکت بــزرگ، حســابداری 

ــری دارد. ــی کمت ــدرت اجرای ق
 

همانطــور کــه از مبانــی نظــری اســتنباط شــد 
حســابداری متقلبانــه در شــرکت ها رایــج اســت 
امّــا تنهــا بخــش کوچکــی از عاملیــن ایــن رویــه 
قابــل شناســایی و مجــازات هســتند. دو دلیــل 

اصلــی عبارتنــد از:   
حجــم زیــادی از نهادهــای نظارتی، دادســتان   
ــا، حسابرســان و ســایر مســئولان اجــرای  ه
صورت هــای  یکپارچگــی  جهــت  قانــون 

ــر هســتند؛ ــی درگی مال
دوم ، تمایــز بیــن رفتارهــای عامدانــه و   

اســت.  دشــوار  غیرعامدانــه 
ــدام  ــود اق ــت س ــت، مدیری ــاس ماهی ــر اس  ب
مالــی  تعدیــل صورت هــای  بــرای  عمــدی 
ــا  ــع شــرکت ی ــه نف ــه ب ــه ای اســت ک ــه گون ب
ــی  ــه بده ــا هزین ــد ی ــد آن باش ــران ارش مدی
بــه ســرمایه گذاران، اعتباردهنــدگان و ســایر 

ــی  ــد. گاه ــش ده ــادی را کاه ــان اقتص ذینفع
وقت هــا واحــد تجــاری در آســتانه ورشکســتگی 
اســت ولــی درصــدد هســتند با ابــزار سندســازی 
ــه  ــود ب ــت س ــه و مدیری ــابداری متقلبان و حس
واحــد  مالــی  فســاد  و  تقلــب  و  تحریف هــا 
خــود از زیــر بــار ایــن جــرم شــانه خالــی کننــد 
و حســابرس یــا حســابدار را مســئول ایــن 
ــای  ــام واحده ــد؛ در تم ــان دهن ــا نش تحریف ه
تجــاری احتمــال وجــود اشــتباه و خطــا هســت 
کمااینکــه اشــتباه ســهوی و غیرعمــدی اســت؛ 
هــم  و  توجیــه  قابلیــت  اشــتباه  بنابرایــن 
ــی  ــر تقلب ــی اگ ــی دارد ول ــش بین ــت پی قابلی
در صورت هــای مالــی اتفــاق بیفتــد نشــانه 
ــل  ــن دلی ــه همی ــت؛ ب ــودن آن اس ــدی ب عم
تقلــب را می تــوان بــه فســاد مالــی واحــد 
تجــاری نســبت داد. در ایــن راســتا حسابرســان 
ــران  ــه مدی ــند ک ــی باش ــب خطرات ــد مراق بای
ــی و  ــا ترفندهای ــی مرتکــب می شــوند و ب اجرای
ــا اســتفاده از ابــزار حســابداری متقلبانــه ایــن  ب
ــا  ــد و ب ــران می اندازن ــردن دیگ ــه گ ــرم را ب ج
ــن  ــؤال رفت ــر س ــود از زی ــه ای خ ــار حرف رفت
ــه  ــری ب ــوم جلوگی ــر عم ــه در نظ ــار حرف اعتب

عمــل آورنــد.                                    
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