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Introduction 

Charitable activity has long been favored by different sections of society and provides a suitable ground for women's 

participation in society. Some historical periods, such as the Safavid period, were the peak of women's activity in this field, 

and one of its results was the solution to many social challenges. But with time, this growth in women's voluntary 

charitable participation has been stopped or very slow, which has provided the basis for society not benefiting from this 

powerful potential. Meanwhile, the global approach to this issue shows its expansion in different countries; As a result, it 

seems necessary to analyze the understanding and perception of social activists about the factors that contribute to the 

promotion of this issue. In this article, an attempt is made to answer these questions: What factors contribute to the increase 

of women's participation in voluntary charitable activities? What are the solutions to increase the presence of women as 

half of the existing and actual social potential that can be the basis of fundamental changes in society in this field? 

 

Research Methodology 

To investigate the understanding and perception of social activists (and not only women) regarding women's 

charitable activities in Iran, an interview was conducted with 30 women and men from Isfahan city in the age range of 

17-54 years and education degree from high school to doctorate. The interviewees were selected from both sexes so that 

the difference of views in terms of gender was also investigated. This interview is semi-structured and its analysis is 

done through the thematic analysis method (primary and secondary coding, conceptual order, analysis of results) and 

compiling the network of themes. To increase the reliability, the codes were entered into Macq da2018 software and the 

results of research and analysis were examined. 

The interviewees were selected through targeted sampling according to the qualitative method. To increase the 

credibility of the research, it has been tried to conduct research from different ages, considering the generational 

changes in different decades. Also, according to Inglehart's theory about the effect of education level on charitable 

activities, the level of education from high school to doctorate was considered to take into account the opinions of 

different educational levels. After each interview, analysis, and coding were done, and after 26 interviews, we reached 

theoretical saturation, but to ensure that, 4 more interviews were also conducted. 

 

Findings  

Based on the results of the research, 4 main categories under the title of formation platform, interveners, type of 

activity, and solutions were extracted as effective factors in women's charitable participation, the lack of which is one of 

the obstacles to promoting women's voluntary participation. 
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Conclusions 
 Regarding the formation platform category, effective factors on women's charitable participation were extracted 

into two categories of selective codes: common factors and specific factors. Common factors are factors that are similar 
between women and men and gender differences are not very effective in them, which are in two parts of the core 
codes: 1-A human-natural factors, and 1-B religious factors, and 2- special factors that are influenced by the 
characteristics of Gender. Gender difference was not involved in people's innate tendency to do good deeds, and the 
nature of humans is the factor of tendency towards these activities and provides the ground for doing them in a way that 
can be seen in the results of the upcoming research; In other words, philanthropy is a special form of love that is rooted 
in human nature and manifests voluntarily and with the awareness of a human being towards another human being. 
Among the other factors that were very effective in carrying out charitable activities from the perspective of the 
interviewees were religious factors and motivations, which were defined under the influence of religious upbringing and 
norms. This issue originates from the dependence of attitudes on value. In the section on special factors that are based 
on the effect of gender differences, the results of the research indicate that the innate talent of most women in this field 
was considered and they expressed the female gender background as very susceptible and a positive factor in doing 
good work. They stated factors such as genetic conditions, feelings, maternal emotions, more free time, and less 
concern than men, among the factors affected by gender affecting charitable activities. Another category that is 
influential in the context of the formation of conditions is the level of familiarity with charitable activities, which is 
placed under the headings of general-specific familiarity made by the researcher. General awareness means that a 
person is not completely alien to the activities at the beginning and has a relative understanding of these activities, but 
special awareness refers to a deep and specialized understanding of these activities. The results of the research confirm 
that there is almost no one who lacks any kind of awareness and familiarity about performing charitable activities and 
the need for it, and this refers to the cultural and educational contexts of the society, religious contexts, and orders of the 
Qur'an and religious elders. The higher the level of familiarity goes from general awareness to specific familiarity, the 
higher the level of participation and the more effective it is in the process of expanding the platform for the formation of 
voluntary contributions. Based on the results of the research, women's awareness of charitable activities and related 
matters was general, and the knowledge of expertise in Iran was low and the need to improve it was evident. In the 
category of effective factors in women's voluntary charitable activities, they are classified into two categories: A- way 
of getting to know each other and B- social trust. The way and type of women's familiarity with charitable affairs is one 
of the effective interventions on the amount of charitable activities of women. Doing these things, which are considered 
among the most valuable things in society, is the duty of all the educational forces of the society, i.e. family, school, 
media, and various social institutions. According to the results of the research, almost one-third of the activists 
expressed their familiarity with the good atmosphere through the media, especially television and social networks. 
Regarding the impact of the media as the highest level of effectiveness in getting to know women, almost half of the 
interviewees stated that the impact of the national media was positive and one-third stated that it was insufficient and 
lacking and weak in this area. The interviewees also mentioned the impact of social networks in increasing women's 
participation in these matters. Those in favor of the positive effect of television pointed to special programs such as 
Honeymoon or Khandwaneh in the past years in promoting good deeds and also pointed to the effect of special days of 
the year such as Muharram and Safar and especially Ramadan. The family is one of the other institutions that influence 
the participation of good in people, especially girls. The family, in the role of the first and one of the most important 
social institutions, affects the personality of people (children) in adulthood, and theorists in the field of family 
sociology, confirming this, believe that the first social institution that is responsible for internalizing or institutionalizing 
values and norms is the family institution. This is especially seen in the case of girls spending a long time in the family 
environment. The charitable activity of women and girls is also one such valuable affair, whose basic foundation is 
provided and institutionalized by the family in many cases directly and indirectly. According to the results of the 
research, one-fifth of the activists in question had been introduced to charity by their family and had often seen this type 
of activity from their father or mother. The result of the research is evident. The topic of social trust in charitable 
contributions is a common concept and being male or female did not have much effect on it. According to the results of 
the research, functional or thematic trust is more popular among activists, and more than half of the interviewees were 
inclined to benevolent voluntary activities in official organizations and charities. This is related to the issue of people's 
capital and social trust in official institutions and shows the level of social trust. On the other hand, some interviewees 
stated that they did not trust official organizations and were willing to do charitable activities as individuals or informal 
organizations. They expressed reasons for not trusting these organizations as corruption of these organizations, waste of 
money, lack of transparency, and lack of accountability of these organizations. 
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 چکیده

 سررازد مشارکت زنان در اجتماع فررراهم میۀ اقشار مختلف جامعه بوده است و زمینۀ مناسبی برای  علاق  مورد  ربازی دفعالیت نیکوکارانه از  

  هررای اجتمرراعی اسررتاز نتایج آن حررل بارریاری از  ال   هکبرخی ادوار تاریخی همچون صفویه، اوج فعالیت زنان در این عرصه بوده  

هایی دادن  نین فعالیتبه اینکه انجامشود  باتوجهبودن نوع آنها دیده میولیکن با گذشت زمان، افول حضور زنان در این عرصه و محدود

های جامعه است، حضور خیل عظیم بانوان در این عرصه فوایررد بارریاری را در بیشتر مواقع داوطلبانه و با اثربخشی بایار در حل  ال 

پژوه  حاضر بررا هرردف تبیررین درک کنشررگران  درک و تصور کنشگران در این خصوص لازم است  برای جامعه دارد؛ بنابراین، بررسی

اجتماعی )زنان و مردان( از عوامل مؤثر بر مشارکت نیکوکارانۀ زنان و با رویکرد کیفی و روش تحلیل تماتیک ایررن موضرروع را بررسرری 

خصوص را استخراج کرده اسررت  های مؤثر دراینو با اعمال معیار اشباع نظری، مقوله یافتهساختارکرده و با استفاده از ابزار مصاحبۀ نیمه

اعتمرراد   ،زنرران  ییشررناآ  ۀنحررو)  بخ ، عوامررل اثررر(شناییآسطح   ،فاکتورهای اثربخ  مشارکتگیری )حوزۀ باتر شکل  4پژوه ،  نتایج  

 داند های مؤثر در این عرصه میغیرمالی( و راهکارها )فردی، خانوادگی، اجتماعی( را از مقوله –نوع فعالیت )حمایت مالی  ،(یاجتماع

 

 مشارکت، فعالیت نیکوکارانه، زنان  کنشگران، :های کلیدیواژه
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 مقدمه و بیان مسئله:  -۱

برره آن سررفارش شررده    دیان الهرری ا   مۀ در ه بوده و    ، بایار ارزشمند دادن کار خیر که نوعی مشارکت و فعالیت اجتماعی است انجام 

یهررود، مارریح، زرتشررت و اسررلام  را ادیرران الهرری همچررون    های خیرخواهانه که اولین مشارکت   است   ای گونه به است  اهمیت این کار  

دادن آن،  انجررام   که علاوه بر طوری این موضوع در اسلام اهمیت مضاعف دارد؛ به (  19-11:  1397نیا و ربانی، )طیب اند ریزی کرده پایه 

 تأکید شده است  ( 133آمرزش اناان)آل عمران،  و  اجتماعی به نیت تقرب الی الله در حل ماائل  ویژه  ه ب   آن کردن در  شتاب   به 

تعالیم زرتشت، خیرخواهی تفکری بوده اسررت کرره آنهررا را مو ررف    و در   زمان پی  از اسلام وجود داشته امور خیریه از    در ایران 

که در اوستا  نین آمده اسررت: ا اهررورامزدا از  کرده که یک دهم درآمد خود را برای داد و ده  و کمک به فقرا صرف کنند؛  نان می 

سرراز اعررتلا )نرره  (  به همین جهت، ورود اسلام به ایررران زمینه 46:  1372)امیدیانی،    1کای خشنود است که بینوایان را دستگیری کند « 

های اقتصررادی  دادن امور خیر و مشارکت اقشار مختلف مردم شده است؛ ولرریکن درخصرروص زنرران برره دلیررل پتانارریل شروع( انجام 

واسطۀ نظررام فکررری  اسلامی همچون مهریه، نفقه، ارث و    تأثیر مضاعفی داشته و حضور زنان در این حوزه در دوران پیامبر و ائمه به 

توان عصرصفویه را دوران طلایی مشارکت نیکوکارانۀ زنان داناررت  می این بزرگواران آن را تقویت کرده است  در طی سالیان گذشته  

ویژه زنان ثروتمند یا مرتبط با دربررار در حرروزۀ نیکوکرراری  ه به جامع اقشار مختلف   نان که در آن، به دلیل ایجاد باتر مناسب، حضور ز 

سرراخت    ها غالبرراًموارد مصرف این گونه دارایی    آنان از طریق وقف در امور مختلف صرف شده است   پررنگ بوده و بایاری از اموال 

)تعررالی    تداوم آموزش و فرهنگ و کمک به تقویت علم و دانرر  مواقع، برای    برخی در    )تعالی اقتصادی( و المنفعه  عمومی و عام  ۀ ابنی 

که بایاری از نهادهای آموزشی عصر صفوی به همت زنان مرفه ایررن عصررر دایررر شررده بررود  ای گونه به  فرهنگی( بوده است؛  –علمی 

 کرد  که زمینۀ رشد فرهنگی جامعه را فراهم و کاستی حاکمیتی را جبران می  ( 93:   1384)زرین بافت شهر،  

اما با گذشت زمان، رشد در زمینۀ مشارکت داوطلبانۀ خیرخواهانۀ زنان، متوقف یا بایارکند شررده کرره باعررا شررده اسررت 

رویکرررد جهررانی برره ایررن موضرروع، گاررترش آن را در بهره بماند  این درحررالی اسررت کرره  جامعه از این پتانایل قدرتمند بی

سرراز ارتقررای ایررن امررر، دهد، درنتیجه، واکاوی درک و تصور کنشگران اجتمرراعی از عوامررل زمینهکشورهای مختلف نشان می

ساز افررزای  حضررور رسد  در این مقاله سعی برآنات تا به این سئوالات پاسخ داده شود:  ه عواملی زمینهنظر میضروری به

شود؟ راهکارهای افزای  حضور زنرران، کرره نیمرری از پتانارریل برراقوه و بالفعررل های خیرخواهانۀ داوطلبانه میزنان در فعالیت 

 ساز تحولات اساسی در جامعه شوند،  یات؟توانند زمینهاجتماعی هاتند و می

برای پاسخ به این سئوالات از رویکرد کیفی اسررتفاده شررده اسررت و بررا انتخرراب روش تحلیررل تماتیررک و ابررزار مصرراحبۀ 

های اثررربخ  در خصوص تبیررین و مقولررهیافته، تلاش شده درک و تصور کنشگران اجتماعی )نه فقط زنان( دراینساخت نیمه

 ارتقای آن بیان شود 

 

 ادبیات پژوهش -۲

 پیشینۀ تحقیق : ۲-۱

 شدۀ مرتبط بدین شرح است:درزمینۀ فعالیت داوطلبانۀ زنان در امور خیرخواهانه، برخی تحقیقات انجام

( تاریخچررۀ امررر خیررر در ایررران را ایررران  در  خیرخواهانه  امور  بر  درآمدی)  ایران  توان  به( در کتاب  1397نیا و ربانی )طیب 

هررایی انررد  ایررن کترراب در بخ های این حوزه در کشور و راهکارها در این زمینه را بیان کردهاند و سپس آسیب بررسی کرده

 

 خشتر مچا اهورایی آییم در گوبیوددت واستارم  ۱



 

  245 حوریه ربانی اصفهانی   /  زنان فعالی  نیووکاران  ر برثؤمهای مقولهاجتماعی از  کنشگران درک و تصور 
 

ای از ایررن دو نویاررنده بررا عنرروان جزئی روند فعالیت زنان در این عرصه را نیز بررسی کرده است  همچنررین، مقالررهصورتبه

طورخاص و بررا روش بررهایررن موضرروع را   (1397)  خیرخواهانه  ۀهای داوطلبانثر بر مشارکت زنان در فعالیت ؤ بررسی عوامل م

 را بیان کرده است  ای بررسی و عوامل مؤثر بر مشارکت زنانتحلیلی و ابزار کتابخانه  -توصیفی

نهاد در دسترسی زنان برره های مردمالگوی مشارکت سازمان  ئۀارادر رسالۀ دکتری با عنوان    (1396پناهی )محبوبی شریعت 

ها، سررازی شرراخ اسررنادی و فراینررد بومی  واکاویبا رویکرد ترکیبی به  ،  حقوق اجتماعی در ایران )مورد مطالعه: شهر تهران(

های حقوق اجتماعی زنان برابر با آموزش، تحصیل، دان  و آگاهی، اشررتلال، بهداشررت عمررومی، سررلامت و مراقبررت شاخ 

نتررایج پررژوه  پرداخترره اسررت  پزشکی، تأمین رفاه و خدمات اجتماعی و در نهایت مشارکت آموزشی، اجتماعی و فرهنگرری 

ها در دسترسرری زنرران برره حقرروق اصلی، الگوی مشارکت سررمن  ۀنمونه در بخ  کمی فرضیۀ  نشان داد که براساس نظر جامع

ها ها حاکی از آن است که جایگاه سررمنیافته ،همچنین  تعاملی نیات  ۀشدای و بومیاجتماعی در ایران الگوی یکپار ه، شبکه

  رد کرررد انهاد با نهادهررای رسررمی رهای مردمسازمان زیادداشتن تعامل  ۀفرضی دارد ودر ایران اثرگذاری و قدرت نفوذ پایینی 

های مورد مطالعه در دسترسی زنان برره حقرروق اجتمرراعی عملکرد سمن  ۀهای بخ  کیفی نیز حاکی از آن است که مطالعیافته

صررورت مشررارکتی آمرروزش و به زاربررر ابرر ها بیشتر مبتنیفعالیت سمن دهدنشان می حقوق اجتماعی ۀدرخصوص ابعاد پنجگان

در   .ها به سررمت منفعلانرره تمایررل داردحقوق اجتماعی زنان، مشارکت سمن  ۀگذاری در حوزسیاست   رزمینۀفعالانه است اما د

 این پژوه ، عوامل مؤثر بر مشارکت و درک وتصور کنشگران بررسی نشده است 

 توسررعۀ یهرراطرح در زنرران مشررارکت  بررر مررؤثر هایشاخ  ییشناسا( در تحقیقی با عنوان 1394ماجدی و همکاران )

 در زنرران مشررارکت  از اسررتفاده لررزومطورعام( و های مؤثر بر مشارکت زنان )خاص توسعۀ شررهری و نرره بررهی، شاخ شهر

 اند ی و ابعاد آن را بررسی کردهشهرساز در یفرصت منزلۀبه یشهر توسعۀ یهاطرح

های های مؤثر بررر انگیررزۀ مشررارکت زنرران در سررازمانبررسی عامل( در پژوه  خود با عنوان  1392محانی و همکاران )

دادن فعالیررت در ترین عوامل مؤثر بر انگیررزۀ زنرران برررای انجررامکردن، مهمبا استفاده از روش تحقیق کمی و پیمای نهاد،  مردم

 ها، میزان مصرف رسانه، پایگاه اقتصادی و اناجام خانوادگی بیان کردند ها را رضایت از زندگی، عضویت در سمنسمن

نهاد )بررا تأکیررد بررر های مردمگیری سازمانیند شکلآبررسی فرارشد با عنوان  نامۀ کارشناسی( در پایان1391سلیمان قرقی )

یابی برره مرردلی دست به دنبال    از خلال تحولات سیاسی، اجتماعی و فرهنگی ایران معاصر در دوران پهلوی  ،های زنان(سازمان

ترراریخی پهلرروی ۀ  های زنرران( در دورکید خاص بر تشکلأنهاد )با تهای مردمگیری سازمانیند شکلآتحلیلی برای شناخت فر

 هایسازمان  گونه پاسخگویی به پرس  برایپژوه  حاضر    .دکمک کنمدنی کنونی ایران    ۀفهم جامع  بهاول و دوم است تا  

 1304-13۵7  هایسال  میان  تاریخی  هایبرش  در  مدنیجامعۀ    از  نمادی  عنوانبه(  زنان  هایتشکل  بر  خاص  تأکید  با)  نهادمردم

ینررد نوسررازی در ایررن آمدنی و فر  ۀپاسخ به این پرس ، تصویری کلی از ارتباط جامع  برای  شده است گیرند؟ انجام  شکل می

 شده است تاریخی ترسیم  ۀدور

های اجتماعی و فرهنگی و میررزان ( تأثیر سرمایه1389های غیردولتی نوشتۀ فرجی و فعلی )مقالۀ مشارکت زنان در سازمان

دهد بررا ارتقررای نامه بررسی کرده است  نتایج نشان میها را با روش پیمایشی و ابزار پرس تعاملات زنان در این گونه سازمان

 یابد های فرهنگی و اجتماعی افراد، میزان مشارکت آنان نیز افزای  میسرمایه

ای) شرکت در کارهای خیریه، خرید جهیزیرره و دهد مشارکت مذهبی خیریه( نشان می1382طلب )های تحقیق شادییافته

های صررنفی و کررارگری، های دیگررر )شرررکت در سررازمان   ( بیشترین سطح فعالیت نیکوکارانۀ زنان را در برگرفته و مشارکت 

 ها و    ( در سطح کمتر از متوسط قرار دارد ها و احزاب سیاسی، تعاونیگروه
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دهد در این تحقیقات دغدغۀ پژوهشررگر، درک و تصررور کنشررگران درخصرروص گرفته نشان میهای صورتنتایج پژوه 

ای ایررن موضرروع بررسرری شررده صررورت سررطحی و حاشرریههای ایجاد و افزای  فعالیررت نیکوکارانررۀ زنرران نبرروده یررا بهزمینه

تواند زمینررۀ که فهم عمیق این موضوع میاست همچنین، مطالعۀ کیفی در این حوزه در شهر اصفهان انجام نشده،است؛ درحالی

 های اجتماعی را فراهم کند ارتقای فعالیت زنان در عرصه نیکوکاری و کاه   ال 

 

 مفاهیم نظری- ۲-۲

رویکرد کیفی تحقیق، ذکر این مفاهیم فقررط برره به  شود  باتوجهدر این بخ  برخی مفاهیم نظری مرتبط با موضوع بیان می

 دلیل حااسیت نظری تحقیق است 

تعریررف  سهیم شدن در یک اقرردام جمعرری برایمنابع شخصی استفاده از 2مشارکت مفاهیم تحقیق مشارکت است    ازیکی  

شررود و انجررام می داوطلبانرره صررورتاست که به جمعی و آگاهانه فعالیتی مشارکت  ( 12: 1382و جاراللهی،  شود )محانیمی

 اجتماعی، حضور  نیازهای  ارضای  در  ماتقیم  همکاری  گیری،تصمیم  مختلف  عمومی، سطوح  امور  در  شهروندان  دخالت   باعا 

 توزیررع  برره  ماررتقیماً  کرره  شرروداجتماعی می  حیات  های مؤثر برهمۀ فعالیت   و  ها،انجمن  غیرمذهبی و  و  مذهبی  هایسازمان  در

)جبرراری،  ماتقیم با اهداف اقتصررادی مرررتبط نیاررتندطورهب خصوصی که  زندگی  یا عوامل مؤثر در  و  شوندنمی  مربوط  قدرت

به ارزش بودن در مشارکت افراد نق  کلیرردی دارد کرره  سه عامل نفع شخصی، همانندسازی اجتماعی و واباته(   7-8:    1378

های فرررد به ارزش بودن یعنی هرقدر یک نگرش، با ارزش  در این میان، عامل سوم در این تحقیق کاربرد بیشتری دارد  واباته

خوانی بیشتری داشته باشد، اهمیت آن برای فرد بیشتر و میزان مشارکت در آن بیشتر خواهد بود که ایررن موضرروع ارتباط و هم

 ( 19:1387،  باستانیهای فرد و درنتیجه میزان مشارکت اجتماعی نیز است )های اجتماعی با ارزششامل پیوند ارزش

نیز به ارتباط دوسویۀ مشارکت اجتمرراعی و سرررمایه اجتمرراعی افررراد اذعرران دارنررد و معتقدنررد سرررمایۀ  4و توکویل3پاتنام  

سازد و برره مشارکت عمومی، افراد را از انزوا خارج می   (6۵:1380)پاتنام،  شودبه مشارکت مدنی و بالعکس منجر میاجتماعی  

کشاند  از سوی دیگر، سرمایۀ اجتماعی با تاررهیل روابررط اجتمرراعی، دسررتیابی برره اهررداف و مشررارکت سوی منافع جمعی می

نیز با تأیید این نظررر، سرررمایۀ فرهنگرری را نیررز در آن مررؤثر ۵(  بوردیو  262:  1378فر،  بخشد )خوشاجتماعی افراد را ارتقا می

 (   4: 1389داند )فرجی و فعلی، می

هررای اجتماعی، تحصیلات رسررمی، سررطوح مهررارت اطلاعررات، مهارت  –نیز عواملی مانند موقعیت اقتصادی    6اینگلهارت

دانررد های جنای در و ایف سیاسی را در مشارکت افراد در جامعرره مررؤثر میهای شللی افراد و کاه  تفاوتارتباطی، تجربه

دارد: زمین بیرران مرریوی درخصوص مشارکت زنان سه عامل را باعا افزای  مشارکت آنان در ملرب(   24:1373)اینگلهارت،

ارتقای تحصیلات، ارتقای اطلاعات سیاسی و تلییر هنجارهای حاکم بر مشارکت زنان که کمتر بر نیازهای آنی تأکید دارنررد و 

های  میزان این مشارکت، در امور مدنی همچررون شرررکت در سررازمان(   378:  1373)اینگلهارت،کنند  نظر تأکید میبر حق ابراز

ها، کارهررای هررا، روضررهای همچون شرکت در هیئت ها کم و میانگین مشارکت خیریهها، احزاب سیاسی و تعاونیصنفی، گروه

 ( 176:  1389های مذهبی بایاربیشتر از سایر انواع مشارکت است )فرجی و فعلی، ها، جلاات قرآن و جشنخیریه، سفره
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یابررد  های اجتمرراع تبلررور میینررد روابررط اجتمرراعی بررین افررراد و سررازمانآاست کرره در فر  دیگری  اجتماعی مفهوم  اعتماد

های اجتماعی به جامعه بیشتر باشد، به همان میزان، ها و سازمانکه هر ه میزان اعتماد اجتماعی میان افراد و گروهصورتبدین

تعرراملات اجتمرراعی  ۀاعتماد اجتمرراعی نتیجرر  ؛ بنابراین،روابط اجتماعی از شدت، تنوع، ثبات و پایداری بیشتری برخودار است 

فردی به سطح اجتمرراعی انتقررال   سطح  خصوص اگر این اعتماد ازبه   های اجتماعی است ت یها و فعالموجود و گروهی انجمن

دانررد  براسرراس اجتمرراعی می ۀهای حیاتی و اساسی سرمایپاتنام اعتماد را یکی از مؤلفه .دشو با ارزش تلقی می ایسرمایه  ،یابد

اعتمرراد، گاررترش  ۀوسیلههای ارادی و خودجوش معرفی کرد که بنجمنا  از  هاییشبکه  تواناجتماعی را می  ۀدیدگاه او، سرمای

آید و در همان زمان، امکانات اعتماد از زندگی گروهی پدید می   اندطورمتقابل به یکدیگر واباتهاند  اعتماد و مشارکت بهیافته

 همکاری را ،عقیده دارد اعتمادهمچنین  وی ( 6۵:1380)پاتنام،کند ها فراهم میگیری و تشکل انجمنخودجوش را برای شکل

اعتمرراد  تر خواهد بود و همکاری نیز متقررابلاًشاحتمال همکاری هم بی  ،تر باشدیشای بکند و هر ه سطح آن در جامعهیم  آسان

 اعتمرراد   نیاررت   ناآگاهانرره  و  غیراختیرراری  عنصررری  است،  همکاری  تقویت   ضروری  عناصر  از  یکی  که  اعتماد   کندمی  را ایجاد

 را آن گویرردمی( نهررادی یا) فردی که دلیل  این  به  صرفاً  کاری  دادنانجام  برای  شما   است   ماتقل  بازیگر  رفتار  بینیپی   ماتلزم

 ، تواناییوخو تان از خلقبه شناخت کنید که باتوجهکنید بلکه تنها به این دلیل به او اعتماد میبه او اعتماد نمی  ،ددا  خواهد  انجام

بینرری آمد  در جوامع کو ک این پی  کار برخواهد  دادنزنید که او از پس انجامتبعاتشان حدس می  و  های ممکن اوو انتخاب

 فررردیعنی اعتمادی کرره برره آشررنایی نزدیررک بررا    ؛نامدشود که برنارد ویلیامز آن را اعتماد صمیمانه میبراساس  یزی انجام می

 دارد  ضرررورت  اعتمرراد  از  ناماررتقیمی  شررکل  یررا  ترغیرشخصرری  اعتمررادی  ترپیچیررده  و  تررربزرگ  جوامررع  در  امررا  دارد،  باتگی

 ( 292: 1380پانتام،)

یافترره و اعتمرراد نهررادی شخصرری، اعتمرراد تعمیمکم سه شکل از اعتماد مشتمل بر اعتماد بینشناختی دست از دیدگاه جامعه

بر روابط بررین شود و مبتنی هره شناخته میبهبراساس روابط ماتقیم و  هرهکه    اعتماد بین شخصی  الف(  تشخی  است:قابل

مشررابه  هاینمونه گریارتباط با تعامل و روابط میان اعضای خانواده، دوستان، همکاران و دفردی است  اعتماد بین شخصی در  

به افراد جامعه جدای از تعلق آنهررا برره    ن داشتن حان   آن را   توان می   که   یافته اعتماد تعمیم   ب(   (  13:1383)غفاری،   د یاب می   تجلی 

و اعتمررادی   آمدی کار ، میزان مقبولیت  ه ب این تعریف، اعتماد نهادی:  ج(  (  9:1374ای تعریف کرد )امیرکافی، های قومی و قبیله گروه 

اعتمادی به افرررادی  نتیجۀ بی  اقع فقدان اعتماد به نهادها در اغلب مو  بازتاب  معتقد است    دوگان اشاره دارد  که مردم به نهادها دارند 

اعتمرراد برحاررب نرروع ارزیررابی مررردم از  ایررن نرروع از میررزان ؛ بنابراین، ( 10:1374د)دوگان، ا هاتن ه دار امور آن نهاد است که عهده 

 در زندگی روزمرۀ خود با آنها ارتباط دارند  افراد  که  است  و نهادهای مختلفی ها  ه کارکنان این نهادها در ادار 

آشررنا برره  ،اعتماد بین فردی یا اعتماد به افررراد  ،گرایی در آن حاکم است توان ادعا کرد در جوامع سنتی که الگوی خاصمی

که عموماً در جوامع مدرن به  شررم اعتماد نوع دوم و سوم   توان آن را اعتماد سنتی نیز خواندمی  همین  وبرایخورد   شم می

( و ایررن انررواع اعتمرراد در 103:1384)زاهرردی و اوجرراقلو، شرروداصطلاحاً اعتماد مضمونی یا کررارکردی خوانررده می  ،خوردمی

 مشارکت اجتماعی افراد بایارمؤثر است 

های داوطلبانه است  انتظارات غالررب در یررک جامعرره مبحا دیگری که باید به آن توجه شود، نق  جنایت در مشارکت 

شود افراد بنا بررر جنارریت توانند در آنها درگیر شوند، سبب میتوانند یا نمیها و رفتارهایی که مردان یا زنان میدربارۀ فعالیت 

(  جنایت و عوامل جنارریتی از مهررم ترررین 8،  138۵شود )باتان،  های جنایتی نامیده میهایی را ایفا کنند که نق خود نق 

ترین ابعاد ساخت هویت فررردی و نیررز آید و یکی از مهمبندی افراد جامعه به شمار میهای اجتماعی فرهنگی برای دستهملاک 

ها و پژوهشگران پررس بیولوژیات (   3:  1397شدن افراد در جامعه است )دهقانی و صفورایی،  یکی از معیارهای اصلی شناخته
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 اتی از صررفاهای متعدد به این نتیجه دست یافتند که رفتارهای ذهنی و فکررری زنرران و مررردان در پررارهو تحقیق  هااز بررسی

 موضرروع تبیررین در .کننرردای متفاوت از یکدیگر عمل میگونهثیر جنایت، بهأتو تحت دارد صورت ذاتی با هم فرق به ،اصلی

 فیزیولوژیررک هایویژگی را برحاب  مرد و زن بین هایتفاوت دارند تلاش شناساندوستانه، زیات نوع رفتار ارائۀ و جنایت 

)گیرردنز،  دارنررد تفرراوت یکرردیگر بررا هانژ و ملز ها و اندازۀها، کروموزمهورمون ازنظر مردان و زنان آنان معتقدند کنند  تبیین

 درونرری علررل برره کمتر را شانیرفتارها زنان ازآنجاکه دهدیم نشان (1991) گروسک و تحقیقات میلز (  همچنین،1۵6: 1386

 هاتند آن بیانگر زین  یشناسجامعه  ۀطیح  در هاپژوه  برخی  .دارند لیتما  دوستانهنوع رفتار  به مردان از بیشتر دهند،یم نابت 

( 1984) برررگ ،(1980) ردلررر و گروسک ،(1975) گروسک و رایس همچون یمحققان  هاتند مردان از تردوست نوع زنان که

 بین روابط در گرمی با که جنایتی، هاینق  دلیل به نیز و آیندمی بار عاطفی آن طی که شدناجتماعی لحاظ به زنان معتقدند

دوسررتانه نوع رفتارهررای برخرری برره شررود،می فردی مشخ  بین روابط در حااسیت  نیز و اجتماعی روابط به گرای و  فردی

دوسررتانه اذعرران زنان برای انجام اعمررال نوعدر مقابل، برخی تحقیقات نیز به تمایل بیشتر مردان نابت به. تمایل بیشتری دارند

 ( 27 :1388)احمدی، دارند 

ها براساس رویکرد کارکردگرایی، رسانههای داوطلبانه، تأثیر رسانه بر این موضوع است   از دیگر مباحا مدنظر در فعالیت 

سازند و ضررمن تررأمین های مختلف نظام را به یکدیگر مرتبط میشوند که بخ نظام محاوب می  ۀیکی از عناصر زیرمجموع

 :1396زاده،  ) مهرردی  هنددها افزای  میها براساس واقعیت گویی آن را در بحراننظم و یکپار گی درونی نظام،  رفیت پاسخ

 ( و بالتبع در میزان و نوع مشارکت داوطلبانه مؤثر هاتند 46

 اسررت کرره در مشررترک  هررایارزش از هررای داوطلبانررۀ خیرخواهانرره یکرریبه مطالب ذکرشده، مشارکت در فعالیت باتوجه

 سررو  یک دیگر، ازبیاناست  به بررسی و طرح های مختلف و با زاویه ورودهای متفاوت همچون بررسی جنایتی، قابلدیدگاه

 تررواندیگررر می سرروی از دارد و جامعه ریشه فرهنگی نظام در و فرهنگی است  اینیکوکاری زنانه، مؤلفه که کرد بیان توانمی

 متلیرهررای مبنررا، اثرگررذاری ایررن دارد کرره بررر قرررار اجتماعیکنشگران  شخصیتی و اجتماعی نظام تأثیرمؤلفه تحت  این گفت 

کارگیری زنرران در عرصررۀ امررور منزلۀ پتانایل پرقدرتی برای بهتواند بهاست  این موضوع می تأملقابل آن بر فردی و اجتماعی

 موارد مؤثر بر افزای  و بهبود مشارکت زنان، در سطح اجتماع تأثیر مثبت بگذارد  گرفتن نظر در باخیر به کار گرفته شود و  

 

 روش تحقیق: -۳

نفررر از   30برای بررسی درک و تصور کنشگران اجتماعی )نه فقط زنان( درخصوص فعالیت خیرخواهانۀ زنان در ایران، با  

شرروندگان از سال و تحصیلات سیکل تا دکتری مصاحبه انجام شررد  مصاحبه  ۵4تا  17زنان و مردان شهر اصفهان در بازۀ سنی  

ساختاریافته و تحلیررل شکل نیمهلحاظ جنای نیز بررسی شود  این مصاحبه بهها بههر دو جنس انتخاب شدند تا تفاوت دیدگاه

تحلیل نتایج( و تدوین شبکۀ مضامین صررورت  –انتظام مفهومی  –ثانویه    –آن از طریق روش تحلیل تماتیک )کدگذاری اولیه  

 ها بررسی شد وارد و نتایج تحقیق و تحلیل maxq da2018افزار ها در نرمگرفته است  برای افزای  اعتبار، کدگذاری

اند  برای افزای  اعتبار پژوه  سررعی گیری هدفمند متناسب با روش کیفی انتخاب شدهاز طریق نمونه  7شوندگانمصاحبه

برره نظریررۀ شرروندگان از سررنین مختلررف باشررند  همچنررین، باتوجههای مختلف، مصاحبهبه تلییرات نالی در دههشد تا باتوجه

های خیرخواهانه، سطح تحصیلات از دبیرستان تا دکتری انتخرراب شررد تررا بر تأثیر میزان تحصیلات بر فعالیت اینگلهارت مبنی

 

   :  پیوست1جدول  ۷
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مصرراحبه،  26دست آید  پس از هر مصاحبه، تحلیل و کدگذاری صورت گرفت که پررس از نظرات طبقات مختلف تحصیلی به

 مصاحبۀ دیگر نیز انجام شد   4اشباع نظری حاصل شد ولی برای اطمینان از آن، 

 

 های تحقیق و تحلیل آن:داده  -٤

 توجرره آن برره نظرانصرراحب   و  دارد  فراوانرری  ت یرر اهم  ،مناسب   باترو    نهدادن هرگونه کن  و فعالیتی وجود زمیبرای انجام

گران مقولۀ باتر های ماتخرج از درک کن دادن فعالیت نیکوکارانه، یکی از مقوله  درخصوص زمینۀ مناسب برای انجامدندار

هررای بودن آن موضوع در باتر مدنظر واباته است؛ یعنی هرقدر یک نگرش، با ارزشارزشگیری است  این رویکرد، به  شکل

هررای فرد هم خوانی بیشتری داشته باشد، اهمیت و میزان مشارکت در آن بیشتر خواهد بود که این موضوع شامل پیونررد ارزش

 ( 19:1387  ،یباستاناست ) زین  یمشارکت اجتماع زانیم جه،یدرنتهای فرد و اجتماعی با ارزش

  ت یرر فعال   دادن   انجررام   در   اثررربخ    عوامل   شد،   استخراج   شوندگان مصاحبه   درک   ی ا گونه به   و   ها ی کدگذار   ج ی که از نتا   ی گر ی د   ۀ مقول 

  ۀ مقولرر زنرران    ۀ انرر خواه ر ی خ   ی هررا ت ی فعال   نرروع سازد     ی زنان را متبادر م   ۀ کوکاران ی ن   ت ی فعال   ۀ دهند شتاب   عوامل   که زنان است    ۀ رخواهان ی خ 

  شرروندگان مصاحبه   تصررور   اسرراس بر   بررانوان   ت یرر فعال   تر پررنررگ   ی ها عرصرره   و   آمررده   دسررت   به   ق ی تحق   ج ی نتا  ق ی طر  از  که  است  ی گر ی د 

 به دست آمده است    ها مقوله  ق ی طر نیکوکارانۀ زنان از    مشارکت     ی افزا   ی راهکارها   ت، ی درنها است و   شده استخراج  

برای رسیدن به اهداف ذکرشده درخصوص درک و تصور کنشگران از فعالیت نیکوکارانۀ زنان، ابتدا مفرراهیم مهررم از مررتن 

باررتر مقولررۀ کلرری  4کد( صورت گرفررت؛ سررپس در قالررب  16کد( و ثانویه )1۵1ها استخراج شد و کدگذاری اولیه )مصاحبه

 گیری، عوامل اثربخ ، نوع فعالیت و راهکارها قرار گرفت شکل
 خیرخواهانۀ زنان  -عوامل مؤثر بر مشارکت داوطلبانه  :1نمودار 

Chart 1: Factors affecting women's voluntary-charitable participation 

 
 

 های خیرخواهانهگیری فعالیتبستر شکل 1-4

هررای داوطلبانررۀ شده بایارمؤثر است  فعالیت بینیدادن هرگونه فعالیت، در رسیدن به اهداف پی انجامشرایط مااعد برای  

گیری و گاترش آن بایارمؤثر اسررت  براسرراس خیرخواهانۀ زنان نیز از این امر ماتثنی نیات و زمینه و باتر مناسب در شکل

تررأثیر های خیرخواهانۀ زنان تحت گیری فعالیت ها، درک و تصور کنشگران در مقولۀ اصلی باتر شکلنتایج تحقیق و کدگذاری

خیرخواهانۀ زنان -عوامل مؤثر بر مشارکت داوطلبانه

راهکارهای افزایش مشارکت زنان
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فردی

راهکارهای 

اجتماعی

راهکارهای 
خانوادگی

نوع فعالیت 

حمایت 
مالی

حمایت 
غیر مالی

عوامل اثربخش 

اعتماد 
اجتماعی

ۀنحو
آشنایی
زنان 

بستر شکل گیری فعالیت های خیرخواهانه
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 شود طورمفصل بررسی میسطح آشنایی قرار دارد که درادامۀ به -فاکتورهای اثربخ  مشارکت و ب -الف  دو مقولۀ فرعی

 فاکتورهای اثربخش مشارکت:  -الف

هررای گروهرری طورکه در مفاهیم نظری هم بیان شد، مشارکت به معنای درگیری ذهنی و روحی اشخاص در موقعیت همان

بررین کنشررگر و محرریط   ارتبرراطیند  آکن  هدفمند در فر  است که آنها را برای رسیدن به اهداف گروه و فعالیت در آن و نوعی

شرررکت  -1 در دو معنررایشناسی مشررارکت  از منظر جامعهدارد   وا میشده  تعیینهای ازپی به هدفبرای رسیدن  اجتماعی او  

در تحقیررق حاضررر، است که در بخ  مفاهیم نظری به تفصیل بیان شده اسررت  گروهی خاص  در  تعلق    -2و  فعالانه در گروه  

ها بررا روش تماتیررک، شناسی مرردنظر اسررت کرره براسرراس کدگررذاری و اسررتخراج مقولررههر دو مفهوم مشارکت ازمنظر جامعه

فاکتورهای اثربخ  بر مشارکت خیرخواهانۀ زنان در دو دسته کدهای گزینشی عوامل مشترک و عوامل خرراص قرررار گرفررت  

های جنایتی در آن  ندان اثرگذار نیاررت کرره در دو عوامل مشترک، عواملی است که بین زنان و مردان مشابه است و تفاوت

بندی شده است  عوامل خاص نیز به عواملی گفته فطری و ب( عوامل دینی دسته  -الف( عوامل اناانی  بخ  کدهای محوری

 های جنایتی قرار دارد  تأثیر ویژگیشود که تحت می

 فطری  -عوامل انسانی -1-الف

های هررای افررراد و مشررارکت دوسررتی از عررواملی اسررت کرره در نرروع کن فطررری و در ر س آنهررا اناان  –عوامل اناررانی  

 دادنانجررام یبرررا افررراد یفطررر کشرر  در ن،یبنررابرا  اررت ین محرردود یجنس خاصرر  ای نیبه د  وخیرخواهانه بایارمؤثر است  

ای ساز آنهاست؛ نکتهای زمینهگونهها و بهعامل گرای  به این فعالیت   هااناانو فطرت    نبود  لیدخ  یتیجنا  تفاوت  ،یکوکارین

مربرروط برره های خیرخواهانۀ زنان و مردان را دادن فعالیت شوندگان زمینۀ اصلی انجاممصاحبهکه در نتایج تحقیق هم دیده شد  

نوع و فارغ از مناسبات جنایتی بیان کردند و آن را نشان اناررانیت داناررتند  فطرت اناان و تمایل قلبی وی برای کمک به هم

 خصوص بیان کرد:ارشد مدیریت دراینساله، متأهل و کارشناس ۵1، آقای  3شوندۀ شمارۀ مصاحبه

 د ررار را نوعمررانهررم ییجا اگر کندیحکم م ت یو اناان  میعلاقه دارد  ما اناان هات  ریبه انجام کار خ  و فطرتاً  ذاتاً  اناان"

 یاعضررا دمآ یشعر هات که بن  نیمصداق ا  اً  واقعندارد       و  کشور  و  ادژبه جنس و ن  یکار  نیو ا  میکمک  کن  ،مینیبب  مشکل

 " هاتند گریکدی

 عوامل دینی -2-الف

های دینی بود که شوندگان، عوامل و انگیزههای خیرخواهانه از دید مصاحبهدادن فعالیت بایارمؤثر بر انجاماز دیگر عوامل  

و اسررت برروده  تمام جوامع بشری از بدو ترراریخ ترراکنوندر  تأثیر تربیت و هنجارهای دینی تعریف می شود  این موضوع  تحت 

کرره از آن  پذیری آنان نابت به یکدیگر همواره سفارش شدهاسلام نیز از این امر ماتثنی نیات و اهتمام مالمانان و مائولیت 

آیرراتی ماننررد ا به تکافل اجتماعی نیز تعبیر شده است؛ یعنی مائولیت و تکالیفی که اعضای جامعه نابت به همرردیگر دارنررد  

 )ص( در توصیه برره ایررن امررورپیامبر  و روایاتی همچون سفارش    (237بقره،    ) 8«  فضل و بخش  را میان خود فراموش نکنید

« القلب و باصررفا باشرردتر از دیگران و نابت به تمام مالمین سررلیماعابدترین مردم آن کای است که نابت به مردم خیرخواه

اگر مالمانی در میان مالمانان باشد و در خدمت آنان نبوده و کاری به کار آنرران نداشررته باشررد، یا ا ( 2:163ج ،1360)کلینی ،

 (، مؤید این نکته است 346: 2، ج 1360  )کلینى،9مالمانان نیات « 

های اجتماعی زنان و هنجارهای دینی و نق  آن، در ایران اسلامی نیز از این امر ماتثنی نبوده، از عوامل مؤثر بر مشارکت 

 

   ولا تناوالفضل بینکم   ۸
   من اصبح و لم یهتم بامور المالمین فلیس بمالم ۹
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 سررلوکلو (، جمشرریدی 1392و شیخ الاسررلامی ) سلوکلو تحقیقات همچون جمشیدی   مردان است که تحقیق حاضر نتایج دیگر

داری برره بر عرردم واباررتگی دیررن( مبنی1384( و نکویی و سیف )138۵(،  راغی و مولوی )1389(،قاسمی و قربانیان )1390)

های دینی و سیرۀ ائمه و های خیرخواهانه را توصیهدادن فعالیت دلیل انجام  شوندگانکند  مصاحبهمناسبات جنایتی را تأیید می

سرراله، متأهررل و دارای   33، آقررای  23شرروندۀ شررمارۀ  های آن در افراد از کودکی تا به آن زمان بیان کردنررد  مصاحبهزمینهپی 

 گفت:خصوص تحصیلات دکترای نانو مواد دراین

 مررا  ینید  یهاموزهآ   یاحااس   ه  یفعل   ه  یماد   ه  میبگذر  خودمان  از  یاتیبا  یاله  اخلاق  به  شدنمتخلق  یبرا"

 " میدار  اجیامر احت نیبه ا  ،کمال به دنیرس یبرا  ما و کنندیم  اشاره بارها  و بارها  امر نیا به

 ساله، متأهل و لیاانس بیولوژی گفت: 29، خانم 8شوندۀ شمارۀ یا مصاحبه

  ی زنرردگ   ۀ نحررو   و   ن آ قررر   ات آیرر   در    است   شده   د ی ک أ ت   نوعانمان هم   به   توجه   لزوم   به   همواره   ما   ن ی د   در   و  م ی هات  مالمان  ما "

  مررثلًا  ؛ اسررت   مان ی ما در زنرردگ   ی راهنما   ، درواقع   ن ی ا   و   م ی هات   گران ی د   به   کمک   شاهد   همواره و حضرت زهرا )س(    ائمه   امبر، ی پ 

 "  گذشتند  خود   ی عروس  لباس   از )س(   زهرا  حضرت   و   کردند ی در نماز انفاق م  ی )ع( حت  ی حضرت عل 

 عوامل جنسیتی -3  -الف

در بخرر  عوامررل خرراص کرره ها، بررر مصرراحبهبراساس نتایج تحقیق و استخراج مفاهیم از درک و تصررور کنشررگران مبتنی

و ایشرران باررتر  بررودشررده توجرره  های جنایتی است، به استعداد ذاتی بیشتر در زنان در ایررن حرروزهبراساس اثرگذاری تفاوت

دادن کررار خیررر بیرران کردنررد  آنهررا عررواملی همچررون شرررایط ژنتیکرری، جنایتی زنانه را بایارماتعد و عاملی مثبت در انجررام

مندی کمتر نابت به مردان را از عوامررل متررأثر از جنارریت و مررؤثر بررر احااسات، عواطف مادرانه، زمان آزاد بیشتر، و دغدغه

های خیرخواهانه بیان کردند  درمقابل نیز تفکری دیگر، مردان را به دلیل توانمندی و استقلال اقتصادی برای فعالیت در فعالیت 

تر ارزیابی و نق  عوامل جنایتی را در فعالیت خیرخواهانۀ زنان منفی بیان کردند   برخرری نیررز قائررل برره ایررن این حوزه فعال

شرروندۀ بودند که عوامل جنایتی در این موضوع تأثیری ندارد  درنهایت، نظر اول طرفداران بیشتری داشت؛ برای مثال مصاحبه

 باره گفت:ساله، مجرد و کارشناسی تربیت بدنی دراین 22، خانم 7شمارۀ 

 حرراظبررهدارد و زنان    یاحااس و عاطفه نق  پررنگ  ری ون در انجام کار خ  ؛هاتند  بهتر  ریخ  کار  انجام  در  زنان"

و   طیشرررا  ،باشند  هلأمت  اگر  خصوصبه  و  هاتند  مردان  از  ماتعدتر  حوزه  نیا  در  ،بوده  تریعاطف  و  تربااحااس  یفطر

 " دارند  کمک به  لیتما  شتریب و  کنندیدرک م  شتریب ار جامعه  یهایسخت

 :کرد انیب پلمهیو د متأهل ساله، 46  یآقا ،13 ۀشوندو مصاحبه

 کمتررر هاخانم یکار ۀ ون مشلل ؛دارند هم را نآانجام  لیو پتانا دهندیانجام م ریکار خ  شتریما زنان ب  ۀجامع  در"

 " دارند  شتریب رانابت مردان  به  هات یفعال  طورنیا طیشرا و دارند  سروکار افراد  با  شتریب نیهمچن و  است 

 :گفت  پلمید لاتیبا تحص متأهل ،ساله ۵8 خانم ،19 ۀشمار  ۀشوندمصاحبه درمقابل،

 کیپس بهتر از  ؛حوزه دارند نیدر ا یشتریبه دست مردان بوده و استقلال ب  یمباحا اقتصاد  ،شتریما ب  ۀجامع  در"

با موافقت همارش  دیبا ،باشد دارخانه اگر ژهیوبه خانم کی یول نه  ای  کنند  مشارکت   که  رندیبگ  میتصم  توانندیخانم م

 انقررلاب اول اشنمونرره و هاررتند فعال و مشتاقیلیخ را  یرمالیغ  یهاکمک  یول  کندیم  محدود  را  نهاآامر    نیباشد و ا

 " است   بوده  مشهود  هاخانم  عیاروسیبا ت یفعال  ،جبهه  به کمک  یبرا  ژهیوبه

های مالی فعالیت بیشررتری دارنررد و زنرران در امررور غیرمررالی   شوندگان اذعان داشتند که مردان در حمایت به نتایج، مصاحبه توجه با 
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 شد  البته این مائله به شرایط واباته به جنایت، عوامل جنایتی در جامعه و نق  و مائولیت زنان و مردان مربوط می 

 سطح آشنایی: -ب

گیری شروط اثرگذار اسررت، ها و درنتیجه درک کنشگران استخراج شد و در باتر شکل  مقولۀ دیگری که از نتایج مصاحبه

آگرراهی عررام گیرررد   خاص قرار می  –ساختۀ آشنایی عام  های خیرخواهانه است که تحت عناوین محققسطح آشنایی با فعالیت 

کامل بیگانه نیات و فهمی نابی از این امور دارد ولی آگاهی خاص، به فهم عمیررق طورها بهیعنی فرد در ابتدای امر با فعالیت 

دادن فعالیت خیرخواهانه و گردد  نتایج حاصل از تحقیق مؤید آن است که درخصوص انجامها برمیو تخصصی از این فعالیت 

های فرهنگرری تربیترری جامعرره، ای کرره برره زمینررهگونه آگاهی و آشنایی نداشته باشد؛ نکتهنیاز به آن، تقریباً کای نیات که هیچ

گردد  هر قدر سطح آشنایی، از آگاهی عام به سمت آشررنایی خرراص های قرآن و بزرگان دین برمیهای دینی و سفارشزمینه

براسرراس نتررایج های داوطلبانه مررؤثرتر اسررت  گیری کمکیابد و در روند گاترش باتر شکلبرود، میزان مشارکت افزای  می

شکل عام بود و آشنایی تخصصی در کشور ایران کم تحقیق، بیشتر آگاهی زنان از فعالیت خیرخواهانه و موارد مربوط به آن به

دیپلمرره و فعررال در حمایررت از ساله، متأهررل،    4۵، خانم  18شوندۀ شمارۀ  برای نمونه مصاحبه   و نیاز به ارتقای آن مشهود بود

 گفت:  سرپرست کودکان بی

رو  یکاان شهیهم ،درس و مدرسه طیمتولد و بزرگ شدم و  ه در خانواده و  ه در مح  یمتوسط  ۀخانواد  در  من"

اگرره  یکردن کرره حترر  یم قمیتشو  شهی  پدر و مادرم هم همکنم کمک بهشون خواست یکه مشکل داشتند و دلم م  دمید

 و شررد شررتریب هم هام دغدغه شدم تربزرگ  ه  بعد هرکنم کمک هادرس یتو  مثلا ،براشون انجام بدم یشده کار عمل

 سررروکار باهاشررون کرره  ییهاخانم  کلا  یولداشتند    ریدست به خ  شهی  البته پدرم هم همشدم  شناآمختلف    یهاهیریخ  با

حرروزه  نیرر ا  میعظرر   یایدن  اتوناتم ب  ،قیتحق  و       هیریخ  به  رفتن  از  بعد  من  و  شناختنیم  یکلیلیخ  رو  ریخ  کار  ،داشتم

 " بشم آشناکشورها   گریدر د مخصوصاً

 

 عوامل اثربخش 2-4

نحرروه   -عوامل اثربخ  در فعالیت خیرخواهانۀ داوطلبانۀ زنان در دو دستۀ الررفبراساس نتایج تحقیق، تصور کنشگران از  

 گیرند  اعتماد اجتماعی قرار می -آشنایی و ب

 نحوۀ آشنایی زنان:  -الف

 هررای خیرخواهانررۀ زنرران اسررت گرهای مررؤثر بررر میررزان فعالیت نحوه و نوع آشنایی زنان با امور خیرخواهانرره، از مداخلرره

تمامى نیروهاى تربیتى جامعه یعنى خانواده، مدرسرره،   ۀو یفشود،  دادن این امور که از موارد ارزشی در جامعه قلمداد میانجام

 .و نهادهاى گوناگون اجتماعى است رسانه 

دوران در تاررلط بررر افکررار، اراده و احااسررات بشررریت  ۀپل ارتباطی و بلکه وسیلرسانه یکی از این ابزارهای قدرتمند و  

بررر   آن  ثیرأپی  برجاته سرراخته، ترر ازرا در جوامع کنونی بی   کی از دلایلی که نق  و جایگاه رسانه  یآیدمعاصر به شمار می

سر شررمه  شناسرریکارکردگرایی در جامعه ۀاز نظری  رسانه،ها و کارکردهای فردی و اجتماعی  عریف نق است  ت  افکارعمومی

هررای بررر توافقها و هنجارهای مشترک برای جامعرره، بررر نظررم اجتمرراعی مبتنیانگاشتن ارزشضمن بنیادیگیرد که در آن،  می

های خیرخواهانه در حوادث و بلایای طبیعرری بارریار آثار این امر در کشور ما در جریان ایجاد موج کمککند   ضمنی تأکید می

دار تشررکیل مرری دهنررد، هررای خانررهمشهود است و تأثیر این ابزار قدرتمند بر زنان کشور ما که درصد بررالایی از آنهررا را خانم
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ویژه وسرریلۀ رسررانه بررهگران، آشررنایی خررود بررا فضررای خیررر را بهانکارناپذیر است  براساس نتایج تحقیق تقریباً یک سوم کن 

های اجتماعی بیان کردند  درخصوص تأثیر رسانه، با بیشترین میزان اثربخشی در آشنایی زنان، تقریباً نیمی از تلویزیون و شبکه

شوندگان تررأثیر رسررانۀ ملرری را مثبررت و یررک سرروم آن را ناکررافی و ضررعیف در ایررن حرروزه ذکررر کردنررد  همچنررین، مصاحبه

های اجتماعی در افزای  مشارکت زنان در این امررور اشرراره داشررتند  موافقرران بررا تررأثیر مثبررت به تأثیر شبکهشوندگان  مصاحبه

های گذشته در ترویج امر خیر اشاره کردند و همچنین برره های خاصی همچون ماه عال و خندوانه در سالتلویزیون، به برنامه

سرراله،  41، خررانم 2۵شوندۀ شررمارۀ ویژه ماه رمضان اشاره داشتند  مصاحبهتأثیر ایام خاص سال همچون ماه محرم و صفر و به

 متأهل با تحصیلات دیپلم بیان کرد:

  به ادهیز  شونی ون وقت خال  ؛کنندیم  استفاده  یاجتماع  یهاو شبکه  ونیزیاز تلو   یلیخ  معمولاً  دارخانه  یهاخانم"

در مررورد جشررن  مررثلاً  کررردیمرر   عمل  خوب  یلیخ  هانهیزم  از  یسر  هی  یتو   ریخ  کار  به  ب یترغ  مورددر  ونیزینظرم تلو 

مرراه  مررثلاً و شررده کمتررر نالأامررا  کردیم جادیا رو کمک موج هی و مدارس شروع از قبل ای  نوروز  دیع  از  قبل  هاعاطفه

 درعوض  یول  کنندینم  ت یفعال  یلیخ  سال  امیا  هیبق  یول  بودند  خوب  یلیخ  مشابه  یهابرنامه  ایماه عال    ۀرمضان برنام

 " ذارن  یم ریتأث  شتریب  ی،اجتماع  یهاشبکه

 خصوص گفت:دراینساله، متأهل و با تحصیلات دیپلم  39، خانم 14شوندۀ شمارۀ  و مصاحبه

دارم    یادیز  ۀاستفاد  ونیزیاز تلو   ،حضور در منزل  و       وداخل خانه    یهات یمائول  ۀواسطبه  و  هاتم  دارخانه  من"

 محک مثل یسااتؤ م یلاتیتبل یزرهایت یحت و  یونیزیتلو   یهالمیف  و  هاالیسر  قیازطر  ریخ  امور  با  من  ییآشنا  نیشتریب

 لمیفرر   یتماشا  قیطرآن از  یۀاول  ۀدغدغ  که  کنمیم  یهمکار  ،سرپرست یب  کودکان  از  یاهیریخ  با  حاضردرحال  من  و  بود

 " شد جادیا من در  ونیزیتلو  در    

 یکرر یو  نیدر نق  نخات خانواده  است دختران   ژهیدر افراد به و  ریخ  امر  دربر مشارکت    اثرگذار  ینهادها  گرید  ازخانواده  

شناسرری حرروزۀ جامعه  پردازانهیرر د و نظردار  ریتررأث  یسررالبزرگ  در)فرزندان(    افراد  ت یشخص، بر  یاجتماع  ینهادها  نیتراز مهم

هررا و هنجارهررا را بررر کردن ارزشخانواده نیز با تأیید این مطلب، معتقدند اولین نهاد اجتماعی که مائولیت درونی یررا نهادینرره

شرردن در فضررای خررانواده، بیشررتر دیررده ویژه دربارۀ دختران و زمرران طررولانی سپری  این امر بهعهده دارد، نهاد خانواده است 

گونه امور ارزشی است که باتر اولیۀ آن را در بایاری از مواقع، خانواده شود  فعالیت خیرخواهانۀ زنان و دختران نیز از اینمی

گران ازطریق خانواده با امور خیررر این کن   پنجم  کبراساس نتایج تحقیق، یکند   طورماتقیم و غیرماتقیم مهیا و نهادینه میبه

سرراله، 33، خررانم 9شرروندۀ شررمارۀ آشنا شده بودند و غالباً این نوع فعالیت را از پدر یا مادر خود مشاهده کرده بودند  مصاحبه

 متأهل با لیاانس مدیریت بیمه گفت:

 و دادنرردیمرر  پررول مادرم به پدرممواقع  شتریب  بودم ازمندین  یهاخانواده  به  مادرم  و  پدر  کمک  شاهد  یبچگ  از  من"

 مررنکمک کننررد   ،داشتند کو ک بچه تا 3 و  بودند  کرده  فوت  تصادف  خاطر  به  شوهرشون  که  مونیهماا  به  گفتندیم

 ،کردنررد جمع پول تامیا به کمک یبرا یوقت ماجد  یتو   ادمهی  یحت  و  بکنم  رو  کارها  نیا  خواست یم  دلم  یبچگ  از  هم

 "کردند   قیهم من رو تشو   یکل شونیمامانم دادم و ا  ۀاجاز با  رو قلکم یهاپول ۀهم

کنررد از ایررن  پذیری فرزندان تا سن نوجوانی دارند ولی پس از آن نوجرروان سررعی می ای در تربیت و جامعه والدین نق  عمده 

شرروند، ارتبرراط داشررته باشررد  ایررن ارتبرراط  اصطلاح گروه هماالان گفته می فضا فاصله بگیرد و با دوستان و هماالان خود، که به 

گیرد و علایررق و سررلایق آنهررا را  های ناشی از فضای جامعه، بیشتر در مدارس صورت می ویژه برای دختران به دلیل محدودیت به 

نرروع نیررز  شدن خیرخواهی و کمک برره هم راستا با موازین دریافتی از خانواده است، پرورش می دهد  نهادینه که در بیشتر مواقع هم 
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 باره گفت: ساله دراین   17آموز پار ، دان  24شوندۀ شمارۀ از این امر ماتثنی نیات و در نتایج تحقیق مشهود است  مصاحبه 

 مدرسرره از ریرر غ یهرراوقت  و کردیم ت یاو فعال یان ج هی یآشنا شدم  اون تو  ریخ یدوستم با کارها ۀلیوسبه  من"

 دوسررت   یلرر یخ  هررم  مررن  و  برررد  اونجا  به  رو  ماها  از  تا   ند  اون  و  شد  صحبت   مدرسه  یتو   بار  هی   رفت یم  اونجا  رو

 "  کردن استقبال هم  امخانواده و داشتم

های مختلررف بررود کرره افررراد یررا گران برره آن اشرراره کردنررد، خیریررهاز دیگر عوامل مؤثر بر مشارکت خیرخواهانه که کن 

محررک، سررازمان  سازی،های بانوان، مدرسهN.G.O واباتگان آنها با آن در ارتباط بودند )مثل خیریۀ کاا یا عترت معصومین، 

 دارالایتام، کمیته امداد، کمک به جرائم غیرعمد(   ،سرپرست، بهزیاتیحمایت از کودکان کار، حمایت از زنان بی
 میزان اثربخشی نهادهای مختلف بر مشارکت داوطلبانۀ خیرخواهانۀ زنان:  2نمودار 

Cart 2: The effectiveness of various institutions on women’s voluntary charitable participation 

 
 

 اجتماعیاعتماد   -ب

بودن در آن تأثیر  نرردانی نداشررت  های خیرخواهانه، مفهومی عام بود و مردانه یا زنانهمبحا اعتماد اجتماعی در مشارکت 

شرروندگان گران داشت  بی  از نیمرری از مصاحبهبراساس نتایج تحقیق، اعتماد کارکردی یا مضمونی اقبال بیشتری در بین کن 

های رسمی متمایل بودند  این امر، به مائلۀ سرمایه و اعتمرراد اجتمرراعی ها و خیریهبه فعالیت داوطلبانۀ خیرخواهانه در سازمان

، 2شوندۀ شررمارۀ دهد  برای نمونه مصاحبهمردم به نهادها و مؤساات رسمی مربوط است و میزان اعتماد اجتماعی را نشان می

 ساله، مجرد و دانشجوی زبان انگلیای بیان کرد: 20خانم 

 از و شررودیمرر  انجررام  بهتر  و  ترمناجم  کارها   ون  دهمیم  حیترج  را  هیریخ  یرسم  یهاسازمان  به  کردنکمکمن  "

 " هات   برخوردار نظارت

شررکل  های رسمی اعتماد ندارند و به فعالیت خیرخواهانرره به شوندگان بیان داشتند که به سازمان اما درمقابل نیز برخی مصاحبه 

نبودن و  ها را فارراد، هرردررفت پررول، شررفاف اعتمررادی برره ایررن سررازمان غیررسمی مایل هاتند  آنان دلیل بی های فردی یا سازمان 

 ساله، متأهل و با مدرک دیپلم گفت:  ۵2، آقای 1۵شوندۀ شمارۀ ها ذکر کردند  مثلًا مصاحبه نبودن این سازمان پاسخگو 

  ک یرر  ون    ؛ بدهم   پول   ی رسم   ی ها سازمان   به   اتم ی ن   حاضر   ی ول   دهم ی م   هم   انجام   و   دارم  دوست  را  ر ی خ  کار  انجام  من "

  رنررد ی گ ی کمک به ماررتحق م   ۀ پولم درست خرج شود و به آنها اعتماد ندارم  پول مردم رو به بهان  اتم ی درصد هم مطمئن ن 

 "  بکنن   ی کار  ک ی   خودشون  برن و مردم بدبخت هم    کنن ی م   عشق  ما   پول  با  و  خرند ی م  ی تومن  خدا   ساختمان   بعد 

 فعالیتنوع  4-3
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Category 1

میزان اثربخشی نهادهای مختلف بر مشارکت داوطلبانه خیرخواهانه زنان 

رسانه خانواده مدارس دوستان خيريه ها مساجد  ايام خاص توصيه های دينی 
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توان های داوطلبانۀ خیرخواهانه را میبر درک کنشگران اجتماعی، نوع مشارکت زنان در فعالیت مبتنیبراساس نتایج تحقیق  

هررای حمررایتی غیر مالی بررسی کرد  براساس نتررایج تحقیررق، فعالیت   -مالی و فعالیت حمایتی    -در دو بخ  فعالیت حمایتی  

سرپرست، کمررک مررالی برره تهیۀ جهیزیه، کمک نقدی، تهیۀ غذا، تهیۀ پوشاک، حمایت مالی از افراد بیمالی زنان مواردی  ون  

خانۀ سالمندان و حمایت تحصیلی از دانشجویان بیان شد که البته زنان به دلیل دسترسی کمتر به منابع مالی، فعالیت زیررادی در 

غیر مالی داناررتند و کارهررایی همچررون انجررام   -شوندگان فعالیت زنان را در حوزۀ حمایتی  این حوزه نداشتند  بیشتر مصاحبه

های دیده در خررانواده و محررل، فعالیررت در خیریررهبضاعت، حمایت از زنان آسرریب فعالیت فرهنگی، کمک به تحصیل افراد بی

خودجوش محلی، کمک به نیازمندان محل، کمک جامی به افراد بیمار و نگهداری از سالمندان یا کودکان را بیان کردنررد کرره 

ساله، متأهررل و بررا   39، خانم  14شونده شمارۀ  اقتصادی بر فعالیت زنان است  مصاحبه  –این امر به دلیل تأثیر عوامل اجتماعی  

 مدرک دیپلم گفت:

 یلرر یخ ،گرفتمیاز همارم پول م دیکه با ،اشتلالم از قبل تا یول کنم کمک ریخ  یکارها  در  دارم  دوست   یلیخ  من"

 هررم هرراوقررت  یلرر یخ و دادم یمرر  رو نهیهز نیا یزی  دنینخر مثلا ای اندازمپس از دیبا ای و  کنم  ت یفعال  که  شدیکم م

تررونم  ی  بعد از اشتلالم بهتررر مرر بدم انجام یعمل کار کی کردمیم یسع شتریب من  و  دادینم  اجازه  هم  را  همان  همارم

 " شنیو اگر قبول نکنم ناراحت م دنیاجازه نم یلیشوهرم باز هم خ یکمک کنم ول

 

 راهکارهای افزایش مشارکت زنان 4-4

های فرهنگی، اجتماعی تا حدزیادی به برخورد و نگرش آن جامعرره زمینهرویژه دمیزان نق  و مشارکت زنان در جامعه به

نیروی فعال و سازنده نگریاته شود، حضور و مشارکت حقیقی زنان در   منزلۀکه به زن بهبه زنان باتگی دارد  درصورتینابت 

ای است که از دیربرراز مائله  ،های فرهنگی جامعهیابد  مشارکت فعال زنان در فعالیت ها افزای  میهای مختلف فعالیت عرصه

های مختلررف فرهنگرری، اجتمرراعی، مررذهبی و    که این موانع در قالب یطوربه  ؛رو بوده است ت فراوانی روبهلابا موانع و مشک

(  22  :1393) عررامری و همکرراران،  هررا مررؤثر باشررند  توانند در میزان مشارکت زنرران در فعالیت ه است و هرکدام میکردجلوه  

ترروان برره سرره بخرر  هررای خیرخواهانرره میدادن فعالیت براساس نتایج پژوه ، درخصوص افزای  مشارکت زنرران در انجررام

 راهکارهای فردی، خانوادگی و راهکارهای اجتماعی اشاره کرد 

 یفرد یراهکارها  -الف

زنانه، دوری از اسراف و تفکرتجمل گرایی از عوامل فردی مؤثر بر مشارکت داوطلبانررۀ زنرران دو مقولۀ افزای  خودباوری

 ساله، مجرد و دانشجوی ادبیات بیان کرد: 19، خانم 30شوندۀ شمارۀ است که از نتایج تحقیق به دست آمد  مصاحبه

 و  دل  اعمرراق  از  و  باشررم  کرررده  صرررف  را  تواناتن  فعل  خودم  ذهن  در  که  بدم  انجام  ریخ  کار  تونمیم  یزمان  من  "

 " باشم برادر و همار ،مردها مثل پدر  یۀدر سا شهیکه هم نینه ا  باشم؛مؤثر  تونمیم هم من که  باشم  کرده قبول ذهنم

 راهکارهای خانوادگی-ب

ها در خررانواده بارریار ثمررربخ  اسررت  درخصوص افزای  میزان مشارکت زنان در امر خیر، رعایت و ایجاد برخی زمینرره

وجود آرام  فکری در ماائل شخصی و ایجاد ثبات در زندگی زن، استقلال مررالی، همرردلی ها عبارتند از:  این زمینهبرخی از  

 دادن فعالیت و آگاهی از مشکلات خانوادگی، تعامل همارانه، افزای  آزادی برای انجام

 :یسازملیفساله، متأهل با لیاانس فلافه و لیاانس  27، خانم 17شوندۀ شمارۀ مصاحبه

 یهرراکمررک مرروردتنهررا در  ،میهاررت ارررانمانبرره هم یمررال لوابات و نداشته یمدآدر   ون  دار  خانه  یهاخانمما  "
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 داشررته یمال استقلال اگر کهیصورتدر ؛است  کم یلیخ ای نداشته ای یمال کمک و میده انجام ریخ کار  میتوانیم  یرمالیغ

 " میباشمؤثر   میتوانیبهتر م ،است  ریپذامکان  انیقاآو مااعدت  یاریکه با هم  ،میباش

 :یتیترب  علوم اانسیل و متأهل  ،ساله 43 خانم ،1 ۀشمار ۀشوندمصاحبه

 ۀشرروهر اجرراز  مررثلاً  ؛اسررت   پرردر  ای  همار  ژهیوبه  خانواده  کردنیراض  ،اول  گام  هاخانم  ۀرخواهانیخ  ت یفعال  یبرا"

 دسررت  یاگونهبه و یکن نهیهز  جاها  نیا  در  من  پول  از  اتمین  یراض  دیگو یم  ای  دهدینم  هاحضور زن را در اکثر حوزه

 " بنددیم را زن

 یاجتماع  یراهکارها -ج

شوندگان راهکارهای اجتماعی را مؤثر بر افزای  مشارکت زنان در امررر خیررر درصد از مصاحبه  74براساس نتایج تحقیق،  

رسانی صحیح، ایجاد مراکز خیر در همه جا، داناتند و به مواردی همچون افزای  آگاهی، تأثیر رسانه، حضور اجتماعی، اطلاع

های آموزشرری در افزای  بین  فرهنگی، ایجاد نهادهای زنانه، فراهم کردن زمینۀ استقلال مالی و برگزاری همای  ها و کارگاه

 ساله، متأهل و لیاانس روانشناسی گفت: 26، خانم 26شوندۀ شمارۀ این راستا اشاره کردند  برای نمونه مصاحبه

 تواننرردیمرر  کرره  ییهانهیزم  و  هاحوزه  نیا  از  زنان  یساز: آگاهازجمله  نمود  انیب  توانیم  را  راهکار   ند  نهیزمنیدرا"

 هررارسررانه  از  دارخانرره  زنان  ژهیو ون زنان به  ؛نمود  عمل  توانیم  یاجتماع  یهاشبکه  و  رسانه  قیازطر  که  کنند  ت یفعال

 تررا باشررد زنرران یبرررا ت یرر فعال خرراص کرره یامرراکن جادیا ،نیهمچن و دارد ریتأث یلیخ نهاآ یو رو کنندیم استفاده  ادیز

 " شود کم زنان یبرا  خانواده ممانعت 
 شبکۀ مضامین عوامل مؤثر بر مشارکت خیرخواهانۀ زنان :  3نمودار 

Chart 3 : Theme network of factors affecting women’s charitable participation 
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 نتیجه گیری -۵

نیکوکاری است کرره در کشررورهای مختلررف برره آن از مباحا پررنگ در دوران معاصر، مشارکت داوطلبانه در امور خیر و 

های گونرراگون و اسررتفادۀ بیشررتر از شود  گاترش فرهنگ مشارکت داوطلبانه سبب حضررور بیشررتر مررردم در عرصررهتوجه می

دهنررد، تررأثیر بین توجه به مشارکت زنان، که بی  از نیمی از جمعیت جامعه را تشکیل می  شود  درایننیروهای بالقوه آنان می

دادن کارهای خیررر نرره تنهررا در زمرران فعلرری، کرره در در ایران و جوامع اسلامی انجامبازایی در رشد و شکوفایی کشور دارد   

توانمنرردی اقتصررادی زنرران   های گذشته زمینۀ مناسبی برای مشارکت زنان در اجتماع بوده و به آن اهتمام ویژه شده است زمان

های اقتصادی آنها و این مائله کرره ماررئولیت تررأمین مالمان به دلیل مهریه و نفقه و ارث، درآمدهای ناشی از اشتلال، فعالیت 

توجرره برره سازد  دادن کارهای خیر ماتعد میهای زندگی بر عهدۀ آنان نیات، از زمینه هایی است که زنان را برای انجامهزینه

های زنانرره و ای بر ارتقای نق به  رفیت فراوان این بخ  عظیم جامعه، تأثیر دوسویهباتوجه  این نوع مشارکت در حوزۀ زنان

 داوطلبانررۀ  مشررارکت   از  اجتمرراعیکنشررگران    تصررور  و  درک کرره حاصررل    یررقتحق  براساس نتررایجهای نیکوکارانه دارد   فعالیت 

انجررام  آن بندیمقوله و ثانویه اولیه، کدگذاری سپس و مرد و زن  30  با  ساختاریافتهیمهن  مصاحبۀزنان بوده و با ابزار    یکوکارانۀن

 مشررارکت  برررمررؤثر  عوامررلو راهکارهررا    یررت فعال  نوع  گرها،مداخله  گیری،تحت عنوان باتر شکل  یاصل  ۀمقول  4  ،گرفته است 

   است  زنان  داوطلبانه  مشارکت  ارتقای  موانع از آنها  نبود که شد  شناختهزنان   خیرخواهانۀ

گیری، فاکتورهای اثربخ  بر مشارکت خیرخواهانۀ زنان در دو دسته کدهای گزینشی عوامل خصوص مقولۀ باتر شکلدر

هررای مشترک و عوامل خاص استخراج قرار گرفت  عوامل مشترک عواملی است که بین زنان و مررردان مشررابه برروده و تفاوت

 -2ب عوامل دینی و  -1فطری    -الف عوامل اناانی  -1جنایتی در آن  ندان اثرگذار نیات که در دو بخ  کدهای محوری  

دادن نیکوکرراری، های جنایتی قرار دارد، قابل تأمل است  در کش  فطری افراد برای انجامتأثیر ویژگیعوامل خاص که تحت 

دادن آنهاسررت کرره در ساز انجررامای زمینهگونهبه  ها وها عامل گرای  به این فعالیت تفاوت جنایتی دخیل نبود و فطرت اناان

دوستی نمود خاصی از محبت است که در طبیعت اناانی ریشه دارد دیگر، اناانبیانشود  بهنتایج تحقیق پی  رو هم دیده می

های دادن فعالیت از دیگر عوامل بایار مؤثر در انجامیابد  به اناانی دیگر بروز میصورت ارادی و با آگاهی از اناان نابت و به

شررود  تأثیر تربیت و هنجارهای دینی تعریررف میهای دینی بود که تحت شوندگان، عوامل و انگیزهخیرخواهانه از دید مصاحبه

تمام جوامع بشررری از برردو ترراریخ گیرد، در  ( نشئت می1387:19)باستانی،  ها  این موضوع که از واباته به ارزش بودن نگرش

هنجارهررای دینرری و  ( 87: 1391)روشرره،  ملتزم به این باورها و رعایت هنجارها هاررتند ،بوده و اکثر کنشگران جوامع تاکنون

های اجتمرراعی زنرران و مررردان اسررت کرره نیات و از عوامل مؤثر بر مشارکت نق  آن، در ایران اسلامی نیز از این امر ماتثنی  

، قاسمی و (1390)  سلوکلو ، جمشیدی  (1392و شیخ الاسلامی )  سلوکلو تحقیقات همچون جمشیدی  تحقیق حاضر نتایج دیگر

بر عدم واباتگی دینداری به مناسرربات جنارریتی را ( مبنی1384( و نکویی و سیف )138۵،  راغی و مولوی )(1389)قربانیان  

 کند تأیید می

های جنایتی است، نتایج تحقیق حاکی از آن است که زنان اسررتعداد در بخ  عوامل خاص، که براساس اثرگذاری تفاوت

دادن کار خیر شوندگان باتر جنایتی زنانه را بایارماتعد و عاملی مثبت در انجامذاتی بیشتری در این حوزه داشتند و مصاحبه

به منرردی کمتررر نارربت بیان کردند  آنها عواملی همچون شرایط ژنتیکی، احااسات، عواطف مادرانه، زمان آزاد بیشررتر و دغدغه

 های خیرخواهانه ذکرکردند مردان را از عوامل متأثر از جنایت و مؤثر بر فعالیت 

هررای خیرخواهانرره اسررت کرره تحررت گیری شروط اثرگذار است، سطح آشررنایی بررا فعالیت مقولۀ دیگری که در باتر شکل

طورکامل بیگانرره هررا بررهآگاهی عام یعنی فرد در ابتدای امررر بررا فعالیت گیرد   خاص قرار می  –ساختۀ آشنایی عام  عناوین محقق
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گردد  نتررایج حاصررل ها برمینیات و فهمی نابی از این امور دارد ولی آگاهی خاص، به فهم عمیق و تخصصی از این فعالیت 

گونه آگرراهی و دادن فعالیت خیرخواهانه و نیاز به آن، تقریباً کای نیات که هیچدرخصوص انجاماز تحقیق مؤید آن است که  

های قررران و بزرگرران دیررن های دینرری و سررفارشهای فرهنگی و تربیتی جامعه، زمینهای که به زمینهآشنایی نداشته باشد؛ نکته

یابررد و در رونررد گردد  هر قدر سطح آشنایی، از آگاهی عام به سمت آشنایی خاص برود میررزان مشررارکت افررزای  میبرمی

براساس نتایج تحقیق، بیشتر آگاهی زنان از فعالیت خیرخواهانرره و های داوطلبانه مؤثرتر است  گیری کمکگاترش باتر شکل

 شکل عام بود و آشنایی تخصصی در کشور ایران کم و نیاز به ارتقای آن مشهود بود موارد مربوط به آن به

اعتماد   -نحوه آشنایی و ب  -در مقولۀ عوامل اثر بخ  در فعالیت خیرخواهانۀ داوطلبانۀ زنان، این عوامل در دو دستۀ الف

 گیرند  اجتماعی قرار می

  اسررت زنرران  ۀرخواهانرر یخ یهررات یفعال زانیرر م برررمررؤثر  یگرهااز مداخلرره  رخواهانرره،یخ  امور  با  زنان  ییآشنا  نوع  و  نحوه

 مدرسرره،  خانواده،  عنىی  جامعه  تىیترب  روهاىین  تمامى  ۀفیو   شود،یدر جامعه قلمداد م  یموارد ارزش  از  که  امور  نیا  دادنانجام

را  ریرر خ یخررود بررا فضررا ییآشررنا گران،سوم کن   کی  باًیتقر  قیتحق  جینتا  براساس   است   اجتماعى  گوناگون  نهادهاى  و  رسانه

 در  یاثربخشرر   زانیرر م  نیشررتریب  بررا  رسررانه  ریتررأث  درخصوص   کردند  انیب  یاجتماع  یهاشبکه  و  ونیزیتلو   ژهیورسانه به  ۀلیوسبه

تأثیررسانۀ ملی را مثبت و یک سوم آن را ناکافی و ضعیف در ایررن حرروزه ذکررر   شوندگاناز مصاحبه  یمین  باًیتقر  زنان،  ییآشنا

های اجتماعی در افزای  مشارکت زنان در این امور اشاره داشتند  موافقان بررا به تأثیر شبکه  شوندگانکردند  همچنین، مصاحبه

های گذشته در ترویج امر خیر و همچنررین برره های خاصی همچون ماه عال و خندوانه در سالتأثیر مثبت تلویزیون، به برنامه

 ویژه ماه رمضان اشاره کردند تأثیر ایام خاص سال همچون ماه محرم و صفر و به

یکرری از در نق  نخاررتین و  ویژه دختران است  خانواده  از دیگر نهادهای اثرگذار بر مشارکت امر خیر در افراد بهخانواده  

شناسرری پردازان حرروزۀ جامعهنظریرره   گررذاردمی  اثرررسررالی  اجتماعی، بر شخصیت افراد )فرزندان( در بزرگهای  ترین نهادمهم

هررا و هنجارهررا را بررر کردن ارزشمائولیت درونی یررا نهادینررهخانواده نیز با تأیید این مطلب، معتقدند اولین نهاد اجتماعی که  

  شودیم دهید شتریب  خانواده  یفضا  در  شدنیسپر  یدختران و زمان طولان  ۀدربار  ژهیوبه  امر  نیا   عهده دارد، نهاد خانواده است 

گونه امور ارزشرری اسررت کرره باررتر اولیررۀ آن را در بارریاری از مواقررع، خررانواده فعالیت خیرخواهانۀ زنان و دختران نیز از این

براساس نتایج تحقیق، یک پنجم این کنشگران ازطریق خانواده با امررور خیررر کند   طورماتقیم و غیرماتقیم مهیا و نهادینه میبه

نرروع شدن خیرخواهی و کمک به همنهادینه آشنا شده بودند و غالباً این نوع فعالیت را از پدر یا مادر خود مشاهده کرده بودند 

 نیز از این امر ماتثنی نیات و در نتایج تحقیق مشهود است 

بودن در آن تررأثیر  نرردانی نداشررت  های خیرخواهانه مفهومی عام بوه و مردانه یا زنانهمبحا اعتماد اجتماعی در مشارکت 

شوندگان گران داشت و بی  از نیمی از مصاحبهبراساس نتایج تحقیق، اعتماد کارکردی یا مضمونی اقبال بیشتری در بین کن 

های رسمی متمایل بودند  این امر، به مائلۀ سرمایه و اعتمرراد اجتمرراعی ها و خیریهبه فعالیت داوطلبانۀ خیرخواهانه در سازمان

 شرروندگانمصرراحبهدهد  درمقابل، برخرری  مردم به نهادها و مؤساات رسمی مربوط است و میزان اعتماد اجتماعی را نشان می

های غیررسررمی مایررل شررکل فررردی یررا سررازمانهای رسمی اعتماد ندارند و به فعالیت خیرخواهانه بهکه به سازمان  ندکرد  انیب

 ها ذکر کردند نبودن این سازماننبودن و پاسخگو اعتمادی خود را فااد، هدررفت پول، شفافهاتند  آنان دلیل بی

مالی و فعالیت حمایتی   -توان در دو بخ  فعالیت حمایتی  های داوطلبانۀ خیرخواهانه را مینوع مشارکت زنان در فعالیت 

تهیۀ جهیزیرره، کمررک نقرردی، تهیررۀ های حمایتی مالی زنان مواردی  ون غیرمالی بررسی کرد  براساس نتایج تحقیق، فعالیت   -

سرپرست، کمک مالی به خانۀ سالمندان و حمایت تحصیلی از دانشجویان بیان شررد غذا، تهیۀ پوشاک، حمایت مالی از افراد بی
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شرروندگان فعالیررت که البته زنان به دلیل دسترسی کمتر به منابع مالی، فعالیت حداکثری در این حوزه نداشررتند  بیشررتر مصاحبه

دادن فعالیررت فرهنگرری، کمررک برره تحصرریل افررراد غیر مالی داناررتند و کارهررایی همچررون انجررام  -زنان را در حوزۀ حمایتی  

های خودجوش محلی، کمک به نیازمندان محررل، دیده در خانواده و محل، فعالیت در خیریهبضاعت، حمایت از زنان آسیب بی

اقتصادی  –کمک جامی به افراد بیمار و نگهداری از سالمندان یا کودکان بیان کردند که این امر به دلیل تأثیر عوامل اجتماعی 

 بر فعالیت زنان است 

 

 راهکارهای افزایش مشارکت زنان -٦

رو برروده ت فراوانی روبهلاای است که از دیرباز با موانع و مشک  مائله  ،های فرهنگی جامعهدر فعالیت   مشارکت فعال زنان

تواننررد در اسررت و هرکرردام می  کررردههای مختلف فرهنگی، اجتماعی، مذهبی و    جلرروه  که این موانع در قالب طوریبه؛  است 

(  براساس نتایج پژوه ، در خصرروص افررزای  22: 1393) عامری و همکاران، ها مؤثر باشند  میزان مشارکت زنان در فعالیت 

ترروان برره سرره بخرر  راهکارهررای فررردی، خررانوادگی و راهکارهررای های خیرخواهانه میدادن فعالیت مشارکت زنان در انجام

دو مقوله افزای  خودباوری زنانه و دوری از اسراف و تفکرتجمل گرایی اجتماعی اشاره کرد  درخصوص راهکارهای فردی،  

ای خلأهایی است که درزمینررۀ گونهاز عوامل فردی مؤثر بر مشارکت داوطلبانۀ زنان است که از نتایج تحقیق به دست آمد و به

 رشد زنان وجود دارد 

وجود آرام  فکری در ماائل شخصی و ایجاد ثبررات در زنرردگی زن، درخصوص راهکارهای خانوادگی عواملی همچون  

دادن فعالیت و آگاهی از مشکلات مررواردی اسررت استقلال مالی، همدلی خانوادگی، تعامل همارانه، افزای  آزادی برای انجام

 ساز کاه  مشارکت شده است   که فقدان هرکدام زمینه

رسانی صحیح، ایجاد مراکز خیررر در افزای  آگاهی، تأثیر رسانه، حضور اجتماعی، اطلاع  درخصوص راهکارهای اجتماعی

هررای ها و کارگاههمه جا، افزای  بین  فرهنگی، ایجاد نهادهای زنانه، فراهم کردن زمینۀ استقلال مالی و نیز برگزاری همای 

 آموزشی، برای کاه  موانع مشارکت زنان ثمربخ  است 

 

 منابع فارسی-7

 قران کریم

  36-23( ،3) 3۵ ،20،س  یکاربرد  یشناس  جامعه   دوستانهنوع  یرفتارها در  یتیجنا یهاتفاوت(   1388  )س ،یاحمد

 وتر، مترجم(  تهران: انتشارات کویر  مریم)  تحول فرهنگی در جامعۀ پیشرفتۀ صنعتی(   1373، ر  )نگلهارتیا

  ۵1-46(،  6)3تهران، ،جاودان  راثیم وقفباستان   رانیدر ا  گاهنبار(   1372  )،ح یانیدیام

دانشررگاه  ،یعلرروم اجتمرراع ۀارشد، دانشکدیکارشناس ۀنامانی، پاو عوامل مؤثر بر آن  یاعتماد اجتماع(   1374  )ی، مهدیرکافیام

  یبهشت  دیشه

  یاجتماع هایشبکه در یمحل روابط گاهیجا یبررس: تهران ۀمحل ده در شبکه یاجتماع ۀیسرما یبررس(   1387  )س ،یباستان

  74-۵۵ ،(2)2 ،رانیا یاجتماع مطالعات

 31-۵( ،2و1)4، پژوه  زنانهای نق  جنایتی  (  بازنگری نظریه138۵ح  )   باتان،

  انتشارات کیهان :تهران  مترجم(   ،ی)باقر ساروخان  یفرهنگ علوم اجتماع(  1370  )آ،  بیرو

 دلفررروز، یدتقمرر مح)هایی برای کشورهای در حال گذار(ایتالیا و درس  ۀهای مدنی )تجربدمکراسی و سنت ،  (1380پاتنام، ر  )
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 روزنامۀ سلام  نشر :تهران  مترجم( 

های اجتمرراعی )بررسرری وضررعیت سرررمایۀ (، سرمایۀ اجتمرراعی و سیاسررت 1382نژاد، م  )بخ ، ک، ثقفی، م و کوهاتانیجتا

  197-1۵۵، 10،  رفاه اجتماعی   (اجتماعی در ایران امروز
 اجتماعی وزارت کشور ۀ، مجموعه مقالات همای  توسعاجتماعی  ۀمشارکت و توسع  ( 1378  )ح  ،یجبار

هررای جنارریتی و ارتبرراط آن بررا دینررداری هررای فررردی در نق (  تفاوت1392جمشیدی سلوکلو، ب و شرریخ الاسررلامی، ر  )

   119-101(، 3)2  شخصیت و تفاوت فردی،  آموزاندان 

، آموزان دختر و پار راهنمایی و دبیرستان شررهر شرریرازرابطۀ دینداری و تاب آوری در دان (   1390جمشیدی سلوکلو، ب  )

 شده به شورای تحقیقات آموزش و پرورش استان فارس  طرح پژوهشی ارائه

(  رابطۀ بررین ابعرراد مختلررف دینررداری و سررلامت عمررومی در دانشررجویان دانشررگاه اصررفهان  138۵ راغی، م و مولوی، ح  )

  22-1(، 6)2 ،2  سال  ،یروانشناخت وهای تربیتی  پژوه 

  دو فصررلنامۀ علمرری های جنایتی و تیپ جنایتی زوجین با کارآمدی خررانواده(  رابطۀ نق 1397و صفورایی، م  )  ه  ،یدهقان
  22-1(، 23)12،  پژوهشی روانشناسی

  97-98 اطلاعات سیاسی و اقتصادی، مترجم(، ،رانیپ  زیپرو)  سنج  مفهوم مشروعیت و اعتماد(  1374  )دوگان، م

  نشر نی :تهران  مترجم(   گهر،نیک ینعبدالحا)  جامعه شناسی تالکوت پارسونز   (1391)  روشه، گ

 شناسرری ایررران،مجلررۀ جامعه   بررسی اعتماد اجتماعی و عوامل مؤثر بر آن در شهر زنجرران(   1384، س  )اوجاقلو و    م  ،یزاهد

6(4) ،12۵-9۵  

 ،پژوهان  تاریخ   مروار  محمد  ترجمه  اردبیل،  شهر  زیارتگاه  در  صفوی  زنان  اقتصادی  هایفعالیت (   1384ف  )  زرین بافت شهر،

1(3) ،100-7۵  

زنرران( از خررلال تحررولات   یهاسازمان  بر  دینهاد )با تأک دممر  یهاسازمان  یریگ شکل  ندیرآف  یبررس(   1391  )ن  ،یقرق  مانیسل

 ،تهررران  ،یمطالعررات فرهنگرر   ۀرشررت  ارشدیکارشناس  ۀنامانیپا  ،یپهلو   دوران  در  معاصر  رانیا  یفرهنگ  و  یاجتماع  ،یاسیس

  ییطباطبا علامه  دانشگاه

  176-141(،7)1، فصلنامۀ پژوه  زنان(  مشارکت اجتماعی زنان  1382ژ  )  طلب،یشاد

 ۀفصررلنام  خیرخواهانه ۀهای داوطلبانبررسی عوامل مؤثر بر مشارکت زنان در فعالیت   ( 1397  )ح  ،ربانی اصفهانیو    م  ،نیاطیب 

 .1۵8-13۵، (2)24، های اجتماعی اسلامیپژوه 

  قباات:  اصفهان ،رانیا توان به(   1397ح  ) ،م و ربانی اصفهانی  ،نیاطیب 

-21(، 24)8، مدیریت فرهنگرریهای فرهنگی  موانع مشارکت زنان در فعالیت   ( 1393  )م  ،یسهراب  حاینی راد، م و  م،  ،یعامر

3۵  

 امررور شررهرها )ج اول(، ۀامور شهرها، بررسرری الگرروی مشررارکت شررهروندان در ادار  ۀمشارکت در ادار(   1379  )تبار، عویعل

  های کشورنتشارات سازمان شهرداری:اتهران

   ی، تهران: وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامرانیدر ا  یاعتماد اجتماع(  1383غ  )  ،یغفار

  یردولتیغ  یهاسازمان  در  زنان  مشارکت   زانیم  بر  یفرهنگ  و  یاجتماع  یهاهیسرما  ریتأث  یبررس(   1389  )ج  ،یو فعل  ل  ،یفرج

  198-167، 4  ،یاجتماع ۀتوسع و  رفاه  یزیربرنامه

  پاررران و دختررران یارزشرر  یهررات یرر اولو  و ینرردارید سررطح در مهارت ریتأث یقیتطب  لیتحل(   1389  )م  ان،یقربان  و   ،ویقاسم

http://www.magiran.com/magtoc.asp?mgID=1037&Number=117&Appendix=0
http://www.magiran.com/magtoc.asp?mgID=1037&Number=117&Appendix=0
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  222-197(،47)12 ،زنان یراهبرد مطالعات

 بیت ، تهران: دفتر نشر فرهنگ اهل2، ج اصول کافى(  1360، م  )کلینى

  اوشیان، مترجم(  تهران، نشر نی    حان)  شناسیجامعه(  1386سال، ک  )و برد آ دنز،یگ 

 توسررعۀ یهرراطرح در زنان مشارکت  بر مؤثر یهاشاخ  ییشناسا(  1394  )ز ،یمهراب ۀمشارزادو  ع ، ب یعندل ح، ،یماجد

  12-3بهار،   ،(32)12 ،نظر  یو شهرساز معماری هنر پژوهشی  مرکز پژوهشی  فصلنامهی   شهر

 یهرراسازمان در زنان مشارکت  زهیانگ برمؤثر  یهاعامل یبررس(  1392  )م ،یمیو ابراه ق ،ییبابایعل غ، فر،خوش  ر،  ،یمحان

 190-167،(  2)4، زن و جامعه  ۀفصلنام  نهادمردم

زنرران برره  ینهاد در دسترسمردم یهامشارکت سازمان یالگو  ۀئارا(  1396  )ع ،یافتخار  نیالدرکنن و    ،یپناهعت یشر  یمحبوب
 مدرس   ت ی: تربتهران ،مطالعات زنان  ۀرشت یدکتر  ۀرسال ،)مورد مطالعه: شهر تهران( رانیدر ا  یحقوق اجتماع

 ن آرو :تهران   مشارکت اجتماعی در ایران(  1382  )جاراللهی، عو  م ،یمحان

 .312، ح 21، بیروت: داراحیاء التراث العربى، ، ب 71ج بحارالانوار  (   1403م  ) مجلاى،

 ریرر خ یملرر   یهمررا، رانیرر ا در هرراهیرر ریخ ت یوضع یشناسب یآس(  139۵زاده، م، تاجیک، م و نجات، س  )مرتضوی، م، حان
 خیریه راهبری آلاء، اسفند، بنیاد  ماندگار

 مطالعررات توسررعۀ اجتمرراعی فرهنگرری(  بررسی رابطۀ بین اعتماد و مشارکت اجتماعی در ایران   1394ملکی،ا و امیدوار، پ  )

4(3 ،)133-1۵4  

 ی ، تهران: انتشارات همشهر6چ  ، های انتقادی های رایج و دیدگاه اندیشه   ، های رسانه نظریه (   1396  )مزاده، مهدی

-61(، 13)4، های مشرراورهها و پژوه   تازهمندی زناشوییبررسی رابطۀ دینداری با رضایت (   1384نکویی، م و سیف، س  )

79  

  انتشارات تبیان: تهرانچ اول،   مترجم(  ،دفریمع  دیسع)شناسیهای جامعهنظم اجتماعی در نظریه(  1378  )پ  ورسلی،

شناسرری، دانشررکدۀ علرروم نامررۀ دکتررری جامعه، پایانبررسی عوامل مؤثر بررر میررزان مشررارکت اجتمرراعی(،  1382پناه، ل  )یزدان

 اجتماعی، دانشگاه علامه طباطبایی، تهران  
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 ها:پیوست
 شوندگانجدول توصیفی مشخصات مصاحبه :   1جدول 

Table 1: Descriptive table of interviewees' characteristics 

 تحصیلات تأهل  سن  جنس شوندگان مصاحبه

 لیاانس علوم تربیتی  متأهل  43 زن 1

 دانشجوی زبان انگلیای  مجرد 20 زن 2

 لیاانس مدیریتفوق متأهل  ۵1 مرد 3

 دانشجوی زبان انگلیای  مجرد 21 مرد 4

 مهندسی مکانیک  مجرد 22 زن 5

 لیاانس حقوق  مجرد 23 زن 6

 لیاانس تربیت بدنی  مجرد 22 زن 7

 لیاانس بیولوژی متأهل  29 زن 8

 لیاانس مدیریت بیمه متأهل  33 زن 9

 دیپلم متأهل  46 مرد 10

 دانشجوی زبان فراناه مجرد 19 مرد 11

 کشی ساختماندیپلم نقشهفوق مجرد 24 زن 12

 دیپلم متأهل  46 مرد 13

 دیپلم متأهل  39 زن 14

 دیپلم متأهل  ۵2 مرد 15

 لیاانس بهداشت متأهل  46 زن 16

 سازیلیاانس فیلم-لیاانس فلافه متأهل  27 زن 17

 سرپرستفعال در حمایت از کودکان بی -دیپلم متأهل  4۵ زن 18

 دیپلم متأهل  ۵8 زن 19

 دانشجوی زبان شناسی مجرد 20 مرد 20

 مهندس شیمی مجرد 31 مرد 21

 مهندس الکترونیک هواپیما  متأهل  24 مرد 22

 دکترای نانو مواد متأهل  33 مرد 23

 آموز دان  مجرد 17 مرد 24

 دیپلم متأهل  41 زن 25

 شناسیلیاانس روان  متأهل  26 زن 26

 الکترونیک مهندس  مجرد 22 مرد 27

 شناسیدانشجوی زیات مجرد 21 زن 28

 لیاانس هنر  متأهل  4۵ زن 29

 دانشجوی ادبیات مجرد 19 زن 30

 


