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Abstract 

According to the published reports of Ahvaz municipality, this metropolis has more than 13 slum neighborhoods 

with a population of about 350 thousand people. Despite the relative improvement of the conditions of these areas in the 

past decades, many residents of these areas still do not have suitable jobs and have faced difficulties in meeting some of 

their basic needs, and the help of individuals or charitable organizations has not been able to help them. Please solve 

this problem. The purpose of the current research is to examine the obstacles to the activities of charities and non-

governmental organizations in these areas and to provide a solution for the evolution of charitable donations. Keeping 

in mind the principle that the use of theoretical literature in the qualitative approach is considered in the stage after the 

emergence of categories grounded theory method of Glazer's approach was used to collect data and provide a solution. 

In this regard, by using the theoretical sampling method, the beneficiaries were selected and interviewed, and several 

meetings were held with 16 of these participants in order to collect data. Weakness of intra-regional social capital, 

institutionalized job instability, feeling of multi-dimensional poverty, unsystematic charity work, and the combination 

of challenges of marginalized neighborhoods are the most important emerging categories. The results show that the 

size, volume, and distribution of charitable donations are insufficient to help the marginalized neighborhoods of the city 

of Ahvaz in crisis, and comprehensive support is necessary in this field. 

 

Introduction 

Nearly 1/2 billion people in the world live in extreme poverty (less than one dollar a day). The United Nations 

Commission for Social Development has considered poverty to be the world's biggest challenge. Recently, poverty has 

taken on an urban character, and with the increase in the number of vulnerable groups, especially in developing 

countries, the center of poverty has gradually moved from the village to the city (Javaheripour, 2001). This causes the 

spread of marginalization in such a way that the quality of life in these areas is much lower than in other neighborhoods 

of the city. Social damage caused by marginalization is one of the most important urban issues that must be taken into 

consideration; Because the aggregation and concentration of social harms in any city and society can threaten its 

cohesion and solidarity. Eliminating poverty and reducing inequality in marginalized neighborhoods is of particular 

importance due to the suitable environment for these neighborhoods to cause social damage. For this reason, people and 

benefactors have always been present in the direction of poverty alleviation and improvement of living conditions in 

these neighborhoods. Since the distant past, there has been charity and voluntary services to the needy, and people's aid 

has been given in the form of alms and charity, which is highly recommended in most of the divine religions, especially 

Islam. In this type of assistance, which was done individually and unorganized, the main focus was financial and 
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livelihood assistance. It should be noted that from a sociological perspective, paying attention to educational and 

cultural dimensions is also very important, and understanding the obstacles and challenges of donors in this direction is 

the subject of this article. 

 

Research Methodology 

In this research, the qualitative approach and the classical grounded theory method have been used. This method has 

also been introduced in some sources, the version of Granded Theory or Glazer. The target community in this research 

includes those who work as key informants related to charity activities in Ahvaz and includes some employees, local 

people living in Marginal neighborhoods, and related experts who were selected by theoretical sampling method from 

several neighborhoods or departments of Ahvaz city. In the selection of the interviewees, we tried to observe the 

principle of having detailed information about the subject under investigation.  

 

Research Findings 
Weakness of intra-regional social capital, institutionalized job instability, feeling of multi-dimensional poverty, 

unsystematic good work, and combination of challenges of marginalized neighborhoods are the most important 

emerging categories. The results show that the size, volume, and distribution of charitable donations are insufficient to 

help the marginalized neighborhoods of the city of Ahvaz in crisis, and all-around support is necessary in this field. 

 

Discussion and Conclusion 

As indicated in the analysis section, the multidimensional challenges of charitable activity in the marginal areas of 

Ahvaz were identified as the main category of this research. In this connection, the deterioration of social capital should 

be considered one of the important dimensions, because without strengthening trust and attracting people's participation 

as the most important components of social capital, it will not be possible to remove the obstacles created in this area. It 

should be kept in mind that the strengthening of these components requires the authorities to pay attention to the real 

reasons for the existing situation. In such a context, the spread of poverty caused by the increase of the population in the 

marginal areas, which have faced many challenges before, has faced a serious challenge to the donors because their 

capacity does not respond to the needs of this population. Another important point is that among some marginalized 

people, the belief in philanthropists as an external savior has doubled the complications faced by charitable institutions 

and organizations, which are based on categories that have emerged as research findings and lack a focused plan and 

roadmap. In such a situation, the presence of individuals and charitable institutions in these areas produces minimal and 

unstable effects. Therefore, according to the main category of the research that was mentioned, it can be said that the 

multi-faceted efforts and assistance of the government and the people along with the charity sector are necessary to 

overcome the problems and issues in the marginal areas of Ahvaz. 
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 شهر اهواز 

 

   * 1سجادی، بهمن
 ران یچمران اهواز، اهواز، ا دیدانشگاه شه ،یاقتصاد و علوم اجتماع ۀدانشکد ،یاجتماع علوم گروه اریاستاد. 1

s.bahmani@scu.ac.ir 
 

 24/5/1403تاریخ پذیرش:            28/11/1402تاریخ دریافت: 

 دهیچک

 تیهه جمع نفههر  هههزار  350  حههدود  کهههدارد    نینشهیحاش  ۀمحل  13  از  شیب  شهرکلان  نی اهواز، ا  یشهردار  ۀمنتشرشد  یهاگزارش  اساس  بر

 نیأمت  یبرا  و  ندارند  مناسب  شغل  مناطق  نی ا  ساکناناز    یاریبس  هنوز  گذشته،  یهامحلات در دهه  نی ا  طی شرا  یدارند. با وجود بهبود نسب

مشکل را برطرف  نی ا یخوببه  است  نتوانسته  هی ریخ  یهاسازمان  ای   افراد  یهاکمک  و  اندهخود با مشکل مواجه شد  یۀاول  یازهاین  از  یبرخ

تحههود در  یبههرا یراهکههار ۀارائهه محههلات و  نیهه نهههاد در ا مردم یهاسازمان و هاهی ریخ تیفعال  موانع  یبررس. هدف پژوهش حاضر  کند

مههورد  هههاهبعههد از وهههور م ولهه  ۀدر مرحل یفیک کردی در رو ینظر اتیادب از استفاده که اصل نی ا داشتن نظر در با. است هی ریخ  یهاکمک

با استفاده از  راستا، نی ا  در.  شد  استفاده  زریگل  کردی رو  ادیبنداده  یۀنظرراهکار از روش    ۀارائ  و  هاداده  یآور  جمع  یبرا  رد،یگیتوجه قرار م

 نیهه نفههر از ا 16 بهها هههاداده یگههردآور منظههور بهمتعدد  یشد و جلسات مصاحبه هاآن با و شدندانتخاب  نفعانی ذ  ،ینظر  یریگنمونه  روش

 ریهه خ  کههار  ،یچندبعههداحسههاس ف ههر    شههده،نهههی نهاد  یشغل  یثباتیب  ،یامنط هدرون  یاجتماع  یۀسرما  ضعف.  شد  برگزار  کنندگانمشارکت

 و حجههم اندازه، دهدینشان م جی . نتاهستند افتهی وهور یهام وله نی ترمهم نینشهیحاش محلات یهابودن چالش  یبیو ترک  کیستماتیرسیغ

 .است لازم نهیزم نی ا در  جانبههمه تی هستند و حما  یشهر اهواز بحران ناکاف  نینشهیحاشمحلات    رفتبرون  یبرا هی ریخ  یهاکمک عی توز

 

 .ادیبنداده یۀنظر یشناسشرو ،اهواز ه،ی ریخ ،ینینشهیحاش: یدیکل هایواژه
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 مقدمه -1

 ونیسیکم (.Warren, 2020) کنندیم یدلار در روز( زندگ  کی)کمتر از  دینفر در جهان در ف ر شد اردیلیم 1/ 2به  کینزد

به خود گرفتههه  یف ر جنبه و خصلت شهر  تازگی،بهچالش جهان دانسته است.    نیترف ر را بزرگ  ملل  سازمان  یاجتماع  ۀتوسع

 بههه  روسههتا  از  ف ههر  کههانون  جیتدربه  توسعه،درحاد  یکشورها  در  ژهیو  به  ،ریپذب یآس  یهاشمار گروهبر  شدن    است و با افزوده

 ؛شههودیم دهید نینشهیحاش ای دست نییدر محلات و مناطق پا عمدتاً یشهر ف ر (.1381پور،  جواهری) است  افتهیهر انت اد ش

دارای  هههادر آن سههت یز  طیهسههتند و شههرا  نینشهه هیحاش  که عمدتاً  اندشکل گرفته  یشهر  ریاز محلات ف   یبرخ  ،ب یترت  به این

 هستند یمسائل شهر  نیتراز مهم  ینینشهیاز حاش  یناش  یاجتماع  یهاب ی. آساست   یمحلات شهر  ریاز متوسط سا  کمتر  ت یفیک 

آن  یتواند انسههجام و همبسههتگیم یادر هر شهر و جامعه یاجتماع یهاب یآس تراکم و عیتجم رای؛ زکردتوجه  ها  به آن  دیکه با

 (.1392 همکاران، و  امیری)کند  دیرا تهد

 از یاجتمههاع یهههاب یرخداد آس  یمحلات برا  نیبستر مناسب ا  لیبه دل  نینشهیحاشدر محلات    یف ر و کاهش نابرابر  رفع

محههلات   نیهه در ا  سههت یز  طیو بهبههود شههرا  یههیف رزدا  یدر راستا  نیریمردم و خ  ،لیدل  نیبه هم  ؛است   برخوردار  ژهیو  یتیاهم

است وجود داشته    ازمندانیو داوطلبانه به ن  هیریخدمات خ  ۀو ارائ  هیریانجام امور خ  ،دور  یها. از گذشتهاندهمواره حاضر بوده

 اریسفارش بس  هاآن  به  اسلام  ژهیو  به  ،یاله  انیاد  شتریکه در ب  اندشدهانجام می  راتیدر قالب صدقات و خ  یمردم  یهاکمکو  

 یشههتیو مع یمههال یهههاکمک ی، محور اصههلاندشدهیم انجام افتهیسازمانریو غ یصورت فرد ها که بهکمک  نیشده است. در ا

 (.1387اصل،  زاهدی)  است   بوده

 شههدهتوجه  به آنتوسعه همواره  یهادولت است که در برنامه یهادغدغه از یکیهمراه با عدالت  یرشد اقتصاد ،رانیا  در

دولههت قههرار  یهااست یاهداف س  ءجزهمواره    زین  نینشهیحاشمحلات    در  یکاهش ف ر و نابرابر  ،یاست. در کنار رشد اقتصاد

ه بهه   ی،ول  ؛آن با چالش مواجه بوده است   فیتعر  ،ف ر  ت یماه  یدگ یچیپ  لیدل  به  همواره  (.1399)سجودی و جلیلی،    داشته است 

 یاساسهه  یهاگام برداشتن(. 1397مسعودی پور و همکاران، ) دهدیم قرار ریثأت  تحت   شدتهف ر سلامت و رفاه را ب  ی،کل  طور

 شههناخت  ران،یهه ا ییایهه جغراف پهنههاور ۀگسههتر بههه توجههه با. است  آن بر  اثرگذار  عوامل  و  ف ر  شناخت   ازمندین  ف ر  با  مبارزه  یبرا

 ف ههر کههاهش یبههرا یاقتصههاد یهههااسههت یس اعمههاد  به منظههور  ف ر  سطح  بر  اثرگذار  یرهایمتغ  و  شتریب  ف ر  شدت  با  یهااستان

 ف ههر رفههع و عههدالت  جههادیا یبههرا مسههتمر تههلاش در هادولت  نکهیا وجود با(. 1391 شمسی،  و  کاشی  خداداد)  است   یضرور

 نیدارد. در همهه  تههرو پررنهه   دارتریپا  یحضور  نینشهیحاشو در محلات    دهدیم  نشان  را  خود  شهرها  در  شهیهم  ف ر  ،هستند

 نینشهه هیحاشهه و گسههترش محههلات  یریهه گ شههاهد شههکل ،مختلف لیبه دلا ،اهواز شهر در  ژهیو  به  و  خوزستان  استان  در  ،راستا

 نیاز همهه   ؛انههدفعاد نشده  هاآن  در  هیریخ  سساتؤ م  و  هامناطق هنوز سازمان  نیو ضرورت ا  ازین  ۀانداز  به  ؛ با این حاد،میابوده

 هیهه ریمؤسسههات خ یرسههانخدمت  تحود یراهکارها و عوامل که است  پرسش نیمطالعه به دنباد پاسخ ا  نیا  در  پژوهشگر  ،رو

 .دندار  وجود  ریمس نیا در ییهاو چه موانع و چالش اندکداممناطق   نیدر ا

 یهههااسههتان  انیهه . در مسههتندیتوجه ن  ت یاولو   یچالش دارا  و  مشکل  کیبه عنوان    ینینشهیحاش  ریدرگ   رانیا  یهااستان  ۀهم

متوسههط  از بیشههتر ینینشهه هیحاشهه نههر     یتهران، کردستان، همدان و خوزسههتان دارا  ،یشرق  جانیآذربا  ،یکشور، خراسان رضو 

 ،که در اهواز، مرکز اسههتان خوزسههتان یدر حال ؛است   شده  اعلام  درصد  11  تا  8  رانیا  در  ینینشهیحاشهستند. متوسط    یکشور

   شهر است. نیا ت یهزار نفر از جمع 400که بالغ بر  رسدیدرصد م 30به

 رانیهه مختلههف ا  منههاطق  در  ینینشهه هیحاشو گسترش    یریگ علل شکل  در رابطه باکه    یساختار  -ی  خیتار  عوامل  از  یاریبس

 ۀدور  در  نفههت   کشههف  ریهه درگ   ویههژهخوزستان بههه طههور    رایز  ؛دنکنیصدق م  شتریب  یاستان خوزستان با شدت  ۀدربار  ندشد  بیان



 

  183 سجاد بهمنی   /  شهر اهواز نینشهیحاش در محلات  یو فرهنگ یآموزش یهارساختیز جادی ا  در نیریخ مشارکت یهاچالش و موانع فهم
 

و   1950  ۀدههه   یبر رشههد اقتصههاد  یمبتن  یهااست یکشت و صنعت و س  یهادوم، شرکت   یپهلو   ۀدور  یقاجار، اصلاحات ارض

 یجیتههدر بهبههود و سههو  کیهه  از گفتهههشیپهه  عوامههل مجمههو  .(1389 همکههاران، و زادهابههراهیمبههوده اسههت ) یلهه یجنهه  تحم

کههه خههال    یابههه گونههه  ؛شد  استان  در  یتیجمع  دیشد  وانت الاتباعث ن ل  سوی دیگری از  کشاورز  و  یصنعت  یهارساخت یز

اسههت   یعهه یهههزار نفههر بههوده اسههت. طب  173حدود    1345تا    1335  یهاساد  ۀمثاد در فاصل  برایخوزستان    یمهاجرت شهرها

 یریهه گ شههکل  سههبب   باشد،  داده  ر   یشهر  ت یریمد  در  یتحول  ترشیبدون آنکه پ  ی،شهر  ن اط  به  واردتازه  ت یجمع  نیا  اسکان

 و  مانیمسجدسل  ۀدر کلگ  استان  یاهیحاش  مناطق  نیاول  که  است   طیشرا  نیهم  از  ثرأمت.  است   شده  یشهر  یهابحران  و  هاچالش

  (.1397  همکاران، و  بهمنی) رندیگ یم  شکل آبادان میبر

 

 پژوهش ۀنیشیپ -2

 روانیهه پ ،یخیتههار یهایو طبههق بررسهه اند شدهیم انجام یشخص و یفرد شکل به باستان  رانیا  در  رخواهانهیخ  یهات یفعال

مخههار    ،آتشههکده  زمیهه ه  یانهههیهز  ،حاصههل  یدادند تا از درآمههدهایموبدان قرار م  اریخود را در اخت  یوقف  یهانیزرتشت زم

انسههانی و هههایی فعالیههت  اقدامات خیرخواهانه  (.1390کنند)اصغری،  نیمأرا ت بضاعت یموبدان و زائران و کشاورزان ب  یزندگ 

اقههدامات از ایههن تدریج ولی به اند؛و در تمامی جوامع و ادوار وجود داشته ندنیست مشخ   یدین و ملت  مخت   ؛هستندفراگیر  

سسههات خیریههه ؤ م  میان،. در این  شدندسسات خیریه انجام  ؤ شکل سنتی خار  و به صورت سازمان یافته و منسجم در قالب م

دن انبههرای رسهه   را  ن ش کاناد و مسیر  ،رسانی به عهده گرفتند و به منظور اجرای اهداف خیرخواهانهدر کمک  را  کلیدی  ین ش

 خیریههه مؤسسههات کارکنههان کههه بههود نههوزدهم  قرن  اواخر  در.  کردندکنندگان نیازمند ایفا  هدایای اهداکنندگان کمک به دریافت 

خیرخواهانههه تههلاش   یدر راستای انجام امور  ،کند؛ در این برهه  رییتغ  دیبا  رخواهانهیخ  ت یکمک و فعال  ۀنحو   و  شکل  دریافتند

سسههات ؤ م  ۀنگرش نسبت به اقدامات خیرخواهانهه   ،به این ترتیب   ؛نیازمندان بود  میانکامل در    طورشد که هدفشان رفع ف ر به  

هههای ثر بههر کمههکؤ عوامل مهه  رابطه بادر  (1391) ینامی اختیاری توسط ای کهطالعهم در(. Halloran, 1991) دخیریه تغییر کر

 یثیرأنسبت زنان سرپرست خانوار تهه و    بعد خانوار  شد  مشخ انجام شد،    1387تا    1384های کشور از ساد  خیریه در استان

هههای خیریههه نسههبت بههه درآمههد دارد ثیر منفههی بههر کمههکأاما درآمد سههرانه تهه   ؛ندارند  مردم  خیریه  یهاکمکمعنادار بر نسبت  

میان خیرین   ها درفردی و ارتباطات جمعی در گرایش کمک به خیریهنیز در پژوهشی ن ش ارتباطات میان  (1394)  دوست حق

های آن )ارتباط کلامههی لفهؤ فردی و مبین ارتباطات میان دادنشان  این پژوهشنتایج    را به طور تطبی ی بررسی کرد.شهر تهران  

هههای شههبکه ۀفههردی بهها واسههطفردی در گروه دوستان و خههانواده، ارتبههاط میههانارتباط میان  ،و غیرکلامی، بازدید از یک خیریه

جایگاه انفههاق و خاسههتگاه   ،گرید  یکمک به خیریه وجود دارد در پژوهش  برایبا گرایش نیکوکاران    رمعنادا  ایاجتماعی( رابطه

هههای توجههه از افههراد انفههاق  جالههب   ینشان داد درصههد  این پژوهشنتایج    شد.اجتماعی و اقتصادی آن در شهر بهبهان بررسی  

 مثبههت  و معنههادار ایرابطههه تحصههیلاتهای واجب و مستحب با درآمههد و کنند و انفاقواجب و مستحب خود را پرداخت می

 ماننههد مهم  یهالفهؤ م  ریو سا  یاعتمادساز  ی،و انسجام اجتماع  ت یهو مشخ  شد    ،گرید  یپژوهش  در(.  1387  موسایی،)  دندار

(. 1398 کیهها،صههادقی و  سههازیانچیت )  نجامدیب  رخواهانهیخ  یهات یبه بهبود فعال  ممکن است   یاجتماع  یۀسرما  ابعاد  و  یریادگ ی

 بههر هیهه کاهش ف ههر در محههلات مختلههف بهها تک ،است  بوده  متمرکز  یمالز  در  رخواهانهیخ  یهات یفعال  بر  که  گرید  یامطالعه  در

 (.Murphy et al., 2017است ) شده مطالعه یمحل  یراهنماها  ت یفیک   شیو افزا  یاجتماع  ینیکارآفر ۀتوسع

 یمههال  نیمأتهه   رسههاخت یز  اساس  بر  اهدا  ای  بخشش  یبررس  هدف  با  2019در ژاپن در ساد    گرید  یپژوهش  ،راستا  نیهم  در

و  کننههدیم  توجههه نیریهه خ  گریشده توسط داهدا  یمال  کمک  زانیر عموماً به میّد خافراپژوهش نشان داد    نیاانجام شد.    یجمع
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 کمههک نیآخر مطابق احتمالاً یبعد ۀاهداکنند یمال کمک زانیم باشد، کسانی  باًیت ر  آخر  یمال  کمک  دو  زانیم اگر  مشخ  شد

 ،نیهمچنهه  .ابههدییم شیافزااحتماد  نیا ،کند دایپ شیافزا دیمستمر جد یهاکمک زانیم زمانی کهو   بود  خواهد  شدهانجام  یمال

 کمههک نکهههیا احتمههاد کند، مشاهده را  اطلاعات  نیبتواند ا اهداکننده  فرد  و  شود  شامل  را  کم  یریم اد هاکمک  زانیم  ۀدامن  اگر

 نیمأتهه  رسههاخت یز کی 2019 ساد در یپژوهش ،نیهمچن(. Sasaki, 2019) ابدییم شیافزا ردیبگ قرار دامنه همان در زین یو

  ی اجتمههاع   ی مههال   ن ی م أ تهه  ی تجههار  سههتم ی اکوس  جههاد ی ا  باعث  نووهور  روابط  ۀ مجموع  و نشان داد  کرد  ی بررس  ا ی تال ی در ا  ی را جمع  ی مال 

  مختلههف  افراد  از  ی ا مجموعه  به  خدمات  ۀ ارائ  و  دانش  ی گذار اشتراک به  ی برا  ی کانون  عنوان  به   ه ی سرما   ی آور جمع   ی سکو   و   شود ی م 

  ی اثربخشهه   بههر روی  اطلاعههات  ر ی تههأث  آمههازون،  ی ترک  ت ی سا  در  برخط  ی تجرب  ۀ مطالع  ک ی  ی ط  ، 2019در ساد  ، مجدداً. کند ی م  عمل 

  به  آن  از ی ن  ا ی  ی مشتر  ی ر ی گ جهت  به  ها فرض ش ی پ  قدرت  و همکاران،  1کرو . طبق پژوهش شد   ل ی تحل   بخشش   ا ی   اهدا   رفتار   بر   کمک 

  ، ن ی بنههابرا   ؛ است   عاطفه   احساس   از   ی ناش   ر ی خ   کار   انجام   ا ی   کردن   اهدا  ی برا  فرض ش ی و داشتن پ  است  وابسته  ی ر ی گ م ی تصم  در  کنترد 

 (.  Crow et al., 2019)  کرد   ق ی تشو   ر ی انجام کار خ  ی را برا   ها آن  توان ی م افراد   ۀ احساس عاطف   ت ی با ت و 

 در هیریخ یهاسازمان و سساتؤ م ت یفعال  ۀنیزم  در  زیادی  یو خارج  یداخل  هایپژوهش  گفت   توانیم  ی،بندجمع  کی  در

در   سسههاتؤ م  نیهه ا  یروشیپ  یهاچالش  و  موانع  هاپژوهش  نیاندک از ا  یتعداد  یول  اند؛شده  انجام  یشهر  و  ییروستا  مناطق

 ت یهه جمع  و  اهههواز  در  محلات  نیا  توجه  جالب با توجه به تعداد    ،نیا  بر  علاوه.  اندرا بررسی کرده  یشهر  نینشهیحاشمحلات  

و  طیضههرورت دارد شههرا ،(شههده اسههت  اعههلام گذشههته یهههاساد در مختلف نمسئولاتوسط   که)  هاآن  یهزار نفر  400  باًیت ر

 .شوند  کشف ندهست اثرگذار محلات نیا در  هاسازمان و  سساتؤ م نیا فعاد  مشارکت  و حضورکه بر عدم   ییهانهیزم

 

   یمفهوم چارچوب -3

بلکههه بهها   شههود،انجام نمی  ییآزماهینظر  یراستا  در  ینظر  یهادگاهید  از  استفاده  ،یبرخلاف پژوهش کم  ی،فیک   پژوهش  در

 .شودمی استفادهها از آن ینظر  ت یحساسهدف 

 

 فقر یریگمیتصم/یرفتار یۀنظر 1-3

 نینسههبت بههه چنهه   ریهه افههراد ف   یعنهه ی  دهههد؛یف ر نسههبت م  ایمانند رفاه    یجیافراد را به نتا  یاقتصاد  هایمیتصم  هینظر  نیا

اسههتدلاد  هیهه نظر نیهه در ارتباط اسههت. ا و ن   در قضاوت  یشخص  هایویژگی  با  عمدتاًامر    نیگو هستند که اپاسخ  یاتجربه

کههه باعههث ف ههر  هایویژگی رایخواهد کرد؛ ز  زیناچ  یکمک  ای  کرد  نخواهد  یکمک  چیم ابله با ف ر ه  یدولت برا  ۀمداخل  کندیم

 کنههدیکه فرض م کیکلاس اتیرشته از ادب نیدر ا (.Eigbiremolen, 2018) اندشده نییتع ایبازار اعطا  یروهایبا ن شوندیم

 یرگههذاریاست که افراد خودشههان در تأث نیاعت اد بر ا ،است  آگاهانه یانتخاب ۀجینداشتن در بازارها نت  مشارکت   ای  کم  یوربهره

 ،نیرابطههه نههدارد؛ بنههابرا نیهه در ا ین شهه  چیآنههان ههه  رامههونیپ یاسیس ایو  یاجتماع طیفعاد دارند و مح ی شن شانیبر درآمدها

 یدسترسهه  کههه کننههدیم انتخههاب را ییهانهههیها هنوز هم گزدسترس، آندر  یهانهیوجود گز  با  که  است   نیا  یفرض اساسشیپ

  (.Blank, 2010) دهندیم شیخطر ابتلا به ف ر را افزا ،جهیدر نت و کندیمحدود م  یها را به منابع اقتصادآن

  

 

1. Crow 



 

   185 سجاد بهمنی   /  شهر اهواز نینشهیحاش در محلات  یو فرهنگ یآموزش یهارساختیز جادی ا  در نیریخ مشارکت یهاچالش و موانع فهم
 

 فقر  یانسان  یۀسرما یۀنظر 2-3

 ۀهست. (Schultz‚ 1961) کندیآموزش و کاهش ف ر فراهم م نیمثبت ب ۀرابط یرا برا یمفهوم یمبان یانسان یۀسرما یۀنظر

 نیبهه  یقو   یارقابت کامل و تعادد بازار است که مستلزم وجود رابطه  یهافرضشیبر پ  یارتدوکس متک  یاقتصاد  یۀنظر  یاصل

 یهههاو مهارت هههاویژگههیاز  ایرشههته ۀلیوسهه  که در بازار کار وجههود دارد بههه ییاست. ت اضا یاهیحاش یوردستمزدها و بهره

اسههاس،  نی. بر اشودیم  یانسان  یۀسرما  یۀتوسعه و گسترش نظر  موجب کارگران    یها. مهارتشودیم  نییمربوط به کارگران تع

آموزش، پههرورش و تحههرک  نیب ۀدر ارتباط با آموزش و رابط  یفرد  یهاانتخاب  رمتمرکز است ب  کیاز اقتصاد نئوکلاس  یبخش

عوامههل ماننههد  ریکههه سهها  ین ش  البته هنوز هم به  .دهد  حیدرآمد را توضدر  ( تا تفاوت  یانسان  یۀسرما  یهاکنندهنییعنوان تع  )به

بههه آن   انههدک   یااشاره  ای  نشده است   یااشاره  چیه  ،داشته باشند  باره  نیدر ا  توانندیم  یاجتماع  یو هنجارها  یاقتصاد  ینهادها

  (.Davis & Sanchez-Martinez, 2014شده است )

 

 فرهنگ فقر یۀنظر 3-3

 یاطب ه گاهیبه جا  یکه فرهن  ف ر واکنش  است   شده  دیتأک   موضو   نیمشهور است، بر ا  یۀکه به نظر  فرهن  ف ر  یۀدر نظر

 کههه  دهدیرا شکل م  ید و فرهنگنشو یم  رانده  هیحاش  به  یاقتصاد  لحاظ  به  و  جامعه  یساختارها  ریتأث  از جامعه است که تحت 

و دور باطههل ف ههر کههه   ت یهه محروم  ۀههها هههم در تلهه افراد و خانواده  نیفرزندان ا  شودیمنت ل و موجب م  گرید  نسل  به  ینسل  از

 بههر  عههلاوه  و  بمانند  یباق  مناطق  نیا  در  ،یریپذب یآس  و  یقدرتیب  و  انزوا  ،یجسمان  ضعف  ف ر،  از  دهیتناست درهم  یامجموعه

بههر مشکلاتشههان افههزوده   زیهه و مشههکلات را ندارنههد، هههر روز ن  طیشههرا  نیهه از ا  ییتوان رها  هات یمحروم  نیا  ریتأث  تحت   آنکه

نکههردن ف ههرا در  مشههارکت  از عبههارت ف ههر فرهنهه  یهاشههاخ  نیترمهم س،یینظر اسکار لو  ( ازChambers, 1987شود)

 ،یو دولتهه   یاز خههدمات عمههوم  زینههاچ  یبههرداربهره  ایهه نکههردن    از جامعه، استفاده  یعنوان عضو   به  یاقدامات مؤسسات عموم

کودکههان از   ت یهه محروم  ن،یسههنگ  ۀوام از ربههاخواران بهها بهههر  افت یدر  س،یتنفر از پل  ،یدولت  یهابه نهادها و سازمان  یاعتمادیب

 و یفههرد  یهههانزا   و  یپرخاشههگر  کهنه،  لباس  و  اسباب  دیخر  ،یآغاز روابط جنس  کمسن    ،یو اجتماع  یخانوادگ   یهات یحما

 و  یسههوادیب  معههاش،  نیدر تأم  یبودن سطح درآمد و ناتوان  نییپا  نامناسب،  و  ت یپرجمع  کوچک،  یهاخانه  در  یزندگ   ،یجمع

 (.Lewis, 1998هستند ) زنان  و  کودکان  کار  ،یسوادکم
 

 پژوهش روش -4

 نسههخۀ  منههابعاز    یبرخهه   در  روش  نیهه ا.  است   شده  گرفته  بهره  کلاسیکبنیاد  دادهو روش    یفیک   کردیاز رو  ،پژوهش  این  در

 مرتبط  یدیکل  نامطلع  عنوان  به  که  است   یکسان  شاملپژوهش    نیاهدف در    ۀجامع  .است   شده  یمعرف  زین  گلیزر  یا  واهرشونده

و  نینشهه هیحاشهه سههاکن در محههلات  یکارمندان، مردم محلهه  ی ازبرخ  شامل  و  کنندیم  ت یفعال  اهواز  در  ایهیریخ  یهات یفعالبا  

 انتخههابشهههر اهههواز انتخههاب شههدند. در   ۀادار  ایهه   محلهههاز چنههدین    ینظههر  گیرینمونه  روش  با  که  هستندکارشناسان مرتبط  

 از یههک بههه هههر ،مصاحبه هر از پس. شود ت یرعا یداشتن از موضو  مورد بررس  قیاطلا  دق  اصل  شد  سعی  شوندگانمصاحبه

 یگههردآور و شههدگههردآوری  هههاداده یافتهساخت عمیق نیمه ۀمصاحب طریق از.  شد  داده  اختصاص  معرفی  کد  شوندگانمصاحبه

اشههبا  نظههری و   ،عبههارتی  به  ؛نشد  منجر  دیجد  یهالفهؤ م  و  شاخ   برساخت   به  هاداده  شیافزا  که  یافت   ادامه  زمانی  تا  هاداده

. فرآینههد دیرسهه   نمونههه  حجههم  ت یهه کفا  به  نفر  16  از  هاداده  یگردآور  و  مصاحبه  با  پژوهش  این.  شد  مح ق  نمونه  حجم  ت یکفا

 هههم  در  هارفت و برگشتی با فرآیند گردآوری داده  یمسیردر    پژوهش  این  در  شدهکارگرفتههب  روش  در  هاتجزیه و تحلیل داده

شدند. کدگذاری در  لیو تحل یکدگذار ،یها گردآورداده ،زمانهم طوره ب. است  شده انجام متناوب  طوره  ب  وشده است    تنیده
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اود شههامل کدگههذاری جههوهری  ۀمرحل. است  گام سهاصلی و  ۀمرحل  دو( شامل  واهرشونده)  کلاسیکبنیاد  نظریۀ داده  رویکرد

 دوم شامل کدگذاری نظری است.  ۀمرحل و(  انتخابی  کدگذاری و باز)کدگذاری   گام دو  با(  واقعی گذاری)کد

 کلاسیك بنیاد نظریۀ دادهدر رویکرد  گذاریمراحل کد. 1 جدول
Table 1. Coding steps in the classic granded theory approach 

 ( ظاهرشونده)  کلاسیك  رویکر با  کدگذاری مراحل

 باز کدگذاری )واقعی( جوهری کدگذاری

 )محوری( انتخابی کدگذاری

 نظری کدگذاری نظری  کدگذاری

 

 نیحهه   در  یدانیهه م  اداشههت ی  از  ،افتهههیسههاخت مهین  ۀمصاحب  کیتکن  کنار  در  هاداده  یگردآور  یبرا  پژوهش  نیادر    ،نیهمچن

 یهههامصههاحبه  یدههه سازمان  یبرا  ،نددیرس  پژوهشگر  ذهن  به  مصاحبه  نیحدر    که  ییهانگرش  و  افکار.  شد  استفاده  هامصاحبه

یکی دیگر از ابزارهههای   ،. همچنینآمدند  کار  به  میمفاه  شیرو  مراحل  ۀتوسع  یبرا  وشدند    اداشت ی  یدیکل  نکات  فهم  و  یبعد

 متنههی هایداده گذاریکد با زمانهم هایاداشت   این.  است   تحلیلی  هاییاداشت   و  میدانی  هاییاداشت   پژوهش  این  در  کاررفتههب

 رویههش  و  گیههریشههکل  و  کدگههذاری  فرآیندهای  در  ملأت  و  سازیمستند  برایتحلیلی    هاییاداشت .  ندشد  ثبت   مصاحبه  هر  در

 .کردندو در تدوین خط داستان پژوهشگر را یاری   ندبود مفید  بسیار هالفهؤ م و  هاشاخ 

 

   شدهاستخراج  میمفاه: هاافتهی  -5

 شههده ارائههه ینظههر و یانتخاب باز، یکدگذار بخش سه در زریگل ادیبنداده یۀنظر روش یالگو  اساس بر  بخش  نیا  یهاافتهی

 . ندعمده به دست آمد ۀم ول 4 یانتخاب یدر بخش کدگذار م،یمفاه یۀاول دیتول  و باز یکدگذار از پس.  است 
 شدهکشف  یهاو مقوله  میمفاه. 2 جدول

Table 2. Discovered concepts and categories

 هسته  ۀمقول عمده  یهامقوله  ه یاول میمفاه

م  د ه   ع ا گ ن   ی آ ک ا ؛ ا س ه ی ب   ن ج و ن   ی ت ک ا م   ن ا س ه ا ه  ق   ت ی ب ل ت ؛  ت ش ا د ه ز   ی ب ز  ا ت  س ر د ا ت ی ن   س

ر  ه ل   ؛ ی ش ا ه ا ت  ک ر ا ش م م  د ؛    ی ع ه ل ح م ر  و م ا ر  ی ر د م   أ و ر   ی ت ی ق ؛   د ت ا ب ا خ ت ن د ی ب   ا ا م ت ع ه   ی ا   ب

د ی  ر ی ک  گ

  یاجتماع یۀضعف سرما

 یامنط ه درون

 یچندبعد یهاچالش

در   رخواهانهیخ تیفعال

 نینشهیحاشمحلات 

ه ی ب  ر ه ن   ب د و ن   ب ا ن ک ا ز   س ت   ا ص ر ا ف ل   ی ه غ م   ی ش س ل   ؛ ی ر ا غ ت ش ه   ا د   ب ا ص ت ق ؛   ا ل ا غ ش ه   آ ل ا ب د ز ر   ی گ

ه  و ر ا گ ن   ی ه ف   ی س ل ت خ  م

 شده نه ینهاد یشغل یثباتیب

ر  ق گ   ف ن ه ر خ   ی ف ر ن   ی ب ک ا س ز  ؛ ا ن ل   ا ا م ر  ق د   ی ف خ   د ی ش ر ن   ی ب ک ا س ز  ؛ ا ن ر   ا ا و ش م ت   ی د ز   ن ی أ   ۀ ن ی ه

ص  ح ن   ل ی ت ا د ن ز ر ن   ؛ ف ا و ت ا م ت   ی ن ز   ن ی أ ب   ۀ ن ی ه د  و ج و  ، ت م لا س و  ت  ش ا د ه ن ی ب ا ر ا ه   م ن ا خ ر  د ف  ل ت خ  م

 ی احساس ف ر چندبعد

ل  ه ی س ل   ی ا ق م خ   ع ن  د ر ؛ ی ر ی ک م   ن ه ن ی   ت ی ا ت ف ت   ا س و ش ش ،   ی و ن د ،   ب س ا ب ،   ل ف و ر ا   ظ ض ا   و   ف س   ل ی و

؛  ه ن ا ع ی ب   خ لا ط ن   ن ی ر ی خ   ی ا ف  ل ت خ م د  ا ع ب ا ز  د ی ا ن م ز ع    ی ا ا م ت ج ه ا ل ح  ی ا م

 ک یستماتیرسیغ  ریکار خ

ت  لا ک ش ز   م و م   ۀ ح ا ش آ ب  ن ی آ ف   ؛ ی د ع ت ی ز   ض خ ا س گ   ر د و س ر ف  ، ه ا ر و  ه  د ا ر    ی ج ا م آ  ، س ر ا د م

ل  ا ص   ی ب ح ت ک  ر ، ی ت م   ل د ئ   ع ا ر خ   ۀ ا ر ر   ی ب ه ش م  ه م ت  ا م د خ ز   ی ا

 یهابودن چالش ی بیترک

 نینشهیمحلات حاش

 

 یمحلهه  نامطلعهه  ایهه  نمسئولا نهاد،مردم یهاو سازمان رخواهانهیخ ۀحوز نفعالا از نفر 16 حاضر  پژوهش  انگ کنندمشارکت 

افههراد سههاکن محههلات  نیهه ا. دارنههد اطههلا  محههلات نیهه ا در هههاکمک عیتوز و رخواهانهیخ  یهات یفعال  ت یکه از وضع  هستند

 بههر افههراد انتخههابمنبع آب انتخههاب شههدند.  و هیملاش ،یعلو  یکو  شان،یکر ت یپرجمع ۀمحل 4اهواز بودند که از   نینشهیحاش
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  .شد انجام نامطلع  توسط یمعرف  و  یبرفگلوله  روش با و ینظر  یریگ نمونه  اساس
 هههاییپرسههش  شهر اهههواز  نینشهیحاشدر محلات    هیریخ  سساتؤ م  ت یفعال  یهاچالش  و  موانع  بارۀدر  شوندگانمصاحبه  از

 پاسههخارائههه دهنههد.  نهههیزم نیهه خههود را در ا یاز خبرگههان و کارشناسههان خواسههته شههد تهها راهکارههها  ،نیهمچن  و  شد  دهیپرس

نظههری  ذاریگ ( و کدانتخابی کدگذاری و باز  کدگذاری)  کدگذاری جوهری  قیکیفی از طر  یهاداده  قالب   در  شوندگانمصاحبه

 .شدتحلیل 
 کنندگان مشارکت   مشخصات . 3 جدول

Table 3. Details of the participants 

 یزندگ محل لاتیتحص سن  جنس

 20 تا 10 زن مرد

 ساد

 متوسطه 30از  بالاتر 30 تا 21

 و اود

 دوم 

 و ارشد ی کارشناس

 بالاتر

 یۀحاش شهر

 شهر

13 3 1 8 7 4 8 4 3 13 
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 یو قههوم  یشههاوندیخو   یوندهایپ  با وجود  یاجتماع  یۀسرما  نینشهیحاش  محلات  در  دارند  اذعان  پژوهش  کنندگانمشارکت 

 منههاطق  نیهه ا  در.  کنههدیمهه   عمههل  فعههاد  یهههاهیهه ریخ  ت یهه موف   ایهه   نیریهه در جلب مشههارکت خ  یمنف  یعامل  ۀمثاب  بهو    است   کم

 ت یهههدا یشههاوندیخو  یرهایرا در مسهه  ت یهه حما عیو توز افت یدر ندیدارند فرا  لیمتداود است و افراد تما  گرایی شدیدقومیت 

 :دیگو یباره م  نی(در ا1) کد  ۀکنندمشارکت کنند.  

از  ت یهه حما یعنهه ی ،دارد ژهیهه و ت یهه اهم  نجههایکههه در ا  یزیهه امهها بههر اسههاس چ  ؛هستند  ب ینج  اریبس  مردم  محلات  نیا  ی»تو 

 یکارههها ی ازامهها در برخهه  ؛است  مثبت  بلکه ست ین یمنف ف طنه   خودیخودبه  نیا.  دهندیخود را سامان م  یکارها  ،شاوندیخو 

 «.شودیم ی تبدیلمنف  یعامل  به  یو سازمان یادار

 :دیگو ی( م5کد )  ۀکنندمشارکت 

مناسب ندارنههد. دولههت در   یطیشرا  یشهر  یبه لحاظ نما  نینشهیاز محلات حاش  یاریبس  کهاست    نیکه هست ا  ی»مشکل

محههلات را  نیهه ا یهههاابانیخ میاگر بخواه زیرا ؛داشته باشد تواندیم ادیز  یست، ن شامربوط    یکه به بخش کالبد  ییهات یفعال

 .«ودشیمحلات نم نیبه ا چندانیاما متأسفانه توجه   م؛یدار  ازین لت به دو میچراغ بگذار  ت یامن  شیافزا یو برا  میآسفالت کن

 بسههتر کیهه  در نیریخ یهاتلاش  ندهست  معت د  آن  یبهداشت  طیشرا  ونامطلوب محله    ت یبا اذعان به وضع  کنندگانمشارکت 

 ت یهه رعا  بههدون  محههلات  نیهه ا  نااز سههاکن  یاریبسهه   رایهه ز  ؛بگذارد  یجا  بر  را  مدنظر  مطلوب  اثرات  تواندینم  یبهداشت  نامناسب 

 .هستندمشغود  یمحلات شهر  ریدر سا  یگردزباله به  یاصود مراقبت بهداشت نیترییابتدا

 :دیگو یم (13کد )  ۀکنندمشارکت 

یک . زیاد است  هم هادستگاه نیا یو نگهدار دیخر ۀنیهز. قابل استفاده نیست   هیتصف  آب  دستگاه  بدون  هیشرب ملاش  »آب

 رشههربیغ مصارف یبرا آنو استفاده از آب  ینکات بهداشت ت یعدم رعا  لیبه دل  یمدتکه بعد از    مینصب کرده بود  دستگاه را

 زحمات هدر رفت«. ۀهم
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است و با توجه به   ریفراگ   یثبات  یب  کی  ۀدهندنشان  یبررس  تحت   نینشهیحاشدر محلات    کنندگانمشارکت   یشغل  ت یوضع



 

3140پاییز و زمستان  ،2 شماره  ، 2 دوره ، خیریه امور و  وقف مطالعات  188  

 

. شههودیمهه  مواجه یاساس چالش با هیریخ ت یفعال گونه انجام هر  ،دیآیثابت به دست نم  یدرآمد  یتیوضع  نیچن  ۀجیدر نت  نکهیا

محههلات فرهنهه  کههار و  نیهه در ا دهدیم نشان یشغل دیشد یثباتی ب ت یوضع ندهست معت د  کنندهمشارکت   یدانشگاه  خبرگان

 اقتصههاد بخههش در شههدهنهههینهاد طرزینداشته باشند و به   یشغل  یداریچندان به پا  ییاعتنا  افراداست  نگرش به آن سبب شده  

 .باشند فعاد  یررسمیغ

 :دیگو ی( م9) کد  ۀکنندمشارکت 

  نکتههه   ن یهه متوجههه ا   افههراد و    د ن شو   اجرا   مناطق   ن ی ا   در   ی توانمندساز   و   ی بخش ی آگاه   ی ها فعالت   د ی با   ، ی مال   یۀ ر ی خ   ت ی فعال   هر   از   »قبل 

  در   ی نظمهه و    کنههد ی مهه   دا یهه پ   ت ی اهم   فرزندان   ل ی تحص   ، شود   عمل   ن ی چن   اگر .  اوررند ی ب   دست ه  ب   توانند ی م   چگونه   را   دار ی پا   شغل   که   شوند 

 . « شود می   درست   شان ی زندگ  ر ی و مس  وند ر ی نم   ی گرد زباله  دنباد  ها بچه  ه است ک   ن ی ا   آن  گر ی د   اثر .  شود ی م  جاد ی ا  نه ی زم  ن ی ا 

 شیافههزا نینشهه هیحاشمناطق  در گذشته یهاساد در یررسمیغ اقتصاد در یخانوادگ  حضور  ندهست  معت د  کنندگانمشارکت 

افراد حاضر بههه مشههارکت  اریز ؛دنشو یم  تردهیچیپ  مناطق  نیا  در  رخواهانهیخ  یهات یفعال  تیوضع  نیچن  ۀجیو در نت  است   افتهی

 حیتههرج را یگههردزباله مانند ییهات یدر فعال یفور ۀشدافت یدر ین د یهاو پاداش ستندین یریادگ یآموزش و   ندیدر فرا  داریپا

 :کندیم انیب  نیخود را چن ۀ( تجرب10 کد)  کنندگاناز مشارکت  گرید یکی. دهندیم

 ان راروز مههزد خودشهه  انیهه در پا یعاتیضهها یها بههه انبارهههازباله لیو با تحو  درنیگ یو ن د م  یها پادش فوربچه  زمانی که»

 دارد ریخأتهه  شانیکه بازده یی بیایندکارها سراغبه و  دبکشن دست  ن د  وجهاز    تامت اعد کرد    راها  آن  شودمیچطور    د،رنیگ یم

 .«است   آموزش ریمس کردن یط  مستلزم و
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 و بهداشههت  آمههوزش، یکلهه  بعد  سه  در  واست    یانسان  یۀاول  یهات یورف  و  هافرصت   ف دان  بر  ناور  یشاخ  ف ر چندبعد

 .  است  یبررس  قابل  ست یز  یاستاداردها  و ارهایمع

 نیهمهه   بههه  ؛هستند  یف ر چندبعد  ریدرگ   نینشهیحاشمحلات    ناساکن  از  یاریبس  دارند  اذعان  نخبگان  زین  یکنون  پژوهش  در

 است. آنان انیمف ر در   ت یاز وضع یآگاه  ت یمبارزه با ف ر و محروم ریقدم در مس نیاول ،لیدل

 :دیگو یم  باره نیا در( 9) کد  ۀکنندمشارکت 

 یاقتصاد گیرندگانمیبه تصم  یو عمل  یعلم  یراهکارها  ۀشاخ  و ارائ  نیدر ا  انهیخاورم  یکشورها  در  ت یوضع  ی»بررس 

ف ر  یکنشهیر  سازمان ملل متحد ۀهزار ۀتوسع سند »اهداف یهاآرمان نیترمهم از یکی. کندیکشور کمک م گذاراناست یو س

 کیهه که درآمدشان کمتههر از    یافراد  یدرصد50شکل گرفته است. کاهش    یکه در قالب دو هدف فرع  است مطلق    یو گرسنگ

موضو  ف ر با توجه بههه رونههد  یدگ یچیاهداف است. پ نیا ای ازنمونه برندیرنج م یکه از گرسنگ یدلار در روز است و افراد

 .«است   یالمللنیو ب  یمل ریتداب ازمندیکشورها ن یاقتصاد ۀمخرب آن در توسع  اریبس

از نظههر وضههع سههکونت و منههازد و   ینسب  یبهبود  گذشته،  ۀاهواز در ده  نینشهیحاشدر محلات    ،کنندگانمشارکت   نظر  از

 ییهههاسههطح مطلههوب فاصههله بههه دنیهنوز تا رس  ی،کل  یابیارز  کی  دراین،    وجود  با  ؛ست ین  انکار  قابل  کهاست  معابر ر  داده  

 .کنند  ورود  یاحرفه  شکل به  هاشاخ  نیا در توانندیم  نیریخ که دارد  وجود

 :دیگو یم  باره نیا در( 10) کد  ۀکنندمشارکت 

بههر عملکههرد  نیمبهه   ف راست. وجود    افراد  میاندر جامعه در    یناعادلانه و نابرابر اقتصاد  عیتوز  یامدهایپ  نیترمهم  از  ف ر» 

 یآثههار جادیخود، موجب ا ۀکه به نوب است  یاجتماع و یاقتصاد ساختار درون در ثروت و  درآمد  عیتوز  یسازوکارهانادرست  
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کههه کههل  داشههت  خواهههدیپهه  در را یدیشد یاجتماع و  یاقتصاد  یهاتنش  ندیفرآ  نیا  تدوام.  دنشو یساختار م  نینامناسب در ا

را  خود ویژۀ یدگ یچیموضو  پ  نیا  ،نینشهیحاشدر محلات    یول  ؛است   دشوار  اریو م ابله با آن هم بس  ردیگ یجامعه را در بر م

و ف ههر  ینههابرابر ی. سههطح بههالامی شوند یاسیو سه  یفهرهنگ ،یاجتماع ،یموجب بروز مشکلات اقتصاد یدارد. ف ر و نابرابر

و استرس در   یبدگمان  شیدرآمد موجب افزا  یصورت که نابرابر  به اینکند؛  یم  فیرا تضع  یاجتماع  یۀو سرما  یانسان  یۀسرما

 عیآلود افراد نسبت به وقههاخشم یهاواکنش موجب  ن،یدهد و همچنیرا کاهش م ی، مشارکت اجتماعشودمیافراد جامعه    میان

 .«شودمی هاآن  رامونیپ

 :دیگو یم نینشهیحاشدر محلات  یبعدف ر چند ۀدربار( 4کد ) ۀشوندمصاحبه  ای

 خشههک  راخههانواده    ۀشهه یف ههر ر  یولهه   هم هست؛  گهید  یزایچ.  است   ف ر  های از آنکیما هست که    ۀمنط   در  مشکل  »چند

 .«است   کرده و دنباد کار فرستاده  چارهیب ار هاف ر بچه  ؛ست ین خوردن  نان برای نبودنبحث   ف ط چون  ؟چرا دانیدی. مدکنیم

 سههطح  از  کمتههر  یسههطح  در  خههانوار  ایهه   فههرد  رفههاه  آن  در  کههه  است   یتیوضع  ف ر   ت،یدر ح   باور دارند  کنندگانمشارکت 

 یتهه یهمچنههان بههه عنههوان واقع  یف ههر اقتصههاد  یول  ؛است   بوده  جهان  در  یاقتصاد  رشد  شاهد  خیتار.  باشد  داشته  قرار  استاندارد

 بشر وجود دارد. یدر زندگ  ریانکارناپذ

 

 كیستماتیرسیغ ریخ کار 4-5

 ینظمهه   منههاطق،  نیهه ا  ناسههاکن  از  یاجتمههاع  یهات یحما  و  رخواهانهیخ  یهات یفعال  ۀحوز  در  دارنداذعان    کنندگانمشارکت 

 حههوزه نیهه ا در هههات یفعال ،آنان نظر از. شودکاسته می  شدهانجام  یهاکمک  یاثربخش  ، ازلیدل  نیمشخ  وجود ندارد و به هم

بهها   ( در رابطههه5کد )  ۀکنند. مشارکت است   ییابتدا  و  یشتیمع  یازهاین  بر  یمبتن  و  ست ین  تخص   و  نظم  بامرتبط    اتئیجز  تابع

 :دیگو یم  نینشهیدر مناطق حاش  رخواهانهیخ  یهات یفعال ۀنحو 

 نظههم  چیههه .  ندندار  انطباق  هم  با  جاها  بسیاری از  ست امشکل    و آنچه واقعاً  هنددیم   یتشخ  مشکل  عنوان  به  مردم  »آنچه

 و  یتوانمندسههاز  یهههاشههرطشیپهه   نیریهه و خ  ددارنهه   ن ههد  یمال  یهاکمک  راانتظ  مردم.  دندار  وجود  نهیزم  نیا  در  هم  یمشخص

 «.ددارن یآموزش

 :دیگو یم  باره نیدر ا نیریخو  یمحل مردم  یهات یاولو  تفاوت( با اشاره به 14کد )  ۀکنندمشارکت 

بههه  قیهه دق اشههراف مههردم زیههرا ؛کرد عمل تواننمی هم آنبر اساس  اما واقعاً  ؛گرفت   دهیناد  را  یمردم محل  حرف  شودنمی»

امهها   ههها را رفههع کننههد؛آنو    درنهه یزود کمک بگ  یلیخ  هندخوایکه م  ددارن  ییهارنج  و  هایدشوار  نجایا  در  مردم.  دندارن  هاداده

 «.ست یاندازه ن  نیا هیریو امکانات کار خ  ت یورف
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مختلههف را شههامل   یگسههترده اسههت و محلاتهه   اریدر اهواز بس  ینینشهیحاش  ،پژوهش  نیا  در  کنندهمشارکت   نخبگان  نظر  از

 ۀاز حههوز عیوسهه   یفهه یط  متعدد  مشکلات  نیا.  دارند  وجود  زمانهمبه طور    هاچالش  و  مشکلات  از  یبیترک   هاآنکه در    شودیم

 مشههارکت  یبههرا را هیریخ یهاسازمان و سساتؤ م ت یموضو  فعال نیکه ا رندیگ یم بر عمران تا آموزش و بهداشت و ... را در

 .کندیم  دشوار محلات نیا در سازنده

 :دیگو یم  نینشهیحاشمحلات   طیشرا یدگ یچی( با اشاره به پ6کد )  ۀکنندمشارکت 

 را هههاآن ۀهمهه  بتواندکه    توان  آن درو نه    ددار  هجبود  آن درنه    هیری. سازمان خندهستن  مشکلات  از  یونیکلکس  محلات  نی»ا
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 «.کندحل   و دهد پوشش

 یریگجهینتو  بحث -6

. اسههت شده    انجام  یاهیریخ  یهات یدر جلب فعال  نینشهیحاشمحلات    ۀعمد  یهاچالش  ییشناسا  منظور  پژوهش حاضر به

 نیهه ا در یاهیهه ریخ یهههات یهه انجههام فعال ،نینشهیحاش  محلات  یو اجتماع  یاقتصاد  ،یفرهنگ  ،یساختار  ویژۀ  طیبا توجه به شرا

 .همراه است   ویژه  ییهایدگ یچیپ با  مناطق

سههاکنان را بهها  سههت یکههه ز  اسههت   بههوده  مختلف  یهادر حوزه  ت یف ر و محروم  یبرا  یهمواره بستر  ینینشهیحاشدر اهواز  

 یاجتمههاع  یهههاب یدر معرض آس  ،هستند  مواجه  مضاعف  رنج  با  آنکه  ضمن  محلات  نیا  ناساکن  شتریو ب  کندیچالش مواجه م

 . دارند قرار زین  ت یمحروم و ف ر نیا از  یناش

در جلههب   یمنفهه   یبههه عنههوان عههامل  نینشهه هیحاشهه در محلات    یاجتماع  یۀسرما  ضعف  دادنشان    ی پژوهش حاضرهاافتهی 

معضلات فراوان هسههتند کههه در   ریدرگ   زیاهواز ن  نینشهیحاش  محلات.  کندیم  عمل  آنان  یهاکمک  عیتوز  و  هاهیریمشارکت خ

ساکنان  میانرا در   یاجتماع  یهاب یو دور باطل ف ر و آس  ت یمحرومۀ  چرخ  ها،ب یآس  ریکنار ف ر و فرهن  ف ر، مهاجرت و سا

عنوان به که  ت یمحروم ۀتل یۀو نظر (Lewis, 1998) فرهن  ف ر یۀمنظر با نظر نیهم از پژوهش نیا جی. نتااندبه وجود آورده

 جههادیاکههه موجههب    کننههدمههی  دیهه تأک   یتطههابق دارنههد کههه بههر عههوامل  زیهه ن  بودنههد  شده  انتخاب  پژوهش  نیا  یچارچوب مفهوم

 .اندشده  نینشهیحاشمحلات   ناساکن  یبرا  یاساس  یهات یمحروم

 نیهه ا در کننههده. از نظر نخبگان مشارکت شداحصا  وهشپژ نیاست که در ا  هاییهم ول  از  گرید  یکی  هاچالش  بودن  یبیترک 

ممکههن آن    یاست که صههورت بحرانهه   دهیچیاز مشکلات حاد و پ  یبیهمراه با ترک   ینیاز شهرنش  یاگونه  ینینشهیحاش  ،پژوهش

 و مشههکلات بههودن یبهه یترک شههود.  یتهه یو امن یطهه یمحسههت یز ،یفرهنگهه   ،یاجتمههاع  یهههاب یانوا  آس  یریگ موجب شکل  است 

از نظههر  .کنههدیمهه  دشههوار محلات نیا در سازنده مشارکت  یبرا را هیریخ  یهاسازمان  و  سساتؤ م  کار  محلات  نیا  یهاچالش

مشارکت کنندگان در اهواز محلات حاشیه نشین عمدتا در نتیجه تکانه های اقلیمی و جن  تحمیلی رشد و گسترش یافته اند 

و ناکارآمدی و ناتوانی مدیریت شهری نیز در رشد بی ضابطه آن ها بی تاثیر نبوده است. و فعالیههت و حمایههت سههازمان ههها و 

نهادهای خیریه نیز نتوانسته به شکل موثری از رنج زیست در ایههن منههاطق بکاهههد. بهها ایههن وجههود امکههان اشههتغاد در بخههش 

غیررسمی و فعالیت های واسطه گری، دست فروشی و موارد مشابه فرصت هایی محدود را در اختیار این خانوارههها قههرار داد 

 تا زندگی خود را سامان نسبی دهند. 

 نینشهه هیدر محلات حاشهه  رخواهانهیخ ت یفعال یروشیپ یچندبعد یهاچالش شد،مشخ   لیکه در بخش تحل  طورهمان

 ت یهه ت و  ونهسههتند و بههد ی مرتبطاجتماع یۀسرما با نابعاد آ از یبرخ  کهشد    ییپژوهش شناسا  نیا  ۀهست  ۀم ول  عنوان  بهاهواز  

 ازمنههدین  هم  هالفهؤ م  نیا  ت یت و حوزه وجود نخواهد داشت.    نیدر ا  جادشدهیا  موانع  رفع  امکان  مردم  مشارکت   جلب   و  اعتماد

 افزوده و گسترده ف ر وجود ،گرید یسو  از. کنند  توجه  به آن  نمسئولا  لازم است   که  است   یکنون  ت یوضع  یواقع  لیدلا  به  اعتنا

را بهها  رخواهانهیکار خ ،بودند مواجه متعدد یهابا چالش نیاز ا  شیکه خود تا پ  یآن هم در محلات  ،ازمندین  افراد  شمار  بر  شدن

 حههل  امکههانوجود دارد و نه    ازمندیافراد ن  ۀنه بضاعت تحت پوشش قرار دادن هم  ،استان  نیریخ  از نظر.  کندیچالش مواجه م

 دنهه دار  را  دگاهیهه د  نیا  یاهال  ی ازبرخاین،    وجودبا    ؛است   سریم  و  یمنط   رخواهانهیخ  بستر  در  ازمندانین  یاساس  مشکلات  ۀهم

 راه سههر بههر را ینهه یع و یذهنهه  یدگ یهه چیپ ینههوع یتیوضههع نیچن مجمو مشکلات را حل کند.  ۀهم و دیایب  رونیب  از  فردیکه  

 کرده است.  جادیاهواز ا  نینشهیحاشدر محلات  هیریخ  یهاسازمان و  سساتؤ م  ت یفعال

 و  هیهه ریخ  سسههاتؤ م  نیا  خود  ینظمیب  و  یآشفتگ  بهپژوهش    نیا  ۀافتیوهور  ۀهست  ۀاز ابعاد م ول  گرید  یکی  ،نیا  بر  علاوه
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در   سسههاتؤ م  نیهه همههان م ههدار تههلاش و حضههور ا  ،موجههود  یهاچالش  تمام  وجود  با.  گرددیبازم  هاراه آن  ۀن ش  وجود  عدم

 نیهه ا داشههتن نظههر در بهها. رسههندیمهه  حداقل به آن  داریپا  اثرات  و  ردیگ یم  قرار  یبرنامگیب  نیا  ریثأتحت ت  نینشهیحاشمحلات  

 ،اهههواز  نینشهه هیدر محلات حاشهه   رخواهانهیخ  ت یفعال  یروشیپ  یچندبعد  یهاچالش  ۀهست  ۀم ول  دانستن  محور  با  و  ت یوضع

 ت یموف   ریمس  در  موجودغلبه کردن بر مشکلات    یبرا  هیریمردم و بخش خ  ،دولت   یۀچندسو   مساعدت  و  تلاش  گفت   توانیم

نشههین از یک سو، انتظارات و فرهن  عمومی ساکنان محههلات حاشههیه  .است   یضرور  نهیزم  نیا  در  ترمطلوب  یرسانخدمت   و

های پیرامونی بازاندیشی شههوند و از سههوی دیگههر، دولههت بایههد بههه مجموعههۀ اقههدامات خیرخواهانههه و باید بر اساس واقعیت 

 دوستانه در این مناطق سامان دهد.انسان

 

  منابع -7

: متروپههل یمورد  ۀ)مطالع  یررسمیدر اسکان غ  ییروستا  یها(. ن ش مهاجرت1389).  م  ی،اکبر  ح. ر، و  ،یوارث   ،  ،زادهمیابراه

 .191-167  ،(1)1  ،ییروستا یهاپژوهشاهواز(.  

امههور  ۀپژوهشههکد، ارشههد یکارشناس ۀنامانیپا ،رانیا یهااستان در هیریخ یهاکمک بر مؤثر  عوامل(.  1391)  ن.  ،ینیام  یاریاخت

 مازندران. ،یمحدث نور ۀدانشگاه علام ،یاقتصاد

مههدرس،   ت یهه ارشههد، دانشههگاه ترب  یکارشناسهه   ۀنامهه انیپا،  هیریخ  سساتؤ م  میجرا  به  یشناختجرم  کردیرو(.  1390)  م.  ،یاصغر

 تهران.

 یشهردار  19  ۀدر منط   ینینشهیاز حاش  یناش  یاجتماع  یهاب یآس  ۀ(. مطالع1392)  م.  ی،صادقو    ،س. م  ی،پورموسو   ،م  ی،ریما

 .137-119 ،(5)2  ،یشهر ت یریاقتصاد و مد  یپژوهش-یعلم  ۀفصلنام.  یشهر رانیمد  دگاهیتهران از د
 20.1001.1.23452870.1392.2.5.9.6 

 1375)  ینینشهه هیحاش  ۀنیشده در زممند مطالعات انجام(. مرور نظام1397)ا.    ،رانیج  یزدیا  و  ،ح  ،ملتفت   ر،  ،یهمت  س،  ،یهمنب

 http://dx.doi.org/10.29252/refahj.18.71.3 .  85-133 ،(71)18  ،یرفاه اجتماع  .(1396تا 

 .84-96  ،(6)2  ،یرفاه اجتماع  یپژوهش-یعلم ۀفصلنام  ی.ف ر شهر  ی(. چالش جهان1381) م.  ،پوریجواهر
 .20-1، (1)8 ،ینوآور  ت یریمد.  یاجتماع یدر نوآور ی(. مشارکت مردم1398) م.  .  ،ایک یصادق  و ،  . ر،انیسازت یچ

 انیدر م هاهیریبه کمک به خ شیدر گرا  یو ارتباطات جمع  یفردانین ش ارتباطات م  ی یتطب  یبررس(.  1394)  س.  دوست،حق
واحههد   یدانشههگاه آزاد اسههلام  ،علوم ارتباطات و مطالعات رسههانه  ۀارشد، دانشکد  یکارشناس  ۀنامانیپا  ،شهر تهران  نیریخ

 .تهران  ،یتهران مرکز

 یعلمهه   ۀفصههلنام.  رانیهه بههر کههاهش ف ههر در ا  یتیحمهها  یهههااست یاثرات س  ی(. بررس1391)  س.  ،یشمس  و  ،ف  ،یخداداد کاش

 .171-153 ،(2)9 ،یاقتصاد م دار یپژوهش

 .یطباطبائ علامه دانشگاه  انتشارات: تهران  ،یاجتماع یمددکار  یمبان(. 1387) م. اصل، یزاهد

اقتصههاد و  یۀنشههر. یدرآمد و رشد اقتصاد عیبر توز یمال شدنی اثر شاخ  اسلام  ی(. بررس1399)  آ.  ی،لیجل  س، و  ،یسجود
 .70-49  ،(30)9 ،اسلامی یبانکدار

 یردولتهه یو غ  یبخههش دولتهه   یدر نظام حکمرانهه   یدیمسائل کل  یبندت ی(. اولو 1397. )م  ی،نصرآباد  یباقر  ، س، وپوریمسعود

 ppolicy.2018.68431/10.22059 . 158-141  ،(3)4  ،یعموم  یگذاراست یس.  هاهیریخ ۀدر حوز رانیا

 ،(30)8  ،یاقتصاد اسههلام: شهر بهبهان(.  یمورد  ۀآن )مطالع  یاقتصاد  -  یاتفاق و خاستگاه اجتماع  گاهی(. جا1387)  م.  ،ییموسا

http://dx.doi.org/10.29252/refahj.18.71.3
https://doi.org/10.22059/ppolicy.2018.68431
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