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Abstract  

Background: Learners face stress and pressure while studying, which sometimes causes negative attitudes and 

feelings towards the course and study environment, and ultimately academic burnout. Academic burnout causes 

a feeling of physical and emotional fatigue, apathy and academic inefficiency and ultimately academic failure. 

For this reason, in order to have an effective educational system, attention should be paid to the psychological and 

academic condition of learners and to reduce their academic burnout.  

Aim: This study was conducted by the theoretical review method with the aim of examining the definitions and 

theoretical foundations of the three variables of academic burnout, spiritual intelligence and psychological 

resilience and the theoretical and research relationship of these three variables with each other.  

Methods: After limiting the search with the vocabulary of learners, students and approved scientific articles, 

about 600 theses and researches were obtained, and after examining and studying their abstracts and texts, 32 

comprehensive and newer researches and theses were selected and used for the present study. The data collection 

method was conducted by examining, studying and collecting information from the available and related theses 

and researches of the last six years in Iran and abroad by searching the keywords of academic burnout, 

psychological resilience and spiritual intelligence in Farsi and English journals in reliable databases. 

Results: After the investigation, we came to the conclusion that the theoretical and research foundations of 

academic burnout are related to psychological resilience, academic burnout is related to spiritual intelligence, and 

spiritual intelligence is related to psychological resilience. 

Conclusions: According to the obtained findings, it is possible to improve students' academic progress and reduce 

their academic burnout by training and increasing their psychological resilience skills and spiritual intelligence.  
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 دهیچک

در نهایت منفی نسبت به درس و محیط تحصیل و  و احساس شوند که گاهی باعث نگرشرو میها و فشارهایی روبهبا استرس در حین تحصیلفراگیران  زمینه:

به شود. و ناکارآمدی تحصیلی و در نهایت افت تحصیلی می یعلاقگیبفرسودگی تحصیلی باعث ایجاد احساس خستگی جسمی، هیجانی،  شود.فرسودگی تحصیلی می
 .توجه داشت هاآنران و کاهش فرسودگی تحصیلی در برای داشتن یک نظام آموزشی اثربخش، باید به وضعیت روانی و تحصیلی فراگی همین جهت

 ریسه متغ نظری و پژوهشی این و ارتباط یشناختروان یآورو تاب یهوش معنو ،یلیتحص یفرسودگ ریسه متغ ینظر یمبانتعاریف و  یمطالعه با هدف بررس نیا هدف:

اخیر شش های مرتبط و پژوهشدر دسترس و های نامهآوری اطلاعات از پایانبررسی، مطالعه و جمع صورتبهآوری اطلاعات صورت پذیرفت. روش جمع گریکدیبا 
 صورت پذیرفت. معتبر های پایگاهشناختی و هوش معنوی  به فارسی و انگلیسی در مجلات آوری روانتابفرسودگی تحصیلی،  یهادواژهیکلجستجو  باخارج  و  ایران

های پژوهششناختی، هوش معنوی و فرسودگی تحصیلی و آوری روانهای مرتبط و در دسترس در مورد تابنامهپایانبر  ی نظریمرور صورتبهپژوهش روش  روش:

آموزان و مقالات علمی جو با واژگان فراگیران، دانشوپس از محدودسازی جست پذیرفت.صورت  ها با یکدیگرشش سال اخیر انجام شده در مورد این متغیرها و ارتباط آن
و جدیدتر انتخاب و برای انجام پژوهش  نامه جامعپژوهش و پایان 32ها، که بعد از بررسی و مطالعه چکیده و متن آن آمددستبهنامه و پژوهش پایان 600مصوب حدود 

 کار برده شد.حاضر به

و  یبا هوش معنو یلیتحص یفرسودگ ،یشناختروان یآوربا تاب یلیتحص یفرسودگو پژوهشی  ینظر یکه مبان میافتیدست  جهینت نیبه ا یاز بررس پسها: یافته

 ارتباط دارد. یشناختروان یآوربا تاب یهوش معنو

پیشرفت تحصیلی و کاهش شناختی و هوش معنوی فراگیران باعث آوری روانبا آموزش و افزایش مهارت تابتوان می، آمدهدستبههای با توجه به یافتهگیری: نتیجه

  گردید.آنان فرسودگی تحصیلی 
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 مقدمه

 ایخوردن، خسته شکست": رینظ یمیآکادمیک با مفاه شنامةیدر یک نما Freudenberger, (1974)ابتدا توسط  "یلیفرسودگی تحص"اصطلاح 
 یو ناکام یحالت خستگ یرا نوع یفرسودگ دنبرگریفرو. (Freudenberger, 1974)شد   یمعرف "صرف انرژی، قدرت یا منابع زیاد لةیوسشدن بهفرسوده

او معتقد بود که  .(Miraki, 2017) شوندیم جادیا شوند،یدلخواه نم جهیکه منجر به نت یارتباطات ای یروش زندگ زه،یکه از کار سخت و بدون انگ دانستیم
دو واقعه دردناک و  ای کی لیمعمولاً به دل یافراد متفاوت است. فرسودگ رها دصورت علائم مختلف ظاهر شده که علائم و شدت آنبه یفرسودگ یهانشانه
مزمن،  یخستگ ،یدیمانند ناام یو براثر آن حالات شودیم جادیا یجیصورت روزانه و تدربه یروان یشدن فشارهابلکه بر اثر انباشته دهد؛یرخ نم یزندگ یفشارزا

  (Fazel & Yazdkhasti, 2017).شودیم جادیا یشدن انرژکم

شناسان متمرکز بود که باگذشت زمان وارد حوزه مانند: کارکنان مراکز سلامت، معلمان، پرستاران و روان یاحرفه یهادر ابتدا بر افراد در گروه یفرسودگ
 یلیتحص یفرسودگ وانوارد شده است که از آن با عن یآموزش یهاتیبه موقع یفرسودگ ری( متغMiraki, 2017آموزان شد )و دانش انیدر دانشجو یلیتحص

در  یرونیو ب یمکرر به علت عوامل درون یاز فشارها یناش یو عاطف یروان یخستگ ،یلیتحص ی(. فرسودگSalmela-Aro et al., 2016) شودیبرده منام
 دندیرس جهینت نی( پژوهشگران به اYang, 2004) .کند جادیرا ا یاضطراب، ترس، ناکام ،یدر شکل افسردگ یروان یهاتنش تواندیاست که م لیتحص طیمح

 یتیکفای( و احساس بیعلاقگی)ب ینسبت به مدرسه و مواد درس نانهی(، نگرش بدبیجانیه ی)خستگ یجانیو ه یلیتحص یشامل خستگ یلیتحص یکه فرسودگ
 .(Kinnunen et al., 2016)( است ی)ناکارآمد

Course & fiynn, (2009) شوند خستگی تحصیلی و هیجانی میدچار  لینسبت به تحص یعلاقگیو ب یتفاوتیبا گسترش ب فراگیران معتقدند
اـظ ه و ه لح  یهاییتوانا گرفتندهیاست و با ناد یدرس یبا فشارها ییارویرو یبرا یکه احتمالاً راه رندیگیفاصله م لیتحص طیکم از محکم یو شناخت یجانیبـ

در  بتیو غ ریأخ، تلازم را ندارند یریپذتیو مسئول زهیانگ ،یدرس یهاتیها و انجام فعالشرکت در کلاس یها برانآ (Rahmati, 2011). فرد همراه است
صورت به یلیتحص یعلاقگیب .(Yazdani et al., 2021) خوردیدر آنان به چشم م یبه امور آموزش یتوجهو کم نییپا یلیکلاس، عملکرد تحص

 یمعنیو ب لینسبت به امور تحص زهیو نداشتن انگ یتفاوتیب، نانهینگرش بدب ،یدرس هایتیاز اندازه در فعال شیاز کار ب یمزمن ناش یخستگ ژهیوبه ،احساس فشار
 طیو شرا تیموقع (Salmela-Aro et al., 2016) دشویبروز داده م نییپا شرفتیو پ یلیتحص فیدر تکال تیموفقو  یستگیاحساس شاعدم ها، پنداشتن آن

و  یقرار داده و احساس کارآمد ریتأثرا تحت فرد ؛یجانیه یو خستگ تینداشتن ظرف ت،یعدم موفق ،ینیمانند: بدب ییهااحساس م،یدا یازهایهمراه با ن ل،یتحص
شده و به دنبال آن  ینینبوده دچار بدب یبه اهداف کاف دنیرس یبرا شیهاتلاش ندیبیکه م یزمان یلیتحص یدچار فرسودگ فراگیر. ردیگیمؤثربودن را از او م

 ,Maslach)شودو دچار احساس ناکارآمدی تحصیلی می ابدییدر او کاهش م لیو کنارآمدن با امور تحص یکارآمدی درس ،یلیتحص شرفتیپ ییاحساس توانا

et al., 2001). 
در  فیو وظا هاتیتداخل مسئول .استشامل تعارض نقش، ابهام نقش و ازدیاد نقش  یلیتحص یو مرتبط با فرسودگ سازنهیزم عوامل معتقدندپژوهشگران 

باعث موضوع  نیکه ا شودیم دهیزمان انجام دهد و به چند جهت کشکار را هم نیفرد خواهد داشت که مجبور است چند یاحساس را برا نیا ،مختلف یهانقش
تناقض و  جادیا ها،تیفرد از مسئول یعدم آگاه (Ried et al., 2006).  شودیافراد م یلیتحص یاز کار و فرسودگ یباعث خستگ تیدر نهاتعارض نقش و 

که  داندیفرد م تیموقع نی. در اشودیم یمنجر به فرسودگ طیاسترس و در صورت مداومت شرا ،یسردرگم  ،نقش ابهام جادیفرد باعث ا فیمشخص نبودن وظا
 اینداشتن الگو  ،یاز آموزش ناکاف یناش تواندیابهام م نیانتظار را برآورده کند که ا نیچگونه ا ستیاما مطمئن ن رود،یو حرفه از او انتظار م لیدر تحص یکارآمد
 فیو وظا هاتیبه مسئول نه گفتن ییافراد توانا ،نقش ادیازددر حالت . (Rajabiyeh Shayan et al., 2017)باشد  فیمناسب و ارتباط ضع یراهنما
 یدر معرض فرسودگ نیریاز سا شتریافراد ب نیا لیدل نی. به همکنندیم لیرا به خود تحم یادیز یهاتیرا ندارند و مسئول شودیم شنهادیکه به آنها پ یفراوان
  (Pines et al., 1981).  دقرار دارن یلیتحص

مانند  یشناختو روان یجسمان ،یذهن یستیبهز یرو یمنف راتیتأث ،یبروز مشکلات رفتار ،یزندگ تیفیموجب کاهش ک یدر سطح فرد یلیتحص یفرسودگ
 ،یلیموجب کاهش عملکرد تحص یدر سطح سازمان .( (Hemmati & Sadeghi, 2019 شودیم یگوارش یهایماریسردرد، تب، فشارخون بالا و ب

از جمله افت و ترک  ییامدهایپ یو در سطح اجتماع گرددیم (Beausaert et al., 2016) حل مسائل یبت از کلاس، عدم تلاش برایغ ت،یکاهش خلاق
 .(Hemmati & Sadeghi, 2019) داردرا به دنبال  ادیو اعت یخودکش ،یاجتماع یصرف شده، انزوا نهیزمان و هز ،یانسان یرویهدررفتن ن ،یلیتحص
 نی. اما اگر اشودیاست و معمولاً با استراحت بر طرف م یعیبه وجود آمده طب یمناسب انجام شود، خستگ طیافراد بوده و کار در شرا ییدر حد توانا تیکه فعال یزمان

صورت نشدن بهو در صورت درمان دیآیصورت مزمن درمبه جیتدرنامساعد باشد به طیهمراه کارکردن در شرا وستهیو پ کنواختی یکار یدر اثر فشارها یخستگ
 .(Miraki, 2017) کندیفرد را مختل م یو ذهن یمفرط درآمده و تمام اعمال جسم یخستگ

اواخر ، هوش معنوی است. میپردازیم یشناختروان یآورتابیکی از متغیرهایی است که در این پژوهش به بررسی ارتباط نظری آن با فرسودگی تحصیلی و 
اصطلاح  ،یشناختو علوم یشناسانسان ،یشناسعصب ،یشناسبه مجموعه مطالعات و شواهد روانسده بیست، زوهر و مارشال استادان دانشگاه آکسفورد، باتوجه

به اهداف  دنیرس یحل مسئله برا ییهوش؛ توانا .(Shirin Khair, 2016)فلسفه و مذهب ساختند  ک،یفیز ،یشناسروان یزیآمرا با درهم یمعنو وشه
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 ت؛یمعنو .(Nasel, 2004) ردیگیدر برم گریکدیو شهود را در ارتباط با  جانیگوناگون عملکرد انسان مانند شناخت، ه یهااست و مؤلفه یسازگار شیو افزا
(. Yaghoobi, 2010) به هدف است دنیرس یانسان در راستا یزندگ یو پاسخ به چراها یمعنادادن به زندگ یبرا یو تلاش همواره آدم یانرژی، آگاه
 (Emmons, 2000). رندیگیدر نظر م یعمل یهاتیدر موقع یمعنو یهاتیو هوش است که آن را کاربرد ظرف تیمعنو یهاسازه بیترک ،یهوش معنو

King, (2008) که  ی. زمانداندیفرد م یو متعال یرمادیغ یهابر جنبه یمبتن ؛یها و اصول اخلاقاز ارزش یآگاه ،یسازش روان تیرا قابل یهوش معنو
 یزندگ یمرتبط با معنا لحل مسائ یبرا ی. هوش معنوابدییم لیتسه یو سازگار یفرد حل مسئله، تفکر انتزاعمنحصربه ییبه کار گرفته شوند، توانا هاتیقابل نیا

هوش فراتر از روابط  نیا .پرسدیاز خودش م یو هدف و مقصد زندگ رامونیجهان پ ،یدر مورد خود، زندگ ییهاو فرد سؤال ردیگیها مورداستفاده قرار مو ارزش
مجدد  ریتفس ،یدهچارچوب یهوش برا نی. فرد از اردیگیرا در برم یفرد به زندگ دگاهید یو متعال یشهود طهیاست و ح رامونشیپ طیفرد با مح یو شناخت یکیزیف

و تجارب  دادهایرو ،یغن یهاطیاثر برخورد با مح ردر افراد مختلف متفاوت است و د یهوش معنو .(Nasel, 2004) ردیگیو معنادادن به تجارب خود بهره م
 .(Ghobari Bonab et al., 2007) ابدییگرفته و تحول مشکل جیتدربه کنندیم جادیرا ا ییکه سؤالات غا یدیجد

Emmons, (2000) ىیتوانا ،یمعنوى از هوشیار یهاورود به حالت ىیاز دنیاى مادى و متعالى کردن آن(، توانا فرا گذشتن) یمتعال تیپنج مؤلفه: ظرف 
در رفتار فضیلت  رگیرىحل مسائل زندگى، ظرفیت د یاستفاده از منابع معنوى برا ىیها، حوادث و روابط زندگى روزانه با احساسى از تقدسّ، تواناآراستن فعالیت

 یریگیآگاهانه و پ صیدو مؤلفه تشخ Noble, (2001)، احساس شفقت و...( را براى هوش معنوى پیشنهاد کرده است ،یفروتن ،یمآبانه )بخش سپاسگزار
 اضافه کرد.  مونزیا یهاآگاهانه را به مؤلفه

 (McMullen, 2003)که  هشت مؤلفه . اوکندیم انیهوش معنوی ب یهامؤلفه عنوانبهشجاعت، شهود، یکپارچگی و دلسوزی را  یهارزشا
کردن به برطرف لیو تما یداریتحمل، مقاومت، پا ،یمهربان ت،یو صراحت، تواضع، سخاوت، تمام یدرسترا شامل: است  افتهی رشد یدهنده هوش معنونشان

بها و و رشد آنها، اعتقاد به گران یاریاز سطوح چندگانه هوش یآگاه ،یینها یتمرکز داشتن بر معن یهامؤلفه دونالدو مک دمنیاست. فر تهدانس گرانید یازهاین
چهار مؤلفه (King, 2008)  ،یسازپس از مفهوم (Amram, 2005). اندکرده انیبرا تر کل بزرگ کیخود و اتصال به  یو ارتقا یمقدس بودن زندگ

 کرده است. انیب یو گسترش خودآگاه یمتعال یآگاه ،یشخص ینقادانه، معناساز یرا؛ تفکر وجود یهوش معنو یاهسته ییتوانا ای
 یرمادیغ یهاتفکر درباره موضوع ییو توانا کیزیمتاف یهاجهان، مکان، زمان، موضوع ت،یدرباره وجود، واقع یبه استعداد تفکر انتقاد ،نقادانه یوجود تفکر

 یآگاه، (یهدف زندگ جادیا یی)مانند توانا یو ذهن ،یاز تجارب جسم یشخص یبرداشت مفهوم و معنا ییبه توانامعناسازی شخصی،  .ندیگویمرتبط با وجود فرد م
و گسترش  یماد یایها با خود فرد و با دنارتباط آن صیتشخ ییو توانا یاریهمراه هوش یماد یایو دن گرانیخود، د یابعاد متعال صیبه استعداد تشخ یمتعال

 .شودیگفته م مانند دعا، مراقبه و... یاریهوش یبالا یهاشدن از حالتداخل و خارج ییبه تواناخودآگاهی 
حل تلاش راه افتنی یبه مشکلات نگاه کند و برا یشتریب یتا انسان با بردبار شودیانسان م یو خودآگاه یریپذقدرت انعطاف شیموجب افزا یمعنوحوزه هوش 

افراد با  نیهمچن (Elkins & Cavendish, 2004)دهند یم ییایخود پو یرا بهتر تحمل کرده و به زندگ هایافراد سخت نیداشته باشد؛ ا یشتریب
 یهادهیو پد ایاش انیبه روابط م بردنیگرا )پتفکر وحدتها آن کنند،یم یدور گرانیبه د یاز بدکردن و وابستگ ها،رتیها و بصبالا، با الهام از ارزش یهوش معنو

 (Zohar & Marshal, 2004).کنندیمعمول جامعه مقاومت م یهاجستجو کرده و در برابر سنت یاساس یهادادن به سؤالپاسخ یمختلف( دارند، برا
 Resilienceکلمه  شهیراست.  شناختیآوری روانتابپردازیم متغیر دیگری که در این پژوهش به ارتباط نظری آن با فرسودگی تحصیلی و هوش معنوی می

بلندمدت مانند  یهادهیمدت و پدکوتاه یایبلا یبرا شتریو ب یلادیم 17واژه ابتدا در قرن  نیداشتن( است. ا ی)حالت ارتجاع Resilio نی(، کلمه لاتیآورب)تا
دهنده نشان یآورتاب ،یو پزشک یشناسدارد که در روان یمفهوم متفاوت یآورمتفاوت علوم، اصلاح تاب یها. در شاخهگرفتیقرار م مورداستفادههوا  راتییتغ

را در  یآورابتدا ورنر، مفهوم تاب .(Namaki Bidgli, 2015) زا استاسترس طیدر شرا یجانیآرامش ه یبرقرار ییخود و توانا میترم ،یمقاومت جسمان
 وارد شد  ینیبال یشناسو روان یاجتماع یشناسمانند روان یشناسروان گرید یهابه حوزه یآورتاب  جیتدررشد مطرح کرد و به یشناسحوزۀ روان

(Shakerinia, 2010  &Mohammadpour). 
)2008et al., ( Waugh بیان ها آن لهیوسبه شدنتیتقو یو حت ایانسان در برخورد با بلا افتنیانطباق و غلبه تیرا قابل یشناختروان یآورتاب

 Waugh( شودعنوان یک ویژگی مثبت در فرد ایجاد میو به افتهیهای اجتماعی، توانایی درونی فرد و تعامل با محیط توسعهاین ویژگی با مهارتکه  کنندمی

et al., 2008 ( به عقیده(Bogar & Hulse-Killacky, 2006تاب )پذیری در مقابله شناختی شامل: حفظ آرامش زیر فشار، انعطافآوری روان
قابل  آنهای برخی از ویژگیکه  ها استساسات مثبت به هنگام سختیبینی و احبا موانع، اجتناب از راهبردهای فرسایشی، رهایی از موانع درونی و حفظ خوش

 .(Yaghoobi & Bakhtiari, 2016)آموزش است 
 کندیم انیب (Kumpfer, 2005) .محور است یو توانمند یاجتماع -یشناختبوم ستمیکامپفر، س هینظر ،یآورتابمتغیر بیان شده مهم  یهاهینظر
دارد  دهیکامپفر عق نی. همچنکندیمثبت فراهم م یسازگار یدر زندگ جهیدارد و در نت یبه سطح بالاتر نقش مهم دنیرس ای هیدر بازگشت به تعادل اول یآورکه تاب

 ,Nikkhah) داندیم یآوربه تاب یندیو نگاه فرا فیتعر یدگیچیاز پ یناش راشود که آن  یآورتاب امدیسبب پ تواندیهم م یمثبت با زندگ یکه سازگار

کرده است.  فیتر، تعرو ابعاد جامعه بزرگ هاهیها مانند خانواده، دوستان همساآن یبه بافت ارتباطافراد را باتوجه ،اجتماعی – یشناختبوم ستمیس هینظر (.2015
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افراد  یواکنش مربوط به شبکه ارتباط کی یآورهست. تاب زیمربوط به جامعه ن اتیبلکه شامل خصوص ست؛یفرد نمنحصربه یژگیو کی یآورمدل تاب نیدر ا
 شلیدر آن نقش دارند. بر اساس پژوهش م زیبزرگ و... ن یاقتصاد میجرا ،یعلم یهااستیمانند س یابعاد جامعه است که عوامل ریو سا هیبا خانواده، مدرسه، همسا

کودک  یجامعه بر ابعاد مختلف زندگ یو بافت یفرهنگ یابعاد خاص خود را دارد، در واقع الگوها یو فرهنگ یاست و از نظر بافت یمفهوم کل کی یآورآنگار تاب
 ت،یاحساس هو ،یبه منابع ماد یدسترس ،یفردنیمختلف است که شامل: ارتباط ب نهیآن در هفت زم یهاتفاوت تجربه ،یآورابعاد تاب یاست و از طرف مؤثر
تحول مثبت فرد بوده و بر رشد  ایگرا انسان یشناسمحور مشابه روان یتوانمند هیظرنت. اس یبستگاحساس کنترل و قدرت هم ،یعدالت اجتماع ،یفرهنگ تیتبع

 .Nikkhah, 2015))دارد  دیتأک رونیب یایمثبت و موفق در تعامل با دن یسازگار کی جادیا یفرد برا تیو صلاح یستگیاستعدادها، شا یو توانمند
(1984) Garmezy et al., یجبران مدل .اندارائه داده ( رایریپذبیدر مقابل آس یساز)مصون یچالش و حفاظت ،یجبرانآوری شامل تاب هایمدل ،

موردنظر  امدیو مستقل بر پ میمستق یریتعامل، تأث یجابلکه به ست؛یعامل در تعامل با عامل خطرزا ن نی. اکندیم یمواجهه با خطر را خنث ریاست که تأث یریمتغ
مدل استرس  نی. در اکندیعمل م زیآمتیتطابق موفق دهندهشیعنوان عامل افزاچالش، به مدل.  (Pour Shahbaz & Jazayery, 2008)دارد

اما سطح  شود؛ینم یچالش کاف جادیباعث ا ز،یکم ن یلیمنجر به رفتار ناسازگار شود. استرس خ تواندیکه م کندیرا به فرد منتقل م یاحساس درماندگ ادیز یلیخ
برساند،  انیبه پا زیآمتی. اگر فرد چالش را به طور موفقشودیم تیدر او تقو تیبا چالش مواجه کرده و در صورت غلبه فرد بر استرس، کفا امتوسط استرس، فرد ر

استرس،  نهیسطح به جهیخواهد شد. در نت ریپذبید نسبت به خطر آسنباشد؛ فر زیآمتیمواجهه با چالش، موفق ی. اگر تلاش براشودیآماده م یمشکلات بعد یبرا
  (Rutter, 1987).شده باشد  تیکه تطابق به همان اندازه چالش فرد، تقو دهدیرخ م یزمان

. ابدییکاهش م یمنف امدیموجب آن احتمال پعامل خطرزا تعامل دارد و به کیبا  یعامل محافظت کی، (یریپذبیدر مقابل آس یساز)مصون یحفاظت مدلدر 
 یاثر امدیبر پ تواندیم یعامل حافظت کی. کندیعمل م کنندهعیعنوان تسرعامل خطرزا، به کیپاسخ به  رییاثر مواجهه با خطر و با اصلاح و تغ لیعامل با تعد نیا

 کیعنوان به این مدل و (Pour Shahbaz & Jazayery, 2008) شودیم تریعامل فشارزا، اثر آن قو کیداشته باشد که در حضور  میمستق
 .(Garmezy et al., 1984) شده است انیب یریپذبیدر مقابل آس یمنیمدل ا

مانند:  یشناخت عوامل است. یو رفتار یجسمان ،یمعنو ،یجانیه ،یشامل: عوامل شناخت (Kumpfer, 2005)بر اساس مدل  یدرون یآورتاب عوامل
 ،یطبعحس شوخ ،یشامل: همدرد یجانیه عوامل؛ یریادگی یبرا تیظرف جادیا نش،ینفس، بحل مسئله، عزت ییتوانا ،یخانگ فیمهارت در انجام تکال ت،یخلاق

خود  ییکتای: اعتقاد به وجود قدرت برتر، اعتقاد به شامل یزشیانگ /یمعنو عوامل؛ احساسات ینفس، بازشناسعزت یبازساز ییتوانا ،یاسترس، شادکام تیریمد
خوب،  یسلامت جسم: شامل یستیبهزجسمی/ عوامل؛ ینیبو خوش دیام ،یپشتکار و خودمختار ت،یداشتن معنو ،یو معنا در زندگ تیشخص، داشتن حس غا

 یو زندگ یاجتماع یهامهارت ،یو چندفرهنگ یتیدوجنس تیمانند: ارتباط مؤثر، صلاح یاجتماع /یرفتار عواملو  ؛یجسمان تیجذاب، یحفظ سلامت یهامهارت
 .استبیان شده  یشهر

 -یفشارها و...(، سلامت روان راتیی)مواجهه با تغ یطیمح ی: فشارهاشامل یشش حوزه اصل یآورتاب عوامل مؤثر در  Systems )2006( دهیعق به
 .(Biranvand, 2016) شودیمفرد  یاجتماع یهایو توانمند یامقابله یهایآورانه فرد، توانمندها و اعتقادات تابفرد، ارزش یطیمح یهاییدارا ،یکیزیف

 ریتأث .نمود یبندطبقه یمذهب دیو عقا تیمعنو ،یشناختتیجمع ،یخانوادگ ،یشناخت ،یصورت عوامل فردرا به یآورتاب تیعوامل مؤثر در ظرف توانیم یطورکلبه
 ،یرونیو ب یمنبع کنترل درون ،یخودگردان ،یشخص یرگذارینفس، تأثبه عزت توانیاست که م ریچشمگ یآورتاب یهادر آزمون یتیشخصفردی و صفات 

 لیفهم و تحل یبرا یادیز یآور استعداد شناختمعمولاً افراد تاب .مثبت اشاره نمود جاناتیه میو ترس ییسخت رو ای یشناختروان یریپذشکست، تحمل ای تیموفق
  (Namaki Bidgli, 2015).  نددار ینیببه خوش لیو تمابوده فعال  یامقابله یراهبردها یداراها آن ،دارند هاتیموقع

 پیو ت یوخوخلقمانند:  شرایطیو  کندیاست که کودک در آن رشد م یگروه اجتماع نیخانواده اول است، زیرا مؤثرنیز  یخانوادگ عواملآوری در ظرفیت تاب
مادر و کودک،  منیمثل روابط ا یاز صد؛ عوامل خانوادگ شتریب یهوشبهره  ،ینیبخوش ،یهمدل نده،یبه آ دیاستقلال، ام ،یو مثبت، توانش اجتماع میملا یتیشخص

مثل روابط مثبت با  یو عوامل اجتماع نینظم متعادل توسط والد یبرقرار ن،یاز والد یکیبا  یمیبا خانواده و روابط صم یزندگ ،یجانیو ه یاجتماع تیو حما تیامن
نامناسب  طیمهم در مقابل شرا یتیعامل حما کیخانواده  نی؛ بنابراشودآوری میز عوامل مهمی است که منجر به تابمدرسه و افراد بزرگسال ا طیدوستان و مح

 .(Garmezy et al., 1984) است
در  تیعضو ،یاجتماع تیاست. هو یاجتماع تیو هوشناختی عوامل جمعیت ب،یدر برابر آس یآورکننده به رشد تابکمکاز عوامل مهم و دیگر  یکی
مؤثر  یآورتابها بر ها و نگرشانتقال ارزش قیاز طر تواندیگروه است که م یاز قواعد اخلاق تیو اجتماع و تبع گانیخود، خانواده، همسا یاجتماع یهانظامخرده

–یمذهب یهاو گروه هاتیها شرکت در فعالبر اساس پژوهشاست.  مؤثرآوری نیز از مواردی است که بر تاب یو مذهب یمعنو دیعقا همچنین معنویت وو  باشند
 (. Namaki Bidgli, 2015ارتباط دارند ) یآوراست که با رشد تاب ییاعتقادها جزو یمنف جاناتیاز ه ییرها یاز خداوند برا یطلبباور به کمک ،اجتماعی

Lotter et al. (2000) یپردازتوان مفهوم ،یو گسستگ تیمیدر صم یتوانائ ،یاز مهارت عقلان یبرخوردار: شاملآور را تابافراد  اتیخصوص 
 یاشخاص و موضوعات خوب و نگهدار یو فراخوان یادآوری ییاز توانا ی. برخورداراند، برشمردهکردنیموضوع که حق زندگ نیموضوعات مختلف، اعتقاد فرد به ا

توان ؛ یاجتماع تیجذب و حما یاز توانائ یو برخوردار یداشتن هدف در زندگ؛ هاسرکوب آن ایانکار  یجادر لمس عواطف، به ییاز توانا یبرخوردار؛ آنها در ذهن
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 یدگاهیاز د یمبتکر بودن و برخوردار؛ یاز خزانه عاطف یو برخوردار گرانیکمک به د؛ جامعه یاز دستورات اخلاق حیاستفاده صح ،یدرنظرگرفتن احتمالات در زندگ
 است. آموخته شده یبه درماندگ رسانبیآس یدرماندگ لیتبد تیاز ظرف یبرخوردارو  گرانیدوستانه نسبت به دنوع

 یافراد دارا .(Biranvand, 2016) را دارند ندیناخوشا طیمقابله با شرا ییرفتار خودشکنانه نبوده و توانا یآرام هستند، دارا یآور از نظر عاطفتاب افراد
سلامت روان آنان کاهش  کهیورطبر آنها غلبه کنند به شوندیموفق م ،مثبت در هنگام برخورد با مشکلات جاناتیگرفتن از هبا کمک ،یشناختروان یآورتاب

 توانندیها مآن است؛ آن کردنیآور قادر به تفکرّ خلاقانه در مورد مسائل و عملتاب فرد. (Salmela-Aro et al., 2016) نشوند یروان یماریو دچار ب ابدین
 Yaghoobi)باور دارند طیمح ردادنییتغ یخود برا ییها به تواناآن نیکمک بخواهند؛ همچن گرانیاز د ازیانتقاد سازنده داشته باشند و در مواقع ن گرانیبه د

& Bakhtiari, 2016). 

متأسفانه در هر سال  و شودامری ضروری محسوب میفراگیران پیشرفت هر کشوری، توجه به موفقیت تحصیلی  و برای توسعة آموزش که با توجه به این
توجه به متغیرها و عواملی که شوند. زیادی با وجود توانایی و استعداد بالا، دچار افت تحصیلی شده و گاهی اوقات مجبور به ترک تحصیل می فراگیرانتحصیلی 

 رونیازا شناختی اشاره نمود.آوری روانتوان به هوش معنوی و تاباز این عوامل و متغیرها می . شود امری حائز اهمیت استباعث کاهش فرسودگی تحصیلی می
 شناختی انجام شده است.آوری روانتاب سه متغیر فرسودگی تحصیلی، هوش معنوی وارتباط نظری  پژوهش حاضر با هدف بررسی مرور

 

 روش

تعاریف و  یمطالعه با هدف بررس نیابود. شناختی آوری روانمتغیرهای فرسودگی، هوش معنوی و تابارتباط مرور نظری جهت بررسی حاضر روش پژوهش 
صورت پذیرفت. روش  گریکدیبا  ریسه متغ نظری و پژوهشی این و ارتباط یشناختروان یآورو تاب یهوش معنو ،یلیتحص یفرسودگ ریسه متغ ینظر یمبان

 1402تا 1397 سال  هایو پژوهشاز سایت ایرانداک مرتبط در دسترس و های نامهآوری اطلاعات از پایانبررسی، مطالعه و جمع صورتبهآوری اطلاعات جمع
شناختی آوری روان(، تابAcademic burnoutفرسودگی تحصیلی )های دواژهیکلبا جستجو از کشور رج خامیلادی در  (2023-2017)سال ایران و  در
(Psychological resilience( و هوش معنوی )Spiritual Intelligence به فارسی و انگلیسی در مجلات )های تهران، علامه طباطبایی، دانشگاه

 magiran ،SID ،Noormags ،magapaper ،Irandoc ،SCOPOS،Google Scholar  ،Scienceهای الزهرا و پایگاه

Direct،Elsevier  و Eric  .واژگان مصوب و  علمی مقالاتجو تعیین شد و وهایی برای جستبا توجه به تعداد بالای مقالات محدودیتصورت پذیرفت
ده و متن چکیپس از بررسی و مطالعه و  آمدهدستبهو پژوهش  نامهپایان 600حدودسازی مورداستفاده قرار گرفت و از بین حدود برای مآموزان دانش فراگیران و

به بیان  نخستهای انجام شده پس از بررسیو جدیدتر انتخاب و برای انجام پژوهش حاضر به کار برده شد.  نامه جامعپژوهش و پایان 32، هاو پژوهش نامهپایان
مورد بررسی قرار  گریکدیبا  دودوبه صورتبهپرداخته شد و سپس ارتباط نظری و پژوهشی متغیرها  سه متغیرهای هر کدام از این تعارف و نظریه بندیجمعو 

 گرفت.

 

 هایافته

 & Moghimi Firouzbad) و پژوهشی دارندنظری ارتباط  با فرسودگی تحصیلی یکه هوش معنو نشان داد ی اخیر ایران و خارجهاپژوهشبررسی 

Rezaei, 2023)  آموزان اثربخش بوده است ودانش یلیتحص یبر فرسودگ یکه آموزش هوش معنو افتندیدر پژوهش خود در(Karimi et al., 

و افزایش در هوش  بودند یلیتحص یفرسودگ یبرا یقو کنندهینیبشیو سلامت روان پ یهوش معنو ریکه متغ دندیرس جهینت نیدر پژوهش خود به ا (2019
ها را آموزش و بالابردن هوش معنوی آن توانبرای کاهش فرسودگی تحصیلی فراگیران می رونیازا شود.معنوی باعث کاهش فرسودگی تحصیلی فراگیران می

 .قرارداد مدنظر

 ,.Khan et al .وجود داردنظری و پژوهشی ارتباط  یشناختروان یآورو تاب یهوش معنو ریدو متغ نینشان داد؛ ب ریاخ یهاپژوهشبررسی علاوه بر این 

(2023) ،O’Sullivan & Lindsay, (2022) ، Garavand, (2022)و  Solimany et al., (2022) در پژوهش خود به این نتیجه رسیدند
 به .شودیم یشناختروان یآورکاهش در تاب ای شیباعث افزا یکاهش در هوش معنو ای شیافزاو شناختی با هوش معنوی در ارتباط است آوری روانتاب که 
 ،برای بالابردن هوش معنوی افرادتوان میو  موردتوجه قراردادرا  یهوش معنو ریمتغ یشناختروان یآورتاب شیافزا یهابرنامه بهتر است درسبب  نیهم

 شناختی طراحی و اجرا نمود.آوری روانهایی جهت افزایش تاببرنامه
 ,.Clark et alدارند.نظری و پژوهشی با هم ارتباط  یشناختروان یآورو تاب یلیتحص یفرسودگ ریدو متغ ،دهدیانجام شده نشان م یهایبررسهمچنین 

(2023)، Emerson et al., (2022) ،Biricik, (2023)،Chen et al., (2022)  ،Simatupang, (2022)،Liu & Cao, 

یعنی معکوس دارند. با یکدیگر ارتباط   یلیتحص یفرسودگ و یشناختروان یآورکه تاب دندیرس جهینت نیدر پژوهش خود به ا Kwan, (2022)و  (2022)
بودن سطح هوش معنوی، موجب افزایش سطح فرسودگی شده و پایین در فراگیرانبالابودن سطح هوش معنوی، موجب کاهش سطح فرسودگی تحصیلی 
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 شیو افزا شودیم یلیتحص یباعث کاهش فرسودگ یآورکه آموزش تاب افتندیدردر پژوهش خود  et al.,  Garavand(2022) شود.آنان میتحصیلی 
آور، در مقابل فرسودگی تحصیلی تاب فرد جهیدرنت .کندیمحافظت م یو خستگ یرا به همراه داشته و از فرسودگ  یلیمشارکت و عملکرد تحص شیافزا ،یآورتاب
 ,.Vîrgă et al). شودیدر معرض فرسودگی تحصیلی، باعث بهبود عملکرد تحصیلی در آنان م فراگیراندر  یآورکمتری داشته و تقویت تاب یریپذبیآس

2020)   
 

 بحث

و  تیابراز داشت؛ تقو توانیاز پژوهش م افتهی نیا نییتب دربا یکدیگر ارتباط دارند.  یتحصیل یفرسودگ و یهوش معنوهای انجام شده با توجه به بررسی پژوهش
 یمرتبط با وجود فرد( و معناساز یرمادیغ یهاتفکر درباره موضوع ییتوانا ،ینقادانه )تفکر انتقاد یآن مانند تفکر وجود یهامؤلفهاز  یو برخ یحفظ هوش معنو

 سازنهیعوامل زم یبر برخ تواندیم (King, 2008)  ،(یهدف زندگ جادیا ییواناو ت یذهن ،یاز تجارب جسم یشخص ی)برداشت مفهوم و معنا یشخص
 Rajabiyeh Shayan et)فرد و هدف(  فیتناقض و مشخص نبودن وظا جادیا ها،تیفرد از مسئول یمانند ابهام نقش )عدم آگاه یلیتحص یفرسودگ

al., 2017 )(فیو وظا هاتینه گفتن  به مسئول یینابه خود، عدم توا یادیز یهاتیمسئول لینقش )تحم ادیو ازد (Pines et al., 1981)   مؤثر بوده و از
  یلیتحص یکرده و باعث کاهش فرسودگ یریجلوگ یلیتحص یفرسودگ جهیو در نت یلیتحص یو ناکارآمد یعاطف یخستگ ،یجانیو ه یلیتحص یخستگ جادیا

 گردد.
از  یبعض(King, 2008)  هیبراساس نظردارند.  با یکدیگر ارتباط یشناختروان یآورتاب و یهوش معنوهای اخیر نشان داد که همچنین نتایج پژوهش

 یشخص یمرتبط با وجود فرد(؛ معناساز یرمادیغ یهاتفکر درباره موضوع ییو توانا ینقادانه )استعداد تفکر انتقاد یمانند تفکر وجود یهوش معنو یهامؤلفه
همراه  یماد یایو دن گرانیخود، د یابعاد متعال صی)به استعداد تشخ یمتعال یو...( و آگاه یو ذهن ،یاز تجارب جسم یشخص یبرداشت مفهوم و معنا یی)توانا
منبع کنترل  ،ینفس، خودگردان)عزت یمانند عوامل فرد یآورتاب یهامؤلفهاز  ی( با برخیماد یایها با خود فرد و با دنارتباط آن صیتشخ ییو توانا یاریهوش
 Namaki) فعال( یامقابله یو راهبردها هاتیموقع لیفهم و تحل یبرا ادیز ی)استعداد شناخت یو...( و عوامل شناخت یشناختروان یریپذتحمل ،یرونیب و یدرون

Bidgli, 2015)  باعث  یهوش معنو تیفرد مؤثر بوده و تقو گرید یهاییها بر توانااز آن کیهر  تیتقو کهیطورنقاط مشترک بوده به یهمسو و دارا
 .شودیدر فرد م یآورتاب تیتقو

هوش  نیهمچن کندیفراهم م یبه کمال در زندگ دنیرس یرا برا نهیرا داده و زم شتریبه دانش و فهم ب یابیاست که به افراد امکان دست ییتوانا یمعنو هوش
فرد نسبت به  قیعم نشیب ودار نمودن هدف ،یرا به همراه دارد که موجب خودآگاه یدگیو مقابله با تن یهمراه با سازش روان مسئلهحل  تیقابل شیافزا یمعنو
است  یدر زندگ یهوش معنو یاصل یاز محورها یکیشناخت درست از خدا و داشتن هدف و معنا  (Welsh & Brodsky, 2010). شودیم یزندگ

داشتن معنا و هدف  آنبرشده است و علاوه انیب یآورها و عوامل مؤثر بر تابجز مؤلفه یمعنو راتیعوامل و تأث، (Kumpfer, 2005) و با توجه به مدل
  (Garavand, 2022). است یبا مشکلات زندگ یو سازگار یآوربر تاب یامقدمه یدر زندگ

استرس در هنگام  زانیبر م یآوراب. تاندمرتبطبا یکدیگر  یتحصیل یفرسودگو  یشناختروان یآورنشان داد که تاب حاضر پژوهش جهینتاین  رعلاوه ب
 شوندیم یکمتر دچار افسردگ یلیتحص یهاها و استرسبالا در مقابله با چالش یآوربا تاب رانیمؤثر است و فراگ یلیروزمره و تحص یزندگ یهامواجهه با چالش

(Dyrbye et al., 2010) یزیرشود؛ یکی اینکه افراد با برنامهدر افراد به دو روش سبب مواجهه با استرس و کاهش فرسودگی می یشناختروان ریآوبتا، 
 ابندییزا خارج شده و آرامش متنش طیاحساسات از شرا تیریبا مد نکهیو ا کنندیزا را کنترل مهای حل مسئله آن موقعیت استرسدستیابی به اطلاعات و مهارت

(Motlagh et al., 2015 Jahed).  
مؤثر  یلیتحص شرفتیبالا است که در پ یخودکارآمد یآور داشتن باورهاافراد تاب اتیاز خصوص یکیبندورا،  یاجتماع -یشناخت هیتوجه به نظر با

 یبالاتر یو خودکارآمد نفسدبهکرده، اعتما یابیرا مثبت ارز یآموزش طیخود و مح یهاییبالا، توانا یآوربا تاب رانیفراگ .(Arabiyan et al., 2019)تاس
 جهیداشته و در نت یشتریتلاش ب رانیفراگ ریها نسبت به ساآن(Dyrbye et al., 2010).  ترندتر و منعطفداشته و در برابر عوارض استرس مقاوم

 (Boardman, 2016).است  نیریدر آنها کمتر از سا لیداشته و  احتمال ترک تحص شتریب یهاتیموفق
 

 یریگجهینت

ارتباط نظری و  یشناختروانآوری شناختی و هوش معنوی با تابآوری روانهای انجام شده متغیر فرسودگی تحصیلی با هوش معنوی و تاببا توجه به بررسی
و نحوه ارتباط این  شناختیروانآوری هوش معنوی و تابشامل  فرسودگی تحصیلی کنندهینیبشیپدر زمینه متغیرهای تحقیق نظری  به لحاظپژوهشی دارد. 

ن مؤثر فراگیرادر افزایش موفقیت تحصیلی و کاهش فرسودگی تحصیلی  تواندو می شودتحصیلی می فرسودگی متغیرها با هم، باعث توسعه دانش موجود در زمینه
به مشاوران و افرادی که ، معلمان، والدیناستادان، تواند برای سازد. نتایج این پژوهش میتر هموار میهای آزمایشی دقیقباشد. از طرفی راه را برای انجام پژوهش
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آوری در اهی از نقش مهم و مؤثر هوش معنوی و تابوتربیت با آگمسئولان امر تعلیم .و مفید باشد مؤثرهستند،  فراگیرانهایی برای موفقیت افزایش راه دنبال
توانند آموزش افزایش دهند. آنها می فراگیرانآوری را در توانند هوش معنوی و تابکاهش فرسودگی تحصیلی، با استفاده از راهبردهای آموزشی مناسب می

به کار  فراگیرانمعلمان، مشاوران، والدین و اساتید، افزار یا فیلم آموزشی برای نرمآوری و هوش معنوی را با برگزاری کارگاه، دوره آموزشی، بروشور، راهبردی تاب
و  همچنین به مشاوران آموزان و در نتیجه کاهش فرسودگی تحصیلی در آنان را فراهم نمایند.آوری و هوش معنوی در دانشگیرند تا موجبات افزایش تاب

 ستفاده نمایند.فراگیران اکارآمد جهت کاهش فرسودگی تحصیلی عنوان روشی آوری و هوش معنوی  بهآموزش تابشود از شناسان توصیه میروان
 

 هامحدودیت

شناختی صورت گرفت و این آوری روانارتباط سه متغیر فرسودگی تحصیلی، هوش معنوی و تابمرور نظری بر  صورتبهحاضر که پژوهش به این با توجه
 .ت نمودرعایرا تعمیم آن به جامعه فراگیران جانب احتیاط ، مصاحبه یا مشاهده انجام نشد بهتر است جهت نامهپرسشارتباط با استفاده از 

 

 های آیندهپژوهش

شود ارتباط بین متغیرهای فرسودگی تحصلی، هوش معنوی و پیشنهاد می .انجام شدبر ارتباط متغیرها  یمرور نظر صورتبه حاضر که پژوهشبه این با توجه
آموزان و دانشجویان دختر و پسر در مناطق و در جامعه دانش مانند مصاحبه و مشاهده یترینیعهای و روش نامه معتبرشناختی به کمک پرسشآوری روانتاب

 م بیشتری باشد.تر و قابل تعمیانجام گیرد تا نتایج دقیقشهرهای متفاوت 
 

 تعارض منافع

 .بنا بر اظهار نویسندگان، این مقاله تعارض منافع ندارد
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