
۳۳ 
 

  13-22 ،دوم شمارۀ اول، سال ،1401 رفتاری، علوم در کیفی هایپژوهش دوفصلنامۀ

Biquarterly Journal of Qualitative Research in Behavioural Sciences, 2023, Vol. 1, No. 2, 13-22 

https://qrbs10.22077/QRBS.2023.5506.1012 
 

 گیریهمه شرایط در خانوادگی تعارضات از مادران زیستۀ جربۀت

 19-کووید بیماری
 

 Mothers’ Lived Experience of�Family 
Conflicts During the Covid-19 Pandemic 

 Neda Roshani1, Maryam Gholamzadeh  3رزگار محمدی، *2مریم غلامزاده جفره، 1روشنیندا 

Jofreh2*, Rezgar Mohammadi3 
 

آزاد  ، دانشگاهواحد اهواز، مشاورهگروه  دکتری مشاوره، آموختهنشدا( 1
 ، ایراناهواز، اسلامی

 ایران  ،اهواز آزاد اسلامی، ، دانشگاهواحد اهواز، مشاورهگروه استادیار، ( 2
 ،آزاد اسلامیدانشگاه  ،صباشهر-واحد شهریار، شناسیروان گروهاستادیار، ( 3

 ، ایرانتهران

 1) PhD Candidate, Department of counseling, Ahvaz 

Branch, Islamic Azad University, Ahvaz, Iran 

2) Assistant Professor, Department of 

counseling, Ahvaz Branch, Islamic Azad 

University, Ahvaz, Iran 

3) Assistant Professor, Department of 

Psychology, Sahryar-Sabashahr Branch, Islamic 

Azad University, Tehran, Iran 
 

 28/11/1401 :رشیپذ    26/10/1401تجدیدنظر:     05/05/1401 :افتیدر
 

 Received: 27/07/2022  Revised: 16/01/2023 Approved: 17/02/2023 

 چکیده

 تعارض بروز به خانوادگی، زندگی مختلف سطوح در وسیع تغییرات با 19-کووید بیماری پیدایش
منجر شده و آثار قابل توجهی را در روابط بین فردی افراد خانواده از جمله روابط  هاخانواده سطح در

 تا آوردند دست به را فرصت این خانواده اعضای سو یک از. آوردوجود فرزندی به -زوجی و والد
 ۀمطالع. شدند روبهرو هاییتنش و هاچالش با دیگر سوی از و باشند یکدیگر کنار در را بیشتری زمان
 بیماری گیریهمه شرایط در خانوادگی تعارضات از مادران تجربه توصیف و درک هدف با حاضر
 توصیف به پدیدارشناسانه طرح از استفاده با و کیفی مطالعه این روش. گردید طراحی 19-کووید
 ایهسته ۀخانواد در مادران از نفر 15 پژوهش این در کنندگانشرکت. استپرداخته  موضوع عمیق
 ساختار بدون و عمیق مصاحبۀ روش به هاداده. شدند انتخاب گیری هدفمندنمونه روش به که بودند
 تحلیل از پس نهایت در. گردید تحلیل کلایزی ایمرحله هفت روش از استفاده با و آوریجمع
 و فرزندی -والد هایتنش و زوجی هایتنش اصلی، مضمون 2 اولیه، کدهای بندیطبقه و هاداده

 مراودات، در کشمکش بهداشتی، هایحساسیت ظهور خانه، در بیشتر حضور فرعی، مضمون 6
 نتایج. شد استخراج مجازی آموزش با درگیری و رفتاری نبایدهای برملاشدن رسانه، به وابستگی
 خود تأثیر تحت را فرزندی -والد و زوجی روابط بهزیستی کرونا ویروس بحران داد نشان پژوهش

 ابتدای در همچنین. گردید خانواده افراد بین مختلف، هایعرصه در تعارض افزایش سبب و داده قرار
 انواع و شد ترپررنگ خانواده در تضاد خانه، در اعضا تمام حضور میزان رفتن بالا با گیری،همه

 بر 19-کووید ناپذیر اجتناب پیامدهای به توجه با لذا. یافت گسترش اعضا میان خانگی خشونت
 -ایمداخله راهبردهای ریزیبرنامه و طراحی خانوادگی، تعارضات افزایش و فردی بین روابط

 -والد و زوجی روابط بهبود و بخشی آگاهی جهت خانواده افراد نیازهای بهتر شناخت و حمایتی
 .گرددمی توصیه فرزندی

 Abstract 
The emergence of the covid-19 resulted in extensive 

changes in different aspects of family life, led to 

family conflicts, and significantly influenced 

interpersonal relationships between family members, 

including couples and parents-children. On the one 

hand, family members had the opportunity to spend 

more time together, and on the other hand, they faced 

challenges and tensions. Therefore, the present study 

aimed to understand and describe mothers’ experience 
of family conflicts during the Covid-19 pandemic. 

This qualitative study adopted a phenomenological 

approach to study the topic in depth. The participants 

comprised 15 mothers in nuclear families, selected by 

purposive sampling. The data were collected through 

in-depth unstructured interviews and analyzed sing 

Colaizzi’s seven-step method. After analyzing the data 

and categorizing the primary codes, two main 

themes—couple tensions and parent-child tensions—
and six sub-themes—more presence at home, 

emergence of health sensitivities, conflict in 

relationships, dependence on the media, uncovering 

behavioral prohibitions, and involvement with virtual 

education—were extracted. The results revealed that 

the Covid-19 crisis affected the well-being of marital 

and parent-child relationships and increased various 

conflicts among family members. In addition, with the 

increase in the presence of all members at home at the 

beginning of the Pandemic, conflicts were intensified 

in families and all kinds of family violence spread 

among members. Therefore, considering the 

inevitable consequences of Covid-19 on interpersonal 

relationships and increase in family conflicts, it is 

recommended to design and plan intervention-support 

strategies and better understand the needs of family 

members to raise their awareness and improve marital 

and parent-child relations. 
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 مقدمه
 موضوع به توجه یکدیگر با خانواده اعضاء حضور زمان و کرونا شروع

 نظام. است داده قرار توجه کانون در را خانوادگی هایتنش و تعارضات
 برخورد محل اوقات گاهی بودن، آرامش و آسایش کانون رغمعلی خانواده
 & Pasha Sharifi) باشدمی نیز فردی بین تعارضات و هانگرش عقاید،

Tavakkoli, 2020 .)نزدیک روابط در تعارض گفت، توانمی واقع در 
 عنوان به تعارض از توانمی که ایگونه به رسدمی نظر به ناپذیر اجتناب

 ,Adkoli & Pawar) برد نام هاانسان روابط در موجود یپدیده ترینرایج

 یا اهداف نیازها، که افُتدمی اتفاق زمانی خانواده در تعارض(. 2020
 نظیر احساساتی با اغلب و باشد متفاوت هم با نفر چند یا دو هایارزش
 این به( Dubrin, 2004) است همراه ترس و اضطراب درماندگی، خشم،

 مقابلش طرف و خود شخصی امیال یا نیازها اهداف، بین فرد که معنا
 (.Callian & Siewgeok, 2009) بیندمی ناهمخوانی و ناهمسانی

 زاتنش حالت یک عنوان به توانمی را زوجی تعارض خانواده نظام در
 کرد تعریف زناشویی زندگی در مختلف هاینقش انجام برای زوجین بین

(Tolorunleke, 2014)، و بوده مفید هاتعارض این موارد از بسیاری در 
 ۀشیو به بتوانند زوجین که است درصورتی این شودمی خانواده رشد موجب
 Siffert) باشند داشته را آن حل توانایی و کنند مدیریت را تعارضات مثبتی

& Schwarz, 2010 .)که آیدمی وجودبه زمانی زوجی تعارض واقع در 
 و استقلال از مختلفی درجات گیرند،می که مشترکی تصمیمات با زوجین

 هم با هاییتفاوت شرایط این در است ممکن و دهند نشان را همبستگی
 تا خفیف تعارض از پیوستار یک روی توانمی را هاتفاوت این. باشند داشته

 از ناشی را زناشویی تعارض نیز گلاسر،. کرد بندیطبقه کامل تعارض
 مواردی در و آن ءارضا هایروش و نیازها نوع در شوهر و زن ناهماهنگی

 رفتار و رفتاری هایوارهطرح ها،خواسته در اختلاف خودمحوری،
 Pasha Sharifi) داندمی ازدواج و زناشویی ارتباط به نسبت غیرمسئولانه

& Tavakkoli, 2020.) 
 از. است فرزندی - والد هایتنش خانوادگی، تعارضات از دیگری نوع

 فرد تحول و شدن اجتماعی فرایند بر تاثیرگذار بافت اولین خانواده که آنجا
 با فرزندان سازگاری مشکلات تبیین در خانواده به مربوط متغیرهای است،
 & Beyens .(Chiu et al., 2017) دارند زیادی بسیار نقش والدین

Beullens (2016) فرزندان سرکشی را فرزندی -والد تعارض ایجاد عامل 
. دانندمی فرزندان عملکرد با والدین مخالفت یا و والدین هایمحدودیت علیه
 هیجانات میزان باشد، بیشتر فرزندان و والدین بین تعارض میزان اندازه هر

 والدین با تعارض گاهی. شودمی بیشتر آنان در رفتاری مشکلات و منفی
 این و شود محسوب خانوادگی روابط عادی بخش عنوانبه تواندمی

 فرزندان با والدین زیاد تعارض اما بینجامد استقلال و رشد به هادرگیری
 شناختیروان سالم رشد روند به و داشته عکس نتیجه تواندمی گاهی

 اعتماد نظیر بیرونی و درونی مشکلات دچار را هاآن و برساند آسیب فرزندان
 روشی بنابراین گرداند، روانی و جسمانی سلامت در مشکل و پایین نفس به

 مفید یا مخرب عنوانبه را آن کیفیت شود،می گرفته بکار تعارض در که
 (. Khezri et al., 2021) کندمی تعیین بودن

 غیر طور به( Covid- 19) 19-کووید بیماری شیوع دیگر سوی از
 افراد. شد هاخانواده روزمره زندگی در ناگهانی تغییرات ایجاد باعث ایمنتظره
 زیادی مقادیر و اطلاعات از وسیعی هجمه معرض در شرایط این در خانواده
 طولانی هایماندن اجتماعی، گذاریفاصله. گرفتند قرار اضطراب و استرس

 بزرگ چالش یک با را هاآن نیز، شده اعمال هایمحدودیت و خانه در مدت
 همانطور خانه، در ماندن(. Wang et al., 2020) کرد روبهرو زمینه این در
 از اما ،بود کننده کمک شدن مبتلا از جلوگیری برای جسمی نظر از که

 تشدید منفی، احساسات رشد باعث و گذاشته تأثیر افراد بر نیز روحی لحاظ
 هایدغدغه و شستشو و بدن پیرامون وسواسی رفتارهای رشد تعارضات،

-Khodabakhshi) گردید خانواده سلامت افتادن خطر به پیرامون فکری

koolaee, 2020.) 
 نسبت 19 -کووید ۀدور در خانگی خشونت ،داد نشان هاپژوهش برخی

 تعارضات مانند مشکلاتی زوجین و است یافته افزایش بیماری این از قبل به
 گزارش شرایط این در را لفظی دعواهای و همدیگر نکردن درک زناشویی،

 تغییرات والدین از بسیاری اساس، این بر(. Abujilban et al., 2021) دادند
را  مدارس تعطیلی طی خود، کودکان روانیِ و عادی حالات در منفی

 از بیشتر یاستفاده ماندن، خانه در طولانی مدت به. کردند مشاهده
 باعث کودکان، خواب الگوی روی بر آن اثر و ارتباطی جدید هایفناوری

 ,.Orgiles et al) یابد افزایش والدین پذیریتحریک و استرس سطح ،شد

 را هامحدودیت بود ممکن سازگار و پذیرانعطاف والدینِ که درحالی(. 2020
 تلقی خانواده کنار در ترکیفیت با اوقات گذراندن برای فرصت یک عنوان به

 را خانواده افراد رفاه و انسجام شدن، قرنطینه موارد، بسیاری در اما کنند،
 مواجه خانواده در نشده حل هایدرگیری افزایش با را هاآن و کرد تهدید

 (. Fegert et al., 2020) ساخت
 هایفعالیت و خانواده اعضای از یک هر شخصی فضای شرایط این در

 در استرس سطح افزایش باعث و یافت کاهش فراغت اوقات و اجتماعی
 هایخانه در که هاییخانواده برای ویژهبه امر این. شد خانواده اعضای بین

(. Da Silva et al., 2020) بود برانگیزچالش کردندمی زندگی ترکوچک
 و امن محیط کردن فراهم جای به خانواده اعضای با تعامل افزایش بنابراین
 بین تنش و تعارض برای محیطی به اغلب خانواده اعضای بین حمایتی
 آزاری کودک و خانواده در خشونت همچنین. گشت بدل خانواده اعضای

 در آن بازتاب و کرد پیدا افزایش خانه در شدن حبس هنگام در معمولا نیز
 (.Lee et al., 2020) شد گزارش خانگی خشونت فراوانی شکل به هارسانه

 شیوۀ تغییرات بررسی به که ارُدن کشور در مقطعی مطالعه یک در
 مادران پرداخت، ارُدنی مادران میان در 19 -کووید قرنطینه طول در زندگی
 آموزش برای یافته اختصاص زمان افزایش و خانگی خشونت افزایش
 ها،خانواده بر مدارس تعطیلی تأثیر. دادند گزارش را خانه در کودکان

 معلم اجبار به مادران و مدرسه به تبدیل هاخانه که طوری به بود العادهفوق
 -کووید بیماری بودن گیرهمه(. Malkawi et al., 2021) شدند خانگی
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 جوامع افراد جسمی و شناختیروان سلامت جهان، کشورهای در 19
 تأثیرات بیماری این انتشار وسیع ماهیت دلیل به و انداخت خطر به را مختلف
 بدین. آورد وجودبه مردم اجتماعی و خانوادگی فردی، روابط بر بسیاری
 غیر زندگی سبک اجبار به مدارس و مشاغل تعطیلی خانگی، قرنطینه ترتیب
 همچنین(. Brooks et al., 2020) کرد تحمیل هاخانواده به را طبیعی
 مردان ویژههب خانواده، اعضای برخی بیکاری و خانه در طولانی اقامت
 توجهی قابل طور به هاخانواده برخی در خانگی خشونت تا شده موجب
 (. Van Gelder et al., 2020) یابد افزایش

Salimi et al. (2021) به اعتیاد که دادند نشان خود پژوهش در نیز 
 که شکل بدین. بود گذار اثر خانوادگی تعارضات بر کرونا دوران در اینترنت
 تجربه را استرس از سطحی افراد تا شد باعث اینترنت از زاآسیب استفاده

 و شد وارد هاآن خانوادگی و زناشویی مرزهای به استرس این و کنند
 زاییاسترس شرایط واقع در. آورد ارمغان به برایشان را خانوادگی تعارضات

 به خود تسکین برای افراد از برخی تا شد باعث کرد ایجاد کرونا بیماری که
 و اینترنت فضای میان این در و شوند کشیده زناشویی فرا روابط سمت

 زناشویی خیانت کنندهتسهیل توانستمی اجتماعی هایشبکه از استفاده
 شیوع دنبال به طرفی از(. Coop Gordon & Mitchell, 2020) گردد

 در هاییمحدودیت اجتماعی، فاصله هایسیاست اعمال و کرونا ویروس
 از را افراد کننده، محدود اقدامات همین و شد ایجاد اجتماعی روابط
 روابط در ترضعیف عملکرد با را هاآن و کرد جدا خود حمایتی هایشبکه

 خانواده ترتیب بدین(. Brock & Laifer, 2020) ساخت مواجه فردیبین
 از ناشی هایبحران از مختلفی انواع تأثیر تحت پویا سیستم یک عنوان به

 اجتماعی موقعیت با را خود سیستم بایستمی که. گرفت قرار گیریهمه
 .ساختمی هماهنگ جدید

 از یکی خانوادگی تعارضات داد نشان هاپژوهش شد مرور آنچه طبق
 پیامدهای رسدمی نظر به و رودمی شمارهب کرونا گیریهمه اصلی مسائل

 ناشناخته اغلب بررسی عدم دلیل به هاآن از برخی که است داشته بسیاری
 به آن جایگاه و خانواده اهمیت به باتوجه بنابراین. است مانده باقی مبهم و

 و اهمیت بر تأکید همچنین زمین، ایران فرهنگ در «آرامش مأمن» عنوان
 به گیریهمه شرایط در است ضروری اولیه، و مهم نهاد این قداست

 بدین. شود توجه خانوار در داده رخ تعارضات مورد در خانواده افراد تجربیات
 شد استفاده کنندهمشارکت عنوانهب خانواده مادران از پژوهش این در ترتیب

 مدیریت و داشته دهنده آرامش و محوری نقشی خانواده در مادران که چرا
 .هاستآن عهده بر مواقع اکثر در خانواده اعضای سایر به رسیدگی و خانواده

 و اختصاصی مجزا، صورت به که پژوهشی اینکه به توجه با همچنین
 یافت دهد قرار واکاوی مورد خانواده مادران دیدگاه از را شرایط این عمیق
 جستار با دارد سعی پدیدارشناسانه رویکرد و کیفی روش با حاضر ۀمطالع نشد،

 قرار کنکاش مورد را خانوادگی تعارضات مادرانه نگاهی با و خانواده درون در
 گیریهمه شرایط در مادران» که دهد پاسخ اصلی پرسش این به و داده

 «کردند؟ درک چگونه را خانوادگی تعارضات 19 -کووید

 

 روش
 در خانوادگی تعارضات از مادران تجارب توصیف ،حاضر پژوهش از هدف
 کیفی روش از مطالعه این در. باشدمی 19 -کووید بیماری گیریهمه شرایط

 نفر 15 مطالعه این در کنندگانمشارکت. شد استفاده پدیدارشناسی رویکرد و
 از تجربیاتی خودشان ۀگفت به که بودند ایهسته ۀخانواد در مادران از

. داشتند 19 -کووید بیماری گیریهمه شرایط در خانوادگی تعارضات
 هامصاحبه و شد انتخاب اهواز شهر قومیتی تنوع دلیل به پژوهش جغرافیای

 ،مطالعه این در کنندگانمشارکت انتخاب برای. پذیرفت انجام 1400 سال در
 در گیرینمونه انتخاب معیارهای. شد انجام هدفمند روش به گیرینمونه
 تعارضات ۀتجرب دارای ای،هسته ۀخانواد در بودن مادر شامل، مطالعه این

 مشارکت به علاقمند ،19 -کووید بیماری گیریهمه شرایط در خانوادگی
 تجارب دادن قرار اختیار در جهت لازم شناختی سواد دارای و پژوهش در

 تجربۀ کیفی پژوهش در که آنجایی از. شد گرفته نظر در پژوهشگران به خود
 اظهار ترتیب بدین ،باشدمی پژوهش به ورود جهت مسئله مهمترین افراد
 پژوهش به ورود ملاک تعارض وجود بر مبنی کنندگانمشارکت خود نظر
 ،کنندگانمشارکت با اصلی مصاحبۀ انجام از قبل نیز مطالعه این در. باشدمی
 پژوهش این در کسانی از تا پذیرفت انجام بیشتر آشنایی جهت مصاحبه یک

 خانگی قرنطینه و کرونا شیوع با خودشان گفتۀ به که آید عملهب دعوت
 دارند تمایل و بودند خانواده در هاییدرگیری و مشاجرات افزایش شاهد

 .بگذارند اشتراک به گرمصاحبه با را خود تجربیات
 با همراه عمیق هایمصاحبه از مطالعه این در هاداده آوریجمع جهت

 مطالعه این در پژوهش ابزار که آنجایی از. گردید استفاده بازپاسخ سوالات
 پژوهشی و ایحرفه وظایف از بخشی عنوانهب گرمصاحبه ،باشدمی مصاحبه

 آن کاربرد و مصاحبه روش انواع زمینه در هاییکتاب ۀمطالع به قبل از خود
 از مطالعه این انجام طی در اینکه ضمن ؛است پرداخته پژوهشی مسائل در

 ۀمطالع و مصاحبه به مسلط که مطالعه این دیگر پژوهشگر دو راهنمایی
 و کلی سوال یک با عموماً مصاحبه ترتیب بدین. شد استفاده هستند کیفی

 شما قبلی، صحبت طی» که شرح این به کنندگانشرکت بین مشترک
 درگیری و بحث کرونا گیریهمه شرایط در خود خانوادگی زندگی در گفتید

 شما خانواده در که هاییدرگیری و هابحث چگونگی از شودمی داشتید،
 سوالات راهنمای کنندهمشارکت پاسخ و شد آغاز «بگویید؟ آمد وجودهب

 لزوم صورت در و داده گوش عمیقاً را مادران هایپاسخ پژوهشگر. بود بعدی
 ،«دهید؟ توضیح بیشتر مورد این در شودمی» قبیل از پیگیرانه سوالات از
 این گفته این از منظورتان آیا» و «بزنید؟ مثال یک مورد این در توانیدمی»

 عمق به رسیدن هدف زیرا شد، استفاده هامصاحبه طول در «؟...که است
 -کووید بیماری گیریهمه شرایط در خانوادگی تعارضات از مادران یتجربه

 . بود 19
 از محدودی تعداد و حضوری صورت به هامصاحبه از نیمی از بیش
 انجام تلفنی صورت به کرونا بیماری گیریهمه شرایط دلیل به ها،مصاحبه
 و انجامید طول به دقیقه 55 تا 35 بین مطالعه این در مصاحبه هر. پذیرفت

 یافت ادامه زمانی تا یعنی هاداده اشباع به رسیدن زمان تا هامصاحبه روند
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 ۀمرحل به هامصاحبه و نگردید اضافه قبلی اطلاعات به جدیدی ۀداد که
 مادران توافق و رضایت با مصاحبه مکان و زمان. رسیدند تکرار

 وسیلهبه مصاحبه، متن در ابهام وجود صورت در. شد انجام کنندهمشارکت
 . گردید برطرف هامصاحبه در موجود ابهام کنندگانمشارکت با تلفنی تماس

 مطابق کلایزی ایمرحله هفت تحلیل روش از هاداده تحلیل جهت
 بدین. شد استفاده پرداختند آن به Morrow et al.(2015)  که روندی با

 خوانده بار چندین مصاحبه هر شده رونویسی متن اول، مرحله در که ترتیب
 با نیز دوم ۀمرحل. آید بدست آن محتوای ۀدربار کلی معنای یک تا شد

 شد آغاز مصاحبه متن از قول نقل قالب در مهم جملات و عبارات استخراج
 صفحه شماره شده، رونویسی متن کدُ هاقول نقل این کنار کار، ۀادام در و
 نقل از معنایی واحد استخراج به سوم ۀمرحل در. شد نوشته نظر مورد خط و

 که شدند داده توضیح ایگونه به مهم، عبارات مفهوم و شد پرداخته هاقول
 در معنایی واحدهای تمام چهارم، ۀمرحل در. دهند ارائه را جامعی توصیف
 بندیطبقه باشندمی فرعی مضامین از فردیبه منحصر ساختار که طبقاتی
 واحدهای تمام که شد بندیطبقه ایگونه به فرعی مضمون هر یعنی شدند،
 با فرعی مضامین ادغام از و کردمی منعکس را خاصی ۀئلمس آن، معنایی

 تکاملی سیر مرحله این در بنابراین. شد تشکیل مجزا و اصلی مضامین هم،
 پایان در و فرعی مضامین بعد و طبقات قالب در ترتیب به معنایی واحدهای
 در شده استخراج مضامین تمام پنجم ۀمرحل در. گرفت قرار اصلی مضامین

 ۀپدید کلی ساختار ،مضامین تمام ادغام با و ارائه جامع توصیف یک قالب
 به پدیده اساسی ساختار توصیف با ششم ۀمرحل. گردید استخراج نظر مورد

 حذف شامل هایافته تقلیل کار، ۀادام در و گردید آغاز شفاف و واضح صورت
 بر تأکید منظور به تلاش و متن کل از آمیزاغراق و نامناسب زائد، توصیفات

 مرحله، آخرین و هفتم ۀمرحل در. گرفت صورت پژوهش بنیادین ساختار
 تعدادی اختیار در آمده بدست هاییافته و پذیرفت صورت نتایج اعتباریابی

 پیام و تلفن طریق از هاآن نظرات و گرفت قرار کنندهشرکت مادران از
 . شد دریافت نوشتاری
 & Lincoln اعتبار شاخص از هاداده صحت از اطمینان منظور به

Guba (1985) اعتماد قابلیت از اطمینان جهت ترتیب بدین. شد استفاده 
 کنندگانمشارکت با حسنه ۀرابط ایجاد برای مناسب و کافیزمان ها،داده

 اصلی هایگام از یکی همچنین. شد داده اختصاص هاداده آوریجمع جهت
 هایداده تحلیل نتایج میان توافق ضریب آوردن بدست ،هاداده اعتبار جهت

 از شده انجام هایمصاحبه از دیگر افراد تحلیل و گرمصاحبه
 به انجام از بعد بلافاصله هامصاحبه ترتیب بدین باشد،می کنندگانمشارکت
 جهت و انجام معنایی واحدهای بندیطبقه و کدگذاری کار و درآمد نگارش
 در مطرح اساتید از که مطالعه این دیگر پژوهشگر دو اختیار در ارزیابی

 نیز هاآن سوی از مستقل صورت به تا شد داده قرار هستند کیفی پژوهش
 را درصد 85 توافق ضریب ،مستقل ارزیابی نتیجه. پذیرد صورت ارزیابی
 تمامی همچنین. گردید مطالعه اعتبار افزایش موجب نکته این که داد نشان

 و مستقل ارزیابی مورد نیز هاداده تحلیل از حاصل فرعی و اصلی مضامین
 و لینکلن که تکنیکی اما. گرفت قرار مطالعه این پژوهشگر سه هر توافق
 نظر دریافت دانندمی اعتبار تثبیت برای کنترل ترینحیاتی را آن گوبا

 این در ؛باشدمی تفسیرها و هایافته اعتبار دربارۀ پژوهش کنندگانشرکت
 طریق از کنندگانمشارکت از نفر چند به هامصاحبه شده نگارش متن مطالعه

 مصاحبه متن آیا که گیرد قرار هاآن ارزیابی مورد تا گردید ارسال رسانپیام
 از مصاحبه متن داد نشان هاپیگیری هاست،آن شده بیان تجربۀ با مطابق
 .است گرفته قرار تایید مورد کنندگانمشارکت سوی

 به هامصاحبه آغاز در ،اخلاقی ملاحظات رعایت برای
 حق و اطلاعات ماندن محرمانه و پژوهش هدف مورد در کنندگانمشارکت

 همچنین. شد ارائه کامل توضیحات پژوهش از خروج برای هاآن
 اخذ کنندگانمشارکت از نیز مصاحبه جلسات ضبط جهت نامهرضایت
 نام بردن بکار از کنندگانشرکت اطلاعات ماندن محرمانه جهت. گردید

 کدُ یک کنندهمشارکت هر به و آمد بعمل داریخود پژوهش در هاآن
 .شد داده اختصاص

 

 هایافته
شماره  در جدول کنندهشناختی مادران شرکتهای جمعیتویژگی

 . ارائه شده است 1

 کنندگانشناختی مشارکتمشخصات جمعیت: 1جدول 

 تعداد کل درصد تعداد طبقات متغیرها

 سن
 26تا  36
 37تا  47
 48تا  53

 نفر 7
 نفر 5
 نفر 3

46.7 
33.3 
20 

15 

 تحصیلات

 دیپلمزیر
 دیپلم

 کارشناسی
 ارشدکارشناسی

 نفر 3
 نفر 6
 نفر 4
 نفر 2

20 
40 

26.7 
13.3 

15 

 تعداد فرزندان

 فرزند 1
 فرزند 2
 فرزند 3
 فرزند 4

 نفر 5
 نفر 5
 نفر 3
 نفر 2

33.3 
33.3 
20 

13.3 

15 
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کدگذاری شدند و سپس با ادغام بسیاری از موارد  مصاحبه 15ابتدا 
بندی شدند. با ادغام مقوله طبقه 21، مفاهیم کلی در قالب مشترک
 خانه، ظهور در بیشتر مضمون فرعی شامل، حضور 6 ،طبقات

 به مراودات، وابستگی در بهداشتی، کشمکش هایحساسیت
مجازی  آموزش با رفتاری و درگیری نبایدهای رسانه، برملا شدن

مادران از  ۀدر نهایت جهت نمایان ساختن تجرب .بدست آمد
با  19 -گیری بیماری کوویدتعارضات خانوادگی در شرایط همه

زوجی و  هایمضمون اصلی، تنش 2ادغام مضامین فرعی، 
موارد در جدول  ینا ؛فرزندی استخراج گردید -والد هایتنش

  .استارائه شده  2شماره 

 هادادهتحلیل آشکار شده از  مضامین اصلیو  فرعی ینمضامطبقات،  :2جدول 

 طبقات مضامین فرعی مضامین اصلی

 های زوجیتنش

 حضور بیشتر در خانه
تعطیلی مراکز تفریحی  - هاتعطیلی مدارس و مهد کودک - کاهش ساعات اداری - تعطیلی مشاغل

 کاهش مراودات اجتماعی و خانوادگی - و آموزشی

 بهداشتی هایظهور حساسیت
حساسیت در شستشوی موادغذایی و وسایل  - کنندهافزایش استفاده از مواد ضدعفونی کننده و پاک

 عدم تعادل در استفاده از مواد شوینده و ضدعفونی کننده - خانه

 مراودات کشمکش در
واسطه مراودات خانوادگی نگران از انتقال بیماری به - خارج از خانهدرگیری در مورد رفت و آمدهای 

  متهم کردن یکدیگر به انتقال بیماری با خروج از خانه - و شغلی

 هایتنش

 فرزندی -والد 

 های آنلاینغرق شدن در بازی - ازحد در فضای مجازیهای بیشگذرانیوقت رسانه به وابستگی

 رفتاری نبایدهای برملاشدن
 - لو رفتن اعتیاد به برخی از مواد مخدر - آشکار شدن روابط نامتعارف و خارج از چارچوب خانواده

  - وضوح بیشتر مشکلات عاطفی و رفتاری

 مجازی درگیری با آموزش
بد  - بیزاری پدران از تبدیل شدن خانه به مدرسه - خستگی و کلافگی مادران از آموزش مجازی

 - شنوی فرزندان از والدین در امر آموزشعدم حرف - با کودکان در جریان آموزشرفتاری والدین 
 های مادرانه در جریان آموزش مجازیایجاد رقابت

 -والد هایتنش و زوجی هایتنش: اصلی مضامین

 فرزندی

 ،خانه در شدن قرنطینه به الزام و کرونا ویروس گیریهمه شیوع با
 بیشتری زمان تا آورد بدست را فرصت این خانواده اینکه رغمعلی

 ایزمینه ،موضوع این دیگر طرف از ولی بگذراند یکدیگر کنار را
 کرونا از قبل. گردید خانوادگی تعارضات شدن نمایان برای

 با خانواده اعضای و داشتند تریگسترده اجتماعی روابط هاخانواده
 گیریهمه طی در اما ؛شدندمی هیجانی ۀتخلی تفریحات، داشتن
 را افراد بیماری از نگرانی و تربسته خانواده نظام 19 -کووید

 مهارت نبود و مضاعف استرس. ساخت گذشته از پذیرترتحریک
 میزان افزایش باعث و کرد تربحرانی را اوضاع مدیریت، در

 .گردید خانوادگی هایکشمکش
 و مدارس تعطیلی کرونایی، هایمحدودیت همچون مواردی

 طولانی مدت به خانواده افراد دادن قرار با اداری ساعات کاهش
 دیدگاه از. شد هاخانواده در مشکلاتی بروز موجب هم کنار در

 ایجاد باعث خانه در فرزندان و همسر بیشتر حضور مادران
 اجتماعی مراودات بهداشتی، مسائل رعایت یعرصه در کشمکش

 فضای و مجازی آموزش دیگر سوی از. گردید خانوادگی و
 قرار خود تازییکه برای ایعرصه را خانه محدود محیط مجازی،

 رفتاری نبایدهای شدن برملا شاهد مادران میان، این در. داد
 شد موجب امر همین. شدند خانه محیط در خود همسر و فرزندان

 هاواکنش و شوند ترحساس هم رفتارهای به نسبت خانواده افراد تا
 .گردید گذشته از شدیدتر یکدیگر رفتارهای برابر در

 

 فرعی مضامین
 در بیشتر حضور شامل هاداده تحلیل از حاصل فرعی مضامین

 مراودات، در کشمکش بهداشتی، هایحساسیت ظهور خانه،
 با درگیری و رفتاری نبایدهای شدن برملا رسانه، به وابستگی
 دو هر برای ،2 هشمار جدول به توجه با که مجازی آموزش
( فرزندی -والد هایتنش و زوجی هایتنش) اصلی مضمون
 .هستند مشترکی مضامین

 

 درخانه بیشتر حضور

 مدارس تعطیلی دلیل به ،داد نشان کنندهشرکت مادران تجربیات
 در فرزندان و همسر حضور افزایش شاهد اداری ساعات کاهش و

 آغازی خانه کوچک فضای در افراد بیشتر حضور همین بودند خانه
 موندن اهل پسرم کرونا از قبل»خانوادگی هایکشمکش بر بود

 سرکار هم پدرش بود، بیرون دوستاش با مدام نبود خونه توی
 کمتری بحث میدیدن رو همدیگر کمتر خاطر همین به رفتمی
 مجبور پسرم کرد، پیدا شیوع کرونا وقتی از ولی بود خونه توی هم
 خاطر به هست بیکار جوون یک چون بمونه خونه توی بود

 میداد گیر بهش همسرم. داشت بحث پدرش با روز هر رفتاراش
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 خوابی، صبح بیداری، شب چرا موبایله، توی سرت همش چرا که
 ۀکنندمشارکت) بود هادرگیری و بحث جور این از خونه تو همش
 («.4 شماره

 

 بهداشتی هایحساسیت ظهور
 رعایت خصوص در حد از بیش وسواس و کرونا به ابتلا استرس

 اختلاف موارد تریناصلی از یکی مادران دیدگاه از بهداشتی نکات
 از یکی انگاریسهل. شد عنوان 19 -کووید گیریهمه ایام در

 باعث گاهی بهداشتی نکات نکردن رعایت در خانواده اعضای
 شکل خانواده افراد در بیماری به ابتلا از ناشی هراس نوعی شدمی

 . شود ایجاد فرزندی -والد و زوجی ناسازگاری آن دنبال به و گیرد
 مسائل رعایت سر بر لفظی مشاجره ،مادران ۀتجرب طبق
 بیشترین بهداشتی نکات اولویت ۀدربار نظر اختلاف و بهداشتی
 ترتیب این به. رفتمی شماربه شرایط این در زوجین نظر اختلاف

 کارگیریبه و رعایت برای کافی حساسیت زوجین از یکی که
 که بود ممکن دیگر زوج اما داشته را بهداشتی هایدستورالعمل

 ایجاد به منجر او انگاریسهل و نکند اعمال حساسیت اندازه آن به
 مسائل شرایط این توی اصلا همسرم». شود خانواده در تعارض

 کردمی خرید رفتمی مثلا. کردنمی رعایت درست رو بهداشتی
 اپُن روی گذاشتمی بود آورده بیرون از که رو هامیوه پلاستیک

 نون اینجا گفتممی شدممی ناراحت خیلی من کابینت روی یا
 جا هزار که رو میوه پلاستیک شما بعد میزارم غذایی مواد میزارم،

 و نون من که جایی میزاری درست خونه آوردی تا گذاشتی زمین
 هم با ئلهمس همین سر بار چند روزی کن باور. میزارم غذایی مواد

 قهر هم با روز چند هئلمس همین سر هم بار یک. شدیممی درگیر
( 13 شماره ۀکنند مشارکت) نداشت ایفایده هم باز ولی کردیم

 .» 

 

  مراودات در کشمکش
 تریگسترده خانوادگی و اجتماعی روابط خانواده افراد کرونا از قبل

 خویشاوندان به سرزدن و دوستان با فراغت اوقات گذران داشتند،
 با خانواده اعضای و دادمی تشکیل را خانوادگی زندگی از جزئی
 شرایط در اما. داشتند بیشتری هیجانی ۀتخلی تفریحات این داشتن

 کمتر خانوادگی آمدهای و رفت و تربسته خانواده نظام کرونایی
 . شد

 دستخوش افراد اجتماعی و خانوادگی روابط دوران این در
 محدودتر خویشاوندان با ارتباط و گشت بسیاری تحولات و تغییر
 شرایط این در بالعکس، و مبدأ خانواده از بیماری سرایت. شد

 هایبحث بیشتر بروز برای گشت آویزیدست و شد سازمسئله
 شده بیمار دخترش که گفت تلفنی شوهرم مادر یکبار». زوجی

 از. باشه گفتم هم من بگی، چیزی پسرم به خوادنمی گفت ولی

 بهش چیزی نشه مریض و خواهرش پیش نره همسرم اینکه ترس
 بد خیلی شوهرم خواهر حال واقعا که میدونستم ونچ. نگفتم
 خیلی شوهرم روز اون فردای اینکه تا. داره کمک به نیاز و هست

 لااقل شده مریض خواهرم نگفتی بهم چرا گفت بهم عصبانی
 و نگم بهت چیزی گفت مادرت والا گفتم. سراغش رفتممی

 خرید بهانه به همسرم روز چند از بعد. گرفت بالا بحثمون بعدش
 که شدم متوجه بعد. برهمی خودش با هم رو پسرم بیرون، میره
 بیماری از روز چند تازه که اینه من ناراحتی. مادرش خونه رفته

. بودم نگران امبچه سلامتی برای و بود گذشته شوهرم خواهر
 همش و بودم ناراحت خیلی برگشت مهمونی از شوهرم وقتی
 هئلمس همین باشه، شده مریض پسرم مبادا داشتم رو این ترس
 بیاد پیش بحث شوهرم خانواده و من بین شد باعث

 («.9 شماره ۀکنندمشارکت)

 

 رسانه به وابستگی
 خانه در ماندن به مجبور خانواده افراد وقتی کرونایی شرایط در

 فراهم برایشان اینترنت از بیشتر استفاده به گرایش زمینه شدند
 هایفعالیت عدم جبران و تنهایی از رهایی برای خانواده افراد. آمد

 همراه، تلفنگوشی) رسانه از بیشتر استفاده سمت به خانه از خارج
 شد باعث همین و کردند پیدا گرایش( آنلاین هایبازی و اینترنت

 خانوادگی و زناشویی مرزهای به گذشته از بیشتر مجازی فضای تا
 .گردد خانوادگی هایکشمکش افزایش موجب و شده وارد

 از را خود نگرانی پژوهش این در کنندهشرکت مادران اکثر
 و تصور قابل غیر را مجازی فضای به فرزندان و همسر اعتیاد

 کرد پیدا شیوع کرونا وقتی از شوهرم» کردند عنوان ناخوشایند
 آنلاین شطرنج روز شبانه و داره شطرنج بازی اشگوشی توی
 حرف باهاش اینکه حق داره آنلاین بازی هم وقتی. میکنه بازی
 دونستم،نمی من کردمی آنلاین بازی داشت یکبار. نداریم رو بزنی
 جوابی هیچ میدیدم ولی در، دم بزار ببر رو هازباله گفتم بهش رفتم

 میومد چیزی، هر یا میاورد باخت یا حالا دقیقه چند از بعد نمیده
 بازی دارم من وقتی نمیگم مگه گفتمی عصبانیت و ناراحتی با

 ما. نخواین من از چیزی و نکنید صحبت من بازی توی کنممی
 ۀکنندمشارکت) کنیم سکوت مجبوریم داره آنلاین بازی وقتی هم

 («.10 شماره

 

  رفتاری نبایدهای شدن برملا

 خارج رفتارهای شدن برملا ،کنندگانمشارکت تجارب به توجه با
 چارچوب از خارج دیگران با زوجین نامتعارف ارتباط مانند، عرف از

 عاطفی مشکلات مخدر، مواد برخی به اعتیاد شدن برملا خانواده،
 جمله از خانواده اعضای از هاآن نمودن پنهان و فرزندان رفتاری و

 . داشتند اشاره هاآن به مادران که است مواردی
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 بعضی آشکارسازی موجب خانه، در شدن حبس و کرونایی شرایط
 باعث امر همین و شد خانواده افراد عرف از خارج رفتارهای از

 درگیری از هاییصحنه به خانه محیط شدن تبدیل و درگیری
 و خیانت عمل انجام. گردید خانوادگی هایخشونت و لفظی

 ،دیگر سوی از خیانت افشای و سو یک از همسر به علاقه کاهش
 توی». آورد فراهم را زوجی خشونت و گشت تعارض ساززمینه
 جایی کسی و بود شده تعطیل جا همه که کرونایی شرایط همین

 شدم متوجه شوهرم، گوشیسر رفتم اتفاقی یکبار بره، نداشت رو
 خیانت متوجه که روزی اون از. کنهمی خیانت من به داره که

 به چیزی هیچ ریختم بهم خیلی روحی نظر از دیگه شدم همسرم
 حتی که منی هم اون برهنمی بین از رو زن یک خیانت، اندازه
 همه از و باشم امزندگی خرج کمک تا کنم کار شدم حاضر

 به دوسال همین توی. گذشتم امزندگی خاطر به دنیا هایخوشی
 این در شوهرم با هم وقتی متاسفانه شدم پیر سال بیست اندازه
 اصلا میندازه راه کاری کتک و بیداد و داد کنممی صحبت مورد

 («.14 شماره ۀکنندمشارکت) نیست خانواده آبروی فکر به

 

  مجازی آموزش با درگیری
 خانواده مادران برای بالایی کار حجم مجازی، صورت به آموزش

 افزایش خانوادگی و زوجی تعارضات آن ینتیجه در و کرد ایجاد
 مجازی هایخواندن درس ،مادران ۀگفت طبق. یافت چشمگیری

 حضور از والدین کلافگی باعث که بود مواردی جمله از فرزندان
 را فرزندی -والد و زوجی تعارضات افزایش و شد خانه در مدرسه
 .آورد فراهم
 ویروس به آلوده فضای و کار از خسته که پدرانی رابطه این در

 بیش مدرسه به خانه شدن تبدیل با ،بودند بیرون کرونایی اخبار و
 خود اعتراض تا شد باعث همین و شدند کلافه و حساس پیش از
 به فرزندان با کلامی خشونت و همسر با بدخلقی طریق از را

 توصیف را شرایط این خوبی به 11 ۀشمار مادر بگذارند، نمایش
 قبلا گفتمی بود شاکی مجازی آموزش از شوهرم» کندمی

 خونه میومد وقتی قبلا بیچاره گفتمی راست. داشتیم آرامش
 ولی کردمی استراحت آرامش در و خوردمی تازه غذای نشستمی

 مواجه پسرم گریه و من بیداد و داد با خونه به ورود محض به حالا
 مسئله همین گاهی و کردمی بدخلقی خاطر همین به. شدمی

 همسرم که ساعتی دقیقا آخه. شدمی بینمون لفظی درگیری باعث
 خوردمی غذا بایستمی بود آنلاین درس کلاس وسط خونه میومد

 قبل مثل دیگه هم من. سرکار رفتمی بعدازظهر دوباره و
 زیاد غذا شام شدممی مجبور بزارم جلوش تازه غذا تونستمنمی

 «بمونه فردا نهار برای که کنم درست

 

 گیریحث و نتیجهب

 در خانوادگی تعارضات از مادران تجارب توصیف هدف با حاضر پژوهش
 انجام پدیدارشناسانه رویکرد با 19 -کووید بیماری گیریهمه شرایط

 اصلی مضمون دو شناسایی به سرانجام مطالعه این هاییافته. پذیرفت
 فرعی مضمون 6 و فرزندی -والد هایتنش و زوجی هایتنش شامل
 در کشمکش بهداشتی، هایحساسیت ظهور خانه، در بیشتر حضور شامل

 با درگیری و رفتاری نبایدهای برملاشدن رسانه، به وابستگی مراودات،
 .گردید منجر مجازی آموزش
 افزایش موجب خانه در اجباری حضور ،مادران تجارب به توجه با

 گردید فیزیکی و هیجانی کلامی، هایخشونت قالب در خانوادگی تعارضات
 خانواده اعضای تجمع. گشت بدل کرونا گیریهمه هایچالش از یکی به و

 هایبرنامه انجام در را افراد عمل آزادی کوچک، فیزیکی فضای یک در
 نتیجه این. گردید فردیبین مرزهای در تداخل موجب و کرد محدود زندگی

 به نیز هاآن. دارد همخوانی .Lee et al  (2020)مطالعه با حاضر پژوهش از
 خانه کوچک فضای در خانواده اعضای تجمع که یافتند دست نتیجه این

 این تبیین در. کرد محدود زندگی هایبرنامه انجام در را فردی عمل آزادی
 فضای در رفتاری خرده هر گیری،همه شرایط در گفت توانمی نتایج

 از. آمدمی چشم به براحتی و شدمیتلقی  نظمیبی نوع یک خانه کوچک
 دارخدشه را فردیبین مرزهای افراد، شخصی فضای کاهش ،دیگر سوی

 .گشودند اعتراض به زبان آن از دفاع برای خانواده افراد و ساخت
 و کاری ساعات کاهش و تعطیلی ،داد نشان پژوهش این همچنین

 و شد زوجی تعارضات تشدید باعث خانه در همسران بیشتر حضور
 به نیز  Van Gelder et al. (2020).داشت دنبال به را زوجین ناسازگاری

 اعضای برخی بیکاری و خانه در طولانی اقامت که داشتند اشاره نکته این
 به هاخانواده برخی در خانگی خشونت تا شد موجب مردان ویژههب خانواده،

 توسط که ایمطالعه در همچنین ؛یابد افزایش توجهی قابل طور
Bradbury- Jones & Isham (2020) آمد حاصل نتیجه این شد انجام 

 هایپویایی موجب شک بدون کرونا، ویروس دلیل به «خانه در ماندن» که
 مکان به را خانه و شده زناشویی خشونت موجب تواندمی و شودمی قدرت
 اعضا و است زیاد قدرت هایپویایی که هاییزوج بین در. کند تبدیل ناامنی
 خانه در این باشند، داشته دست در را کنترل و قدرت تا دارند سعی همواره
 و آورد فراهم قدرت سر بر مبارزه برای را بیشتری فضای تواندمی ماندن
 در که چرا(. Salimi et al., 2021) شود آنان بین تعارضات افزایش باعث

 خانوادگی فضای که حالی در بودند، آرامش نیازمند خانواده افراد شرایط این
 درکنار افراد وقتی دیگر سوی از. کردمی سلب آنان از را آرامش اجتماعی و

 و باشد متفاوت هم با هاآن نظرات نقطه دارد احتمال گیرندمی قرار یکدیگر
 و تنش بروز احتمال ورزند اصرار خودشان دیدگاه روی بخواهند اگر

 .یافت خواهد افزایش هاآن بین کشمکش
 شستشوها افزایش تأثیر تحت مادران از بسیاری داد نشان پژوهش این

 ترحساس بهداشت رعایت به نسبت بیماری، برابر در فرزندان از مراقبت و
 مشارکت و بهداشتی اصول به فرزندان و پدران توجهی کم طرفی از شدند
 و آورد فراهم را خانوادگی هایاختلاف زمینه داریخانه امور در هاآن پایین
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 رعایت خصوص در حد از بیش وسواس و کرونا به ابتلا استرس ترتیب بدین
 حقیقت در. گشت بدل دوران این شایع مسائل از یکی به ،بهداشتی نکات
 نوعی بهداشتی نکات نکردن رعایت در خانواده اعضای از یکی انگاریسهل

 متصور مادران برای را کرونا بیماری به خانواده اعضای ابتلای از هراس
 از نتیجه این. آوردمی فراهم را خانواده در ناسازگاری آن دنبال به و شدمی

 Pasha Sharifi ؛.Khezri et al  (2021) نتایج با همسو حاضر پژوهش
& Tavakkoli (2020) از یکی داد نشان نیز هاآن مطالعات باشد،می 

 اصول رعایت عدم ،کرونایی شرایط در خانوادگی تعارضات در مؤثر عوامل
 .باشدمی بهداشتی

 آن تبع به و اجتماعی آمدهای و رفت کاهش و خانواده شدن محصور
 بر مستقیم غیر و مستقیم شکل به اطرافیان هایحمایت شدن کمرنگ
 اجتماعی روابط هاخانواده کرونا از قبل. شد گذار اثر خانواده افراد تعاملات
 هیجانی تخلیه تفریحات، داشتن با خانواده اعضای و داشتند تریگسترده

 نیز تعارض احتمال و تربسته خانواده نظام ،گیریهمه طی در اما شدندمی
 خانواده اعضای از یکی آمد و رفت هرگونه دیگر سوی از. کرد پیدا افزایش

 اتهامات از آماجی با را او و انگیختبرمی را خانواده اعضای دیگر حساسیت
 .Khezri et al(2021) تحقیقات زمینه همین در. ساختمی روبرو

 .Brooks et alو Brock & Laifer (2020) ؛ Asgari et al. (2021)؛

 اجتماعی و خانوادگی فردی، روابط کرونا بیماری شیوع که داد نشان (2020)
 از افراد گرفتن فاصله و تنش بروز باعث و داد قرار خود تأثیر تحت را افراد

 .شد یکدیگر
 وابستگی و رسانه از استفاده حوزه در فرزندی -والد تعارض همچنین

 بشمار دوران این در فرزندی -والد مناقشه مورد مسائل جمله از اینترنت به
 ۀمطالع در و شد اشاره نکته این به مادران هایتجربه در کرات به که رفتمی

 شده اشاره مورد این به نیز  Mokhtarnai et al. (2021)توسط شده انجام
 شد باعث اینترنتی هایبازی انجام و اینترنت موبایل، از زیاد استفاده. است

 والدین اعتراض با نیز نکته این و شوند غافل خواب بهداشت از فرزندان که
 باعث فرزندان، سلامت با رابطه در مادران نگرانی طرفی از. بود همراه

 این در. کردمی گلاویز هم با را هاآن و شده فرزندی -والد تعارض افزایش
 موضوعی به نسبت مادران هرگاه که کرد استنباط چنین توانمی مورد

 اینکه امکان کردند،می بیشتری نگرانی احساس ایزمینه در و شده حساس
 .یافتمی افزایش شوند بحث وارد فرزندان با بیشتر زمینه آن در

 موضوعات دیگر از مجازی فضای به همسران اعتیاد دیگر سوی از
 زوجین از بسیاری زیرا. رفتمی بشمار دوران این در زوجین تعارض مورد

 روی اینترنت از استفاده سمت به دلیلی هر به و بمانند خانه در شدند مجبور
 زیادتری وابستگی یا اعتیاد اینترنت به که زوجینی برای شرایط این و آوردند
 پژوهش با همسو یافته این. آورد فراهم را بیشتری فضای و زمان داشتند

Salimi et al. (2021) به اعتیاد تاثیر به خود پژوهش در نیز هاآن باشدمی 
 .داشتند اشاره خانوادگی تعارضات افزایش در اینترنت

 برخی شدن برملا شد پدیدار هاداده تحلیل در که دیگری مورد
 طور به .بود گیریهمه طول در خانواده اعضای عرف از خارج رفتارهای

 به اعتیاد شدن برملا خانواده، چارچوب از خارج زوجین نامتعارف ارتباط مثال
 همسو نتیجه این که فرزندان رفتاری و عاطفی مشکلات مخدر، مواد برخی

 بیان نیز آنان باشد،می Coop Gordon & Mitchell (2020) ۀمطالع با
 روابط سمت به افراد از برخی تا شد باعث بیماری زایاسترس شرایط کردند

 از استفاده و اینترنت فضای میان این در و شوند کشیده فرازناشویی
 تعارضات ساززمینه و زناشویی خیانت ۀکنند تسهیل اجتماعی هایشبکه
 (.Salimi et al., 2021) شد زوجی
 یکی خانه در فرزندان مستمر حضور و مدارس تعطیلی دیگر سوی از
 تا شد موجب و رفتمی بشمار دوران این در مادران هایچالش از دیگر

 و شده مواجه بیشتر چه هر پذیریتحریک و رخوت حوصلگی،کم با مادران
 داد نشان نتایج. دهند ترتیب فرزندان با نامناسبی رفتاری هایدرگیری
 برای را مضاعفی روانی فشار و بالا کار حجم آنلاین، صورت به آموزش
 در آفرینینقش به معلمان کنار در مادران شرایط این در. کرد ایجاد مادران

 به اینکه بدون را معلمی -مادر نقش اجبار به و پرداختند تربیت و آموزش
 طرفی از. شدند پذیرا داریخانه نقش سوای باشند، آشنا تدریس هایمهارت
 رغبت خودمختاری، به گرایش و مدارس تعطیلی دلیل به ،نیز فرزندان
 عامل همین و ندادند نشان خود تحصیلی مسائل در مادران حضور به چندانی
 با همراستا نتایج این. آورد فراهم فرزندی -والد اختلافات در مهمی نقش

 و Mokhtarnai et al. (2021) ؛Khezri et al. (2021) پژوهش
Malkawi et al. (2021) فرزندی -والد تعارضات به نیز هاآن. باشدمی 

 .داشتند اشاره مجازی آموزش زمینه در
 هایاسترس با خانواده اعضای وقتی گفت چنین توانمی کلی طور به
 ،شوندمی مواجه واگیردار هایبیماری گیریهمه مانند اجتماعی زایآسیب
 و شده کشیده خانواده داخل به استرس این از ناشی عوارض شک بدون
 بین تعارضات است ممکن و کندمی پیدا ناکارآمدی حالت خانواده افراد ۀرابط
 شرایط از تأثیربی خانوادگی تعاملات کیفیت شک بدون. یابد افزایش هاآن

 استرس آن اثر در که کندمی ایجاد را باطلی دور قضیه این و نیست اجتماع
 ایچرخه نتیجه در و شودمی منتقل دیگری به خانواده از فرد هر شده تجربه

 . داشت خواهد همراه به را فردی بین تعارضات و ناکارآمد تعاملات از
 نبودن فراهم و گیریهمه خاص شرایط ،پژوهش اصلی محدودیت

 دلیل همین به ؛باشدمی کنندگانمشارکت تمام با حضوری ۀمصاحب انجام
 هایپیگیری همچنین و مطالعه کنندگانمشارکت از نفر شش با مصاحبه

 بودن کیفی به توجه با همچنین. پذیرفت انجام تلفنی صورت به بعدی
 بودن ممکن غیر جمله از کیفی روش هایمحدودیت شده، انجام پژوهش

 وارد آن بر نتایج تعمیم قابلیت عدم و گرمشاهده جانب از سوگیری حذف
 .است

 گفتگو، تأثیر مهارت تعارض، حل هایمهارت شودمی پیشنهاد
 برای فردیبین مرزهای و خانوادگی حریم رعایت هم، از حمایت چگونگی
 بیماری گیریهمه مانند اجتماعی هایبحران از ناشی فشارهای کاهش
 خانواده افراد به جمعی هایرسانه نیز و مرتبط مراکز طریق از واگیردار
 منفی اثرات با هاخانواده توانمندسازی جهت همچنین. شود داده آموزش
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 وابستگی افزایش مانند آن از مانده جا به پیامدهای و 19 -کووید از حاصل
. شود گرفته نظر در حمایتی هایبرنامه بهداشتی، هایحساسیت و اینترنت به

 به کمی هایروش از استفاده با آتی پژوهشگران شودمی پیشنهاد همچنین
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