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ا جذب ب يجمع يمال نیتأم ها،يشهردار يهاو طرح يهاپروژه يمال نیدر تأم نيگزيجا يهابا وجود روش چكيده:

 يبرا يديجد يگذارهيسرما هايفرصت توانديم يگذارهيسرما نينو يهاكوچك و روش گذارانهيخفته سرما هيسرما

هران ت يدر شهردار يمال نیتأم يهاروش يپژوهش حاضر بررس يهدف اصل .دينما جاديمردم ا يعني معمولي دهندگانوام

 ،يمقطع ،يمايشیپ ،يكمّ قاتیپژوهش حاضر، از نوع تحق قیبود. روش تحق نديفرا نيدر ا يجتماعا هيمتناسب نقش سرما

مختلف  يهايرشهردا نیب يقیتطب يهايو بررس يااطلاعات، از منابع كتابخانه يآورمنظور جمعاست. به ينگر و كاربردگذشته

 ،ياونان ارشد مالپژوهش حاضر را مديران و مع ياستفاده شد. جامعه آمار يدانیمطالعه م زیدرآمد و ن نیتأم نهیجهان در زم

و  هيتجز ودادند  لیتشك صینظر، مديران درآمد و كارشناسان تشخصاحب دیاسات ،ينظران مالمشاوران، كارشناسان و صاحب

 نيشتریب 0.435 ي.  عامل مشاركت با وزن نسبشد استفاده چندگانه معیارهاي با گیريها با استفاده از تصمیمداده لیتحل

در  0,28 يبا وزن نسب يگذارهيرا دارد؛ و عامل سرما تياولو نيشتریب يمال نیتأم يهاروش نیكه در ب باشديمرا دارا  تیاهم

سوم تا چهارم قرار داشته و  يهادر رتبه 0,088و  0,138 يهابا وزن بیبه ترت يقرار دارد، عوامل اوراق و قانون يبعد تياولو

آمده است دستهب 0,04 يزوج ساتيمقا يآخر قرار دارد. نرخ ناسازگار تياولو در 0,059 يعامل قرارداد با وزن نسب تيدرنها

شهروندان  نی، تعامل ب نهيضمن كاهش هز ياجتماع هي.سرماباشديقبول مقابل ساتيمقا نياست، ا 0/  10كه چون كمتر از 

به طور هدفمند و  يابه اهداف توسعه وانت يم و با استفاده از آن دهديرا ارتقا م يخدمترسان عموم ينهادها اي يو شهردار

 .افتيكارا دست 

 ياجتماع هيسرما ، يجمع يگذار هيسرما ها،يشهردار ،يمال نیتأم يهاروشواژگان کليدي: 

  

                                                                                                                        
 m.dalmanpor@gmail.comنويسنده مسئول:  1
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 مقدمه -1

پیوسته از ابعاد هماي بهات شهري مجموعهحی

مختلف اجتماعي، اقتصادي، فرهنگي و ملي است و ركن 

اصلي اين پیوستگي مديريت شهري و متولي اصلي آن 

(. شهرداري يك سازمان 1،2019شهرداري است )براون

تأمین و ارائه ید دولت مركزي براي أيعمومي است كه با ت

خدمات عمومي موردنیاز ساكنان يك شهر توسط 

شده و و یفه اصلي شهرداري شهروندان تأسیس

رساني به شهروندان است )صفايي پور، حسیني و خدمت

(. خدمات شهري، مجموعه خدمات اساسي 1394قیصري،

است كه ساكنان يك شهر انتظار دارند دولت آن را درازاي 

پردازند، تأمین كند. خدمات ندان ميهايي كه شهرومالیات

تواند شامل تأمین آب، دفع فاضلاب، اساسي شهري مي

هاي عمومي، مدارس، ها، كتابخانهتعمیر و نگهداري خیابان

نشاني و ساير موارد مربوط به بخش هاي آتشفعالیت

 (2018، 2)بادو و همكاران .ونقل باشدبهداشت و حمل

تأمین مالي در  هايانتخاب درست روش يا روش

ها يكي از اركان اصلي و كلیدي موفقیت ها و پروژهطرح

هاي رود. امروزه پیشبرد طرحشمار ميها بهآن

 ي تنگاتنگي با نظام تزريق بودجه بهگذاري رابطهسرمايه

ي ها دارد و اين مهم منجر به تبديل فرآيند تأمین مالآن

به استراتژي ها به فرآيندي پويا شده است. دستیابي طرح

اي به درست و كارآمد جهت تأمین مالي هر طرح و پروژه

بیني درست از شرايط آتي طرح و انتخاب تركیبي پیش

هاي ممكن تأمین مالي طرح است )همتي، مناسب از گزينه

 (.1396؛ میرفخرالديني و پورحمیدي،1381

ترين و ايف نهادهاي تأمین مالي يكي از مهم

ها است. اگرچه وجوه شهرداري به عمومي مانند شهرداري

ها از دستیابي است، اما همه آنطرق مختلف قابل

خصوصیات درآمدي پايدار برخوردار نیستند. پايداري 

                                                                                                                        
1 Brown, J. 
2 Badu, E.et al 
3 Web 2.0 technologies 
4 Brabham, D. C. 

مدت درآمد بايد استمرار نسبي و قابلیت اتكا در طولاني

داشته باشد و دريافت آن كیفیت شهر را در معرض 

هاي ن روشتهديدها و تخريب قرار ندهد. از جديدتري

هاي اجتماعي تأمین مالي كه مبتني بر اينترنت و شبكه

هاي نسل دوم آورياست، سرمايه گذاري جمعي  است. فن

دهد كه ها اين امكان را ميبه سازمان 3اينترنت

گذاري را تغییر دهند هاي سنتي و قديمي سرمايهچارچوب

هاي جديدي ابداع نمايند و با تأكید بر جمعیت، شیوه

 (.2016، 5؛ مريك و همكاران2008، 4)بارباهام

يك پروژه سرمايه گذاري جمعي  موفق، طرح 

ابتكاري است كه به تمام پول مدنظر و يا بیشتر از آن 

رسد. خیلي از مقداري كه برايش تلاش شده است مي

شوند گذاري جمعي با شكست مواجه ميهاي سرمايهپروژه

ها به مقدار هدف خود و تنها شمار اندكي از اين پروژه

 (.2014، 6رسند )مولیكمي

هاي موفق تجارب سرمايه گذاري جمعي نمونه

تواند آوري سرمايه، ميدهد اين نوع جمعنشان مي

ها باشد؛ در اسپانیا، در جايگزين مناسبي براي ساير روش

گذاري جمعي توانست بیش دوره ركود اقتصادي، سرمايه

پروژه جذب نمايد و در  2،825يورو از طريق  40000از 

شغل مستقیم براي شهروندان ايجاد  7500، 2012سال 

 (.2013، 7نمايد )راموس و گونزالس

 ينا گذاري جمعيسرمايه هايويژگي ترينمهم

 براي تبلیغ افراد ترينلفعا و اولین گذارانسرمايه كه است

 شبكه در گذاريسرمايه براي شدهانتخاب ايده بازاريابي و

 انواع براي گذارينوع سرمايه اين. هستند خود اجتماعي

اندازي راه هايشركت شامل هافعالیت از ايگسترده

علمي،  تحقیقات اي،هاي رايانهها و برنامهافزارنرم

 صدمات رفع براي موردنیاز هايكمك آوريجمع

5 Méric, J. et al 
6 Mollick, E. 
7 Ramos, J. & Gonzalez, B. 
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 نیز هاي اجتماعيفعالیت غیرطبیعي، و طبیعي هايبحران

 (2017، 1)ژانگ، يان و چن روندمي كار به

هايي كه با وجود همه مزايا و فرصت

ها و ار سازمانتیتواند در اخگذاري جمعي ميسرمايه

نهادهاي شهري قرار دهد، برخي از محققین نقاط ضعف 

دانند، از جمله با آن را قابل توجه و غیرقابل اغماض مي

گذاري جمعي وجود شروع اولیه امیدواركننده، سرمايه

مكن است در آينده چندان مثمر ثمر نباشد و چون اين م

سازي نشده امر هنوز در عمل به درستي و  رافت پیاده

ار جديد است، ممكن است با است و از همه مهمتر بسی

هاي ساختاري، اقتصادي و فرهنگي همراه شود مقاومت

هاي تولیدي و تنظیم همننین هنجارهاي اجتماعي، مدل

گذاري هنوز به درستي ن نوع سرمايهقوانین و مقرارت ي

 (.2017، 2تببین نشده است )دانبرگ

ها و گزارشات علاوه بر تأمین مالي، پژوهش

جديد بر مفاهیم ديگري مانند سرمايه اجتماعي متمركز 

اند؛ كه بیشتر هدف اين امر واگذاري اختیارات و شده

ها بر خدمات شهري هاي شهرداريگريكاهش تصدي

، 1368شهرها در سال خودكفايي كلان است. مصوبه

هايي براي ها را بر اين داشت تا به دنبال روششهرداري

هاي شهري باشند؛ تا گري بر فعالیتكاهش تصدي

رساني به ها هزينه خدماتصورت شهرداريبدين

ها، روشها دريافت كنند. يكي ازاينشهروندان را از خود آن

است. ضرورت عملیاتي  واگذاري و مشاركت در امور شهري

گري به واگذاري امور و و ايف شدن راهبرد گذر از تصدي

شهرها، نگرش مشاركتي به ها در كلاناز جانب شهرداري

هاي عمراني خدماتي را تقويت كرده است )صالحي فعالیت

 (.1390فرد، 

سرمايه اجتماعي از مفاهیم نويني است كه در 

خصوص وم انساني بههاي علچند دهه اخیر در اكثر رشته

                                                                                                                        
1 Zhang, W. Yan, X. & Chen, Y. 
2 Dannberg, T. 
3 Kavita, E. K. 

شناسي، علوم سیاسي و اقتصاد در رابطه با جامعه

موضوعات متعدد رواج يافته است. سرمايه اجتماعي مربوط 

از مطالعاتي  شود.به روابط و تعاملات بین اعضاي جامعه مي

توان كه پیرامون سرمايه اجتماعي صورت گرفته است، مي

ع كنش چنین برداشت كرد كه سرمايه اجتماعي منب

جمعي و كیفیت روابط اجتماعي است. در بستر توسعه، 

طور كلي متشكل از سه ويژگي است: سرمايه اجتماعي به

اعتماد، روابط متقابل و همكاري. هنگامي كه اين سه عنصر 

در جوامع قوي باشند، ساكنان جامعه به احتمال زيادتر 

بیشتر قادر به استفاده از فرصت هاي اقتصادي، جامعه 

 (.2015، 3زي، افزايش  رفیت هستند )كاويتاسا

طرح مفهوم سرمايه اجتماعي، نشان دهنده 

ها، هنجارها و روابط اجتماعي بر اهمیت نقش شبكه

متغیرهاي اجتماعي، سیاسي و اقتصادي نظیر جامعه، 

خانواده، تخريب محیط طبیعي، مشاركت سیاسي و رشد 

بستر توسعه تواند در اقتصادي است كه همه اين عوامل مي

ها مورد بررسي قرار و چارچوب پايداري منابع در شهرداري

 از هاها و شركتكلي سازمان طورگیرد؛ همننین به

كنند و اين افراد مي استفاده هزينه كاهش براي جمعیت

 ايجاد به محصول طراحي و بهبود در توانند با شركتمي

 بر نمايند علاوه كمك سازمان يا شركت خود براي ارزش

تواند به بهبود رضايت اين با جمع سپاري مي

كنندگان و شهروندان بیفزايد و درك استفاده

كنندگان از محصول يا خدمات را )به دلیل آشنايي استفاده

، 4با فرايند اجرا و عمل( بالاتر ببرد )آهلرز و همكاران

 سرمايه گذاري جمعي هايو در فعالیت (2015

 را شركت براي لازم سرمايه افراد يا و كنندگانمصرف

كنند كه به دلیل پراكندگي جمعیت در تمام مي فراهم

تر و توان اطمینان داشت كه نظارت دقیقنقاط شهر مي

وامي و فرايند اجرا و هزينه كارآمدتر است )كوپوس

 (.2018، 5بايوس

4 Ahlers, G. K. et al 
5 Kuppuswamy, V. & Bayus, B. L. 
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با توجه به جمعیت شهرهاي بزرگ مانند تهران، 

گذاري سرمايه، سرمايههاي مهم تأمین يكي از فرصت

است. سرمايه گذاري جمعي ، نوعي از جمع  1جمعي

هاي اجتماعي تازگي با پیشرفت شبكهاست كه به 2سپاري

هاي سنتي شده است گذاريو اينترنت جايگزين سرمايه

هاي (. با وجود روش1394)زرندي، عساكره و افشارپور،

هاي هاي و طرحجايگزين در تأمین مالي پروژه

ها، سرمايه گذاري جمعي  با جذب سرمايه خفته داريشهر

گذاري هاي نوين سرمايهگذاران كوچك و روشسرمايه

گذاري جديدي براي هاي سرمايهتواند فرصتمي

دهندگان معمولي يعني مردم ايجاد نمايد با توجه به وام

توان در بهبود روش ميجمعیت شهري مانند تهران ازاين

ها با استفاده از بسیج همگاني از پروژهوري كارايي و بهره

برداري نمود. علاوه بر اين، هاي اجتماعي بهرهطريق شبكه

هاي مردم براي ايجاد هوش جمعي نیز ارزش ادغام توانايي

اي ديگري است كه در سرمايه گذاري جمعي محقق افزوده

طور مؤثر از گذاري مي تواند بهگردد. اين نوع سرمايهمي

عیت زياد، نوآوري و تفكیك در جهت تقويت مزاياي جم

فعالیت اقتصادي و اشتغال خصوصا در بخش هايي كه 

تأمین مالي دشوار است، استفاده نمايد؛ بنابراين سوال 

اصلي پژوهش حاضر بررسي پاسخ به اين سوال است كه 

تهران متناسب با  هاي تأمین مالي در شهرداريآيا روش

هاي نويني مانند ان روشتونیاز امروز است؟ آيا مي

سازي گذاري جمعي را در شهرداري تهران پیادهسرمايه

تواند كرد و سرمايه اجتماعي در اين فرايند چه نقشي را مي

 ايفا نمايد؟

 پيشينه تحقيق  -2

( در 1398قلي پور، درويش زاده و پیران نژاد )

هاي دستیابي به درآمد ها و مانعها، منبعبررسي روش

سپاري، مديريت مالي، گذاري، برونپايدار شهري، سرمايه

فناوري اطلاعات، ارزيابي سازمان، پژوهش، واگذاري 

اختیارات دولتي، نیروي انساني، ارتباطات و متفرقه 

                                                                                                                        
1 crowdfunding 
2 Crowdsourcing 

عوارض، زمین و ساختمان، مديريت هزينه، اوراق، تبلیغات 

حق خوري، شفافیت، و متفرقه براي منابع و نیروي انساني، 

ضعف عملكرد، فساد، قانون، مردم و متفرقه را موانع 

دستیابي به درآمد پايدار شهري دانستند. برسم، مغاني و 

( بیان كردند وابستگي شديد شهرها به 1398خبازي )

منابع ناپايدار، تبعات نامطلوب بسیاري را گريبان گیر 

درآمدي  ها به منابعشهرها كرده است. دسترسي شهرداري

تري در شود كه شهرداري، نقش فعالپايدار باعث مي

( بیان 1395محیط شهري ايفا كند. وثوقي و همكاران )

توسعه ازجمله ايران كه داراي كردند در كشورهاي درحال

هاي مالیاتي ضعیف و فاقد سیستم اقتصادي ناكارآمد، نظام

هاي هاي مشاركت شهروندان در تأمین هزينهمكانیسم

ها عمدتاً به رها هستند، سیستم تأمین درآمد شهرداريشه

شود. سمت منابع درآمدي ناپايدار و ناسالم كشیده مي

( بیان 1393دانش جعفري، باباجاني و كريمي اسبوئي )

ها به ازحد بسیاري از شهرداريكردند اتكاي بیش

درآمدهاي ناپايدار، شهرداري را با مشكلات مالي مواجه 

ايج نشان داد پايدارترين درآمد ساخته است. نت

استفاده در تهران، مالیات انتقالي از دولت به قابل

افزوده و چه شهرداري، چه در قالب مالیات بر ارزش

باشد. دريافت صورت انتقال درصدي از مالیات ملي ميبه

بهاي خدمات و انواع عوارض محلي نیز ساير منابع درآمدي 

 پژوهش ( در1392) د عباسيباشناستفاده ميپايدار قابل

 گذاريجمعي سرمايه گذاريسرمايه اصطلاح از خود

 گروهي از استفاده با يك پروژه مالي تأمین يعني جمعي

 يا هابانك از استفاده به جاي جمعي صورتبه افراد از

 توسعه با  Crowdfundingمفهوم  اعتباري سساتؤم

 توانمي كه كرد. بدين ترتیب پیدا جديدي ويژگي اينترنت

 و الملليتا بین محلي گستره در خانگي مالي منابع از

 هايپروژه بخشي از توان مي طريق اين از .برد سود خیريه

كرد. در  ايجاد شهري توسعه در را اجتماعي حمايت

( بیان كردند 2020) 3هاي خارجي گوچ و همكارانپژوهش

3 Gooch, D. et al 
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نگراني اي براي رفع از فناوري ديجیتال به طور فزاينده

هاي شود. روشهاي محلي شهروندان و جوامع استفاده مي

گوناگوني وجود دارد كه كه به شهروندان و جوامع اجازه 

دهد محله خود را بهبود بخشند اما اين رويكردها اغلب مي

هاي مهم در اين يكي از روش از نظر مالي پايدار نیستند.

كه  زمینه تأمین سرمايه از طريق سرمايه جمعي است

هاي جايگزين براي تأمین تواند به عنوان يكي از روشمي

هاي جديد ها استفاده شود. يكي از حوزههاي پروژهبودجه

هاي شهر ديجیتال است كه نیز در اين زمینه پروژه

گذاري جمعي دهد سرمايهي پژوهش نشان ميپیشینه

تواند الف( مكانیزم بودجه جايگزين مناسب را فراهم مي

هاي تحت هدايت جامعه ( براي تأمین مالي پروژهكند ب

به كار رود، ب( ايجاد احساس توانمندي و مالكیت براي 

رهبران پروژه ايجاد نمايد و ج( افزايش آگاهي جامعه از 

( در پژوهشي با 2020) 1يك پروژه رقم بزند. سیرازدكا

گذاري جمعي به عنوان منبعي براي تأمین عنوان سرمايه

ه در حوزه استارتاپ در لهستان بیان كردند سرمايه اولی

گذاري جمعي به عنوان منبع سرمايه براي سرمايه

شركتهاي نوپا مشخص شده است اما دانش در مورد نقش 

و اهمیت اين شكل از بودجه براي توسعه شركت هاي نوپا 

در لهستان كم است. منابع جايگزين تأمین مالي شروع به 

گذاري جمعي از اين نظر يهكار بررسي شده و نقش سرما

گذاري گسترده به نفع شده است. آيا سرمايهنشان داده

كارآفرينان و سرمايه گذاران خطرپذير است؟ بابیچ، 

( در پژوهشي با عنوان آيا 2020) 2مارينسي و سوكالاس

گذاري جمعي به نفع كارآفرينان و سرمايه گذاران سرمايه

ن ارزش اقتصادي تواخطرپذير است؟ بیان كردند كه مي

گذاري جمعي را به سود يا زيان نقدي، اجتناب از سرمايه

روزرساني احتمال بازده گذاري بد و بههاي سرمايههزينه

طور كلي بین پروژه تجزيه كرد. اين ارزش اقتصادي به

شود و هر دو سود گذاران تقسیم ميكارآفرينان و سرمايه

تواند به جمعي مي گذاريبرند. علاوه بر اين، سرمايهمي

ا اين حال، غلبه بر مشكلات نمايندگي كمك كند. ب

                                                                                                                        
1 Sieradzka, K. 

تواند به كارآفرين و گذاري جمعي ميسرمايه

گذاران آسیب برساند. رقابت ساير سرمايه گذاران سرمايه

شود كه ممكن است گذاري ميباعث كاهش ارزش سرمايه

ه ي ككاملاً از معامله دور شوند. اين مي تواند به كارآفرينان

گذاران )پشتیباني يهاز تجربه عملیاتي ارزشمند سرما

هاي تأمین كننده و غیره( از عملیاتي، دسترسي به شبكه

دست مي دهند آسیب برساند. اين مدل يك زيربناي 

نظري براي مشاهدات تجربي اخیر فراهم مي كند كه 

ها پس از موفقیت در كمپین هاي تأمین برخي از پروژه

گذاري مالي را از دست بودجه سرمايهمالي سرمايه، 

دهند. نتايج ما با نشان دادن اينكه اهداف كارآفرينان مي

تر از به حداكثر رساندن سود حاصل از كمپین هاي پینیده

گذاري است، مطالعات قبلي را درزمینه تأمین مالي سرمايه

مديريت عملیات تكمیل مي كند. وازنیتا و آندرس 

عنوان تأمین مالي كارآفريني و  ( در پژوهشي با2019)

تأمین مالي خارجي كسب و كارهاي نوپا به بررسي نقش 

گیري میماستراتژيك كسب و كارهاي نوپا و وضعیت تص

ها با استفاده از يك رويكرد احتمالي پرداختند. بر مالي آن

ها و مزاياي اساس نتايج جهت گیري كارآفريني بر هزينه

گذارد و تأمین تأثیر متفاوتي ميمرتبط با بدهي خارجي 

مالي از طريق سهام بسته به نوع ريسك در سطح صنعت 

گذاري اثرات متفاوتي بر تأمین و مرحله توسعه سرمايه

نمونه كسب  4456ها روي مالي دارد. مطالعه اين فرضیه

( 2014و كارهاي نوپا آلماني انجام شد. ژنگ و همكاران )

ايه اجتماعي در در پژوهشي با عنوان نقش سرم

اي در چین و گذاري جمعي يك مطالعه مقايسهسرمايه

آمريكا نشان دادند كارآفرين و حامیان مالي تأثیر 

گذاري در هر دو كشور و توجهي در عملكرد سرمايهقابل

بیني سه بعد سرمايه اجتماعي چین داشتند. قدرت پیش

 .تر از ايالات متحده بوددر چین قوي

 مباني نظري  -3

 منابع ولي نامحدود، بشري جوامع و بشر نیاز

 مختلف عوامل به و بوده محدود نیازها اين كنندهنیتأم

2 Babich, V. Marinesi, S. & Tsoukalas, G. 
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 بايستمي هاسازمان و دارد بستگي و اجتماعي اقتصادي

 نمايند ريزيبرنامه طوري خود، نیازهاي تأمین منظور به

 آنان نیازهاي رفع جهت در مانعي منابع، مسئله تأمین كه

 هاشهرداري كه كندمي حكم چنین تدبیر حسن لذا نگردد.

 توان ابتدا ريزي،برنامه براي گیري تصمیم هرگونه از قبل

 به دستیابي براي شهري جامعه اقتصادي  رفیت و مالي

 از يك هر براي سپس و را شناسايي كافي مالي منابع

 كنند. ريزيبرنامه ،شدهينیبشیپ هايبرنامه و و ايف

 در شهري مديريت دارانسكان عنوانبه هاشهرداري

 به نیاز هاآن مديريت هايپینیدگي و ابعاد كه شهرهاكلان

 در اصلي تيمأمور و رسالت .دارد مندنظام هايابر سازمان

 اين .دارندبر عهده را شهروندان زندگي كیفیت بهبود ايجاد

 چرخه اين اصلي ابعاد از يكي آنكه مگر نیست میسر امر

 مستمر پايدار درآمدهاي و مالي منابع تأمین كه مديريتي

 يابد وقوع صورت است شهري هايپروژه اجراي براي

 (.1390، و ماجد ايشرزه(

 از زماني، شهري پايدار درآمدهاي به دستیابي

 نظر طبق كه شودمي برخوردار دوچندان اهمیت

 توسعه نحوه تواندمي شهري درآمدي ساختار كارشناسان،

 و يقربان (زند رقم پايداري نظرازنقطه را آن آتي

 پايدار الگوي به دستیابي راستا، همین در (.1393عظیمي،

 از شهر، عمراني و جاري هايهزينه تأمین براي مالي منابع

 امكان كه است شهري پايداري عوامل ترينمهم

 را شهر ايتوسعه هايزيرساخت نظام در گذاريسرمايه

 زياري ؛1393 همكاران، و يجعفردانش  ( كندمي فراهم

 ملائي فرجي ؛1390 ماجد، و ايشرزه ؛1392 همكاران، و

 (.1378 اي،شرزه ؛1390 عظیمي، و

 ارائه و شهري پايدار مالي منابع تأمین چگونگي

 ترينمهم از يكي شهروندان به كافي عمومي خدمات

 و سیاستمداران روي پیش كه است هاييچالش

 افزايش با چالش اين .است قرارگرفته شهري ريزانبرنامه

 مالي هايمحدوديت و شهرها در عمومي خدمات به نیاز

                                                                                                                        
1 Khmel, V. & Zhao, S. 

 هايراه سمت به را هاآن ديگر، طرف از هاشهرداري

كمل است ) داده سوق مالي منابع كردن پیدا براي جديدي

 (.2016، 1و ژائو

 از تواننمي پايدار درآمدزايي در كه معني بدين

 از بايد درآمد بلكه .كرد كسب درآمد شهر براي منبعي هر

 نشده، پايمال آيندگان حقوق كه شود كسب منابعي

 براي حیاتي منابع و نیابد كاهش شهر در زندگي كیفیت

 مشاهده ترتیباينبه .نرود بین از آتي هاينسل استفاده

 توسعه و هاشهرداري مالي منابع تأمین موضوع كه شودمي

 خوردهگره هم به مضاعفي به نحو شهرهاكلان در پايدار

 تعريف حداكثر از است عبارت پايدار درآمد مبناي بر .است

 ايجاد تضمین با زماني، دوره يك در دسترسقابل درآمد

 نظام كه شرايطي در آينده دوره در درآمد سطح همان

 هايسرمايه كار، نیروي منابع، هايمحدوديت با اقتصادي

 است مواجه طبیعي هايسرمايه و بشر توسط ولیديت

 (.2009، 2)اسلك

 روش تحقيق  -4

 تحقیقات نوع از حاضر، پژوهش تحقیق روش

 .است كاربردي و نگرگذشته مقطعي، كميّ، پیمايشي،

 و ايكتابخانه منابع از اطلاعات، آوريجمع منظوربه

 جهان مختلف هايبین شهرداري تطبیقي هايبررسي

شد.  استفاده مطالعه میداني نیز و درآمد تأمین درزمینه

جامعه آماري پژوهش حاضر را اعضاي شوراي شهر، 

مديران و معاونان ارشد مالي، مشاوران، كارشناسان و 

نظر، مديران درآمد و نظران مالي، اساتید صاحبصاحب

كارشناسان تشخیص تشكیل دادند و تجزيه و تحلیل 

هاي چندگانه گیري با معیارها با استفاده از تصمیمداده

دهي هاي وزناستفاده شد. با توجه به اينكه يكي از روش

است. فرايند تحلیل  AHPمعیارها در تاپسیس، روش 

گیري با هاي تصمیمروش سلسله مراتبي يكي از

گیري و منظور تصمیمباشد كه بههاي چندگانه ميشاخص

هاي متعدد تصمیم، با انتخاب يك گزينه از میان گزينه

2 Slack, N. E 
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كند، گیرنده تعیین ميهايي كه تصمیمبه شاخصتوجه 

 .رودكار ميبه

 هاي تحقيقيافته - 5

بیشترين گروه پست سازماني را مديران به خود 

اختصاص دادند و بررسي وضعیت سابقه خدمت 

دهد افراد داراي رده سابقه خدمتي پاسخگويان نشان مي

 سال است و بیشترين گروه تحصیلي را در 20تا  11بین 

بین پاسخگويان افراد داراي مدرك تحصیلي كارشناسي 

 ارشد هستند.

معیار اصلي )مشاركت،  5در اين پژوهش 

منظور گذاري، قانوني، اوراق و قرارداد بهسرمايه

 هاي تأمین مالي در حوزه شهرداريبندي روشاولويت

شده است كه ماتريس مقايسات زوجي تهران شناسايي

 باشد.جدول زير ميصورت گیرنده بهتصمیم

 

 

 Expertپس از ساخت مدل در برنامه 

Choice ها، وزن معیارها و ورود مقايسات زوجي شاخص

شده است، به دست آمد. اي كه در زير نشان دادهگونهبه

هاي تأمین مالي به بندي روشدر شكل پايین اولويت

شده است. نشان داده Expert Choiceافزار كمك نرم

شود، عامل ( نیز ديده مي1همننان كه در جدول )

بیشترين اهمیت را دارا  435/0مشاركت با وزن نسبي

هاي تأمین مالي بیشترين اولويت باشد كه در بین روشمي

در  28/0گذاري با وزن نسبي را دارد؛ و عامل سرمايه

ه ترتیب با اولويت بعدي قرار دارد، عوامل اوراق و قانوني ب

هاي سوم تا چهارم قرار در رتبه 088/0و  138/0هاي وزن

در  059/0نهايت عامل قرارداد با وزن نسبي  داشته و در

 04/0اولويت آخر قرار دارد. نرخ ناسازگاري مقايسات زوجي

است، اين  110/0آمده است كه چون كمتر از دستبه

باشد.قبول ميمقايسات قابل

 

 رديف هامؤلفه وزن اولويت

 1 مشاركت 435/0 1

 2 گذاريسرمايه 28/0 2

 3 قانوني 088/0 4

 4 اوراق 138/0 3

 5 قرارداد 059/0 5

 

ها وتحلیل دادهآمده از تجزيهدستنتیجه به

، مشاركتبندي دسته 5روش در  28نشان داد كه 

قانوني، اوراق و قرارداد همگي مورد ، قانوني، گذاريسرمايه

روش شامل كرادفاندينگ و  28تائید قرار گرفتند و اين 

هاي شهري، ارتقا سرمايه اجتماعي مشاركت مردم در پروژه

ها و كاهش هزينه اداره شهر، ارتقاي شانس موفقیت پروژه

و ارائه توضیحات كامل و مبسوط به عموم مردم، ايجاد يا 

هاي مشترك و يا لي همنون صندوقگسترش نهادهاي ما

هاي تخصصي، فروش خدمات به شهروندان، بانك

ها و نهادهاي موجود در شهر و دريافت تعرفه سازمان

مربوط، مشاركت با بخش خصوصي از طريق ايجاد مراكز 

صنعتي، تولیدي و گردشگري، مشاركت با اعتباردهندگان 

بديل هاي اجتماعي و تبخش خصوصي، استفاده از شبكه

هاي فردي به سرمايه جمعي، ارتقاي حیطه دانش سرمايه

هاي مختلف اجتماعي، گذاري در میان گروهسرمايه

سازي اصول حاكمیت شركتي جهت مشاركت بخش پیاده

هاي شهري، مشاركت گذاري در پروژهخصوصي در سرمايه

سرمايه مستقیم، اعتمادسازي به بازدهي بلندمدت و 

گذاري جمعي، افزايش ي سرمايههاماندگار در پروژه

گذاري مستقیم خارجي، سرمايه )فروش سهام(، سرمايه

وساز، اخذ عوارض بر ارزش زمین به جاي عوارض بر ساخت

هاي دولتي، كسب استفاده از اعتبارات مصوب و كمك

هاي تشويقي مالكیت، فروش اوراق مشاركت و ايجاد انگیزه

پرداخت اين اوراق اقتصادي براي خريداران و تضمین باز

هاي مالي، تبديل به اوراق بهادار ها و يا سازمانتوسط بانك

نمودن زمین و مستغلات، اوراق قرضه، اوراق سلف، 
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مشاركت از طريق  ،B.L.Tمشاركت از طريق قرارداد 

 ،B.T.Oمشاركت از طريق قرارداد ، B.O.Oقرارداد 

، فاينانس )منابع B.O.Tمشاركت از طريق قرارداد 

المللي(، يوزانس و اجاره به شرط تملیك مورد تائید بین

 خبرگان قرار گرفتند.

 گيري و پيشنهادنتيجه -6

هايي كه از گذاري در حوزهترس مردم از سرمايه

اه حمايت قانونگذار برخوردار نباشد، مانع بزرگي بر سر ر

اين كسب و كار است و چناننه موضع رگولاتور در هر 

مانند برخي تجربیات مشابه -نباشد كسب و كاري مشخص 

در كشور انگیزه گسترش آن كسب و كار در بلندمدت به 

مخاطرات اجراي ناموفق آن  .میزان مكفي نخواهد بود

تواند شامل ريسك شهرت و زيان ناشي از مدل كسب مي

ر و كار نامناسب باشد. ارزيابي ريسك و كاهش آن يكي ديگ

رو هستند. طبیعت باز از مشكلي است كه مردم با آن روب

 آن، بسیاري از سرمايه گذاران را بدون تجربه در زمینه

سرمايه گذاري در زمینه كسب و كار مي كشد و ممكن 

اين  است از توانايي ارزيابي ريسك ها ناتوان باشند معمولاً

ها با استفاده از عواطف و احساسات گذاريگونه سرمايه

ايجاد و توسط  انساني در خصوص انجام امور خیريه

رد، گردد. در اغلب اين موااندازي ميهاي اينترنتي راهسايت

 پذيرد اما اين مانعتأمین مالي به صورت مشروع صورت مي

ها براي ها و شركتاز آن نیست تا اين روش توسط سازمان

 .اهداف غیر مشروع نیز به كار گرفته نشود

مین مالي أهاي تاندازي سايتاز آنجا كه راه

هاي توان از درگاهامروزه نسبتاً ساده و سريع است و مي

 واسط بانكي نیز براي آن استفاده نمود در نتیجه كنترل

 اي ارتقاء نیافتههاي تقلب در آن به صورت پیشرفتهشیوه

توان از اين بستر براي امور غیرمشروع نیز است و مي

 .استفاده نمود

ها و سرمايه گذاري جمعي يكي از بهترين شیوه

تواند براي ها براي پولشويي است كه ميآل ترين روشايده

توان به طور مثال مي .خلافكاران مورد استفاده واقع گردد

آوري و هاي خرد را براي يك پروژه ساختگي جمعسرمايه

 .هاي مجرمانه استفاده نموداز آن براي هزينه كرد

مین أهاي تل امروزه شاهد فعالیت سايتدر حا

الملل و حتي ايران هستیم ینبسیاري در حوزه ب مالي

هايي كه بدون پاسخگويي و شفاف سازي اطلاعات و سايت

ها، مبالغي را از عدم اعتبار سنجي و صحت سنجي پروژه

يز گذاران خرد تامین و به حساب سرمايه پذيران وارسرمايه

ه ها، نگهداشت، سود حاصله، نحونمايند، واريز اين پولمي

و  ها و هزينه كرد آنان همهكرد، نحوه تعريف پروژه هزينه

هاي اين سايت اي از ابهام بوده و اصولاًهمه در هاله

 .باشنداينترنتي نیز در مقام پاسخگويي نمي

رسد نهادهاي نظارتي همنون لذا به نظر مي

ن بانك مركزي بايد در اين حوزه نیز وارد شده و با تدوي

گذاري جمعي را در ايران سرمايههاي خاص نامهآيین

ل هاي ايراني فعامند نمايد تا وضعیت نابسامان سايتنظام

يي در اين حوزه نیز سامان بخشیده شود و از فعالیت پولشو

باعث  ها جلوگیري به عمل آمده وسايتبرخي از اين وب

 .گردد تا اعتماد عمومي در اين خصوص خدشه نپذيرد

مجموعه  يریگضمن شكل ياجتماع هيسرما

، رفتار افراد ياهر جامعه يو رفتار يو مقررات اخلاق نیقوان

 و يماد هيو سرما يانسان هيدهد و به سرمايشكل م زیرا ن

مشترك و در  ييايكند تا رشد و پويكمك م ياقتصاد

با  ياجتماع هيسرما را به دست آورند. گريكديتعامل با 

 افراد جامعه به طرق مختلف، روح يهاهتباشماستفاده از 

تواند ميرا  يكند و منافع اقتصاديم جادياعتماد متقابل ا

كند  جاديرا ا يانهیكند و زميم نیتأمبا كمترين هزينه 

شهروندان و  نی، تعامل بنهيكه در آن ضمن كاهش هز

رسان عمومي ارتقا يابد و شهرداري يا نهادهاي خدمت

 دفمند و كارا حصول يابد.اي به طور هاهداف توسعه

يك تناسب طبیعي براي اين نوع  كراودفاندينگ

هاي اجتماعي و ساير فرآيندهاست، با استفاده از رسانه

تعداد  "اقدام به دعوت"توانند ها ميها، شهرداريشیوه
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مند به شركت در طراحي زيادي از شهروندان علاقه

مانند هاي شهري مداوم و يا حتي پیشنهاد جديد پروژه

مثال مربع استیونسون در مننستر. بیشتر بودجه 

مشاركتي، كه در آن شهروندان پروژه هاي خود را پیشنهاد 

هاي توانند درصد كمي از پروژهدهند، تنها ميمي

پیشنهادي را تأمین مالي كنند، اما با استفاده از مخارج 

هاي موجود را افزايش تواند بودجهدولتي، شهرداري مي

هاي تأمین شده را افزايش دهد. میزان پروژه داده و

توانند به جاي آنكه وابسته به بودجه فصلي ها ميشهرداري

ود را از طريق خود باشند، به طور پايدار منابع مالي خ

ها مشاركت نگمین كنند. كراودفانديأها تكراودفاندينگ

تواند دهد و ميريزي شهري افزايش ميعمومي را در برنامه

مین مالي، افزايش آگاهي و علاقه به محیط أه بر تعلاو

 .شهري را افزايش دهد

 سپاسگزاري

از معاونت محترم پژوهشي دانشگاه آزاد / مركز 

زنجان به خاطر حمايت مالي/ حمايت معنوي / همكاري 

 .شوددر اجراي پژوهش حاضر سپاسگزاري مي
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