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Abstract 

Introduction 

Professional learning communities provide a framework and process for continuous learning 
and professional growth of teachers. It is because, based on the general policies of creating 
transformation in the education system, the development of teachers' participation depends on 
the process of improving educational, research,  and cultural programs. Based on this, teachers 
need to have critical problem-solving skills and the power of divergent thinking to respond to 
the necessities of life. In addition, for living in the future society, which is rightly named the age 
of knowledge and information, professional learning communities for teachers will provide the 
basis for proposing various ideas, and it is something that can be an answer to coordinate with 
educational developments. Therefore, the need for a conceptual model of the professional 
learning community in teaching and learning is something that is becoming more apparent day 
by day. Because the basic purpose of professional development, which is also known as 
employees development, is to empower them to accept responsibility from a different 
perspective or to use new strategies. In professional learning communities, teachers and 
administrators of a school continuously seek to learn and share knowledge and act on their 
learning. The purpose of this learning is to increase their effectiveness in teaching students 
effectively. The lack of ability to create various interactions between users and the lack of a 
favorable environment for social participation are matters of interest in this field.  
 

Method 

The research was of the developmental-applied research type and qualitative method. In this 
research, the approach of the qualitative part of the research was based on the database theory and 
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the data collection tool of semi-structured interviews with 18 university professors and experts, 
and activists in secondary schools. The data were analyzed using the grand theory analysis 
method. The obtained data were processed during 3 steps of open, central and selective coding. 
Atlasti software was used to analyze and interpret data.  
 

Results 
18 interviews were analyzed with 169 open codes, and with Strauss and Corbin's paradigm model, 
17 core codes (causal conditions included, 4 core codes 1-individual factors with the categories of 
individual health, personality pattern and individual values 2-group factors including the 
categories of participation, teachers' solidarity 3-organizational factors with the categories of 
organizational values and organizational will 4-social factors including the categories of social 
solidarity and social accountability; the platform conditions include 3 core codes and 7 categories 
including 1-group platforms including the category of education 2-organizational platforms 
including the categories of organizational culture , organizational climate 3- Individual platforms 
including the categories of managerial characteristics, functional skills, career development and 
expertise and experience; intervention conditions including 1- organizational interventionist with 
the categories of executive and legal obstacles and informational and motivational obstacles 2- 
social interventionist including the categories of social conditions and Economic political 
conditions; the conditions of strategies include 1- individual strategies including the categories of 
selection and appointment, educational interventions and knowledge management 2- group 
strategies including the category of organizational communication management 3- organizational 
strategies including the categories of collaborative management, structural changes, evidence-
based management and support of Educational systems 4- Social strategies including the 
categories of educational foundation, cultural foundation and development of trust in the society; 
and the conditions of the consequences including 1- Individual consequences including the 
categories of improving the mental state, improving the psychological state and improving the job 
attitude 2- Group consequences including the category of cooperation and group participation 3- 
Organizational consequences including the categories of service quality improvement, 
stakeholder satisfaction, organizational dynamism and agility, vitality Organizational and 
organizational citizenship behaviors 4-Social outcome included the categories of social capital 
development and social well-being.  
 

Discussion 

For the success of an education and training system, it is necessary to create and pay special attention 
to professional learning communities in the educational systems, and the more active professional 
learning communities exist in an educational system, the more successful the system will be. 
Therefore, based on the results of the current research, 1- providing opportunities and necessary 
conditions for the formation of positive and constructive changes and transformations in the school 
according to the needs of the society and helping people to accept these changes and go along with 
them 2- Providing suitable facilities and conditions for the access of teachers and the school staffs 
to important and key information for better educational decision-making, learning and teaching 3-
Continuous monitoring of teachers' success and timely appreciation of them, especially when this 
success is only the result of teachers' group contributions 4-Appropriate use of opinions and 
suggestions of teachers, parents and the administrative staff of the school to solve school problems 
by providing areas for active participation, substitution and voluntary transfer of authority to them. 
5- Creating an organic structure in the school based on dynamic and flexible relationships to 
transform it into a learning environment by reducing concentration and creating a fluid process in 
Information flow, experience sharing and doing things are recommended. 
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   متوسطه   دوم   دوره   معلمان ای  حرفه   یادگیری   اجتماع   مفهومی   الگوی   طراحی 
 

  نژاد معصومه هرمزی 
   3ماریا نصیری ،    ∗2فر جهانی مجتبی    ،   1

 

 ، واحد اهواز، دانشگاه آزاد اسلامی، اهواز، ایران مدیریت آموزشی دانشجوی دکتری، گروه   .۱

 ران ی چمران اهواز، اهواز، ا   د ی دانشگاه شه    ، ی شناس و روان   ی ت ی دانشکده علوم ترب   ، ی ت ی گروه علوم ترب   ار ی استاد  .۲

 شناسی، واحد اهواز، دانشگاه آزاد اسلامی، اهواز، ایران استادیار گروه علم اطلاعات و دانش  .۳

 

 چکیده 
 ، بنابراین   آورد. می   فراهم   معلمان   ای حرفه   رشد   و   مداوم   یادگیری   برای   را   یندی ا فر   و   ارچوب ه چ   ای، حرفه   یادگیری   اجتماعات 

انجام   خوزستان   استان   متوسطه   دوم   دوره   معلمان ای  حرفه   یادگیری   اجتماع   مفهومی   الگوی   طراحی   هدف   با   پژوهش   این 

در این پژوهش رویکرد بخش کیفی پژوهش، مبتنی  بود. کیفی  روش  به  و  کاربردی - ای توسعه  تحقیقات  نوع   از   پژوهش   . گرفت 

و فعالین در   اساتید و خبرگان دانشگاهی   نفر از   18یافته با  ساختار بنیاد و ابزار گردآوری اطلاعات مصاحبه نیمه بر نظریه داده 

 طی   در   حاصل   دادهای در ادامه    تحلیل شدند.   و   ها با استفاده از روش تحلیل گراند تئوری، تجزیه بود. داده مدارس متوسطه  

  شد.   استفاده   اطلس   افزار نرم   از   ها، داده   تفسیر   و   تحلیل برای    گرفت.   قرار   پردازش   مورد   گزینشی   و   محوری   باز،   کدگذاری   گام   ۳

 )شرایط   محوری   کد   17  کوربین،   و   استراوس   پارادایمی   الگوی   با   و   کدباز،   169  تعداد   که   شد   تحلیل   مصاحبه   18نهایت    در 

 و  کدمحوری  2  شامل  گر مداخله  شرایط  مقوله؛  7  و  محوری  کد   ۳ شامل  ای زمینه   شرایط  مقوله؛  9 و  محوری  کد   4 شامل  علی 

 ، بنابراین   گردید.   استخراج   مقوله(   11  و   محوری   کد   4  شامل     پیامدها   و   ؛ مقوله   11  و   محوری   کد   4  ها شامل راهبرد   مقوله؛   4

 ایجاد ای  حرفه   یادگیری   اجتماعات   آموزشی های  نظام   در   حتما    که   است   لازم   توانمند   پرورش   و   آموزشی   نظام   یک   موفقیت   برای 

 نظام  آن   باشد   داشته   وجود  تری فعال ای  حرفه   یادگیری   اجتماعات  آموزشی  نظام   یک   در   هرچه   و   شود ها آن   به ای ویژه   توجه   و 

 دهد. می   تحویل   جامعه  به   را   تری موفق   آموزان دانش   و  کند می  عمل   تر موفق 
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   مقدمه 
  باورهای   و  هاارزش   و  هانگرش  دانش،  در  تحولاتی  و  تغییر  نیازمند  ،تحولات  از  تأثیرپذیری  و  زمان  گذر  با  هاسازمان

  منابع   بهسازی  و  آموزش   . باشند  داشته  خود  از  را  عملکرد  بهترین  بیرونی   محیط  با   ارتباط  در  بتوانند  تا   هستند  کارکنان

 مزیتی  عنوانبه  تغییر شرایط با مثبت سازگاری با انسانی سرمایه به دستیابی اصلی هایاستراتژی  از یکی عنوانبه انسانی

 پرورش   .است  شده  نمایان  سازمان  توسعه  و  بقا  در  آن  راهبردی  اهمیت  رو  این  از  شود.می  قلمداد  ها سازمان  برای  رقابتی

  ها سازمان  که  است  ناپذیریاجتناب   ضرورت  شودمی  یاد   انسانی   منابع  توسعه   عنوانبه  آن  از  که  ماهر  و   زبده  هایانسان

سازمان آموزش و پرورش از ارکان    (.Matani et al., 2008)  نیازمندند   بدان  امروزی  متغیر  جهان  در  پیشرفت  و  بقا  برای

نیروی انسانی    ،نظرانزعم بسیاری از صاحب اند که بهمهمی از قبیل سرمایه، نیروی انسانی، فناوری و مدیریت تشکیل یافته

ترین رکن در این بین است که اثربخشی و کارایی سازمان منوط به انجام وظایف درست و صحیح این نیروها در دایره  مهم

های آموزشی منظم و مداوم در تمامی  کارگیری فعالیتصنفی و ستادی است. لذا تأمین این سرمایه انسانی مستلزم به

های آموزشی و  طور مستمر کیفیت فرایندها و فعالیتهای آموزشی باید بهسیستم.  (Sabala, 2013سطوح سازمانی است ) 

های نوین مؤثر استفاده نمایند. در این راستا باید در جهت تغییر  پژوهشی خود را بهبود بخشیده و از رویکردها و شیوه

محور گام  در راستای آمادگی بیشتر افراد برای حضور در جامعه پیچیده دانش  تعلیم و تربیت  فنونهای درسی و  برنامه

شود و دستیابی به اهداف نظام آموزش  در سازمان آموزش و پرورش معلم رکن اصلی و عامل بنیادین محسوب می  بردارند.

باشد؛ لذا هرگونه مشکل در توانمندی ای میّسر نمیو پرورش، بدون توجه به وجود معلمان توانمند و دارای شایستگی حرفه

 Chenآموزی و طبیعتا  آینده کشور منتقل شود )به جامعه دانش ها تأثیر گذاشته وتواند بر عملکرد شغلی آن معلمان می

& Klimoski, 2007.)   بتوانند   تا   هستند  توانایی  از  بالایی   درجه  نیازمند   خود  شغلی   شرایط  به   بنا   معلمان   کهآنجایی  از  

  ، معلمان  تا  کندمی  کمکای  حرفه  یادگیری  اجتماعات  وجود  کنند،  منتقلآموزان  دانش  به  خوبی  به  را  خودهای  آموزه 

  یک  در  معلمان   نمایند.   تمرکز  مستمر  بهبود  بر  و   بپردازندآموزان  دانش  واقعی   نیازهای  به  ؛ بگیرند  یاد   و   بیاموزند  جمعی

  دستاوردهای   تا  دارند  فعالیت  جمعی   پژوهش  و   پژوهیاقدام  از  مکرریهای  چرخه   در  یکدیگر  با  همکاری  با   یادگیری  اجتماع

  مداوم   یادگیری  برای  را  فرایندی  و  ارچوبهچ  ای،حرفه  یادگیری  اجتماعات  . بیاورند  ارمغان  به  آموزاندانش  برای  را  بهتری

 به   توانمی  تعامل  محیط   و  بستر  به  توجه  باای  حرفه   یادگیری  اجتماع  در  همچنین  آورد.می  فراهم  معلمانای  حرفه   رشد  و

  به  توانندمی  معلمان  کرد.   ایجادآموزان  دانش  در  معلمان  توانمندسازی  طریق  از  را  گروهی  کار  و  مشارکت  روحیه  سادگی 

  و   فردی یادگیری فاصل   حد   توانمی  را  گروهی   یادگیری  (. Marati et al., 2013)  کنند   روزبه  را   خود  درسی مطالب  راحتی

   (.Prasetya, 2017) گرفت نظر  در سازمانی یادگیری به  دستیابی ورودی مسیر  و راه مثابه به را آن و دانست سازمانی 

Karimzadeh et al. (2023)  وری در  ای معلمان با بهرهرابطه بین اجتماع یادگیری حرفه  در پژوهش خود با عنوان

ای و ابعاد آن رابطه مستقیم و قوی ماع یادگیری حرفهتدادند که اجآموزش در معلمان مقطع ابتدایی شهر کرمان نشان  

در پژوهش خود    Jafarizadeh Jarjafki & Motahrinejad (2022)وری آموزشی در بین معلمان دوره ابتدایی دارند.  با بهره

های یادگیری های اجتماعبا عنوان رابطه رهبری تحولی و رهبری آموزشی مدیران مدارس با ادراک معلمان از ویژگی

داری وجود دارد و رابطه بین رهبری تحولی و یتحولی با رهبری آموزشی رابطه معنای نشان دادند که بین رهبری حرفه 

دار است. همچنین یای مثبت و معنهای یادگیری حرفههای اجتماعهمچنین رهبری آموزشی با ادراک معلمان از ویژگی

های  لفه ای و مؤگیری حرفههای یاد های اجتماعرهبری تحولی با ادراک معلمان از ویژگیرهبری آموزشی در رابطه بین  

مسئولیت جمعی و رهبری آموزشی    مؤلفهای معلمان نقش میانجی را دارد. رهبری تحولی با  های یادگیری حرفهاجتماع 

در پژوهش خود با    Kikha (2021)داری دارد.  یسازی تدریس رابطه معنهای گفتگوی تاملی و کاهش خصوصی مؤلفهبا  

ای در معلمان متوسطه شهر زهک نشان داد که بین مدیریت  محور بر اجتماع یادگیری حرفه عنوان تاثیر مدیریت مدرسه
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داری وجود دارد. مدیریت  یمعنای در معلمان متوسطه شهر زابل رابطه مستقیم و محور بر اجتماع یادگیری حرفه مدرسه

حرفه  64  محورمدرسه یادگیری  اجتماع  تغییرات  پیشدرصد  را  معلمان  در  میای  اول  بینی  گام  در  همچنین  کنند. 

متمرکز پذیری و در گام چهارم ساختار غیرپذیری و در گام سوم مسئولیت گیری مشارکتی و در گام دوم انعطافتصمیم

ای را  درصد تغییرات اجتماع یادگیری حرفه  48اند  شده است، این چهار متغیر با همدیگر توانسته بینیوارد الگوی پیش

لمان نشان  ای معهای اجتماع یادگیری حرفهدر پژوهش خود به بررسی ابعاد و مؤلفه  Refai et al. (2021)بینی کنند.  پیش

 ای دارای سه شاخص اصلی فردی، گروهی و سازمانی بود.  های اجتماع یادگیری حرفه دادند که ابعاد و مؤلفه

ای گیری اجتماع یادگیری حرفه اند به اهمیت و لزوم شکل کنون در این عرصه صورت گرفته هایی که تا پژوهش   تمامی
ها همه به این گیری آن ها، الگو، روابط همبستگی، چارچوب و نحوه شکل مؤلفه اند. ابعاد،  های آموزشی پرداخته در محیط 

ا تغییرات ، کیفیت و هماهنگی بای در مراکز آموزشی رمز پویایی، اعتبار کنند که خلق اجتماع یادگیری حرفه مهم اشاره می 
ای عنوان نیرو )بیرونی یا درونی( بر اجتماع یادگیری حرفه   هایی که بتوانند به لیکن جای پیشران باشند  جهانی آموزش می 

کدام از تحقیقات شود. هیچ دیده می   ،مؤثر بوده و بتواند موجب رشد، توسعه و شکوفایی و به اشتراک گذاشتن دانش باشد 
ز سوی دیگر ا اند.  ای را شناسایی نکرده کننده و نیروبخش اجتماع یادگیری حرفه ، تقویت دهنده های سوق گذشته پیشران 

 توسعه  پرورش  و  آموزش   نظام  در  تحول   ایجاد   کلی  هایسیاست   اساس بر   که   است   نجاییآ  از   پژوهش  این   عملی   ضرورت 
 معلمان  اساس   این بر   باشد.می   فرهنگی  و  تربیتی  پژوهشی،  آموزشی،  های برنامه   بهسازی   فرآیند  گرو  در   معلمان   مشارکت
 پاسخگو   آن   در  زندگی   ملزومات   به   تا   باشند می   واگرا   تفکر   قدرت   دارای   و   مسئله   حل  انتقادی های  مهارت   از   برخورداری   نیازمند 

 باشند  داشته   را   یکدیگر   با   ترکیفیت   با  و   بیشتر   هرچه   تعامل  امکان   معلمان  آن   در   که   یادگیری های  محیط   طراحی   .باشند 
 در  زندگی   برای   علاوه به   یابد. می   کاهش  پیچیده   مسائل   فهم   توانایی   و   شده  معلمان   هماهنگی   وها  اختلاف   تقلیل   موجب 
 زمینه  معلمان ای  حرفه   یادگیری   اجتماعات   است   شده   اری ذ گنام   اطلاعات   و   محور دانایی   عصر   درستیبه   که   رو پیش   جامعه 
 با   هماهنگی   برای   جوابی  تواندمی   که   است  امری   و  کرد   خواهد  فراهم  را   شدهمطرح   مسائل  مورد   در   گوناگون   نظریات   طرح 

 روز  که   است  امری   یادگیری   و  آموزش   درای  حرفه   یادگیری   اجتماع  مفهومی  الگوی  به  نیاز   بنابراین  باشد.  آموزشی  تحولات 
عنوان توسعه کارکنان نیز شناخته شده است قدرت ای که به هدف اساسی توسعه حرفه که  از آنجا   . شود می   آشکارتر  روز  به 

در اجتماعات یادگیری کارگیری راهبردهای جدید است.  پذیرفتن مسئولیت از دیدگاهی مختلف و یا به دادن به معلمان جهت  
گذاری دانش هستند و به یادگیری خود دنبال یادگیری و اشتراک طور مداوم به معلمان و مدیران یک مدرسه به   ای، حرفه 

عدم توانایی در آموزان است.  ها در جهت آموزش اثربخش به دانش کنند. هدف از این یادگیری افزایش اثربخشی آن عمل می 
های اجتماعی یکی از موارد مورد توجه  وجود آوردن تعاملات گوناگون بین کاربران و نبودن محیط مساعد برای مشارکت   به 

ای دنبال طراحی مدلی مفهومی برای اجتماع یادگیری حرفه به همین منظور در تحقیق حاضر، محقق به در این زمینه است.  
دنبال پاسخ به این سؤال اساسی است که چه باشد. به عبارت دیگر محقق به معلمان دوره دوم متوسطه استان خوزستان می 

 ای معلمان دوره دوم متوسطه استان خوزستان مؤثر هستند.ی حرفه عواملی بر اجتماع یادگیر 

 

 پژوهش   روش
  نگرش   تجارب،  از  غنی   و   عمیق  توصیفی  به  دستیابی  منظوربه  . است  کیفی   نوع  از  حاضر  مطالعه   شناختی، روش  لحاظ  از

  " مندنظام  رهیافت "  راهبرد  از  خاص  طوربه  و   کیفی  پژوهش  روش   از  ها، مؤلفه  و   ابعاد  به   نسبت  کنندگان شرکت  ادراک  و
ای، نظر عوامل علی، واسطهاساس طرح پژوهش موردبر  است.   شده  استفاده  ( Corbin & Strauss, 2008)  بنیادداده  نظریة
در   استخراج شد.  ای معلمان دوره دوم متوسطه استان خوزستاناجتماع یادگیری حرفه   ای و پیامدهایای، زمینه مداخله
شامل  جامعه آماری این پژوهش،  . عمیـق بـه منظـور گـردآوری داده هـا اسـتفاده شـد  هحاضـر از روش مصـاحب  همطالع

صورت هدفمند  باشد که بهمیمدیران با سابقه مدارس متوسطه دوره دوم اهواز  نظران و اساتید تعلیم و تربیت،  صاحب
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  و  ده و بررسی اسناد مکتوبدهنساختاریافته برای استخراج معانی عمیق ذهنی پاسخاز مصاحبه نیمهشوند.  انتخاب می
کارکنان وزارت -1های ورود خبرگان به مصاحبه شامل  ملاکها استفاده شد.  تجارب شخصی محقق برای گردآوری داده

های راهبردی و آموزشی این دستگاه مشغول به فعالیت و کار هستند و حداقل پنج سال  آموزش و پرورش که در بخش
از    - ۳  های علوم تربیتینظران در رشته استادان اساتید و صاحب-2  سابقه کار دارند سال سابقه    10مدیرانی که بیش 

ها استفاده شد. برای رسیدن سازی دادهسازه، از روش سه سویه   رواییبرای بررسی  نظر گرفته شد.  در  ،تدریس داشته باشند

های مختلف گردآوری شده است.  های مختلف و ادارات مختلف آموزش و پرورش در زمانها از بخشبه این مهم، داده
ها یا پرمایگی اطلاعات و طولانی کردن  اساس تشریح انبوه و غنی دادهای هدفمند و بردرونی بر پایه انتخاب نمونه  روایی

مصاحبه به فرایند  موضوع،  عمیق  فهم  برای  آمد.ها  با  دست   فرایند  از  مرحله  چند  در  پژوهشگر،  درخواست  همچنین 
  رساندند   بهم  داشتند، حضور  مدیریتی   موضوعات  با   مرتبط  تجربه  و  نظری  دانش  که  افرادی  سایر  ها، داده  و تفسیر  آوریجمع 

  بهها  آن  تعاریف  و  شده استخراج   هایعلاوه مؤلفهگرفت. به  قرار  ید تأی  و   مقایسه  مورد  پژوهش   نتایج   با   نیزها  آن  نتایج  و
  روشن   طوربه  تا  گرفت  قرار  شوندگانمصاحبه   اختیار  در های پژوهشگر،تحلیل  انجام  از  بعد  یکهر مصادیق  و  شواهد  همراه

 دشوار  مفاهیم  از  برخی  مابین  تمایز   شدن   قائل   موارد  از  برخی  در   نمایند.   نظراظهار  ها و تحلیل  ها برداشت  بهنسبت  صریح  و
خبره،  گرفت. همچنین بحث در رابطه با تفسیر و استنتاجات با دیگر افراد  قرار ید تأی مورد توضیحات، ارائه بعد از  که بود

  چالشی، موجب بهبود تحلیل کیفی و افزایش اعتبار آن شد. از سوی دیگر طبق  هایکه در مواردی پس از انجام بحث
  از  حاصل  نتایج   کلی  طوربه  و   مدیریتی   های یافته  و   آمدند  هم   گرد  نشستی  در  خبرگان  ،مسئولین   با   شده هماهنگی انجام

 گردید.   ارائهها آن  به تحقیق
ها به دست نیامد و نتایج به تکرار رسیدند. در نتیجه های جدیدی از مصاحبهنفر یافته  18پس از مصاحبه با  درنهایت  

یافت که  انجام مصاحبه با جامعه آماری پژوهش تا جایی ادامه  . در واقع  به اشباع نظری رسیدمصاحبه    18با  تحقیق  
های مختلف گیری از گروهمبنای داوری درباره زمان توقف نمونهه  نظری مقولمفاهیم آن مقوله متراکم و غنی شد.  اشباع  

یابد که اشباع نظری یک مقوله یا گروهی از ی پایان میمگیری و افزودن بر اطلاعات هنگامربوط به آن مقوله است. نمونه
 (. Flick, 2008 ،یعنی دیگر چیز جدیدی به دست نیاید ) موردها حاصل شود 

صورت اکتشافی و توصیفی های ابتدایی بهکه مصاحبه طوری ها مصاحبه بوده است به در این پژوهش مآخذ اصلی داده
گردید  ها انجام میهای حاصل از مصاحبهتدریج پس از انجام هر مصاحبه، کدگذاری مصاحبه به مصاحبه دادهاند و بهبوده
به دادهو  دائمی  مقایسه  روش  نظوسیله  کدهای  بازها  کدگذاری  طریق  از  میری  منوال  پدیدار  همین  به  و  گردید 

   مشخص شد. مصاحبه انجام گردید و مفاهیم و طبقات فرعی و اصلی  18های کدگذاری
  نظرمورد  کدهای  و  شده  انجام  لازم  هایبررسی  شد.  انجام  Atlasti  افزارنرم  در  هامصاحبه   تمامی  باز،  کدگذاری  منظور  به

  بینش   به  ضرورت  حد   تا  است  کرده   سعی   محقق و   شد  انجام  هامصاحبه به  استناد   با   کدها   گذاریبرچسب  شدند.   استخراج
  شود. جلوگیری حدامکان تا ناخواسته و  احتمالی سوگیری هرگونه از تا باشد پایبند شده  داده پاسخ به نسبت افراد
 

 هایافته 
  به  کدگذاری،  این  است.  باز  کدگذاری  مرحله  در  شده تولید  هایمقوله   بین  رابطه  برقراری  محوری  کدگذاریهدف از  

 یادگیری   اجتماع  مدل  تبیین  و  طراحی  یعنی  تحقیق  مقوله  یک  محور  حول  کدگذاری  که  شده   نامیده  محوری  دلیل  این
  مدل  مرکز در و شدهانتخاب  محوری  مقوله عنوانبه  مقوله این است. خوزستان  استان متوسطه دوم دوره معلمانای حرفه 
  یک هر  کرد.  مشاهده   وضوح  به  شوندگان،مصاحبه  هایقولنقل  و  هاداده  اغلب  در  را  آن  اثر  و  ردپا   توانمی  زیرا  ،گیردمی  قرار

گر، راهبردها و  در خصوص شرایط علی، زمینه )بستر حاکم(، شرایط مداخله   پژوهش  این  در  محوری  کدگذاری  اجزای  از
  .است ه شد تشریح 1 پیامدها در جدول
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Table1. The effective factors in the professional learning community model of khuzestan secondary high 

school teachers  

 Axial codes Category Open codes 

ی 
ط عل

شرای
 

 عوامل فردی 

 سلامت فردی 
تنوع تجربیات کاری و    -   سخت تجربه زندگی در شرایط    -   تناسب سطح فعالیت با سن و تجربه کاری 

 سلامت روحی و روانی   -   بهداشت و سلامت در محیط کاری   -   ای حرفه 

 هوش هیجانی   -   ثبات عاطفی   -   گرائی وجدان   -   پذیری تجربه   -   گرائی برون   -   گرائی( سازگار بودن)توافق  الگوی شخصیتی 

 های معنوی اعتقادات و ارزش   -   خودشناسی   -   د بودن ی مف -   ارزشمندی در جامعه   -   تعهد فردی  های فردی ارزش 

 عوامل گروهی 

 مشارکت 
رقابت سازنده در جهت پیشبرد    -   نظرسنجی و شناسایی نیازها   -   روحیه مشارکت در محیط کار 

 تشویق به کار گروهی   -   سازمانی قوانین مشارکتی درون   -   سازمان 

 همبستگی معلمان 
به دیگران   -   احساس ارزشمند بودن در کنار دیگران  نیازهای دیگران در انجام    -   کمک  به  توجه 

 احساس همبستگی با دیگران   -   ها مسئولیت 

 عوامل سازمانی 
 نفعان حفظ سلامت و منافع ذی   -   ارتقای مداوم کیفیت خدمات   -   پذیری( تعهد سازمانی )مسئولیت  های سازمانی ارزش 

 امنیت شغلی   -   سازمانی انگیزه    -   حمایت سازمانی  اراده سازمانی 

 عوامل اجتماعی 
 های اخلاقی مشترک ارزش   -   تعلق خاطر و تعهد به یکدیگر   -   دلسوزی، عطوفت و مهربانی در جامعه  همبستگی اجتماعی 

 اهمیت حفظ سلامت جسمی و روانی جامعه   -   پذیری در برابر یکدیگر مسئولیت  پاسخگویی اجتماعی 

ط بستر 
شرای

 

 ورزی دانش  بسترهای گروهی 
اعتماد به توانایی    -   تبادل دانش و اندیشه در محیط گروهی   -   حمایت از کار تیمی برای انتقال تجربه 

 ایجاد محیط یادگیرنده براساس کارهای گروهی و تیمی   -   و تجارب دیگر معلمان 

 بسترهای سازمانی 

 فرهنگ سازمانی 
ترویج رفتارهای    -   نفعان اعتماد متقابل ذی   -   پذیری و سازگاری انعطاف   -   محور محیط کاری ارزش 

 شده اصلاح 

 جو سازمان 
گری  ملاحظه   -   رسمی ارتباطات رسمی و غیر   -    جو خلاقانه سازمانی   -   قابلیت اعتماد به سازمان 

 علاقه و تعهد به کار و سازمان   -   )خیرخواهی( مدیران 

 بسترهای فردی 

 های مدیریتی ویژگی 
  -   تسلط بر قوانین، مقررات و فرایندها   -   نفعان تمرکز بر منافع ذی   -   معلمان جلب اعتماد و مشارکت  

 بعدی تفکر سیستماتیک و چند   -   پذیری و پاسخگویی مسئولیت 

 های عملکردی مهارت 
های تفکر خلاق و حل  مهارت   -   گیری های قضاوت و تصمیم مهارت   -   های ادراکی و تحلیلی مهارت 

 ارتباطی های  مهارت   -   مسأله 

 حمایت شغلی و سازمانی   -   سازی مشاغل سازمانی غنی   -   احساس منزلت در معلمان  توسعه مشاغل 

 شناخت سازمان و درک مسائل آن   -   پذیری تجربه تجارب غنی/   -   تحصیلات و توان علمی معلمان  تخصص و تجربه 

عوامل مداخله 
گر 

 

 گر سازمانی مداخله 

 موانع اجرائی و قانونی 

)بوروکراسی محدودیت  مقررات  و  قوانین  زائد( های  تصمیم زنجیره   -   های  طولانی  های  گیری 

 ای و تغییرات مدیریتی انتخاب سلیقه   -   )ساختارهای بلند و متمرکز( 

موانع اطلاعاتی و  

 انگیزشی 

عدم تعریف معیارهای ارزیابی دانشی در   -  تازگی مفاهیم آموزش در محیط کار عملی برای معلمان 

 تبعیض در محیط کار   -   نابرابری در امکان احراز مشاغل مدیریتی   -   سازمان 

 گر اجتماعی مداخله 

 کاهش اعتماد به سیستم دولتی و حاکمیتی   -   اعتمادی جو روانی بی   -   محور تفکرات فردگرایانه و خود  شرایط اجتماعی 

شرایط سیاسی و  

 اقتصادی 

 تأثیرات تصمیمات سیاسی   -   کمبود اعتبارات و منابع مالی   -   های اقتصادی ها و بحران تحریم 

راهبردها 
 

راهبردهای منابع  

 ( انسانی )فردی 

 انتخاب و انتصاب 
تناسب شغل    -   ها اهمیت هوش هیجانی و اجتماعی در انتخاب   -   های گزینش و جذب مدیران سیستم 

 ها سالاری در انتصاب شایسته   -   با شاغل 

 مداخلات آموزشی 
  های ارزشی خودآگاهی و شناخت نظام   -   های تفکر انتقادی آموزش شیوه   -   محور اجتماعی سازی خرد 

 های عملکردی توسعه ظرفیت   - 
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 Axial codes Category Open codes 

 مدیریت دانش 
تسهیل یادگیری    -   گری پروری و مربی جانشین   -   ها تسهیم دانش و تجربه   -   ارتباطات سازمانی اثربخش 

 های انگیزشی مناسب بینی سیستم پیش   -   مشارکتی )دانش و تجربه( 

 راهبردهای گروهی 
مدیریت ارتباطات  

 سازمانی 

  تعامل و همکاری با دیگران   -   اعتدال در برخورد با دیگران   -   گذاری و نفوذ بر دیگران تأثیر   -   سازی شبکه 

 سازی معلمان رسانی و آگاه اطلاع   -   کار تیمی   -   قدرت مذاکره و اقناع   - 

 راهبردهای سازمانی 

 مدیریت مشارکتی 
 -   های مشترک اهداف و فعالیت   -   رسمی توسعه پیوندهای رسمی و غیر 

 پشتیبانی و تسهیل مشارکت   -   ایجاد روحیه کار تیمی )کاهش نگرش خودمحور( 

 تغییرات  ساختاری 
تفویض اختیار کافی و    -   بهبود ارتباطات و ساختارهای رسمی   -   پذیری در ساختار و قوانین انعطاف 

 توسعه خودکنترلی و کاهش نظارت )عدم تمرکز(   -   استقلال عمل 

 مدیریت مبتنی بر شواهد 
 گیری مبتنی بر شواهد در سازمان تصمیم   -   گری امور بر اساس شواهد علمی تسهیل 

های  پشتیبانی از سیستم 

 آموزشی 

تأمین امکانات و بودجه کافی برای    -   راه دور آموزش الکترونیکی و از    -   دسترسی آسان به اینترنت 

ایجاد واحد پشتیبانی و نظارت بر    -   تصویب قوانین تسهیل ایجاد سازمان یادگیرنده   -   آموزش سازمان 

  -   ایجاد سیستم تشویقی برای مشارکت بیشتر در آموزش و یادگیری   -   آموزش معلمان و مدیران 

 آموزش شغلی تدوین قوانین امنیتی و حقوقی در نظام  

راهبردهای  

 اجتماعی 

 بسترسازی آموزشی 
تبیین مفاهیم    -   آموزش همدلی و نوع دوستی به افراد   -   گیری در خانواده فرصت تفکر و تصمیم 

 های زندگی آموزش مهارت   -   های آموزشی عملکردی در محیط 

 بسترسازی فرهنگی 
  گری ترویج همدلی و یاری   -   قوانین و حقوق شهروندی پایبندی به    -   های انسانی توسعه مفاهیم و ارزش 

 توسعه باورهای دینی و مذهبی   - 

 توسعه اعتماد در جامعه 
کاهش تبعیض و توسعه    -   های اجرائی صداقت حاکمیت و دستگاه   -   اشاعه امیدواری و اعتماد در جامعه 

 برابری 

پیامدها 
 

 پیامد فردی 

 و آرامش درونی   احساس رضایت   -   روحیات مثبت تجربه عواطف و   ذهنی بهبود وضعیت  

بهبود وضعیت  

 شناختی روان 

عجین شدن افراد با کار    -   افزایش محبوبیت و حمایت عمومی   -   احساس شایستگی و اعتماد به نفس 

 خود 

 بهبود نگرش شغلی 
کیفیت زندگی  بهبود    -   تعهد و تعلق شغلی   -   ها و دانش شغلی بهبود تخصص   -   افزایش انگیزه معلمان 

 آوری سرمایه انسانی افزایش تاب   -   کاری 

 پیامد گروهی 
همکاری و مشارکت  

 گروهی 

  -   تفکر مثبت در مورد همکاران   -   توسعه یادگیری گروهی   -   ایجاد جو رقابتی مثبت در میان همکاران 

 بهبود عملکرد و کارایی بین گروهی   -   بروز مشارکت فعالانه 

 پیامد سازمانی 

 کیفی خدمات ارتقای  
استفاده    -   های سازمانی گیری بهبود تصمیم   -   گیری( کاهش هزینه ناشی از خطاهای سازمانی )تصمیم 

 شده اطمینان به کیفیت خدمات ارائه   -   بهینه از منابع )در راستای منافع عمومی( 

 رضایت شغلی مدیران و معلمان   -   مندی گیرندگان خدمت رضایت  نفعان مندی ذی رضایت 

 پویایی و چابکی سازمانی 
  ها قدرت مواجه با چالش   -   ذیری در عمل انعطاف   –   گیری سرعت در تصمیم   -   تسریع در پاسخگویی 

 گیری )پویایی( استفاده از دانش جمعی در تصمیم   -   تسهیل امور در عین رعایت مقررات   - 

 نشاط سازمانی 
  ها گیری مشارکت در امور و تصمیم   -   همکاران و مدیران تعامل مناسب با    -   علاقمندی و تعهد به حرفه 

 ایجاد رضایت و انگیزه در معلمان   -   احساس امنیت و اعتماد به سیستم   - 

رفتارهای شهروندی  

 سازمانی 

  -   ها ها و توانایی توسعه مهارت   -   کمک و حمایت داوطلبانه   -   نفعان احساس مسئولیت در قبال ذی 

 تنگناها پذیرش و تحمل  

 پیامد اجتماعی 

 توسعه سرمایه اجتماعی 
  -   فعالیت جمعی برای منافع مشترک   -   گسترش اعتماد متقابل در جامعه   -   بهبود تعاملات اجتماعی 

 ترجیح مصالح جمعی بر فردی   -   گری و پاسخگویی احساس حمایت 

 بهروزی اجتماعی 
بروز تحولات مثبت    -   همکاری ترویج فرهنگ مشارکت و    -   افزایش انسجام و همبستگی  به  باور 

 شناخت، پذیرش و درک دیگران   -   اجتماعی 
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های سلامت فردی،  عوامل فردی با مقوله-1کد محوری    4در این پژوهش شرایط علی شامل،    1براساس نتایج جدول  

عوامل سازمانی  -۳  های مشارکت، همبستگی معلمانعوامل گروهی شامل مقوله-2  های فردیالگوی شخصیتی و ارزش 

های همبستگی اجتماعی و پاسخگویی  عوامل اجتماعی شامل مقوله-4های سازمانی و اراده سازمانی  های ارزش دارای مقوله 

بسترهای گروهی شامل مقوله -1  مقوله شامل  7کد محوری و    ۳باشد. در این پژوهش شرایط بستر شامل  اجتماعی می

های  بسترهای فردی شامل مقوله   - ۳  های فرهنگ سازمانی، جو سازمانیبسترهای سازمانی شامل مقوله-2  ورزیدانش

کد   2مداخله گرها شامل   به علاوه  های عملکردی، توسعه مشاغل و تخصص و تجربه است. های مدیریتی، مهارتویژگی

گر  مداخله-2های موانع اجرایی و قانونی و موانع اطلاعاتی و انگیزشی  گر سازمانی دارای مقوله مداخله- 1محوری که شامل  

کد    ۳  در این پژوهش شامل همچنین  های شرایط اجتماعی و شرایط سیاسی اقتصادی بوده است.  اجتماعی شامل مقوله

راهبردهای  -2  های انتخاب و انتصاب، مداخلات آموزشی و مدیریت دانشراهبردهای فردی شامل مقوله-1  محوری شامل

های مدیریت مشارکتی، تغییرات راهبردهای سازمانی شامل مقوله  - ۳  گروهی شامل مقوله مدیریت ارتباطات سازمانی

سیستم از  پشتیبانی  و  شواهد  بر  مبتنی  مدیریت  آموزشی  ساختاری،  مقوله-4های  شامل  اجتماعی  های  راهبردهای 

از بسترساز پیامدهای حاصل  پژوهش شامل  این  اعتماد در جامعه است. در  توسعه  و  ی آموزشی، بسترسازی فرهنگی 

کد    4  ای معلمان دوره دوم متوسطه استان خوزستان شاملگیری مدل اجتماع یادگیری حرفه راهبردهای مؤثر بر شکل 

شناختی و بهبود نگرش ذهنی، بهبود وضعیت روان  های بهبود وضعیتپیامدهای فردی شامل مقوله-1 محوری که شامل

های ارتقای کیفی  سازمانی شامل مقولههای  پیامد-۳  پیامدهای گروهی شامل مقوله همکاری و مشارکت گروهی-2  شغلی

رضایت ذیخدمات،  و  مندی  سازمانی  نشاط  سازمانی،  چابکی  و  پویایی  سازمانی  نفعان،  شهروندی  پیامد  -4رفتارهای 

مقولهاجتماعی شا اجتماعی میمل  بهروزی  و  اجتماعی  توسعه سرمایه  مقوله مرکزی تحت  باشد.  های  پژوهش  این  در 

« نامیده شده است. زیرا بخش زیادی  ای معلمان دوره دوم متوسطه استان خوزستان مدل اجتماع یادگیری حرفهعنوان »

ها بود که  ها برای افزایش جذابیت و چگونگی توسعه آن نظر آن های مدشوندگان در مورد مؤلفه های مصاحبه از نقل قول

نشان داده    1آمده در شکل  دست به  الگوینهایت  شود. دربا انتخاب این عنوان برای مقوله مرکزی، این مطالب روشن می

 شده است. 

 

 گیری بحث و نتیجه 
ای معلمان دوره دوم متوسطه استان خوزستان انجام شد.  پژوهش حاضر با هدف طراحی و تبیین مدل اجتماع یادگیری حرفه 

های سلامت فردی، الگوی شخصیتی و  عوامل فردی )مقوله - 1مقوله    9کد محوری و    4در این پژوهش شرایط علی مشتمل بر  

های سازمانی  های ارزش عوامل سازمانی )مقوله   - ۳های مشارکت، همبستگی معلمان(  عوامل گروهی )مقوله   - 2  های فردی( ارزش 

های همبستگی اجتماعی و پاسخگویی اجتماعی( است. بعد فردی یکی از ابعاد درونی  عوامل اجتماعی )مقوله - 4و اراده سازمانی(  

هایی  و اجتماعی معلمان با چالش   های فردی دهد که رشد توانمندی ای است. شواهد پژوهشی نشان می الگوی توسعه حرفه 

های ضمن خدمت مجازی، رغبت  ها در ادامه تحصیل معلمان، تقلب در دوره ها شامل وجود محدودیت رو است. این چالش روبه 

های ضمن خدمت، عملکرد ضعیف معلمان و عدم تعلق  ها و عدم نیازسنجی در تشکیل دوره کم معلمان به شرکت در کارگاه 

در تحقق    ترین عامل برای ایجاد موقعیت مطلوب های آموزشی و مهم ترین عناصر سازنده محیط ای است. معلمان از مهم حرفه 

های فردی  باشند. معلمان مسئولیت هدایت و پرورش یک نسل را در جامعه بر عهده دارند و تمام تلاش های آموزشی می هدف 

بیان کردند که    Ahmadi Aghdam et al. (2021)  باشد. ها می آن   آموزان و موفقیت و جمعی معلمان برای بهبود یادگیری دانش 

های  معلمانی که انگیزش کافی برای یادگیری و ارتقا سطح دانش و آگاهی خود دارند، از طریق کسب دانش محتوایی، سبک 

 های فردی که از طریق همکاری و مشارکت با سایر  و تفاوت   ها های تدریس و مجموعه جدیدی از ارزش یادگیری، راهبرد 
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Figure1. Forming the professional learning community model of khuzestan secondary 

high school teachers 

 

شوند که نهایتا  باعث  خود و سایر همکاران می ای بین  حرفه   به ایجاد اجتماعات یادگیری آورند؛ منجر دست می همکاران به 

که در توان بیان داشت گردند. در تبیین عوامل سازمانی می آموزان و افزایش بازدهی آموزشی می دانش بهبود یادگیری  

حرفه  یادگیری  فعالیت اجتماع  پایه های صورت ای  بر    روال  همین   بر   نیز   اصل   و   باشد می   مشارکت   و   همکاری ی گرفته 

  هرچه  اداره   برای  را   خود   و  نمایند   استفاده   خود  همکاران   معلومات  و   دانش   از   بتوانند   معلمان   طریق   این   از   تا   باشد می 

 نتیجه  بدون   ای حرفه   یادگیری   اجتماع   وجود   نگیرد   صورت  مشارکت   و   همکاری   اگر   و   نمایند   مهیا   درس   های کلاس   بهتر 

 خدمت  از   قبل   معلمان ای  حرفه   تعهد   بر   ای حرفه   یادگیری   جوامع   که   دادند   نشان    Cheng & Zhao (2023)بود.   خواهد 

  و  ای حرفه   یادگیری   با   آموزشی   رهبری   دادند   نشان   پژوهش   Ghasemzadeh et al. (2023)  نتایج   همچنین   دارد.   تأثیر 

 مدرسه  رهبری   که   دادند   نشان Hobbi Ghratapeh et al. (2022)   دارد.   معناداری   و   مثبت   رابطه   یادگیری  اجتماعات 
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 که است  این  ای حرفه  یادگیری  جامعه  اساسی  فرض   است.  اساسی  بسیار  پرورش  و  آموزش  در  آمیز موفقیت  اصلاح  برای 

 دارد.  مدارس   برای   عمیقی   پیامدهای   تمرکز   تغییر   این  و   آموزش  نه   است   عمیق   یادگیری   رسمی  آموزش   اصلی   رسالت 

 بسترهای- 2  ( ورزیدانش   مقوله )   گروهی   بسترهای - 1  مقوله   7  و   محوری   کد   ۳  شامل   بستر   شرایط   پژوهش   این   در 

  های مهارت   مدیریتی،   های ویژگی   های مقوله )   فردی   بسترهای - ۳  ( سازمانی   جو   و   سازمانی   فرهنگ   های مقوله )   سازمانی 

 ای حرفه  توسعه  که   داشت   بیان   توانمی   ورزی دانش   مقوله   تبیین  در  است.   (تجربه   و   تخصص   و   مشاغل   توسعه   عملکردی، 

  این   که   دارد   اشاره   آموزان دانش   برای   درخشان   آموزشی   نتایج   تولید   برای   معلمان   های شایستگی   و   ها مهارت  بهبود   به 

 بحث  به  ها اجتماع   این   در   توانند می   معلمان   زیرا   گیرد   شکل   آسانی   به   ای حرفه   یادگیری  اجتماع   طریق   از   تواند می   امر 

 خود  همکاران   همفکری   با   را   خود   ضعف   نقاط   و   شوند   آگاه   یکدیگر   های شایستگی   و   ها توانایی   از  و   بپردازند   نظرتبادل   و 

 شرایطی  چنین   در   لذا  .آورند   دست   به   ممکن   شکل   بهترین   به   خود   کلاس   اداره   برای   را   لازم   های توانایی   و   ببخشند   بهبود 

 هایشیوه   که   داد   نشان   .Antinluoma et al  ( 2021)   نتایج  کنند. می   پیدا   دست   ای حرفه  توسعه   از   بالایی   سطح   به   معلمان 

 یادگیری  جوامع   اصلی   اصول   با   که   مشترک   کار   بر   مبتنی  ای حرفه   یادگیری   از   مؤثری   شکل   عنوان به   مشترک   تدریس 

  مشاغل   توسعه   عملکردی،   های مهارت   مدیریتی،   های ویژگی   به   توجه   دیگر   مقوله   شد.   شناسایی   است،   مرتبط   ای حرفه

  باشدمی   آموزان دانش   یادگیری   بهبود   معلمان   شدن   جمع   هدف   ای حرفه  یادگیری   جوامع   در   باشد می   تجربه   و   تخصص   و 

  به  ممکن   شکل   بهترین  به   را   درسی   مطالب   بتوانند   تا   باشند می   راهکارهایی   دنبال به   اجتماعات   این   در   معلمان   و 

  یادگیری   و   آموزان دانش  به   توجه   لذا   .نماید   مهیا ها  آن   پیشرفت   و   رشد   برای   را   مناسب   زمینه   و   دهند   انتقال   آموزان دانش 

 بیان  توان می   مسئله   حل   های مهارت   مقوله زیر  تبیین   در   آید. می   شمار به   ای حرفه   یادگیری   اجتماع   هدف   ترین مهم ها  آن 

 یا  مؤثر   های حل راه   یافتن   جهت   در   است   هدفمند   و   تلاشبر   منطقی،   آگاهانه،   فرآیندی   مسئله   حل   مهارت   که   داشت 

 و  مسائل   توانند می   معلمان   گیرد   شکل   ای حرفه   یادگیری   اجتماع   یک   که زمانی   حال   مختلف   مسائل   برای   سازگارانه 

 برای  ها حل راه   و   نتایج   بهترین   به   معلمان   سایر   همفکری   و   کمک   با   و   نمایند   مطرح   جلسات   این   در   را   خود   مشکلات 

 در  خود   مشکلات   و   مسائل   حل راه   یافتن   دنبال   به   تنهاییبه    معلم   که زمانی   عبارتی   به  .برسند   خود   مشکلات   و   مسائل 

  معلمان   سایر   فکر   از  که زمانی   ولی   ، آورد   دست به   مناسبی   حل راه   نتواند   شاید   مواقع   از   بسیاری   در   باشد   درس   کلاس 

 Zheng  ( 2018)   نماید.   کمک   معلم   درس   کلاس   وضعیت   بهبود   به   که   د کن   پیدا   را   تری مناسب   حل راه  تواند می   گیرد   بهره 

et al.   آن   مورد   چهار   که   دارد   ای حرفه   یادگیری   اجتماع   جز   پنج   بر   توجهی   قابل   تأثیر   آموزشی   رهبری   که   دادند   نشان  

  طوربه   و   است   بازتابنده   گفتار   و   شده جایگزین   عمل   آموزان، دانش  یادگیری   بر   تمرکز   جمعیت  مشارکتی،   فعالیت   شامل 

  مهم  عوامل  از  یکی  که  دادند  نشان  Hobbi Ghratapeh et al. (2022) است.  معلم  خودکارآمدی  کننده بینی پیش  مثبت 

  بر  مؤثر   عوامل   و   ها چالش   شناسایی   . باشد می   مدارس   در   ای حرفه   یادگیری   اجتماعات   ایجاد   معلمان   ای حرفه  توسعه   در 

 معلمان  آموزشی   های مهارت   بهتر   و   بیشتر   توسعه   و   پیشرفت  موجب ها  آن   رفع   و   بهبود   ای حرفه   یادگیری   جامعه   رهبری 

 به   ای حرفه  یادگیری   اجتماع   وجود   که   داشت   بیان   توان می   سازمانی   جو   و   سازمانی   فرهنگ  مقوله   تبیین   در   شود. می 

  معلمان  زیرا   ، بیانجامد   مشترک   هدف   و   انداز چشم   یک   به   تواند می   گیرد می   انجام   مشارکتی   صورت   به   که   دلیل   این 

  پژوهش  نتایج   نمایند. می   انتخاب   را ها  آن  بهترین   یکدیگر   با ها  آن   تبادل   از   پس   و   نمایند می   مطرح   را  خود   های دیدگاه 

Lee et al. (2011) جمعی  کارآمدی   و  همکاران   به   اعتماد  ای، حرفه  یادگیری   اجتماع  شامل  مدرسه   سطح  متغیرهای   که  

 در  ای حرفه  یادگیری   های اجتماع   ایجاد   بنابراین   دارد.   همخوانی   گذارد، می   اثر آموزان  دانش   به   آنان   تعهد   بر   معلمان 

 آموزاندانش   و   تدریس   حرفه   مدرسه،   به   معلمان   تعهد   افزایش   در   توانند می   معلمان   جمعی   کارآمدی   بهبود   و   مدارس 

   باشند.   مفید 
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 قانونی   و   اجرایی   موانع   های مقوله )   سازمانی  گر مداخله - 1مقوله    4کد محوری و   2گر شامل مداخله   پژوهش   این  در 

  بوده  ( اقتصادی   سیاسی   شرایط   و   اجتماعی   شرایط   های مقوله )   اجتماعی   گر مداخله - 2  ( انگیزشی   و   اطلاعاتی   موانع   و 

 آن   تبع   و   یادگیری   امر  در   حاضر  افراد   همه   همکاری  که   نمود   اشاره   این   به   توان می   سازمانی   گر مداخله  تبیین   در   است. 

  نظر   تبادل   به   همدیگر   با   حاضر   افراد   تا   آورد می   وجود به  را   شرایط  این   ای حرفه   یادگیری   اجتماع   یکدیگر  از   گرفتن   یاد 

 یادگیری  اجتماعات   رهبری   در   مدارس   مدیران   مهم   نقش   که   دادند   نشان    Hobbi Ghratapeh et al. (2022)  بپردازند. 

 رفع  و   بهبود   ای حرفه   یادگیری   جامعه  رهبری   بر   مؤثر   عوامل   و   های چالش   شناسایی   و  نیست   پوشیده   کسی   بر   ای حرفه

  و   اجتماعی   شرایط   مقوله   تبیین   در   شود. می   معلمان   آموزشی   های مهارت   بهتر   و   بیشتر   توسعه   و   پیشرفت   موجب ها  آن 

 .باشد  فرد  پیشرفت  و  رشد  ساز زمینه   تواند می  او  به  فرد یک  نظرات  بازخورد  که  نمود  اشاره  این  به  توان می  نیز  اقتصادی 

  فرد   به   را   شده بیان   مطالب   معلمان   سایر   پردازد می   گفتگو   و   بحث   به   ای حرفه  یادگیری   اجتماع   در   معلم   یک   که زمانی 

  مذکور   معلم   تا   گردد می   سبب   امر   همین   نمایند می   روشن   معلم   برای   را   موجود   مشکلات   و   نواقص   و   دهند می   انعکاس 

  دریافت   را   کافی   و   مناسب   بازخورد   زیرا   ، نماید   اقدام   خود   های فعالیت   بهبود   جهت   در   و   ببرد   پی   خود   کار   نواقص   به 

  این   در   باشد. می   متداول   و   مهم   بسیار   امری   ای حرفه   یادگیری   اجتماعات   در   انعکاسی   گفتگوی   بنابراین   است،   نموده 

و    4شامل    راهبردها،   پژوهش  محوری    مداخلات   انتصاب،   و   انتخاب   های مقوله )   فردی   راهبردهای - 1  مقوله   11کد 

  هایمقوله )   سازمانی   راهبردهای - ۳  ( سازمانی   ارتباطات   مدیریت   مقوله)   گروهی   راهبردهای - 2  ( دانش   مدیریت   و   آموزشی 

  راهبردهای - 4  ( آموزشی   های سیستم   از   پشتیبانی   و   شواهد   بر   مبتنی   مدیریت   ساختاری،   تغییرات   مشارکتی،   مدیریت 

 نتایج  است.   ( جامعه   در   اعتماد   توسعه   و   فرهنگی   بسترسازی   آموزشی،   بسترسازی   های مقوله )   اجتماعی 

  سه   دارای ای  حرفه  یادگیری   اجتماع های  مؤلفه   و   ابعاد   که   داد   نشان   کلی  صورت  به    Refai et al. (2021)آمده دستبه 

 ایحرفه   توسعة   مدل   ابعاد   (2022)  پژوهش   نتایج   براساس   بود.   سازمانی   و   گروهی   ، فردی   اصلی   شاخص 

 Amoozadeh et al. (2023) مطالعه   شد.   ارائه   سازمانی   و   آموزشی   تیمی،   فردی،   بعد   چهار   در   معلمان   تیم   بر  مبتنی 

  پسایندهای  نهایت در   و   سازمانی   ساختار   و   مشارکتی   یادگیری   سازمانی،   فرهنگ   آموزشی،   رهبری   مؤلفه   که   داد   نشان 

 و  مدرسه   و   شغل   به   خاطر   تعلق   عملکردی،   کیفیت   توسعه   کلان   بعد   ۳  بر   مشتمل  معلمانای  حرفه   یادگیری   اجتماع 

 انتصاب،  و   انتخاب   های مقوله  شامل   فردی   راهبردهای   مقوله   تبیین   در   شد.   کشیده   تصویر   به ای  حرفه   و   شغلی   خشنودی 

  معلمان   تا   شود می   باعث   آموزشی   مختلف   های دوره   برگزاری   که   داشت   بیان   توان می   دانش   مدیریت   و   آموزشی   مداخلات 

  تواندمی   امر   این   که   بپردازند   گفتگو   و   نظر تبادل   به   و   شوند   آشنا   جدید   دانش   و   ها روش   با   و   باشد   هم   کنار   در   بیشتر 

  در .  نماید   مهیا   درس   کلاس   در ها  آن   های فعالیت   بهبود  برای   را   تری مناسب   شرایط   و   دهد   افزایش   را   معلمان   دانش 

  آموزشی  های سیستم   از  پشتیبانی  و  شواهد  بر  مبتنی  مدیریت  ساختاری،  تغییرات  مشارکتی،  مدیریت  های مقوله  تبیین 

 همکاری  هم  با  جدید  ای حرفه  دانش  تولید  و  کسب   منظور به  موفق  ای حرفه  یادگیرنده  جوامع  در  معلمان  گفت  توان می 

  وجود  سازمان   در   فعالیتی   هر   موفقیت   لازمه   که   داشت   بیان   توان می   سازمانی   حمایت   تبیین   در   نهایتا    دارند.   همفکری   و 

  نیاورد   وجود   به   فعالیتی   از   را   کافی   حمایت   و   ننماید   مهیا   را   مناسب   شرایط   سازمان   کهزمانی   تا   است  سازمانی   حمایت 

 اجتماع  امر   برای   ها فعالیت   سایر   همانند   سازمانی   حمایت   وجود   لذا   ، کند   پیدا   دست   موفقیت   به   تواند نمی   فعالیت   آن 

 مندترنظام   ای حرفه  یادگیری   اجتماع   هرچه   نمود.   ای ویژه   توجه   آن   به   باید   و   باشد می   ضروری   نیز   ای حرفه   یادگیری 

 به   بیشتری  تمایل   معلمان شود می   سبب  بودن   مند نظام  آن   بر  علاوه   و  بود   خواهد  مفیدتر   آن  از   آمده دست به  نتایج  باشد 

  .بپردازند  فعالیت  به  و  رسانند  هم  به  حضور  اجتماعات  این  در  بیشتری  انگیزه  با  و  باشد  داشته  اجتماعات  این  در  شرکت 

 اهمیت  Hou et al. (2023)  مطالعه   باشد. می   ضروری   و   لازم   ای حرفه  یادگیری   اجتماع   برای   بودن   مند نظام   بنابراین 
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آن حرفه   توسعه   و   معلمان   فرهنگی   بین   تدریس   شایستگی   افزایش   در   را ها  معلمان ای  حرفه   یادگیری   اجتماع  ها  ای 

 بهبود  های مقوله )  فردی   پیامدهای - 1  است:  مقوله   11کد محوری و    4شامل    پیامدها   پژوهش   این   در  کند. می   برجسته 

  مشارکت   و   همکاری   مقوله )   گروهی   پیامدهای - 2  ( شغلی   نگرش   بهبود   و   شناختی روان   وضعیت   بهبود   ذهنی،   وضعیت 

  سازمانی،   چابکی   و   پویایی   نفعان، ذی   مندی رضایت   خدمات،   کیفی   ارتقای   های مقوله )   سازمانی   پیامدهای - ۳  ( گروهی 

 بهروزی  و   اجتماعی   سرمایه   توسعه   های مقوله)   اجتماعی   پیامد - 4  ( سازمانی   شهروندی   رفتارهای   و   سازمانی   نشاط 

  را  بسیاری   مثبت   پیامدهای   تواند می   که   رسد می   نظر   به   ضروری   امری  ای حرفه یادگیری   جوامع   وجود   است.   ( اجتماعی 

 پیشرفت  در   مهمی   بسیار   تأثیر   و   باشد می   مهم   بسیار   معلمان   با   ارتباط   در   که   عواملی   از   یکی   باشد.   داشته   همراه   به 

  معلمان   میان   در   شغلی   نگرش   بهبود   و   شناختی روان   وضعیت   بهبود   ذهنی،   وضعیت   بهبود   های مقوله   وجود   دارد،   معلمان 

 مربوط  وظایف   بین   در   همکاری  تقویت   برای   متوسط   یا   گسترده   یادگیری   فرایند   یک   ای حرفه  یادگیری   اجتماع   باشد. می 

 تواندمی   یادگیری   جامعه   دارد.   انسانی   منابع   عملکرد   بهبود   در   توجهی   قابل   تأثیر   و   باشد می   کاری   محیط   در   شغل   به 

 شود.   شامل   را   جهانی   یادگیری   جامعه   تا   آموزشی   سسه مؤ   در   کوچک   گروه   یک   درون   افراد   از   محدودی   دامنه 

(2017)  Carpenter    عنوانبه ها  آن   در   ظرفیت  بهبود   ایجاد   باعث   معلمان   برای   یادگیری   جوامع   وجود   کند می   عنوان 

  شود.می   ای حرفه   یادگیری  از   پشتیبانی   و   انزوا   احساس   تضعیف   آموزان، دانش   موفقیت   نفس،   به   اعتماد   ایجاد   معلم، 

  نشاط   سازمانی،   چابکی   و   پویایی   نفعان، ذی   مندی رضایت   خدمات،   کیفی   ارتقای   و   معلمان   گروهی   مشارکت   و   همکاری 

 از  سیستماتیکی   درک  و   بسازند   جدید   دانش   تا   سازد می   قادر   را   معلمان   سازمانی،   شهروندی   رفتارهای   و   سازمانی 

  نهایتا    آورند.   دست به   فرهنگی بین   شایستگی   توسعه   مشخصات   و   ارزیابی   های شاخص   فرهنگی، بین   شایستگی   های مدل 

 نوین  های فناوری   تمامی   با   تواند نمی   تنهایی   به   معلم   یک   که   داشت   بیان   توان می   سازمانی   چابکی   از   استفاده   تبیین   در 

  ، گیرد می   قرار   استفاده   مورد   آموزان دانش   آموزش   امر   در   مختلفی   های فناوری   امروزه   زیرا   شود   آشنا   آموزش   در   مؤثر 

  هایفناوری   با   ارتباط   در  نظر تبادل   به   خود   همکاران   با   نماید می   شرکت   یادگیری   اجتماع   در   معلم   یک   که زمانی   حال 

 خود  آموزان دانش   و   درس   کلاس   سطح   به   توجه   با   شود می   آشنا ها  آن   ترین کاربردی   و   جدیدترین   با   و   پردازد می   نوین 

  استفاده   در   مهمی   بسیار   نقش   ای حرفه  یادگیری   اجتماعات   در   شرکت   لذا   نماید، می   انتخاب   را   ها فناوری   ترین مناسب 

 یادگیری   تسهیل   باعث   یادگیری   جامعه   در  شرکت   که   دادند   نشان   Zhang & Wen (2020)   دارد.   نوین   های فناوری   از 

  جامعه  که   کردند   اذعان Pareja Roblin & Margalef (2013)   این، بر   علاوه   شد.   معلمان   بین   بحث   و   تعامل   مداوم، 

  مقصد،   زبان   و   ملی   فرهنگ   مورد   در   تا   داد   اجازه ها  آن   به   و   کرد   تشویق   معلمان   بین  در   را   اندیشی خود  یادگیری، 

 چه  و   فردی   صورت به   چه   انعکاسی،   خود   فرآیند   این  کنند.   تأمل   ممکن   های حل راه   و   تعصبات   تدریس،   های شیوه 

  و   بکشند   چالش   به  و   ببرند   ال سؤ  زیر   را   خود   آموزشی   های شیوه   و   باورها   تا   سازد می   قادر   را ها  آن  مشارکتی،   صورت به 

  وجود   که   داشت   بیان  توان می   نیز   سازمانی   نشاط   و  انگیزش   مقوله زیر   دهند.   افزایش   را   خود   انعکاس   توانایی   نهایت در 

 هرچه زیرا  ، نمایند  کسب را  لازم  انگیزش  خود  فعالیت  ادامه  برای  معلمان  تا  شود می  سبب  ای حرفه یادگیری  اجتماعات 

 Mirahmadi et  پژوهش   نتایج   . یابد می   افزایش ها  آن   معلومات   و   دانش   سطح   نمایند   شرکت   اجتماعات   این   در   معلمان 

al. (2019)   گذارثیر تأ  آن های  مقوله   همه   در   معلمان   خودکارآمدی   احساس   بر   ای حرفه   یادگیری   اجتماعات   دهد می   نشان 

 ساختارها«- حمایتی   »شرایط   و   روابط« -حمایتی   »شرایط   ای؛ حرفه  یادگیری   اجتماعات های  مؤلفه   از   همچنین   . است 

  اجتماعی   حمایت   که   داد   نشان   .Veelen et al  ( 2017)   نتایج   اند. گذاشته   جای به   معلمان   خودکارآمدی   بر   را   ثیر تأ  بیشترین 

 بینیپیش   منفی   صورت به  را   فردی   یادگیری   و   داشت   اجتماعی   یادگیری   از   مثبتی   بینی پیش   باشد: می   دوگانه   تأثیر   دارای 

 ایحرفه  یادگیری   و   مدرسه   محیط   بین   رابطه   در   ای واسطه   نقش   دارای   خودکارآمدی   که  داد   نشان   نتایج   نهایت در  نمود. 
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 زمینه  باید   معلمان   تعهد   افزایش   جهت   مدارس   مدیران   که   داد   نشان    Motahrinejad & Joza (2020)های یافته   است. 

 ایحرفه   یادگیری   های اجتماع   جمله   از   مناسب   سازمانی   شرایط   ایجاد   که   سازند   فراهم   را  آنان   جمعی   کارآمدی   بهبود

  کند. می   ء ایفا   ای کننده تعیین  نقش   خصوص   این   در 

  در  و   معلمان   خودکارآمدی  بر   تأثیرگذار   عوامل   ترین مهم   از   یکی   عنوان   به   و   معلمان   ای حرفه   توسعه   راستای   در 

  به  معلمان   ای حرفه   یادگیری   اجتماعات   بحث   کشور،   آینده   طبیعتا    و   آموزی دانش   جامعه   ها، آن   شغلی   عملکرد   نتیجه 

می  انتظار   دیگر،   هایزمینه   در   ها حرفه   دیگر   مانند   باشد. می   مطرح   معلمی   شغل   در   شدهنهادینه   چهارچوب   یک   عنوان 

  و   ها مهارت   بهبود   برای  خود   جدید   استنباط   و   درک   از   و   افزایش   را   خود   دانش   مستمر   طور به   نیز   معلمان   و   مربیان   ود ر 

می از محدودیت   کنند.   استفاده   اثربخشی  حاضر  پژوهش  پژوهش های  کمبود  به  با های صورت توان  ارتباط  در  گرفته 

که پاسخگویی به سؤالات مصاحبه به قضاوت افراد مورد مطالعه موضوع تحقیق، محدود بودن زمان انجام پژوهش و این 

  اشاره نمود. لذا بر   ، ها ممکن است در نتایج تحقیق اثر گذاشته باشدبستگی دارد، لذا تمایلات، تعصبات و تجربیات آن 

 اطلاعات   به   مدرسه   کادر   و   معلمان   دسترسی   منظور   به  مناسب   شرایط   و   امکانات   کردن   فراهم   اساس نتایج پژوهش حاضر 

 به   قدردانی   و   معلمان   های موفقیت   مستمر   پایش ؛  بهتر  تدریس   و   یادگیری   آموزشی،   گیری تصمیم   برای   کلیدی   و   مهم 

 از  مناسب   استفاده ؛  باشد   معلمان   گروهی   های مشارکت   از   ناشی   ها ن ت   ت موفقی   این   که زمانی   مخصوصا  ها  آن   از   موقع 

 هایزمینه   کردن   فراهم   با   مدرسه   مسائل   حل   برای   مدرسه   اداری   کادر   و   والدین   معلمان،   پیشنهادهای   و   ها ه دیدگا 

  بر  مبتنی   مدرسه   در  ارگانیک   ساختاری   ایجاد ؛  ها آن   به   اختیارات   داوطلبانه   واگذاری  و   سازی ن ی جانش  فعال،   مشارکت 

 در  سیال   فرایند   ایجاد   و   تمرکز   کردن   کم   طریق   از   یادگیرنده   محیط   به   آن   تبدیل   منظور به   پذیر ف انعطا   و   پویا   روابط 

 شود.توصیه می   امور   انجام   و   تجربه   اشتراک   اطلاعات،  جریان 
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