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Background and Objectives: This research aimed to explore the role of 
schools and the factors influencing the enhancement of emotional and 
social literacy among elementary school students. Emotional and social 
literacy are essential for children's overall development, impacting their 
academic performance, relationships, and well-being. The objective was 
to identify and prioritize these factors to support effective integration of 
such programs in schools. Methods: The study used a combination of 
library research and content analysis of primary school principal's and 
teacher's opinions. A descriptive survey method was employed for 
validation, involving 252 randomly selected managers and teachers using 
a single-stage cluster approach. Data were collected via a researcher-made 
questionnaire, whose validity was confirmed by experts and reliability 
established with a Cronbach’s alpha of 0.92. Findings: Analysis identified 
key factors influencing social-emotional literacy, including school 
environment, teacher-student relationships, curriculum content, 
extracurricular activities, and parental involvement. Positive school 
environments and strong teacher-student relationships were among the 
most critical factors.  Conclusion: Schools significantly impact the 
development of student’s emotional and social literacy. Effective 
strategies include fostering supportive school environments, enhancing 
teacher-student relationships, integrating social-emotional learning into 
the curriculum, and promoting parental involvement. Future research 
should explore these factors further and consider a more diverse sample to 
validate these findings. 
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بندي عوامل موثر در مدرسه در ارتقـاي شناسايي و اولويت هدف اين پژوهش  پيشينه و اهداف:
صـورت هاين پژوهش كاربردي ب  :هاروش. بود آموزان مقطع ابتداييسواد عاطفي اجتماعي دانش

هـا بـا ابـزار پيمايشي انجـام شـده اسـت. داده -هاي تحليل مضمون و توصيفيآميخته و با روش
در مرحلـة اول  لازم ري و مورد تحليل قـرار گرفـت. نمونـةاي گرداوپرسشنامه و مطالعه كتابخانه

نفر مدير   ٢٥٢اي تعداد  مرحلهاي تكتصادفي خوشهصورت  صورت هدفمند و در مرحلة دوم بهبه
شـد؛ بـدين ها به كمك پرسشـنامه محقـق سـاخته انجـام آوري دادهو معلم انتخاب شدند. جمع

پيشينه و ادبيات تحقيق تعدادي از عوامـل اثرگـذار بـر سـواد عـاطفي   صورت كه ابتدا با مطالعة
اول خواسته شد ديگر عوامل مد نظر خود را   ؛ سپس از نمونةآموزان استخراج شداجتماعي دانش

 ةبـه وسـيل  پرسشـنامهروايـي  . اين فرآيند تا رسيدن به اشباع نظري ادامـه يافـت.  كنندفهرست  
كرونبـاخ   يآلفـابراي    ٩٢/٠  ضريب  پس از اجراي آزمايشي  زين   يي آنايپاو  تأييد    ،متخصصان فن

هاي ايـن دوم قـرار گرفـت تـا اهميـت گويـه  . سپس پرسشـنامه در اختيـار نمونـةدست آمده  ب 
اساس نظر مديران و معلمان   آموزان، برپرسشنامه بر ايجاد و ارتقاي سواد عاطفي اجتماعي دانش

يل عـاملي اكتشـافي بـه روش هاي اصلي به كمك آزمون تحللفهتعيين مؤ  :هايافتهتعيين شود.  
عنـوان عوامـل ه چهار عامل مشخص بـ  دهندةهاي اصلي و چرخش واريماكس نشانلفهتجزيه مؤ

هاي مطلـوب مـوزان بـود و شـاخصآارتقاي سواد عـاطفي اجتمـاعي دانشاثرگذار در مدرسه در 
نتـايج نشـان  گيري:نتيجه .روايي اين ابزار بود  دهندةاز تحليل عاملي تاييدي نشانآمده  دستهب 

لفـه آمـوزان در چهـار مؤي اجتمـاعي دانشارزيابي ايجاد و ارتقاي سواد عـاطفداد كه عوامل قابل
هاي عـاطفي اجتمـاعي معلمـان، شايستگيهاي عاطفي اجتماعي مديران، شايستگياصلي شامل  

هاي رسـمي و غيررسـمي ارتقـاي سـواد عـاطفي جو عاطفي اجتماعي مدرسه و كلاس و برنامـه
ريزان تواند راهنمـاي كارشناسـان، پژوهشـگران، برنامـهگيرد كه اين عوامل مياجتماعي قرار مي

گذاران تعليم و تربيت، جهت استقرار يك سيستم يادگيري عاطفي اجتمـاعي آموزشي و سياست
  و ارزيابي آن باشد.

 
 ١٤٠٣/ ٣١/٠٣تاريخ دريافت: 
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  مقدمه 

اجتماعي  و  عاطفي  رشد  پرورش،  و  آموزش  مراكز  اصلي  اهداف  از  است.   ١يكي  پايين  سنين  در  مخصوصاً   كودكان، 
هاي اوليه زندگي كودك ضروري  اجتماعي در سال  - هاي عاطفي همانطور كه تحقيقات مختلف نشان داده است، كسب مهارت 

بلوك  و  مي بوده  محسوب  بالاتر  سنين  در  دانش  كسب  و  شناختي  رشد  ساختمان  اصلي    ). Greenberg, 2023( شود  هاي 

ن برقرار  وابط مثبتي با ديگراهاي عاطفي و اجتماعي قوي دارند، در مدرسه عملكرد بهتري داشته، ركودكاني كه مهارت
كه    ها مهارت  اين  توسعة   .)Mahoney et al, 2021(عواطف و سلامت روان خود دارند    تري بر كنند و تنظيمات مثبتمي

مند قرار هاي نظامبرنامه  و  غيررسمي  تعاملات   اجتماعي،   محيط  و  روابط  تاثير  شود، تحتمي  شروع  هاي اوليه رشد سال
رشد   براي  محيط مهمي  مدارس  گذرانند،مدرسه مي  در   را  خود  وقت  از  توجهيقابل  بخش  كودكان  كه  گيرد و از آنجامي

دار پرورش شهرونداني مسئول و رشديافته و  در واقع مدارس عهده  شوند.عاطفي كودك محسوب مي  و  اجتماعي  متوازن
م از  عاطفي هستند. هارتبرخوردار  و  اجتماعي  اجتماعي    هاي  ارتقاي سواد عاطفي  بر  موثر  عوامل  به  توجه  و  شناخت 

ارزيابي قرار  ها و استراتژيآموزان، هنگامي كه همراه ديگر سياستدانش هاي تاثيرگذار بر رشد عاطفي اجتماعي مورد 
 Fitzgrald, 2020)(فيتزگرالد  ).  Chughati, 2022( ايفا خواهد كرد  از رشد سالم كودكان  تيدر حما  ينقش مهمبگيرد،  

  و   خود،  احساسات  با   همدردي  و  ديگران  به  دادن  گوش  توانايي   خود،  احساسات  درك  توانايي   عنوانه  را ب  عاطفي   سواد
  در  احساسات  تحمل  به   قادر  كه   است  باسواد  احساسي  لحاظ   از  فردي  گويد: كند و ميتعريف مي  احساسات  ابراز  قدرت

افرادي كه قادر به  خود باشد. همچنين    اطراف  در  زندگي  كيفيت  بهبود  و  خود  شخصي  قدرت  منتهي به بهبود  مسيري
داده و احساسات    صراحتي قوانين را تشخيتوانند بهثر احساسات ديگران و مديريت احساسات خود هستند، ميودرك م

  محبت،  فرصت  ايجاد  افراد و   بين   روابط  از طريق بهبود  عاطفي   سواد  ). ١٤٠٠اسدي،  (  كنندخود را بر اساس آن تنظيم  
 تواناييري سواد عاطفي اجتماعي به عنوان «شود. در تعريف ديگجامعه مي  عواطف در  تسهيل  و  تعاوني  كار  باعث توسعة

از  استفادة  و  درك،  آگاهي،  ويژهبه  و  ديگر،  افراد  و  خود  درك در  شايسته    و  خود  عاطفي  هايموقعيت  مورد  اطلاعات 
توانايي شامل  اين  است؛  بيان شده    در  ديگران،  احساسات  به  پاسخ  و  خويش  احساسات  كنترل  و  بيان  درك،  ديگران 

  . )2020Llorent García ,( كند» كمك ديگران  و خودمان به مسيرهايي است كه
، آگاهي  ٢كليدي خودآگاهي   مهارت  طور كلي پنجكنند، بهفي اجتماعي را دنبال ميهايي كه ارتقاي سواد عاطبرنامه
تصميم٣اجتماعي مسئولانه،  خودمديريتي ٤گيري  مهارت  ٥،  ارتباطيو  داده،  را  ٦هاي    كنند مي  تقويت  و  تمرين  آموزش 

ي  همكاري  سازمان( عاطف  ياجتماع   ،تحصيلي  يريادگبراي  به معني  ).  ٢٠٢٣،  ٧ي و   قيدق  صيتشخ  يي تواناخودآگاهي 
تاث و  افكار  و  رفتار  رياحساسات  بر  كه    آن  ارزاست  از    يابيشامل  محدوددرست  و  قوت  و    يها تينقاط  داشتن  خود 

آگاهي اجتماعي برخورداري از  منظور از  و    )Gimbert, 2023(  استي  نيباعتماد به نفس و خوش  هيپا  بر  خوب  اسيحسا
شناختن خانواده، مدرسه،   تي، به رسمي و اخلاق  ياجتماع  يدرك هنجارها  هاي مشترك با افراد جامعه،باورها و ارزش 

حمايت  منابع جامعه  هايو  در  تصميم   .)Shaffer, 2020(است    موجود  نشانمهارت  مسئولانه،    ييتواناي  دهندهگيري 
شخص رفتار  مورد  در  محترمانه  و  سازنده  اجتماع   يانتخاب  تعاملات  استانداردهابا    يو  گرفتن  نظر    ، ياخلاق  يدر 

و مهارت   )Van Huynh et al, 2023(  است  از عواقب اعمال  نانهيبواقع  يابيارز  ي و اجتماع   يهنجارها  ، يمنيا  يهاينگران
افكار و رفتارها  ميتنظ  ييتواناخودمديريتي به معناي     ت يريشامل مد   مختلف  طيطور موثر در شرافرد به  ي احساسات، 

انگ كنترل  ازه ياسترس،  تنظ  زهيانگ  جاد يها،  و  خود،  دستآن    ميدر  جهت  شخص  يابيدر  اهداف  تحص  يبه  استليو     ي 

 
1 Social and emotional development 
2  Self-awareness 
3  Social awareness 
4  Making responsible decisions 
5  Self-management 
6  Relationship skills 
7 Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning (CASEL) 
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)Mahoney et al, 2021(.    يعني اجتماعي  عاطفي  سواد  مهارت  به  مهارتآخرين  ارتباطي  حفظ   جاديا  ييتواناهاي  و 
مقاومت در    ،ي، گوش دادن فعال، همكارشفافارتباط    يشامل برقرار؛  مختلف  يهاارزش با افراد و گروه  روابط سالم و با

كند  اشاره مي  ازيو ارائه كمك در زمان ن   درخواستسازنده، و    هاينامناسب، مذاكره در تعارض  ياجتماع   هايبرابر فشار
), 2020Llorent García.(    

مختلفهاپژوهش داده  ي  دانشنشان  تعداد  مدرسه،  اجتماعي  جو  مانند  عواملي  كه  و  اند  درس،  كلاس  آموزان 
  زاده نوبريان، طالب(  آموزان دارنداجتماعي دانش-ثير بسزايي بر سواد عاطفياهاي عاطفي و اجتماعي معلمان ت گيشايست
  ) ;Poulou & Denham, 2023; Grazia & Molinari, 2021 Hoffmann, 2020Wang et al, 2020 ؛ ١٤٠١؛ دلدار و همكاران، ١٣٨٧

شود  ، اين سوال مطرح ميرتقاي سواد عاطفي اجتماعي كودكانبا توجه به گستردگي و تنوع عوامل موثر بر ايجاد و ااما  
آموزان چگونه  بيني، فراهم آوردن، و نظارت بر عوامل تاثيرگذار بر سواد عاطفي اجتماعي دانشكه نقش مدارس در پيش

  توانند در اين زمينه نقش ايفا كنند؟  است و چه عواملي در مدرسه مي
تحقيقات ميان  عا  ي در  بر سواد  موثر  بررسي عوامل  به  دانشكه  اجتماعي  پرداخته طفي  و  زاده  ، طالباندآموزان  نوبريان 

) نوبريان،  طالبهمكاران  بر  ١٣٨٧زاده  را  آن  تاثير  مدارس،  در  بسته  و  باز  اجتماعي  جوّ  حالت  دو  توصيف  ضمن   (
مهارتمهارت شامل  فراگيرندگان  اجتماعي  مسئوليت همهاي  هاي  و  وجود  ابراز  همكاري،  كردند.  دلي،  بررسي  پذيري 

هاي اجتماعي مورد تنها بر پرورش مهارت نشان داد كه جو اجتماعي مدرسه نهگانه  نتايج حاصل از تجزيه تحليل چند
مهارت اين  مشترك  واريانس  بر  بلكه  دارد،  تاثير  فراگيرندگان  در  مطالعةها  بررسي  است.  موثر  همكاران   هم  و  دلدار 

رسانه   دهندةنشان  )١٤٠١( سواد  آموزش  معنادار  دانشتاثير  عاطفي  بلوغ  بهبود  بر  بود.  اي  همكاران آموزان  و  وانگ 
Wang et al, 2020)  (گيري كردند كهه ها، نتيجآموزان كلاس درس بر فاكتورهاي رشد آنتاثير تعداد دانش  با مطالعة  

اثر ميزيست  معيارهاي  و  شناختي،  انگيزه، رشد  روان،  بهداشت  فردي،  بر رفتارهاي  هاتراكم كلاس گذارد. در  شناختي 
  آموزان دانش  با نتايج  عاطفي و اجتماعي معلم در ارتباط  هايشايستگيدرس اجتماعي؛    پژوهش ديگري با عنوان كلاس

  كنندپيشنهاد مي  اجتماعي را  درس  كلاس  جهت  مدل  يك  نويسندگان،    )،Poulou & Denham, 2023(درس    كلاس  و
از روابط   عاطفي   و  اجتماعي  هاي شايستگي  در آن اهميت  كه ارتقاي حمايت  ايجاد و  معلمان برجسته شده است و بر 

كنند.  تاكيد مي  اجتماعي  - عاطفي  يادگيري  برنامة  آميز آموز، مديريت موثر كلاس درس و اجراي موفقيت دانش  - معلم
  توسعه   خشونت،  پيشگيري موثر از  موفقيت تحصيلي،  كنندةبينيپيش  مدرسه  پژوهش ديگري نشان داد كه جوّ مثبت

است    حفظ  و  آموزان،دانش  سالم معلمان  نگهداري  هافمن  )Grazia & Molinari, 2021(و  ديگري  تحقيق  در   .
)Hoffmann, 2020  (بودن اثربخش  دادن  نشان  اجتماعي برنامه  ضمن  عاطفي  سواد  ارتقاي  در  مدون  آموزشي    هاي 

نتيجه دانش اجرايآموزان،  يادگيري عاطفي برنامهآميز  موفقيت   گيري كرد كه  هاي عاطفي  شايستگي  به  اجتماعي-هاي 
رغم بررسي هر  دهد كه عليشده نشان ميمرور تحقيقات انجام  دارد.  بستگي  محيط مناسب  يك  ايجاد  در  اعي معلمماجت

آموزان، تاكنون مدل مشخصي براي  ها با ارتقاي سواد عاطفي اجتماعي دانشآن   اين عوامل اثرگذار و تبيين رابطة  يك از
دانش اجتماعي  عاطفي  سواد  بر  موثر  مختلف  عوامل  و سنجش  است.  شناسايي  نشده  ارائه  در مدرسه    پژوهش آموزان 

با پيش  حاضر  در  مدارس  نقش  عاطفي بررسي  سواد  بر  تاثيرگذار  عوامل  بر  نظارت  و  آوردن،  فراهم  اجتماعي  -بيني، 
تاآموزان  دانش از  شناخت  با    تلاش دارد  بتواند جنبه هر يك  عوامل  بهبود سواد عاطفياين  قابل  را در  -هاي  اجتماعي 

ها در  اندركاران تعليم و تربيت معرفي كند و راهكارهاي عملي براي بهبود اين مهارتهاي مشخص به دستقالب گويه
  د. محيط مدرسه ارائه ده

  روش
  پيمايشي انجام شده است.   - صورت آميخته، با دو روش تحليل مضمون و توصيفي به  اين پژوهش از نظر هدف كاربردي بوده و 

آموزان در محيط مدرسه و از  عوامل موثر بر سواد عاطفي اجتماعي دانش  روش تحليل مضمون براي شناسايي همةاز  
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آوري اطلاعات مورد نياز با  براي جمع ساخته استفاده شد.  پيمايشي براي اعتبارسنجي پرسشنامه محقق   -روش توصيفي
مند پيشينه و مباني نظري  مطالعه و مرور نظامابتدا  ي استانداردي در اين زمينه وجود نداشت،  توجه به اينكه پرسشنامه 

موثر از نظر  هاي  لفهؤم  سپس  شد؛ استخراج  آموزان  مدرسه در سواد عاطفي اجتماعي دانش  نقش   هاي مؤلفهو  انجام شد  
ذي كارشناسان  و  شد  ربطمتخصصان  آوري  ابتد.  جمع  كه  صورت  اين  جامعةبه  موثر،  عوامل  شناسايي  براي  آماري   ا 

ي رشته  آموخته ساله را داشتند، دانش  ١٢تا    ٦آموزان  حضور و تعامل با دانش  تجربةمديران و معلمان مقطع ابتدايي كه  
انتخاب شد تا عوامل موثر مد نظر خود را تدريس داشتند،    سال سابقة  ٥مختلف بودند و حداقل    علوم تربيتي در مقاطع

ها تا زمان  آوري دادهگيري هدفمند انجام شد و جمعگيري به روش نمونه. نمونهكننددر مدرسه و كلاس درس فهرست  
هاي جديد به كشف  آوري دادهرسيدن به اشباع نظري ادامه يافت. منظور از اشباع نظري وضعيتي است كه در آن جمع

نمي معنادار  و  تازه  اطلاعات  شدن  افزوده  ادامه  انجامد. يا  استخراج گويه   در  نظامهاي  مرور  از  موارد   مندشده  با 
زن و    ٣١معلم (  ٤٥ها، از  آوري پاسخپس از جمع. بدين صورت كه  با يكديگر تلفيق شد   اكتشافي  آمده از مطالعةدستهب

و    ١٤ (  ١٥مرد)  و    ١١مدير  گويه  ٤زن  بعضي  بودن  تكراري  و  گوناگوني  دليل  به  موارد دسته مرد)  موارد ها،  و  بندي 
بي و  گويهتكراري  از  تعدادي  شدند.  فهرست جمعربط حذف  در  كه  تاثيرگذار  قيد هاي  در    آوري شده  ولي  بود  نشده 

پيشينة و  اضافه شد.   ادبيات  قبلي  موارد  به  بود  آمده  از    تحقيق  فربعد  تدوين  و  ليست مشترك  م مقدماتي  تهيه يك 
عوامل فيزيكي، محيطي، انساني و آموزشي موثر   ها در چهار دستةگويه  ،شدهاستخراج   هايلفه پرسشنامه با توجه به مؤ

دانش  در اجتماعي  عاطفي  اهميت گويهبه    قرار گرفتند كه آموزان  ارتقاي سواد  ميزان ضرورت و  نمايش  از    ها، منظور 
پنج درجه  ليكرت  اهميت (   اي طيف  بيانگر كم  عدد    ي عدد يك  نشان و  بالاي گويه   دهندة پنج  استفاه شد. اهميت   (  

از   تعدادي  اختيار  در  آن  دادن  قرار  با  پرسشنامه  محتوايي  ذياستادانروايي  كارشناسان  و  متخصصان  كسب ربط  ،  و 
سشنامه  از طريق اجراي آزمايشي پر  نيز  روايي صوري و پايايي پرسشنامه  قرار گرفت.مورد تاييد    نظرات اصلاحي ايشان

انجام  شد. پس از    تاييد   /٩٢دست آوردن آلفاي كرونباخ برابر با  ه  ب  باها  آماري و تحليل داده  نفر از افراد جامعة  ٣٠بين  
نهايي  اختيار  پرسشنامه    ،اصلاحات و تدوين فرم  ابتدايي دولتي و غيردولتي    ٢٥٢در  از مديران و معلمان مدارس  نفر 

تهران   كه  شهر  است  ذكر  به  لازم  گرفت.  و  قرار  شد  محاسبه  مورگان  كرجسي  جدول  كمك  با  نمونه  حجم 
  . اي انتخاب شدنداي تك مرحلهكنندگان به روش خوشهمشاركت

  
  هايافته 

هاي گوناگون آماري در دو سطح مورد استفاده  آمده از پرسشنامه، روشدستهاي بهجهت فرآيند تجزيه و تحليل داده
داده اول  روش آوري هاي جمعگرفت. در سطح  از  استفاده  با  پرسشنامه  اطلاعات جمعيت شناختي  بخش  در  هاي  شده 

انحراف معيار) مورد تجزيه و تحليل قرار گرفت و در  ميانگين، نمودار و  فراواني، درصد،  توزيع  آمار توصيفي (جداول، 
از روش استفاده شد.  سطح دوم  ابزار)  روايي سازه  تاييدي (جهت تاييد  اكتشافي و  عاملي  استنباطي، تحليل  هاي آمار 

 .دهد كنندگان را نشان مييك اطلاعات جمعيت شناختي مشاركت جدول

  دهندگاناطلاعات جمعيت شناختي و شغلي پاسخ  .١جدول 

  درصد تجمعي   درصد   فراواني    

 
 نوع مدرسه 

  

  دولتي
  غير دولتي

  جمع 

١٤٦  
١٠٦  
٢٥٢  

٩/٥٧  
١/٤٢  

١٠٠  

٩/٥٧  
١٠٠  

  
  سمت 

  مدير 
  معلم

٣٠  
٢٢٢  

٩/١١  
١/٨٨  

٩/١١  
١٠٠  
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هاي كجي و كشيدگي  و شاخص  محاسبه شد ها  ميانگين، انحراف معيار، كمترين نمره و بيشترين نمره گويه  در ابتدا
وجود «  يدو گويه)  در اين بخش  ٢ها از توزيع غير نرمال برخوردار است (جدول  توزيع نمرات بيانگر آن بود كه داده

كمترين    »ايجاد و حفظ روابط غيررسمي بين مديران، معلمان و كاركنان در خارج از مدرسه«و    »ملزومات اطفا حريق
  . نمره (نمره يك) را كسب كردند و از نظر مشاركت كنندگان فاقد اهميت تشخيص داده شدند

 
  هاي توصيفي عوامل موثر در مدرسه در ارتقاي سواد عاطفي اجتماعي يافته  .٢جدول 

  كشيدگي  كجي   بيشينه  كمينه  انحراف معيار   ميانگين   عومل موثر

  ٠١/٠  ٣٢/٠  ٩٥/٤  ٥٢/٢  ٤٣/٠  ٩٧/٣  فيزيكي  

  ١٦/١  ٠٣/٠  ٥  ٦٠/٢  ٣٧/٠  ١٩/٤  محيطي 

  ٩٧/٠  ٠٢/٠  ٥  ٦٤/٢  ٤٠/٠  ٠٥/٤  انساني 

  - ٠١/٠  ٤٠/٠  ٥  ٣٨/٢  ٥٠/٠  ٦٩/٣  آموزشي

 

با روش   ابزار، تحليل عاملي اكتشافي  روايي سازه  ارزيابي  براي  ادامه  بر روي  فهتحليل مؤلدر  اصلي  گويه    ٧٨هاي 
هاي  يل حذف شدند. سوالداشتند از تحل  ١٥/٠و يا ميزان اشتراك كمتر از    ٣/٠هايي كه بار عاملي زير  انجام شد. گويه

ارائه مجوز ورود به غريبه ،  آموزان در كلاسرعايت تراكم دانش  شرح بودند:  حذف شده بدين برگزاري جلسات ،  ها عدم 
در پايان دو گويه (توانايي معلم در غلبه بر    .توانايي مدير مدرسه در مديريت تعارضو    گروهي حل مشكل در مدرسه

آموزان) در يك بعد قرار گرفتند و از آنجا كه ابعاد با كمتر از سه گويه در خشم و توجه و ابراز علاقه به فرد فرد دانش
ها و بار عاملي هر گويه بر روي  گويه  ٣  شمارة در جدول    پوشي شد. شوند، از اين دو گويه چشمتحليل عاملي حذف مي

دادعامل نشان  ميها  همانطور كه مشاهده  است.  واريماكس ه شده  از چرخش  پرسشنامه پس  وضوح به  ١شود، ساختار 
) و ميزان غير >P  ٠١/٠) و آزمون بارتلت (KMO=٧٩/٠(  KMOوجود چهار عامل مستقل است. شاخص    دهندة نشان

نشان ص دترميننت  قابلفر  است.  دهندة  عاملي  تحليل  انجام  بودن  اكتشافيتوجيه  عاملي  تحليل  تبيين  (EFA)  در   ،
ت ميزان  به  استخراج تغييرات  عامل  هر  توسط  كه  مغييراتي  داده  توضيح  بهيشده  مقدار  اين  دارد.  اشاره  صورت  شود، 

 
1 Varimax rotation 

  ١٠٠  ٢٥٢  جمع 

  
  تحصيلات 

  كارشناسي 
  كارشناسي ارشد 

  دكترا
  جمع 

١٩٣  
٣٠  
٢٩  

٢٥٢  

٦/٧٦  
٩/١١  
٥/١١  

١٠٠  

٥/٧٦  
١/٨٨  

١٠٠  

  
  سن 

٢٥-٣٠  
٣٠-٤٠  

  سال  ٤٠بيشتر از  
  جمع 

٩  
٨٧  

١٥٦  
٢٥٢  

٦/٣  
٥/٣٤  
٩/٦١  

١٠٠  

٦/٣  
١/٣٨  

١٠٠  

  
  كاري سابقة 

  سال  ٥ -١٠
  سال  ١٠-٢٠

  سال  ٢٠بيشتر از  
  جمع 

٣٦  
٨٣  

١٣٣  
٢٥٢  

٣/١٤  
٩/٣٢  
٨/٥٢  

١٠٠  

٣/١٤  
٢/٤٧  

١٠٠  
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الگوهاي   هدف تحليل عاملي اكتشافي شناسايي عواملي است كه بتوانند. شودها بيان ميدرصدي از كل تغييرات در داده
و عامل  ٠٤/١٣، عامل سوم  ٤٦/١٣، عامل دوم  ٣٣/٢٠امل اول  كه در اينجا ع   خوبي توضيح دهند ها را بهپنهان در داده

درصد از تغييرات   ١٨/٥٩اين چهار عامل به صورت تراكمي  كنند، بنابريرات كل را تبيين ميدرصد از تغي  ٣٥/١٢چهارم  
عاطفي  شايستگي  عاطفي اجتماعي مديران،    شايستگيكنند. اين چهار عامل توسط محقق به ترتيب  سازه را تبيين مي

اجت عاطفي  معلمان، جو  برنامهاجتماعي  و  درس،  و كلاس  عاطفي  ماعي مدرسه  ارتقاي سواد  غيررسمي  و  هاي رسمي 
از  آموزان ناميده شد.  اجتماعي دانش تبيين بالاتر  انساني  رصد خوب در نظر گرفته مي شود  د  ٥٠از آنجا كه در علوم 

كنندويژه  (به تبيين  را  تغييرات  از  بالايي  درصد  و  باشد  كم  عوامل  تعداد  ب  )اگر  نشاندستهنتايج  قدرت    دهندة آمده 
 (Tabachnick & Fidell, 2013).  توضيحي بالاي عوامل است

  آموزان  ماتريس چرخش يافته ساختار عاملي عوامل موثر بر ارتقاي سواد عاطفي اجتماعي دانش .٣جدول 

  ٤عامل   ٣عامل   ٢عامل   ١عامل   گويه ها 

        ٩٩/٠ . در نظر گرفتن عوامل اخلاقي و حقوقي
        ٩٨/٠ .رعايت انصاف و عدالت و پرهيز از تبعيض

        ٩٧/٠ . ايجاد آرامش و رفاه براي معلمان و كاركنان مدرسه
        ٩٦/٠   .استقلال شخصيت معلمان و كاركنان روحية  پذيري وتقويت روحية مسئوليت

        ٩٤/٠ .سازي فضاي مدرسهشاداب
        ٩١/٠ .هاآموزان و درك آنآگاهي از احساسات دانش

        ٩٠/٠ . آموزاناشراف بر نيازهاي رشدي دانش
        ٨٧/٠ . ايجاد و حفظ محيط با نشاط در دفتر مدرسه

        ٨٦/٠ . آموزانايجاد جو اعتماد بين كاركنان و دانش
        ٨٤/٠ .آموزان در كلاس درستامين امنيت دانش

        ٨١/٠ .بين كاركنان مدرسه ايجاد و حفظ برخورد محترمانه 
        ٧٩/٠ .هاي مهمگيريمشاركت دادن معلمان در كاركنان مدرسه در تصميم

        ٧٦/٠ . انتخاب و تهيه وسايل و ابزار كمك آموزشي مناسب
        ٧٥/٠ . آموزان در زمين ورزش و سرويس مدرسهتامين امنيت دانش

        ٧٣/٠ . آموزانبرخورداري از ثبات عاطفي و رواني به منظور جلب اعتماد دانش
        ٧٠/٠ . آموزانهاي دانشها و نگرانيگوش دادن دقيق به دغدغه

        ٦٩/٠ . حفظ آرامش در مواقع تنش و استرس
        ٦٧/٠ .هاي فوق برنامهها و فعاليتآموزان در مراسم و مناسبتتامين امنيت دانش

        ٦٦/٠ . گروهي برخورداري مدير مدرسه از روحية كار
        ٦٤/٠  . ياستفاده در مواقع ضرور يبرا ه ياول ي هاوجود ملزومات كمك

        ٦١/٠ . پشتيباني مدير مدرسه از معلمان و كاركنان
        ٥٩/٠ .مسائل و مشكلات خود آموزان دربارة دغدغه دانشو بي گفتگوي آزاد

        ٥٨/٠ . هاها در كلاسچيدمان و نوع صندلي
 .در نظر گرفتن مكاني جهت تبادل نظر، مباحثه و حل مشكلات

 .رنگ، نور و دماي مطلوب در كلاس

٥٥/٠  
٥٤/٠  

      

        ٥٣/٠  .دي جد   يهادهي ا  آموزان به ارائهدانش قيتشو
        ٥١/٠  كند.هاي اوليه را ارائه كارگيري مربي بهداشتي كه قادر باشد مواقع لازم كمكهب 

      ٩٨/٠   . آموزاندانش برانگيختن و تقويت علاقه و انگيزة
      ٩٦/٠   .آموزانهاي ارتباطي كلامي و غير كلامي در برخورد با دانشاستفاده از انواع مهارت

      ٩٣/٠   .پايبندي به حيا و عفت در رفتار و گفتار
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      ٩١/٠   . آموزانايجاد روابط عاطفي سالم بين معلم و دانش
      ٩٠/٠   .هاي مختلف اجتماعيطبقهها و  گذاري و احترام به فرهنگ قومارزش

  . آموزهاي دانشانتظارات معلم متناسب با توانمندي
 .هاهايي براي همكاري با ديگران و كمك به آنكردن فرصتفراهم 

  ٨٩/٠  
٨٩/٠  

    

      ٨٧/٠   .تواضع و فروتني و پرهيز از كبر
      ٨٥/٠   .آموزان مخربانگيز دانشمناسب با رفتارهاي چالش برخورد

      ٨٤/٠    . خلوص نيت معلم در انجام امور
      ٨١/٠   . آموزان نيازمند به مشاوره و كمكشناسايي دانش

      ٧٨/٠    .تحمل در كلاسهاي خشك و غير قابلز دستورالعملپرهيز ا
      ٧٥/٠    . انتقادپذيري و نقد توام با حسن نيت  برخورداري از روحية

      ٧٢/٠    . هاي بيرونيهاي دروني در يادگيري به جاي انگيزهتاكيد بر انگيزه
      ٧٠/٠    .آموزانها و مشكلات به عنوان الگوي دانشآوري و تحمل معلم در مقابل سختيتاب

      ٦٨/٠   . آموزانهاي فردي دانشتوجه به نيازها و تفاوت
    ٩٨/٠      . فراهم كردن جوي سرشار از احترام و شخصيت در محيط مدرسه

    ٩٧/٠     . آموزحساسيت نسبت به چگونگي تاثير احساسات كاركنان مدرسه بر دانش
    ٩٦/٠     .هاي بيرونيكنندههاي دروني و خود تنظيمي به جاي كنترلكنندهجايگزيني كنترل

    ٩٥/٠     . آموزانبرقراري و حفظ روابط موثر با والدين دانش
    ٩٤/٠     .هاي گوناگونآموزان از طريق طراحي فعاليتپذيري در دانشايجاد حس مسئوليت

    ٩٣/٠     .تبديل كلاس به يك اجتماع منسجم كه افراد در آن نسبت به يكديگر احساس تعلق دارند 
    ٩١/٠     . هاي كلاس درس و تدوين قواعد كلاسگيريآموز در تصميممشاركت دانش

    ٨٨/٠     . الورودآموزان جديدخوشامدگويي به دانش
  . آموزانكنند براي دانشهاي مدرسه را حمايت ميهايي كه ارزشبيان داستان مناسبت

 هاي ضد قلدري. پيگيري و اجراي برنامه

    ٨٧/٠  
٨٦/٠  

  

    ٨٥/٠     .هاگيريآموزان در تصميمدر نظر گرفتن منافع دانش
    ٨٢/٠      . آموزان با نام كوچكشناختن دانش

    ٧٧/٠       .در داخل مدرسهايجاد و حفظ روابط غير رسمي بين مدير، معلمان و كاركنان 
  .آموزان در مورد مسائل شخصي و اجتماعيتعامل معلمان، مديران و ساير كاركنان با دانش

 .كنندهتي امن، مثبت، سازنده و تقو ي ريادگي  طيو حفظ مح يبرقرار

    ٧٢/٠  
٦٣/٠  

  

،  ي ت ي ر ي ، خودمد ي شامل خودآگاه    ي اجتماع   - ي رشد عاطف   ي ها كلاس   ي رسم   ي آموزش و اجرا 
  . ي ارتباط   ي ها مسئولانه و مهارت   ي ر ي گ م ي ، تصم   ي اجتماع   ي آگاه 

  .هاي اجتماعياي و استفادة درست از شبكهآموزش سواد رسانه

      ٩٨/٠  
  

٩٧/٠  
  ٩٧/٠       .ياجتماع يعاطف ي هامهارت يدروس با هدف ارتقا يمحتوا نيو تدو  يطراح

  ٩٦/٠       . شوراها  يو انتخاب اعضا ي ريگيآموزان در راشركت دانش
  ٩٤/٠       .سي در تدر ياجتماع يريادگي بر  يمبتن يهااستفاده از روش

  ٩٢/٠       .آموزانتعارض به دانش تي ري مد يآموزش ي هاارائه برنامه
  ٩٠/٠       .ني با والد  داريد  يجلسات منظم گروه يبرگزار
  ٨٩/٠       . آموزانها و مراسم مختلف توسط دانشمدرسه مانند جشن يگروه  يهاتيفعال يبرگزار

  ٨٦/٠       .آموزاناسترس به دانش تي ري مد يآموزش ي هاارائه برنامه
  ٨٥/٠       . در اوقات مشخص ياجتماع  يعاطف يهااستفاده از مشاور با مهارت

  ٨٣/٠       . يو برون استان  يدرون استان يآموزان به اردوهااعزام دانش
  ٨١/٠       .هاو احترام به آن گرانيمانند تحمل د ك يدموكرات ي هاآموزش ارزش
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  ٨٠/٠       .يگروه يها يو باز يبدن  تي بها دادن به ساعات ترب 
  ٦٧/٠       . فوق برنامه يهاتيدر امور مدرسه و فعال ني مشاركت والد

  

ادا ايجاد و توسعةهالفهمه به منظور بررسي روابط عاملي مؤدر  اثرگذار بر  از تحليل   ي محيطي  سواد عاطفي اجتماعي 
نظور عامل محيطي به  انجام شد. بدين م  افزار ايموسعاملي تاييدي با استفاده از نرم  عاملي تاييدي استفاده شد. تحليل

معلمان،    اجتماعي-عاطفي شايستگي  مديران،    اجتماعي  -عاطفيشايستگي  كلي متشكل از چهار عامل    عنوان يك سازة
رسمي آموزش سواد عاطفي اجتماعي در نظر گرفته    غير  و  رسمي  هايكلاس و برنامه  و  مدرسه  اجتماعي-عاطفي  جو

  توان در جدول چهار ديد. شد. نتايج برازش مدل مفروض را مي

  هاي برازش مدل شاخص  .٤جدول 
χ 2  Df  χ 2 /df  CFI  GFI  AGFI  RMSEA  

٠٦/٠  ٩٥/٠  ٩٨/٠  ٩٨/٠  ٢٧/٢  ٤  ٣٦/١١  

  

تمام  است،  آمده  در جدول  كه  نشاني شاخصهمانطور  مدل  برازش  داده  دهندةهاي  با  مدل  هاست.  برازش خوب 
)، شاخص نرم شده نيكويي  GFI)، شاخص نيكويي برازش (CFIها ()، شاخص برازش مقايسه df/2χمربع كاي نرم شده (

) (   ) و ريشةAGFIبرازش  تقريب  ميانگين مجذورات خطاي  بودند.RMSEAدوم  به منظور   ) همگي در سطح مطلوب 
ارتقا و  ايجاد  بر  فوق  محيطي  عواملي  از  يك  هر  اهميت  شركتبررسي  پاسخ  اجتماعي،  عاطفي  سواد  در  ي  كنندگان 

گونه كه پيشتر اشاره شد، توزيع نمرات خارج از حالت نرمال بود. از آنجا كه شرط  باره مورد تحليل قرار گرفت. هماناين
اي استفاده شد. براي اجراي به عنوان يك آزمون پارامتري، نرمال بودن توزيع است، از آزمون دو جمله   tاجراي آزمون  

  ٧٥به عنوان نقطه برش دو گروه موافق و مخالف در نظر گرفته شد. همچنين نسبت مورد انتظار    ٥/٣اين آزمون نمره  
  دهد. آمده را نشان ميدست هاي نمرات بدرصد افراد تعيين شد. جدول پنج نتايج آزمون دو جمله

  
 آموزان گذار بر سواد عاطفي اجتماعي دانش اي اهميت هر يك از عوامل تاثيرنتايج آزمون دو جمله .٥جدول 

  سطح معناداري   نسبت مورد انتظار   نسبت مشاهده شده   تعداد در طبقه   طبقه ها   

اجتماعي   عاطفي  شايستگي 
  مديران 

  >P ٠١/٠  ٧٥/٠  ٠  ٠  مخالف 
      ١  ٢٥٢  موافق 

      ١  ٢٥٢  كل

اجتماعي   عاطفي  شايستگي 
  معلمان 

  >P ٠١/٠  ٧٥/٠  ٠  ٠  مخالف 
      ١  ٢٥٢  موافق 

      ١  ٢٥٢  كل

اجتماعي   عاطفي  جو 
  مدرسه و كلاس 

  >P ٠١/٠  ٧٥/٠  ٠٢/٠  ٦  مخالف 
      ٩٨/٠  ٢٤٦  موافق 

      ١  ٢٥٢  كل

غير  برنامه و  رسمي  هاي 
رسمي آموزش سواد عاطفي  

  اجتماعي 

  >P ٠١/٠  ٧٥/٠  ٠  ٠  مخالف 
      ١  ٢٥٢  موافق 

      ١  ٢٥٢  كل
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پا جمله بر  دو  آزمون  نتايج  حائز  اي، شركتيه  را  مستخرج  عوامل  تمام  نسبت  كنندگان،  و  دادند  تشخيص  اهميت 
انتظار (مشاهده به لحاظ آماري نسبت قابلدرصد) بسيار ب   ٧٥شده در قياس با نسبت مورد  توجهي بوده است.  الاتر و 

ا عوامل چهارگانه نشان داد كه شايستگي عاطفي  گيري و ضرايب رگرسيوني سازةندازهمدل  اجتماعي مديران - كلي و 
مهم٦٧/٠( عاطفي)  شايستگي  و  است  عامل  (-ترين  معلمان  كلاس ٥٩/٠اجتماعي  و  مدرسه  اجتماعي  عاطفي  جو   ،(
ها نشان  ). اين يافته١هاي بعدي اهميت قرار داشتند (شكل  ) در رده٣٠/٠هاي رسمي و غير رسمي () و برنامه٣٩/٠(

كه  مي بهدهد  انساني  و  ويژه  منابع  محسوب    ان، معلممديران  بنيادين  عامل  و  اصلي  ركن  تربيت،  و  تعليم  فرايند  در 
آموزشنشومي نظام  اهداف  به  و دستيابي  توانمندي  و   د  از  برخوردار  معلماني  و شايستگيپرورش بدون وجود  هاي  ها 

  ).١٤٠٢(اسدي،  شوداي ميسر نميحرفه 

  

  

  

  

  

  
  گيري عوامل موثر و ضرايب رگرسيوني مدل اندازه   .١شكل 

  گيري نتيجهبحث و 
آموزان بيانگر آن است كه فراهم  هاي اخير در خصوص سوادآموزي عاطفي اجتماعي دانششده در سالمطالعات انجام

هاي عاطفي اجتماعي، در كنار  شايستگيهاي آموزشي و استفاده از مديران و معلماني با  آوردن جويّ مناسب در محيط 
كند تا مسائل اجتماعي و عاطفي  آموزان كمك ميهاي عاطفي اجتماعي به دانشهاي آموزش مهارت استفاده از برنامه
گيري مسئولانه، ، عواطف خود و ديگران را بشناسند و با تصميمكننداي خلاقانه حل كنند، ابراز وجود  خود را به شيوه

  كار ببندند. ه اي مناسب بهاي شناختي و بين فردي را به شيوه مهارت
اجتماعي   عاطفي  سواد  ارتقاي  و  ايجاد  در  مدرسه  در  اثرگذار  عناصر  و  عوامل  شناخت  هدف  با  پژوهش  اين 

ارزيابي وضعيت موجود مدارس و مقايسه دانش ي آن با وضعيت مطلوب آموزان و به منظور فراهم آوردن ابزاري جهت 
آموزان، مديران، انجام شده است. آشنايي با نقش مدرسه و عوامل اثرگذار در آن در ارتقاي سواد عاطفي اجتماعي دانش

هاي خاص آنان در الگوسازي و ايجاد ها، باورها و نگرشها، ارزش معلمان و ساير كاركنان مدرسه را از تاثيري كه تعامل
كتب درسي گذاران و كارشناسان  آموزان دارد، آگاه كرده و سياستجوّ مناسب براي سوادآموزي عاطفي اجتماعي دانش

برنامة يك  تدوين  در  مي  را  ياري  منسجم  بپرورشي  نتايج  كه  دستهكند.  داد  نشان  اكتشافي  عاملي  تحليل  از  آمده 
شايستگي عاطفي اجتماعي مديران، شايستگي عاطفي اجتماعي معلمان، جو عاطفي اجتماعي مدرسه و كلاس درس، و  

ارتقاي سواد عاطفي اجتماعي دانشبرنامه ايجاد و  اجتماعي در  آموزان هاي رسمي و غير رسمي آموزش سواد عاطفي 
دارند.   نقش  ابتدايي  انمقطع  مدل  تاييدي،  عاملي  سازة  دازهتحليل  رگرسيوني  ضرايب  و  كه گيري  دادند  نشان  كلي 

عامل است و  اجتماعي مديران مهم-عاطفي شايستگي   اجتماعي معلمان، جو عاطفي اجتماعي  -عاطفي شايستگي  ترين 
اين بدان معناست كه هر چه  هاي بعدي اهميت قرار داشتند.  هاي رسمي و غير رسمي در ردهنامهمدرسه و كلاس و بر

اجتماعي مديران -شايستگي عاطفي  

اجتماعي معلمان  -شايستگي عاطفي  

اجتماعي مدرسه و كلاس -جو عاطفي  

هاي رسمي و غير رسمي برنامه  
٣٠/٠  

٣٩/٠  

٥٩/٠  

٦٧/٠  
عوامل موثر در ايجاد و  
ارتقاي سواد عاطفي  

 اجتماعي   
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شود.  آموزان تسهيل ميبيشتر به اين ابعاد و عناصر در مدرسه پرداخته شود، فرآيند سوادآموزي عاطفي اجتماعي دانش
توان آن را  دهد كه ميارزش تحليل عاملي اين است كه طرح سازماني مفيدي به دست ميگونه كه روشن است،  همان

  . كننده، به كار بردهاي تبيين جويي در سازهبا بيشترين صرفه  ها پرسشبراي تفسير انبوهي از 
در تحليل عاملي همگي از نظر مديران و معلمان در ارتقاي    شدهشناسايي  مؤلفه  ٤نتايج اين تحقيق نشان داد كه  

دانش اجتماعي  عاطفي  مجموع  سواد  در  و  هستند  اهميت  داراي  و  ضروري  ابتدايي  مقطع  از   ١٨/٥٩آموزان  درصد 
تحقيقات قبلي   اين پرسشنامه، با ادبيات و پيشينة هاي تاييد شده در  بسياري از گويه كنند. تبيين مي تغييرات سازه را

داشت   دنهام    و همخواني  و  پائولو  پژوهش  با  موليناري  ) Poulou & Denham, 2023( همسو  و  گرازيا  پژوهش    و 
)Grazia & Molinari, 2021(    پژوهش معلمان    شايستگي،  )Hoffmann, 2020(هافمن  و  اجتماعي  جو    عاطفي  و 

برنامه و  مدرسه  اجتماعي  آن  عاطفي  آموزشي  اثره  بهاي  عوامل  دانشعنوان  اجتماعي  عاطفي  سواد  بر  آموزان گذار 
جو عاطفي اجتماعي مدرسه    با فضاي موجود، يكي از سوالات مؤلفه   آموزان متناسبرعايت تراكم دانشاما  شناخته شد.  

  افزار حذف شد كه اين مسئله با پژوهشو كلاس درس بود كه در اين پژوهش پس از انجام تحليل عاملي، توسط نرم
همكاران   و  مي  )  (Wang et al, 2020وانگ  امر  اين  دليل  بود.  تفاوتناهمسو  سواد تواند  كه  چرا  باشد  فرهنگي  هاي 

در كشورهاي مختلف متفاوت است.  گيرد و اين هنجارها  اي از هنجارهاي فرهنگي شكل ميماعي در زمينهعاطفي اجت
الا  ها و ب تواند با افزايش تعاملات با همكلاسيطور مثال در كشورهاي آسيايي، تراكم بالاي افراد در كلاس درس ميبه

آموزان نداشته باشد بلكه منجر  تنها تاثير منفي در ارتقاي سواد عاطفي اجتماعي دانشبردن ميزان پذيرش همسالان نه
ايشان شود.به بهبود مهارت اجتماعي  ادبيات تحقيق بود ولي در تحليل عاملي حذف  گوية    هاي  از  ديگر كه مستخرج 

غريبه  به  ورود  مجوز  ارائه  عدم  آن ميشد،  دليل  بود كه  اجتماعي مدرسه  بعد جو عاطفي  در  در مدرسه  عدم  ها  تواند 
از ورود بيگانه از كشورها به دليل بروز حوادث  ها به مدرسه باشد. مسئلهوجود تجربيات ناخوشايند  اي كه در بسياري 

وهي حل  برگزاري جلسات گر امن شناخته شده است. گيري، يكي از ضروريات مدرسة متعددي مثل تيراندازي و گروگان
نگرش  پرسشنامه در بعد جو عاطفي اجتماعي مدرسه بود كه احتمالاً دليل آن    ف شدة حذ   مشكل در مدرسه ديگر گوية

 هم و آن    است  گيريسازي و تصميمدر فرايند تصميمآن در    نسبت به اهميت مشاركت و نقش مثبتو معلمان  مديران  
سبك رهبري ناشي از فرهنگ ضعيف كار گروهي در كشور ماست. در واقع اين مسئله نمايانگر آن است كه در مدارس  

آن    يمشاركت در  ميكه  سعي  مدرسه  موضوع،مدير  حسب  بر  ديدگاه  از  كند  پيشنهادهاي  نظريات،  و  و  ها  معلمان 
نقش مدير در   شود.كار گرفته ميه  ، كمتر بانجام دادن امور استفاده كند   ، حل مشكلات وهاگيريكاركنان در تصميم

ترين محل پيشگيري از  مهماي كه  حذف شده در اين بعد پس از انجام تحليل عاملي بود. مسئله  مديريت تعارض، گوية
يافته است؛ ولي در كشور ما مديريت  در كشورهاي توسعه   پيشگيري از رفتارهاي ضداجتماعي  و  مقابله با خشونت،  جرم

  ). ١٣٩١  (كرد نوقابي و همكاران،   كرد كنند و بر اين باورند كه بايد از آن اجتناب  تعارض را غالباً مترادف با مشاجره برداشت مي 
و براي مديريت آن لازم است در جو مدرسه    توان آن را حذف كرداي طبيعي است كه نميتعارض پديدهدر صورتي كه  

با   ها در جهت حمايت از مديريت تعارض سازنده باشند.حالت تعاون و همكاري وجود داشته باشد و هنجارها و ارزش
آنكه سعي محقق بر آن بود كه تا حد امكان متغيرهاي مختلف را شناسايي و كنترل كند، با اين حال ممكن است وجود  

مداخله متغيرهاي  عاطفي برخي  مانند هوش  رشتة  گر  مديران،  و  معلمان  آن   اجتماعي  انگيزةتحصيلي  ...    ها،  و  شغلي 
تحقيق را    نةهاي موجود در پيشيلاش كرد تا مؤلفهاز سوي ديگر هر چند محقق ت   ها را تحت تاثير قرار داده باشد.پاسخ

نقش    ود يك مدل مفهومي كامل در زمينةتهيه كند، به دليل عدم وجرا  و چهارچوب جامعي    كنند استخراج و تلفيق  
ارتقاي سواد عاطفي   وجود داشته باشد كه مورد   همهاي ديگري  لفه آموزان، ممكن است مؤاجتماعي دانشمدرسه در 

آموزان مقطع ابتدايي كه در  ارتقاي سواد عاطفي اجتماعي دانش  هاي موثر در لفه ر نگرفته است. با توجه به مؤتوجه قرا
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ها تهيه و بر اساس آن اقدام لفه ن امر دستورالعملي بر اساس اين مؤشود مسئولياين تحقيق شناسايي شد، پيشنهاد مي
مدارس   ارزيابي  محدوديت  كنند. به  شناسايي  ضمن  طريق  اين  برنامةاز  مدرسه،  هر  در  موجود  براي   هاي  مشخصي 

در عين حال با آموزش و افزايش آگاهي مديران و معلمان مدارس در   ها طراحي و اجرا كنند.لفه از مؤ  ارتقاي هر يك
شيوه  ارزيابيخصوص  اساس  بر  كه  مدارس  ديگر  مديران  تجارب  از  اجتماعي  عاطفي  جوّ  بهبود  زمينه هاي  اين  در  ها 

اي در ارتقاي سواد عاطفي اجتماعي  از آنجا كه در اين تحقيق نقش عوامل درون مدرسه توانمند هستند، استفاده شود.
ميدانش پيشنهاد  است،  شده  بررسي  در  آموزان  شركت  خانواده،  چون  ديگري  عوامل  نقش  بعدي  پژوهشگران  شود 

آموزان بررسي كنند.  ها، فرهنگ جامعه و ... را در ارتقاي سواد عاطفي اجتماعي دانشهاي پيش دبستاني، رسانهآموزش 
روش ديگر  از  استفاده  با  مشابه  پژوهشي  انجام  كه  است  ذكر  شايان  پايان  تجزيهدر  داده  هاي  تحليل  تحليل  مثلاً  ها، 

  تواند نتايج متفاوتي را به دست آورد.شبكه، مي

  مشاركت نويسندگان
 .  درصد) ١٠٠ تمشاركبا  ندا ابراهيمي مقدم (نويسنده مقاله  

  

  تشكر و قدرداني  
 .كنمميصميمانه تشكر  ،كه در انجام اين مطالعه مرا همراهي كردند  يمعلمان محترم مدارسمديران و از 

  
  تعارض منافع

  .»گونه تعارض منافع توسط نويسندگان بيان نشده استهيچ«
  

  منابع
(آ  ،اسدي چالش١٤٠٠تنا  كاهش  و  شناسايي  ارت).  موانع  و  صلاحيتها  حرفهقاي  مجازيهاي  فضاي  در  معلمان  .  اي 

  . ٧٧-٨٨ ، ٣)٦، ( يآموزش ابتدايپژوهش در 
(  ،اسدي دانش١٤٠٢ساندرا  تحصيلي  خودكارآمدي  با  هيجاني  هوش  و  معنوي  سلامت  رابطه  مقطع ).  آموزان 

  . ٦٦- ٧٥ ،٥)٩، (يابتداي پژوهش در آموزش  ي.ابتداي
(  ،نيافقيها؛  رضمجيد  ،رضوي  ؛االلهحبيب  ،دلدار رسانه١٤٠١محمدعلي  سواد  آموزش  تأثير  از  ).  استفاده  ميزان  بر  اي 

  .٤٠١-٤١٢ ،١٦)٢، (موزشفناوري آ ه. دوم متوسط ةورآموزان دهاي اجتماعي و بهبود بلوغ عاطفي دانششبكه 
مدارس متوسطه بر    يجو اجتماع   ريتاث  ي). بررس١٣٨٧(  يانس  ،ي كرامت  ؛بهرام  ،پورصالح صدق   ؛محسن  ،انيزاده نوبرطالب

  . ٢٣-٤٦ ،٣)٨، (يمطالعات برنامه درس آموزان.دانش ي اجتماع  يهاپرورش مهارت
بر مهارت١٣٩٩(  معصومه  ،عزيزي گروهي  آموزش خودكنترلي  اثربخشي  يادگيري خودتنظيم ).  تابهاي  در  ي و  آوري 

 .٢٢-٣١ ، ٢)٤، (يابتدايپژوهش در آموزش . ششم ابتدايي ةآموزان پايدانش

نوقابي رافع ؛ مريم  ،اشكان  ؛رسول  ،كرد  تعارض  ١٣٩٠(  مهري  ،ميرزايي  مديريت  سبك  و  هيجاني  هوش  بين  رابطه   .(
استان متوسطه  و  راهنمايي  مدارس  در  جنوبيمديران  و  شمالي  رضوي،  خراسان  تربيتيهانديش.  هاي  نوين  ،  هاي 

)٣٣-٥٢، ٧)٢.   
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