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Abstract 

The present study was carried out with the aim of investigating job burnout and its possible 

relationship with quality of life, with the mediation of job satisfaction in pre-primary schoolteachers. 

the descriptive research method was a correlation type, the statistical population of the research 

included all the teachers of pre-primary schools (4-6) in Joghtai and Javain cities for this purpose, out 

of 214 pre-primary teachers, 100 people were used through the formula which is used to determine the 

sample size in multiple regression studies. where m is the number of predictor variables by multi-stage 

random cluster sampling method. Three job burnout questionnaires by Moslesh (1981), Smith's Job 

Satisfaction Questionnaire, Kendall Wahlin (1969) and World Health Organization Quality of Life 

Questionnaire (1996) were evaluated. The results showed that there is a negative and significant 

relationship between job burnout and quality of life and a negative and significant relationship 

between job burnout and job satisfaction. Job burnout had an effect on quality of life both directly and 

indirectly through the mediation of job satisfaction. conclusion: Job burnout can directly affect the job 

satisfaction and quality of life of pre-primary teachers, so it is necessary for planners and policy 

makers to pay attention to increasing the job satisfaction of teachers on the one hand, and on the other 

hand, in the field of reducing job burnout and ways to improve it. In its shadow, the quality of life will 

also improve. 
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بزرسی رابطِ فزسَدگی ضغلی ٍ کیفیت سًدگی، باهیاًجی گزی رضایت ضغلی در هزبیاى 

 ( ضْزستاى ّای جغتای ٍجَیي4-6پیص اس دبستاى )

 5، غٌچِ راّب4، آتٌا تَکلیاى3، هحسي ٍاحدی2* هٌصَرُ کزین سادُ قوصزی، 1الْام حطیطِ

 ٍبٜ فّْٛ تٛا٘جرك٣ ٚ ؾلأت ارتٕبف٣، تٟطاٖ، ا٤طاٖزا٘كز٢ٛ وبضقٙبؾ٣ اضقس ضقتٝ فّْٛ تطث٥ت٣، زا٘ك 1
 زا٘ك٥بض ٌطٜٚ آٔٛظق٣ پ٥ف اظ زثؿتبٖ، زا٘كٍبٜ فّْٛ تٛا٘جرك٣ ٚ ؾلأت ارتٕبف٣، تٟطاٖ، ا٤طاٖ  2
3
 اؾتبز٤بض ٌطٜٚ آٔبض ظ٤ؿت٣ ٚ اپ٥س٥ِٔٛٛغ٢، زا٘كٍبٜ فّْٛ تٛا٘جرك٣ ٚؾلأت ارتٕبف٣ تٟطاٖ. ا٤طاٖ 
 .تٝ فّْٛ تطث٥ت٣، زا٘كٍبٜ فّْٛ تٛا٘جرك٣ ٚ ؾلأت ارتٕبف٣، تٟطاٖ، ا٤طاٖزا٘كز٢ٛ وبضقٙبؾ٣ اضقس ضق 4
 زا٘ك٥بض ٌطٜٚ ٔطوع تحم٥مبت ؾٛء ٔهطف ٚ ٚاثؿت٣ٍ ثٝ ٔٛاز، زا٘كٍبٜ فّْٛ تٛا٘جرك٣ ٚؾلأت ارتٕبف٣ تٟطاٖ. ا٤طاٖ 5

 mkarimz2000@gmail.com* ٤ٛ٘ؿٙسٜ ٔؿئَٛ: 

 

  30/03/1403 تاریخ پذیزش هقالِ:         21/02/1403 تاریخ دریافت هقالِ:

 چکیدُ

غٚٞف حبضطثبٞسف ثطضؾ٣ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٚ ضاثغٝ احتٕب٣ِ آٖ ثب و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ، ثب٥ٔب٘ز٣ ٌط٢ ضضب٤ت قغ٣ّ زض ٔطث٥بٖ پ٥ف اظ زثؿتبٖ 
ٛزربٔقٝ أبض٢ پػٚٞف قبُٔ و٥ّٝ ٔطث٥بٖ ٔطاوع پ٥ف اظ ضٚـ پػٚٞف: ضٚـ پػٚٞف تٛن٥ف٣ اظ ٘ٛؿ ٕٞجؿت٣ٍ ث .ثٝ ارطا زضأس

٘فط وٝ ثطا٢ تق٥٥ٗ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ زض 100ٔطث٣ پ٥ف اظ زثؿتبٖ ،214( قٟطؾتبٖ ٞب٢ رغتب٢ ٚر٤ٛٗ ثٛز ،ثس٤ٗ ٔٙؾٛض اظ ث٥ٗ 4-6زثؿتبٖ)
ثبقس ثٝ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٥ٌط٢ ذٛقٝ تقساز ٔتغ٥طٞب٢ پ٥كٍٛ ٣ٔ  m ( وٝ زض آ1991ٖٔغبِقبت ضٌطؾ٣٘ٛ٥ چٙسٌب٘ٝ ٣ٔ ثبقس اؾتفبزٜ قس)ٌط٤ٗ،

(،پطؾكٙبٔٝ ضضب٤ت قغ٣ّ اؾ٥ٕت ؛وٙساَ 1981ا٢ تهبزف٣ چٙس ٔطحّٝ ا٢ ا٘تربة ٚتٛؾظ ؾٝ پطؾكٙبٔٝ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٔؿّف )
ضط٤ت (ٔٛضز اضظ٤بث٣ لطاض ٌطفتٙس.ثطا٢ تزع٤ٝ ٚتح٥ُّ زازٜ ٞباظضٚـ 1996( ٚپطؾكٙبٔٝ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ؾبظٔبٖ ثٟساقت رٟب٣٘)1969ٚٞب٥ِٗ)

٤بفتٝ ٞب :٘تب٤ذ ٘كبٖ زاز ضاثغٝ ٢ ٔٙف٣ ٚٔقٙبزاض٢ ث٥ٗ  .قسزٜ ؾتفبا SPSS 24ٖ ٚاظٖٔٛ ؾٛثُ ٚ ٘طْ افعاضٌطؾ٥ٖٛ ٚ ضٕجؿت٣ٍ پ٥طؾٛٞ
فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٚو٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ٚضاثغٝ ٢ ٔٙف٣ ٚٔقٙبزاض٢ ث٥ٗ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٚضضب٤ت قغ٣ّ ٚرٛز زاضز، فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٞٓ ثٝ نٛضت 

فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٥ٔتٛا٘سٔؿتم٥ٕب ضضب٤ت  .ٔؿتم٥ٓ ثب٥ٔب٘ز٣ ٌط٢ ضضب٤ت قغ٣ّ ثط و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ تأح٥طٌصاض ثٛزٔؿتم٥ٓ ٚٞٓ ثٝ نٛضت غ٥ط 
قغ٣ّ ٚ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ٔقّٕبٖ پ٥ف اظ زثؿتبٖ ضاتحت تبح٥طلطاض زٞس ِصاضطٚض٢ اؾت وٝ ثط٘بٔٝ ض٤عاٖ ٚؾ٥بؾت ٌصاضاٖ زض ٔٛضز افعا٤ف 

ظ٥ٔٙٝ وبٞف فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٚضاٜ ٞب٢ ثٟجٛز اٖ اٞتٕبْ لاظْ ضاا٘زبْ زٞٙستب زض ؾب٤ٝ ضضب٤ت قغ٣ّ ٔطث٥بٖ اظ ٤ه ؾ٢ٛ ٚاظ ؾ٢ٛ ز٤ٍطزض 
 ٢ اٖ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ٥٘ع ثٟجٛز ٤بثس

 

 فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ، ضضب٤ت قغ٣ّ، و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ، ٔطث٣، پ٥ف اظ زثؿتبٖ ٍاژگاى کلیدی:

 

 ٔحفٛػ اؾت. ثط آٔٛظـ وٛزوبٖتٕب٣ٔ حمٛق ٘كط ثطا٢ فهّٙبٔٝ ض٤ٚىطز٢ ٘ٛ 

بررسی رابطٍ فرسًدگی ضغلی ي کیفیت زودگی، بامیاوجی گری رضایت ( 3041) کریم زادٌ قمصری، مىصًرٌ ي َمکاران.استناد به این مقاله: شیوه 

 .301-361(: 3)6، بر آمًزش کًدکان ريیکردی وً  فصلىامٍ. ( ضُرستان َای جغتای يجًیه0-6ضغلی در مربیان پیص از دبستان )
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 هقدهِ 

 ٞسف، قٛ٘ستط ٣ٔضٚظ پ٥چ٥سٜأطٚظ وٝ ضٚظثٝ ثبتٛرٝ ثٝ رٛأـ
تط حؿبؼٞط ضٚظا٘تؾبضات رٛأـ،  ثطعطف وطزٖ ٢ٞب ثطاؾبظٔبٖ

چ٥ع٢  ٘بٔٙس٣ ٣ٔؾبظٔب٘ ٢ز٥٘باٍ٘ٛ٘ٝ وٝ فهط حبضط ضاقٛز، ٣ٔ
-ؾبظٔبٖزض ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ٟٔٓ، ٘مف وٝ ثطا٢ ٔحمم٥ٗ حبثت قسٜ

٣ٔ ضٚحبٖ ثٝ ؾبظٔ ٞؿتٙسوٝ ٞبا٘ؿبٖ عٛض٢ وٝ ا٤ٗٞبؾت ثٝ 
 ٥بث٣زؾت ٢ثطا ٣وٝ اٞساف ٣٤ٞبؾبظٔبٖ. (1389٘ؾط٢، )ثركٙس
 ٥فٝٞؿتٙس ٚ ٚؽ ٣ٚ ضاض ٥عٜقبز، ثب اٍ٘ ٣ا٘ؿب٘ ٥ط٢ٚ٘ ٥بظٔٙسزاض٘س، ٘
ٚ  ٣قغّ ٤تضضب ٥عٜ،ضا وٝ ثط اٍ٘ ٣ٞب اؾت وٝ فٛأّؾبظٔبٖ

تزع٤ٝ ٚتح٥ُّ  ٌصاض٘س٣ٔ ٥طوبضوٙبٖ تأح ٢فّٕىطزوبض
ذٛز زض  وبضوٙبٖاظ ٚ (Panagopoulos & et al, 2014)وٙٙس

ٚ  ٥ط٢اظ وبض رٌّٛ ٣ٔب٘ٙس اؾتطؼ ٘بق ٢ثطاثط ٔكىلات فكبض
 .(Grau-Alberola & et al, 2010)وٙٙس ٣ٔحبفؾت ٔ

 ٔرهٛنب ٔكبغ٣ّ وٝ ثب فٛأُ تٙكٍط ٞط قغ٣ّ، زض 1ت٥ٙس٣ٌ

ٔؿئ٥ِٛت قغ٣ّ  ٘ٛؿ ٚؽ٥فٝ ٚ ظ٤بز٢ وٝ ثٝ ز٥ُِ ٔب٥ٞت وبض،
2ٛز٣ٌ قغ٣ّ. فطؾٚرٛز زاضز ضٚثطٚ ٞؿتٙس؛

ظ٘س٣ٌ ٥ٕٞكٝ ٕٞطاٜ  
ٛز٣ٌ ظ٤بز٢ ٣ٔفطؾوٝ زچبض  ٝ ٔكبغ٣ّّ. اظرٕاؾتا٢ حطفٝ
ذسٔبت ا٘ؿب٣٘ ؾطٚوبض زاض٘س حطفٝ  ٝوٝ ثٞؿتٙسٞب٣٤ حطفٝ قٛ٘س

زثؿتبٖ اظرّٕٝ زض ؾغح پ٥ف ل ٔطث٥ٍط٢ٔق٣ّٕ ثٝ ذهٛ
 .(Smidt & et al, 2017)ٔكبغُ پطتٙف اؾت

ز٢ فطؼ ٔم٥بزض ٘س٣ٌظ و٥ف٥تظ ثٟجٛز ٤طثبز اٖ اظ٤عضثط٘بٔٝ
 ٌصقتٝ ٞٝز زضچٙس ٔبا٘س اذٛز لطاض زازٜتٛرٝ  ضزٔٛ ضارتٕبف٣ ٚا
پ٥كطفتٝ  ٢ٞبضوكٛ ٖولا ٢ٞباض٢ؾ٥بؾتٌصٚ ٞب٤٢عضثط٘بٔٝ زض
٘س٣ٌ ظ و٥ف٥ت ضٜثبزض ربٔقٝ قٙبذت٣ ٚ ٘ؿب٣٘ا ـٍ٘ط ٤ذضتس ثٝ

 لبِت زض ٞبآٖ ٤ٗٚتس ٚ رتٕبف٣ا افٞسا ٤بفتٗ ٤ِٛتثٝ ز٥ُِ اٚ
 .(1391لبؾ٣ٕ ٚ ٕٞىبضاٖ، )ؾتا ٤بفتٝ ضاٜ ،قٝتٛؾ ٢ثط٘بٔٝٞب

 لٛا٥٘ٗ ٔس٤ط٤ت ٚ ٞبؾ٥بؾت اظ ثؿ٥بض٢ پب٤ٝ وٝ 3ضضب٤ت قغ٣ّ
 اؾت ٤ى٣ اظچبِف ؾبظٔبٖ وبضآ٣٤ ٚ ٚض٢ ثٟطٜ ثبلاثطزٖ ثطا٢

 ٣ٚ فطؾٛزٌ ٣قغّ ٤تضبض.ثبقس٣ٔ ؾبظٔب٣٘ ٔفب٥ٞٓ ثطا٥ٍ٘عتط٤ٗ
بظٔبٖاؾت وٝ ؾ ٣ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ ٤ط٤تٟٔٓ ٔس ٢ٞباظ رٙجٝ ٣قغّ
اظ ضفبٜ ٔٙبثـ  ٣ٔسضٖ ثب آٖ ٔٛارٝ ٞؿتٙس ٚ رٙجٝ ٟٕٔ ٢ٞب

 ,Anastasiou S)زٞٙس٣ٔ ٥ُٞب تكىضا زض ٕٞٝ ؾبظٔبٖ ٣ا٘ؿب٘

Papakostantinou, 2014). 
ٔطاتت  ٞب٢ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ وٛزوبٖ ثطا٢پب٤ٝ ٚ اؾبؼ فقب٥ِت

اظ  لسْا٥ِٚٗ  ٚزثؿتبٖ اؾت اظآٔٛظـ ٚ پطٚضـ پ٥ف ٢،ثقس
ٞب٢ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ف٣ٕٔٛ زٚضٜثطا٢  ٚ اؾت ٣٘ؾبْ آٔٛظق

 ضٚـ ،ٞسف، ٔحتٛا، ثط٘بٔٝوٝ  ،پب١٤ اَٚ ٚ زْٚ اثتسا٣٤ ٔرهٛنب

پب١٤ ٣ٕٟٔ  ،ذٛز ضا زاضزٔرهٛل ثٝ  ٞب٢ٞسف ٚ
 .(Bandad, 2019)اؾت

ثب ضٚح ٚ ضٚاٖ ٚ احؿبؾبت وٛزوبٖ  ٢ٍط٥ٔطث قغُ وٝ ٣٤اظ آ٘زب
 ٢ٞبب٤ٖظ ْ ٘سٞسٚؽ٥فٝ ذٛز ضا زضؾت ا٘زب اٌطؾط ٚ وبض زاضز 

 ٣ٌصاضز ٕٞب٘غٛض وٝ ٚلت٣ٔوٛزن  آ٤ٙسٜثط  غ٥طلبثُ رجطاٖ
آٖ احتٕبَ زاضز تب  احط قٛز٣ظذٓ ٔ ب٤ٚ  ؾٛظز ٣اظ ثسٖ ٔ ٣لؿٕت

احط  ٥ٕٗٞ ع٥ثط ضٚح وٛزوبٖ ٘ زضؾت٘ب ط٥ثٕب٘س تبح ٣فٕط ثبل ب٤ٖپب
 Abdul)ثط٘زب٘سفٕط آٟ٘ب ضا  ب٤ٖضا زاضز ٚ ٕٔىٗ اؾت تب پب

Haini & Mousavi, 2014). 
ثطذٛضزاض اؾت  ٣٤ثبلا ت٥اظ إٞ ٣ٔطث ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ ٤ٗثٙبثطا

آٖ ثب  ٣ٚ ضاثغٝ احتٕبِ ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ ٣ٔغبِقٝ حبضط ثٝ ثطضؾ
-اظف٥پ ب٥ٖزض ٔطث ٣قغّ ت٤ضضبٌط٢ ثب٥ٔب٘ز٣ ٣،ظ٘سٌ ت٥ف٥و

  زثؿتبٖ ذٛاٞس پطزاذت
ع٣ ا٤ٗ  زض وٝ اؾت قغ٣ّ ذغطٞب٢ رّٕٝ قغ٣ّ اظ فطؾٛز٣ٌ

 تٛن٥ف ثطا٢ انغلاح ا٤ٗ ٚ اؾت ٌطفتٝ لطاض تٛرٝ ٛضزٞب ٔؾبَ
 تزطثٝ وبض ٔح٥ظ وٝ زض ضٚا٣٘ فكبضٞب٢ ثطاثط زض افطاز ٞب٢پبؾد

 انغلاح .(Tels & et al, 2020)قٛز ٣ٔ وٙس اؾتفبز٣ٜٔ
 زض ٞب٢ ٘بٔٙبؾج٣ وٝتزطثٝ ث٥بٖ وطزٖ ثطا٢ قغ٣ّ فطؾٛز٣ٌ

 وٝ ا٥ِٚٗ ثبضثط٘س قٛز ثٝ وبض ٣ٔز٤سٜ ٣ٔ ذسٔبت ا٘ؿب٣٘ ٔكبغُ
ضح٣ٕ٥ ٚ )قس ٔغطح Freudenberger ( تٛؾظ1970زٞٝ) زض

 .(1396وبؽٓ ظازٜ، 
Farber (1983)  ،فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ حبِت٣ اظ ذؿت٣ٍ رؿ٣ٕ
وٝ زض٘ت٥زٝ ٔٛارٟٝ ٔؿتم٥ٓ ٚ زضاظ  ٣ٔ زا٘سفبعف٣ ٚ ضٚح٣ 

 ٔست ثب ٔطزْ زض قطا٤غ٣ وٝ اظ ِحبػ فبعف٣ عبلت فطؾبؾت
 .ثٛرٛز ٣ٔ ا٤س

 حطا ثط ٞٗش وٝ ؾتا ٤٢ٙسافط ٤ب حبِتاظ ضٜقبؾتا٣ٌ زفطؾٛ
ٚ  نلاح٥بٖ)زق٣ٔٛـ ذبٔٛ ٤ه قٕـ ٕٞب٘ٙس ذؿت٣ٍ

ٚ  ٙس٤اذتلاَ ٘بذٛقب ه٤ ٣قغّ فطؾٛز٣ٌ .(1392ٕٞىبضاٖ، 
اظ  ٢ؾٝ ثقس ط٥ٜظ٘ز ه٤ ٣ب٤٘زٞٙسٜ ٘مغٝ پب ٘كبٖ ٚ ٘بؾبِٓ اؾت

٘مغٝ ٔمبثُ آٖ تقٟس  ٤ٗثٙبثطا ،اؾت ٣ٔكبضوت ٚ احطثرك ،٢ا٘طغ
قسٖ زض وبض ٚ  ط٥زضٌ عٜ،٥اؾت وٝ ثب احؿبؼ اٍ٘ ثٝ وبض
 .(Santos & et al, 2020)قٛز ٣ٔكرم ٔ ٣احطثرك

 ظٚاَ ،فبعف٣ ٣ٌزفطؾٛ ٔخُ فلائ٣ٕافطاز زچبضفطؾٛز٣ٌ 
-ثطٚظ ٣ٔ زذٛ اظ پب٣ٙ٥٤ ضا ز٢فط فّٕىطز حؽ ٚ قره٥ت٣

 و٣ٕ اظ ٘بق٣ فبعف٣ ٣ٌزفطؾٛ .(1400فتح٣ ٚ ٕٞىبضاٖ، )زٞٙس
 ٢ٍ٘طق ثٝ، ٔؿد قره٥ت، ؾتا بعف٣ف ٔٙبثـ  ظ٤بز٢  ٤ب

 پ٥كطفت حؽ ٚ زاضز ضٜقبا ٔطارقبٖ ثٝ ٘ؿجت فلالٝث٣ ٤ب ثسث٣ٙ٥
 ض٢وب ٔح٥ظ زض لقربا ٢ٔسضآ٘بوب ؼحؿبا ثط ز٢ پب٥٤ٗفط
 تحت وٝ ٥ُِز ٤ٗا ثٝ فبُٔ ؾٝ ٤ٗا .(1398ضرجق٣ّ، )زاضز لاِتز

ٞب٢ فطؾٛز٣ٌ ٖث٥ٙب اٖفٙٛ ثٝ ،ٞؿتٙس ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ ٤٢ٙسٞبآتأح٥ط فط
 .(1398ؾٛض٢ ٚ ؾتٛزٜ، )ٔٛضزتب٥٤س ٞؿتٙس قغ٣ّ

 وٙس احؿبؼ تسض٤ؽ ذٛز احطثرك٣ اضظ٤بث٣ زض ٔطث٣ ٤ب ٔقّٓ اٌط
 ٚ ثٝ تك٤ٛف تٛا٘س ٣ٔ فىط ا٤ٗ ٘ساضز ضا ٔسضؼ ثٛزٖ قب٤ؿت٣ٍ

 فطؾب٣٤ عبلت ضٚا٣٘ تكس٤س فكبض ٚ تساْٚ ٚ قٛز ٔٙزط اٚ ٍ٘طا٣٘
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 ٙزطٔ فطؾٛز٣ٌ ثطٚظ ثٝ ٟ٘ب٤ت زض قٛ٘س٣ٔ ٔطث٥بٖ ٔتحُٕ وٝ
 .(1397ح٥ٕس٢ ٚ قبّٔٛ، )قٛز٣ٔ

 ٚ ٞبوٙف اظ ٘بق٣ قغ٣ّ عجك تحم٥مبت ا٘زبْ قسٜ فطؾٛز٣ٌ
. (1388ظ٣ٙ٥ٔ ٚ ٕٞىبضاٖ، )اؾت وبض ٔح٥ظ زض فطز ٞب٢ٚاوٙف
زضنس ظ٤بز٢ اظ افطاز  ا٤ٗ فبضضٝ وٝ زٞس٣ٔ ٘كبٖ ٞبپػٚٞف
 ٖٔبظؾب .(1395نٕس٢ ٚ ٕٞىبضاٖ، )زٞس٣ٔض٘ذ  ضا ٞبؾبظٔبٖ

 رٕق٥تزضنس90، ؾتا زٜوط ْفلاا (1987) 4ب٣٘رٟ قتاثٟس
-ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥زٝ ضؾ٥سٜ ٚ ٞؿتٙس ض٣ضا٘ب زذٛ قغُ اظ ٢ٔٙسضوب

 اظ نسزض75ؾت ٥٘ٚ ٟ٘بآ ٘س٣ٌظ افٞسا ٕٞؿٛ ٖقب قغُ ا٘سوٝ
 پعقى٣ ٢ ضٚاٖٞب وٕه ؾطاك قغ٣ّ ضب٤تض ْفس ٥ُِزثٝ  ازفطا

 .(1393پٙبٜ ٚ وط٣ٕ٤ آشض، )ضٚ٘س٣ٔ
٘بق٣ اظ  ٞب٢ط ؾبَ ٞع٤ٙٝٞ ثسؾت آٔسٜثط عجك اعلافبت 

 ٚ ٥ّ٥ٖٔٛ ٤ٛضٚ زض اتحبز١٤ اضٚپب 20 ثٝ ٚفطؾٛز٣ٌِ قغ٣ّ اؾتطؼ
 (1394پبغٛـ، )ضؾسا٤بلات ٔتحسٜ ٣ٔ زض ٥ّ٥ٖٔٛ زلاض 350

آ٘چٝ حبثت قسٜ، ا٤ٗ اؾت وٝ فطؾٛز٣ٌ زض ٥ٔبٖ ٔقّٕبٖ ثٝ 
ا٣ِّّٕ اؾت ذهٛل ّٕٔبٖ پ٥ف اظ زثؿتبٖ، ٤ه پس٤سٜ ث٥ٗ

زض ضاثغٝ ثب اؾتطؼ قغ٣ّ زض ٥ٔبٖ ٔقّٕبٖ  ٚثؿ٥بض٢ اظ ٔغبِقبت
ث٥بٍ٘ط اٖ اؾت وٝ ٔقّٕبٖ، ؾغٛح ثبلاتط٢ اظ اؾتطؼ ضا 

وٙٙس ثٝ عٛض ٔخبَ ٘ت٥زٝ ٤ه زضٔمب٤ؿٝ ثبؾب٤ط ٔكبغُ تزطثٝ ٣ٔ
زضنساظ وُ ٔقّٕبٖ  20تب5پػٚٞف ٣ّٔ ٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ ث٥ٗ 

زض  ظٔب٣٘ وٝ ٔٛضز ثطضؾ٣ لطاض ٌطفتٝ ا٘س، آٔط٤ىب٣٤ ،زض ٞط زٚضٜ
عجمٝ فطؾٛزٜ لطاض زاقتٝ ا٘س ٚ زض ٔمب٤ؿٝ ثب ٔكبغُ ز٤ٍط 

زٞٙس زض آٔٛظٌبضاٖ ؾغح ثبلاتط٢ اظ فطؾٛز٣ٌ ضا ٘كبٖ ٣ٔ
ٞب٢ ز٤ٍط فٙلا٘س ٥٘ع آٔٛظٌبضاٖ زض ٔمب٤ؿٝ ثبوبضوٙبٖ ثرف

ذسٔبت ا٘ؿب٣٘ ٕٞچٖٛ: پعقى٣ ٚ پ٥طاپعقى٣، ؾغح فطؾٛز٣ٌ 
 .(1398ٔطاز٢، )ا٘سثبلاتط٢ زاقتٝ

 ؾغٛح ٤ٛ٘بٖ زض زثؿتبٖ اظ پ٥ف ٔقّٕبٖ ٥ٔبٖ زض ٔغبِقٝ ٤ه

 وٝ حب٣ِ زض ززا ٘كبٖ آٟ٘ب ث٥ٗ زض ضا فبعف٣ ذؿت٣ٍ اظ ثبلا٣٤

 ا٤تب٥ِب تٛض٤ٗ، زض زثؿتبٖاظ  پ٥ف ٔقّٕبٖ ض٢ٚ ثط ا٢ٝ ٔغبِق

 ٔتٛؾظ ؾغٛح زثؿتب٣٘ پ٥ف ٔقّٕبٖ اظ ٣ٕ٥٘ حسٚز وٝ زاز ٘كبٖ

-٣ٔ اضـٌع ضا قره٥ت ٔؿد ٤ب فبعف٣ ذؿت٣ٍ اظ ثبلا٣٤ ٤ب
  (Piperac & et al, 2021)زٞٙس

Clipa & Bogheanثب تٛرٝ ثٝ ٔغبِقٝ 
زٞس وٝ ٘كبٖ ٣ٔ 

ٔقّٕبٖ پ٥ف زثؿتب٣٘ ضٚٔب٥٘ب٣٤ ؾغٛح ثبلا٣٤ اظ اؾتطؼ ضا 
قٛ٘س وٝ ا٤ٗ وٙٙس، تمط٤جب ٣ٕ٥٘ اظ آٟ٘ب ٚؾٛؾٝ ٣ٔتزطثٝ ٣ٔ

 (Clipa & Boghean, 2015)حطفٝ ضا ضٞب وٙٙس
٘كبٖ  ذ٤٘تب ٣٘ وٝ زض ا٤طاٖ ا٘زبْ قسثبتٛرٝ ثٝ ٔغبِقٝ ِٛاؾب

 ٣چٙسا٘ ت٤اظ قغُ ذٛز ضضب ب٥ٖوٝ زض ٔزٕٛؿ ٔطث زٞس ٣ٔ
أىب٘بت ٘بٔٙبؾت ثٝ ضغٓ  ٥ُثٝ زِ ب٥ٖٔطث ٍط٤٘ساض٘س اظ عطف ز

وٙٙس زض قغُ ذٛز ٣وٛزوبٖ ٔ ت٥ٚافط وٝ رٟت تطث ٢ٞب تلاـ
 ٥ٞزب٣٘، ٣ذؿتٍ ،ا٘س آٟ٘ب زض ٕٞٝ اثقبزقسٜ ٣زچبض فطؾٛزٌ

ٕ٘طات  ٢ازض قغُ ٚ حطفٝ ٢فطز ت٥ٚ فسْ ٔٛفم ت٥قره ؿدٔ
 (2018تبرط٢ ٚ زقتساض، )زٞٙس٣ضا ٘كبٖ ٔ ٣٤ثبلا

زضنس ٔقّٕبٖ  25ثبتٛرٝ ثٝ ٔغبِقٝ ذكه زأٗ ٔقّْٛ قس وٝ
ا٘س، ا٤طا٣٘ اؾتطؼ قس٤س ٚزض ٘ت٥زٝ آٖ فطؾٛز٣ٌ ضأتحُٕ قسٜ

ٔكىلات ٔب٣ِ ٚ حمٛق ٔب٥ٞب٘ٝ ضا ٟٔٓ تط٤ٗ ٔٙجـ اؾتطؼ ٚ 
 (Rahjo, 2019)زا٘ٙسقغ٣ّ ٣ٔ فطؾٛز٣ٌ

ثبتٛرٝ ثٝ ٔغبِقٝ لس٣ٕ٤ ٔمسْ وٝ زض وطٔبٖ ا٘زبْ قس ٘كبٖ زاز 
ٞب وٝ ٔقّٕبٖ ٚ وبزض ازاض٢ أٛظـ ٚپطٚضـ ثٛز٘س اوخط اظٔٛز٣٘

  (٤1389بض٢، )وٙٙسفطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ضاتزطثٝ ٣ٔ
ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ثبتٛرٝ ثٝ ٔغبِقٝ عجبعجب٣٤ ٕٚٞىبضاٖ وٝ ثط ض٢ٚ 

زضنس فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ 8/65٘زبْ قس ٘كبٖ زاز وٝٔقّٕبٖ اثتسا٣٤ ا
زضنس اظ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٔتٛؾظ ٚ 5/26ا٘س ٚذف٥ف ضا تزطثٝ وطزٜ

زضنس افطاز 4/4زضنس اظفطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ قس٤س ض٘ذ ٣ٔ ثط٘س تٟٙب 3/3
 (1397ٞبق٣ٕ، )ٌطٜٚ اظ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ زض أب٘ٙس

ٙبؾبٖ ضاثغ١ ث٥ٗ ذب٘ٛازٜ ٚ وبض ا٥ٕٞت فطاٚا٣٘ زاضز ٚ تٛرٝ ضٚا٘ك
ٚ  ث٥ف اظ پ٥ف ٔزصٚة ذٛز وطزٜ اؾت نٙقت٣ ٚ ؾبظٔب٣٘ ضا 

وبض ثرك٣ اظ ٤ٛٞت فطز٢ چٖٛ أطٚظٜ  قٛزاحؿبؼ ٣ٔ
 ٝو فطاٚا٣٘ ٥٥طاتتغ ٥ُثٝ زِ ٕٚٞچ٥ٙٗ (1394ؾلا٣ٔ، )اؾت

ٚ  ٣ذب٘ٛازٌ ٣،قره ٣ظ٘سٌ ٥ف٥تتٛا٘س ثط و ٣ٔ ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ
ٔٛضز  ٢ٔؿئّٝ رس ٤هٌصاضز ثٝ نٛضت   ٢افطاز ثطرب ٢ا حطفٝ

 (1397ثبضزَ ٚ ٕٞىبضاٖ، )تٛرٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت
ضٚاثظ وبض ٚ ذب٘ٛاز٠  ٔكىلات ٔطثٛط ثٝ قغُ عجك پػٚٞف ٞب

  (1395أب٣٘ ٚ قجبًٞٙ، )ضا تحت تبح٥ط لطاض ٣ٔ زٞس وبضوٙبٖ
تقبض٤ف ٔتقسز٢ اظ اثتسا تبوٖٙٛ اظ ؾ٢ٛ ا٘س٤كٕٙساٖ ٚٔحمم٥ٗ اظ 

 ظ٘س٣ٌ ذٛة ٚو٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ قسٜ اؾت.
زضن  ٥ٔعاٖ ٞب تب چٌٝطٜٚ ب٤ اقربلكبٖ زازٖ ا٤ٙىٝ ثطا٢ ٘

 ٞب٢ ٔرتّف ظ٘س٣ٌ ذٛز ضازض حٛظٜ فسْ ضضب٤تضضب٤ت ٤ب 
ح و٥ف٥ت لاانغ ،قٛزثطآٚضزٜ ٣ٔچٍٛ٘ٝ  ٥٘بظٞب٢ ا٘ؿبٖ ٚزاض٘س

ٞب٢ ثٟساقت٣ ٚ ثٝ حٛظٜ ا٤ٗ ٔفْٟٛ اَٚ ضٚزثىبض ٣ٔ س٣ٌ٘ظ
ٌصقتٝ  ث٥ؿت ؾبَ عَٛس، أب زضقٞب٢ ضٚا٣٘ ٔحسٚز ٣ٔث٥ٕبض٢

 (1395٘بٔساض٢، )ثقس٢ اضتمبء ٤بفت ثٝ ٔف٣ٟٔٛ چٙس
ا٢ ا٤ٙىٝ ثط ٔف٣ٟٔٛ ،و٣ّ نغلاح٣ا اٖثٝفٙٛ ٘س٣ٌظ و٥ف٥ت

ا٢ ثط ض٢ٔق٥ب قٛزٕٚٞچ٥ٙٗچٍٛ٘ٝ ثطاٚضزٜ ٣ٔ٘ؿب٣٘ ا ٢ٞبظ٥٘ب
 ٔرتّف ٞب٢حٛظٜاظ ٞبٌٜٚطٚ  ٘بضضب٤ت٣ اقربل ٚضب٤ت ض زضن

 (1391)لبؾ٣ٕ ٚ ٕٞىبضاٖ، ؾتا ٘س٣ٌظ
 ٘بق٣ اظ ذب٘ٛازٌٜطٜٚ ٞب٢ ٚ افطازثؿ٥بض٢ اظو٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ 

أح٥طات وبض ظ٤بز ٚ ٘جٛز تقبزَ ٔٙبؾت ث٥ٗ ظٔبٖ وبض ٚ ظ٘س٣ٌ ت
 ؾپؽٚ زض ثب ٔربعطات٣ ضٚثطٚقسٜ  ،قره٣ ٚ ذب٘ٛاز٣ٌ افطاز
ٞب ٚ رٛأـ ضا زض ٔقطو ، ذب٘ٛازٜافطازقطا٤ظ ظ٘س٣ٌ، ؾلأت 

 (1394پبغٛـ، )٥ٌط٘س٣ٔذغط رس٢ لطاض 
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تأح٥طات ٔٙف٣  ٚ ذب٘ٝ ٥ظٚ ٔح وبض٢ ٥ظٔح ٥ٗث اضتجبط ٥ُثٝ زِ
 ٚ (Rahjo, 2018)فطز ٣ظ٘سٌ ٥ف٥تثط و ٣قغّ ٤تضضب وٝ

ثٝ  ثب٤س ٌصاضز٣ٔ اقربل ا٢حطفٝ ٚ ذب٘ٛاز٣ٌ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ
 (1396٘هط اِٝ ظازٜ، )زض ٘ؾط ٌطفت رس٢ ٔكىُ ٤ه نٛضت

Herzberg (1975)ب تٛرٝ ثٝ ٘ؾط٤ٝ ث
ٖ پ٥ف اظ ٔقّٕب)وبضوٙبٖ 

زؾتٝ ٥٘بظ ثٟساقت٣ ٚ ٥٘بظ ا٥ٍ٘عق٣ زاض٘س ٔب٘ٙس وبض  زٚ بٖ(زثؿت
ـ ثطا٥ٍ٘ع، ٔؿئ٥ِٛت فعا٤ٙسٜ، أىبٖ وؿت ٔٛفم٥ت ٚ لات

قٛز ٚ تٛا٘ب٣٤ لسضزا٣٘ اظ وبض وٝ ؾجت ضقس ٚ وٕبَ فطز٢ ٣ٔ
٥٘بظٞب٢ ا٥ٍ٘عق٣ زض  ثطاٚضزٜ ٘كسٖوبض ضا زض آٟ٘ب افعا٤ف ٥ٔسٞس. 

 ٝ آ٘بٖ احؿبؼ ٘بضضب٤ت٣قٛز و٣ٔ پ٥ف اظ زثؿتبٖ ثبفج ٔقّٕبٖ
ٚ  ثسث٣ٙ٥، فبعف٣ٔٛرت ذؿت٣ٍ  تسض٤ذ وطزٜ ٚ ثٝ ضا تزطثٝ

-فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ اؾت ٣ٔ ٞب٢٘كب٘ٝوبٞف احؿبؾبت وٝ اظ 
 (Rahjo, 2018)قٛز

 ٣ اؾتفٛأّ ٤ٗاظ ٟٔٓ تط ٥٤ٗ ٤ى٣پب ٣قغّ ٤تضضب ٤ب ٘بضضب٤ت٣
نبِح٣، )ٔؤحط قٙبذتٝ قسٜ اؾت ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ ضثطٚظزوٝ 

1398). 
 ا٘زبْ وٝ وبض٢ اظ افطاز ضضب٤ت اظ اؾت فجبضت قغ٣ّ ٤تضضب

 و٣ّ عٛض ثٝ ٚ زٞٙس٣ٔ ا٘زبْ وٝ وبض٢ زض ثٛزٖ ٔٛفك زٞٙس،٣ٔ

 حس٢ ٤ب (1392حج٥ج٣ ٚ ٕٞىبضاٖ، )وٙٙس٣ٔ ذٛقجرت٣ احؿبؼ
 ذٛز قغُ ثٝ ٘ؿجت اقربل وٝ ٔخجت احؿبؾبت ٚ احؿبؾبت اظ

 ثبلا٣٤ قغ٣ّ ضضب٤ت وٙسث٥بٖ ٣ٔ فطز ٤ه وٝ ٍٞٙب٣ٔ. زاض٘س
 زضثبضٜ ذٛث٣ ٍ٘طـ زاضز، زٚؾت ضا قغّف ٚالقب ٤ق٣ٙ زاضز،

 & Erdamar)فطاٚا٣٘ زاضز وبضـ ثطا٢ اٚاضظـ ٚ قغّف زاضز

Demirel, 2016) ُٔٚض٢، ثٟطٜ افعا٤ف زض ٣ٕٟٔ وٝ ٤ه فب 
 ضضب٤ت ش٣ٙٞ، ٚ ف٥ع٤ى٣ ؾلأت ؾبظٔب٣٘، تقٟس ضٚح٥ٝ، افعا٤ف
زاضز،  قغ٣ّ رس٤س ٞب٢ٟٔبضت آٔٛظـ زض ؾطفت ٚ ظ٘س٣ٌ
 غ٥جت، تك٤ٛف، آٔسٖ ٚرٛز ثٝ ثبفج آٖ ٘جٛز وٝ قغ٣ّ ضضب٤ت

 زض ظٚزضؼ ثبظ٘كؿت٣ٍ ٚ افتهبة ذسٔت، تطن وبض٢، تبذ٥ط
 ,Erdamar & Demirel)قٛز٣ٔ ؾبظٔبٖ ٤ه وبضوٙبٖ

2016) 
 وبض زاذ٣ّ ٞب٤ٚ٣٢ػٌ قبُٔ فٕستبً ٢ قغ٣ّٞبفثر ضضب٤ت

 قغ٣ّ پ٥كطفت ٤ب فّٕىطز اِعأبت ٔؿئ٥ِٛت، وبض، ٔحتٛا٢ ٔب٘ٙس

 ٞب٢رٙجٝ ٔب٘ٙس ث٥ط٣٘ٚ فٛأُ ٞب٘بضضب٤ت٣ ز٤ٍط، ؾ٢ٛ اظ. اؾت

 ضٚاثظ ٚ ٔبز٢ قطا٤ظ وبض، ا٣ٕٙ٤ حمٛق، وبض، ٔس٤ط٤ت٣ ٚ ؾبظٔب٣٘

 افعا٤ف ثبفج ظ٥ٔٙٝ ا٤ٗ زض ٔكىلات .ٞؿتٙس فطز٢ ث٥ٗ

 قغ٣ّ ضضب٤ت ثٝ ٔٙزط آٟ٘ب حصف أب قٛز،٣ٔ قغ٣ّ ٘بضضب٤ت٣

 (1392ؾق٥س٢، )قٛز٣ٕ٘
تٛا٘س وبض ٣ٔ ٌب٣ٞ اٚلبت زاضز ثطا٢ افطاز ٘مف ٣ٕٟٔقغُ 
زٞس ثٟجٛز  افطاز ضا ٔت ضٚا٣٘لاؾ رؿٕب٣٘ ٤ه فقب٥ِت ٕٞب٘ٙس

ا٘ٛاؿ فكبضٞب٢ ضٚا٣٘  ذٛز ٥ٕٞٗ قغُ ثبفج أىبٖ زاضز ثطفىؽ
 (Čech & et al, 2021)قٛز

 زٞٙس، ٣٘كبٖ ٔ ه٤٘عز ٢ضفتبض ٣قغّ ٣ٚ فطؾٛزٌ ٣قغّ ت٤ضبض
 زٞس، ٣ضا ٘كبٖ ٔ ٥٤ٙ٣ٕ٘طات پب ٣قغّ ٣زٌفطؾٛ ٣ثطفىؽ، ٚلت

 .(1395تلاث٣ ٚ و٥ب٣٘، )اؾت ف٤زض حبَ افعا ٢س٥٘بأ
 ثط ٢Ferudenberger & et al (1974) وٝ ٘ب٥ِعآٔتبعجك 
 ضب٤تزاضا٢ ض ٖوٙبضوب وٝا٘زبْ زاز٘س ف٥ٕٟس٘س  ٔغبِقٝ 500ض٢ٚ

 ٥ٞزب٣٘، ٣ٌزفطؾٛ زچبض ذ٣ّ٥ ظ٤بز َحتٕبا ثب ٣٘ زاض٘سقغ٣ّ پب٥٤
 (1391)لبؾ٣ٕ ٚ ٕٞىبضاٖ، قٛ٘س٣ٔ ٘فؽتفع ٗ أسٖپب٥٤

 ٥٘ط٢ٚ ٥٘بظٔٙس زاض٘س، زؾت٥بث٣ ثطا٢ اٞساف٣ وٝ ٞب٣٤ؾبظٔبٖ

 Panagopoulos & et)ٞؿتٙس ضاض٣ ٚ ا٥ٍ٘عٜ ثب قبز، ا٘ؿب٣٘

al, 2014). 
ٚپطٚضـ أطٚظٜ  آٔٛظـ ا٥ٕٞت فطاٚا٣٘ وٝ تٛا٘س٥ٞچ وؽ ٣ٕ٘

٥ٕت٣ ثطا٢ آٖ ٌصاقت ضا قٛز لزاضز ٚ ؾطٔب٤ٝ ا٢ اؾت وٝ ٣ٕ٘
 ٚ تبض٤ى٣ فهط اظ وٝ ا٘ؿبٖ ضا اؾت چ٥ع٢ ٕٞبٖ ٚ ٘بز٤سٜ ث٥ٍطز،

 ,Santos & et al)زٞسؾٛق ٣ٔ ؾٕت ٘ٛض ٚضٚقٙب٣٤ ثٝ رُٟ

قغُ ٔق٣ّٕ زض ربٔقٝ ٤ى٣ اظ ٔكبغُ ٟٔٓ ٚحؿبؼ وٝ  .(2020
اظ ا٥ٕٞت ثبلا٣٤ ثطذٛضزاض اؾت ٚ زض ٚضق٥ت و٣٘ٛٙ ٚ آ٤ٙسٜ 

 .(1393ف٢ّٛ ٍِٙطٚز٢ ٚ غفٛض٢، )زاضز اؾت ربٔقٝ تبح٥ط فطاٚا٣٘
 .اؾت ؾرت ٚ پص٤ط ٔؿئ٥ِٛت ثؿ٥بض ا٢ حطف ٘ؾط اظ ٔق٣ّٕ قغُ

-ثٟطٜ ٚ ا٢حطفٝ اٞساف قست ثٝ تٛا٘س٣ٔ ٔطث٣ قغ٣ّ فطؾٛز٣ٌ
 فٛالت ٘ت٥زٝ زض ٚ وٙس ٔرتُ زثؿتب٣٘پ٥ف ٔح٥ظ زض ضا ٚض٢

 وٛزن ٚ ٔقّٓ تقبٔلات ٚ ٔقّٕبٖ ؾلأت وبض، ثطا٢ رس٢ ٔٙف٣

 (1396ا٘هبض٢ ٚ ٕٞىبضاٖ، )ثبقس زاقتٝ ز٘جبَ ثٝ
 ظ٘س٣ٌ ثٝ ٚ اؾت ٔضط ٔقّٕبٖ ٚٔطث٥بٖ ثطا٢ اؾتطؼ ظ٤بز

 ؾغح ٚزض تسض٤ؿكبٖ، و٥ف٥ت قره٣ ٔقّٕبٖ پ٥ف اظ زثؿتبٖ ٚ
-٘كب٘ٝ قىُ ٜث ٘ساتٛ ٣ٔ ظ٘س ِٚغٕٝ ٣ٔ آٔٛظاٖ زا٘ف ثٝ ثبلاتط

 ،٣ٌزؿطفا )ٔب٘ٙس ٣٘ضٚا ٚ.. ٜٔقس ذٓظ زضز،ؾط رؿٕب٣٘)ٔب٘ٙس٢ ٞب
 Li)زقٛ (ؽبٞط.. ٚ غ٥جت ٚ ض٢وب فتا )ٔب٘ٙس ض٢فتبض ( ٚ...ٚ ذكٓ

& et al, 2020)  
-افعا٤ف ٣ٔ ٔكىلات وبض، ؾغح اؾتطؼ ضازض ٔقّٕبٖ ٚ ٔطث٥بٖ

زٞس ثغٛض٢ وٝ ٔقّٕبٖ زض ٔمب٤ؿٝ ثب رٕق٥ت ف٣ٕٔٛ ثٝ تطت٥ت 
 31/4 ٕٞچ٥ٙٗ وٙٙس ٚ% اؾتطؼ ث٥كتط٢ ضا تزطثٝ 7٣ٔ% ثٝ 13

 ض اضتجبط ثب ؾلأت ف٣ٕٔٛ ذٛز ،ثب ؾغٛح ثبلا ٚٔقّٕبٖ ز زضنس
 (1390ٞٛق٣ٍٙ آضاْ، )قس٤س٢ اظ ٔكىلات ضٚثطٚ ٞؿتٙس

 ظٔبٖ وٛزوبٖ زثؿتبٖ، اظ پ٥ف ؾٗ ضقس٢ حؿبؼ زٚضٜ عَٛ زض

-پ٥ف ٔٛؾؿبت زض ذٛز ٔقّٕبٖ ثب تقبُٔ عط٤ك اظ ضا ظ٤بز٢
 (1395أب٣٘ ٚ قجبًٞٙ، )وٙٙس٣ٔ ٤بز٥ٌط٢ نطف زثؿتب٣٘

 ثب ضٚظ ٞط تمط٤جبً وٛزوبٖ، ثط فلاٜٚ زثؿتبٖ ظا پ٥ف ٔقّٕبٖ

 ٌطٔغبِجٝ تٛا٘ٙس٣ٔ وٝ وٙٙس٣ٔ ثطلطاض اضتجبط وٛزوبٖ ٚاِس٤ٗ

 ٚ ٕٞىبضاٖ ثب تقب٣ّٔ ٚ ذٛة ضٚاثظ ثب٤س حبَ ف٥ٗ زض ٚ ثبقٙس
 ثط فلاٜٚ .(Sandilos & et al, 2020)وٙٙس حفؼ ضا ٞبٔبفٛق

 ٞب٢فقب٥ِت ضز اغّت ٔقّٕبٖ زثؿتب٣٘،پ٥ف ٔٙؾٓ ٞب٢ثط٘بٔٝ
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-٣ٔ قطوت وٛزوبٖ ثب وبض ثطا٢ ٤ٚػٜ ٞب٢ثط٘بٔٝ ٚ پ٥كطفتٝ
-وٝ ٣ٔ ثٝ عٛض و٣ّ فٛا٣ّٔ (Sandilos & et al, 2020)وٙٙس

-، تٙفوٙسٔٙزط ثٝ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ  ضا تٛا٘س ٔطث٥بٖ ٟٔسوٛزن
تغ٥٥طات ، ُ وٛزوبٖ زض ٔح٥ظ ٟٔسوٛزنبئٞب٢ ٔطثٛط ثٝ ٔؿ

وٝ ثٝ ز٥ُِ  ٞب٢ٞب، ٍ٘طا٣٘ ٘بٔٝٗ ٚ ٔمطضات، آ٥٤ ٗٔىطض لٛا٥٘
وٝ  ٗٚاِس٤ ٚرٛز ٘ساقتٗ، ا٤سثٝ ٚرٛز ٣ٔ ذت ٘كسٖ حمٛقاپطز

ٞب٢ رب٣٤ ٔىطض ٥٘طٚٞب، اضغطاة ربثٝٔطث٥بٖ ضا حٕب٤ت وٙٙس، 
وٛزوبٖ ثب  ٗٚاِس٤ ٘جٛزٖ ظٜ وبض٢، آقٙبحٛ٘بق٣ اظ ضلبثت زض 

ٔقمَٛ ثٝ ٔس٤ط٤ت ٘بٞب٢ ٔمطضات ربض٢ ٚ تح٥ُٕ ذٛاؾتٝ
ضفتبض وٛزوبٖ،  (Hozo & et al, 2015)آٟ٘بوٛزوبٖ اظ ؾ٢ٛ 

اظ حس ٚ  ف٥ث ٢اظ وٛزوبٖ زض ولاؼ زضؼ، وبغصثبظ ٢بز٤تقساز ظ
 ، تقبضو ٘مف ٚ اثٟبْ ٘مف،٤ٗاضتجبط ٘بلم ثب ٕٞىبضاٖ/ٚاِس

ٚ ا٘ضجبط زض ٔٛضز زا٘ف  ع٥ٜفكبض ظٔبٖ، حزٓ وبض، فمساٖ اٍ٘
 (Clipa & Boghean, 2015)اقبضٜ وطز آٔٛظاٖ

 ا٢فعا٤ٙسٜ تٛرٝ زثؿتب٣٘پ٥ف ٔقّٕبٖ ٥ٔبٖ زض قغ٣ّ فطؾٛز٣ٌ

 ا٥ِٚٝ تأح٥ط ظ٤طا اؾت، وطزٜ رّت ذٛز ثٝ ٔحممبٖ ٥ٔبٖ زض ضا

 ٔسضؾٝ ٔٛفم٥ت تٛا٘س٣ٔ زثؿتب٣٘پ٥ف ٔطث٣ اضتجبعبت ٚ ضٚاثظ

 ثط فلاٜٚ وٙس ٞسا٤ت ضا وٛزن فبعف٣ ٚ ارتٕبف٣ ضقس ٚ آ٤ٙسٜ

 ثب ٔمب٤ؿٝ زض ٖزثؿتب اظ پ٥ف ٔقّٕبٖ وكٛضٞب، اظ ثؿ٥بض٢ زض ا٤ٗ،

 وبض٢ ؾبفبت اغّت ٚ وٕتط حمٛق آٔٛظق٣ ؾغٛح ؾب٤ط ٔقّٕبٖ

 (Hozo & et al, 2015)زاض٘س تط٣٢عٛلا٘
زٞس وٝ ؾٝ ٔتغ٥ط و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ، فطؾٛز٣ٌ ٞب ٘كبٖ ٣ٔثطضؾ٣

ا٢ ثط ٤ىس٤ٍط قغ٣ّ ٚضضب٤ت قغ٣ّ احطات ٔتمبثُ ٚ تكس٤سوٙٙسٜ
 لاتٔكى فطز٢ وٝ زض ظ٘س٣ٌ ذب٘ٛاز٣ٌ ٚ قره٣ ذٛززاض٘س 

 ضضب٤ت ت، ثط ض٢ٚ تٕطوع،لاظ٤بز٢ زاضز، ثٝ عٛض لغـ ا٤ٗ ٔكى
 ٚ ٚض٢ ٚ قبزاث٣ ٢ٚ زض ٔح٥ظ وبض احط ٥ٍٔصاضزاظ وبض، ثٟطٜ

 (Rentzou, 2015)ثطفىؽ
ٞب٢ ٔرتّف ٔغبِقبت ٔتقسز٢ زض ظ٥ٔٙٝ فطؾٛز٣ٌ زضٌطٜٚ ٌطچٝا

زض  ٣زثؿتب٘ف٥حطفٝ ٔقّٓ پا٘زبْ قسٜ اؾت ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ 
زض ٔٛضز  ٣ٟٔٓ اؾت، أب ٔغبِقبت وٕ بض٥ثؿ ٣آٔٛظق ؿت٥ٓؾ

  ٚرٛز زاضز ٣زثؿتب٘ف٥زض ؾغح پ ثطفطؾٛز٣ٌ ك٥تحم
 ٤باؾت وٝ آ ٤ٗاٞسف ٔغبِقٝ حبضط ثب تٛرٝ ثٝ ٔغبِت اضائٝ قسٜ

 ٤تضضب ٌط٣٢، ثب٥ٔب٘ز٣ظ٘سٌ ٥ف٥تو ٣ ثبقغّ ٣فطؾٛزٌ ٥ٗث
 ٔطث٥بٖ پ٥ف اظ زثؿتبٖ قٟطؾتبٖ ٞب٢ رغتب٢ ٚر٤ٛٗ ٣قغّ

 ٚرٛززاضز؟ ضاثغٝ
-ثب٥ٔب٘ز٣ ٣ظ٘سٌ ٥ف٥توٚ ٣فطؾٛز٣ٌ قغّث٥ٗ : فطض٥ٝ ان٣ّ

-اظ زثؿتبٖ قٟطؾتبٖ ٥فٔطاوع پ ٥بٖزض ٔطث ٣قغّ ٤تضضب ٌط٢
 .٢ ر٤ٛٗ ضاثغٝ ٚرٛز زاضزرغتبٞب٢ 

 
 
 

 ّای فزعی:فزضیِ
اظ زثؿتبٖ  ٥فپ ٥بٖٔطث ٣ظ٘سٌ ٥ف٥توٚ ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ ث٥ٗ

 ٢ ٚر٤ٛٗ ضاثغٝ ٚرٛز زاضزرغتب ٞب٢قٟطؾتبٖ
اظ زثؿتبٖ  ٥فپ ٥بٖٔطث ٣قغّ ٤تضضبٚ ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ ٥ٗث

 ٢ ٚر٤ٛٗ ضاثغٝ ٚرٛز زاضزرغتبٞب٢ قٟطؾتبٖ
 

 سَالات:
اظ زثؿتبٖ  ٥فپ ٥بٖٔطثزض ٣قغّ ٣فطؾٛزٌٚضق٥ت -1

 ٢ ٚر٤ٛٗ چٍٛ٘ٝ اؾت؟رغتب ٞب٢قٟطؾتبٖ
-اظ زثؿتبٖ قٟطؾتبٖ ٥فپ ٥بٖٔطثزض ٚضق٥ت و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ -2

 ؟٢ ٚر٤ٛٗ چٍٛ٘ٝ اؾترغتب ٞب٢
-اظ زثؿتبٖ قٟطؾتبٖ ٥فپ ٥بٖٔطثزض ٣قغّ ٚضق٥ت ضضب٤ت -3

 ٢ ٚر٤ٛٗ چٍٛ٘ٝ اؾت؟رغتب ٞب٢
 

 رٍش پژٍّص
 اؾت ٕٞجؿت٣ٍ ٘ٛؿاظ ٥ف٣تٛنٔغبِقٝ حبضط پػٚٞف ضٚـ

ؾبِٝ  6تب  4اظ زثؿتبٖ  ٥فٔطاوع پ ٥بٖٔطث ٥ٝقبُٔ وّربٔقٝ 
٘ؾط آٔٛظـ ٚ  ٤طٔطوع ظ 98وٝ زض  ٢ ٚر٤ٛٗرغتب ٞب٢قٟطؾتبٖ

ثٛز٘س.  ٥تٔكغَٛ ثٝ فقبِ 2022- ٣ّ٥2023بَ تحهپطٚضـ زض ؾ
 ؾب4َ-6ٞب٢ ٚضٚز ٔطث٥بٖ ٔكغَٛ ثٝ تسض٤ؽ ٌطٜٚ ؾ٣ٙ ٔلان

ٞب٢ ذطٚد تٕب٤ُ ثٝ ؾبَ ٚ ٔلان 5زاقتٗ ؾبثمٝ حسالُ ثبلا٢ 
تطن حضٛض زضپػٚٞف تى٥ُٕ ٘بلم پطؾكٙبٔٝ ثٛز ثب زض ٘ؾط 

 100زضنس ض٤عـ زض فطا٤ٙس ا٘زبْ وبض حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ  20ٌطفتٗ 
ط ا٘تربة قس٘س. ثطا٢ تق٥٥ٗ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ فطَٔٛ ٘ف

وٝ ثطا٢ تق٥٥ٗ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ زض ٔغبِقبت          
وٝ زض  (1395پٛضٔؾفط، )ثبقس اؾتفبزٜ وطزضٌطؾ٣٘ٛ٥ چٙسٌب٘ٝ ٣ٔ

ثطا٢ رٕـ اٚض٢  قسثبقس تقساز ٔتغ٥طٞب٢ پ٥كٍٛ ٣ٔ  آٖ 
فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ،ضضب٤ت قغ٣ّ  پطؾكٙبٔٝ ؾٝ عط٤كاظ ٞب زازٜ
ثٝ نٛضت ا٘لا٤ٗ ٞب پطؾكٙبٔٝ قس ٚ آٚض٢رٕـف٥ت ظ٘س٣ٌٚو٥

٘بٔٝ اظ رب٘ت آٔٛظـ ٚ  ٣ثب تٛرٝ ثٝ ٔقطف ٣ وٝب٥٘ٔطث ٥ٝوّث٥ٗ 
 قس. تٛظ٤ـ ٕ٘ٛز٘س. ٢پطٚضـ ٕٞىبض

، ثطا٢ ؿّفپطؾكٙبٔٝ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ثطا٢ ٔقّٕبٖ، ؾبذتٝ ٔ
 22 ٢پطؾكٙبٔٝ زاضا ٤ٗا .ٔٙتكط قس. 1986ا٥ِٚٗ ثبض زض ؾبَ 

 5 ٥زب٣٘ٞ ٣فطؾٛزٌ ٥بؼاَ ٔطثٛط ثٝ ذطزٜ ٔمٛؾ 9ؾٛاَ وٝ 
ؾٛاَ ٔطثٛط  8ٚ ٥تقره ؿدٔ ٥بؼاَ ٔطثٛط ثٝ ذطزٜ ٔمٛؾ

ٞب٢ ٔت٥بظثٙس٢ ٌع٤ٙٝا. ثبقس٣ٔ ٢فّٕىطز فطز ٥بؼثٝ ذطزٜ ٔم
،وٓ 1ذ٣ّ٥ وٓ ثبقس وٝ ثٝ ا٤ٗ آظٖٔٛ ثس٤ٗ نٛضت ٣ٔ

أت٥بظثٙس٢ قٛز. زازٜ 5٣ٔٚذ٣ّ٥ ظ٤بز 4،ظ٤بز3،ٔتٛؾظ2
 ثٝ نٛضت (1،2،3،4،5،6،8،10،11،13،14،15،16،20،22ؾٛالات)
ثٝ نٛضت ٔقىٛؼ ( 4،7،9،1،17،18،19ٚ ؾٛالات ) ٔؿتم٥ٓ

ا٤ٗ ٘ؿرٝ پب٤ب٣٤ ضا  زض Maslash (1996) قٛ٘سٔحبؾجٝ ٣ٔ
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، 90/0ذؿت٣ٍ ٥ٞزب٣٘;، ثطا٢ ٞط ظ٤طٔم٥بؼ ثٝ ا٤ٗ تطت٥ت
-ٌعاضـ ٣ٔ 71/0ٚ ٔٛفم٥ت قره٣ ; 79/0ٔؿد قره٥ت ;

طا٢ ا٥ِٚٗ ثبض ا٤ٗ ٔم٥بؼ ضا تطرٕٝ ٚ ارطا ث (1374)ف٥ّ٥بٖ. زٞس
 ثٝ زؾت آٚضز 78/0پب٤ب٣٤ وُ پطؾكٙبٔٝ ضا  وطز ٚ ٥ٔعاٖ

(Green, 1991) تٛؾظ  ٤طاٖا ضپطؾكٙبٔٝ ز ٤ٗا ضٚا٣٤ ٚپب٤ب٣٤
، 90/0 ٣فبعف ٣ا٘زبْ قسٜ وٝ ذؿتٍ 1376زض ؾبَ  ٤بٖ٘ؾط

ٚ وُ پطؾكٙبٔٝ  81/0 ٢فّٕىطز فطز، 65/0 ٥تقره ٔؿد
 ٜ قسٜ اؾت٘كبٖ زاز 93/0

فطز زض  5پطؾكٙبٔٝ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ رٟت ؾٙزف و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ
تٛؾظ ؾبظٔبٖ  وٝ ٥ٌطززٚ ٞفتٝ اذ٥ط ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٣ٔ

ٔبزٜ  26اظ اؾت  قسٜ ٤ٗتسٚW.H.O (1989 )ثٟساقت ٣رٟب٘
ٞب وٝ زٚ ؾؤاَ اَٚ ثٝ ٥ٞچ ٤ه اظ ح٥غٝ قسٜ ٥ُرساٌب٘ٝ تكى

ضا ثٝ قىُ و٣ّ  ٔت ٚ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌلاتقّك ٘ساضز ٚ ٚضق٥ت ؾ
قبُٔ ؾلأت  ٤طٔم٥بؼظ 4 ٢ٚ زاضا زٞٙسٔٛضز اضظ٤بث٣ لطاض ٣ٔ

 ٥9ظٔح ؾلأت ،٣8ضٚاثظ ارتٕبف ،٣7ؾلأت ضٚا٘ ،6ب٣٘رؿٕ
ثتطت٥ت  (5تب 1)ا٢ اظ ٞط ٤ٌٛٝ زض زأٜٙٝ ٕ٘ط ثبقس٣ٔ اعطاف

ثؿ٥بضثس، ثس، ٔتٛؾظ، ذٛة ٚ ثؿ٥بضذٛة ٤ب ذ٣ّ٥ وٓ، وٓ، 
رٕـ : ٔت رؿٕب٣٘ؾلا .٥ٌطزطاض ٣ٔلٔتٛؾظ، ظ٤بز ٚ ثؿ٥بض ظ٤بز 

رٕـ  :٣ؾلأت ضٚا٘،18،17،16،15،10،4،3ٞب٢ ٕ٘طات ؾٛاَ
رٕـ  :ضٚاثظ ارتٕبف٣ ،5-6-7-11-19-26ٞب٢ ٕ٘طات ؾٛاَ

رٕـ  :ح٥غٝ ٔح٥ظ ٚ ٚضق٥ت ظ٘س20٣ٌ-21-22ت ٛالإ٘طات ؾ
ثٝ  25ٚ  4ٚ  3ٞب٢ ؾؤا25َ-24-23-14-13-12-9-8ٕ٘طات 

تط ٘كبٖ زٞٙسٜ بلاقٛ٘س ٕ٘طٜ ثٌصاض٢ ٣ٔ نٛضت ٔقىٛؼ ٕ٘طٜ
 ٤ه ٤كاظ عط ٤طٔم٥بؼٕ٘طٜ ذبْ ٞط ظ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ث٥كتط اؾت

قٛز ٞط چٝ ٣ٔ س٤ُتج 0-100اؾتب٘ساضز اظ  ٢ا فطَٔٛ ثٝ ٕ٘طٜ
٘تب٤ذ ٌعاضـ قسٜ تٛؾظ  اؾت ٥كتطث ٣ظ٘سٌ ٥ف٥تٕ٘طٜ ثبلاتط و

ٌطٜٚ ؾبظ٘سٌبٖ ٔم٥بؼ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ؾبظٔبٖ ثٟساقت رٟب٣٘ 
ا٣ِّّٕ ا٤ٗ ؾبظٔبٖ ا٘زبْ قسٜ، ضط٤ت آِفب٢ وع ث٥ٗٔط 15وٝ زض 

ٞب٢ چٟبضٌب٘ٝ ٚ ثطا٢ ذطزٜ ٔم٥بؼ 89/0تب73/0وطٚ٘جبخ ث٥ٗ 
 (2006)٥٘ع ٘ه٥ط٢ وُ ٔم٥بؼ ٌعاضـ قسٜ اؾت. ٚ زض ا٤طاٖ 

ا٢، ثطا٢ پب٤ب٣٤ ٔم٥بؼ اظ ؾٝ ضٚـ ثبظآظٔب٣٤ ثب فبنّٝ ؾٝ ٞفتٝ
 ،./٥67ت ثطاثط ثب وطٚ٘جبخ اؾتفبزٜ وطز وٝ ثٝ تطتتٙه٥ف٣ ٚ آِفب٢

 ضح٣ٕ٥ثٛز. ٕٞچ٥ٙٗ پب٤ب٣٤ ٔم٥بؼ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ضا  /.84/.، 87
ؾٙز٥سٜ ٚ ضط٤ت آِفب٢ وطٚ٘جبخ ثطا٢ وُ ٔم٥بؼ ثطاثط  (2007)

ٚ  ./77ٔت ضٚا٣٘ ؾلاثطا٢  ،./71ٔت رؿ٣ٕ لاثطا٢ ؾ ،./88ثب 
ٚ ثطا٢ و٥ف٥ت ٔح٥ظ ظ٘س٣ٌ ثطاثط ثب  ./65ثطا٢ ضٚاثظ ارتٕبف٣ 

 1384زض ؾبَ  ٥بؼٔم ٤ٗا ٤بث٣ٞٙزبض .اؾت ٌعاضـ وطزٜ./77
وٝ افتجبض اٖ زض ٞط چٟبض ا٘زبْ قس  ٥٘ع تٛؾظ ٘زبت ٚ ٕٞىبضاٖ

 /.84/.تب75/.ثٛزٜ اؾت پب٤ب٣٤ ا٤ٗ ٔم٥بؼ ث٥ٗ 70ظ٤ط قبذٝ ثبلا٢
 ثطاٚضز قسٜ اؾت

 Smith andتٛؾظ ثبض  ٥ٗ٘رؿت ٣قغّ ٤تضضب پطؾكٙبٔٝ

Kendall (1969)  &Huilin ٤10ىبٔطزا٘كٍبٜ وطُ٘ آ زض 
پٙذ فبُٔ فٕسٜ  ؾٛاَ اؾت 23قسٜ اؾت وٝ قبُٔ  ٤ٗتسٚ

ؾطپطؾت ٚ  ،اضتمب ٢ٞب فطنت ،ٔب٥ٞت وبض، حمٛققبُٔ 
 پطؾكٙبٔٝٔغطح ٞؿتٙس  ٣قغّ ٤تٕٞىبضاٖ ثٝ فٙٛاٖ اثقبز ضضب

ع٥ف ٔٛضز اؾتفبزٜ  ثبقس، ٣ٔ پبؾد -ثؿتٝ ؾٛاَ 30 قبُٔ ٔصوٛض
ثبقس  ٣ا٢ ٥ِىطت ٔ زض پطؾكٙبٔٝ ثطاؾبؼ ع٥ف پٙذ ٌع٤ٙٝ

، ٘ؾط٢ ٘ساضْ أت٥بظ 2ٔربِفٓ أت٥بظ ،1ٔربِفٓ أت٥بظ  لاوبٔقبُٔ:
قٛز. حبنُ زازٜ ٣ٔ 5ٔٛافمٓ أت٥بظ بٔلا ، و4، ٔٛافمٓ أت٥بظ 3

ٕ٘طٜ ضضب٤تكغ٣ّ  ،ٕ٘طات ثسؾت آٔسٜ اظ ا٤ٗ ٔؤِفٝ ٞب٢ پٙذ ٌب٘ٝ
 1,3,5,6,7,10أت٥بظثٙس٢ ؾٛالات) زٞسو٣ّ فطز ضا ٘كبٖ ٣ٔ

 ( ثٝ نٛضت ٔؿتم٥ٓ 11,12,13,14,17,19,21,25,28,30ٚ,
(ثٝ 20,22,23,24,26,27,29 ,2,4,8,9,15,16,18ؾٛالات )

 قٛ٘سنٛضت غ٥ط ٔؿتم٥ٓ ٕ٘طٜ ٌصاض٢ ٣ٔ

ثطا٢ ؾ٥ٕت ٚ ٕٞىبضاٖ ضٚا٣٤ ٚپب٤ب٣٤ ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ تٛؾظ ا
ذكٙٛز٢ ، 80/0ذكٙٛز٢ اظ حمٛق ، 84/0ذكٙٛز٢ اظ وبض اثقبز 

ذكٙٛز٢ اظ ، 87/0طؾت٣ ذكٙٛز٢ اظ ؾطپ، 86/0اظ تطف٥قبت 
اضقس٢ زض ٔكرم قس زضا٤طاٖ ثطا٢ ا٥ِٚٗ ثبض  88/0ٕٞىبضاٖ 

ا٤ٗ پطؾكٙبٔٝ ضا زض زا٘كٍبٜ اٞٛاظ اؾتب٘ساضز وطزٜ  (1990) ؾبَ
پطؾكٙبٔٝ ثب  ٤ٕٗ٘طٜ وُ ا ٢ضا ثطا ٣ٕٞجؿتٍ ت٤ضطاؾت 

ضا  ه٤ ٤ٝٚ پب /.66 11زبض٥ؾ-٥٤ٗوٛ ٣قغّ ٢پطؾكٙبٔٝ ذكٙٛز
ٌعاضـ  /.85تب  /.73 ٥ٟٗٛ٘ب ثآظٔ ٜذطز ٢ٚ ثطا /. 71
پطؾكٙبٔٝ تٛؾظ  ٤ٗا  ٣٤ضٚا ٕٞچ٥ٙٗ (2011)ٞٛقًٙ اضاْ، وطز
جؿتٝ وطزٖ آٖ ثب ٕٞ ٤كاظ عط (2004)ٚ قىط وٗ زض ؾبَ ٣٘قبٔ
اظ  ٤تضضب ،٣وّ ٣قغّ ٤تاثقبز ٚ ضضب ٢ؾٛتب ثطا ٥ٙٝٔ ٥بؼٔم

 /.،42 /.،63 ٥تاضتمبء ٚ ٕٞىبض ثٝ تطت ،حمٛق ،ؾطپطؾت ،وبض
آٖ ثٝ  ٤ب٣٤ثٝ زؾت آٔسٜ اؾت ٚ پب /.31ٚ  /.37 /.،48 /.،25

 /.،85 /.،80 ٥تاثقبز شوط قسٜ ثٝ تطت ٢ثطا ٥فضٚـ تهٙ
 /.،80/.،80/.، 85/.،ٚثٝ ضٚـ اِفب٢ وطٚ٘جبخ 80/.،70/.،80
 /.، ٔكرم قسٜ اؾت 80/.،56

 ٢قسٜ اظ آٔبضٞب ٢رٕـ آٚض ٢ٞبزازٜ ٥ُٚ تحّ ٤ٝتزع ٢طاث
 ٣ف٥تٛن ٢وٝ زض لؿٕت آٔبضٞب اؾتفبزٜ قس ٣ٚ اؾتٙجبع ٣ف٥تٛن

 ٣اؾتٙجبع ٢آٔبضٞب ٚ بض٥ا٘حطاف ٔق ،٥ٗب٥ٍ٘ٔ ٣،اظ رسَٚ فطاٚا٘
 ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ،ٞب اظ ثب تٛرٝ ثٝ ٘ٛؿ زازٜ ع٥٘

ذغ٣ ٚاظٖٔٛ ؾٛثُ ثطا٢ ثطضؾ٣ ٔفطٚضٝ ٞب اظآظٖٔٛ  ٥ٖٛضٌطؾ
ٞب زازٜ ٚاؾتفبزٜ  ٞب ٚآظٖٔٛ وك٥س٣ٌ ٚچ٣ٍِٛ٘طٔبَ ثٛزٖ زازٜ

 ٘سقس ٥ُتحّ ٤ٝتزع -spss 24طْ افعاض٘ ك٤اظ عط
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 یافتِ ّا 

 :تٛظ٤ـ فطاٚا٣٘ ثط حؿت ؾٗ،٥ٔعاٖ تحه٥لات ٚ ؾبثمٝ ذسٔت1 رسَٚ

 ؾٗ 25تب20 30تب26 35تب31 ثٝ ثبلا35 رٕـ

 فطاٚا٣٘ 11 25 31 33 100

 تحه٥لات ز٤پّٓ ٚپب٥٤ٙتط ٤پّٓز فٛق ٥ِؿب٘ؽ فٛق ٥ِؿب٘ؽ ٚثبلاتط رٕـ

 ٣٘فطاٚا 13 10 57 20 100

 ؾبثمٝ ذسٔت ؾب5َ 10تب6 15تب11 ؾب15َ ثبلا٢ رٕـ

 فطاٚا٣٘ 57 18 14 11 100

 
زضنس پبؾر٤ٍٛبٖ زاضا٢ 13٘كبٖ زازوٝ حسٚز1٘تب٤ذ رسَٚ 

 20زضنس٥ِؿب٘ؽ 57ٚزضنسفٛق ز٤پّٓ، 10ٔسضن ز٤پّٓ ٚپب٥٤ٙتط، 
ؾبَ، 25تب20زضنس اظ ٔطث٥ب12ٖزضنس فٛق ٥ِؿب٘ؽ ثٛز٘س حسٚز

ؾبَ ثٝ 35زضنس33ؾبَ 35ٚتب31نسزض31ؾبَ، 30تب26زضنس24

زضنساظ ٔطث٥بٖ ؾبثمٝ ذسٔت ذٛز ضا 57ثبلاؾٗ زاقتٝ ا٘س. حسٚز
زضنس 11ؾبَ 15ٚتب11زضنس 14ؾبَ،10تب6زضنس18ؾبَ، 5

 ؾبَ ث٥بٖ وطزٜ ا٘س.15ثبلا٢ 

 
 :٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔتغ٥طٞب ِٚٔٛفٝ ٞب٢ اٟ٘ب2رسَٚ 

 ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔتغ٥ط ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔتغ٥ط ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ٔتغ٥ط

 01/97 و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ 43/101 ضضب٤ت قغ٣ّ 23/42 فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ

 87/26 رؿٕب٣٘ ؾلأت 67/23 ٔب٥ٞت وبض 12/18 ذؿت٣ٍ فبعف٣

 31/23 ضٚا٘كٙبذت٣ ؾلأت 84/22 ؾطپطؾت٣ 76/6 ٔؿد قره٥ت

 85/10 ارتٕبف٣ ضٚاثظ 50/14 حمٛق 75/18 فمساٖ ٔٛفم٥ت قره٣

 21/28 ارتٕبف٣ ٔح٥ظ 35/18 اضتمب  

 
ثبقس ٥ٔعاٖ فطؾٛز٣ٌ 22-1ت پطؾكٙبٔٝ ث٥ٗ زض نٛضت٣ وٝ ٕ٘طا

 ثبقسزض ا٤ٗ ربٔقٝ ضق٥ف ٣ٔ
ثبقس ٥ٔعاٖ  66-22زض نٛضت٣ وٝ ٕ٘طات پطؾكٙبٔٝ ث٥ٗ 

 ثبقسفطؾٛز٣ٌ زض ا٤ٗ ربٔقٝ ٔتٛؾظ ٣ٔ
ثبقس ٥ٔعاٖ فطؾٛز٣ٌ 66زض نٛضت٣ وٝ ٕ٘طات پطؾكٙبٔٝ ثبلا٢

زض ا٤ٗ پػٚٞف 2ثبقس ثبتٛرٝ ثٝ رسَٚزض ا٤ٗ ربٔقٝ ثبلا ٣ٔ
اؾت پؽ ٥ٔعاٖ 23/42ٖ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ چٛ

 ثبقسفطؾٛز٣ٌ زض ا٤ٗ ربٔقٝ ضق٥ف ٣ٔ
 

:٥ٔعاٖ ضضب٤ت قغ٣ّ زض حس پب٣ٙ٥٤ اؾت ٕ٘طٜ 50تب30ٕ٘طٜ ث٥ٗ 
:٥ٔعاٖ ضضب٤ت قغ٣ّ زض حس ٔتٛؾغ٣ اؾت 102تب51ث٥ٗ 

 ٕٞب٘غٛض وٝ اظ رسَٚ ثبلاپ٥ساؾت چٖٛ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ ضضب٤ت قغ٣ّ
٥ٔعاٖ ضضب٤ت قغ٣ّ زض حس ٔتٛؾغ٣ ثبقس پؽ (43/101٣ٔ)

(٥ٔعاٖ و٥ف٥ت 01/97اؾت ٚ ثبتٛرٝ ثٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ)
 ظ٘س٣ٌ ربٔقٝ زض حس ٔتٛؾغ٣ اؾت

ثبتٛرٝ ثٝ ثٛزٖ تٛظ٤ـ زازٜ ٞب  ٘طٔبَ  ٞب اثتسا٥ف اظ تح٥ُّ زازٜپ
اؾ٥ٕط٘ٛف ٚچ٣ٍِٛ -ربٔقٝ ٕٚ٘ٛ٘ٝ اظضٚـ زٚ اظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف

فت وٝ ٘تب٤زبٖ زض رسَٚ  أسٜ وك٥س٣ٌ ٔٛضز ٔغبِقٝ لطاض ٌط
 ز.ق٣ٔٛ اؾت

 
 ضضب٤ت قغ٣ّ ٚ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ٚ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّاؾ٥ٕط٘ٛف -:٘تب٤ذ اظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف3رسَٚ

  اؾ٥ٕط٘ٛف-وٌِٕٛٛطٚف  

  أبضٜ زضرٝ اظاز٢ ٔمساض احتٕبَ

 ضضب٤ت قغ٣ّ /.063 100 /.200

 و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ /.064 100 /.200

 غ٣ّفطؾٛز٣ٌ ق /.083 100 /.085
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 ضضب٤ت قغ٣ّ ٚ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ٚ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ چ٣ٍِٛ ٚ وك٥س٣ٌ:٘تب٤ذ اظٖٔٛ 4َرسٚ

  چ٣ٍِٛ  وك٥س٣ٌ 

Std. Error ٜأبض Std. Error ٜأبض  

 و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ -/.411 /.241 /.368 /.478

 ضضب٤ت قغ٣ّ /.302 /.241 /.113 /.478

 فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ /.750 /.241 /.181 /.478

 

زض آظٖٔٛ  ؾغح ٔق٣ٙ زاض٢ ،ٚ ٔمبز٤ط 3ثٝ رسَٚثب تٛرٝ 
-زضنس قسٜ اؾت، تٛظ٤ـ زازٜ 5اظ  ث٥كتطاؾ٥ٕط٘ٛف  -وٌّٕٛطٚف

 .، ٘طٔبَ اؾتٞبٞب٢ ا٤ٗ ٔتغ٥ط
ٔكبٞسٜ قسٜ  ٚوك٥س٣ٌ ٔمساض چ٣ٍِٛ 4ثبتٛرٝ ثٝ أبضٜ رسَٚ

و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ  ٔتغ٥ط ٞط ؾٝ ٔتغ٥ط فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ، ثطا٢
ا٤ٗ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس لطاض زاضز. ( -2، 2زض ثبظٜ ) ٚضضب٤ت قغ٣ّ 

ٚ  ٞؿتٙسوك٥س٣ٌ ٘طٔبَ ثطذٛضزاض  چ٣ٍِٛ ٚاظ ٞبتٛظ٤ـ ٔتغ٥ط
 ٞب٢ پبضأتط٤ه ثطا٢ آٟ٘ب اؾتفبزٜ وطزتٛاٖ اظ تح٣ُٔ٥ّ

زض ا٤ٗ فطض٥ٝ رٟت ثطضؾ٣ ٘مف ٚاؾغٝ  فطض٥ٝ ان٣ّ تحم٥ك:
ا٢ ضضب٤ت قغ٣ّ زض ضاثغٝ ث٥ٗ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٚ و٥ف٥ت 

 ٥ٖٛ ٚاظٖٔٛ ؾٛثُ اؾتفبزٜ قسظ٘س٣ٌ اظ ضٚـ تح٥ُّ ضٌطؾ

 
 ضضب٤ت قغ٣ّ ٚ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ٚ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ : ٘تب٤ذ ٔسَ ضٌطؾ٥ٖٛ ذغ5٣رسَٚ

 B ٔمساض حبثت ٣ظ٘سٌ ٥ف٥تو ٔتغ٥طٔلان
ضط٤ت اؾتب٘ساضز 

 ثتب
Std. Error tضأبضٜأمس p-value 

  فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٔتغ٥ط پ٥ف ث٥ٗ
234/882 

691/2- 325./- 725./ 711/3- 001< 

 >001 842/4 /.425 /.425 194/2 ضضب٤ت قغ٣ّ ٥ط پ٥ف ث٥ٗٔتغ

 
( >001ضط٤ت ضٌطؾ٥ٖٛ ثطا٢ ٞط زٚ ٔتغ٥ط)5ثب تٛرٝ ثٝ رسَٚ 

زض  (691/2ٔق٣ٙ زاض قسٜ ٚثبتٛرٝ ثٝ ا٤ٙىٝ زض ا٤ٗ ثرف ضط٤ت)
 (321/4ٔمب٤ؿٝ ثب احط ٔؿتم٥ٓ ٔتغ٥ط ٔؿتمُ ثطٔتغ٥طٚاثؿتٝ)

 وٛچه قسٜ پؽ احطٔتغ٥ط ٥ٔب٘ز٣ ٚرٛز زاضز
ثطا٢ ثسؾت اٚضزٖ احط غ٥ط ٔؿتم٥ٓ ٔتغ٥ط ضضب٤ت قغ٣ّ اظ اظٖٔٛ 

 اؾتفبزٜ قس (Sobel test)تؿت ؾٛثُ 

 
:٘تب٤ذ اظٖٔٛ ؾٛثُ ضضب٤ت قغ٣ّ ٚ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ٚ فطؾٛز٣ٌ 6رسَٚ

 قغ٣ّ

 ٔمساض احتٕبَ Std. Error ؾٛثُ

543/3- 46./ 00039./ 

 

 001قس) /.05چٖٛ ؾغح ٔق٣ٙ زاض٢ وٕتط اظ6ثب تٛرٝ ثٝ رسَٚ 

(p</ ٚ٘ت٥زٝ ٣ٔ ٥ٌط٤ٓ وٝ ٘مف ٥ٔب٘ز٣ ٌطزض ضاثغٝ ث٥ٗ ز
ٔتغ٥ط ٔؿتمُ ٚٚاثؿتٝ تب٥٤س ٣ٔ قٛز ثٝ فجبضت ز٤ٍط٣ٔ تٛاٖ 
ٌفت ٔتغ٥ط ٔؿتمُ ٣ٔ تٛا٘س اظ عط٤ك ٔتغ٥ط ٥ٔب٘ز٣ ثط ٔتغ٥ط 
ٚاثؿتٝ احط ٌصاض ثبقسِصا فطضٝ فٛق تب٥٤س ٣ٔ قٛزٕٞچ٥ٙٗ احط 

ثبقس.ثٝ ز٥ُِ وٓ (٣ٔ -630/1٘مغٝ ا٢ ٔتغ٥ط ضضب٤ت قغ٣ّ )
ثٛزٖ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٢ ثطا٢ تح٥ُّ ضٌطؾ٥ٖٛ ٔتغ٥ط٥ٔب٘ز٣ اظ 

 اظٖٔٛ ثٛت اؾتطح ٥٘ع اؾتفبزٜ ٣ٔ قٛز
ضطا٤ت زض ؾغح ٔق٣ٙ زاض٢ ٞؿتٙس پؽ 7ثب تٛرٝ ثٝ رسَٚ 

ٔتغ٥ط فطؾٛز٣ٌ اظ عط٤ك ٔتغ٥ط ضضب٤ت قغ٣ّ ثطو٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ 
 ٌصاضزاحط ٣ٔ

 
 

 ضب٤ت قغ٣ّ ٚ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ٚ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ٘تب٤ذ حبنُ اظ اظٖٔٛ ثٛت اؾتطح ض7رسَٚ

 P-value /.(95وطاٖ ثبلا) /.(95وطاٖ پب٥٤ٗ) تر٥ٕٗ ٔتغ٥طٞب

 2e-16> -/.78 -649/2 -630/1 ضضب٤ت قغ٣ّ)٥ٔب٘ز٣(
 2e-16> -46/1 -354/4 -691/2 فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ)ٔؿتمُ(

 2e-16> -93/2 -023/6 -321/4 احط وُ)ٔؿتم٥ٓ+غ٥ط ٔؿتم٥ٓ(
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 ٕ٘ٛزاض ٔؿ٥طٔطثٛط ثٝ احط ٔؿتم٥ٓ ٚغ٥ط ٔؿتم٥ٓ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ثط و٥ف٥ت ظ٘س1:٣ٌٕ٘ٛزاض 

 
ثطؾ٣ فطض٥ٝ فطف٣ اَٚ پػٚٞف اظ  فطض٥ٝ فطف٣ اَٚ:ثطا٢

اؾتفبزٜ قس وٝ زض   ٚضٌطؾ٥ٖٛ ذغ٣ ؾبزٜ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ
 رسَٚ ٞب٢ ظ٤طٌعاضـ ٣ٔ قٛز

زٞس ٥ٔعاٖ ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ ٘كبٖ 8٣ٕٔٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ زض رسَٚ
اضتجبط ٔق٣ٙ زاض٢ ث٥ٗ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٚو٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ٚرٛز 

(زض ؾغح -/.523وٙس ٥ٔعاٖ ا٤ٗ ٕٞجؿت٣ٍ )ضأكرم ٣ٔ
 ثبقس٣ٔ/.>001pؾغح

 
 :٘تب٤ذ ضط٤ت ٕٞجؿت٣ٍ پ٥طؾٖٛ ث٥ٗ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ٚ فطؾٛز٣ٌ قغ8٣ّرسَٚ 

 ٔتغ٥ط  و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ

523./- (rٕٞجؿت٣ٍ) فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ 

  ٔمساض احتٕبَ >001

 
 و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ٚ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ :٘تب٤ذ ٔسَ ضٌطؾ٥ٖٛ ذغ9٣رسَٚ

p-value R ضأبضٜأمسStd. Error t ضط٤ت اؾتب٘ساضز ثتب B ٔمساض حبثت ٔتغ٥ط پ٥ف ث٥ٗ ٔتغ٥طٔلان
2

 

 /.273 >001 -068/6 /.712 -/.523 -321/4 526/270 فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ

 

 (063/6)ثبقس 1/96٣ٔظ٥ٔعاٖ ت٣ وٝ ثعضٌتط ا9ثٝ رسَٚ ثب تٛرٝ 
ته٥ٕٓ  ضٔق٥ب (p>/.01) ٢زاض ٚ اظ عطف٣ وٕتط ثٛزٖ فسز ٔق٣ٙ

فطؾٛز٣ٌ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس  (/ .=05a)اؾتب٘ساضز زاض  اظ ؾغح ٔق٣ٙ
تٛرٝ ثٝ ز ثبزاض و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌٚ ٔقٙبزاض٢ ثط  ٔٙف٣تبح٥ط  قغ٣ّ

ثبقس ا٤ٗ ٣ٔ /.27ا٤ٙىٝ ضط٤ت تق٥٥ٗ ا٤ٗ ٔقبزِٝ ضٌطؾ٣٘ٛ٥ 
تٛؾظ  و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌزضنس تغ٥طات  27زٞسٔغّت ٘كبٖ ٣ٔ

 ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ ِصا ث٥ٗ .اؾت فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ لبثُ پ٥ف ث٣ٙ٥
 ٌطززضاثغٝ ٚرٛز زاضزٚفطو فٛق تب٥٤س ٣ٔ ٣ظ٘سٌ ٥ف٥توٚ
 

; و٥ف٥ت ظ٘س526/270٣ٌ  523./-          (فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ)
Y=a+BX ٔقبزِٝ ضٌطؾ٥ٖٛ ذغ٣   

=Y،و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ=X،فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ=a،ٔمساض حبثت=Bط٤ت ض
 ٔتغ٥طٔؿتمُ

 

 ٥بٖٔطث  ٣قغّ ٤تضضبٚ ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ ٥ٗثفطض٥ٝ فطف٣ زْٚ:  
 .٢ ٚر٤ٛٗ ضاثغٝ ٚرٛز زاضزرغتبٞب٢ اظ زثؿتبٖ قٟطؾتبٖ  ٥فپ

زٞس ٥ٔعاٖ ٕٞجؿت٣ٍ ٘كبٖ 10٣ٕٔٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ زض رسَٚ
پ٥طؾٖٛ ٚرٛز اضتجبط ٔق٣ٙ زاض٢  ث٥ٗ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٚضضب٤ت 

زض (-/.464)ٕجؿت٣ٍ وٙس ٥ٔعاٖ ا٤ٗ ٞقغ٣ّ ضأكرم ٣ٔ
 ثبقس٣ٔ/.>001pؾغح

 

 
 :ضط٤ت پ٥طؾٖٛ ث٥ٗ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٚ ضضب٤ت قغ10٣ّرسَٚ

 ٔتغ٥ط  ضضب٤ت قغ٣ّ

-.464 (rٕٞجؿت٣ٍ) فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ 

  ٔمساض احتٕبَ >001
 

 ضضب٤ت قغ٣ّ ٚ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ : ٘تب٤ذ ٔسَ ضٌطؾ٥ٖٛ ذغ11٣رسَٚ

p-value R ضأبضٜأمسStd. Error t اؾتب٘ساضز ثتب ضط٤ت B ٔمساض حبثت ٔتغ٥ط پ٥ف ث٥ٗ ٔتغ٥طٔلان
2

 

 /.215 >001 -187/5 /.143 -/.464 -/.743 132/798 فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ضضب٤ت قغ٣ّ

 

 گیفرسود
 Xشغلی

����ی کيفيت Y 

2.194 

(/453) 

 Mرضایت شغلی

 

-2/691(725) 

 -./743 

(/143) 
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ا٤ٙىٝ ضط٤ت تق٥٥ٗ ا٤ٗ ٔقبزِٝ ضٌطؾ٣٘ٛ٥ 11ٚرسَٚ ثب تٛرٝ ثٝ 
ضضب٤ت زضنس تغ٥طات  21زٞسثبقس ا٤ٗ ٔغّت ٘كبٖ ٣ٔ٣ٔ/.21

 ِصا ث٥ٗ .اؾت بثُ پ٥ف ث٣ٙ٥فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ لتٛؾظ  قغ٣ّ
ضاثغٝ ٚرٛز زاضزٚفطو فٛق  ضضب٤ت قغ٣ّ ٚ ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ

 ٌطزز.تب٥٤س ٣ٔ
                 M=a+BX  فطض٥ٝ ٔقبزِٝ ضٌطؾ٥ٖٛ ذغ٣

 ; ضضب٤ت قغ٣ّ 132/798 -/.464  )فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ(

 
M،ضضب٤ت قغ٣ّ ;=X،فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ a،ٔمساض حبثت =B ضط٤ت

 ٔتغ٥طٔؿتمُ

 

 ِ گیزیبحث ًٍتیج
 ٣فطؾٛز٣ٌ قغّث٥ٗ ٞب٢ فطض٥ٝ ان٣ّ تحم٥ك ثب فٙٛاٖ ٤بفتٝ

ٔطاوع  ٥بٖزض ٔطث ٣قغّ ٤تضضب ٌط٢ثب٥ٔب٘ز٣ ٣ظ٘سٌ ٥ف٥توٚ
٢ ر٤ٛٗ ضاثغٝ ٚرٛز زاضز رغتبٞب٢ اظ زثؿتبٖ قٟطؾتبٖ ٥فپ

ٌط زض ضاثغٝ ث٥ٗ زٚ ٔتغ٥ط ٔؿتمُ ٚ ٘كبٖ زازوٝ ٘مف ٥ٔب٘ز٣
تٛاٖ ٌفت ٔتغ٥ط ٔؿتمُ قٛز ثٝ فجبضت ز٤ٍط٣ٔٚاثؿتٝ تب٥٤س ٣ٔ

٣ٔ تٛا٘س اظ عط٤ك ٔتغ٥ط ٥ٔب٘ز٣ ثط ٔتغ٥ط ٚاثؿتٝ احط ٌصاض ثبقس 
ِصا زض٥ٔعاٖ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ٔقّٕبٖ قٛز ِصا فطضٝ فٛق تب٥٤س ٣ٔ

ٕٞب٘غٛض وٝ اظ ٘تب٤ذ ا٤ٗ تحم٥ك ٔكرم قس، فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ 
-ثٝ نٛضت ٔؿتم٥ٓ ٚٞٓ ثٝ نٛضت غ٥ط ٔؿتم٥ٓ ثب٥ٔب٘ز٣ ٞٓ

فطؾٛز٣ٌ وبٞف ثقجبضت٣ ثب  .تأح٥ط زاقتضضب٤ت قغ٣ّ  ٌط٢
 ٥ٔعاٖ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ٔقّٕبٖ ،ضضب٤ت قغ٣ّ افعا٤فٚ قغ٣ّ

ٞب٢ فطض٥ٝ اَٚ ثب ٤بفتٝٔغّٛة تط ٣ٔ قٛز  پ٥ف اظ زثؿتبٖ
اظ  ٥فپ ٥بٖٔطث ٣ظ٘سٌ ٥ف٥توٚ ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ فٙٛاٖ ث٥ٗ

زاز ٘كبٖ ٢ ٚر٤ٛٗ ضاثغٝ ٚرٛز زاضز رغتب ٞب٢زثؿتبٖ قٟطؾتبٖ
زاضز ثٝ  و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌٚ ٔقٙبزاض٢ ثط  ٔٙف٣تبح٥ط  ٣فطؾٛز٣ٌ قغّ

 فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ زض ث٥ٗ ٔقّٕب٣٘ وٝ ،فجبضت ز٤ٍط و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ
ٞب٢ وٙٙس، پب٥٤ٗ اؾت ٘تب٤ذ ا٤ٗ فطض٥ٝ ثب ٤بفتٝضاتزطثٝ ٣ٔ

 (، ضرج1394٣ّ(، پبغٛـ)1394(، ؾلا٣ٔ)1398تحم٥مبت ٔطاز٢)
و٥ف٥ت وٝ زض لؿٕت٣ اظتحم٥مبت ذٛز ثٝ ضاثغٝ ث٥ٗ  (1398)

زض تج٥٥ٗ  ظ٘س٣ٌ ٚ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ پطزاذتٙس ٕٞرٛا٣٘ زاقت
 ثٝ ٔٙعِٝ قغ٣ّ ٔح٥ظ ا٤ٙىٝ ثٝ تٛرٝ تٛاٖ ٌفت ثب٣ٔ ا٤ٗ فطض٥ٝ

 ضا ذٛز ضٚظا٘ٝ اٚلبت اظ ظ٤بز٢ ثرف فطز ٚ اؾت ا٘ؿبٖ زْٚ ذب٘ٝ
 ٚ ٔخجت ٔؿبئُ ٚ حٛازث تٕب٣ٔ اؾت ثس٣ٟ٤ آٖ ٥ٍٔصضا٘س زض

 تب تٛا٘سآٖ ٣ٔ پ٥بٔس افتس٣ٔ اتفبق وبض٢ ٔح٥ظ زض وٝ ٔٙف٣
فطؾٛز٣ٌ ثط ظ٘س٣ٌ افطاز قٛز  ٔٙقىؽ ٥٘ع فطز ظ٘س٣ٌ ثط حس٢

تأح٥ط ٔٙف٣ زاضز. زض ا٥ِٚٗ حبِت اظ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ فطؾٛز٣ٌ  ٥٘ع
ثس٣٘ اؾت فطز٢ وٝ زچبض فطؾٛز٣ٌ قسٜ، وبٞف ا٘طغ٢، 

ٞب٢ رؿٕب٣٘ ٔب٘ٙس ؾطزضز، احؿبؼ ذؿت٣ٍ قس٤س ٚ ث٥ٕبض٢
ضق٣ ٚ ...ضا زاضاؾت. ٕٞچ٥ٙٗ افطاز ؾط٥ٌزٝ، اذتبلاِت ٌٛا

فطؾٛز٣ٌ فبعف٣ ضا ٥٘ع تزطثٝ وطزٜ ٚ ٘ؿجت ثٝ قغّكبٖ ٍ٘طـ 

وٙٙس زض آٖ قغُ رب٢ وٙٙس، افطاز احؿبؼ ٣ٔٔٙف٣ پ٥سا ٣ٔ
پ٥كطفت ٚ تطل٣ ٚرٛز ٘ساقتٝ ٚ ثٝ رؿتز٢ٛ ٔكبغُ رس٤س 

 پطزارطا٣٤ ٚ ازاض٢ ٣ٔ

 ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ ٥ٗثٞب٢ فطض٥ٝ فطف٣ زْٚ ثبفٙٛاٖ ٤بفتٝ
٢ رغتبٞب٢ اظ زثؿتبٖ قٟطؾتبٖ ٥فپ ٥بٖٔطث ٣قغّ ٤تضضبٚ

ٚ  ٔٙف٣تبح٥ط  فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ زاز٘كبٖ ٚر٤ٛٗ ضاثغٝ ٚرٛز زاضز 
 ضضب٤ت قغ٣ّثٝ فجبضت ز٤ٍط  .زاضز ضضب٤ت قغ٣ّٔقٙبزاض٢ ثط 

وٙٙس، پب٥٤ٗ ضاتزطثٝ ٣ٔ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ زض ث٥ٗ ٔقّٕب٣٘ وٝ
 ٚ (٤1389بض٢) م٥مبتٞب٢ تح٘تب٤ذ ا٤ٗ فطض٥ٝ ثب ٤بفتٝ اؾت

Panagopoulos (2014)،  ٝوٝ زض لؿٕت٣ اظتحم٥مبت ذٛز ث
 پطزاذتٙس ٕٞرٛا٣٘ زاقت ٚضضب٤ت قغ٣ّ ضاثغٝ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ
 ٥ٔعاٖ ضضب٤تثب تٛرٝ ثٝ ٘ؾط٤ٝ ٥٘بظٞب  زض تج٥٥ٗ ا٤ٗ فطض٥ٝ

قغ٣ّ ٞط فطز وٝ اظ اقتغبَ حبنُ ٥ٔكٛز ثٝ زٚ فبُٔ ثؿت٣ٍ 
ٞب ٚ ثٝ چٝ ٥ٔعا٣٘ اظ وبض ٚ احطاظ اَٚ چٝ ٔمساض اظ ٥٘بظ زاضز.

زْٚ چٝ ٔمساض اظ ٥٘بظٞب ٚ ثٝ  ٌطزز.ٔٛفم٥ت ٔٛضز ٘ؾط تأ٥ٔٗ ٣ٔ
چٝ ٥ٔعا٣٘ اظ عط٤ك اقتغبَ ثٝ وبض ٔٛضز ٘ؾط تب٥ٔٗ ٘كسٜ ثبل٣ 

ا٢ وٝ اظ ثطضؾ٣ فٛأُ زؾتٝ اَٚ ٚ زْٚ حبنُ ٘ت٥زٝ. ٔب٘س٣ٔ
٘كبٖ تحم٥مبت  وٙسقغ٣ّ فطز ضا ٔق٥ٗ ٣ٔ قٛز ٥ٔعاٖ ضضب٤ت٣ٔ

ثط٘س، زازٜ اؾت افطاز٢ وٝ اظ فطؾٛز٣ٌ زض قغُ ذٛز ض٘ذ ٣ٔ
ٚ ٔكبضوت وٕتط٢ اظ ذٛز  ا٤سپب٥٤ٗ ٣ٔقبٖ  ثٟطٜ ٚض٢ ٚ وبضا٣٤

 ٌصاضزٔؿتم٥ٓ ثط ؾبظٔبٖ ٥٘ع تأح٥ط ٣ٔ زٞٙس وٝ ثٝ عٛض٘كبٖ ٣ٔ
ٔٙزط  ٔؿبئُ قغ٣ّ وٝ ثٝ وبٞف ضضب٤ت قغ٣ّ ث٥كتط٤ٗ٤ى٣ اظ 

ثٝ قىُ ٚاوٙف  فٕٛٔبؾت وٝ قٛز، پس٤سٜ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ا٣ٔ
زض ثطاثط فكبضٞب٢ قغ٣ّ ٚ ؾبظٔب٣٘ زض ٥ٔبٖ وبضوٙبٖ ذسٔبت 

تأح٥طٌصاض  افطاز ٔت ضٚا٣٘لاٚ ثط ؾ قٛزؽبٞط ٥٘٣ٔط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ 
 .اؾت

 ٔٙبثـ آ٘بٖ ؾطٔب٤ٝ تط٤ٟٗٔٓ ا٘سزض٤بفتٝ ٞبؾبظٔبٖ أطٚظ ز٥٘ب٢ زض
٥ٟعات ٚ ا ث٥ف اظ آ٘ىٝ زض ٌطٚ تزاحطثرك٣ ؾبظٔب٘ٝ اؾت ا٘ؿب٣٘

ٞط چٝ ا٤ٗ ٚ ٚاثؿتٝ ثٝ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ اؾت أىب٘بت ٔٙبؾت ثبقس،
تط٢ ثطذٛضزاض ٌطزز، ٔٛفم٥ت، ثمب، لاؾطٔب٤ٝ اظ و٥ف٥ت ٔغّٛة ٚ ثب

ؾبظٔبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ  ٚ اضتمبى ؾبظٔبٖ ث٥كتط ذٛاٞس قس
٘مف اؾبؾ٣ ضا ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ اٞساف ثط٘بٔٝ ض٤ع٢ قسٜ 

ت بِوٙس. ثبتٛرٝ ثٝ ضؾا٤فب ٣ٔ آٔٛظق٣ ٚتطث٥ت٣ ٥٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘
آٔٛظاٖ ٚتطث٥ت  زضتحَٛ ضٚا٣٘ زا٘ف قغُ ٔق٣ّٕٚ٘مف ٔٛحط

ؾبظ ٚ  وٝ ظ٥ٔٙٝ پ٥ف اظ زثؿتب٥ٖ٘ط٢ٚ ا٘ؿب٣٘ ثٝ ٤ٚػٜ زض زٚضٜ 
قٛز، ا٥ٕٞت ٞب٢ ثقس٢ ٔحؿٛة ٣ٔ اؾبؼ تحَٛ زض زٚضٜ

. ِصا ثب٤س زضٔٛضز  ٔت ضٚا٣٘ ٔقّٕبٖ آقىبض اؾتلاثٟساقت ٚ ؾ
ضضب٤ت  ٞب٢ ٔمبثّٝ ثبآٖ ٚافعا٤فٚضاٜ غ٣ّوبٞف فطؾٛز٣ٌ ق

ٚض٢ اٟ٘ب افعا٤ف ٤بثس تب ٞٓ ثٟطٜ ؾق٣ فطاٚاٖ ٕ٘ٛزٔطث٥بٖ  قغ٣ّ
 ٤بثس. ثٟجٛز آٟ٘بٞٓ و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ  ٚ
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 ّای تحقیق هحدٍدیت
ربٔقٝ آٔبض٢ ٔقّٕبٖ ثٝ پػٚٞف ٞب٢ ٔحسٚز٤ت زض تق٥ٕٓ ٤بفتٝ

 ٞب٢ ر٤ٛٗ ٚرغتب٢قٟطؾتبٖ (4-6پ٥ف اظ زثؿتبٖ)زٚضٜ 
ٔتغ٥طٞب٢ و٥ف٥ت ثٝ پػٚٞف ٞب٢ ٔحسٚز٤ت زض تق٥ٕٓ ٤بفتٝ

 پ٥ف اظ زثؿتبٖ ظ٘س٣ٌ، ضضب٤ت قغ٣ّ ٚ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٔقّٕبٖ
 1400-1401تحه٣ّ٥ پػٚٞف ثٝ ؾبَ ارطا ظٔبٖ ٔحسٚز٤ت زض

 

 پژٍّطی پیطٌْادات
پػٚٞف زض ربٔقٝ آٔبض٢ ٞب٢ ثٝ ز٥ُِ ٔحسٚز٤ت زض تق٥ٕٓ ٤بفتٝ

ٞب٢ وبض٢ ٔتفبٚت ب زض ٔح٥ظ٥ٔعاٖ ٞط ٤ه اظ ٔتغ٥طٞ ،رس٤س
 ٞب ا٘زبْ قٛزؾب٤ط ازاضات ٚ ٟ٘بز ٚ ؾبظٔبٖ

ٔطث٥بٖ پ٥ف اظ زضا٤ٗ تحم٥ك ثٝ ز٥ُِ ٔحسٚز٤ت ظٔب٣٘ فمظ 
٘تب٤ذ  حبَ ثٝ ٔٙؾٛض تق٥ٕٓ پص٤ط٢ ث٥كتط ا٘تربة قس٘س،زثؿتبٖ 

ٚ ثب حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ث٥كتط ٚ ٤ب ٔمب٤ؿٟب٢ ثب  تحم٥ك زضربٔقٝ ثعضٌتط
 .ضت ٥ٌطزربٔقٝ آٔبض٢ ٔتفبٚت نٛ

 

 کاربزدی پیطٌْادات 
ث٥ٗ ضضب٤ت قغ٣ّ ٚ  ثب تٛرٝ ثٝ ٘تب٤ذ تحم٥ك ٔكرم ٌطز٤س

ٞب٢ . ثٙبثطا٤ٗ اظ ضا٤ٜبفت قسفطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ضاثغٝ ٔقىٛؼ 
وبؾتٗ اظ ٥ٔعاٖ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٔقّٕبٖ  تم٤ٛت ضضب٤ت قغ٣ّ

ٞب٢ قغ٣ّ ٞب٢ ا٤ٗ تم٤ٛت أٛظـ ٚافعا٤ف ٟٔبضتوٝ ضاٜاؾت.
ٞب، ثٟجٛز قطا٤ظ افعا٤ف پطزاذت زثؿتبٖ، زض ٔطث٥بٖ پ٥ف اظ

 فٛأُ ثطضؾ٣ ثٝ عٛض و٣ّ ثبوبض٢ ٚ حٕب٤ت ارتٕبف٣ اظ ٔقّٕبٖ 
ٔطث٥بٖ  ضضب٤ت قغ٣ّ ٚ ضٚح٥ٝ وبٞف فطؾٛز٣ٌ ٥ٔتٛاٖ ثط ٔؤحط

زض ا٤ٗ ذهٛل ازاضات آٔٛظـ  وٝ افعا٤ف زاز پ٥ف اظزثؿتبٖ ضا
 .ضا زاقتٝ ثبقس لاظْتٛا٘س الساْ ٚ پطٚضـ ٣ٔ

ت ظ٘س٣ٌ ٚ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ضاثغٝ ٔقىٛؼ ٚرٛز ث٥ٗ و٥ف٥
ثب٤ؿت٣ ثٝ  فجبضت ز٤ٍط ثٝ ٔٙؾٛض ثٟجٛز و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌٝ زاقت، ث

ٞب٢ وبؾتٗ اظ ٥ٔعاٖ فطؾٛز٣ٌ قغ٣ّ ٔقّٕبٖ الساْ وطز وٝ ضاٜ
ٞب٢ ٔمبثّٝ ثب ٞب٢ أٛظق٣ اقٙب٣٤ ثب ضاٜزٚضٜ ا٤ٗ ثٟجٛز ٌصاقتٗ

تغ٥٥ط ا٤ٗ اثقبز، فطؾٛز٣ٌ ٚ اثقبز و٥ف٥ت ظ٘س٣ٌ ٚ فٛأُ ثٟجٛز 
ٕٞطاٜ ثب افتٕبز ث٥ٗ افطاز(، رٛ ؾبظٔبٖ)ا٤زبز ضٚاثظ زٚؾتب٘ٝ ٚ 

 اؾت ٔرتّف ٞب٢قىُثٝ  ٔطث٥بٖافعا٤ف ضٚح٥ٝ 
 

 هَاسیي اخلاقی
٘بٔٝ اؾت وٝ زض تبض٤د ا٤ٗ ٔمبِٝ ثطٌطفتٝ اظ پػٚٞف پب٤بٖ

زض زفتط تحه٥لات تى٣ّ٥ٕ ٚو٥ٕتٝ اذلاق، ثب 28/2/1401
ته٤ٛت قس ٚ زض IR.USWR.RES.1401.039وساذلاق 

زفبؿ قس وؿت ٕ٘ٛزٜ اؾت .رٟت ضفب٤ت ٘ىبت 18/8/1401تبضخ
اذلال٣ ضضب٤ت آٌبٞب٘ٝ ٚاِس٤ٗ وؿت قٛز ٕٞچ٥ٙٗ ثطا٢ ضفب٤ت 

وٙٙسٜ زض ا٤ٗ پػٚٞف ثٝ نٛضت اعلافبت ٚاِس٤ٗ قطوت
 ٔحطٔب٘ٝ ثٛزٜ اؾت انَٛ اذلال٣ ضاظزاض٢ ضفب٤ت قسٜ اؾت.

 

 تطکز ٍ قدرداًی
-ت لسضزا٣٘ ٚ تكىط ذٛز ضا اظ و٥ّٝ قطوتپػٚٞكٍطاٖ ٔطات

وٙٙسٌبٖ ا٤ٗ پػٚٞف وٝ ثب اؾتمجبَ ٚ ثطزثبض٢، زض ضٚ٘س اؾترطاد 
 زاض٘س.٘تب٤ذ ٕٞىبض٢ ٕ٘ٛز٘س، افلاْ ٣ٔ

 

 حوایت  هالی

ا٤ٗ ٔغبِقٝ ثسٖٚ حٕب٤ت ٔب٣ِ ٥ٞچ ٔؤؾؿٝ ٚ ؾبظٔب٣٘ ا٘زبْ 
 قسٜ اؾت  .
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 هٌابع فارسی
اضغطاة ٚ  ٥ب٘ز٣٘مف ٔ ٣(. ثطضؾ1395ْ، قجبًٞٙ، ْ د ) ٣،أب٘

 ٣قغّ ٤تٚ ضضب ٣زِجؿتٍ ٢زض ضاثغٝ ثب ؾجه ٞب ٣افؿطزٌ
 ٣عت وبض، زا٘كٍبٜ فّْٛ پعقى ٣ترهه ٣ٔقّٕبٖ. فهّٙبٔٝ فّٕ

 70-59(، 2)9 ٤عز، ٣نسٚل ٥سقٟ ٣زضٔب٘ ٣ٚ ذسٔبت ثٟساقت

(. 1396) ٢ا ٥عازٜ،ؼ، فّ ٤بض،پٛض، ؿ، ٚضٔطظ ٥ط٢ؼ، ثك ٢،ا٘هبض
 ٤تثط ضضب ٣اؾتطؼ قغّ ٥طتأح ٢ٔقبزلات ؾبذتبض ٢ؾبظ ٔسَ
 ٣ٔٝ فّٕ. فهّٙب٣اظ رٛ ؾبظٔب٘ ٤تضضب ٢وبضوٙبٖ زاضا ٣قغّ

، قٕبضٜ 3زٚضٜ  ٣،آٔٛظق ٤ط٤تٔس ٤ستطرس ٤ىطزٞب٢ضٚ ٣پػٚٞك
 (.169-184، نفحبت )11

 ٣(. ثطضؾ1397ظازٜ، ْ ) ٣پٛض، ٖ، ِٚ ٥ٗثبضزَ، ْ، ٔسِٛ، ي، حؿ
ٔغبِقٝ  ٤ه: ٣قغّ ٣ٔقّٕبٖ اظ فطؾٛزٌ ٥ِٛٛغ٤ى٣تزبضة ث

ٔقّٓ، ؾبَ چٟبضْ، قٕبضٜ  ٢. فهّٙبٔٝ ضقس حطفٝ ا٤ساضقٙبذت٣پس
 -14، نفحبت 2

 ٣قغّ ٣تقبضو وبض ٚ ذب٘ٛازٜ ثط فطؾٛزٌ ٥ط(. تأح1394پبغٛـ، اِف )
وبضوٙبٖ قطوت  ٣قغّ ٤تٚ ضضب ٣ظ٘سٌ ٥ف٥تو ٥ب٘ز٥ٍط٢ثب ٔ
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 ٣زض ضٚا٘كٙبؾ ٥كٌبظ ؾطذٖٛ ٚ لكٓ. زا٘ف ٚ تحم ٤فپبلا
 .72-59، نفحبت 3ؾبَ ٞفسٞٓ، قٕبضٜ  ٢،وبضثطز

ٚ  ٣ٚؾٛاؾ ٢ثبٚضٞب ٤ؿٝ(. ٔمب1393آشض، ف ) ٣ٕ٤ؿ، وط ٣،پٙبٜ فّ
ثبلا ٚ  ٣قغّ ٣ٔقّٕبٖ ظٖ ثب فطؾٛزٌ ٥ت٣قره ٢ٞب ٤ػ٣ٌٚ
، نفحبت 29. فهّٙبٔٝ ظ٘بٖ ٚ ٔغبِقبت، ؾبَ ٞفتٓ، قٕبضٜ ٥٤ٗپب

113-134 

ٚ  ٣ظ٘سٌ ٥ف٥تو ٣،ضٚا٘كٙبذت ٥ٕطخ٘ ٤ؿٝ(. ٔمب1395پٛضٔؾفط، ؼ )
. ٢ٚ وٛزوبٖ فبز ٣٤ٔقّٕبٖ وٛزوبٖ اؾتخٙب ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ

 ٥ت٣ٚ فّْٛ تطث ٣ضقس. زا٘كىسٜ ضٚا٘كٙبؾا ٣وبضقٙبؾ ٤ب٘ٙبٔٝ ٢پب
 ٚاحس ٔطٚزقت.

ٚ ؾلأت  ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ ٥ٗ(. ضاثغٝ ث1395ؼ ) ٥ب٣٘،ن، و ٣،تلاث
. ٣قغّ ٥ط٢زضٌ ٢: ٘مف ٚاؾغٝ ا٣٤ضٚاٖ ٔقّٕبٖ ٔساضؼ اؾتخٙب

-52، نفحبت 1، قٕبضٜ 7ؾلأت، زٚضٜ  ٢اضتمب ٤ط٤تٔزّٝ ٔس
60. 

(. ضاثغٝ 1392ف ) ٥ج٣،جن، ح ٣،ِٙىطا٘ ٢ؿ، ثبلط ٣،ح، ٔمّ ٥ج٣،حج
. ٔزّٝ ٥طاظزض قٟط ق ٥ٕبضاٖث ٤تپطؾتبضاٖ ثب ضضب ٣قغّ ٤تضضب

 .42-30، نفحبت 3، قٕبضٜ 20زٚضٜ  ٥بت،ح

ثط  ٣وبٞف اؾتطؼ ٔجتٙ ٣(. احطثرك1397ف، قبّٔٛ، ْ ) ٥س٢،حٕ
ٔقّٕبٖ. فهّٙبٔٝ  ٣قغّ ٣ٚ فطؾٛزٌ ٣ثط اؾتطؼ قغّ ٣شٞٗ آٌبٞ

 .71-55، نفحبت 1 ، قٕبض4ٜٔقّٓ، زٚضٜ  ٥تپػٚٞف تطث

 ٤تٚ ضضب ٣ظ٘سٌ ٥ف٥تو ٥ٗضاثغٝ ث ٣(. فٙٛاٖ ثطضؾ1398ْ. ) ٣،ّضرج
قٟطؾتبٖ  ٣٤ٔقّٕبٖ ٔمغـ اثتسا ٣قغّ ٣ثب فطؾٛزٌ ٣قغّ

 ٣اضقس. ٔٛؾؿٝ آٔٛظـ فبِ ٣وبضقٙبؾ ٤ب٘ٙب٣ٌٟٔٙجسوبٚٚؼ. پب
 قطق ٌّؿتبٖ

 ٥بقاقت ٥ٗضاثغٝ ث ٣(. ثطضؾ1396ح، وبؽٓ ظازٜ، ض. ) ٥كٛض،و ٣ٕ٥ضح
ٔقّٕبٖ )ٔغبِقٝ  ٣قغّ ٣ثب فطؾٛزٌ ٣ضٚا٘كٙبذت ٤ؿت٣ٚ ثٟع ٣قغّ

-69( 14)70ٔسضؾٝ،  ٣(. ٔزّٝ ضٚا٘كٙبؾ٥ُٔقّٕبٖ اضزث ٢ٔٛضز
80. 

 ٣(. ثطضؾ1388ح ) ٣،ؼ ٚ ظاضف ٣ٙ٥،ظٔ ;٘ؿت، ز ٣ٙ٥حؿ ;ؼ ٣ٙ٥،ظٔ
زض  ٣قغّ ٣ٚ فطؾٛزٌ ٣قغّ ٤تثب ضضب ٣ضاثغٝ فطًٞٙ ؾبظٔب٘
-30،  (8)1 ٤طاٖ،ٔت وبض ا. فهّٙبٔٝ ؾلا٤عوبضوٙبٖ زا٘كٍبٜ تجط

40 

 ٣قغّ ٤تٚ ضضب ٣قغّ ٥عٜاٍ٘ ٥ٗضاثغٝ ث ٣(. ثطضؾ1392اِف ) ٥س٢،ؾق
 ٣وبضقٙبؾ ٤ب٘ٙب٣ٟٔقٟط وطٔب٘كبٜ. پب ٣زثؿتب٘ ٥فزض ٔقّٕبٖ پ

 .٣٤اضقس. زا٘كٍبٜ فلأٝ عجبعجب

اؾتطؼ ٚ  ٥عاٖثب ٔ ٣ظ٘سٌ ٥ف٥تضاثغٝ و ٣(. ثطضؾ1394ؼ ) ٣،ؾلأ
 ٤ب٘ٙب٣ٟٔ. پب٢قٟطؾتبٖ ذٛ ٣ظ٘بٖ فطٍٞٙ ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ
 آضؼ  ٣إِّّ ٥ٗث ٤ؽاضقس. پطز ٣وبضقٙبؾ

ٚ  ٣قغّ ٣(. ضاثغٝ فطؾٛز1398ٌؼ. ) ٣،ح، ؾتٛزٜ لطثب٘ ٢،ؾٛض
 ٣ٍٕٞطٚٞ ٥ٝاِٚ ٤ذ: ٘تب٣زض وبضوٙبٖ ثٟساقت ٣ظ٘سٌ ٥ف٥تو

 ٣ٔزّٝ فّْٛ پعقى ٣،ثٟكت ٥سقٟ ٣ؾلأت زا٘كٍبٜ فّْٛ پعقى
 (. )پطؾف87-96 ، نفحبت192، قٕبضٜ 30ٔبظ٘سضاٖ، زٚضٜ 

 ٢ٞب ٤ػ٣ٌٚ ٚ ٢تبة آٚض ٥ٗضاثغٝ ث ٣(. ثطضؾ1398ْ ) ٣،نبِح
 ٣قٙبذت ٥ترٕق

(. 1392ْ.ض.، ّٔه پٛض، ٖ. ) ٢،نسض، ْ.ض.، ٘ٛض ٣ٙ٥ؿ، ٔت ٥بٖ،نلاح
عت  ٣ترهه ٣آٖ ٔزّٝ فّٕ ٥ك٥ٗٚ فٛأُ پ ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ

 .29-19، نفحبت 4، قٕبضٜ 6وبض، زٚضٜ 

ح  ٥بضولا٣٤،ٔ ٢ظ ٚ نٕسؼ.  ٣ٙ٥،ح. حؿ ٥بضولا٣٤،ٔ ٢نٕس
 ٣قغّ ٣ثط ؾٙسضْ فطؾٛزٌ ٣قغّ ٥تاحطات أٙ ٥ُ(. تح1395ّ)

 71-79(، 4، 3)5 ٢،پطؾتبض ٤ط٤تپطؾتبضاٖ. فهّٙبٔٝ ٔس

 ٣،قغّ ٤تضضب ٥ٗ(. ضاثغٝ ث1393ح ) ٢،ن، غفٛض ٢،ٍِٙطٚز ٢فّٛ
 ٣ٔقّٕبٖ. فهّٙبٔٝ فّٕ ٣قغّ ٣ٚ فطؾٛزٌ ٣تقٟس ؾبظٔب٘

، 24ؾبَ قكٓ، زٚضٜ  ٣،آٔٛظق ٤ط٤ت٘ٛ زض ٔس ٤ىطزضٚ ٣پػٚٞك
 .4قٕبضٜ 

(. 1400ؿ ) ٣،فطثب٘ ٥عْ، ؾحطذ ٢،د، ٘ٛضظازٜ، ؼ، نٕس ٣،فتح
 ٣قغّ ٣ذٛزپٙساضٜ ٚ فطؾٛزٌ ٢،ذٛزوبضآٔس ٥ٗضاثغٝ ث ٣ثطضؾ

 ٢ٔسَ ٔقبزلات ؾبذتبض ٤ىطز: ض٥ٚؿ٣ظثبٖ اٍّ٘ ٤طا٣٘ٔقّٕبٖ ا
، نفحبت 39قٕبضٜ  ٥عزٞٓ،ظثبٖ اِعٞطا، ؾبَ ؾ ٣ّ٥پػٚٞف تحه

34-55. 

(. 1391ْ. ) ٤بٖ،ٖ، ضقبزت، ؼ، احٕس ٥لاٖ،ٌ ٣ؼ، ضرج ٣،لبؾٕ
ٔطتجظ  ٣ظ٘سٌ ٥ف٥تٚ و ٣قغّ ٤تضضب ٥ٗفٙٛاٖ: ؾٙزف ضاثغٝ ث

ٔزّٝ  ٣غطة. ٔمبِٝ پػٚٞك ٥لاٖثب ؾلأت زض ٔقّٕبٖ قٟط ٌ
 . 26-13، نفحبت 13ضفؿٙزبٖ. رّس  ٣زا٘كٍبٜ فّْٛ پعقى

 ٥ٗظٚر ٣ظ٘سٌ ٥ف٥تفٛأُ ٔٛحط ثط و ٣(. ثطضؾ1398ْ. ) ٢،ٔطاز
 ٣٤اضقس. زا٘كٍبٜ فلأٝ عجبعجب ٣وبضقٙبؾ ٢ ٘بٔٝ ٤بٖٔكبٚض. پب

34 . 
قطت ثب رٙؽ ٔربِف لجُ اظ ٔقب ٥طتأح ٣(. ثطضؾ1395ف. ) ٢،٘بٔساض

٘بٔٝ  ٤بٖ. پب٥طاظ٢ق ٥ٗٚ ضٚاثظ ظٚر ٣ظ٘سٌ ٥ف٥تاظزٚاد ثط و
 .ٚاحس ٔطٚزقت ٣اضقس، زا٘كٍبٜ آظاز اؾلأ ٣وبضقٙبؾ

ٚ  ٣ثب ٘كبط ارتٕبف ٣قغّ ٤ت(. ضاثغٝ ضضب1396٘هطاِٝ ظازٜ، ف )
اؾتبٖ  ٣ثس٘ ٥تتطث ٥طٚ غ ٣ثس٘ ٥تزض ٔقّٕبٖ تطث ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ

 اضقس. زا٘كٍبٜ ٔبظ٘سضاٖ ٣وبضقٙبؾ ٘ٙب٤٣ٟٔبٔبظ٘سضاٖ. پب

 ٤تثب ضضب ٣ٚ افؿطزٌ ٣قغّ ٣(. ضاثغٝ فطؾٛز1389ٌؿ. ) ٢،٘ؾط
 ٣وبضقٙبؾ ٤ب٘ٙب٣ٟٔ. پب٥طاظوبضوٙبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ق ٣قغّ

 ٔطٚزقت ٣ٚ ضٚا٘كٙبؾ ٥ت٣اضقس. زا٘كىسٜ فّْٛ تطث

 ٣ثط فطؾٛزٌ ٢آٔٛظـ ذٛززِؿٛظ ٣(. احطثرك1397ؿ. ) ٣،ٞبقٕ
 ٢ٔقّٕبٖ. فهّٙبٔٝ ضٚقٟب ٚ ٔسِٟب ٣قغّ ٤تٚ ضضب ٣قغّ

 . 46-25، نفحبت 31ؾبَ ٟ٘ٓ، قٕبضٜ  ٣،ضٚا٘كٙبؾ

 ٣قغّ ٣فطؾٛزٌ ٤ؿٝٚ ٔمب ٣(. ثطضؾ1390آضاْ، ْ. ٔٗ ) ٣ٞٛقٍٙ
 ٣ٚضظق ٥بٖٚ ٔطث ٣ثس٘ ٥تتطث ٥طٔقّٕبٖ غ ٣،ثس٘ ٥تٔقّٕبٖ تطث

اضقس. زا٘كٍبٜ تٟطاٖ. زا٘كىسٜ  ٣وبضقٙبؾ ٤ب٘ٙب٣ٟٔقٟط لٓ. پب
 .٣ٚ فّْٛ ٚضظق ٣ثس٘ ٥تتطث

زض  ٣قغّ ٣ٚ فطؾٛزٌ ٣قغّ ٤تضاثغٝ ضضب ٣(. ثطضؾ1389ؿ. ) ٤بض٢،
اضقس.  ٣٘بٔٝ وبضقٙبؾ ٤بٖ. پب11ٔٙغمٝ  ٢وبضوٙبٖ قٟطزاض ٥ٗث

 ٚاحس تٟطاٖ ٔطوع.  ٣،فّْٛ ا٘ؿب٘ ٣ّ٥تىٕ ٥لاتزا٘كىسٜ تحه
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