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Abstract 
Social networking is virtual areas where individuals can create their virtual profiles and make friends 

with common interests. With the integration of social media into individuals’ everyday lives, it has the 

potential to affect many parts of human behavior. The purpose of the present study was to investigate 

mediating role of perceived social support in the relationship between social  competences with virtual 

social networks addiction in students. This was descriptive-correlation research. The statistical 

population was female students in Karaj in year 2023. A sample of 400 students were selected with 

convenience method. Data collection tools include the social networking addiction scale of Griffiths, 

social competence questionnaire of Gómez-Ortiz, et al.  and social support scale of Zimet, et al.  Data 

were analyzed using Pearson correlation and structural equations modeling. The results showed 

significant direct effect of  social competence and social support on virtual social networks addiction. 

Also, the results showed that perceived social support had a mediating role in relationship between social 

competences with virtual social networks addiction. Based on the results of this research, it is suggested 

that the relationship between these variables should be taken into consideration in interventions to social 

networks addiction. 
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 اعتیاد به  با   شایستگي اجتماعيبین  رابطۀشده در نقش میانجي حمایت اجتماعي ادراک

 آموزاندر دانش های اجتماعيشبکه

 4زدستیطاهر ت، 4یجواد خلعتبر، 3مستوره صداقت، 2*  ی حسن احد  ،1زاده سپیده طالب

 چکیده

مشترک دوست    قی کنند و با علا  جادی خود را ا  یمجاز  صفحاتتوانند  یهستند که افراد م  یمناطق مجاز  یاجتماع  یهاشبکه  یهاپلتفرم

ادغام   با  پتانس  ۀروزمر  یدر زندگ  یاجتماع  یهاشبکهشوند.  انسان را دارد.  یهااز بخش  یاریبر بس  یگذارتأثیر  لیافراد،  از    رفتار  هدف 

بررسی   ادراکپژوهش حاضر  اجتماعی  میانجی حمایت  رابطنقش  اجتماعیبین    ۀشده در  به شبکهبا    شایستگی  اجتماعیاعتیاد  در   های 

  اول و دوم شهر کرج   ۀمتوسطۀ  آموزان دختر دوردانش، تمامی  آماری  جامعۀد.  همبستگی بو  _ روش این مطالعه توصیفیبود.  آموزان  دانش

های پژوهش  داده  ابزار گردآوریند.  نفر انتخاب شد  400گیری در دسترس  حجم نمونه با روش نمونهبودند.    1402- 1403در سال تحصیلی  

 اجتماعی  مقیاس چندبعدی حمایتاورتیز و همکاران و  _ شایستگی اجتماعی گومز  ۀپرسشنام،  گریفیثهای  اعتیاد شبکه  ۀشامل پرسشنام

های پژوهش نشان داد که اثرات مستقیم  . یافتهها با استفاده از همبستگی پیرسون و معادلات ساختاری تحلیل شد داده .  بودو همکاران    زیمت

های اجتماعی معنادار بود. همچنین نتایج نشان داد که حمایت اجتماعی  بر اعتیاد به شبکه  شدهشایستگی اجتماعی و حمایت اجتماعی ادراک

شود که رابطۀ بین  اساس پیشنهاد می   اینبر  های اجتماعی نقش میانجی و معنادار داشت.بین شایستگی اجتماعی با اعتیاد به شبکه  رابطۀدر  

 .  قرار گیرد توجه موردهای اجتماعی اعتیاد به شبکههای مرتبط با در مداخله این متغیرها 

 .شایستگی اجتماعیشده، حمایت اجتماعی ادراکهای اجتماعی، اعتیاد به شبکه :هاکلیدواژه 
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 مقدمه

م  ی مناطق مجاز  ی اجتماع  ی هاشبکه  یهاپلتفرم افراد  که  پروفا یهستند  ا  یمجاز  ی هالیتوانند  را  با علا  جادیخود  و    ق یکنند 

رفتار   یهااز بخش یاریبر بس یگذارتأثیر  لیروزمره افراد، پتانس یدر زندگ  یاجتماع یهاشبکهبا ادغام  ومشترک دوست شوند 

افراد مدرن   یبرا  یمجاز  طیمح  نیشدن در ا  ی، اجتماع(2015)  2سنیآندر  ۀ. به گفت(2020و همکاران،    1)هوسین   انسان را دارد

مشترک    ق یکه علا  یگرانیو ارتباط با د  ی اجتماع  ی هاپروفایل( شبکهت )صفحا  جاد یتوانند با ایاست. افراد م  «یرفتار »عاد  کی

  یی ها فرصت   قیطر  نیاز ا  گر یتعامل با افراد د  (.2014و همکاران،    گریفیث د )تعامل داشته باشن  گرانیبا د  یواقع  یدارند، در زندگ 

توان گفت که  همچنین می  .(2007،  3کاپلان و هیق د )کنن  غ ی تبل  یاجتماع  هایشبکهکند تا خود را در  یافراد فراهم م  یرا برا

آنها چه   یاند که بر زندگ وابسته شدهمجازی    یاجتماع  هایشبکهگذشته به    ۀ در طول دو ده  یاجتماع   یهاکاربر شبکه  هاونیلیم

 (. 2024، 4)ساکیب و امین گذاشته است  یمنف تأثیر شناختیروانو چه از نظر  یاز نظر جسم

هم در    ،های اجتماعیو شبکه نترنت یاستفاده از ا  تأثیربه    یاندهیفزا  ۀدر طول دو دهه گذشته، علاقتوان گفت که  همچنین می

و   نترنت ی نفر در سراسر جهان از ا  اردیلی م  4/ 5از    شی، ب2021 هیوجود داشته است. تا ژانو   یو هم در سطح اجتماع  یسطوح فرد

  زان، ی، مچگونگیبه    یادیکه توجه ز  ست یتعجب ن  یجا  ن،ی. بنابرا (2022و همکاران،    5مورتا د )کردنی استفاده مفضای مجازی  

  نیمهم ا  ۀنکت( و  2023و همکاران،    6گیل -لوپزت )شده اس  اجتماعیهای  و شبکه  نترنت یاستفاده افراد از ا  یامدهای و پ  ییچرا

و همکاران،   8فلگود )است وجود دار  ادیاعت  کی  این  ایآ  نکهیو ا  7های اجتماعی اعتیاد به شبکهدر مورد    یاندهی فزا  یاست که نگران

و همکارن،   9آموزان هستند )لیندارند دانشهای اجتماعی مجازی را  هایی که بیشترین استفاده از شبکه(. یکی از گروه2023

های  شبکهنموده و دسترسی به  را اشتغال    آنانبه تدریج قسمت زیادی از زندگی روزانه  نوین ارتباطی    فناوری(، که این  2024

شود که  کرده و باعث میرا برای آنان تسهیل    14اینستاگرام  و  13، تلگرام12، توییتر 11فیسبوکمانند    10بر موبایل   مبتنیاجتماعی  

آموزان با کمک آن با دوستان خود ارتباط برقرار کنند، نظرات خود را با دیگران به اشتراک گذاشته و سبک زندگی خود را دانش

 (. 2022و همکاران،  15کوچلر به دیگران به نمایش بگذارند )

 
1. Hussain  
2. Andreassen 
3. Caplan & High  
4. Saqib & Amin 
5. Moretta 
6. López-Gil 
7. social networking sites addiction 
8. Flego 
9. Lin 
10. mobile based on social networks 
11. facebook 
12. twitter 
13. telegram 
14. instagram 
15. Kuchler 
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،  چگونگیبه    ی ادیکه توجه ز  ست یتعجب ن  ی جا  های اجتماعی،در کنار استفاده فزاینده از فضای مجازی و شبکه  ،از سوی دیگر

آموزان شود )پارلک ویژه در دانشهای اجتماعی، بهفضای مجازی( و شبکهت )نترنیاستفاده افراد از ا  یامدهایو پ  ییچرا  زان،یم

)فلگو و همکاران،    2های اجتماعیاعتیاد به شبکهدر مورد    یاست که نگران  نیمهم ا  ۀنکت(. بنابراین  2023،  1سرت و باسکاله 

نقش    3شایستگی اجتماعی همچون    عوامل اجتماعیکه  داده است  مطالعات نشان    آموزان وجود دارد وویژه در دانش(، به2023

اجتماعی    (. شایستگی2022و همکاران،    5؛ سوح2020و همکاران،    4)یانگ   دارندهای اجتماعی  در شبکه   ادآوری در رفتار اعت  یاساس

بر اساس تحقیقات  (.  2019و همکاران،    6کند )زاچریسون است که در تعامل با متن اجتماعی معنا پیدا می  شناختی  توانمندی  نوعی

ی اجتماعی مجازی  هاشبکه  نیترمحبوبطوری که  به  ،وجود داردهای اجتماعی مجازی رابطه  بین شایستگی اجتماعی و شبکه

بابوک  س فی  و   نستاگرامیا آموزاندر دانش   یها یطور فعال با همکلاسآموزان بهدانش  ،یاجتماع  هایاین شبکه   کمک  هستند و 

 .(2021و همکاران،  7)شارو  کنندیخود، دوستان و خانواده ارتباط برقرار م

شایستگی اجتماعی خود را بهبود بخشند، اما تحقیقاتی نیز    تا   های اجتماعی برای کاربران دارندکه شبکه  یی هامزیت اما در کنار  

سوح  )  دارندمجازی    یاجتماع  یهابه شبکه  یشتری ب  ادیدارند، اعتبرخور  شایستگی اجتماعی کمتریاز  که    یکساننشان داده است 

ین  همدارند، به    پایینی که شایستگی اجتماعی  آموزانی  (. همچنین تحقیقات ایرانی نشان داده است که دانش2022و همکاران،  

امین  شوند )دهند و دچار اعتیاد به آن می تری را از خود نشان میهای اجتماعی مجازی مدیریت ضعیف، در استفاده از شبکهدلیل

عنوان متغیر میانجی در به 8شده حمایت اجتماعی ادراک (. بر اساس آنچه گفته شد، در این پژوهش به بررسی 1401و همکاران، 

گذاری بر روی اعتیاد به  تأثیربر    افزون  ،شدهچرا حمایت اجتماعی ادراک   ؛روابط بین متغیرهای ذکر شده پرداخته شده است 

تواند از شایستگی اجتماعی نیز (، می2021،  10سجاری-؛ الخانداری و ال2023و همکاران،    9کایا های اجتماعی مجازی )شبکه

  فراینددر    دوستان و دیگرانشده از سوی خانواده،  ادراک حمایت اجتماعی  (.  2015و همکاران،    11تیلور معنادار بپذیرد )  تأثیر

، 12)وانگ و ایکسوکنند  های مختلف درک و تصور میگیرد که فرد حمایت اجتماعی آنان را در موقعیت ارتباط با آنها شکل می

2021). 

ادراک از حمایت  و دانش  شده در کارکردهای تحصیلی را نشان داده است تحقیقات نقش مهم حمایت اجتماعی  آموزانی که 

از خود نشان   بیشتری را در تحصیل  اشتیاق  آوری  و تاب  دهندمیدیگران در محیط مدرسه، اجتماع و خانواده برخوردارند، 

( دارند  نیز  بیشتری  ادراک 2023و همکاران،    13لوآن تحصیلی  اجتماعی  برابر چالش  ۀشد(، چون حمایت  در  آنان  از  های بالا، 
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بر نقش مهمی که در زندگی    افزون  ،شده(. بنابراین حمایت اجتماعی ادراک 2021و همکاران،    1کند )رومانوتحصیلی محافظت می

(، 2020و همکاران،  2آموزان دارد، در تحقیقات قبلی یک متغیر میانجی مهمی نیز بوده است )رحماناجتماعی و تحصیلی دانش

های اجتماعی  در شبکه  تواند در ارتباط بین فعالیت شده میطوری که تحقیقات نشان داده است که حمایت اجتماعی ادراکبه

 (.2022و همکاران،  3مجازی با احساس تنهایی نقش میانجی ایفا کند )لین

؛ سوح و همکاران،  1401؛ امین و همکاران،  2020یانگ و همکاران،  )  در مطالعات اخیر نقش شایستگی اجتماعی،  از سوی دیگر

غیرهای  متلزوم بررسی نقش    بنابراین  ؛معناداری بین آنها پیدا شده است   رابطۀو    شده   تأییدهای اجتماعی  اعتیاد به شبکهبر    (2022

در تحقیقات    ،به بیانی دیگر.  شودبیشتر می های اجتماعی مجازی  بین شایستگی اجتماعی و اعتیاد به شبکه  رابطۀدخیل در    میانجی

همچنین در اهمیت و ضرورت کاربردی    بین این دو متغیر مورد بررسی قرار نگرفته است.   هقبلی نقش متغیرهای میانجی در رابط

آموزان به های اجتماعی برای دانشتوان گفت که با توجه به مشکلاتی که اعتیاد به فضای مجازی و شبکهپژوهش حاضر می

تواند به شناخت  لذا انجام این پژوهش می ؛داردضرورت  بر آن مؤثرآورد انجام پژوهش حاضر برای شناسایی عوامل وجود می

آموزان منجر شود و نتایج آن برای مسئولان سازمان آموزش و پرورش و  ی در دانشاجتماع  ی هابه شبکه  ادیاعت بر    مؤثرعوامل  

برنامه این پژوهش در  نتایج  از  تلویحاتی مهمی است که  کاربرد و  کاهش    راستایهای خود در  ریزیمدارس متوسطه دارای 

شناختی  آموزان استفاده کنند و بر نقش عوامل هیجانی، اجتماعی و رواندر دانش  یاجتماع  یهابه شبکه  ادی اعتپیامدهای ناشی از  

های اجتماعی را  بر اعتیاد به شبکه  مؤثرتوان عوامل  ای داشته باشند. در صورتی که چنین تحقیقاتی انجام نشود نمیتوجه ویژه

های پیشگیری محور بر  ات منفی بر برنامهتأثیرها و همچنین  ریزیات منفی بر برنامهتأثیرتواند  شناخت میشناخت و این عدم  

شده  لذا در این پژوهش به این فرضیه پرداخته شده است که حمایت اجتماعی ادراک   ؛های اجتماعی داشته باشداعتیاد به شبکه

 آموزان نقش میانجی دارد.  های اجتماعی در دانشبین شایستگی اجتماعی با اعتیاد به شبکه رابطۀدر 

 روش پژوهش 

و   است  همبستگی  توصیفی  نوع  از  حاضر  روش  پژوهش  معادمدلبا  شد  لاتیابی  انجام  تمامی آماری  جامعۀ.  ساختاری   ،

  ۀ با آنکه در مورد حجم نمون بودند.    1402در پاییز سال    ساله( شهر کرج  18تا    14اول و دوم )ه  متوسط  ۀ آموزان دختر دوردانش

بسیاری از پژوهشگران حداقل حجم   باورساختاری توافق کلی وجود ندارد، اما به  یابی معادلاتلازم برای تحلیل عاملی و مدل

حاضر بر  بنابراین، در پژوهش  ،  نمونه لازم است   20برای هر متغیر    است نیز معتقد    (2023)   4کلاین .  باشدمی   200لازم    ۀنمون

نفر انتخاب شد. تحصیل در مقطع متوسطه؛    400ها حجم نمونه  مبنای پیشنهاد کلاین و با احتساب احتمال ریزش برخی پاسخنامه

های ورود به پژوهش بود و  کننده از ملاک شناختی به گزارش خود شرکتسال و نداشتن اختلالات روان  18تا    14ی  سنّ  دامنۀ

به گویه از ملاک ناقص بودن پاسخ  پژوهش بود.  های پرسشنامه  از  آگاهی در مورد هدف پژوهش، های خروج  از دادن  پس 

 
1. Romano 
2. Rehman 
3. Lin 
4. Kline 
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ها  های پرسشنامهاز پاسخگوبی درحین پاسخ به گویه اجرا، اصل رازداری، حق انتخاب برای همکاری و حق انصراف چگونگی

  ،شودصورت گروهی تحلیل می آنها به   ۀهمچنین توضیح هدف پژوهش، دادن اطمینان از اینکه پاسخنامشد.  آموزان داده  به دانش

در سطح توصیفی جهت سنجش متغیرهای پژوهش از میانگین و انحراف  شده در این پژوهش بود.  اصول اخلاقی رعایت   از

مدل  و  پیرسون  همبستگی  از ضریب  متغیرها  بین  روابط  بررسی  جهت  استنباطی  سطح  در  شد.  استفاده  معادلات  معیار  یابی 

 بود. 24نسخه  AMOSو  SPSSها برنامه نرم افزار تحلیل داده بود. 1ساختاری 

 ابزار

  گویه  21این ابزار با  (:  2020،  4نواز و رحمان ؛ به نقل از شه2005)  3گریفیث (  SNAS)  2های اجتماعيمقیاس اعتیادبه شبکه

 3)   9(، تعارضگویه  4)  8گیری های کنارهنشانه(،  گویه  3)7، تحمل(گویه  3)  6تغییر خلق (،  گویه  4)  5مقیاس برجستگی خرده  6و  

شود. گذاری مینمره  5تا همیشه    1در یک طیف لیکرت از به ندرت    کند. هر گویهگیری میرا اندازه(  گویه  4)  10بازگشت(،  گویه

های اجتماعی است و نمره کل  اعتیاد بیشتر به شبکه  دهندۀ است و کسب نمره بالا نشان    105تا    21نمرات قابل دریافت    دامنۀ

میانگین   شاخصآن با    11و روایی همگرایی اصلی مقیاس    ۀکنندو بالاتر است. در گزارش تدوین   63برش آن    ۀنیز دارد. نقط

و    0/ 50تعارض  ،  0/ 60گیری  های کناره، نشانه0/ 54، تحمل  0/ 56، تغییر خلق  0/ 51برجستگی  برای   12واریانس استخراج شده 

های  ، نشانه0/ 78، تحمل  0/ 79تغییر خلق   ،0/ 81برای برجستگی    13به دست آمده است و ضریب پایایی ترکیبی   0/ 66بازگشت  

از  (.  2020،  14نواز و رحمان شه ؛ به نقل از  2005گزارش شده است )گریفیت،   0/ 89بازگشت  و   0/ 75تعارض  ،  0/ 86گیری  کناره 

آنجایی که این مقیاس در ایران ترجمه و هنجاریابی نشده است، در پژوهش حاضر برای بررسی پایایی از آلفای کرونباخ استفاده  

  73/0تعارض  ،  0/ 91گیری  های کناره ، نشانه0/ 76، تحمل  0/ 75تغییر خلق   ،0/ 70برجستگی  ضرایب آلفای کرونباخ برای  شد که  

عامل استخراج و    6و    15تحلیل عاملی اکتشافیآن با    ۀبه دست آمده است و روایی ساز  0/ 71های  کل گویهو    0/ 81بازگشت  و  

شود که این نتیجه روایی سازه پرسشنامه ت آن تبیین میسؤالادرصد از واریانس پرسشنامه توسط    76/ 48نتایج حاکی از آن بود که  

 کندمی تأییدرا 

 
1. structural equation model (SEM) 
2. Social Networking Addiction Scale (SNAS) 
3. Griffiths 
4. Shahnawaz & Rehman 
5. salience 
6. mood modification 
7. tolerance 
8. withdrawal 
9. conflict 
10. relapse 
11. convergent  
12. Average Variance Extracted 
13. Composite reliability 
14. Shahnawaz & Rehman 
15. exploratory factor analysis 
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  گویه  26این پرسشنامه شامل  (:  2017و همکاران )  2اورتیز -گومز   1( Q-AMSC)چندبعدی شایستگي اجتماعي  پرسشنامۀ

که   شامل  خرده  5است  شناختی مقیاس  اجتماعی گویه(،    4)  3ارزیابی  جامعه(،  گویه  8)  4سازگاری  (،  گویه  5)  5پسندرفتار 

نمره    1  مخالف  کاملاًگذاری آن از  کند. نمرهگیری میگویه( را اندازه  5)  7سازگاری هنجاری گویه( و    4)  6خودکارآمدی اجتماعی 

شایستگی    دهندۀبالا نشان  ۀاست و کسب نمر  182تا    26نمرات قابل دریافت    ۀدامن  گیرد.نمره صورت می  7  موافق  کاملاًتا  

،  اصلی پرسشنامه  ۀکنندبرشی برای آن گزارش نشده است. در گزارش تدوین  ۀکل نیز دارد. نقط  ۀاجتماعی بیشتر است و نمر

اند و روایی همگرایی آن را محاسبه کرده  0/ 88و    0/ 93،  0/ 87،  0/ 89،  0/ 86  :ترتیب این    به  8پایایی آن با روش پایایی مرکب

این ضرایب    ؛دست آمدبه   0/ 65تا    0/ 59  دامنۀ( بررسی و ضرایب در  AVE)9میانگین واریانس استخراج شده   ۀمحاسبه و آمار

سازی  بومی  ۀ(. در نسخ2017اورتیز و همکاران،  -دارای روایی همگرایی مناسب است )گومز  دهندۀاست که نشان  0/ 50بزرگتر از  

ای و  سهیشاخص برازش مقا،  شده  لیبرازش تعد  ییکو یشاخص نروایی مقیاس با روش تحلیل عاملی بررسی و مقادیر  شده،  

پایایی با آلفای کرونباخ محاسبه و  دست آمده است و  به  0/ 062و    0/ 987،  0/ 940مجذور میانگین تقریب به ترتیب    ۀ خطای ریش

، سازگاری  0/ 80، خودکارآمدی اجتماعی  0/ 79پسند  ، رفتار جامعه0/ 74، سازگاری اجتماعی  77/0ضرایب برای ارزیابی شناختی  

(. در پژوهش حاضر برای بررسی پایایی  1401به دست آمده است )محمدی و همکاران،    0/ 90های  و کل گویه  0/ 77هنجاری  

  پسندرفتار جامعه،  0/ 80  سازگاری اجتماعی،  0/ 71  از آلفای کرونباخ استفاده شده است که ضریب پایایی برای ارزیابی شناختی

 آمده است. دست به 0/ 92ها و کل گویه 0/ 81 سازگاری هنجاری، 75/0 خودکارآمدی اجتماعی، 0/ 73

و    گویه  12شامل    مقیاس  این(:  1988)  و همکاران  11زیمت  (MPSSS)  10  شدهادراک  اجتماعي  مقیاس چندبعدی حمایت

از    اجتماعی  گویه( و حمایت   4)  13دوستان  سوی  از  اجتماعی  گویه(، حمایت   4)  12خانواده   سوی   از  حمایت   مقیاسسه خرده

  باشد به این صورت کهای میدرجه  5گذاری پرسشنامه در طیف لیکرت  نمره.  کندگیری میرا اندازه   گویه(  4)  14دیگران   سوی

بالا    ۀاست و کسب نمر  60تا    12نمرات قابل دریافت    دامنۀگیرد.  نمره تعلق می  5موافق    شدت  نمره تا به  1مخالف    شدت  به

برشی برای آن گزارش نشده است. در گزارش    ۀکل نیز دارد. نقط  ۀشده بیشتر است و نمرحمایت اجتماعی ادراک   دهندۀنشان

آن برای کل مقیاس    ۀکنندتدوین پایایی کرونباخ  و    0/ 85، دوستان  0/ 87مقیاس خانواده  و برای خرده  0/ 88اصلی پرسشنامه، 

و ضریب همبستگی    0/ 85گزارش شده است و ضریب بازآزمایی بررسی و ضریب همبستگی برای کل مقیاس    0/ 91دیگران  

 
1. Adolescent Multidimensional Social Competence - Questionnaire (AMSC-Q) 
2. Gómez-Ortiz 
3. cognitive reappraisal 
4. social adjustment 
5. prosocial behaviour 
6. social efficacy 
7. normative adjustment 
8. composite reliability 
9. average variance extracted (AVE) 
10. Multidimensional Perceived Social Support Scale (MPSSS) 
11. Zimet 
12. family 
13. friends 
14. significant other’s 
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اند و برای بررسی  دست آوردهبه  01/0و معنادار در سطح    0/ 72و دیگران    0/ 75، دوستان  0/ 85های خانواده  مقیاسبرای خرده

محاسبه و ضرایب    1های هاپکینز)همزمان( استفاده شده است و ضرایب همبستگی آن با فهرست نشانه  روایی از روایی ملاکی

چندبعدی حمایت  مقیاس  با  پیرسون  ادراک  همبستگی  خردهاجتماعی  با  نشانهمقیاسشده  فهرست  ازجمله  های  هاپکینز  های 

زیمت و  ت )دست آمده اسبه  0/ 01و معنادار در سطح    -0/ 18و ضریب همبستگی اضطراب    -0/ 24افسردگی ضریب همبستگی  

(. این مقیاس در ایران ترجمه و هنجاریابی شده است و ضرایب پایایی با آلفای کرونباخ محاسبه و ضریب  1988همکاران،  

دست آمده است  به  0/ 89ها  و کل گویه  0/ 87، از سوی دیگران  0/ 83، از سوی دوستان  0/ 91حمایت اجتماعی از سوی خانواده  

و با درماندگی    0/ 57شناختی  بررسی و ضریب همبستگی آن بهزیستی روان  282-سلامت روانی  ۀو روایی همگرایی آن با سیاه

(. در پژوهش حاضر برای بررسی پایایی از  1398بشارت،  ت ) دست آمده اس به  0/ 01و معنادار در سطح    -0/ 51شناختی  روان

ها  و کل گویه  0/ 80و دیگران    0/ 86، دوستان  0/ 77مقیاس خانواده  آلفای کرونباخ استفاده شده است که ضریب پایایی برای خرده

 دست آمده است. به 0/ 86

 هایافته

درصد(    48/ 5نفر )  194مشغول به تحصیل بودند.    ۀاول و دوم متوسط  ۀکننده در این پژوهش دختران دورتمامی افراد شرکت 

  1/ 19و انحراف معیار سن    15/ 66آموزان  دوم متوسطه بودند. میانگین دانشۀ  درصد( دور  5/51نفر )  206اول متوسطه و  ۀ  دور

است. برای سنجش   لازمها و متغیرها  فرض نرمال بودن دادهپارامتریک، پیش   ۀت ساختاری به شیو لابرای انجام معاددر ادامه  بود.  

+ بود که این نشان 2تا  -2شد که مقادیر آن باید در بازه  استفاده  «کشیدگی» « وچولگیاز مقادیر »ها دادهمتغیره تکنرمال بودن 

(. برای بررسی استقلال خطاها از آزمون دوربین واتسون استفاده  2023نرمال بودن تک متغیره توزیع نمرات است )کلاین،    دهندۀ

استقلال خطاهاست. برای بررسی    دهندۀاست که نشان    2/ 5الی    1/ 5های دوربین واتسون بین  شد که نتایج نشان داد که آماره

که نتایج نشان داد که هیچ کدام از مقادیر آماره تحمل کوچکتر  همخطی چندگانه از ضریب تحمل و تورم واریانس استفاده شد 

 ۀ برای بررسی نرمال بودن چندمتغیر  باشند.نمی  10و هیچ کدام از مقادیر عامل تورم واریانس بزرگتر از حد مجاز    0/ 1از حد مجاز  

دست آمده برای ضریب مردیا و  شد که مقادیر بهو نسبت بحرانی استفاده    مردیا«»ها از ضریب کشیدگی استاندارد شده  داده

میانگین، انحراف    1  شمارۀ  نرمال بودن چندمتغیره توزیع نمرات است. نتایج جدول  دهندۀ بود نشان    5نسبت بحرانی کمتر از  

ماتریس همبستگی بین میانگین، انحراف معیار و    1جدول  معیار و ماتریس همبستگی پیرسون متغیرهای پژوهش آمده است.  

بین شایستگی اجتماعی و حمایت اجتماعی  معنادار هستند.    0/ 01ضرایب در سطح    ۀهم  هد.درا نشان می  متغیرهای پژوهش

 (. P<0/ 01های اجتماعی همبستگی منفی و معناداری وجود دارد )شده با اعتیاد به شبکهادراک 

 

 
1. Hopkins symptom checklist (HSCL) 
2. Mental Health Inventory (MHI) 
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 . میانگین، انحراف معیار و ماتریس همبستگي بین متغیرهای پژوهش 1 شمارة جدول

 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیرهای پژوهش 

           1 های اجتماعي اعتیاد به شبکه . 1

          1 - 66/0 ارزیابي شناختي . 2

         1 73/0 - 65/0 سازگاری اجتماعي . 3

        1 60/0 67/0 - 62/0 پسند رفتار جامعه. 4

       1 71/0 66/0 66/0 - 65/0 اجتماعي خودکارآمدی. 5

      1 71/0 67/0 70/0 51/0 - 54/0 سازگاری هنجاری  . 6

     1 69/0 47/0 30/0 52/0 60/0 - 55/0   کل شایستگي اجتماعي ةنمر. 7

    1 60/0 59/0 68/0 58/0 69/0 70/0 - 56/0 حمایت خانواده . 8

   1 69/0 61/0 66/0 69/0 60/0 60/0 51/0 - 64/0 حمایت دوستان . 9

  1 67/0 65/0 60/0 68/0 68/0 59/0 59/0 59/0 - 68/0 حمایت دیگران . 10

 1 67/0 65/0 78/0 62/0 60/0 50/0 60/0 51/0 61/0 - 57/0 کل حمایت اجتماعي  ةنمر .11

 24/34 06/11 90/11 28/11 82/88 68/20 71/12 82/15 09/25 52/14 52/48 میانگین 

 86/14 58/4 51/5 95/4 05/48 71/10 18/7 71/8 82/14 7/ 27 57/21 انحراف معیار 

 معنادار است.  0/ 01ضرب و همه در سطح  100ضرایب در  تمامنکته: 

  ،شودمشاهده می  2  شمارۀ  طور که در جدولهمان  ضرایب مستقیم مدل پژوهش گزارش شده است.  2  شمارۀ  در ادامه در جدول

اجتماعی مستقیم شایستگی  و  استاندارد  ادراک   (sig=0/ 001  و   β=  - 0/ 36)  ضریب  اجتماعی    و  β=  -0/ 55)  شدهو حمایت 

001 /0=sig) معنادار دارد.های اجتماعی اثر مستقیم و بر اعتیاد به شبکه 

 در مدل برازش شده پژوهش مستقیم. ضرایب استاندارد و 2 شمارة جدول

 معناداری  .Beta  S.E. C.R مسیرهای مستقیم

 001/0 - 05/6 05/0 - 36/0 های اجتماعي اعتیاد به شبکه ←شایستگي اجتماعي  

 001/0 - 07/9 02/0 - 55/0 های اجتماعي اعتیاد به شبکه   ← شدهاجتماعي ادراکحمایت  

  یروش بوت استروپ برایج  تحلیل شده است. نتا   غیرمستقیم، مدل پیشنهادی با روش بوت استروپ  رابطۀ بررسی    برایدر ادامه  

و پایین این    لاحد بادهد که  جدول نشان می ارائه شده است که نتایج این    3جدول  میانجی یا غیرمستقیم در    یبررسی مسیرها

است  دار  ی غیرمستقیم معنیمسیر علّ  توان گفت کهاست و لذا می  رفتهو صفر مابین این دو حد قرار نگ  است دو مثبت    آزمون هر

کند و این های اجتماعی ایفا می بین شایستگی اجتماعی و اعتیاد به شبکه  رابطۀشده نقش میانجی در  و حمایت اجتماعی ادراک

   نقش میانجی معنادار است.
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 های اجتماعي شایستگي اجتماعي با اعتیاد به شبکه ارتباط  . نتایج بوت استروپ نقش میانجي حمایت اجتماعي بین 3 شمارة جدول

 مسیر غیرمستقیم
 ضرایب استاندارد غیرمستقیم 

 معناداری 
 حد بال  حد پایین 

 001/0 66/0 31/0 های اجتماعياعتیاد به شبکه  ←حمایت اجتماعي   ←شایستگي اجتماعي 

های برازندگی  شاخص  ۀدهد همهای برازندگی مدل پژوهش آمده است که نتایج آن نشان میشاخص  4  ۀ در جدول شماردر ادامه  

 0/ 08( کمتر از  RMSEAمیانگین تقریب ) مجذور یشاخص خطای ریشهآمده از  دست به  همچنین اگر مقدارمطلوب هستند.  

تقریب  شاخص مقدار معناداری برای (، که در این پژوهش 2003و همکاران،  1برازش مدل است )شرمله انگل  دهندۀباشد نشان

 دهندۀ ( نشان  2023باشد که بر اساس مدل کلاین )می  0/ 056برابر    RMSEAشاخص   و  001 /0(  PCLOSE)برازندگی  

 برازش مدل است. 

 های برازندگي مدل پیشنهادی پژوهش . شاخص4 شمارة جدول

 مقدار قابل قبول  مقدار به دست آمده  ها شاخص نوع شاخص 

 های مطلق شاخص

 - 70/206 (CMINکای اسکوئر هنجار شده )

  74 آزادی  ۀدرج

CMIN/DF 79/2   3کمتر از 

 - 001/0 سطح معناداری 

 های نسبي شاخص

 0/ 08کمتر از   06/0 ( RMSEAمجذور میانگین تقریب ) ۀخطای ریش

 - 001/0 (PCLOSE)  تقریب برازندگیشاخص 

 90/0بیشتر از  96/0 ( CFIای )شاخص برازش مقایسه

 90/0بیشتر از  97/0 ( AGFIشاخص نیکویی برازش تعدیل شده یا انطباقی )

 60/0بیشتر از  64/0 ( PCFI) مقتصد شاخص برازش

 60/0بیشتر از  66/0 (PNFIهنجار شده مقتصد )  برازششاخص 

 90/0بیشتر از  93/0 (IFIشاخص برازندگی افزایشی )

 90/0بیشتر از  93/0 (GFIشاخص نیکویی برازش )

 90/0بیشتر از  92/0 ( NFIشاخص برازش هنجار شده )

های  شده برای اعتیاد به شبکهکه بر اساس آن واریانس تبیین  پژوهش آمده است   ۀشدمدل نهایی و برازش  1  شمارۀ  در شکل

دست آمد، این موضوع بیانگر  به  0/ 80شده برابر با  اجتماعی بر اساس شایستگی اجتماعی با نقش میانجی حمایت اجتماعی ادراک 

های  درصد از واریانس اعتیاد به شبکه  80شده در مجموع  حمایت اجتماعی ادراک  آن است که شایستگی اجتماعی با میانجی

 کنند.  آموزان را تبیین میاجتماعی دانش

 
1. Schermelleh-Engel 
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 . مدل نهایي پژوهش1 شمارة شکل

 گیریبحث و نتیجه 

های  اعتیاد به شبکهبا    شایستگی اجتماعیبین    رابطۀشده در  نقش میانجی حمایت اجتماعی ادراک هدف از پژوهش حاضر بررسی  

مستقیم و معنادار وجود دارد. این  رابطۀهای اجتماعی نتایج نشان داد که بین شایستگی اجتماعی با اعتیاد به شبکهبود.  اجتماعی

نتایج پژوهشآمده را میدست به  ۀنتیج با  امین و همکاران )2020های یانگ و همکاران )توان  ( و سوح و همکاران  1401(، 

  ۀاند. در تبیین نتیجهای اجتماعی مجازی را نشان داده( همسو دانست که ارتباط بین شایستگی اجتماعی و اعتیاد به شبکه2022)

های فردی در تعامل اجتماعی همزمان با حفظ روابط شایستگی اجتماعی، توانایی رسیدن هدفتوان گفت که  آمده میدست به

های فردی، توانایی ارتباط برقرار  نتنظیم هیجاهایی مانند  هاست که شامل مهارتها و موقعیت زمان  ۀمثبت با دیگران در هم

. وقتی  است   لانهای بین فردی و توسعه ارتباط مؤثر با همساکردن، ادراک احساسات دیگران، توانایی حل مسئله، حل تعارض

ای برقرار  توانند هیجانات خود را مدیریت کنند، با دیگران ارتباط سازندهآموزان از شایستگی مناسبی برخوردار باشند میدانش

کنند از این فضا برای روابط دوستانه با دوستان و همسالان خود استفاده  های اجتماعی مجازی استفاده میکنند و وقتی از شبکه

توانند آموزان پایین باشد، در مواقع استفاده از فضای مجازی نیز نمیکنند. اما برعکس زمانی که شایستگی اجتماعی در دانشمی

کنند و استفاده آنان از ی برقرار کنند و با استفاده افراطی از این فضا، نسبت به آن اعتیاد پیدا میمؤثربا دیگران روابط سازنده و  

های  لذا منطقی است که گفته شود بین شایستگی اجتماعی با اعتیاد به شبکه  ؛ها بدون برنامه و بدون مدیریت خواهد بوداین شبکه

 اجتماعی مجازی رابطه وجود دارد. 
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مستقیم و معنادار وجود   رابطۀ های اجتماعی  شده با اعتیاد به شبکهنتایج نشان داد که بین حمایت اجتماعی ادراک   ،افزون بر این

( همسو  2021)سجاری  -( و الخانداری و ال2023های کایا و همکاران )توان با نتایج پژوهشآمده را می دست به  ۀدارد. این نتیج

ادراک  اجتماعی  بین حمایت  ارتباط  که  به شبکهدانست  اعتیاد  و  دادهشده  نشان  را  مجازی  اجتماعی  نتیجهای  تبیین  در  ۀ اند. 

عنوان میزان برخورداری از محبت، همراهی و توجه اعضای خانواده، دوستان  حمایت اجتماعی به توان گفت که آمده میدست به

حمایت واقعی عبارت است از نوع و فراوانی تعاملات حمایتی خاص است که فرد در روابط  .  شده است توصیف  ر افراد دیگو 

کند و افراد براساس روابط اجتماعی و نوع  های ابزاری، عاطفی و اطلاعاتی را از دیگران دریافت می اجتماعی در قالب آنها کمک

نیازهایشان استفاده می از منابع حمایتی برای برطرف کردن  بهپیوندهایی که دارند  اندازه روابط اجتماعی  کنند،  که هر  طوری 

تواند حوادث منفی  احتمالاً این منابع حمایت اجتماعی میو  کند  میزان دسترسی به منابع حمایتی را بیشتر می  ،تر باشدگسترده

و مشکلات مختلف استفاده ی زندگی  زاچتر دفاعی در مقابل عوامل استرس  همچونرا کاهش داده و  و اعتیادهای رفتاری  زندگی  

های اجتماعی  شده با اعتیاد به شبکهلذا منطقی است که گفته شود بین حمایت اجتماعی ادراک  ؛کندعمل می  از فضای مجازی

 مجازی رابطه وجود دارد. 

نهایت  ادراک   ،در  اعتیاد به شبکه  رابطۀشده در  نتایج نشان داد که حمایت اجتماعی  با  های اجتماعی  بین شایستگی اجتماعی 

های توان پژوهشدست آمده باشد، اما میپژوهشی یافت نشد که همسو با این نتیجه به  ۀمجازی نقش میانجی دارد. گرچه نتیج

( را همسو با این نتیجه دانست که ارتباط بین 2022( و سوح و همکاران )1401(، امین و همکاران )2020یانگ و همکاران )

توان گفت که  آمده میدست به  ۀاند. در تبیین این نتیجهای اجتماعی مجازی را نشان دادهشایستگی اجتماعی و اعتیاد به شبکه

توانند ها میتری نشان دهند. این واکنشقادرند نسبت به عواطف منفی واکنش مناسب   بالاآموزان دارای شایستگی اجتماعی  دانش

ازشامل   کنند.  تجربۀ   جلوگیری  ایفا  مهمی  نقش  منفی  بالای    هیجانات  با سطوح  افراد  نتیجه  بهدر  اجتماعی  ویژه  شایستگی 

هیجان  خودکارآمدی با  برخورد  در  مطلوب  منفیهای  عاطفی  نحو  به  را  آن  و  کرده  میبهتر عمل  مدیریت  کمتر    کنندتری  و 

های اجتماعی  گیری اعتیاد به شبکهدهند، چون یکی از عوامل شکل رفتارهای پرخطری مانند رفتارهای اعتیادی از خود نشان می

های اجتماعی مجازی  آموزان است. از سوی دیگر به دلیل شیوع بالای استفاده از شبکههیجانات منفی در دانش  تجربۀمجازی،  

ها سپری  ز روزمرگی خود را در این شبکهآموزان، آنان تمایل دارند ساعات مختلفی اایکس در دانش  و  مانند تلگرام، اینستاگرام

این  برنامه و بدون زمانطور بیبه  ،تری دارندآموزانی که شایستگی اجتماعی ضعیفلذا دانش   ؛کنند از  بندی و مدیریت زمان 

است، چون این  شده  تواند در این ارتباط نقش میانجی داشته باشد، حمایت اجتماعی ادراک کنند. اما آنچه میها استفاده میشبکه

اعتیادهای  ، به عنوان عامل بازدارنده در برابر  از سوی خانواده و دوستان و افراد مهم زندگی  کافی   ۀشدحمایت اجتماعی ادراک

توانند در  ، یک مشاور مجرّب و مواردی از این قبیل، میخانواده و یک دوست خوب، حمایت برای نمونهکند. عمل می رفتاری

به حل مشکلات وی کمک کند تا بتواند بهتر با این    شناختیهای عاطفی و روانیاری فرد شتافته، با ارائۀ حمایت مواقع بحران به  

به نوعی    ارتباط با دیگران چه در مدرسه، چه در کانون خانواده آموزانی که در  دانش  .رو شود و به حل آنها بپردازدبهمشکلات رو

و کمتر از حمایت خانواده خود در مواجهه با مشکلات   کنند و تعداد و کیفیت روابط دوستانه آنها پایین است می  احساس انزوا

استفاده از فضای مجازی همراه است،  بوده و متقابلاً با افزایش  احساس شایستگی نداشتن  بیشتر در معرض خطر    د،ارنبرخورد
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توانند دوستانی را پیدا کنند که احساسات  آموزان میهای اجتماعی، مکانی است که دانشچون بودن در فضای مجازی و شبکه

شده  کنند. به همین دلیل است که حمایت اجتماعی ادراکو هیجانات آنها را درک کند و بهتر در این فضا احساس آرامش می

 کند.های اجتماعی مجازی نقش میانجی ایفا میبین شایستگی اجتماعی با اعتیاد شبکه رابطۀتواند در می

های  بین شایستگی اجتماعی با اعتیاد شبکه  رابطۀتواند در  شده میها حاکی از آن بود که حمایت اجتماعی ادراک کلی تحلیلنتایج  

  اثرات   یریگو جهت   یانجیم  یهافرایند  یمطالعه، مانند بررس  نینقاط قوت ا  رغمیعلاجتماعی مجازی نقش میانجی ایفا کند.  

مهمترین محدودیت این مطالعه از  شود.    ر یتفس  هات یمحدود  ی با در نظر گرفتن برخ  دیمطالعه با  ن یا  ج ی، نتامستقیم و غیرمستقیم

. این  ارسال شده و عدم تعامل در دنیای واقعی اشاره کردآنلاین  صورت لینک  بهو    شهربودن نمونه به یک    توان به محدودمی

 یریپذمیرا در مورد تعم  یحاضر ممکن است سؤالات   ۀجامعه در مطالع  ۀدامنلذا    ؛ پژوهشگران بوده است محدودیت خارج از اختیار  

های  راستای بهبود اعتیاد به شبکه  شود که درمدارس پیشنهاد می  مشاوران تربیتی در  شناسان ونبه روا   کند.  جادیمطالعه ا  یهاافتهی

 توجه کنند. شده و حمایت اجتماعی ادراک   به نقش شایستگی اجتماعی ،آموزاناجتماعی دانش

 تقدیر و تشکر 

. شودپژوهش مشارکت داشتند، تشکر و قدردانی میاین  در اجرای  های پژوهش پاسخ دادند و  کنندگانی که به گویهشرکت  ۀاز هم

 . بنا بر اظهار نویسندگان، این مقاله حامی مالی و تعارض منافع ندارد

 منابع 

های والدگری و الگوهای ارتباطی خانواده با  سبک  ۀ(. بررسی رابط1401کبری. )  ،کاظمیان مقدم؛ و  همایون،  هارون رشیدی  ؛شهین  ،امین
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