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Abstract 

The lack of proper institutional mapping in the field of benevolence of the country has caused a 

lot of damage to this field. Currently, the performance of the country's social takaful field is not 

integrated and comprehensive, and it is mostly viewed as a part and island. The lack of a 

comprehensive drawing of all aspects of this important issue and the identification of important 

and effective institutions and elements involved in many researches has been neglected in 

practice; Therefore, in this research, appropriate answers have been found for basic questions in 

the field of social takaful. Answers to questions such as what is the design of this institutional 

mapping based on, what is the current situation of social takaful in Iran, which actors can 

directly or indirectly play a role in the correct functioning of this institutional mapping, the 

structural and functional coordinates of this mapping What will an institution look like and what 

outputs and goals does this institutional mapping pursue? In order to answer these and similar 

questions, policy recommendations have been discovered using the analytical-descriptive 

method and the validity and reliability of each recommendation has been measured by asking 

experts. . Then, by emphasizing the recommendations approved by the experts and by adopting a 

comprehensive approach, an eight-layer institutional structure, consisting of policy-making, 

regulatory, monitoring, culture-creating, training, facilitating, service-providing and activist 

institutions. It has been drawn individually to make the path of improving and improving the 

charity of the country smoother. 
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 نگاشت نهادی مطلوب در حوزۀ تکافل اجتماعی

 *آبادی مصطفی کاظمی نجف

 ** سیدرضا حسینی
 

 چکیده
فراوانی را به این حووز  وارد کورد    های  نبود نهادنگاشتی مطلوب در حوزۀ خیرخواهی کشور آسیب

جانبوه نبوود  و    صورت یکپارچه و هموه  حاضر به است. عملکرد حوزۀ تکافل اجتماعی کشور درحال
ای به آن شد  است. نبود ترسیمی جامع از تمامی ابعاد این موضوو  مهوو و    بیشتر نگا  بخشی و جزیر 

ز تحقیقات انجام شد  و در مقام عمل مغفول شناسایی نهادها و عناصر مهو و مؤثر دخیل در بسیاری ا
های مناسبی  های اساسی در حوزۀ تکافل اجتماعی پاسخ رو در این تحقیق، برای پرسش ماند  است؛ ازاین

هایی مانند طراحوی ایون نهادنگاشوت بور چوه مبوانی اسوتوار اسوت،          یافت شد  است. پاسخ به پرسش
تواننود مسوتقیو یوا     ونه است، چه کنشگرانی موی وضعیت موجود حوزۀ تکافل اجتماعی در ایران چگ

آفرینی کنند، مختصات سواختاری و عملکوردی    غیرمستقیو در عملکرد صحیح این نگاشت نهادی نقش
کنود.   این نگاشت نهادی چگونه خواهد بود و این نگاشت نهادی چه برونداد و اهودافی را دنبوال موی   

 توصویفی −های سیاستی از روش تحلیلوی  بیل، توصیههایی از این ق ها و پرسش برای پاسخ به این پرسش
 از هریو  ( ضورورت  و مطابقوت  میوزان ) پایایی و روایی میزان خبرگانی پرسمان طریق از و کشف
های تأییدشد  از طرف خبرگان و بوا اتخوا     گیری شد  است. سپس با تأکید بر توصیه ها انداز  توصیه

ساز،  گر، ناظر، فرهنگ گذار، تنظیو نهادهای سیاستلایه، متشکل از  نگرشی جامع، نهادنگاشتی هشت
رسان و کنشگران انفرادی ترسیو شد  است تا مسویر بهبوود و ارتقوابخش     گر، خدمت آموزش، تسهیل

 خیریۀ کشور هموارتر شود.
 .نهادنگاشت، تکافل اجتماعی، شبکۀ ملی: واژگان کلیدی
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      93 نگاشت نهادی مطلوب در حوزۀ تکافل اجتماعی

 مقدمه 

های اسلامی، از ابتدا، بخش مهمی از مسئولیت حل مشکلات اجتماعی و تأمین نیازهاای ‎در آموزه
اصالالا  توانمندان آنها نهاده شده است کاه در  ویژه‎معیشتی نیازمندان جامعه برعهده آحاد امت به

تکافال اجتمااعی اچر اه در جامعار صادر اسالا   شاود ‎یاد می« تکافل اجتماعی»عنوان ‎از آن به
هاای اجتمااعی داشاته و در متاون اسالامی نیا  ‎دستاوردهای  شمگیری در مبارزه با فقر و  الش

دربارۀ آن بحث شده است، امروزه با بروز تحولات سریع و ظهور نیازهای جدید در عرصاه روابا  
جتماعی و مناسبات اقتصادی و همچنین پیدایش مکاتب فکری نو، که از مبانی فلسفی، ارزشای و ا

اناد، اراۀار تصاویری از نهادنگاشات تکافال اجتمااعی در اسالا  و ‎حقوقی متفاوتی نشائت چرفتاه
 های اجتماعی ضرورت یافته است ‎ترمیم آسیب ،کارآمدسازی آن در حل مشکلات و همچنین

هاای ‎طورمستقیم از جملاه آسایب‎دلیل اینکه هم به‎ی اجتماعی، مسئلر فقر بهها‎در میان آسیب
های دیگر اسات، ‎صورت غیرمستقیم منشأ بروز و بازتولید بسیاری از آسیب‎اجتماعی است و هم به

فقر از اولویات  درمانهای کارآمدتر و بهتر برای ‎راه یافتنرو تلاش برای ‎اهمیت بیشتری دارد؛ ازاین
مسئلر این تحقیق عبارت اسات از  گاونگی کارآمدساازی  این، اساس بیشتری برخوردار است؛ بر

سازوکار تکافل اجتماعی در ایفای نقش تکمیلی برای تاأمین نیازهاای معیشاتی نیازمنادان کشاور  
باار مبنااای روش  چفتااه پیشکااه ماهیاات تحقیااق، اکتشااافی و هاادب آن پاساا  بااه ساا ا   ازآنجا

هاای اسالامی ‎توصیفی است، فرضیر مورد نیاز نیست  ایدۀ اساسی طر  برچرفته از آموزه−حلیلیت
تواناد در کااهش فقار، ‎است که بر مبنای آنها، عملکرد صحیح نهادنگاشت تکافال اجتمااعی مای

 آفرینی کند ‎محرومیت، ایجاد عدالت و انسجا  اجتماعی نقش
ی تأمین اجتماعی، ابلاغی مقا  معظم رهباری، چانر کل‎های هشت‎چفتنی است در میان سیاست

هاای مردمای و ‎استقرار نظا  ملی احسان و نیکوکاری و ایجاد پیوناد میاان ظرفیات»سیاست هفتم 
چانار ‎هاای هشات‎مربوط به استقرار نظا  ملی خیر و احسان است که توصایه« های موظف‎دستگاه

هاایی از آن نظاا  ملای را تشاریح ‎بخاشای این مقالاه، ‎لایه‎تأییدشدۀ خبرچان و نهادنگاشت هشت
 کند؛ اچر ه آن نظا  ابعاد دیگری نی  دارد که ما درصدد بیان آن نیستیم ‎می

 
 پیشینۀ پژوهش

تاوان در ‎ترین آنها را مای‎پیشینر مباحث مربوط به تکافل اجتماعی ابعاد و دامنر وسیعی دارد که مهم
 ند دستر ذیل بررسی کرد  دستر او  آثاری است که با محوریت انفاق و با تمرک  بر آیات و روایات 
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هاا و مقاالات فراوانای ‎ناماه‎ها، پایان‎، کتابباره نیانفاق و مفاهیم مرتب  با آن منتشر شده است  درا
انفاق و صدقه  های ‎تابنگارش یافته که بررسی هریک از آنها از حوصلر این تحقیق خارج است  ک

 درآمقی بر سبک بخشددقی ( و 6831العابدین احمدی و حسنعلی احمدی )‎نوشتر زین در اسلام
 اند ‎( از این دسته6833اثر کاظم دلیری )

اناد و باه دو ‎و مشابه آن انتشار یافتاه« تکافل اجتماعی»دستر دو  ملاالعاتی هستند که با عنوان 
هاای ‎آثاری هستند که منظور آنها از تکافل، جایگ ین اسالامی بیماه ،شوند: نوع او ‎نوع تقسیم می

سنت،  نداشتن عقد بیمه در فقه اهل‎متعارب است و تلاش آنها بر این است که با توجه به مشروعیت
نامار ‎کاار معرفای کنناد  پایاان و سازوکار مناسبی برای پوشش ریسک و تضمین مخااطرات کساب

بررسی تلابیقی نظا  بیمه و تاأمین اجتمااعی باا نظاا  تکاافلی »مهر با عنوان ‎محمدحسن محمدی
 از این دسته است  تکافل اجتماعی به این معنا از موضوع این تحقیق خارج است « اسلا 

ترین اثار ‎پردازند  معروب‎آثاری هستند که به بررسی بخش مردمی تأمین اجتماعی می ،نوع دو 
اسات  علاوان  التکافل الاجتماع  فد  الاسدلام( با عنوان تا‎در این زمینه، کتاب محمد ابوزهره )بی

تا( نی  کتابی با همین عنوان تألیف کرده است  تکافل اجتماعی به هماین معناا در برخای آثاار ‎)بی
توان به نظریر تاأمین اجتمااعی ‎طور ضمنی نی  مدنظر قرار چرفته است که در این زمینه می‎موجود به

( در کتااب 6831اشااره کارد  سیدرضاا حساینی ) اهتصدادنا شهید صدر در اواخر کتااب شاریف
، راهکار تکافل اجتمااعی را یکای از راهکارهاای الگوهای تأمین اجتماع  از دیقیاه اسلام و غرب

چانر تأمین اجتماعی در اسلا  )در کنار راهکارهای تدارک خصوصی و تضامن دولتی( دانساته و ‎سه
اسدلام و تدأمین اجتمداع ب مبدان  و ( در کتااب 6838دربارۀ آن بحث کرده اسات  احماد قابال )

در ضمن راهبردهای حمایتی  اسلام  ای در هرآن، روایات، اخلاق و فق ‎راهکارهای حمایت  و بیم 
( 6811و امدادی تأمین اجتماعی به این بحث پرداخته است  مالک محمودی و اباراهیم بهاادری )

بندی آیاات و روایاات مرباوط باه ایان ‎آوری و دسته‎به جمع تأمین اجتماع  در اسلامنی  در کتاب 
 اند ‎موضوع اقدا  کرده

از آثار مرتب  با موضوع این تحقیق به اقتصاد بخش سو  و اماور خیریاه اختصاا   ،دستر سو 
( از ایان 6831اند  کتاب اقتصاد وقف و امور خیریه اثر مهدی طغیانی و مرتضی درخشاانی )‎یافته

ن هماایش خیار مانادچار را نخستیبنیاد خیریر راهبری آلاء  6831دسته است  در ابتدای اسفندماه 
مقالر علمی در ابعاد مادیریتی، اقتصاادی، اجتمااعی و  هشتادبرچ ار کرد  در این همایش، بیش از 

شاوند  ‎قی امور خیر در ایران اراۀه شد که منبع ارزشمندی برای ملاالعات خیریه محساوب مایحقو



      02 مطلوب در حوزۀ تکافل اجتماعینگاشت نهادی 

 

و محمدجواد  الگوی توزیع درآمق و ثروت از مدظر هرآن کریم( در کتاب 6833) و همکاران رجایی
 المنفعه در اقتصاد متعارب و‎های رفتار عا ‎ها و مد ‎بررسی تلابیق نظریه»( در مقالر 6838توکلی )
باراین، آثاار موجاود درباارۀ اقتصااد فقار و راهکارهاای  اناد  افا ون‎به این بحث پرداخته« اسلامی

، آثاار بااره نیآورد  درا شامار‎توان از مصادیق این دسته از ملاالعات به ‎فقرزدایی در اسلا  را هم می
خیریۀ ی هندبوک ها‎توان به کتاب‎المللی نی  از غنای خوبی برخوردار است که از باب نمونه می‎بین

 ( اشاره کرد 7111) بخش بقون سود( و هندبوک 7162) جهان 
شدن ابعاد مختلف تکافال ‎های خوبی در راستای روشن‎چفته تلاش‎اچر ه هریک از منابع پیش

های سیاساتی و چارفتن تأییدیاه از خبرچاان و ‎یک درصدد یافتن توصیه‎اند، هیچ‎اجتماعی انجا  داده
توان اثر پیش رو را ‎اند و از این حیث می‎جامع در حوزۀ تکافل اجتماعی نبودهترسیم نگاشت نهادی 

های سیاستی تأییدشاده از ساوی خبرچاان حااکی از آن ‎ای نو در این حوزه تلقی کرد  توصیه‎اندیشه
سااز، ‎چار، نظاارت، فرهنا ‎چذار، تنظایم‎تواند از هشت لایر سیاست‎است که این نهادنگاشت می

رسان و افراد تشکیل شود تا بتواند تمامی اهداب تکافل اجتمااعی را در ‎خدمت چر،‎آموزش، تسهیل
اسلا  محقق کند  نهادنگاشت پیشنهادی بر مبانی اسلامی استوار است و اهادافی همچاون رشاد 

 کند ‎‎معنوی، رشد اجتماعی و رشد فی یکی را دنبا  می

 
 مبانی نگاشت نهادی تکافل اجتماعی

اجتماعی اسلا ، مبتنی بر مبانی اسلامی در هر −عنوان بخشی از نظا  اقتصادی‎تکافل اجتماعی به
ها و شناخت، زیربنای نظاری ‎دو بخش نظری و عملی است  نگرش اسلا  به هستی، انسان، ارزش

دهد و بایدهای رفتاری انسان که برخاسته از باورهای فلسفی اسات، ‎تکافل اجتماعی را تشکیل می
 کند  ‎هداب تکافل اجتماعی را مشخص میمشی دستیابی به ا‎خ 

مبانی اعتقادی و »از مبانی نظری تکافل اجتماعی در اسلا  تحت عنوان  :مبانی اعتقادی و فلسفی
هاا مرباوط ‎عقلانی از معرفت، هستی و ارزش−کنیم  این مبانی به تبیین وحیانی‎بحث می« فلسفی

هاا، وجاود نهاادی در ‎ت، هستی و ارزششود  باور به نوع نگرش اسلا  نسبت به حقیقت معرف‎می
ساازد  باا اساتفاده از ‎را ضروری مای« تکافل اجتماعی»اجتماعی اسلا  به نا  −ساختار اقتصادی

شناسای ماوردنظر اسالا ، مباانی اعتقاادی و ‎شناسی و ارزش شناسی، انسان‎شناسی، هستی‎معرفت
شناختی تقسایم ‎شناختی و ارزش شناختی، انسان‎شناختی، هستی‎توان به مبانی معرفت‎فلسفی را می

 نمود 
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منظور از مبانی رفتاری تکافل اجتماعی، رفتارهایی است که مسلمانان برای تحقاق  :مبانی رفتاری 
میدانی تکافل اجتماعی باید آنها را از خود بروز دهند  در مقا  نظری ملاحظه شد که نظریه تکافال 

دست آمده و همچنین، این نظریه بر ‎و سنت به اجتماعی یک نظریه معتبر اسلامی است که از کتاب
شاناختی ماوردنظر اسالا  ‎شناختی و جامعاه‎شناختی، ارزش‎شناختی، انسان‎های هستی‎فرض‎پیش

عنوان دو مبنای رفتاری تکافل اجتمااعی ‎توان مبانی سیاسی و مبانی اقتصادی را به استوار است  می
 معرفی نمود 

جهات  کارد: یتاوان بررسا‎جتمااعی را در  ناد جهات مایمبانی سیاسی تکافل ا :مبانی سیاسی
عبارت است از نقش و مسئولیت دولت در برابر نیازهای معیشتی آحاد جامعه  این جهات  نخست،

عاد سیاسای ب  جهت دو  به شدچذاری در اسلا  بحث ‎تر در ضمن بررسی  ار وب سیاست‎پیش
شود  جهت سو ، در رابلااه ‎سیاسی یاد میعنوان تکافل ‎شود که از آن به‎تکافل اجتماعی مربوط می

ها و شرایلای است که چاه از ناحیه عمل به وظیفه دفاع از کیان حاکمیات اسالامی بار ‎با محدودیت
شود  فشارها و تهدیدات جبهه کفر و استکبار  اه در دوره آغاازین ‎عرصه معیشت مرد  تحمیل می

ر وجود داشته و همواره یکی از اهداب آن ظهور اسلا  و  ه در دوره تجدید حیات آن در دوره معاص
منظور جدا کردن آنها از حاکمیات و باه دنباا  آن از باین باردن ‎ایجاد تنگنای معیشتی برای مرد  به

 (  2)منافقون،  حاکمیت اسلامی بوده است
رفتارهای اقتصادی به سه حاوزه تولیاد، توزیاع و مصارب  در علم اقتصاد معمولاا  :یاقتصااد یمبان

توان مبانی رفتاری الگوی تکافال اجتمااعی را در  بندی، می شوند  بر مبنای همین تقسیم‎میتقسیم 
مقاالات نگارنادچان  دیگاربه اینکه ایان بحاث در توجه با  چفته تبیین و بررسی نمود ‎سه حوزه پیش

آمده است، برای رعایت اختصار در این تحقیق مبانی تکافل اجتماعی تنهاا در حاد ذکار  لیتفص به
 دیگرمعرفی شده و برای شر  و توضیح هریک از این مبانی، مخاطبان به  6عناوین از طریق جدو  

 شوند ‎شده ارجاع داده می‎تحقیقات انجا 
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 همان
 680 ص، 4888 ینی،حس

 

 روش پژوهش

های سیاستی برای نیل به نهادنگاشتی ملالوب را به ‎توصیفی توصیه−تحقیق حاضر به روش تحلیلی
‎ گزینه دست آورد و آنها را توضایح داد  سا م میا ان ملاابقات و میا ان ضارورت هریاک از‎ هاای

دسات آورد  چفتنای ‎باه  CVRو  CVIهای مربوط با اساتخدا  معیارهاای ‎راهبردآمده را با ‎دست‎به
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بازنویسای و بارای  CVRو  CVIاست برای محاسبر این معیارها، فر  مربوط متناسب با استخراج 
تعدادی از متخصصان اقتصاد اسلامی )که عموماا در حوزۀ علمیه در سلاح خارج بودند و در رشاتر 

نفار فار  را  78میان داشتند یا دانشجوی دکتری بودند( ارسا  شد که از این  ااقتصاد نی  مدرک دکتر
قبو  تکمیل کردند  برای بررسی روایی محتوایی به شکل کمی، از دو ضاریب نسابی  درست و قابل
صورت تجمیاع ‎به CVIشود  ‎استفاده می 2(CVIو شاخص روایی محتوا ) 1(CVRروایی محتوا )

را کساب « مارتب  کااملاا »و « مرتب  اما نیااز باه باازبینی»امتیازات موافق برای هر چ ینه که امتیاز 
باود،  23/1اند، تقسیم بر تعداد کل متخصصان محاسبه خواهد شد  اچر عدد حاصل بیشتر از ‎کرده

باشد نیاز به بازبینی مجدد اسات و اچار  23/1و  2/1شود  اچر بین ‎روایی محتوای مقیاس تأیید می
از متخصصاان  CVRشاود  بارای تعیاین ‎باشد، روایی محتاوای مقیااس تأییاد نمای 2/1کمتر از 

ضاروری اسات؛ مفیاد اسات، ولای »قسمتی ‎را براساس طیف سه  چ ینهشود تا هر ‎درخواست می
 ها ملاابق فرمو  زیر محاسبه شد ‎بررسی کنند  س م پاس « ضرورتی ندارد و ضرورتی ندارد

 

    
   

 
 

 

7
 

 

تعاداد کال  Nاناد و ‎تعداد متخصصانی است که باه چ ینار ضاروری پاسا  داده   ،باره نیدرا
تر باشد، اعتبار محتاوای آن چ یناه ‎شده از مقدار جدو  ب رگ‎متخصصان است  اچر مقدار محاسبه

 ( 6831زاده و اصغری، ‎شود )حاجی‎پذیرفته می

 

 . حداقل مقدار روایی برحسب تعداد متخصصان2جدول 

صان
ص

تعداد متخ
 

1 8 4 40
 41
 60
 61
 80
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حداقل مقدار روا
یی

 

44
/ 81
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/ 64
/ 

                                                            
1. Content Validity Ratio  
2. Content Validity Index  
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ها تنهاا درصاورتی از مادار پاژوهش ‎گزین منظور اتقان نتایج، ‎است که در تحقیق حاضر، به چفتنی
صاورت  نمرۀ کاافی را کساب نکردناد؛ در غیاراین CVIو    حذب شدند که از هر دو شاخص 

 پابرجا مانده است  چ ینه

 

 ایرانوضعیت موجود حوزۀ تکافل اجتماعی در 

 یاروه خنداشاتن در عرضاه و تقاضاای وجا‎های اصلی حوزۀ تکافل اجتماعی تعااد ‎یکی از آسیب
  تحلیل عرضه و تقاضای وجوه خیریه در کشور، حاکی از این است که در کشور، مازاد تقاضا است

بخشی به عرضه و تقاضا در چرو کااهش تقاضاا و افا ایش عرضاه خواهاد باود ‎وجود دارد و تعاد 
(  با توجه به نبود اطلاعات دربارۀ آمار مرتب  32−33،   6833آبادی و حسینی، ‎)کاظمی نجف

 ؛توان تحلیل دقیق و تبیین روشنی از عرضه و تقاضای وجوه خیر در کشور اراۀه داد‎به این حوزه نمی
تقاضای  توان مستند به شواهدی که در ادامه بیان شده است، تصویری از نبود تعاد  عرضه و‎اما می

 وجوه خیر در کشور اراۀه کرد 

 
 عرضۀ خدمات تکافلی

در عرضر وجوه خیر و خدمات تکافلی، آمار دقیق مستندی وجود نادارد کاه تماامی ایان بخاش را 
اما شاواهد موجاود حااکی از کمباود عرضاه در بخاش خیرخاواهی اسات  تحقیقاات  ؛دربرچیرد

است که متوس  جهانی سهم بخش سو  اقتصااد کشور منتخب، حاکی از این  61چرفته برای ‎انجا 
، 6831درصاد اسات )طغیاانی،  1/1( برای این کشورها معاد  GDPدر تولید ناخالص داخلی )

درصاد و  61، در وضاعیت ملالاوب GDP(  در مقالر جهانیان، سهم بخش غیرانتفااعی از 81 
(  براسااس 6831درصد تخماین زده شاده اسات )جهانیاان،  7سهم بخشش به نیازمندان، حدود 

 7162المللی پو ، تولیاد ناخاالص داخلای )باه قیمات جااری( در ساا  ‎برآوردهای صندوق بین
 معاد  231/16که با نرخ دلار )میلیون دلار است  371میلیارد و  186میلادی اقتصاد ایران معاد  

درصاد بارای  7  اچر متوس  (ریا  خواهد بودمیلیون  311ه ار و  381میلیون و  13میلیارد و  63
ایران نی  نسبتی منلاقی و قابل قبولی باشد، آنگاه در ایران در وضعیت ملالوب، باید سهم بخشش به 

که شواهد موجاود حااکی از ‎ه ار میلیارد تومان باشد؛ درحالی 81طور متوس  معاد  ‎نیازمندان به
رو مسائولان بایاد ‎این است که عرضر وجوه خیر در ایران، با این عادد فاصاله بسایاری دارد؛ ازایان

های مناسبی صورت دهند  در ادامه، باه برخای از ایان شاواهد اشااره شاده ‎اندیشی‎ اره باره نیدرا
 است 



 2040بهار و تابستان / 93ش/ 04سایران /  یاقتصاد یجستارها  04

 

تارین نهااد خیریار ‎تارین و فعاا ‎به اذعان کارشناسان، سهم کمیتر امداد اما  خمینی )با رگ :شاهد اول
ماناده، ساهم ‎درصاد بااقی 31اسات و درصد  61دولتی( از کل عرضر وجوه خیریه در کشور، تنها ‎شبه

(  اچر ایان نسابت را صاحیح تلقای 731−723، صص 6831م سسات خیریر دیگر است )طغیانی، 
، 6832شده به کمیتر امداد اما  خمینای در ساا   پرداختتوان ادعا کرد با توجه به اینکه مبالغ ‎کنیم، می

م سسات خیریه  دیگرما (، این مبلغ برای ه ار میلیارد تومان بوده است )سایت رسمی امداد ا 8معاد  
 ه ار میلیارد خواهد بود  71ه ار میلیارد تومان و مجموع می ان بخشش در کشور حدود  62حدود 

( هر ساله چ ارش شاخص جهانی بخشش را باا نگرشای CAFها )‎بنیاد کمک به خیریه :شاهد دوم
هاا، بخشاش ‎معیار بخشش به غریباهکند  این شاخص، با سه ‎کلی، به روندهای بخشش منتشر می
چیری تصادفی کشورهای مختلاف را هار ساا  از نظار میا ان ‎پولی و بخشش زمان و با روش نمونه

تاا  7161های منتشرشده از ساا  ‎، از ملاالعر مجموعه کتاب8کند  جدو  ‎بندی می‎بخشندچی رتبه
نساته جایگااه مناسابی را در هاا نتوا‎آمده و حاکی از این است که ایران طی این سا  دست به 7163

زمینر بخشندچی کسب کند  اچر ه بخشی از این ضعف رتباه، ناشای از نباود شافافیت اطلاعاات 
 کنندۀ کمبود عرضه در بخش خیرخواهی باشد ‎تواند بیان‎بخشندچی در ایران است، می

 
 تقاضای خدمات تکافلی

در ایاران و افا ایش تقاضاای وجاوه در اینجا هم شواهد فراوانی وجود دارد که بیاانگر تشادید فقار 
 اند ‎اختصار برخی از این شواهد بیان شده‎خیرخواهی است  در ادامه، به

کند، حااکی از وضاعیت ‎منتشر می 1آمار درآمد و ه ینر خانوارهای ایرانی که مرک  آمار :شاهد اول
باه برخای از ایان  بودن فقرا بر اغنیاست که در جدو  زیر‎ ناملالوب توزیع درآمد در کشور و اف ون

 آمارها اشاره شده است 
 

 1331−1331های ‎. درصد ثروتمندترین به درصد فقیرترین جمعیت در کل کشور سال3جدول 

 5931 5931 شرح
 61/48 44/46 تیجمع نیرتر یدرصد فق 40به  نیدرصد ثروتمندتر  40سهم 
 00/8 64/1 تیجمع نیرتر یدرصد فق 60به  نیدرصد ثروتمندتر  60سهم 
 66/1 40/1 تیجمع نیرتر یدرصد فق 10به  نیدرصد ثروتمندتر  10سهم 

 HTTPS://AMAR.ORG.IRمنبع: 
  

                                                            
1. https://amar.org.ir  .  
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 کل کشور )دهک وزنی( 1331−1331های ‎. سهم هزینۀ ناخالص سرانۀ هر دهک در سال4جدول 

 5931 5931 شرح 5931 5931 شرح
 0808/0 0804/0 سهم دهک ششم 0664/0 0681/0 سهم دهک اول

 0461/0 0416/0 سهم دهک هفتم 0866/0 0816/0 دوم سهم دهک
 4601/0 4604/0 سهم دهک هشتم 0161/0 0111/0 سهم دهک سوم

 4608/0 41/86/0 سهم دهک نهم 0168/0 0111/0 سهم دهک چهارم
 8461/0 8086/0 سهم دهک دهم 0616/0 681/0 سهم دهک پنجم

 HTTPS://AMAR.ORG.IR منبع:

 )دهک وزنی( −کل کشور 1331−31های ‎سال. ضریب جینی 1جدول 

 5931 5931 شرح
 8484/0 8400/0 ینیج بیضر 

 HTTPS://AMAR.ORG.IR منبع:

طور تلویحی نبود تعاد  درآمد و ه ینر بخش اعظم خانوارهای ایرانای را ‎شاهد دیگری که به :شاهد دوم
هاسات کاه ‎هدفمنادی یاراناه بندی خانوارها در طر ‎چرفته برای خوشه‎دهد، ملاالعات صورت‎نشان می

ای است  در این چ ارش کاه براسااس اطلاعاات اقتصاادی خاانوار ‎اجمالاا حاکی از وجود  نین پدیده
بندی شده است  خوشر او ، دهاک او  تاا ‎دهک تقسیم 61تنظیم شده، جمعیت کشور به سه خوشه با 

ها ار نفار  111‎میلیاون و  62‎ز میلیون نفر؛ خوشر دو ، دهک پنجم تاا هفاتم، باا بایش ا 81‎ هار ، با 
های ‎شود؛ یعنی خوشه‎میلیون نفر جمعیت را شامل می 61‎جمعیت و خوشر سو ، دهک هشتم تا دهم با 

شوند  براساس این طر ، درآمد ماهانر ‎ه ار نفر می 211‎میلیون و  12‎او  و دو  جمعیتی کشور، شامل 
ای که درآمدش باین ‎نفره‎تومان است  خانوار ششه ار  128‎نفری در خوشر یک، کمتر از ‎خانوادۀ شش

128‎  ه ار تومان است، در خوشر دو  قرار می 233ه ار تومان تا‎چیرد  خانوار شش‎نفره‎ ای کاه بایش از
233‎ ه ار تومان درآمد داشته باشد، در خوشر سو  قرار می‎ ،ن پژوهشگرا(  برخی 6831چیرد )محمدی

 21ارقا  خلاوط فقر برآوردشده از سوی کارشناسان، بر قرارچرفتن بیش از  ها با‎با مقایسر ارقا  این چ ارش
 کنند ‎فقر اشاره می ‎درصد مرد  ایران در زیر خ 

ها در منااطق روساتایی یاا ‎فقر همر خوشه‎های مجلم، خ  ‎براساس چ ارش مرک  پژوهش :شاهد سوم
روندی اف ایشی داشته است؛ هر ند افا ایش فقار در منااطق روساتایی، شاتاب  6831شهری، از سا  

بیشتری در مقایسه با مناطق شهری داشته است که این موضوع، حاکی از قرارچرفتن افراد بیشتری در زیار 
هاای مجلام، ‎رسمی مرکا  پاژوهشهای قبل است )سایت ‎در مقایسه با سا  6832فقر در سا  ‎خ  

هااای اخیاار، ایاان رونااد براثاار ‎(  شاارای  داخلاای کشااور حاااکی از ایاان اساات کااه طاای سااا 6831
هاای ‎های خارجی اف ایش یافته است  درهرصورت، اچار از افا ایش‎های داخلی و دشمنی‎سوءمدیریت
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هاا نیا  ‎تن تحاریمیااف‎اثر کاهش ارزش پو  ملی در سانوات اخیار و شادت ازپیش فقر در ایران بر‎بیش
 که قبلاا تصویر شد  پوشی شود، وضعیت فقر در کشور با وضعیت ملالوب بسیار فاصله دارد‎ شم

 
 شناسی حوزه تکافلی‎آسیب

توان اذعان نمود که نقاط قوت، ضعف، فرصت و تهدید زیر در ‎های انجا  شده می‎براساس پژوهش
  (6111 و کاظمی، حوزه تکافل اجتماعی در کشور ایران موجود است )حسینی

در اختیاار  ترین نقاط قوت نهادهای خیریه و تأییدشدۀ متخصصان عبارت است از:‎از مهم: ها‎قوت
قدرت ایجاد انگی ه و توانایی جذب مناابع های اطلاعاتی از خیران و نیازمندان، ‎داشتن برخی بانک

منادی از نیروهاای ‎بهره، های فی یکی فراوان در نهادهای خیریه‎وجود منابع و زیرساختاز خیران، 
بودن ساختار اداری ‎ ابکو  دهنده به نهادهای خیریه‎مانوجود برخی نهادهای ساداوطلب مردمی، 

  نهادهای خیریه
ها با یکدیگر، نبود بانک جامع اطلاعااتی، نباود شافافیت ‎ای خیریه‎نداشتن شبکه‎اتصا : ها‎ضعف

تاأمین ماالی، هاای ‎کاری در نهادهای خیریه، محدودیت منابع ماالی و ضاعف شایوه‎مالی، موازی
های تخصصی کارکنان ‎نکردن اولویت نیازها، نداشتن مهارت‎‎ها و رعایت‎تخصیص غیربهینر کمک

ها از عنااوین اماور خیریاه از جملاه نقااط ضاعفی اسات کاه ‎ها و وجود برخی سوءاستفاده‎خیریه
 اند ‎متخصصان تأیید کرده

صان عباارت اسات از: وجاود از جمله نقاط فرصت نهادهای خیریه و تأییدشدۀ متخص: ها‎فرصت
های مذهبی، وجاود فرهنا  نیکوکااری و مباانی انگی شای دینای مساتحکم، ‎ساختارها و مناسبت

حاکمیت دولت اسلامی و نگاه مثبات آن باه اماور خیریاه، پیشارفت فنااوری آماار و اطلاعاات و 
 المللی در امور خیرخواهانه ‎بانکداری الکترونیک و وجود فضای مناسب بین

از جمله نقاط تهدید نهادهای خیریه که مورد تأیید متخصصان قرار چرفته، عباارت اسات : یدهاتهد
هاای اجتمااعی، ‎های کلان اقتصادی بار نابساامانی‎چذاری‎از نبود توجه کافی به پیامدهای سیاست

ضعف اعتماد عمومی به م سسات خیریه، نبود قوانین مدون و شفاب، ضعف نظارت بار عملکارد 
های حماایتی دولات از بخاش خیریاه و پیامادهای منفای تغییار ‎، ضعف سیاستنهادهای خیریه

 ساختار جمعیتی )اف ایش جمعیت سالمندی و زنان سرپرست خانوار و   ( 

 
 وضعیت مطلوب حوزه تکافل اجتماعی در ایران

های سیاستی تأییدشدۀ خبرچاان را در ‎توان توصیه‎با توجه به نقاط قوت، ضعف، تهدید و فرصت می
 اصلی برای رسیدن به وضعیت ملالوب به شر  ذیل تبیین کرد: راهبردلب سه نوع قا
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 ای‎های مردمی امور خیریه با رویکرد شبکه‎: نهادسازی بخش1 راهبرد

ساز در شبکر ملی، ضرورت ایجااد عنصار آماوزش در شابکر ملای، ‎ضرورت ایجاد عنصر فرهن 
رسان در شبکر ملی و ‎ایجاد عنصر خدمتچر در شبکر ملی، ضرورت ‎ضرورت ایجاد عنصر تسهیل

ضرورت ارتقای عملکرد کنشگران فردی در شبکر ملی، از جمله راهکارهای تأییدشدۀ متخصصاان 
، روایای محتاوای مقیااس ماورد تأییاد 1بخشی به این راهبرد است  با توجه به جادو  ‎برای تحقق

شده  محتوای این چ ینه پذیرفتهاست؛ همچنین اعتبار  31/1متخصصان و می ان ملاابقت این چ ینه 
 ارزیابی شده است  31/1و مقدار ضرورت این چ ینه 

 
 های حاکمیتی امور خیریه با رویکرد شبکه ملی‎. نهادسازی بخش2 راهبرد

چاذار( در ‎چر )قانون‎چذار در شبکر ملی، ضرورت ایجاد عنصر تنظیم‎ضرورت ایجاد عنصر سیاست
بخشیدن به ‎چر در شبکر ملی، از جمله راهکارهای تحقق‎تشبکر ملی و ضرورت ایجاد عنصر نظار

، روایی محتوای مقیااس ماورد تأییاد 1این راهبرد و مورد تأیید متخصصان است  با توجه به جدو  
شده  است؛ همچنین اعتبار محتوای این چ ینه پذیرفته 31/1متخصصان و می ان ملاابقت این چ ینه 

 ارزیابی شده است  88/1و مقدار ضرورت این چ ینه 
 

 سازی مؤسسات خیریه‎. شبکه3 راهبرد

بخشی به نهادهای خیریه و تشکیل سامانر ملی نهادهای خیریه تنها راهکاری است که برای ‎انسجا 
، روایای محتاوای 1بخشیدن به این راهبرد مورد تأیید متخصصان است  با توجاه باه جادو  ‎تحقق

است؛ همچنین اعتبار محتوای این  31/1بقت این چ ینه مقیاس مورد تأیید متخصصان و می ان ملاا
 ارزیابی شده است  17/1شده و مقدار ضرورت این چ ینه   چ ینه پذیرفته

  



 2040بهار و تابستان / 93ش/ 04سایران /  یاقتصاد یجستارها  44

 

 های پیشنهادی از منظر خبرگان‎راهبردمیزان مطابقت و ضرورت  .1جدول 

مورد  یها‎یتمآ
 ضرورت یزانم مطابقت یزانم سنجه
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 80/0 64 0 6 44 41/0 64 41 6 4 0 4 ۀشمار 

راهبرد 
 88/0 64 4 6 41 81/0 64 48 1 6 4 6 ۀشمار 

راهبرد 
 16/0 64 4 1 46 41/0 64 41 1 0 4 8 ۀشمار 

 های تحقیق‎منبع: یافته
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 از منظر خبرگان 1های مورد سنجه در  راهبرد شمارۀ ‎. میزان مطابقت و ضرورت گزینه7جدول 

مورد  یها‎گزینه
 سنجه
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0 0 6 41 68 4 64 6 0 68 86/0 

ضرورت 
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 های تحقیق‎منبع: یافته
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 از منظر خبرگان 2مورد سنجه در  راهبرد شمارۀ  های‎. میزان مطابقت و ضرورت گزینه8جدول 

 میزان ضرورت میزان مطابقت های مورد سنجه‎گزینه
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 از منظر خبرگان 3 ۀهای مورد سنجه در  راهبرد شمار ‎مطابقت و ضرورت گزینه. میزان 3جدول 

 ضرورت یزانم مطابقت یزانم مورد سنجه یها‎گزینه
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 های تحقیق منبع: یافته
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 گذار در بستر شبکۀ ملی‎ایجاد عنصر سیاست

های مختلفی به خود ‎تواند شکل‎طورکلی می چذاری کارکرد اصلی هر دولت است  سیاست به‎سیاست
 هاای ماالی(‎ای، تنظیم، تشویق تغییرات داوطلبانه )مانند کماک‎های غیرمداخله‎مانند سیاستبگیرد؛ 

(  در حاا  37،  6831اراۀر خدمات عمومی )دفتر نوسازی ساازمان اوقااب و اماور خیریاه،  و
هااای حااوزۀ ‎هااای موجااود در حااوزۀ خیرخااواهی ناشاای از کاسااتی‎حاضاار، بساایاری از کاسااتی

است؛ برای مثاا  فهام مابهم و غیرجاامع از فقار و محرومیات و نباود چذاری در امر خیر ‎سیاست
 (،2،   6831چذاری )قریشای و دیگاران، ‎برداشت یکسان از این مقوله در سلاو  مختلف سیاست

های کالان اقتصاادی، تعادد مراکا  ‎اجتماعی ناشی از اجرای سیاست پیامدهاینبود توجه کافی به 
 ( و ضاعف نهادهاای متاولی نظاارت )طغیاانی،8،   6831چذار )یااوری و رحیمیاان، ‎سیاست

چاذاری در ‎تکثار در امار سیاسات ،هاست  همچنین‎( از جمله این کاستی721−723،  6831
بخشای ‎چسیختگی مواجه کرده است که وحدت‎حوزۀ خیرخواهی، این بخش را با سردرچمی و ازهم

ود در حاوزۀ خیرخاواهی را تواند بسیاری از مشکلات موجا‎چذاری در این بخش می‎به امر سیاست
 رفع کند 

بر دولت، برخی از نهادهای دیگر مانند سازمان اوقاب و امور خیریه  اف وندر حوزۀ خیرخواهی 
هاای ‎چذاری‎چذاری دخیل هستند  برخی سیاست‎صورت ج ۀی در امر سیاست‎و کمیتر امداد نی  به

چذاری برای بخش خیرخواهی انجا  ‎دولت ارتباطی مستقیم با حوزۀ خیرخواهی دارد و این سیاست
هاای خیریاه، اماا برخای ‎پذیرد؛ مانند سیاست بخشودچی مالیاتی در مقابل بخشش به ساازمان‎می

چذاری ‎های دولت تأثیر مستقیمی بر بخش خیرخواهی ندارد، بلکه سیاست‎چذاری‎دیگر از سیاست
مساتقیم بار پیکارۀ بخاش چذاری به شکلی غیر‎برای این بخش انجا  نشده، پیامدهای این سیاست

، روایی محتوای مقیاس ماورد تأییاد متخصصاان و 3با توجه به جدو   خیرخواهی تأثیرچذار است 
اعتبار محتوای این چ یناه پذیرفتاه شاده و مقادار  ،است  همچنین 31/1می ان ملاابقت این چ ینه 

 ارزیابی شده است  11/1ضرورت این چ ینه 

 
 ار( در بستر شبکۀ ملیگذ‎گر )قانون‎ایجاد عنصر تنظیم

هاا و مارد  را ‎هاای شارکت‎کمک آن دولت نیازمندی‎تنظیم، مجموعر چوناچونی از اب ارهاست که به
اناد  تعیاین حقاوق و ‎کنندۀ بنا به دلایل چوناچونی باه وجاود آماده‎کند  کارکردهای تنظیم‎تنظیم می
عر پایادار، تنظایم منظاور تحقاق اهاداب توسا‎هاای جامعاه باه‎های هریک از موجودیت‎مسئولیت

هاای تنظیمای ‎اناد  روش‎ها و دیگر درآمدها از آن جملاه‎آوری مالیات‎استانداردهای صنعتی، جمع
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تواند در یک کشور استفاده شود )دفتر نوسازی سازمان اوقاب ‎دارند که همر آنها می 1انواع مختلفی
چاری حاوزۀ ‎ای در تنظیم‎(  در این میان، قوانین و مقررات نقش عمده38،  6831و امور خیریه، 

 کنند ‎خیرخواهی و تصحیح مسیر حرکت آن ایفا می
چسیختگی و نبود هماهنگی قوانین و مقررات در حوزۀ خیرخواهی، نداشتن ‎حاضر، ازهم درحا 

 ،(721،  6831 ؛ طغیاانی،3،  6831پاور، ‎شفافیت قوانین در حوزۀ خیرخواهی )مساعودی
( و نبود بساتر قاانونی 1،  6837مقد  و دیگران، ‎)نکویی نبود جایگاه مناسب قانونی برای خیران

هاای ‎( از جمله کاساتی8،  6831المنفعه )یاوری و رحیمیان، ‎برای ساماندهی به م سسات عا 
بخش خیرخاواهی در مسایر ‎چذار حوزۀ خیرخواهی است  حرکت‎چر و قانون‎مربوط به بخش تنظیم

در حوزۀ خیرخواهی، تحت حاکمیت قاوانین  صحیح در چرو این است که مجموعه کنشگران فعا 
، روایی محتاوای مقیااس ماورد تأییاد متخصصاان و 3مدون و مقبو  قرار چیرند  با توجه به جدو  

 است، ولی اعتبار محتوای این چ ینه پذیرفته نشده است  ‎1‎/36می ان ملاابقت این چ ینه 

 
 گر در بستر شبکۀ ملی‎ایجاد عنصر نظارت

منظاور تعیاین ‎مند است که با هدب اصلا  و بهباود و باه‎و نظا  سامانمندکنتر  و نظارت فرایندی 
ها، ‎بایدها را با هست ،شود  همچنین‎شده انجا  می‎ری ی‎استانداردهای عملکرد برای اهداب برنامه

از اخاتلاب  کند و تصویر روشنی‎ها را با عملکردها مقایسه می‎بینی‎ها را با موجودها و پیش‎ملالوب
دهد تا برای رفع و اصلا  ‎یا تشابه بین این دو چروه از عوامل را در اختیار مسئولان و مدیران قرار می

(؛ بنابر این تعریف، فرایند کنتر  از  هار مرحلر اصلی تعیین معیاار 6823آن اقدا  شود )استیفن، 
صلاحی تشاکیل شاده اسات یا استاندارد، سنجش عملکرد، تشخیص انحرافات و انجا  اقدامات ا

ها یا معیارهای ‎(  برخی این فرایند را شامل مراحلی مانند تعیین شاخص63،   6813)رضاۀیان، 
بینی نتایج برنامه، تهیه و تدوین اطلاعات مرباوط باه اقادامات، ‎های برنامه و پیش‎متناسب با هدب

اصلاحی برای رفع نواقص یا  چیری و اقدا ‎ها و تصمیم‎مقایسر اطلاعات مدون با معیارها و شاخص
  ( 713−716،   6813دانند )جاسبی، ‎می ها‎تصحیح انحراب

هاای اصالاحی باشاد؛ ‎حال‎و درصدد اراۀر راه گر‎اصلاحاست که  کارآمدنظا  نظارتی هنگامی 
از وقوع خلااها و اشاتباهات  پیشباشد و  نگر‎یشپباشد و با دیدی مثبت به مساۀل بنگرد؛  نگر‎مثبت

باشد و نظارت را با معیارهای دقیق و  گرا‎ینیتعبتواند آنها را تشخیص دهد و از آنها جلوچیری کند؛ 
باشاد و در  گعرا‎واقع باشد و مجموعر ساازمان را مادنظر قارار دهاد؛  گرا‎سازمانعینی انجا  دهد؛ 

                                                            
 .. تنظیم مبتنی بر تشویق3 یمی. خودتنظ0. فرمان و کنترل 1اند از: ‎صورت کلی انواع تنظیمات عبارت . به1
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باشد و در موضوعاتی که نظاارت  نگر‎یتکارا و غاها ملاحظات واقعی را نی  در نظر بگیرد؛ ‎ارزیابی
هاا را در ‎باشد؛ مجموعه فعالیات نگر‎کلو عد  نظارت یکسان است، ه ینه نظارت پرداخت نکند؛ 

باشاد و  گعرا‎یمشتر ؛ کنار هم ارزیابی و داده و ارزش هر ج ء را در رابلاه با اج ای دیگر بررسی کند
مادار( باشاد؛ ‎)فرهنا  یدرونعرجوع را ملاک عمل قارار دهاد؛  شاخص رضایت مشتری یا ارباب

کمک یک عامل خاارجی کنتار  و نظاارت قارار ‎ها قبل از آنکه به‎ها و سازمان‎همچنین افراد، چروه
کارآمادبودن  آخرین ویژچی بارای. (11−8تا،   ‎شوند، خود به کنتر  خود ب ردازند )دانشور، بی

چونه اثر سوۀی بر جاای ‎ای باشد که هیچ‎چونه بودن نظارت است و باید به نامتمرکز نظارت مربوط به
 نگذارد 

المنفعاه و ‎هاای م سساات عاا ‎چفته، بر فعالیات‎نبود نظارتی جامع و کارآمد با توصیفات پیش
هایی است که در بخاش ‎کاستیترین ‎در کشور یکی از مهم یرقانونیهای غ‎ها و استقرار خیریه‎خیریه

هاا، وجاود ‎دهی باه خیریاه‎بودن بسترهای قانونی برای سامان‎خیرخواهی کشور وجود دارد  ضعیف
های مکرر از برند م سساات خیریاه )یااوری و رحیمیاان، ‎استفاده‎ای و سوء‎های حرفه‎کلاهبرداری

مان مجوزدهناده، نباود ها، وجود  ندین سااز‎(، نبود سازمان ناظر بر عملکرد خیریه8،   6831
( 7،  6831هاای سایار و غیرمساتقر )مرتاب و یااوری، ‎بانک جامع اطلاعااتی، وجاود خیریاه

شواهدی چویا بر نبود نظارت در حوزۀ خیرخواهی است  در این میان، تلفیاق بخاش خصوصای و 
روایای  3تواند به کارآمدی بیشتر نظارت منتهی شود  با توجاه باه جادو  ‎دولتی در امر نظارت می

اعتباار  ،همچناین .اسات 31/1‎محتوای مقیاس تأییدشدۀ متخصصان و می ان ملاابقت این چ یناه 
 ارزیابی شده است  37/1شده و مقدار ضرورت آن  محتوای این چ ینه پذیرفته

 
 ساز در بستر شبکۀ ملی‎ایجاد عنصر فرهنگ

یافتاه از مفهاو  فرهنا  در ‎ماهیت پیچیدۀ فرهن  و کارکردهای آن در تحولات جامعه، تلقی تقلیل
چیاری از ‎ازحد به بهاره‎های درونی و تکیر بیش‎توجهی به اهمیت انگی ه‎ذهن بسیاری از نخبگان، بی

اب ارهای قانونی برای اصالا  رفتاار افاراد، باازدهی بلندمادت، تادریجی و غیرقابال تبلیاغ باودن 
هاا، وجاود سااختار ‎گای دولاتهای فرهنگی، نبود ملاالبر مردمی برای اصلا  کارکرد فرهن‎فعالیت
جایگاه فرهن  در میاان نخبگاان کشاور از  نادرستمراتب زیاد، درک ‎متمرک  با سلسه کیبوروکرات

(  امروزه 63،  6831سازی و تبلیغات است )بنیانیان، ‎های موجود در حوزه فرهن ‎جمله کاستی
کاردن ‎دانند  هادب تبلیغاات فاراهم‎تبلیغات را به معنای تأثیرچذاری بر افکار و باورهای دیگران می

بینی، ح ب یا نظا  سیاسی اسات ‎موجبات چرایش یا اجتناب بیشترین شمار ممکن از افراد به جهان
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شدۀ بااور، ‎ری ی‎شناسان اجتماعی تبلیغات را انتشار منظم و برنامه‎(  روان76،  6831)سهرابی، 
اناد از: ‎یغات  هار رکن اصلی دارد که عبارتاند  براساس این دیدچاه تبل‎آیین یا کالایی تعریف کرده

تاوان ‎چیران یا مخاطبان  درواقاع مای‎رسان یا مبلغ، پیا  مدنظر، رسانه یا واسلار ارسا  پیا ، پیا ‎پیا 
ملاار  کارد کاه هار پرساش «  ه کسی؟  ه  ی ی را؟  گونه؟ به  ه کسی؟»صورت ‎تبلیغ را به

 شود ‎معرب یکی از  هار رکن تبلیغات محسوب می
هایی داشته باشند تاا پیاا  تبلیغااتی ما ثر واقاع شاود )هماان، ‎هریک از این ارکان باید ویژچی

شاود  ‎(  امروزه تبلیغات یکی از اب ارهای قوی و کارآمد کسب درآمد در جامعاه تلقای مای73 
هاای چ افای را باه تبلیغاات اختصاا  ‎کردن ساود، ه یناه‎تولیدکنندچان و فروشندچان برای بیشینه

کسی مخفای نیسات  اچر اه تبلیغاات در دنیاای ‎ند  قدرت و تأثیرچذاری این اب ار برای هیچده‎می
کارچیری آن در حوزۀ خیرخواهی ‎شود، به‎امروز برای حداکثرسازی سود و منافع شخصی استفاده می

 تواند باا تقویات‎های جدید تبلیغات می‎چیری از شیوه‎تواند تأثیرات شگرفی ایجاد کند؛ زیرا بهره‎می
، روایی محتوای مقیاس 2های بخشش در خیران، امر خیر را چسترش دهد  با توجه به جدو  ‎انگی ه

اعتباار محتاوای ایان چ یناه  ،است  همچناین 6مورد تأیید متخصصان و می ان ملاابقت این چ ینه 
 ارزیابی شده است  37/1پذیرفته شده و مقدار ضرورت آن 

 
 ایجاد عنصر آموزش در بستر شبکۀ ملی

ساازی و اثرچاذاری بار مخاطاب و هادب اصالی آماوزش شاناخت ‎هدب تبلیغات تهییج، انگیا ه
ساز باه ‎بر نهاد تبلیغات و فرهن  در بخش خیرخواهی علاوه ،ها، خوب و بدهاست؛ بنابراین‎هست

ها عمال دیگار انساانی نیازمناد آماوزش ‎نهاد آموزش نی  نیازمندیم  اقامر خیر و نیکوکاری مانند ده
ر است، اما آموزش نیکوکاری توس  نهاد آموزش باید در کنار پرورش نیکوکار انجا  چیارد ابنای بش

هرکادا  بادون  ،برسانند  همچنین یتا در کنار هم بتوانند افراد جامعه را به قلر ایثار و ازخودچذشتگ
 حاصل خواهد ماند ‎دیگری ناقص و بی

ماورد نیااز  حاا  نیارزشامند و درع واقع تأمین شرای  استمرار ایان عمال آموزش نیکوکاری به
نشااند کاه پرثمار ‎چذاری در این موضوع، درختی را در جامعاه مای‎حیات اجتماعی است  سرمایه

 ( 2−1،  6832پاور، ‎واسلار خودش به بار خواهاد نشسات )موسای‎خواهد بود و بازتولید آن به
اهاداب آموزشای، محتاوای کارچیری تما  عوامل آماوزش از جملاه ‎منظور از آموزش نیکوکاری به

عوامل مربوط به  دیگرهای تدریم، کارکنان و مربیان تربیتی، محی  یادچیری و ‎برنامر درسی، روش
چیری شناخت سبک زندچی خیرخواهانه در مخاطبان است؛ بناابراین آماوزش یکای از ‎آن در شکل
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ست و پام از چیری رفتارهای خیرخواهانه است  هدب آموزش شناخت ا‎مقدمات رسیدن به شکل
شناخت نهادهای فرهنگی باید کارهای تکمیلی را انجا  دهند تاا رفتارهاای خیرخواهاناه در عمال 

شدن آموزش نیکوکاری به فرزندان وجود دارد که از ‎شکل بگیرند  اصو  و راهکارهایی برای اجرایی
ایی کودکان این میان، اصل الگودهی، اصل تشویق، اصل آشنایی کودکان با فلارت خود و اصل آشن

ترند  آموزش اخلاق وظیفر سه عنصر خانواده، مدرساه و اجتمااع ‎رسانی از همه مهم‎با لذت کمک
است؛ بنابراین در برنامر آموزشی نیکوکاری باید به این سه عنصر مهم توجاه کاافی شاود )عیااری، 

6832  ،61−63 ) 
کردن این نهااد ‎  به فعا ای است که اهتما‎نهاد آموزش در حوزۀ تکافل اجتماعی، حلقر چمشده

تاوان باه ‎تواند بسیاری از مشکلات موجود در این حوزه را مرتفع کند  آموزش خیرخواهی را می‎می
 دو دسته تقسیم کرد:

آماوزان و دانشاجویان بایاد در ضامن ‎به این معنا کاه عماو  مارد ، داناش :  آموزش عمومی6
هاای لاز  بارای خیرخاواهی را نیا  ‎آماوزشآموزناد، ‎مای ساتنیهای آموزشی که برای بهتر ز‎برنامه

 فرابگیرند 
ای وجاود داشاته باشاد کاه ‎به این معنا که در نهاد آموزشی کشور رشاته :  آموزش تخصصی7

صورت تخصصی به امر نیکوکاری ب ردازد و خروجی آن تربیت کارشناسان، محققان و مدرساان ‎به
هاای عماومی در ضامن ‎ساته آماوزشعرصر خیرخواهی باشد؛ برای مثا  دربارۀ بهداشت، یاک د

های خا  پ شاکی اسات ‎های درسی وجود دارد که همه باید فرابگیرند  یک دسته هم رشته‎برنامه
پردازند  در امر نیکوکاری هم باید به هماین مناوا  باشاد  باا ‎صورت تخصصی به این کار می‎که به

 6ان ملاابقات ایان چ یناه ، روایی محتوای مقیاس مورد تأییاد متخصصاان و میا 2توجه به جدو  
ارزیاابی شاده  37/1اعتبار محتوای این چ ینه پذیرفته شده و مقادار ضارورت آن  ،است  همچنین

 است 

 
 گر در بستر شبکۀ ملی‎ایجاد عنصر تسهیل

شاوند ‎چذاری می‎المللی هستند که معمولاا توس  دولت سرمایه‎های محلی یا بین‎چر سازمان‎تسهیل
کنندچان خادمات را باا انجاا  ‎چر تأمین‎بهبود بازار خدمات است  یک تسهیلو هدب آنها توسعه و 

کناد  کارکردهاای ‎های خدماتی جدید، ارتقای تجارب مفید و ایجاد ظرفیت حمایات مای‎فعالیت
کننادچان خادمات، تضامین خادمات و ‎چر شامل ارزیاابی خاارجی تاأثیر تاأمین‎دیگر یک تسهیل

هاای ‎طورمعمو  سازمان عمل تسهیل کارکردی است که بهحمایت برای محی  سیاسی بهتر است  
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هاای دولتای ‎های غیردولتی، کارفرمایان و عامال‎تواند شامل سازمان‎دهند و می‎چرا انجا  می‎توسعه
ای از مجموعار ‎آوردن پایگااه داده‎در حوزۀ وقف و اماور خیریاه فاراهم یادشدهبر موارد  اف ونباشد  
کننادچان ‎تواند کارکردهای تسهیل‎ای برای م سسات خیریه نی  می‎هها یا انجا  خدمات مشاور‎خیریه

 در نظر چرفته شود 
ترین و م ثرترین عناصر در حوزۀ خیرخواهی ‎تواند یکی از ضروری‎چر می‎حضور عناصر تسهیل

 سرعت به اهداب از‎تواند آن مجموعه را به‎ای می‎ایفای نقش کند  وجود این عناصر در هر مجموعه
رسانی ‎در ایران، شبکر ملی م سسات نیکوکاری و خیریه، پایگاه اطلاعشده ن دیک کند  ‎پیش تعیین

نهاد، سامانر مددجویی ویکای نیکای، ‎های مرد ‎های کشور، سایت مرجع سازمان‎ها و سمن‎خیریه
چار در حاوزۀ ‎بخاش و تساهیل‎ها و نهادهای انسجا ‎خانر خیریر ایران و سامانر سایه از جمله پایگاه

تواناد حرکات روان  رخار خیرخاواهی ‎ترویج این قبیل م سسات و مراکا  مایخیرخواهی است  
، روایی محتوای مقیاس مورد تأییاد متخصصاان و میا ان 2با توجه به جدو   کشور را تضمین کند 

 است، اما اعتبار محتوای این چ ینه پذیرفته نشده است  31/1ملاابقت این چ ینه 

 
 رسان در بستر شبکۀ ملی‎خدمت ایجاد عنصر

توان را در متون دینی در میان مفاهیمی از قبیل تالاش در بارآوردن ‎رسانی می‎مفهو  چستردۀ خدمت
نیازهای م منان، ورود سرور در قلوب آنان، احسان، اهتما  به اماور مسالمانان، اعانات مسالمین، 

آن جساتجو کارد  ایان مفهاو  چساترده رساندن به چرفتاران، چشودن چرفتاری م منان و مانناد ‎یاری
دادن، سیرکردن، پوشااندن، رفاع ‎صورت وا ‎شامل سودرسانی افراد به یکدیگر یا همنوعان است و به

المنفعاه از قبیال  چرفتاری از یکدیگر و نی  همکاری زن و شاوهر در محای  خاناه و خادمات عاا 
کردن اموا  برای محروماان ‎وقفهای دانشجویی، ‎سازی، تأسیم دانشگاه، ساختن خوابگاه‎مدرسه

صاورت ‎چا اری باه مارد  در نظاا  دینای باه‎که خادمت‎کند؛  نان‎پذیر و    بروز می‎و اقشارآسیب
رساانی اسات  در ایان قسامت، مقصاود تنهاا ‎شاده نیا  ناوعی دیگار از مصاادیق خادمت‎نهادینه

رساان نهاادی ‎مترسانی به اقشار ضعیف و ناتوان جامعه است؛ بنابر این تعریف، نهاد خد‎خدمت
کناد باا ‎منظور اراۀر خدمت به فقرای جامعه تأسیم شاده اسات  ایان نهااد تالاش مای‎است که به

 را برای نیازمندان فراهم کند  ستنیچری میان اغنیا و فقرای جامعه، بستر بهتر ز‎واسلاه
کیدات اسلامی به شکل رسان فراوانی در ایران منجر شاده اسات کاه ‎چیری م سسات خدمت‎تأ

کنند به این دستور اسلامی جامر عمل ب وشانند  در نهادنگاشت تکافل اجتماعی عناصار ‎ش میتلا
رسان باید به مساۀلی مانند اراۀر خدمات غیرحضوری و کاهش وابستگی، خادمات باا ‎نهاد خدمت
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دار و بهنگاا  ‎رویکرد توانمندسازی، خدمات محرمانه، خدمات محترمانه، خدمات هدفمند، زمان
 شته باشند اهتما  دا

دولتای و مردمای، تنهاا رساالت خاود را ‎برخی از نهادهای خیریه در ایران، اعم از دولتی، شابه
اناد؛ بارای مثاا  بنیااد برکات، ساتاد ‎رسانی به محرومان و مستضعفان کشور تعریف کارده‎خدمت

منااطق  ها، معاونت توسعر روساتایی و‎، سازمان هدفمندسازی یارانهاجرایی فرمان اما  خمینی
محرو  کشور نهاد ریاست جمهوری، سازمان به یستی، دفتر امور حمایتی و توانمندساازی وزارت 

هایی کاملاا ‎نهاد وزارت کشور، سازمان‎های مرد ‎تعاون، کار و رفاه اجتماعی و معاونت امور سازمان
، بنیااد مینیاند  کمیتر امداد اما  خ‎دولتی هستند که با هدب اراۀر خدمات حمایتی تأسیم شده

ها و ساازمان تاأمین اجتمااعی از برخای جهاات شابیه ‎های شهرداری‎خانه‎شهید، بنیاد علوی، چر 
ای دیگر به نهادهاای مردمای مشاابهت دارناد؛ بناابراین در قلمارو ‎نهادهای دولتی هستند و در پاره

ر نیکوکاری ابارار، رسانی مشغو  هستند  در این میان جامع‎دولتی، به خدمت‎نهادهای حمایتی شبه
م سسر خیریر محک، م سسر حمایت از مستمندان تبری ، م سسر خیریر کهری ک، م سسر خیریار 

سااز، تنهاا بخاش کاو کی از نهادهاای خیریار مردمای ‎و انجمان خیارین مساکن اما  علای
 شوند ‎رسان در حوزۀ خیرخواهی قلمداد می‎خدمت

رسانی به فقرا و محرومان جامعه اسات  ‎کیفیت خدمتاهتما  این قبیل نهادهای خیریه، بهبود 
تواند برای این قبیل م سسات و نهادهای خیریاه ‎نهادنگاشت تکافل اجتماعی درصورت استقرار می

تنهاا ‎اساتقرار نهادنگاشات ناه ،رسانی ایجاد کند  درحقیقت‎بستری هموار با هدب تقویت خدمت
بلکاه بساتری هماوار را  ؛شود‎خیریه قلمداد نمیتهدیدی برای وجود این قبیل م سسات و نهادهای 

روایی محتوای  2کند  با توجه به جدو  ‎رسانی بهتر آنها در حوزۀ خیرخواهی فراهم می‎برای خدمت
اعتبار محتوای این چ ینه  امااست،  31/1‎مقیاس مورد تأیید متخصصان و می ان ملاابقت این چ ینه 

 پذیرفته نشده است 

 
 کنشگران فردی در بستر شبکۀ ملیارتقای عملکرد 

چفته ایان باود کاه کنشاگری آنهاا از سان  کنشاگری ‎چانر پیش‎وجه مشترک تمامی نهادهای هشت
توان نوع دیگری از کنشگری انفارادی را نیا  در ‎سازمانی است  در نهادنگاشت تکافل اجتماعی می

تقاضااکنندچان وجاوه خیار  کننادچان و‎نظر چرفت  منظور از کنشگر انفرادی در این تحقیق، عرضه
کنندچان خدمات خیرخواهی )خیران( و متقاضیان ‎هستند  بخش تکافل اجتماعی متشکل از عرضه

(  بازیگران اصلی طرب تقاضا، Andreoni, 2007, p. 1خدمات خیرخواهی )نیازمندان( است )
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واسالار پاو  و ‎کاه باه کنند‎ای را تقاضا می‎فقرا و نیازمندان هستند  آنها کالا و خدمات خیرخواهانه
(  در نهاد تکافل اجتماعی اسالا ، نیازمنادان ibidزمان اهداشده از سوی خیران تولید شده است )

اند  فقرا و مساکین، بیماران، بادهکاران، ‎بندی شده‎تری از اقتصاد متعارب تقسیم‎در صنوب متفاوت
ماندچان ‎ها و درراه‎مسکن‎نواده، بیدیدچان، بیکاران، نیازمندان محتاج به تشکیل خا‎سالمندان، حادثه

ای ‎چوناه‎در سمت تقاضای تکافل اجتماعی در اسلا  قرار دارند  نهاد تکافل اجتماعی نیا  بایاد باه
 ( 11−81،   6833چوی نیاز همر متقاضیان باشد )حسینی، ‎طراحی شود که بتواند پاس 

کالاهای خصوصی است؛ زیارا ماهیت تقاضا در خدمات تکافلی متفاوت از ماهیت تقاضا در 
شود که تمایل، قدرت و توان خرید را داشته باشد، ‎در کالاهای خصوصی متقاضی به کسی چفته می

ای داشاته )فقیار باشاد( و ‎نشاده‎اما دربارۀ خدمات تکافلی متقاضی کسی اسات کاه نیااز بارآورده
ان و داوطلبان هستند تمایل به دریافت کمک داشته باشد  بازیگر اصلی طرب عرضه خیر ،همچنین

کنند کالا و خدمات خیرخواهانه تولید کنند و به دست ‎که با ت ریق پو  و تخصیص زمان تلاش می
کننادچان و ‎نیازمندان )متقاضیان( برسد  در بسیاری از موارد م سسات خیریه وساطت میان عرضاه

ن کریم، بازیگران اصالی (  از منظر قرآAndreoni, 2007, p. 1تقاضاکنندچان را بر عهده دارند )
 در طرب عرضه کسانی هستند که تمایل و توان پرداخت را داشته باشد 

بنابر ایان تعریاف، افاراد جامعار اسالامی درون نهادنگاشات تکافال اجتمااعی، باه دو چاروه 
کنندچان معتقدند ثروت ‎شوند  در این جامعه، عرضه‎‎کننده و تقاضاکنندۀ وجوه خیر تقسیم می‎عرضه
الهی است که خداوند تبارک و تعالی در اختیار ایشان قرار داده است تا آنها، آن را به صاحبان  امانتی

اصلی، یعنی همان تقاضاکنندچان و نیازمندان برسانند  این نوع نگارش در بیشاتر جواماع دینای در 
ط آساان، دار وجود دارد  ترویج این تفکر به همراه بسترساازی بارای برقاراری ارتباا‎میان اقشار دین

تواند شرایلای ‎مستقیم و ملامئن میان این دو چروه از افراد جامعه با چسترش زیرساختارهای لاز  می
را فراهم کند تا نهادنگاشت تکافل اجتماعی به بالندچی و رشد لاز  دست یابد  حضور فعاا  افاراد 

و اصیل است  باا  های اصلی‎چیری، استقرار و هدایت این نهادنگاشت، یکی از پایه‎جامعه در شکل
است  اعتباار محتاوای  23/1، این چ ینه نیاز به بازنگری دارد و می ان ملاابقت آن 2توجه به جدو  

 شود ‎این چ ینه نی  پذیرفته نمی

 
 ترسیم نگاشت نهادی مطلوب در حوزۀ تکافل اجتماعی

نگرشای جاامع، های پیشنهادی و مورد تأیید خبرچاان و باا اتخااذ ‎در این قسمت، مبتنی بر سیاست
ساز، آماوزش، ‎چر، ناظر، فرهن ‎چذار، تنظیم‎ای متشکل از نهادهای سیاست‎لایه‎نهادنگاشتی هشت
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های مورد نیاز بارای ‎رسان و کنشگران انفرادی پیشنهاد شده است که بتواند زمینه‎چر، خدمت‎تسهیل
اط جامع، آساان، چری و ارتب‎ساماندهی نهادهای خیریه، تسهیل در زدودن فقر ملالق، کاهش تکدی

سریع و ملامئن فقرا و اغنیا را فراهم کند  چفتنی است در این نما، دو مثلث )عناصر م ثر مساتقیم و 
چار، نظاارت، ‎چاذار، تنظایم‎چانار نهاادی )سیاسات‎عناصر ما ثر غیرمساتقیم( باا سالاو  هشات

توجاه باه رسان و کنشگران انفرادی( تصویر شده است  با ‎چر، خدمت‎ساز، آموزش، تسهیل‎فرهن 
اسات   318/1، روایی محتوای مقیاس مورد تأیید متخصصان و می ان ملاابقت این چ ینه 3جدو  

ارزیاابی شاده  18/1همچنین اعتبار محتوای این چ ینه پذیرفته شده و مقدار ضارورت ایان چ یناه 
 است 

 
موجاود های موجود در حوزه خیرخواهی باید از نقاط قوت و فرصات ‎رفت از آسیب‎برای برون

ها و تهدیدهای موجاود، رهاایی بخشاید  بارای ‎بهره چرفت تا بخش خیرخواهی کشور را از ضعف
بخشاای خیریااه، اسااتقرار نهادنگاشااتی جااامع در حااوزۀ تکافاال اجتماااعی ال اماای اساات  ‎نجااات

سلاح نهادی برای اراۀر عملکرد بهینه برخوردار باشاد  سالاح  هشتنهادنگاشتی که حداقل باید از 
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چذاری است  از لحاظ تقد  رتبی این سلاح بر تمامی سلاو  دیگر مقد  اسات  ‎سیاستاو ، نهاد 
هاایی منلاقای را در حاوزۀ خیرخاواهی باا ‎این نهاد باید همر توان خود را به کاار بنادد تاا سیاسات

چیری از نظر دانشمندان و کارشناسان بخش خیریر اتخاذ و برای اجرا به سلاو  زیردستی ابالا  ‎بهره
هاا در چارو تصاویب قاوانین و مقاررات ماتقن و ‎چاذاری‎شدن سیاست‎است عملیاتی کند  طبیعی

چاذاری پیشانهاد شاده اسات کاه در ‎چری و قاانون‎رو سلاح دو ، نهاد تنظیم‎اجراشدنی است؛ ازاین
تاوان ‎هاا مای‎باشد  همواره در تمامی حوزه چذاری می‎ای و اقدا ، پم از مقا  سیاست‎ترتیب مرحله

هاا اماری نازیباا و تنفرآفارین ‎تخلف را در نظر چرفت  اچر ه فساد در همر حاوزهمراتبی از فساد و 
تار دارد؛ ‎تار و قبایح‎مراتب زشات‎خاطر تقدس موضوعی، سیمایی به‎است، در حوزۀ خیرخواهی به

ای کاه بتواناد باا قاوت بار همار اماور اشاراب داشاته باشاد و فرایناد ‎وجاود عاین نااظره ،بنابراین
ذاری و اجرا را با  شمی تی بین رصد کند، ال امی است  این مهم بر عهادۀ چ‎چذاری، قانون‎سیاست

نهاد نظارت و کنتر  در سلاح )لایه( سو  نهادنگاشت چذاشته شده است که از لحاظ نظام منلاقای 
چفته قرار دارد  ترویج خیرخواهی و چساترش آن در جامعار اسالامی مساتل   ‎پم از دو سلاح پیش

سااز و ‎های جذاب است  این خلایر بر عهدۀ دو نهاد فرهن ‎و آموزشسازان پرقدرت ‎وجود فرهن 
چر نهادنگاشت یعنی سلاو   هار  و پنجم قرار چرفته است و از لحاظ رتبی پم از سالاو  ‎آموزش

 پیشین قرار دارند 
چر در ‎ها، مستل   عناصری تسهیل‎حرکت روان  رخر خیرخواهی در کشور با توجه به پیچیدچی

تنیاده را ‎نهادنگاشت است  هریک از این عناصر بخشی از حرکت این  رخار درهامدرون و بیرون 
چر در سلاح ششام ‎کنند  این وظیفه در نهادنگاشت تکافل اجتماعی بر عهدۀ نهاد تسهیل‎‎تسهیل می

تواند تأثیرات فراوانای بار  رخار ‎قرار چرفته است  این سلاح از نهادنگاشت، پم از سلاو  قبل می
رسانی در نظر چرفته شده ‎یجاد کند  در سلاو  پایین نهادنگاشت، سلاح خدمتخیرخواهی کشور ا

کنند  حرکات منساجم ‎رسان ایفای وظیفه می‎است  در این سلاح تمامی مراک  خیرخواهی خدمت
تواند مقدمات توانمندسازی فقارای جامعاه را فاراهم کناد  ایان سالاح از ‎رسان می‎عناصر خدمت

تر است، اما از جهت تقد  و تأخر در مرحلاه  متاأخر قارار ‎دهسلاو  چستر دیگرجهت چستردچی از 
است کاه  چفتنیآید  ‎چفته به حساب می‎نوعی جامعر هدب برای تمامی سلاو  پیش‎چیرد؛ زیرا به‎می

نوعی ناظر بر عملکرد کنشگران انفرادی، یعنی ‎شده در نهادنگاشت به‎چانر ملار ‎تما  سلاو  هشت
تواناد باه افا ایش ‎جوه خیر است  اساتقرار ایان نهادنگاشات مایکنندچان و تقاضاکنندچان و‎عرضه

کننادچان ‎چاری و تعاالی روحای و معناوی عرضاه‎مندی تقاضاکنندچان، محو تکدی‎احساس ع ت
چاری و زدودن فقار در جامعاه نقاش ‎تواناد در محاو تکادی‎بینجامد  همچنین این نهادنگاشت می



      49 مطلوب در حوزۀ تکافل اجتماعینگاشت نهادی 

 

هاای ‎مندی همار سااحت‎بر چسترش انسجا ، انضباط و قاعده اف ون ،دیگر م ثری ایفا کند  ازسوی
چیری دانش خیرخواهی در کشور را فراهم ‎تواند بستر شکل‎خیرخواهی، تشکیل این نهادنگاشت می

شده در ‎این نهادنگاشت براساس اصو  و قواعد اسلامی ملار  که یشود درصورت‎بینی می‎کند  پیش
، بع  ححعات تضاضعاکنندگانمندی ‎د اف ایش احساس ع تهای قبل فعالیت کند، نتایجی مانن‎قسمت

چاری و تساهیل در زدودن فقار ‎، کمک به محو تکدیکنندگان‎ب  ححات عرض  تعالی روحی و معنوی
چیاری داناش ‎مندی در حوزۀ خیرخواهی و امکاان شاکل‎ملالق، چسترش انسجا ، انضباط و قاعده

 به همراه خواهد داشت  را کنندگان‎مشارکت ۀححات مجموعب  خیرخواهی در کشور 

 
 گیری‎نتیجه

ها و اقدامات جامع اسلا  در راستای احساس مسئولیت ‎تکافل اجتماعی اصلالاحی است که برنامه
های سیاستی مورد تأیید خبرچاان ‎کند  توصیه‎همگانی در برابر نیازهای نیازمندان جامعه را بازچو می

حلای بارای ‎حوزۀ تکافل اجتمااعی، یاافتن راهحاکی از آن است که ترسیم نهادنگاشت ملالوب در 
شاک ایان راهکاار، راهکااری ‎رفت از بسیاری از مشکلات موجود در ایان حاوزه اسات  بای‎برون

است؛ نیازهایی کاه لازمار حیاات  ‎اسلامی است؛ زیرا برای رفع نیازهای واقعی انسان طراحی شده
بر بنیااد مباانی  ،هی هستند  همچنینطیبه، پیمودن مسیر تکامل معنوی و رسیدن به جایگاه قرب ال

بر اینهاا  کنند  اف ون‎اعتقادی و فلسفی اسلامی استوار شده و از اصو  و قواعد رفتاری آن پیروی می
کنناد و درنهایات نیا  ‎های فردی و تکالیف عملی افراد مسالمان، تحقاق آن را تضامین مای‎بایسته

 کنند ‎آورده میرفتارهای شایستر افراد مسلمان، حسن اجرای آن را بر
سامت نهادنگاشاتی ملالاوب ‎این راهکار، راهکاری علمی و عملی برای حرکت باه  ،همچنین

چاذار( ‎چر )قانون‎ایجاد عنصر تنظیم، چذار در بستر شبکر ملی‎ایجاد عنصر سیاسترود  ‎شمار می‎به
سااز در بساتر ‎ایجاد عنصر فرهن ، در بستر شبکر ملی ‎‎چر‎ایجاد عنصر نظارت، شبکر ملیدر بستر 

، چر در بساتر شابکر ملای‎ایجاد عنصر تسهیل، ایجاد عنصر آموزش در بستر شبکر ملی، شبکر ملی
ارتقای عملکرد کنشگران فردی در بستر این شابکه و  رسان در بستر شبکر ملی‎ایجاد عنصر خدمت

زۀ تکافال های سیاستی خبرچان بارای وصاو  باه نگاشات نهاادی ملالاوب در حاو‎از جمله توصیه
ای ‎لایاه‎های سیاستی، نهادنگاشاتی هشات‎رو تلاش شد بر پایر همین توصیه‎اجتماعی است؛ ازاین

  ترسیم شود  
ساازی، ‎چاذاری، نظاارت، فرهنا ‎چاذاری، قاانون‎های سیاست‎در این راستا تلاش شد کاستی

هاای انفارادی تکافال اجتمااعی در ایاران شناساایی و ‎رسانی و کنش‎چری، خدمت‎آموزش، تسهیل
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شدن نقایص نهادی، وضعیت این نوع ‎راهکارهایی برای رفع آنها پیشنهاد شود  طبیعی است برطرب
چاذار، ‎دهاد  باا بهباود عملکارد نهادهاای سیاسات‎خدمات را در مسیر وضعیت ملالوب قرار مای

تار از هماه ‎رساان و مهام‎چر، خدمت‎تسهیلساز، آموزش، نهادهای ‎چر، فرهن ‎چذار، نظارت‎قانون
عناوان نتاایج ملالاوب دور از انتظاار ‎چران انفرادی و تکافل اجتماعی در ایران، نتاایج زیار باه‎کنش

 نخواهد بود:
 مندی تقاضاکنندچان خدمات تکافلی؛‎  اف ایش احساس ع ت6
 کنندچان خدمات تکافلی؛‎  تعالی روحی و معنوی عرضه7
 چری تا محو کامل آن و زدایش فقر از  هرۀ جامعه؛‎  کاهش پیوستر تکدی8
منادی در حاوزۀ خیرخاواهی جامعاه و نهادهاای تکافال ‎  چسترش انسجا ، انضباط و قاعده1

 اجتماعی؛
 چیری و انباشت دانش خیرخواهی در کشور؛‎  امکان شکل1
   انباشت سرمایر اجتماعی و رسیدن به رشد و توسعر انسانی و رفاه همگانی 1
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