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vulnerability within society, excessive individualism, the fragmentation of family 
foundations, and identity crisis. 

Keywords: Cultural Transformation, New Media, Cultural Reproduction, Cultural 
Values, Cultural Norms 
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ارزش هاي فرهنگي، ، بازتوليد فرهنگي، پديدهاي نو  ، رسانهيفرهنگدگرگوني  :ها دواژهيكل
  هنجارهاي فرهنگي

  
  مقدمه. 1

 فناوري اطلاعات و ارتباطات در زنـدگي روزمـره، رسـانه     وقفه  با گسترش بي در عصر حاضر
هـاي اجتمـاعي مجـازي بـه عنـوان مهمتـرين         ها و شبكه  رسان  يامپ (New media) دنوپدي هاي 

اند؛ محلي بـراي تبـادل     مصاديق اين امر، به محلي براي حضور اقشار مختلف مردم تبديل شده
هـاي نوپديـد،     رسـانه  ؛آرا و افكار و تأمين نيازهاي متناسب با زندگي اجتماعي. علاوه بر ايـن 

كننـد   دهند و به ايشان كمك مـي   ها و اخبار روز را به كاربران مي  گذاري پيام  اشتراكامكان به 
تا با وقايع روز بيشتر و سريعتر آشنا شوند. ايران نيز به سان سـاير كشـورها شـاهد پيـدايش و     

 اند و  هاي زيادي داشته  ها بوده است كه همواره براي كاربران ايراني جاذبه  فراگيري اين رسانه
  ).11: 1394بالايي در دنيا هستند (كرماني،   ها اغلب داراي رتبهندر استفاده از آ

 نشـد  به عنوان يكي از اثرات جهاني  (Virtual social networks)زيهاي اجتماعي مجا  شبكه
(Globalization)،     كاسـتلز  عقيـده آزادترين محيطي است كه بشر تاكنون تجربه كـرده اسـت. بـه 

)Castells( ،الكترونيكـي ارتباطـات متقابـل     اجتماعي مجازي به معناي شـبكه   شبكه(Electronic 

network of mutual communication) كنـد و    اش را خود معمـولاً تعريـف مـي     كه محدوده است
 پيرامون علاقه يا هدف مشتركي تشكيل شده است؛ گرچه در برخي مواقع، ايجـاد ارتبـاط فـي   

  ). 386: 1380شود (كاستلز،   نفسه به هدف تبديل مي 
، علاوه بر مرجعيت در فراهم ساختن (Internet social networks)اينترنتيهاي اجتماعي   شبكه

ها و   اجتماعيِ اعضاي خود، فضا را براي تعقيب ديگر كنش _بخش مهمي از نيازهاي فرهنگي 
  و يعقوبي فر  آورند (ابراهيمي  وجود مي به (Virtual societies)ها در همين جوامع مجازي  فعاليت

  ).71: 1393فر، 
دهنـد، دو عامـل نيـز در      ها در اختيار كاربران خود قرار مي  در كنار امكاناتي كه اين رسانه

هـاي مزبـور در طـي      ها و در كل فرهنگ و سبك زندگي كاربران رسانه  نظام هنجارها، ارزش
  اند:  زمان، تغييراتي ايجاد كرده

 ع اطلاعات؛انتقال سري. 1
 ). 16: 1399ورود فرهنگ ديگر كشورها به فرهنگ كشور اوليه (رهبري، . 2



  313  و ديگران) مجيد يراق بافان( در ايران نوپديد و دگرگوني فرهنگيهاي  رسانه

 

مندي و   هاي نوپديد در ميان ايرانيان، نفوذ زيادي پيدا كرده است. بهره  بر اين اساس، رسانه
 اند؛ تا جايي كه زندگي روزمره ايرانيان را اشغال كرده  ها، حيات روزمره  رسانه   كنشگري در اين

رسد و براي برخي اساساً قابل تصور نيست؛ چون   ها سخت به نظر مي  بدون حضور اين رسانه
  دهند.   ها انجام مي  خود را از طريق اين رسانه  بسياري از كارهاي روزمره
هـا و   هاي نوپديـد و دگرگـوني ارزش    فراگيري رسانه  كشف رابطه پژوهش حاضر به دنبال

باشد. در اين راستا تلاش شـده تـا بـه ايـن سـئوال        ر ايران ميد يفرهنگ_هنجارهاي اجتماعي
ها و هنجارهـاي    هايي در ارزش هاي نوپديد، دگرگوني  جواب داده شود كه آيا فراگيري رسانه

ها و   فرهنگي ايران ايجاد نموده است؟ اگر چنين رخدادي صورت گرفته، چه ارزش_اجتماعي
پس آنگاه؛ يافته هاي پژوهش، به اتخاذ رويكرد متناسب  .اند شده و يا ايجاد هنجارهايي دگرگون

اسلامي از سوي ارباب رسانه ها و نيز سياستگذاران و مديران فرهنگي ايـران  - با فرهنگ ايراني
بينجامد تا در مسير بسترسازي براي افزايش كاركرد رسانه هاي نوپديد در جهت دگرگوني هاي 

  زمينه هاي گسترش تخريب فرهنگي گام بردارند. سازنده فرهنگي و برچيدن يا لااقل تحديد
  

  پژوهش  پيشينه. 2
  هاي داخلي پژوهش 1.2

مطالعه دگرگوني فرهنگي در سه نسل «)، در پژوهش خود با عنوان 1393قانعي راد و همكاران (
به ايـن يافتـه نايـل     ،هاي آن و پيامد  ، درصدد بررسي دگرگوني فرهنگي در دانشگاه»دانشگاهي

ها در گـذر    فرهنگ خاص خود را دارد كه همانند ساير پديده ، نهاد علم و دانشگاه ؛كه اند  شده
هاي اخيـر تغييـر     رسد فرهنگ دانشگاهي ايران طي سال  نظر مي  زمان تحولاتي داشته است. به

  كرده است.
هاي   علل گرايش كاربران ايراني به شبكه«خود با عنوان   ) در مقاله1396ايلالي و همكاران (

وسـيعي از    دريافتند كه فرهنگ مجازي، در برابـر فرهنـگ رسـمي اسـت كـه عرصـه      » مجازي
نيازهـا، تشـخيص هـا،     ،اطلاعات و نمودهاي معنايي را ايجاد مـي كنـد. كنشـگران انگيـزه هـا     

هاي سازمان اجتماعي خاص خود را دارنـد كـه در    ها، تقاضاها و تحميل كمبودها، محدوديت
  راه آنهاست.هاي مجازي، هم  شبكه

هويت آنلايـن و اينسـتاگرام (مطالعـه    «) در پژوهشي تحت عنوان 1395ساماني و فراهاني (
 80، با تحليل محتواي تصاوير و كپشن پسـت  »چگونگي نمايش هويت جوانان در اينستاگرام)
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 اند كه افراد با به اشتراك گذاشتن تصاويرشان، از عكس به عنـوان  دانشجو، به اين نتيجه رسيده
سـازند. بـر طبـق ايـن      كنند و در يك كنش متقابل هويت خود را بازمي  يك رسانه استفاده مي

هاي آنلاين به نوعي هويتي مقاوم در برابر هنجارهاي موجود  پژوهش، كاربران در توليد هويت
  در جامعه در نوع پوشش و روابط خود دارند.

هـاي اخلاقـي در تعـاملات     تقابـل « ) نيز در پژوهش خود با عنوان1395مولايي و دهقان (
هاي اجتماعي پيرامون چند رخـداد   قضاوت كاربران شبكه» هاي اجتماعي كاربران ايراني رسانه

اند و نوعي تغييـر نگـرش در مفهـوم      هاي اجتماعي مجازي را مورد بررسي قرار داده در شبكه
  اند. ها نتيجه گرفته اي و اخلاق عمومي را در ميان كاربران اين شبكه اخلاق رسانه

هاي اجتماعي مجـازي   بررسي تأثير شبكه«خود با عنوان   ) در مقاله1394ودودي و دلاور (
هـاي اجتمـاعي مجـازي بـه      گيرد كه شبكه نتيجه مي» هاي شخصيتي جوانان  در تغيير ويژگي

ادي از افراد مهيـا  هاي متعدد، زندگي مفرح و امني را براي تعد اجتماعي با قابليت  عنوان رسانه
  اند.  كنند كه در دنياي واقعي انكار شده مي

، »هاي اجتماعي مجـازي  كنشگري و قدرت در شبكه«اي با عنوان ) در مقاله1392خانيكي (
كاركردهاي فيسبوك در فضاي واقعي، معتقد است كه منابع قدرت در دنياي امروز در   با مطالعه

  .اند هاي اجتماعي مجازي، دستخوش تغيير شده كنشگري در شبكهتعامل ما با فضاي مجازي و 
  
 هاي خارجي پژوهش 2.2

 ،»گذارند؟  ها بر هنجارهاي اجتماعي تاثير مي  چگونه رسانه«  )، در مقالهArias ( )2019( آرياس
  ها بر باورها ، نگرشـها و رفتارهـا تـأثير مـي      به دنبال پاسخ اين پرسش است كه چگونه رسانه

دهد كه افـراد را بـه پـذيرش آنهـا       اطلاعات جديدي را ارائه مي ،رند؟ به اعتقاد وي رسانهگذا
آموزند، آگاه   ها مخاطبان خود را در مورد آنچه ديگران مي  كند. در عين حال، رسانه  ترغيب مي

  كند.  كنند. پس روند مزبور، هماهنگي كنشهاي اجتماعي را تسهيل مي  مي
هـاي    اسـتفاده از رسـانه  «اي با عنوان  ) در مقالهTuzel, S & Hobbs, R( )2017( هابزتوزل و 

مـوردي از همكـاري     ، بـه مطالعـه  »اجتماعي و فرهنگ عامه براي پيشبرد درك متقابل فرهنگي
آموزان فرصتي براي  اين مطالعه نشان داد كه دانش. اند  معلمان در ايالات متحده و تركيه پرداخته

ها ، بـازيگران ،    گر و عموماً در سهيم شدن در منافع مشترك خود در فيلمايجاد روابط با يكدي
معلمـان    هاي تلويزيوني دارند. با اين وجود، همـه   هاي ويدئويي و نمايش  افراد مشهور ، بازي

  دانند.   مشترك نمي  اي براي يافتن زمينه  ارزش استفاده از فرهنگ عامه را وسيله
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زيبـايي و  «اي با عنوان  در مقاله )O’Connor, K & Gladstone, E ( )2018( گلادستوناوكانر و 
انـد كـه     ، به اين نتيجه رسـيده »دهد هاي اجتماعي را شكل مي سرمايه اجتماعي: جذابيت شبكه

هـاي اجتمـاعي    هـاي موجـود در شـبكه     ها و مناسبت افراد با سبك زندگي جذاب از فرصت
ه خواهند كرد و اين سبك زندگي بـه عنـوان يـك الگـو     مجازي نسبت به سايرين بيشتر استفاد

گرايي تمايل   شود تا براي رسيدن به آن تلاش كرده و بيشتر به مصرف  براي ديگران معرفي مي
  پيدا كنند. 

بررسي نتايج آنهـا بايـد گفـت كـه در غالـب ايـن        نيزو  شده  انجام پژوهش هايبا علم به 
فرهنگ به عنوان محور اصلي مد نظر قرار گرفتـه اسـت   آن با   مطالعات، فضاي مجازي و رابطه

اجتماعي دگرگون شده و بيان آنهـا بـه   _ولي تمركز بر مصاديق ارزش ها و هنجارهاي فرهنگي
صورت صريح در هيچ يك از تحقيقات مورد مداقه مشاهده نمي شود. لذا انجام پژوهش براي 

  كشف اين مصاديق ضروري به نظر رسيد.
  

  يمفهومچارچوب . 3
  و تاثير آنها بر فرهنگ پديدهاي نو  رسانه 1.3

هـاي   ها و قالـب  فرهنگ، نقش پراهميت رسانه به ويژه در شكل  يكي از مقولات مهم در حوزه
ديـالكتيكي    مجازي است. بين اين دو مقوله يك رابطهاجتماعي هاي   نوظهورش همچون شبكه

شته و نيز از آن گذاير تاث ديگريبر روي  (Interaction)كنشهمبروجود دارد كه هر كدام در يك 
معتقـد اسـت رفتارهـاي درسـت يـا نادرسـت       ) Robert Murton( رابرت مـرتن  تاثير مي پذيرد.

توليدات ذهنـي    باشد و اين امر درباره  فرهنگي مي _(كژرفتاري)، معلول ساختارهاي اجتماعي 
ريشـه   ،كننـد   افراد كسـب مـي   متعدد و حتي متفاوتي كهي ها  نيز صادق است. بنابراين معرفت

 اجتماعي و نسل است. بر اساس نظر بورديـو   موقعيت اجتماعي و تعلق به طبقه ها نقش ايفاي
)Bourdieu (وضـعيت يكسـان و مشـابهي دارنـد، در نهايـت       و افرادي كه از لحاظ جنس، طبقه

هـاي ذهنـي    اختمانفرد در جامعه س ند. بسته به جايگاهذهني مشابهي دار (Habitus)  واره عادت
ذهني يكساني ندارند (بورديو،  گيرد و به همين دليل افراد گوناگون ساختمان متفاوتي شكل مي

زنـدگي   ها اقتصاد زيربناست و بـر ابعـاد ديگـر    ). از نظر ماركسيست721: 1393؛ ريتزر،1397
آن تعلـق دارد  اي كه بـه   گذارد. يك فرد خاص ممكن است همسو با منافع طبقه مي انسان تأثير

  ). 89: 1394شان هستند (كوزر،   رفتار نكند، اما طبقات مردم هميشه پيرو منافع طبقه
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ها و شهروندان و تأثيرات آنها بـر    بين رسانه بر نسبت) George Gerbner( گربنرتاكيد جرج 
تـواي  مخاطب در قبـال مح  ها، تغيير در نگرش مخاطبان است. در واقع با افزايش كاربرد رسانه

هـا و همچنـين نـوع ايـن      ميزان كاربرد رسـانه   افتد. گربنر با مطالعه  تر اتفاق مي ها سريع  رسانه
: 1380شـود (اعـزازي،    كند تا بفهمد چگونه اين تأثيرگذاري ممكـن مـي   ها، كوشش مي برنامه

  وي  ).  براساس نظريه49
هـاي اجتمـاعي بـا      در شبكهتوان استنباط كرد كه ميزان استفاده و مدت زمان عضويت  مي

گذارد. در واقع بـا   مي    توجه به محتواي آنها بر هويت فرهنگي و اجتماعي كاربران تأثير 
هـاي اجتمـاعي، محـور ايـن      هـاي متمـادي عضـويت در شـبكه     افزايش استفاده و سـال 

  . )1394پور و همكاران، (عدلي شود و بالعكس تر ميه تأثيرگذاري و تأثيرپذيري گسترد

هاي اجتماعي مجازي محصـول و   ، شبكه )Giddens( گيدنزيابي  ساخت  بر اساس نظريه
انـد؛ امـا ايـن محـيط       مخلوق كنش معنادار آدميان است و افراد چنين محيطي را خلق كرده

هـاي    كند. سـاختار شـبكه   هايي را براي عاملان اعمال مي  پس از شكل گرفتن، محدوديت
يابد. افراد در  ها دوام مياساس بازتوليد يا تكرار همان رفتار مداوم آدماجتماعي اينترتي بر 
هاي متعارف، صـرفاً در رده   هاي اجتماعي مجازي بر خلاف ساير رسانه رويارويي با شبكه

تواننـد در صـورت تمايـل بـه طـور       گيرند، بلكه مـي   كننده قرار نمي  توليدكننده يا مصرف
ته باشند و در آن بـه توليـد و بازتوليـد بپردازنـد؛ امـا افـراد در       همزمان اين دو نقش را داش

  برخورد با اين ساختار، ميزان فعاليت و مشاركت متفاوتي دارند. در واقع با استفاده از نظريه
 توان استنباط كرد كه هر چه كـاربران بـا فعاليـت بازانديشـانه و مشـاركت      يابي مي  ساخت

ضور يابند، بيشتر در توليد معنا سهيم هستند و لذا احتمال هاي اجتماعي ح جويانه در شبكه 
  تأثيرپذيري هويت فرهنگي آنها بيشتر است، ولـي هرچـه كـاربران منفعـل و غيرمشـاركت     

هاي اجتماعي حضور يابند، كمتر در توليد معنـا سـهيم هسـتند و احتمـال      جويانه در شبكه
  ).11: 1393پور و همكاران، تأثيرپذيري هويت فرهنگي آنها كمتر خواهد بود (عدلي

هـا    به اعتقاد گيدنز، جهان از ظرف زمان و مكان خود خالي شده و تحت تأثير شديد رسانه
هاي اجتماعي مجازي تـأثير زيـادي     هاي اجتماعي مجازي قرار گرفته است. اين شبكه  و شبكه

افراد تحت تأثير  اند. طبق ديدگاه بورديو نيز پوشش  هاي مختلف شده  بر الگوي پوشش فرهنگ
باشد كه منجر به تمايز نـوع پوشـش در     هاي خاص مي محيط اجتماعي، ساخت ذهني و ذائقه

شود. در واقع افراد از طريق مصرف كالا و پوشش خود، جايگاه و پايگاه اجتماعي  ميان افراد مي
تـوان    ا بهتر مـي ها ر  كنند. اين نظريه دهند و خود را از طبقات ديگر متمايز مي خود را نشان مي
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درك كرد. به اعتقـاد وي، ظهـور    مانوئل كاستلز (Network society) اي  شبكه  تحت مفهوم جامعه
  اي شده است كه در آن روابط مردم در هـر نقطـه    عصر فناوري و اطلاعات باعث ايجاد جامعه

هاي زندگي  سبك  ممكن شده است. اين گسترش روابط موجب اشاعه رين زمانتاهتدنيا در كو
هـا و هنجارهـاي    افراد و در نهايت تغييـر ارزش   متفاوت در سرتاسر دنيا و تغيير سليقه و ذائقه

  شود. فرهنگي آنها مي
  
  اي  جامعه شبكه 2.3
اي، كاستلز بيشترين تلاش را براي روشن كردن زواياي پنهـان   در بحث جامعه شبكه ترديد بي

و  1960ي  اين جامعه جديد را بـه اواسـط دهـه     ريشهاين جامعه نوظهور انجام داده است. وي 
انقـلاب    نوظهـور تحـت تـاثير سـه پديـده       داند. اين جامعه  مربوط مي 1970هاي آغازين سال

سـالاري و تجديـد سـاختار     داري و دولـت  هاي اقتصـادي سـرمايه   فناوري اطلاعات، بحران
خواهي، حقوق بشـر، فمينيسـم،    هاي اجتماعي فرهنگي (آزادي متعاقب آن و شكوفايي جنبش

محيط زيست و ...) در كشورهاي غربي به ويژه ايالات متحده و اروپاي غربي متولد شـد. ايـن   
داند. بـه تعبيـر    شدن اطلاعات و ارتباطات مي اي را محصول جهانيشبكه  پرداز، جامعه نظريه

داري و صـنعتي سـرمايه  وي در تعامل بين تحولات فناوري اطلاعات، بازسـازي نظـام اقتصـاد    
اي بـا سـاختار    شبكه  فرهنگي ساختار جديد اجتماعي به نام جامعه _هاي اجتماعيشتجلي جنب

جهاني و يك فرهنگ جديـد بـه نـام فرهنـگ       اقتصادي جديد به نام اقتصاد اطلاعاتي با گستره
گ اين جامعه، ). منطق نهفته در اقتصاد، اجتماع و فرهنCastells, 1999مجازي شكل گرفته است (

). 417: 2،ج1380پيوستگي كنشها و نهادهاي اجتماعي به صورت جهاني اسـت (كاسـتلز،    هم به
گيرند و در اين  اي مي اي، افراد و جوامع در درون قالبهاي تازه، هويتهاي تازه شبكه  در جامعه

تـأثير   شود و در عين حال، خود ايـن شـبكه تحـت    از انسان عرضه مي جديديميان، تعاريف 
قواي محركّه داخلي، دستخوش تغييرات دائمي شده و در نتيجه، ايجاد الگوهاي جديد زيسـت  

  شود.  و حيات در نقاط مختلف ممكن مي
اي شاهد دگرگـوني سـاختاري در توليـد، قـدرت و نيـز       كاستلز ما در جامعه شبكه نظربه 

اسي در شكلهاي اجتماعي مكان و ها با ايجاد تغييرات اس . اين دگرگونيهستيمروابط اجتماعي 
شود. ساختارهاي اجتماعي حول روابط توليد/ مصرف،  زمان، به ظهور فرهنگ جديد منجر مي

آينـد،   فرهنگ به شمار مـي   قدرت و تجربه كه عناصر وابسته به زمان و مكان هستند و سازنده
اي يك شكل، كه  جامعه شبكهشود كه نام بردن از يك  يابند. البته كاستلز متذكر مي سازمان مي
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تلويحاً به معناي همگوني جهاني شكلهاي اجتماعي همه بخشهاي اين نظام نوين است، چندان 
رسد. به عبارت ديگر، تنـوع فرهنگـي و كثـرت نهادهـاي جوامـع متكـي بـه         واقع به نظر نمي

: 2،ج1380(كاستلز،هاي بسيار مشابه، همچنان وجود خواهند داشت  اطلاعات عليرغم همگوني
سازي وسـيع، بسـتر    ). در اين جامعه، اينترنت و فناوريهاي نوين ارتباطي با امكانات شبكه418

هاي نوين و  تعامل و تقويت روابط اجتماعي را در جهان ايجاد كردند. در واقع تركيب فناوري
ختلف اقتصادي، هاي م سازي اجتماعي شيوه و روابط اجتماعي جديدي را در حوزه نظام شبكه

 ها ايجاد مـي  اي تاثير خود را بر همه حوزه  لق كرده است و منطق شبكهسياسي و فرهنگي خَ
كند كه مرتبـه آن از سـطح منـافع اجتمـاعي بـه       اي عزمي اجتماعي ايجاد مي كند. منطق شبكه

 ها از جريان به بيان بهتر قدرت جريان .اند فراتر است ها بيان شده خصوصي كه از طريق شبكه
 گيرد. غيبت يا حضور در شبكه و پويايي هر شبكه در برابر ديگر شـبكه  هاي قدرت پيشي مي

توان به درسـتي   اي را مي ها، منابع حياتي سلطه و تغيير در جامعه هستند؛ به اين ترتيب جامعه
  ). Castells, 1999اي ناميد كه ويژگي آن برتري ريخت اجتماعي بر كنش اجتماعي باشد ( شبكه

هـاي ديجيتـال از ايـن     تأكيد ديگر كاستلز بر جهاني بودن اين جامعه است. در واقع شـبكه 
جهت كه هيچ محدوديتي از حيث ظرفيت پيكربندي مجدد و گسـتره قلمـرو ندارنـد، جهـاني     

طبق  .هاي ديجيتال است هستند. بنابراين يك ساختار اجتماعي كه زيرساخت آن مبتني بر شبكه
اي جهاني است. در ايـن جامعـه اگـر     اي، جامعه شبكه  شود و جامعه ، جهاني تلقي ميتعريف

سازي استفاده نكند، باز تحت  ها براي شبكه فردي حتي مشاركتي هم نداشته باشد و از فناوري
هاي جهاني مبتني بر اين ساختار اجتمـاعي، الگـوي مسـلط     تأثير فرايندهايي است كه در شبكه

دهند  مي شوند. فعاليتهاي محوري نيز كه حيات انساني را در هر نقطه از جهان شكل  تلقي مي
 مثلاً علم و فنـاوري، رسـانه   .شوند هاي جهاني سازماندهي مي كنند، در اين شبكه و كنترل مي

المللي كه اقتصاد جهاني و روابط ميان دولتهـا  هاي ارتباطي، فرهنگ، هنر، ورزش، نهادهاي بين
هـاي يـك    كنند، مذهب، سازمانهاي مردم نهاد فرامليتي كه بـر حقـوق و ارزش   ريت ميرا مدي

ايـن   .هايي از اين تغيير بـزرگ هسـتند   كنند، همه جلوه يم جامعه مدني جديد و جهاني تأكيد
هـايي هسـتند كـه     ها رسانه شوند و ابزار اين شبكه هاي الكترونيك ساخته مي جامعه از شبكه

انـد يـا    اي هستند اما به واسطه ديجيتالي شدن عميقاً تغيير كـرده  هاي توده رسانهميراث عصر 
اند. اين مسأله  اند، قرار گرفته اي جديد ارتباطي كه حول اينترنت ايجاد شدههتحت تأثير سيستم

اند يا تعامل چهره به چهره، مربـوط   در فرهنگ جديد، بدان معني نيست كه شهرها از بين رفته
). در خصوص جايگاه كاربر در اين جامعه نيز كاستلز معتقـد  Castells, 2004:46گذشته است(به 
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انـد. در  هاي اجتماعي به تبعيت از اينترنت، شكل نـويني از ارتباطـات را رواج داده   شبكه است
يابند و قادرند پيامهايي را كه خود مناسـب   چنين فرآيندي است كه كاربران قدرت انتخاب مي

انند، انتخاب و دريافت كنند و حتي آنها را با ساير كاربران به اشـتراك بگذارنـد. بـه ايـن     د مي
ترتيب تعاملي بودن ارتباطات از مهمترين ويژگي ارتباطـات نـوين اسـت كـه در آن دسترسـي      
كاربران در هر چارچوب زماني و مكاني امري شدني است. چنين ويژگـي فرصـت ارتباطـات    

سازد. در تكميل همين بحث  يع را يكبار ديگر براي كاربران فراهم ميچندسويه و بازخورد سر
 (خود ارتباطي توده (Mass Self – Communication) كاستلز از رهيافت ارتباطات جمعي خودانگيز

شـود كـه كـاربر بـا تكيـه بـر        كند. كنش در اين رويكرد به فعاليتي اطلاق مـي  اي) استفاده مي
ده از ابزارهاي ارتباطي اينترنت، براي ايجاد ارتباط، مبادله، و نشان دادن مهارتهاي خود در استفا

دهـد (خـانيكي و    واكنش در خور به ديگران در راستاي اهداف خود در فضاي سايبر انجام مي
  ). 79: 1391بابايي،
  
  اي  شبكه  قدرت و پادقدرت در جامعه 3.3

كنــد كــه فراينـدهاي معطـوف بـه       مــي  ، تأكيـد»قدرت ارتباطـات«مانوئل كاستلز در كتاب 
تواننــد بــر     ساخت قدرت را بايد از دو منظر نگريست: از يـك ســو، ايــن فراينــدها مــي    

حاكميت موجود تأكيد كنند و يـا موقعيتهـاي سـاختاري برآمـده از حاكميـت را بـه تصــرف        
وجود دارند كه بـه  نيز  (Countervailing processes)يدرآورنـد. از سوي ديگر، فرايندهاي همسنگ

ها محـروم   شبكه هـا و اجزاي سازنده هـايي كـه در برنامـه ها و طـرح نيابت از منافع، ارزش
پردازنـد. بـه    انـد، بـا تثبيـت حاكميـت بـه مقاومـت مـي  مانده و يا تحت نماينـدگي در آمـده

كـنش ميـان خـود، شكل  برهم طور تحليلي، هر دو فرايند در نهايت ساختار قدرت را از طريق
كنند و  دهند. اين دو شايد متمايز از هم، اما به هرحال بر اساس يك منطق مشترك عمل مي مي

اين بدان معني است كه ايستادگي در مقابل قدرت از طريـق دو    .شود دلخواه حاصل مي نتيجه
انجامد ميسـر خواهـد شـد:     مياي  شبكه ساز و كار مشابه، كه به ايجاد ايجاد قدرت در جامعه

هـا. بنـابراين، كنشـهاي جمعــي برآمــده از       ها، و تعـويض آن ميان شـبكه  هـاي شبكه برنامه
و قوانين جديـدي را بـه    هااي اجتماعي، بـه اشكال گونـاگون، در تلاشند تا دستورالعملهجنبش
  ). Castells,2009: 47هاي شبكه عرضه و معرفي كنند ( برنامه

اي، كـه هـم پويـايي در تســلط و هــم مقاومــت در برابــر      اصلي جامعه شبكه مشخصه
بندي شبكه و راهبردهاي تدافعي و تهاجمي آن متكي اسـت. امروزه  سـلطه اسـت، بـر صورت
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شده كه براي   اي مدني جهاني و جنبشهاي اجتماعي شبكه  جامعه هاي كامپيوتري بـراي  شبكه
اي جهـاني   شـبكه   كننـد همگـي اجزايـي از جامعـه     ـايي بهتـر كوشش ميدست يافتن بـه دني

اي بـه   ما، توسط كنشگران يا بازيگران اجتماعي شـبكه  شوند. كشمكشهاي زمانه محسوب مي
كارزاري تبديل شده است كه با هدف دستيابي به حاميان و مخاطبان هدفشان، با تغييـر جهتـي   

 رو كاستلز تصريح مي اند. از اين اي تجهيز يافتهچندرسانههاي ارتباطي  قطعي، به سمت شبكه
اي، قـدرت بـازتعريف شـده اسـت، امـا ناپيـدا نيسـت.        شبكه  كند كه با وجودي كه در جامعه

گونه نيستند. سلطه و مقاومت نسبت بـه آن، از لحـاظ خصوصـيات     منازعات اجتماعي نيز اين
انـد و يـا    اجتمـاعي خاصـي كـه از آن نشـأت گرفتـه     اند و در قالب ساختار  پيشين تغيير يافته

كند و پادقدرتها به مبارزه  شوند. قدرت حكمراني مي كنشهاي جرح و تعديل شده، شناخته مي
ها در حالي كه مردم به دنبال درك منشـأ آلام و آرزوهـاي خـود هسـتند،      خيزند. شبكه  مي  بر

  ). Castells, 2009:49-50كنند ( هاي متناقضشان را پردازش مي برنامه
  
  هاي انساني  اي و انگيزه شبكه  جامعه 4.3

اي اخيـر، برخـي از پژوهشـگران همـان سلسـله نيازهـا و       ههاي نوپديد در سـال  با ظهور رسانه
انـد. جـان    هاي اجتماعي مترتب دانسـته  اي نو، براي كاربران رسانه انساني را به شيوههاي  انگيزه
 Abraham( هــاي انســاني آبراهــام مــازلو     انگيزه با اقتباس از نظريه، ) John Antonios( آنتونيو

Maslow( )1943( هـاي اجتماعي، طرحي كلي از تحول ايـن   و پيونـد آن بـا انگيـزش در رسانه
هـاي   مراتـب انگيـزه    سال، به تصوير كشيده اسـت. او بـا مقايسـه سلســله  70نيازها را پس از 

سـازد كـه در  هاي اجتماعي مطرح مـي انطباق با آراي مازلو در رسانه انساني، ديدگاه خود را در
  شكل زير به تصوير كشيده شده است:
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گام سـوم، از طريــق متصــل شـدن بــه سـاير       :  (Building Community)ساختن اجتماع. 3
شـود   هايي حاصل مي هاي مورد علاقه و تأييد باورها و ايده هاي بحث، سوژه كاربران، گروه

كـه هـر كاربر به عنوان وجه اشتراك خود با ساير افراد/ كـاربران حاضـر در آن رسـانه، بـر آن     
 گذارد. صحه مي

 : برندسازي در واقع، فرايند معنا بخشيدن به يك نـام  (Personal Branding)تشخص سازي. 4
اي كـه حاصـل    اي رسـانه  است. آنتونيـو، در سـطح چهـارم اين هـرمَ، آن را سـاختن انگـاره   

 تصويري منحصـر بـه فـرد از تـدقيق شدن در يـك گفتمان خاص موضوعي يا محتوايي بر مي
فرايندي اسـت كـه توسط آن، افـراد و تخصصشـان   » برندسازي شخصـي«شمارد. در حقيقت، 

شـوند. در حـالي كـه تكنيكهـاي قـديمي مـديريت        گذاري مـي  علامتمثل برندهاي تجاري 
پنداشت) دربـاره خودبهبـودي و افـزايش مهارتهـاي شخصـي       خودياري (نظير آنچه مازلو مي

آيد  هستند؛ مفهوم برندسازي شخصي، مويد آن است كه موفقيت از خود محصول به دست مي
 كند.  و موفقيت آن را تعيين مي

: در گام آخر، بايد دانسـت   (Optimization & Monetization)و تحصيل سرمايه سازي بهينه. 5
هاي اجتماعي به تنهايي كافي نيست. اگر قصد كـاربر   كه ايجاد يك حسـاب كـاربري در رسانه

اجتماعي و عمدتاً مادي است، بايد در رقابت   هاي اجتماعي، كسب سرمايه از حضور در شبكه
(بصـيريان   آنچه اهميت دارد از سايرين سبقت بگيرد ها و اشتراك سپردن نبا لايكها، دنبال كرد

  ب). 1392جهرمي،
  

  روش پژوهش. 4
-  در پژوهش حاضر با استفاده از تحليل كيفي در پارادايم تفسيرگرايي همراه بـا مصـاحبه و بـه   

مهمتـرين  اي به شناسـايي   مرحله و كدگذاري سه (Thematic Analysis)كارگيري تحليل تماتيك
دگرگوني هاي فرهنگي مثبت و منفي (چالش برانگيز) محصول از فراگيري رسانه هاي نوپديـد  

  ايران پرداخته شده است. در
  

  كنندگان  مشاركت  جامعه 1.4
علـوم ارتباطـات،     نظـران و خبرگـان در حـوزه     آماري اين پژوهش را اساتيد، صـاحب   جامعه

شناسـي و همچنـين     اجتماعي، مطالعات فرهنگـي، انسـان  فناوري، علوم اجتماعي، روانشناسي 
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مشاركت كنندگان به صـورت هدفمنـد   اغلب  دهد. هاي نوپديد تشكيل مي  كاربران فعال رسانه
بـه روش  نيز به اقتضاي پيشرفت سير پـژوهش  شوندگان   مصاحبه. تعدادي از اند  انتخاب شده
 .و با آنها مصاحبه شده است معرفي گلوله برفي،

  
  روش تجزيه وتحليل اطلاعات  2.4

هـا، از روش    هـاي بـه دسـت آمـده از مصـاحبه       در اين پژوهش، براي تجزيـه و تحليـل داده  
ها استفاده شده است. اين روش به عنـوان روش تحليـل تطبيقـي      بندي داده  كدگذاري و مقوله

هـاي جديـد     ادهها، شناخته شده اسـت. در ايـن روش، د   مداوم يا تجزيه وتحليل همزمان داده
اند تا محوريت مطلوب در بين آنهـا آشـكار شـود.      هاي ديگر مقايسه شده  همزمان با تمام داده
نخسـت،    ها به موازات انجام آنها صورت گرفت. با كدگذاري چند مصاحبه  كدگذاري مصاحبه

ه از هـاي بعـدي، بـا اسـتفاد      پژوهشگر چارچوب ذهني اوليه را ايجاد كرد و با انجام مصـاحبه 
كدهاي جديد به دست آمده، چارچوب ذهني را توسعه داد. اين فرايند تا زماني ادامه يافت كـه  

هـا بـا اطـلاق كـدهاي       بنـدي داده  ها به پايان رسيد. طبقـه   اشباع نظري حاصل شد و مصاحبه
 جداگانه و مرور مكرر و ادغام كدهاي مشابه انجام گرفت تا كدهاي اصلي توليد شوند. 

  
  هاي پژوهش  هيافت. 5

  اند:  بندي شده  هاي پژوهش طبقه  جدولي كه به ترتيب در ذيل خواهند آمد، يافتهدو در 
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  مهمترين دگرگوني هاي فرهنگي مثبت محصول رسانه هاي نوپديد: كدگذاري مرتبط با 1جدول 
  كدگذاري انتخابي  كدگذاري محوري  كدگذاري باز (بدوي)

  ارتباطات انساني مدلهاي نوين خلق_
  گسترش دادن ارتباطات انساني_

  انسان هاتعاملات  بهبود _
  ها در فضاي مجازينگردهمايي سريع انسا _

  ارتباط با افراد امكان برقراري _
  نظر  صاحب

  ها  همسويي مشترك ميان انسان ايجاد_
  كديگريبا  برقراري ارتباط افراد تقويت_

  ناي شباهتهامتصل نمودن افراد به يكديگر بر مب_
  يتقويت مهارتهاي ارتباطي اجتماع_

فضاهاي اجتماعي واقعي و  بحثهاي گروهي درامكان ايجاد _
  مجازي

  گذاري مسائل زندگي با افراد ديگر  اشتراك  بهايجاد امكان _
  تبديل ساختار روابط عمودي به افقي_

  
  تقويت كردن ارتباطات افراد _

  يكديگر با
  

  انسانهابسترسازِ تعاملات  _
  

  مشاركت دادن افراد با يكديگر  _
  

ميانوندي   توسعه* 
  اجتماعي

  
  

  جانبه  گرايي همه  ارتباط* 

  تبادل اطلاعات مفيد در مسائل زندگي_
  يكديگر بااطلاعاتي افراد   حداقلي كردنِ فاصله_

  بالا رفتن سرعت انتقال اطلاعات_
  تركيب كردن اطلاعات ديگران_
  ت به افرادانتقال متنوع اطلاعا_
  استفاده چندجانبه از اطلاعات_

  افرادسريع چت بين  امكان_
  ها به صورت متقابل در ميان گذاشتن افكار و فعاليت_

  
  گذاري اطلاعات اشتراك امكان _

  
  افرادبرقراري ديالوگ ميان  _

  
  پيوندسازِ اطلاعات _

  

  نمودن سيال* 
  اي  شبكهارتباطات 

  اي  شبكه   تشكيل جامعه_
  اي ميان افراد  ايجاد پنل شبكه_
  هاي متصل به هم  ايجاد هويت_

  هاي تيمي خلق ايده_
  تشكيل شدن همفكري گروهي_
  گيري  تصميم هايكانالشدن پديدار_

  جمعي

  
  يپذيري اجتماع  مشاركت_

  
  خرد جمعيارتقاي  _

  

  همگرايي* ارتقاي 
  فرهنگي و اجتماعي

  اجتماع ساختارهاي نوآوري در_
  اعضاي جامعهافزايش رفاه _
  ياجتماع نوين ارائه خدمات_

  به وجود آمدن انفجار فكري در جامعه_

  
  بخشي در اجتماع  آگاهي يارتقا _

  
  متحول ساختن دانش فكري مردم _

  محوري  جامعه* افزايش 
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  فراگير كردن دانش فني براي عموم مردم_
  افراددار   بخشي معني  آگاهي_

  هاي متنوع جامعه  داشتن افراد در زمينهههشيارنگ_
 هاي متنوع جامعه زمينه مختلف ازاطلاعاتدريافت_

  
  اطلاعاتي نوآفريني مبسوط _

  

  نوين فردي بيهنجاريا- 
  )منفي يا مثبت(دهي هنجارها   جهت- 

  كنشگرانمتحول كردن شخصيت - 
  خلق سبك رفتاري نوين- 
  زيست روزآمدايجاد روش - 

  آينده از تغييرات در اهداف و انتظارات- 
  هاي تربيتي مشترك  دگرگوني خاطرات و شيوه- 

  ذهني هايايجاد تطورات در چارچوب- 
  تغيير ماهيت كنش افراد در جامعه- 

 نمايان كردن خود واقعي- 

  
  تغييرات هويتيايجاد  _

  
  شخصيمعنادهي به تجربيات _

  
  واقعيخود ريزي ويژگيهاي   برون_

  

 معرفت* توليد و بازتوليد 
  فرهنگي

  احساس قدرت دادن به افراد_
  فرد هر ايجاد خودآگاهي منحصر به_
  مدت  رشد شخصيتي افراد در كوتاه_

  خودتوانمندسازي افراد در زمينه خبررساني_
  ترغيب افراد در جهت كسب اخبار صحيح_

  بالا بردن قدرت پالايش شخصي افراد نسبت به اطلاعات_

  
  بهبود خودآگاهي شخصي افراد _

  
  تشخيص فردي تقويت قدرت _

  
هاي ذهني  بالا بردن حساسيت _

  افراد نسبت به اخبار صحيح
  

هاي ه دهي انگار  شكل* 
  هاي فردي  انديشه برحاكم 

  از واقعيتهاي جهان جديد هوبيان وج- 
  دهنده  نظام آگاهي- 
  باني كردن خبر دروازه- 

  انتشار اخبار  متحول كردن شيوه- 
  اخباركارآمدتر ساختن تصاوير در انتقال - 

  توليد اخبار جذاب- 
  هاي گوناگون  خلق اخبار به شيوه- 

  شفاف ساختن مسائل پنهان- 
  مجسم كردن فضاي حقيقي عالم- 

  ميان فضاي مجازي و واقعيايجاد تعامل ارتباطي - 

  
  توليد اطلاعات گوناگون درباره _

  مسائل مختلف
  

كارگيري راهكار نوين جهت ه ب _
  خلق اخبار

  
  منطعف اطلاعاتتوزيع كردن  _

  
  خبرهابه شفافيت بخشيدن  _

  

توليد، ابداع، نشر و * 
  ها  نگهداري ايده

  هاي فرهنگي  ايجاددگرگوني درمؤلفه- 
  افرادمطلوب ساختن سطح زندگي - 

  و هنجارهاي فرهنگي ارزشها نماييمطلوب - 
  فرهنگي فراوانهاي   مؤلفه ينمايان- 
  هاي متعدد فرهنگ  پالايش جنبه- 

  
  پذير ساختن فرهنگ  انعطاف _

  
  زواياي مختلف نمودننمايان  _

   فرهنگ

  عمومي ساختن فرهنگ* 
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  رعت فرهنگها در رسيدن به مقصود خويشافزايش س- 
  هاكاهش تضاد و اصطكاك فرهنگ- 

  

محصول رسانه  مهمترين دگرگوني هاي فرهنگي منفي(چالش برانگيز): كدگذاري مرتبط با 2جدول 
  هاي نوپديد

  كدگذاري انتخابي  كدگذاري محوري  كدگذاري باز
  پذير در سطح جامعه  افزايش ذهنيت قياس_
  تضعيف وجوه اخلاقي و روحاني در جامعه_

  ايرانيفرهنگ فروپاشي باورهاي سنتي_
ايجاد شكاف عميق بين ارزشها و هنجارهاي _

  فرهنگي
  افرادساحتي بارآوردن   تك_

  فرهنگيهاي نستو نمودن بنيان  سست_
  سردرگمي فرهنگيايجاد _

  محروميت جامعه از الگوهاي فكري_
ايجاد _مفقود ساختن هنجارهاي عمومي _

  نظم و انضباطتأثيرات سوء بر 

  
  ساييده شدن معيارهاي جامعه _

  
ارزشها  مياننازع دروني ايجاد ت _

  ي فرهنگيهنجارهاو 

  انزوايِ فراگير* ايجاد 

  منفي بودن محتواي پيامهاي تبادلي_
نكردن در نوشتن پيامهاي زننده ترويج مراعات _

  پيامهاي فاقد ارزش
گذاشتن معيارهاي اخلاقي در هنگام انتقال  زيرپا_

  محتوا

  
 تبادل يادداشتهاي مخرب در _

  فضاي مجازي
  

  چيرگي پيامهاي غيرسودمند _
  

 هاي  ترويج فرآورده* 
  غير اخلاقيغيرسودمند و 

  فرهنگي و اجتماعي ساختارهاي زدن برهم_
  ايجاد اختلال فكري_

  فرهنگي بسترسازي براي جريانهاي معارض_
سانه اجتماعي فرهنگي و افزايش كژكاركردهاي _

  هاي نوپديد
  فرهنگيناسازگاري گفتمان ايجاد _

  تعميق شكاف نسلي_
 انگاري نسبت به منافع ملي  سهلايجاد _

  
سپهر گيري جو متشنج در   شكل _

  جامعهفرهنگي 
  

  مليدن منافع رانده ش  به حاشيه _
  

گروههاي   سوء استفاده ارتقاي_
  طلب  منفعت
  

 فرهنگي پذير شدن  آسيب* 
  جامعه  بدنه
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  اشخاص از اجتماع و انزواي آنها  دوري_
  افراد در بيني  بزرگ خودايجاد _

نوجوانان و جوانان در مقابل مقاوم بارآوردن _
  فرهنگ رسمي

_ير كردن افراد در دنياي شخصي جديدس  
  اي فرديبهافزايش ميل به انتخا_

  شده  سازي ي شخصييهاگير تصميم افزايش_
  ارجحيت نگرشهاي فردگراايجاد _

  
   انزواطلبي و طغيانتوسعه  _

  
  گيري تعلق خاطر  شكل _

  اي  شبكه
  

  ايجاد فردگرايي مفرط* 

  ها ابعاد عاطفي خانواده بههجوم _
  جدا شدن جوانان از دامان خانواده_

  ها  زندگي خانواده  ساختن شيوهمغموم_
  دامن زدن به آسيبهاي خانوادگي_

  غيرقابل كنترل ساختن فرزندان توسط والدين_
  اي خانوادگيهرواج دعواها و نزاع_

  
  ها  تعميق شكاف در خانواده _

  
  خانوادگي زايتنشتشديدمسائل_

  

هاي   گسست شالوده* 
  خانوادگي

  ناتواني در بيان و انتقال احساسات_
  كنشگران پنهان شدن ماهيت_

  مجازي فضاي در
  ديگرانشخصيتآزمايي راستيشدنسخت_
  شكاف زياد ميان دنياي واقعي و مجازي_
ايجاد تناقض احتمالي ميان رفتار مجازي و _

  واقعي
  نمايش خود آرماني افراد_

  
  مفقود شدن خود واقعي_

  
 بيگانه شدن دنياي واقعي و _

  مجازي
  

  هويتي * نابساماني

  
  گيري نتيجه. 6

يافته هاي اين پژوهش مي توان گفت فرهنگ جامعه ايراني متـاثر از فراگيـري رسـانه     براساس
هاي نوپديد در بخشهايي دگرگون شده است. اين دگرگوني ها بـه صـورت توليـد و بازتوليـد     

بروز و ظهور داشته است. نيز مشخص شد كه اين دگرگوني هاي  ارزشها و هنجارهاي فرهنگي
فرهنگي علاوه بر مصاديق منفي و چالش زا، داراي مـوارد مثبـت هـم بـوده اسـت. مهمتـرين       

 سـيال  ؛جانبـه   گرايـي همـه    ارتباط ؛ميانوندي اجتماعي  توسعهدگرگوني هاي مثبت عبارتند از: 
توليد  ؛محوري  جامعهافزايش  فرهنگي و اجتماعي؛ همگراييارتقاي  اي؛  شبكهارتباطات  نمودن

توليـد، ابـداع،    ؛هاي فردي  انديشه برهاي حاكم ه انگار دهي  شكلفرهنگي؛  معرفتو بازتوليد 
توان گفت كاركردهايي   عمومي ساختن فرهنگ. در تبيين اين يافته مي ؛ها  نشر و نگهداري ايده
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با توجه به نيـاز و   ،باشند و هر گروه و فردي  متفاوت ميدارند، متنوع و پديد هاي نو  كه رسانه
  گيرد.   علاقمندي خود از كاركرد يا كاركردهاي خاصي بهره مي

جانبـه: شـامل تقويـت ارتباطـات افـراد بـا         گرايي همه بسط ميانوندي اجتماعي و ارتباط. 1
 يكديگر، بسترسازِ تعاملات آدميان و مشاركت دادن افراد با يكديگر است.

گـذاري اطلاعـات، برقـراري      اشتراكتسريع در : شامل اي شبكهارتباطات  سازي   سيال. 2
 اطلاعات است. ي ميانو پيوندساز كنشگرانديالوگ ميان تعامل و 

در  و خرد جمعي يپذيري اجتماع  مشاركتارتقاي : شامل فرهنگي و اجتماعي همگرايي. 3
 است. حوزه تعاملات فرهنگي و اجتماعي

بخشي در اجتماع و متحول ساختن دانـش    آگاهي يمحوري: شامل ارتقا  جامعهيش افزا. 4
 است. كنشگران از طريق ايجاد يا تثبيت ارزشها و باورهاي فرهنگيفكري 
 : تغييرات هويتي، معنادهي به تجربيات خويش و بـرون فرهنگي  معرفتتوليد و بازتوليد . 5

 واقعي است. خود ريزي ويژگيهاي 
هاي فردي: شـامل بهبـود خودآگـاهي شخصـي       هاي حاكم بر انديشه  ي انگارهده  شكل. 6

افراد، تقويت قدرت تشخيص فردي، بالا بردن حساسيتهاي ذهني افراد نسبت به اخبار صـحيح  
 است.
 ـ   ها: شامل توليد اطلاعات گوناگون درباره  توليد، ابداع، نشر و نگهداري ايده. 7 ه مسـائل، ب

جهت خلق اخبار، توزيع منطعـف اطلاعـات و  شـفافيت بخشـيدن بـه      كارگيري راهكار نوين 
 خبرهاست.

زوايـاي   نمـودن پذير ساختن فرهنـگ و نمايـان     عمومي ساختن فرهنگ: شامل انعطاف. 8
 است.  مختلف آن

دگرگوني هاي منفي (چالش برانگيز) عبارتنـد از:  طبق نتايج حاصله مهمترين  ،علاوه بر اين
 فرهنگي پذير شدن  آسيب ؛غير اخلاقيغيرسودمند و هاي   ترويج فرآورده ؛انزوايِ فراگيرايجاد 
هـويتي. در   نابسـاماني هـاي خـانوادگي و     گسست شالوده؛ ايجاد فردگرايي مفرط؛ جامعه  بدنه

  باشد.  متنوع و متفاوت مياين حوزه داراي مصاديق متعدد، توان گفت   تبيين اين يافته مي
ميـان   تنازع درونـي ايجاد ي: شامل ساييده شدن معيارهاي جامعه و انزوايِ فراگير اجتماع. 1

 هنجارها است. ارزشها و 
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 در غير اخلاقـي: شـامل تبـادل يادداشـتهاي مخـرب      فرآورده هاي غيرسودمند و ترويج . 2
 فضاي مجازي و چيرگي پيامهاي غير نافع است.

متشـنج در جامعـه، بـه    گيـري جـو     جامعه: شامل شكل  بدنه فرهنگي پذير نمودن آسيب. 3
 طلب است.   هاي منفعت سوء استفاده گروه ارتقايو  مليرانده شدن منافع   حاشيه
 اي  گيري تعلق خاطر شـبكه  شكل نيز و  ايجاد فردگرايي مفرط: شامل انزواطلبي و طغيان. 4

 است. به جاي علاقمندي به كنشگري در اجتماع واقعي
هـا و تشـديد مسـائل      تعميق شكاف در خـانواده : شامل گيخانوادگسست شالوده هاي . 5

 خانوادگي است.تنش زايِ 
نابساماني هويتي: شامل مفقود شدن خود واقعي و بيگانه شدن دنيـاي واقعـي و مجـازي    . 6
 است.

 گسـترش  توان گفت كـه   آمده، در تبيين اين يافته مي  هاي به دست  در نهايت، بر طبق يافته
سـبك زنـدگي خـود را     ،شده و افراد و تسريع روند ارتباطيبهبود باعث  ها، رسانهاين نوع از 

دگرگـوني   موجـب ايجـاد   امر همين اند.قرار داده رسانه هااين  مبتني بر ساختارهاي موجود در
هاي فرهنگي در ايران شده است. همان گونه كه گفته شد؛ ايـن دگرگـوني فرهنگـي مصـاديق     

ز متعدد و متنوعي دارد كه برخي از آنها در پـژوهش  مثبت و سازنده و نيز منفي و چالش برانگي
  حاضر احصاء شده است. 

  
  هاپيشنهاد. 7

اندركاران سياستهاي فرهنگي، در راسـتاي  كـاهش     مسئولان كشوري و دست شود پيشنهاد مي
  از جمله: .براي كشور، اقداماتي انجام دهند پديدهاي نو  كژكاردها و چالشهاي رسانه

  بر مبناي سن كاربران؛ هادوديت و مسدود كردن محتواشناسايي، ايجاد مح ـ
با فرهنگ  نطبقكه م اهاييدقت بيشتر به توليد محتونيز تر و   قابل توجه  اختصاص بودجه ـ

  اسلامي باشند؛ _ايراني 
 درقبـال سـازي اعضـا     هـا در راسـتاي مصـون     هاي آموزشي براي خـانواده   توليد برنامه ـ

  كژكاردها؛
و  هاي ملي در سطح كشوري به خصوص در بين مدارس  پلتفرمبسط و گسترش كاربرد  ـ

 ؛   دانشگاهها
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سـازي كـاركرد     ايجاد و گسترش زيرساختهاي فناوري در راستاي بهبود عملكرد و بهينه ـ
 هاي موجود؛  پلتفرم

و فـراهم سـاختن    اسـلامي  - فرهنگ ايرانيدر رسانه هاي نوپديد   تاكيد بر نقش سازنده ـ
 ؛ اعلان آنهاي  كارراه

براي ابراز وجود مولفه هاي فرهنـگ نـوين و البتـه     اجتماعي فرهنگي و گشايش فضاي ـ
  در راستاي افزايش گفتمانِ مشاركت.غيرمعارض با فرهنگ رسمي، 

 حمايت قانوني و مالي از توليد محتواي سالم و مناسب؛ ـ

 اينترنتي كشور؛  توسعه و تقويت زيرساختهاي شبكه  ـ

 سازي؛  المللي با هدف گفتمان هاي ملي و بين وبسترسازي براي برگزاري گفتگ ـ

 ارتقاي سطح خودتنظيمي آحاد جامعه از طريق آموزش؛ ـ

 ؛، پس از ارتقاي سواد رسانه ايفضاي مجازي سودمند غير هايرفع محدوديت ـ

  ؛افزايش بردباري حاكميت از طريق تدوين قوانين جديد ـ
  
  نامه كتاب
هاي اجتماعي بر افكار عمـومي؛ بررسـي مـوردي     تأثير شبكه«)، 1393(فر، حامد  فر، طاهره؛ يعقوبي ابراهيمي

تخصصي دانش انتظامي پليس پايتخت، سال  - ، فصلنامه علمي »1388انتخابات رياست جمهوري سال 
  هفتم، شماره اول.

، فصلنامه پژوهش زنـان، دوره اول،  »هاي اجتماعي در تلويزيونبازتاب چشمداشت«)، 1380اعزازي، شهلا (
  .132- 101، صص 1اره شم

هاي  علل گرايش كاربران ايراني به شبكه«)، 1396ايلايي، سيدحسن؛ حسيني امين، سيده نرگس؛ نامي، مينا (
  . 67_86، صص 25، شماره 1396، جامعه، فرهنگ و رسانه، سال ششم، زمستان »مجازي

ايران: چالشها، الگوها و هاي اجتماعي مجازي در ). سياست و مصرف رسانه1392بصيريان جهرمي، حسين (
تبيين يك مدل پيشنهادي، رساله دكتري علوم ارتباطات اجتمـاعي، دانشـكده علـوم اجتمـاعي دانشـگاه      

  علامه طباطبايي. 
  )، تمايز، مترجم: حسن چاووشيان، تهران : ثالث.1397بورديو، پير (

اي اجتمـاعي مجـازي؛   ه ـ كنشگري و قـدرت در شـبكه  «)، 1392خانيكي، هادي؛ بصيريان جهرمي، حسين (
، صـص  61، شـماره  20، فصلنامه علوم اجتمـاعي. دوره  »بوك در فضاي واقعي مطالعه كاركردهاي فيس

80 -45 .  
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، فصـلنامه  »هاي اجتماعي: مفهوم و كاركردها فضاي سايبر و شبكه«)، 1391خانيكي، هادي؛ بابايي، محمود (
  انجمن ايراني مطالعات جامعه اطلاعاتي، سال اول.

نامه كارشناسي ارشد علـوم   هاي نوظهور، پايانهاي اجتماعي مجازي و آنومي)، شبكه1399ي، محمد (رهبر
  سياسي دانشكده حقوق و علوم سياسي دانشگاه تهران. 

زاده، تهران: انتشارات  شناسي مدرن، مترجم: خليل ميرزايي و عباي لطفي )، نظريه جامعه1393ريتزر، جورج (
  شناسان.  جامعه

هويت آنلاين و اينستاگرام (مطالعه چگونگي نمايش هويت جوانان «)، 1395، سمانه؛ فراهاني، اعظم (ساماني
  . 104- 85، صص 2، شماره 27در اينستاگرام)، فصلنامه رسانه، دوره 

تحليـل ثانويـه تحقيقـات موجـود     «)، 1394پور، صمد؛ ميرمحمدتبار، سيداحمد؛ يزدخواستي، بهجت (عدلي
پژوهشـي ديـن و    - ، دوفصلنامه علمـي »اعي فيسبوك، جوانان ايراني و نظم اجتماعيدرباره شبكه اجتم
  . 116- 87، صص 2، شماره 22ارتباطات. دوره 

گيري هويت  شبكه اجتماعي فيسبوك و شكل«)، 1393پور، صمد؛ يزدخواستي، بهجت؛ خاكسار، فائزه (عدلي
، صص 75، شماره 20پژوهشهاي ارتباطي. دوره ، فصلنامه »بازانديشانه در بين دانشجويان دانشگاه تبريز

128  -101.  
مطالعه دگرگوني فرهنگي در سه نسل دانشگاهي «)، 1393راد، محمدامين؛ ملكي، امير؛ محمدي، زهرا ( قانعي

، شماره 15شناسي ايران، دوره  ، مجله جامعه»(مطالعه موردي: اساتيد علوم اجتماعي دانشگاههاي تهران)
   .30- 64صص ، 1393، فروردين 1

اي (جلد اول)، متـرجم   )، عصر اطلاعات: اقتصاد، جامعه، فرهنگ: ظهور جامعه شبكه1380كاستلز، مانوئل (
  علي پايا، تهران: طرح نو. 

مطالعه رابطه سرمايه اجتماعي با استفاده از وايبر در بـين كـاربران ايرانـي، فصـلنامه     )، 1394(كرماني، حسين
  15 جامعه، فرهنگ، رسانه. شماره
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