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Due to the fact that neighborhood is the most basic element in a city and citizenship is a 

common general feeling on national and social identity in a particular area, undoubtedly, 

neighborhood-oriented management plays a significant role in urban management. But 

unfortunately, citizen-oriented perspective in urban management of our country has been of 

little importance nowadays. This paper seeks to evaluate the level of urban managers' attention 

to the potentials and capacities of neighborhood oriented in medium-sized cities like Bahar. 

Furthermore, measuring and evaluating the strengths and the weaknesses of such an attitude 

has been considered. The method of this present study is descriptive-analytics and the 

questionnaire is used for collecting the data needed to carry out the analysis. The statistical 

population includes managers and experts in the field of urban management in the city of 

Bahar, and 196 people were selected using Morgan Formula. The results of the research 

indicate that urban management in its current form does not lead to optimal management in 

cities because the problems of cities are very complex. Therefore, it is necessary to consider 

the neighborhood oriented approach as a connection point between the local community and 

the central government. The results of One-Sample t-Test showed that transparency (score 

3.25) as one of the factors of urban management is the most important one because, in recent 

years, beneficial efforts have been made by the municipality of Bahar to inform the public 

about their activities. Also, the neighborhood centrality with the statistical mean of (3) 

indicates the medium and suitable level of this element in this city of Hamadan Province. 
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Extended Abstract

Introduction 
Due to the fact that neighborhood is the most basic 

element in a city and citizenship is a common 

general feeling on national and social identity in a 

particular area, undoubtedly, neighborhood-oriented 

management plays a significant role in urban 

management. local management is almost a new 

approach to improving public services because 

public participation and non-governmental 

organizations have a key role in the process of 

improving the quality of life and urban development. 

Without public participation and the use of 

indigenous knowledge to make a decision and plan 

for a city, urban development will not be done in the 

desired way. But unfortunately, citizen-oriented 

urban management in Iran has been of little 

importance recently. This approach requires a 

reform of urban management and objectification of 

citizens' participation in various dimensions. Also, 

factors such as how to communicate between 

citizens and city management in Bahar city create 

many obstacles in the way of local development. It 

isn't possible to solve these issues, except by 

increasing the participation of citizens in the fields 

of urban management and planning. This paper 

seeks to measure and evaluate the level of urban 

managers' attention to the potentials and capacities 

of neighborhood-oriented management in medium-

sized cities like Bahar. Furthermore, measuring and 

evaluating the strengths and the weaknesses of such 

an attitude has been considered. It should be noted 

that the innovation of the present study is to pay 

attention to a relatively new approach in the 

management of medium-sized cities. 

Methodology 
The method of this present study is descriptive-

analytics and a questionnaire was used for collecting 

the data needed to carry out the analysis. The 

statistical population includes managers and experts 

in the field of urban management in the city of 

Bahar, 196 people were selected using the Morgan 

Formula. Then, the SPSS software was utilized to 

investigate the extent of urban management and 

local community as two main factors in achieving 

the main goal of the research. 

Results and discussion 
In this research, the criteria for measuring urban 

management are transparency, legality, and 

participation. The results indicate that urban 

management in its current form does not lead to 

optimal management in cities because the problems 

of cities are very complex. Therefore, it is necessary 

to consider the neighborhood-oriented approach as a 

connection point between the local community and 

the central government. The results of the One-

Sample t-Test showed transparency (score 3.25) as 

the most important factor in urban management, as 

beneficial efforts have been made by the 

municipality of Bahar to inform the public about 

their activities in recent years. Local community is 

measured by two criteria social capital and physical 

capital. Social capital is the networks of 

relationships among people who live and work in a 

particular society. This concept is measured by 

indices like civil participation, which has the highest 

score among the other indices. Participation is 

defined as the act of sharing in the activities of a 

group. Physical capital is measured by two criteria: 

the economic potential of the neighborhood and 

mosque and religious places. The results indicate 

that the average economic potential of the 

neighborhood is < 3 so, it can be said that in the city 

of Bahar, the income and welfare of the residents, 

who live in the city's neighborhoods are low. The 

average presence of mosques and religious places is 

3 so, they should be considered as the places, which 

are useful in the neighborhood-oriented process.  

Conclusion 
This paper seeks to measure and evaluate the level 

of urban managers' attention to the potential and 

capacities of neighborhood-oriented management in 

medium-sized cities like Bahar. Furthermore, 

measuring  the strengths and the weaknesses of such 

an attitude has been considered. After reviewing the 

theoretical foundations related to the research, we 

understood that common urban management does 

not resolve the present problems of the cities. 

Therefore, several approaches have been proposed 

in the field of urban management in recent years, one 

of the most important of them is neighborhood-

oriented management. Undoubtedly, there are 

several challenges to implementing this approach in 

a city like Bahar. Some of them are lack of 

organization, authority, technical ability, and 

sufficient tools in municipalities to play the role of 

planning, monitoring, and directing the spatial 

development of the city's neighborhoods. Failure to 

implement the approach professionally, the haste of 

the managers in implementing the plan, limitation of 

the authority to implement comprehensive urban 

management by council and municipality and 

without considering people's monitoring and 

participation are other prevalent problems. 
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 :یدیکل گانواژ

 شهر بهار،
 اندازه، یانم یشهرها
 ی،محور محله

 .یشهر مدیریت

 یو اجتماع یمل یتهو نسبت به یاحساس مشترک عموم یک یشهر است و شهروند یکعنصر  ترینیادیمحله بن کهییازآنجا
اما متأسفانه  ؛کندیم یفاا یشهر یریتیدر مد یینقش بسزا یمحله محور یریتبدون شک مد باشد،یمحدوده مشخص م یکدر 

ش حاضر به دنبال آن است تا بدل شده است. پژوه یتیاهمکشورمان به موضوع کم یشهرها یریتدر مد یمدارشهروندامروزه 
چون شهر بهار( موردسنجش اندام )هم یامم یدر شهرها یمحله محور هاییتو ظرف هایلبه پتانس یشهر یرانتوجه مد یزانم

وش پژوهش حاضر موردتوجه بوده است. ر ینگرش یننقاط قوت و ضعف چن یابیسنجش و ارز نیهمچن قرار دهد. یابیو ارز
شامل  یآمار شده است. جامعهاستفاده یلتحل یازموردن یهاداده ینامه جهت گردآورو از ابزار پرسش باشدیم یلیو تحل یفیتوص
 یجاست. نتا شدهییننفر تع 196 ورگانکه با استفاده از فرمول م باشدیدر شهر بهار م یشهر یریتو کارشناسان حوزه مد یرانمد

د چراکه مسائل و مشکلات شهرها را به دنبال ندار ینهاداره به یکنون یجبه شکل را یشهر یریتاز آن است که مد یحاک یقتحق
و حکومت  یاجتماع محل ینعنوان نقطه اتصال ببه یمحله محور یریتمد یکردهستند. لذا توجه به رو یچیدهپ یارشهرها بس

از  یکیعنوان ( به25/3 یازامت) یتاز آن بود که مؤلفه شفاف یحاک یاتک نمونه tآزمون یج. نتاباشدیم یضرور یامر یمرکز
بهار  یتوسط شهردار یسودمند یهاتلاش یراخ یهااست چراکه در سال یتاهم یشترینب یدارا یشهر یریتمد یهامؤلفه

با  یباًتقر محوریمحله  ینیانگم ینصورت گرفته است. همچن یشهردار هاییتبا فعال در رابطه یعموم یرساناطلاع یبرا
 .باشدیشهر در استان همدان م ینا ی( نشان از حد متوسط و مناسب محله محور3) یآمار یانگینم
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 مقدمهمقدمه
 یدزوالشان پد هایینهزم ،کنترل نشود هاآن یستیعوامل برهم زننده تعادل ز ،دارند و اگر در بستر زمان یاتح ،مانند موجودات زندهشهرها 

 است شده دوچندان هاآن پیچیدگی شهری، مسائل ماهیت و گسترده ابعاد دلیل به امروزه(. Bemanian & RezaeI Rad, 2012) یدآیم
(Safaian, 2013:3)، زیست شهری شده است یطمحسابقه شهرنشینی در طی قرن گذشته منجر به اثرات مختلف بر از سویی هم رشد بی
(RezaeiRad & Rafieian,2016 .)مدیریت بر مبتنی رویکردی با اخیر هایسال در شهری گذارانسیاست و ریزانبرنامه اساس این بر 

 Pourahmad et) اندداشته شهری مدیریت بهبود و ارتقا و مشکل این حل در سعی ،دهندهارتباط اجتماعی هایسرمایه کارگیریبه و محلی

al., 2017:76.) شهری امور یدهسازمان و دهیشکل در که است شهروندان و شهر بین واسط حلقه و شهری عنصر ترینبنیادی محله چراکه 
 هست عمومی خدمات بهبود به جدیدی نسبتاً رویکرد ایمحله مدیریت روازاین (.Gholami & Eliasi, 2013:8) دارد ایویژه جایگاه

(Meshkini et al., 2012:34). نقش نهادمردم هایسازمان و مردم مشارکت شهری تحول و توسعه و زندگی کیفیت ارتقا فرایند در چراکه 
 به شهری توسعه مقوله شهری، ریزیبرنامه و سازیتصمیم در بومی دانش از استفاده و مردم مشارکت بدون کهیطوربه. کنندمی ایفا کلیدی
 در نوزدهم قرن از سیاسی و اجتماعی فرایندی مثابهبه شهروندی طرفی از (.Mashhadi et al., 2010:168) گیردنمی صورت مطلوب شکل
 و اجتماعی مهم مباحث از هاملت دولت در عضویت مسئله با زمانهم طوربه و مطرح ملت و دولت بین جدی تعامل صورتبه مدنی جوامع

 محور بر مدنی جامعه اساس که گفت باید دیگرعبارتبه است، شده تلقی مدرن جامعه اجتماعی مفهوم پویاترین شهروندی. است شده سیاسی
 دولت» متقابل حقوق سلسله یک و اجتماعی متقابل قرارداد نوع یک شهروندی طورکلیبه است، گرفتهشکل شهروندی نظام اجتماعی نهادهای

 است مشخص محدوده یک در اجتماعی و ملی هویت به نسبت عمومی مشترک احساس یک همچنین و «دولت بر مردم» و «مردم بر
(Ameli, 2002:168.) 

 در یشهروندمدار حاضر حال در چراکه رسدمی نظر به مهم بهار شهر ازجمله کشورمان ایشهره در محوری محله رویکرد به توجه روازاین
 ابعاد در شهروندان مشارکت به بخشیعینیت و شهری مدیریت ساختار اصلاح مستلزم رویکرد این. هست کمرنگ کشورمان شهرهای مدیریت
 شهروندان نیازهای درک با باید شهری محلات قرار دادن محور با و شورایاری شهر، شورای قالب در شهری جدید مدیریت است، گوناگون

 شهر ساکنین نیازهای تأمین در را شهر مدیران هم ها،آن کردن سو هم دیگرعبارتبه و آنان هایخواسته از بالاتر سطوح ساختن آگاه و محلی
 ,Fanni & Saremi) آید فراهم آنان رضایت برای مساعدی زمینه و کنند دخالت خود سرنوشت در مؤثرتر نحو به شهروندان هم و دهد یاری

 مشارکت تأثیرگذار نقش و جایگاه بودن نامشخص و شهرداری تصمیمات و هامشارکت میان ناهماهنگی مانند مواردی همچنین(. 2009:93
 پیش محلی توسعه مسیر در را متعددی مسائل شهر این در شهری مدیریت و شهروندان میان ارتباط چگونگی و بهار شهر شهری امور در

 گذاریسرمایه و حفظ شهری، ریزیبرنامه و مدیریت چون هاییحوزه در شهروندان مشارکت افزایش طریق از جز مشکلات این حل که آوردمی
 بر سعی پژوهش این در بنابراین نیست، پذیرامکان اجرایی - عمومی امور تصدی و تمرکز از شهری مدیریت خروج و محوری محله ینهزم در
 همدان استان توابع از بهار شهر در خرد سطح در شهری مدیریت در ایمحله مشارکت و محوری محله کارکردهای و هاضرورتکه  است آن

 .گیرد قرار یموردبررس
 وجود خاصی یهاروشآن  از یبرداربهره برای که است جامعه آن منابع انسانی یاجامعه هر سرمایه ترینیمعظ و ینترمهمبا توجه به اینکه 

 و جامعه خویش سرنوشت تعیین در هاانسان مشارکت. انسان است به احترام منشأ و روانی روحی هاییازمندیناز  یکی ییجومشارکت. دارد
 نیاز احساس همین است؛ بوده و پسندیده داشته وجود مختلف انحای به همواره ،شودیم آنان مربوط زندگی در که اموری برای گیرییمتصم

نمایند  واگذار به شهروندان گیرییمتصم حوزه در را خود وظایف از یاعمدهبخش  که شوند آن بر هادولت مختلف سالیان تا طی شد موجب
 Mojtaba)است قرارگرفته یدتأک ی موردجد یطوربه یشهر یریتدر مد یراخ یهادهه در قلمداد شده و یعیطب یحق یجمع یدر زندگ که یزیچ

Zadeh Khaneghani et al., 2017: 78 .)تریناساسی و ترینمهم از یکی عنوانبه محوری محله عبارتی به یا هویت اهمیت لذا با توجه به 
 & Ghasemi) رسدیمما مهم به نظر  کشور مانند کشورهایی در ویژهبه و جدید جوامع در مردم یوزندگ فرهنگ مختلف هایحوزه مسائل

Negini, 2011:115)، و هاپتانسیل به نسبت بهار شهرستان شهری مدیران و مسئولان نگرش سنجش حاضر پژوهش اصلی هدف 
 این اساس همین بر. بوده است مدنظر نگرش این ضعف و قوت نقاط بررسی همچنینهست.  شهرستان این در محوری محله هایظرفیت
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 شهرهای در مدیریت شهری دربر تعمیق مشارکت شهروندان  و عوامل مؤثر محوری محله مدیریت اجرای نحوه گردد کهمی مطرح سؤال
 دارد؟ بستگی عواملی چه به بهار مانند اندام میان

 

 پژوهش نظری مبانی و پیشینه
 مدیریت شهری

. این اصطلاح برای موضوعات مختلفی هستمدیریت شهری مترادفی برای حکومت محلی و اعمال مسئولیت برای بهبود عملکرد یک شهر 
یک عنصر کلیدی جهت ارتقا  درواقع(. (Engin et al., 2020:141شود های شهری استفاده میریزی، حکمرانی و محیطبا برنامه رابطه در

 (Tache & Popescu, 2020:183). است ینوآور مؤثررشد پایدار و پیشرفت 
 اجتماعی سرمایۀ

 :Nieuwenhuis, 2020)آیند یم به وجودعضویت در یک جامعه محلی  یلهوسبههای اجتماعی هر محله منابع در دسترسی هستند که سرمایه

 :چراکهبرند یمتر از کیفیت زندگی بهتری بهره یقویی با سطوح سرمایه اجتماعی هامکان (.3
 کنند.یمی اجتماعی صرف هاسازمانی بیشتری را در هازمانافراد  چراکهدارد  به همراهسرمایه اجتماعی ارتباطات بهتر را  •
 داوطلبان بیشتر هستند. •
 کنند.یمگیری شرکت یرأشهروندان بیشتری در  •
 (.Scheffert et al., 2009: 2)گذرانند یمدوستان و همسایگان  ،افراد زمان بیشتری را برای معاشرت با خانواده •

 اعتماد اجتماعی

 همه هایجنبه از یکی اعتماد (.Dinesen et al., 2020: 442)گردد های هدف انسانی برمیاعتماد اجتماعی به اعتمادسازی در بین گروه

 سیاسی، اقتصادی، مختلف هایزمینه در را مشارکت اعتماد، .هست جامعه اعضای میان همکاری و مشارکت ساززمینه و است انسانی روابط

 اجتماعی فیلسوفان از بسیاری .دهدمی افزایش جامعه مختلف هایبا گروه همکاری برای را افراد تمایل و بخشیده سرعت فرهنگی و اجتماعی

 باید .دهدمی افزایش را انسجام و داده کاهش را هاتنش اعتماد و هست نظم اجتماعی اساس و پایه اعتماد، که معتقدند توکویل و هابز نظیر

 ,Mohseni & Naemaie(شود می تقویت اجتماعی تجارب طی و آیدمی پدید پذیریطی جامعه در و است اکتسابی اعتماد، که داشت توجه

2017:85.( 
 محلی اجتماع

 محلی اجتماع فراگیر، مفهومی در .رودکار می به عملی، هم و نظری دیدگاه از هم اجتماعی، هایگروه از ایگستره به ارجاع برای محلی اجتماع

 ،شوندیم شناخته گروه قالب در و نهندمی اشتراک به را زندگی از روشی و هااز ارزش ایدسته که افراد از ایهمبسته هایگروه به ارجاع برای
 برای دیگر، و نهادهای موجود؛ و هاگروه توصیف برای نخست، :دارد متمایز کاربرد قسم دو واژه دانش این مفهوم این، ورای .گرددمی استفاده

 Naderi(رود کار می به محلی مقیاس یا محله از برای توصیفی واژه دانش این شهری، مطالعات در .اجتماعی هایآرمان سر بر نظرتبادل

Bovanlou & Partovi, 2011: 68.( 
 مشارکت

 اشخاص عاطفی و ذهنی مشارکت درگیری دیگر، تعریفی است. در خاص منظوری برای تجمع و درگیری معنای به لغوی ازنظر مشارکت واژه

 یک کردن مشارکت و دهند. مشارکت یاری را یکدیگر گروهی، اهداف به دستیابی برای تا انگیزدیبرم را آنان که است گروهی هایموقعیت در

 ,.Ziari et al( دهندمی نشان خود از جامعه توسعه هایبرنامه به نسبت که است جامعه یک افراد )داوطلبانه( خودانگیخته و کنش آگاهانه

نتیجه  تنهایی تأثیرگذار نیست چراکهفاکتورهای تأثیرگذار بر مشارکت افراد شامل آگاهی، آموزش و انگیزه، آگاهی به ترینمهم ).2019:53
 .(Afshar et al., 2020: 157)آگاهی باید تغییر نگرش، حالت و رفتار باشد 

 
 نظران مختلفمفهوم مشارکت از دیدگاه صاحب -1 جدول

 منبع مفهوم نظرانصاحب

 Hosseini & Kameli, 2017 شکل اعمال قدرت (1969)رامر 
 Hosseini & Kameli, 2017 فرایند (1973) ورابرتز کلارک

(1986گائوتری ) فرهنگی فرایندی اجتماعی، عمومی، یکپارچه، چندگانه، چندبعدی و چند   Azkiya & Ghafari, 2001 

 Azkiya & Ghafari, 2001 و داشتن سهمی در هستی آنشرکتی فعالانه در گروه، تعلق گروهی خاص  (1987آلن بیرو )
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 منبع مفهوم نظرانصاحب

 Hosseini & Kameli, 2017 گیریتصمیم (1988ولاتام ) شویجی لاک،
 Hosseini & Kameli, 2017 نفوذ و کنترل (1989پییرسون )
 Ziari et al., 2020 قدرت در شهروندان شدنسهیم (2012شماعی )
 Khademalhosseiny et al., 2015 شهروند یک به تفاوتبی شهرنشین یک تبدیل (2007پاکزاد )

 Albrechtslund & Lauritsen, 2013 شرایط نظارتی بدون ترس (2013آلبراشتلوند و لائوریتسن )
 Piškur et al., 2014 مسئولیت محیطی (2014پیکور و همکاران )
 Adair et al., 2018 انگیزه، تأثیرگذاری و ارتباط اجتماعی (2015آدیر و همکاران )

 Hammell, 2015 خودگردانی (2015همل )

 Mosleh & Larsen, 2020 گیرکردن افراد روشی جهت در (2020مصلح و لارسن )
 (1403، نویسندگان)منبع: 

 ایمحله مدیریت

 و مشکلات شناخت با و داده قرار هم کنار در را های محلیسازمان و محلی اجتماع گسترده صورتبه که است فرایندی محله مدیریت
 (2011هاتچینگز ) شود. ازنظرمی کار بسته به محروم هایمحله در ویژهبه فرایند این دارد. محلی خدمات ارتقای سعی در محلی، نیازهای

 تسهیلات ارائه و زندگی کیفیت تا کرده همکاری با یکدیگر خدمات دهندگانو ارائه محلی جوامع آن در که است رویکردی مدیریت محله

ای با مدیریت محله در رابطهنظران مختلف را دیدگاه صاحب 2جدول شماره  ).Majedi et al., 2018:94(دهند  محلی ارتقاء سطح در را
 دهد.نشان می

 

 ایبا مدیریت محلهرابطه  نظران مختلف را دردیدگاه صاحب -2 جدول

 منبع دیدگاه نظرانصاحب

 (2004) مدنی پور
 اساس تقسیمات بر را شهر اداره یدهسازمانو  ترکوچک واحدهای به شهر اجتماع و شهر تقسیم فضای

 گرفته. صورت
Khademalhosseiny et al., 2015 

 (2005) رفیعیان و هودنسی
 محلی و خصوصی هایبخش میان همکاری هایتوسعۀ برنامه و ایجاد منظوربه محلی مسئولان تشویق

 سطح محلی. در توسعه ایجاد برای دولتی و
Ghaderi et al., 2016 

 Pourahmad et al., 2017 مردمی و اختیاری جمعی طریق عمل از محلّه جاری مسائل و منابع مدیریت (2007) ماهونی

 
 (2011) هاتچینگز

 کیفیت تا کرده همکاری با یکدیگر خدمات دهندگانارائه و محلی جوامع آن در که است رویکردی

 .دهد محلی ارتقاء سطح در را تسهیلات ارائه و زندگی
Majedi et al., 2018 

 
 محور محله مدیریت اهداف

 یشافزا ی،اجتماع یتامن یبرقرار از اندعبارتشش هدف  ینا که محله محور وجود دارد یریتمد یبرا یشش هدف اصل( 2010بیلان ) نظر از
برخی از خدمات ). Majedi et al., 2018:95( اشتغال در محله، بهبود مسئله مسکن و یبستر سلامت یشافزا ی،زندگ یفیتک ارتقای آموزش،

 از: اندعبارتای اصلی مدیریت محله

 یخدمات اصل •

 یکنترل مزاحمت و نظارت عموم ت،یامن •

 زیستمحیطاز  حفاظت •

 خدمات مربوط به محله یهماهنگ •

 حداکثر رساندن منافع محله به •

 یبا مشاغل محل وندیپ •

 یابتکارات محل توسعه •

 .(Power, 2004: 3) داوطلب محل هایگروهاز  یبانیپشت •
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اگر  که هست یب و اجتماع محلمطلو یشهر یریتمحله محور وابسته به مد یریتکه مد یدرس یجهنت ینبه ا توانیم یکل یبندجمع یکدر 
است  یحالت هنگام ینند و بدتربر هم منطبق باش یرهاست که سه دا یحالت هنگام ینبهتر داده شود،نشان  یمتقاطع یردوا صورتبهآن را 

 (.1نمودار نداشته باشند ) یکدیگربا  ینقطه مشترک یچه یردوا ینکه ا
 
 

 

 

 

 
 مدیریت شهری محله محور در ظهور یلعناصر دخرابطه  -1نمودار 

 پیشینه پژوهش

 در مردمی هایمشارکت ویژهبه اجتماعی مشارکت پیرامون که است آن از حاکی مشارکت زمینه در شدهانجام هایپژوهش اجمالی بررسی
 دارد: وجود متعددی هایپژوهش آن اهمیت و شهری مدیریت

اند شده در این زمینه به این نتیجه رسیدهبا بررسی سیستماتیک مطالعات انجامکه  اندکردهاشاره( در پژوهش خود 2022) 1باستوس و همکاران
های توانند مسائل و مشکلات را گزارش کنند )مانند مسائل مربوط به نگهداری زیرساختباشند که میعنوان عواملی میکه شهروندان به

و نظرات خود را )مانند، نظرات در مورد عملکرد مقامات محلی(  شهری(، نظارت بر برخی پارامترهای محیطی )مانند آلودگی هوا یا صوتی(
 مدیریت شهری، به اشتراک بگذارند. برای حمایت از

دانند و به بررسی و عنوان کلید توسعه جوامع میمشارکت انسانی را بهکه  اندکردهاشارهدر پژوهش خود  (،2015ملک محمودی و صارمی )
 اند.مناطق شهری پرداختهمنظور استفاده حداکثری از توان مشارکت مردم در توسعه جو بهریزی مشارکتهای برنامهها و رویهشناخت روش

و  دانندمشارکت شهروندان در مدیریت شهری را عامل افزایش رضایت آنان می که اندکردهاشارهدر پژوهش خود ( 2011مومنی و همکاران )
ط را داشته باشند و از مندی بیشتر خود، توانایی تغییر شرایدهد که بر اساس رضایتمعتقدند این امر از یکسو شهروندان را در موقعیتی قرار می
 گیرند.های خود استفاده کرده و آن را در اقدامات خود به کار میگیریسوی دیگر مدیران شهری از نظرات شهروندان در تصمیم

دموکراتیک های عنوان نماینده اصلی مشروعیت نظاممشارکت شهروندان را بهکه  اندکردهاشارهدر پژوهش خود  (2011مومنی و همکاران )
توانند در مدیریت شهری مشارکت داشته باشند و درنتیجه پردازد که در آن شهروندان میهای شورای محلات میبه تشریح انجمن دانند ومی

 ها بهبود یابد.کیفیت زندگی آن
ی و مشکلات ناشی از آن سخن های توسعه شهراز کمبود مشارکت شهروندان در برنامهکه  است کردهاشاره در کتاب خود (2010محمدی )

ریزی و مدیریت در ایران ازجمله موانع و ترین و تأثیرگذارترین فاکتورهای برای مشارکت شهروندان در برنامهبه میان آورده و به دنبال مهم
 اند.بوده ریزی و مدیریت در ایران،های مشارکت شهروندان در برنامهپتانسیل

 خاص سازوکارهای دارای که کوچک محدوده یک مثابهرا به محلاتکه  اندکردهاشارهدر پژوهش خود ( 1402اسکویی ارس و بادامچی زاده )

 کنند.کند، معرفی میمی را طلب خود ویژه ریزیبرنامه و ریزیطرح است، خود
 مشارکتی، رویکردی با محور محله ریزیپردازند که برنامهموضوع میبه بیان این که  اندکردهاشارهدر پژوهش خود ( 1401طهماسبی زاده ) 

 به وابسته آن تحقق شهر است که هایمحله ساکنین هایخواسته و با نیازها هاطرح ها وبرنامه تطبیق بر مبتنی محور مردم و دموکراتیک

 است. مواجه هاییمحدودیت با مشارکت ایران شهری مدیریت و ریزیبرنامه نظام در ها هست که متأسفانهمحله سطح در شهروندان مشارکت
می داننده خدمات  جدیدی نسبتاً را رویکرد محور محله ریزیبرنامهکه  اندکردهاشارهدر پژوهش خود ( 1401قاضی میرسعید و همکاران )

 مناسب، اجتماعی سرمایه نیازمند چیز هر از بیش ریزیبرنامه فرآیند در رویکرد این کارگیریبه بخشد.می بهبود شهری عمومی را در مدیریت

 است. ایمحله سازهویت هایزمینه و بسترها تقویت و ایمحله اجتماع یک ساکنین در یکپارچگی و انسجام
 تکنیکی و حرفه بیشتر ما را کشور شهرهای ریزیبرنامه در عملکردی غالب رویۀکه  اندکردهاشارهدر پژوهش خود ( 1397ملکی و همکاران )

 در دانند.است، می شهری امور ادارۀ در خصوصی بخش و مدنی جامعۀ مشارکت آن شدۀگم و حلقۀ شودمی مستوفی دولتی بخش سوی از که

                                                           
1 Bastos et al 
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 ازجمله مردمی نهادهای تشکیل توانمی که دانندشهری می مطلوب حکمروایی فوق را تحقق نقیصۀ رفع جهت در الگو بهترین راستا این

 محور را از آن قبیل به شمار آورد.مدیریت محله 
ها در مقوله مدیریت شهری با رویکرد مشارکت مردم و استفاده از دانش بومی آن که اندکردهاشارهپژوهش خود ( در 1390) همکارانمشهدی و 

های موجود در محله شکیب واقع در ها و پتانسیلدانند لذا بر همین اساس به بررسی و شناخت ظرفیتمحله محوری را امری ضروری می
 اند.شهرداری تهران در ارتباط با مشارکت در مدیریت شهری پرداخته 14منطقه 

 
 پیشینه پژوهش و مطالعات مرتبط با مشارکت و محله محوری-3 جدول

 نقش شهروندان در مدیریت شهری عنوان پژوهش نویسنده / سال

Bastos et al  

(2022) 

Smart City Applications to Promote Citizen 

Participation in City Management and 

Governance: A Systematic Review 

گزارش مسائل و مشکلات، نظارت بر برخی پارامترهای محیطی، 
 گذاری نظرات خود برای حمایت از مدیریت شهریاشتراک

Malek Mahmudi& Saremi 

(2015) 

The Role of Citizen Participant in Urban 

Management (Case Study: Aligudarz City) 
 کلید توسعه جوامع

Momeni et al  

(2011) 

Urban Management based on Citizen 

Participation to Enhance Quality of Life in 

Tehran 

مندی افزایش رضایت شهروندان، توانمندی در تغییر شرایط، بهره
 های خود.گیریمدیران شهری از نظرات شهروندان در تصمیم

Momeni et al 

(2011) 

Application of neighborhoods council 

associations in sustainable urban 

management based on citizen participation 
 بهبود کیفیت زندگی خود

Ghazi Mirsaeed et al 

(2023) 

 با شهری هایمحله در اجتماعی سرمایه وضعیت بهبود

 قنات محله :محور )موردمطالعه محله ریزیبرنامه رویکرد

 تهران( کلانشهر چهار منطقه کوثر،
 بهبود خدمات عمومی در مدیریت شهری

 

 است. شدهاستخراجزیر  صورتبهمدل سنجشی و مفهومی پژوهش ، شدهارائهمبانی نظری  با توجه به
 

 
 مدل مفهومی پژوهش -1 شکل

 (1403، نویسندگان)منبع: 

 

 پژوهشپژوهش  روشروش  وو  موادمواد
 گردآوری و پژوهش مختلف هایروش از .هست نوع کاربردی از هدف اساس بر و تحلیلی -توصیفی  نوع از ماهیت اساس بر حاضر پژوهش

آوری اطلاعات موردنیاز جهت بررسی آماری منظور جمعبه .است شدهگرفته بهره آن در پیمایشی -و میدانی  اسنادی مطالعات چون اطلاعات
تهیه گردیده است.  4های مدیریت شهری و اجتماع محلی موجود در جدول شماره هایی مبتنی بر معیارها و زیر معیارهای مؤلفهنامهپرسش

با خطای تصادفی در ارتباط است و روایی  پایایی .ها، معیارهای ضروری برای تعیین دقت و صحت یک آزمون هستندروایی و پایایی سنجش
گذاشته و پایایی ابزار افزایش یابد که  یربر کاهش خطای تصادفی تأث تواندیبا خطای منظم، بنابراین هرچقدر که تعداد حجم نمونه بالا رود م



 70 ر بهار(: شهیاندام کشور )مطالعه مورد یانم یشهرها یریتدر مد ینگرش محله محور یکارکردها یینتب /رضایی راد و اکبریان

 

 

که با  هستارشناسان حوزه مدیریت شهری از مدیران و کنفر  400ر این پژوهش جامعه آماری لذا د مؤثر است یریگاین مسئله بر دقت اندازه
به بررسی میزان مدیریت شهری  SPSSافزار نرم های کمی در قالبشده است. سپس با استفاده از سنجش برآوردنمونه  196فرمول مورگان 

 است. شدهپرداختهعنوان دو عامل اصلی در دستیابی به هدف اصلی تحقیق و اجتماع محلی به

 
 معیارهای پژوهش وها مؤلفه -4 جدول

 استناد زیر معیار معیار مؤلفه

 مدیریت شهری

 هاتدابیر و سیاست

 آموزش شهروندی توانمندسازی
Naderi Bovanlou & Partovi, 2011 

ای گامبیابرنامه توسعه محله  
ای کره جنوبیبرنامه توسعه محله  

 شفافیت
های آتی و در حال انجام، رسانی در مورد طرحاطلاع

 Naderi Bovanlou & Partovi, 2011 هارسانی در مورد امکانات و محدودیتاطلاع

 Naderi Bovanlou & Partovi, 2011 اصول موجود در شورایاری قانونمندی

 مشارکت

 
وتحلیل ارزیابی صلاحیت مشارکت مردم در تجزیه

های گیری و ارائه طرحهای شهر، تصمیمامور محله
همچنین مشارکت با ستادهای محلی و شهرسازی و 

 ستادهای هماهنگی

Pourahmad et al., 2017 Alipour et al., 2019 
Mohseni & Naemaie, 2017 Ghafari 

Gilandeh et al., 2014 
Mashhadi et al., 2010 

Naderi Bovanlou & Partovi, 2011 
ای استرالیابرنامه توسعه محله  
گامبیاای برنامه توسعه محله  

Valenzuela et al., 2020 
Baldwind & King, 2018 

Cho & Križnik, 2017 
Lenzi et al., 2013 

McGee et al., 2011 

 Naderi Bovanlou & Partovi, 2011 ستادهای هماهنگی هماهنگی با دولت

 Naderi Bovanlou & Partovi, 2011 ستادهای هماهنگی همایش با دولت

 شورای محلنهادها و 

 شورای محل
ها به شورای شهر و مردم برای محول کردن مسئولیت

 رفع مشکلات و بهبود عملکرد خدمات

Naderi Bovanlou & Partovi, 2011 
 ای کانادابرنامه توسعه محله

 ای کره جنوبیبرنامه توسعه محله
Pawlowski et al., 2017 

Power, 2004 

شهردار و مسئولان مدیریت 
 شهری

 ستادهای هماهنگی و نهادهای محلی

Naderi Bovanlou & Partovi, 2011 
Alipour et al., 2019 

Safaian , 2013 
Nejad Moghadam, 2012 

 ای کره جنوبیبرنامه توسعه محله

 اجتماع محلی

 سرمایه اجتماعی

 شبکه اجتماعی محله
و  های شهرروابط موجود در بین مردم محله

 های شهرمحلههمبستگی بین مردم 

Safaian, 2013 
Nejad Moghadam, 2012 

Naderi Bovanlou & Partovi, 2011 

 پذیریمسئولیت
ارزیابی میزان مشارکت و مسئولیت مردم در 

ها، نهادهای محلی و میزان حس گیریتصمیم
 های ساکنین محله در امور محلهمسئولیت متخصص

Safaian , 2013 
Nejad Moghadam, 2012 

Naderi Bovanlou & Partovi, 2011 
 ای انگلیسبرنامه توسعه محله
 ای استرالیابرنامه توسعه محله

 اعتماد
شورای محل و مدیران شهر  ارزیابی اعتماد بین مردم،

 در جهت امورات محله

Safaian, 2013 
Adibzadeh et al., 2010 Jafaranjad 

Nejad Moghadam, 2012 
Naderi Bovanlou & Partovi 2011 

Power, 2004 

 هنجار و ارزش عرفی
 

امنیت اجتماعی و میزان تنش و آرامش ساکنان 
 هاها و مراسم موجود در محلهها، آیینمحله

Safaian , 2013 
Majedi & Dashtaki, 2018 Jafaranjad 

Nejad Moghadam, 2012 
Naderi Bovanlou & Partovi, 2011 

Power, 2004:3 

 کالبدیسرمایه 

 های شهرمیزان درآمد و رفاه ساکنین محله توان اقتصادی محله
Safaian, 2013 
Majedi & Dashtaki, 2018 Jafaranjad 

Nejad Moghadam, 2012 
Naderi Bovanlou & Partovi 2011 

 میزان مساجد و اماکن مذهبی موجود در شهر مسجد و اماکن مذهبی

Safaian, 2013 
Qaraei et al., 2013 

Majedi & Dashtaki, 2018 Jafaranjad 
Nejad Moghadam, 2012 
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 موردمطالعهمحدوده 

 استان غرب در بهار شهر مرکزیت با بهار شهرستان .اندبوده بهارلو ایل از آن اولیهساکنان  که است همدان شهر غربی شمال در شهری بهار

 به جنوب غربی از همدان، شهرستان به شرق از تویسرکان، به شهرستان جنوب از کبودرآهنگ، شهرستان به شمال از و قرارگرفتههمدان 

 یازده فاصله به و شهر همدان غربی شمال در شهر این .شودمی محدود کردستان در استان قروه شهرستان به غرب از و اسدآباد شهرستان

 موقعیت از شهر این است موجب شده بهار پرآب دشت در و الوند هایکوه شمالی جلگه بهار در شهر قرارگیری. تاس شدهواقع آن از کیلومتری

 سردی به تمایل که است برخوردار معتدلی وهوایآباز  محصول پر و سرسبز مراتع بر علاوه بهار دشت دلیل به همین شود؛ برخوردار ممتازی

 (.Salimi Moayed, 2019: 198) دارد هوای خشک و
 

 
 بهار در شهرستان بهارموقعیت شهر  -1نقشه 

 (1403، نگارندگان: ترسیم)

 هایافته ارائه و بحث
 طوربهموضوع موردمطالعه  هاییژگیو درواقعاستفاده از آمار توصیفی  با .هستنتایج پژوهش حاضر شامل آمارهای توصیفی و استنباطی 

 گردد.یو توصیف م یرسازیزبان آماری تصوخلاصه و به 
 

 متغیرها آمار توصیفی -5 جدول

 میانگین ±انحراف معیار  متغیر
 09/3 ±19/0 مدیریت شهری
 95/2 ±15/0 اجتماع محلی

 (1403های پژوهش، یافته :)منبع
 

است. از این تعداد  شدهمحاسبهنفر از کارشناسان حوزه مدیریت شهری بوده است که از طریق فرمول مورگان  196در پژوهش حاضر تعداد کل نمونه 
 09/3 ±19/0مشاهده است که میانگین مدیریت شهری در شهرستان بهار قابل 5به جدول شماره اند. باتوجه( خانم بودهدرصد 20( آقا و )درصد 80)

و اجتماعی محلی بیانگر اهمیت  یشهر یارهای مربوط به دو مفهوم مدیریت.مع. امتیاز است 95/2 ±15/0نیز اجتماع محلی در شهرستان بهار  ؛ واست
کننده و آغازگر مدیریت شهری در فرآیند تحقق یینتعتواند با نقش یم. این موضوع هستی مدیریت شهری از دید مسئولان محلی هامؤلفهبیشتر 

عنوان بستر تحقق های کالبدی و اجتماعی بهاجتماع محلی را در قالب سرمایه ی مربوط بههامؤلفهتوان یممحله محوری مرتبط باشد. با این تعبیر، 
 های محله قلمداد کرد.ییدارای از برداربهرهعنوان آغازگر و نیروی محرکه برای شروع و استمرار این رویکرد برشمرد و نقش مدیریت شهری را به

به بررسی مدیریت شهری در  ،هستکه مرتبط با آن  2و نمودار شماره  هستوهش که مربوط به آمار استنباطی پژ 6به جدول شماره  با توجه
 که نتایج آن در ذیل آمده است:شده است پرداختهشهرستان بهار 

یارهای )توانمندسازی، شفافیت، قانونمندی، مشارکت و ...(، نگرش مسئولان و مدیران مدیریت معو  هامؤلفهدر این پژوهش مدیریت شهری با 
مقایسه میان  در محله محوری سنجیده شده است که نتایج آن حاکی از آن است که مدیریت شهری در وضعیت خوبی قرار دارد. شهری
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است.  25/3صحیح به مردم از سوی مدیران دارای بیشترین امتیاز  یرساناطلاعشفافیت و  مؤلفه ،یرمجموعه مدیریت شهریز یارهایمع
 12/3 نهادهاو  15/3ی متولی امور شهری در محله هاسازمان یهماهنگ ،19/3یت شهری در محله حضور ملموس و عینی مدیر ازآنپس

 نماز جمعهعمومی همچون مسجد و  هایییگردهمابه مردم در محل  یرساناطلاع درراه. علت این ارزیابی تلاش شهرداری شهر بهار هست
ارتباطی و  یهاسامانهاما این ؛ بوده است...  و بنرهاو  تابلوهار نصب با حضور مسئولان مدیریت شهری و همچنین تبلیغات محیطی نظی

است، لازم  قرارگرفتهترین معیار مورد ارزیابی عنوان مهمی صحیح بهرساناطلاعبه اینکه شفافیت و  توجه نیز دارند و با ییهاضعف یرساناطلاع
 های اینترنتی و نشریات الکترونیکی و بردهای الکترونیکی و ... تلاش گردد.یگاهپادر قالب  هاسامانهبهبود و توسعه این  درراهاست که 

که در مقایسه  هستاست که با زیر معیار آموزش شهروندی  یتوانمندساز مؤلفهاست،  قرارگرفتهدیگر مدیریت شهری که مورد ارزیابی  مؤلفه
به اینکه توانمندسازی  توجه اما با؛ عملکرد نسبتاً خوب شهرداری در این زمینه است دهندهنشانرا کسب کرده است که  3.5با میانگین امتیاز 

از فناوری روز در قالب شبکه آموزش شهروندی  شودیمو آموزش شهروندان برای اثربخشی و کارایی پیوسته باید در جریان باشد پیشنهاد 
 سامانه آموزشی در اختیار عموم قرار گیرد. مورداستفادهزم در مورد رسانی لااطلاع حتماًشود و همچنین پیش از آن  یروزرسانبه

یباً با تقربوده است و  96/2 یموردبررسهای یهگوها در امور شهری در مقایسه با حد متوسط میانگین سازوکار مشارکت کامل و مؤثر محله
گیری های شهر، تصمیموتحلیل امور محلهردم در تجزیهتوان گفت که ارزیابی صلاحیت مشارکت میم( مساوی است پس 3میانگین آماری )

 دهندهنشانکه  هستهای شهرسازی و همچنین مشارکت با ستادهای محلی و ستادهای هماهنگی در شهرستان بهار متوسط و ارائه طرح
به اهمیت  توجه اند. باعیفی را داشتهمدیران در این زمینه عملکرد نسبتاً ض درواقعو  هستپایین بودن میزان مشارکت مردم در مدیریت شهری 

ای ریزی مشارکتی محلهدر اداره امور، برنامه هامحلهمشارکت کامل  سازوکارین شاخص برای تحقق ترمهم ،مشارکت در امر مدیریت شهری
ترین امتیاز را در یینپاکه  هست 90/2در ارتباط با شاخص قانونمندی با میانگین وضع موجود  یموردبررسهای یهگومقایسه حد متوسط  است.

ها یشهرداراین است که قانونمندی در شهر در وضع مناسبی قرار ندارد و برای تحقق بهتر مدیریت شهری  دهندهنشان ارزیابی کسب کرده و
 قانونمندی پایبند سازند.شهروندان را به  توانند با آموزش حقوق شهروندی و همچنین التزام مدیریت و مسئولین به برابری در برابر قانونیم
 

 ایتک نمونه tوضعیت مدیریت شهری شهر بهار با استفاده از آزمون  -6 جدول

 سطح معناداری درجه آزادی t مقدار انحراف معیار میانگین های مدیریت شهریمؤلفه

 000/0 39 917/2 19/0 09/3 مدیریت شهری

 000/0 39 530/0 60/0 05/3 توانمندسازی

 000/0 39 120/4 37/0 25/3 شفافیت

 000/0 39 -433/1 44/0 90/2 قانونمندی

 000/0 39 -968/0 26/0 96/2 مشارکت

 000/0 39 290/1 73/0 15/3 هماهنگی با دولت

 000/0 39 490/2 48/0 19/3 همایش با دولت

 (1403های پژوهش، یافته :)منبع

 

 
 ایتک نمونه tوضعیت مدیریت شهری شهر بهار با استفاده از آزمون  -2نمودار 

 (1403های پژوهش، یافته :)منبع
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 3که با نمودار شماره  7بر طبق جدول شماره  .در این پژوهش اجتماع محلی با دو معیار سرمایه اجتماعی و سرمایه کالبدی سنجیده شده است
در شهرستان بهار محله محوری در حد متوسط و  یجهدرنت ( مساوی است3میانگین آماری )  بایباًتقرمیانگین محله محوری  .هستمرتبط 
اجتماعی وجود داشته  یهاگروهاجتماعی است که در میان افراد و  یهاشبکهاز روابط، تعاملات و  یامجموعه. سرمایه اجتماعی، هستمناسب 

مشارکت همچون شبکه اجتماعی محله،  ییهاشاخصش این مفهوم از . برای سنجگرددیماجتماعی  یهاکنشو موجب گرمی و تسهیل 
 است. شدهاستفادهعرفی  یهاارزشو  هنجارهااعتماد و  ،یمدن

فردی  هایییتواناها در مقایسه با میانگین گویهسرمایه اجتماعی، مشارکت مدنی بیشترین امتیاز را کسب نموده است.  مؤلفه یارهایمعدر بین 
از  یریگبهرهآن است که پتانسیل بالایی برای تحقق محله محوری وجود دارد. مدیران شهری با  دهندهنشان 12/3امتیاز  ساکنین محله با

یباً با میانگین آماری تقرمحله محوری را در شهر بهار تحقق بخشد. میانگین اعتماد  توانندیمموجود  هاییلپتانسفردی ساکنین و  هایییتوانا
شورای محل و مدیران شهر در جهت امورات محله به میزان متوسط  در شهرستان بهار ارزیابی اعتماد بین مردم، بنابراین( مساوی است 3)

ی محلی نهادهاشود. اعتمادی که بین اجتماع منسجم محلی و یمی سرمایه اجتماعی محسوب هاشاخصین ترمهم. اعتماد اجتماعی از هست
تواند بر ظرفیت مدیریت محله محور برای اجرای یمیونددهنده ضروری است. این امر پرمایه اجتماعی وجود دارد، برای تکوین و توسعه س

یربنایی زی نهادهای و ایجاد توانمندسازشفافیت و  بسترسازهای یاستسهای توسعه تأثیر نهد. با این تعبیر، پس از اتخاذ یاستسآمیز یتموفق
ی مناسب بسترهاتا  توان اعتماد بین مردم، شورای محل و مدیران شهری افزایش دادیمت شهری یله مدیریوسبهمحله محوری، شورای محله 
 اییهپا اساساًو  گیردیمشکل  هاآنهستند که روابط اجتماعی در درون  ییهاچارچوباجتماعی محله  یهاشبکهمحله محوری ایجاد گردد. 

در شهرستان بهار روابط  بنابراین( مساوی است 3یباً با میانگین آماری )تقری محله . میانگین شبکه اجتماعباشندیمبرای انسجام اجتماعی 
یارهای دیگر میانگین مع. در مقایسه با هستهای شهر به میزان متوسط و همبستگی بین مردم محله شهر یهامحلهموجود در بین مردم 

در شهرستان بهار امنیت اجتماعی و میزان تنش و آرامش  بنابراینت ( مساوی اس3یباً با میانگین آماری )تقرهای عرفی هنجارها و ارزش
با  نهادهامدیران شهری با گسترش ارتباط این  رسدیم. به نظر هستها به میزان متوسط ها و مراسم موجود در محلهها، آیینساکنان محله

مانند مراسم ) یدادهای اجتماعیروجتماعی همگانی، کمک در برپایی ا - ی فرهنگیفضاهاساکنین محلی و همچنین با گسترش مراکز و 
شبکه ارتباطی محله را افزایش دهند تا  ...ای و های محلهیتفعالیرضروری در انجام غی مجوزهاو ...(، کاهش تشریفات و  هاجشنعزاداری، 

 .محله زمینه برای تحقق محله محوری فراهم گردددر 
در این ارزیابی میانگین توان . بدی با دو معیار توان اقتصادی محله و مسجد و اماکن مذهبی سنجیده شده استدر این پژوهش سرمایه کال

های شهر به میزان گفت که در شهرستان بهار میزان درآمد و رفاه ساکنین محله توانیم( کمتر است پس 3اقتصادی محله از میانگین آماری )
 - های مذهبیدر شهرستان بهار مکان بنابراین( مساوی است 3یباً با میانگین آماری )تقرن مذهبی . میانگین وجود مسجد و اماکهستکم 

مذهبی و  یهامکانویژه اجتماع عموم، به یهامحلو  فضاهامحله در قالب  هاییهسرمایری از گبهره. هستبه میزان متوسط موجود  مردمی
مردمی برای  ینهادهاو  هاگروهمرسوم و حضور  هایییگردهماو  هایینآن محله، برگزاری و معتمدا سفیدانیشر، توجه به حضور مورداحترام

مدون مدیریتی،  هاییرساختزدر آغاز فرآیند و فقدان  هایهسرمایری این کارگبهو  مؤثرندی مفید و محله محورشروع و پیشبرد فرآیند تحقق 
 دهنده باشند.بسیار کارا و یاری توانندیم
 

 وضعیت محله محوری در شهر بهار-7 جدول

 سطح معناداری درجه آزادی t مقدار انحراف معیار میانگین های محله محوریمؤلفه

 000/0 39 -915/1 15/0 95/2 محله محوری )اجتماع محلی(

 000/0 39 -713/1 44/0 95/2 شبکه اجتماعی محله

 000/0 39 807/2 18/0 11/3 پذیری مردممسئولیت

 000/0 39 037/2 25/0 12/3 های فردی ساکنان محلهتوانایی

 000/0 39 -108/2 39/0 91/2 های عرفیهنجارها و ارزش

 000/0 39 522/0 28/0 02/3 اعتماد

 000/0 39 -741/3 29/0 77/2 توان اقتصادی محله

 000/0 39 -198/0 38/0 99/2 های مذهبی ـ مردمیمکان

 (1403های پژوهش، یافته :)منبع
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 وضعیت محله محوری در شهر بهار -3نمودار 

 (1403های پژوهش، یافته :)منبع

 

 پیشنهادها ارائه و گیری نتیجه

های محله محوری در این ها و ظرفیتهدف از مطالعه حاضر، سنجش نگرش مسئولان و مدیران شهری شهرستان بهار نسبت به پتانسیل
 .ه استمیدانی انجام گردید - بررسی نقاط قوت و ضعف این نگرش بوده است که به روش پیمایشی و مطالعات اسنادیشهرستان و نیز 

تر شدن مسائل و به پیچیده توجه پس از مرور مبانی نظری مرتبط با تحقیق مشخص گردید که مدیریت شهری به شکل رایج امروزی با
منظور های اخیر رویکردهای متعددی در حوزه مدیریت شهری بهلذا در سال ،یستنمشکلات شهری، جوابگوی مدیریت و اداره بهینه شهرها 

عنوان حور بهمدیریت محله م چراکه هست ترین این رویکردها مدیریت محله محورمهم یکی از است.عملکرد بهینه این مدیریت مطرح گردیده 
 اندامجهت اجرای رویکرد مدیریت شهری محله محوری در شهرهای میان  شکیب. هستپل اتصال بین اجتماع محلی و حکومت مرکزی 

ریزی، کنترل و ها برای ایفای نقش برنامههایی از قبیل عدم وجود تشکیلات، اختیارات، توان فنی و ابزار کافی در شهرداریمثل بهار با چالش
مدیران در اجرای طرح، محدودیت اختیارات و قدرت  یزدگشتابفضایی محلات شهر، انجام نشدن کار به شکل کارشناسی و  ایت توسعههد

توسعه شهری  یهاطرحآنان و تهیه  یهابرنامهحکومتی با  یهاسازمانشورا و شهرداری در اعمال مدیریت شهری جامع و مخالفت برخی 
که در بالا اشاره شد جهت بررسی مدیریت شهری بهار و چگونگی  طورهمان .هستیمرت و مشارکت مردم مواجه دولتی و بدون نظا کاملاً

عنوان یکی شفافیت به مؤلفهاستفاده گردیده است. نتایج این بررسی حاکی از آن بود که  یانمونهتک  tآزمون محله محوری در این شهر از 
به مردم در  یرساناطلاع درراهعلت این امر تلاش شهرداری شهر بهار  که هست 25/3ین امتیاز مدیریت شهری دارای بیشتر یهامؤلفهاز 

( مساوی بوده است 3یباً با میانگین آماری )تقربا محله محوری میانگین محله محوری  رابطه عمومی بوده است. در هایییگردهمامحل 
 .هستمشخص گردید که محله محوری در این شهر در حد متوسط و مناسب  یجهدرنت

زاده در قسمت پیشینه تحقیق حاکی از آن است که این پژوهش با پژوهش طهماسبی شدهارائهمرتبط  یهاپژوهشنتایج پژوهش حاضر با برخی 
 ازجملهده کننده یکسان در مشارکت محله محور در هر دو پژوهش به عوامل محدو یباًتقرکه طوریهب هست( تا حدودی همسو 1401)

چراکه در  هست( همسو 1397است. همچنین با پژوهش ملکی و همکاران ) شدهاشارهکلان کشوری  تصمیمات از شهری مدیریت تأثیرپذیری
 (2015مودی و صارمی )مالک مح . با پژوهشاندیدهرسشفافیت جهت بررسی این امر  ازجملهیکسانی  یباًتقر یهاشاخصهر دو پژوهش به 

با پژوهش مشهدی و  .هستنتایج هر دو پژوهش حاکی از مدیریت محله محور مناسب در شهر الیگودرز و بهار  چراکه هستنیز همسو 
وجود ندارد و نتایج آمار توصیفی حاکی از  یموردبررس یهاشاخصتفاوت چندانی در ماهیت  چراکه هست( تا حدودی همسو 1390همکاران )

 است. شدهیابیارزتهران بیشتر از حد متوسط  14تمایل به مشارکت در امور شهری در بین ساکنین محله شکیب منطقه  درمجموعآن است که 
هنده بین شهروندان و مدیریت پیونده د عنوانبهنیز در اینکه شورای محله را ( 2011مومنی و همکاران ) به ذکر است که با پژوهش لازم

 .هست، همسو انددانستهشهری 
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محوری در بین مردم و مسئولین مدیریت شهری  راهکارهای ایجاد نگرش محله هاارائه یافتهدر قسمت بحث و  شدهمطرحبه موارد  توجه با
به تفکیک  هایییشنهادپرو باشد. ازاین بود میمحوری در شهر بهار مستلزم توسعه، ترمیم و به تحقق عملیاتی محله مشخص شد کهشهر بهار 

 گردد:معیارهای مدنظر به شرح زیر ارائه می
 مدیریت شهری

 ی.رساناطلاعی ارتباطی و هاسامانهی به بخشتنوعی و همچنین روزرسانبهتوسعه و  توانمندسازی: •

 .ی مدیریت شهریرساناطلاعی ارتباطی و هاسامانهتقویت  شفافیت: •

 ایجاد شورای محله. نامهنییآتدوین  قانونمندی: •

 ای.ی محلهنهادهای مشارکتی به کردهایروتقویت  مشارکت: •

 ای با حضور مسئولان مدیریت شهری.ی محلههاییگردهمابرگزاری  هماهنگی با دولت: •

 با مسئولین مدیریت شهری با تمرکز بر مقیاس محله. هاییگردهمابرگزاری  همایش با دولت: •

 محله محوری

 تقویت شبکه اجتماعی محله از طریق افزایش مشارکت اجتماعی و مدنی.شبکه اجتماعی محله:  •

 ی مشخص برای افراد ساکن در محله.هاتیمسئول درنظرگرفتن ی مردم:ریپذتیمسئول •

 ی مختلف.هاقسمتهای بالقوه موجود جهت استفاده در شناسایی پتانسیل ی فردی ساکنان محله:هاییتوانا •

 .هابرنامهو  هاطرحی عرفی در تهیه و اجرای هاارزشاحترام به  ی عرفی:هاارزشو هنجارها  •

 .هابرنامهو  هاطرحی مانند شفافیت اعتمادسازی مختلف هاروشاستفاده از  اعتماد: •

 های بالقوه موجود در محله.از طریق شناسایی پتانسیل ازیموردنتأمین قسمتی از منابع  توان اقتصادی محله: •

 ی.رساناطلاعو  ییآگرد هماستفاده از فضا جهت  مردمی: -ی مذهبی هامکان •

 تقویت شبکه اجتماعی محله از طریق افزایش مشارکت اجتماعی و مدنی. شبکه اجتماعی محله: •

 ی مشخص برای افراد ساکن در محله.هاتیمسئول درنظرگرفتن ی مردم:ریپذتیمسئول •

 ی مختلف.هاقسمتهای بالقوه موجود جهت استفاده در شناسایی پتانسیل ی فردی ساکنان محله:هاییتوانا •
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