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Introduction 
Today, one of the most important challenges facing us is the issue of housing and informal settle-
ments. The issue of informal settlement is a human challenge whose consequences are still visible 
in the developing world. Besides being a geographical, urban, and architectural phenomenon, in-
formal settlements are also seriously considered a social phenomenon. Informal settlement is gen-
erally defined as the increasing, unauthorized, and self-organized production of new urban neigh-
borhoods. These settlements have often become a place to attract migrants from the countryside 
to the city, provide cheap housing for more than a billion people, and create the basic infrastructure 
of neighborhoods in growing cities.

Materials and Methods
The following article is practical in terms of purpose and descriptive and analytical in nature. The 
required data and information were also completed using forecasting methods and the use of 
questionnaire tools and interviews with specialists and experts. The statistical population in this 
article is the experts, specialists, and experts related to the research topic and the geographical area 
of the research is the middle city of Andam Khoi. Experts have been selected from the following 
fields: academic and scientific community experts with the specialized field of urban planning and 
housing, managers and experts active in the field of urban management, managers and executive 
agents involved in urban issues (municipality and road and urban development department) ). In 
this research, the Delphi technique was used to collect data, and the structural analysis method was 
used to investigate and identify influencing factors and variables. The key factors were also iden-
tified using Mic Mac software, and finally, the scenario planning method was used using Scenario 
Wizard software to compile and analyze probable and desirable scenarios.

Findings
The Delphi technique was used to identify the primary factors affecting the future trend of informal 
settlements in Khoy city. For this purpose, descriptive questionnaires were designed and provided 
to the relevant experts, then the received questionnaires were examined, and as a result, 72 factors 
were identified in 6 areas (economic, social and cultural, environmental, physical and physical, man-
agement and policies of city managers, macro-provincial and national policies) were identified. In 
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the next round of the Delphi technique, the variables affecting the future 
status of the informal settlements in Khoy City were entered into the ma-
trix of mutual effects to determine the intensity of their influence on each 
other and the future status of the expansion of informal settlements in 
Khoy City. The influence of factors on each other was measured from zero 
to three. The number zero represents the lack of influence of the factors 
on each other, the number one represents the weak influence of the vari-
ables on each other, the number two represents the medium influence 
of the factors on each other, and the number three represents the high 
influence of the factors on each other. After determining the amount and 
intensity of the influence of the variables, the matrix of structural effects 
was entered into the MikMak software to express the key variables. The 
dimensions of this matrix are 72 x 72 and its degree of filling is 60%, which 
means that the variables have influenced each other more than 60%. Out 
of the total of 5184 possible and probable relationships in this matrix, 
2060 are zero ratios, 1936 are one ratio, 870 are two ratios, and 310 are 
three ratios.

Conclusion
This article aims to investigate the future status of informal settlements 
in the middle city of Andam Khoi with a foresight approach. The ever-in-
creasing expansion of marginalization and informal settlements around 
the city of Khoy the contagion of the problems of these areas into the 
city of Khoy and the need to provide factors influencing the growth and 
expansion of these areas have led to this research. In this research, man-
agers’ Delphi was used to identify the primary factors affecting the future 
growth and expansion of informal settlements in Shahr Khoi. In the first 
round, descriptive questionnaires were designed with open questions, 

in these questionnaires, experts were asked to identify the effective and 
involved factors in the studied system, after reviewing the questionnaires 
received from the experts, there were 72 factors in 6 areas (economic, 
social and cultural, environmental, bodily and physical, managerial and 
policies of city managers, provincial and national policies) were extract-
ed. In the continuation of the Delphi questionnaire, the influential factors 
were entered into the cross-effects matrix to determine the extent of their 
influence on each other and the future state of expansion of informal set-
tlements in Shahr Khoi. If the number of identified factors is N, an N×N 
influence matrix is formed. The degree of this influence is measured from 
zero to three. Out of a total of 72 primary factors affecting the future of the 
system, 26 factors were selected as key factors. Next, for scenario writing, 
78 future situations were designed for these key factors. These possible 
situations are very important for the future course of the system in terms 
of policy. It can be acknowledged that the necessity of developing scenar-
ios is to analyze the system’s conditions. Possible trends for each factor are 
different from other variables and the only common property between 
them is a range of favorable, intermediate, and unfavorable trends. Out 
of a total of 678 conditions governing the future development of informal 
settlements in Khoy City, 275 are favorable, 267 are static, and 136 are un-
favorable for the future of the system. In this article, the selected scenarios 
were divided into two general categories:
The selected scenarios are classified into two groups according to their 
desirability: perfectly favorable scenarios (first, second, third, fourth, fifth, 
sixth, seventh, eighth, ninth scenarios), and scenarios with an intermedi-
ate and unfavorable situation (scenarios 10th, 11th, 12th, 13th, 14th, 15th, 
16th, 17th, 18th, 19th, 20th, 21st, 22nd, 23rd, 24th, 25th, twenty sixth).
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آینده نگاری گسترش سکونتگاه های غیررسمی شهر خوی با رویکرد سناریونویسی

مقدمه
امـروزه یکـی از چالش های مهم پیش رو، مسـئلۀ اسـکان نایافتگی و سـکونتگاه های غیررسـمی اسـت. بحث 
اسـکان غیررسـمی یـک چالش بشـری اسـت کـه پیامدهای آن هنـوز هـم در جهان در حـال توسـعه نمایان 
اسـت. اسـکان غیررسـمی در کنـار اینکـه پدیـده ای جغرافیایـی و شـهری و معمـاری اسـت، بـه طـور جـدی 
 پدیـده ای اجتماعـی هـم تلقی می شـود. اسـکان غیر رسـمی بـه طور کلی بـه عنوان تولیـد فزاینـده، غیرمجاز 
و خود سـازمان یافتۀ محله هـای جدیـد شـهری تعریـف می شـود. این نـوع سـکونتگاه ها اغلب بـه مکانی برای 
جـذب مهاجـران از روسـتا بـه شـهر، تأمین کننـدۀ مسـکن ارزان قیمـت بـرای بیـش از یـک میلیـارد نفـر و 

ایجادکنندۀ زیرساخت های اولیۀ محله در شهرهای در حال توسعه تبدیل شده اند.

مواد‌و‌روش‌ها
مقالـۀ پیـش رو از نظـر هـدف، کاربـردی و بـه لحـاظ ماهیـت، توصیفـی و تحلیلی اسـت. داده هـا و اطلاعات 
بـا  مصاحبـه  و  پرسـش نامه  ابـزار  از  بهره گیـری  و  آینده نـگاری  روش هـای  از  اسـتفاده  بـا  نیـز  نیـاز  مـورد 
متخصصـان و خبـرگان تکمیل شـد. جامعـۀ آماری در ایـن مقاله، کارشناسـان، خبـرگان و متخصصان مرتبط 
بـا موضـوع پژوهـش بـوده و قلمروی مکانـی پژوهش نیز شـهر میانـه اندام خوی اسـت. انتخاب کارشناسـان 
و خبـرگان از حوزه هـای زیـر صـورت گرفتـه اسـت: خبـرگان دانشـگاهی و جامعـۀ علمـی با حـوزۀ تخصصی 
برنامه ریـزی شـهری و مسـکن، مدیـران و کارشناسـان فعـال در حـوزۀ مدیریـت شـهری، مدیـران و عوامـل 
اجرایی درگیر در مسـائل شـهری (شـهرداری و ادارۀ راه و شهرسـازی). در این پژوهش از تکنیک  دلفی برای 
جمـع آوری داده هـا و از روش تحلیـل سـاختاری به منظور بررسـی و شناسـایی عوامـل و متغیرهـای تأثیرگذار 
اسـتفاده شـده اسـت. عوامـل کلیـدی نیز بـا بهره گیـری از نرم افـزار میک مـک شناسـایی شـدند و در نهایت 
روش سـناریونگاری بـا بهره گیـری از نرم افـزار Scenario Wizard بـه منظـور تدوین و تحلیل سـناریوهای 

محتمل و مطلوب به کار گرفته شد.

یافته‌ها
بـرای شناسـایی عوامـل اولیـۀ مؤثر بـر روند آیندۀ سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خـوی، تکنیـک دلفی به 
کار گرفتـه شـد. بـه این منظـور پرسـش نامه هایی بـه صـورت تشـریحی طراحـی و در اختیـار کارشناسـان 
مربوطـه قـرار گرفت. سـپس پرسـش نامه های دریافتـی مورد بررسـی قرار گرفت کـه در نتیجـۀ آن، تعداد 72 
و  مدیریتـی  فیزیکـی،  و  کالبـدی  زیسـت محیطی،  فرهنگـی،  و  اجتماعـی  (اقتصـادی،  حـوزه   6 در  عامـل 
سیاسـت های مدیران شـهری، سیاسـت های کلان اسـتانی و کشـوری) مـورد شناسـایی قرار گرفتنـد. در راند 
بعـدی تکنیـک دلفی، متغیرهای مؤثر بر وضعیت آیندۀ سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خـوی، وارد ماتریس 
اثـرات متقابـل شـده تـا شـدت تأثیرگـذاری و تأثیرپذیـری آن هـا بـر همدیگـر و بر وضعیـت آیندۀ گسـترش 
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سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خوی مشـخص شـود. میزان تأثیرگذاری عوامل 
بـر یکدیگـر از صفـر تـا 3 مورد سـنجش قرار گرفـت. عدد صفـر نمایانگـر فقدان 
تأثیـر عوامـل بر همدیگر اسـت، عـدد 1 نمایانگر تأثیرگـذاری ضعیـف متغیرها بر 
همدیگـر، عـدد 2 نمایانگر تأثیرگذاری میانـۀ عوامل بر یکدیگر و عـدد 3 نمایانگر 
تأثیرگـذاری بـالای عوامـل بر یکدیگر اسـت. پس از معین شـدن میزان و شـدت 
تأثیرگـذاری متغیرهـا، ماتریـس اثـرات سـاختاری جهت بیـان متغیرهـای کلیدی 
وارد نرم افـزار میـک مک شـد. ابعاد این ماتریـس 72×72 بوده و درجۀ پر شـدگی 
آن نیـز 60 درصـد اسـت کـه بیـان می کنـد متغیرهـا در بیـش از 60 درصـد روی 
یکدیگـر تأثیرگـذار بوده انـد. از مجمـوع 5184 رابطـۀ ممکـن و محتمـل در ایـن 
ماتریـس، 2060 نسـبت عـدد صفـر، 1936 نسـبت عـدد 1، 870 نسـبت عدد 2 و 

310 نسبت عدد 3 است.

نتیجه‌گیری
ایـن مقالـه با هـدف بررسـی وضعیت آینـدۀ سـکونتگاه های غیررسـمی در شـهر 
میانـه انـدام خـوی با رویکـرد آینده نگاری انجام شـده اسـت. گسـترش روزافزون 
سـرایت  و  خـوی  شـهر  اطـراف  در  غیررسـمی  سـکونتگاه های  و  حاشیه نشـینی 
مشـکلات ایـن مناطـق بـه درون شـهر خـوی و لـزوم ارائۀ عوامـل تأثیرگـذار در 
رشـد و گسـترش ایـن مناطـق باعـث انجـام ایـن پژوهـش شـده اسـت. در ایـن 
تحقیـق بـرای شناسـایی عوامـل اولیـۀ مؤثـر بـر رونـد آینـدۀ رشـد و گسـترش 
سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خوی از دلفی مدیران اسـتفاده شـد. در راند اول 
پرسـش نامه هایی بـه صـورت تشـریحی و بـا سـؤال های بـاز طراحی شـد، در این 
پرسـش نامه ها از کارشناسـان خواسـته شـد تـا عوامـل مؤثـر و دخیل در سیسـتم 
مـورد مطالعـه را شناسـایی کننـد. پـس از بررسـی پرسـش نامه های دریافتـی از 

فرهنگـی،  و  اجتماعـی  (اقتصـادی،  حـوزه   6 در  عامـل   72 تعـداد  کارشناسـان 
زیسـت محیطی، کالبـدی و فیزیکـی، مدیریتـی و سیاسـت های مدیـران شـهری، 
سیاسـت های کلان اسـتانی و کشـوری) اسـتخراج شـدند. در ادامـه پرسـش نامۀ 
دلفـی، عوامـل تأثیرگـذار وارد ماتریـس اثرات متقاطع شـده تا میـزان تأثیرگذاری 
آن هـا بـر یکدیگـر و بر وضعیت آیندۀ گسـترش سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر 
خـوی مشـخص شـود. اگر تعـداد عوامـل شناسایی شـده N باشـد، یـک ماتریس 
تأثیرگـذاری N× N تشـکیل می شـود. میـزان ایـن تأثیرگـذاری از عـدد صفر تا 3 
مـورد سـنجش قـرار می گیـرد. از مجمـوع 72 عامـل اولیـه تأثیر گـذار بـر آینـدۀ 
سیسـتم، 26 عامـل بـه عنـوان عوامـل کلیـدی انتخـاب شـدند. در ادامـه بـرای 
سـناریو نگاری، تعـداد 78 وضعیـت پیـش رو بـرای ایـن عوامـل کلیـدی طراحـی 
شـد. ایـن وضعیت هـای محتمـل بـرای رونـد آینـدۀ پیـش روی سیسـتم از نظـر 
سیاسـت گذاری بسـیار بااهمیـت هسـتند. می تـوان اذعان کـرد که لازمـۀ تدوین 
سـناریوها، تحلیل شـرایط پیش روی سیسـتم اسـت. روندهای احتمالـی برای هر 
عامـل از سـایر متغیرهـا متفـاوت اسـت و تنها خاصیت اشـتراکی بیـن آن ها وجود 
طیفـی از روندهـای مطلـوب، بینابیـن و نامطلوب اسـت. از مجمـوع 678 وضعیت 
حاکم بر روند آیندۀ گسـترش سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خـوی، تعداد 275 
وضعیـت رونـدی مطلوب، تعداد 267 وضعیت روندی ایسـتا و تعـداد 136 وضعیت 
حاضـر  مقالـۀ  در  هسـتند.  متبـادر  سیسـتم  آینـدۀ  بـرای  را  نامطلـوب  رونـدی 

سناریوهای منتخب به دو دستۀ کلی تقسیم بندی شدند:
سـناریوهای منتخـب بـا توجه بـه درجۀ مطلوبیـت آن هـا در دو گروه دسـته بندی 
می شـوند: سـناریوهای کاملًا مطلـوب (سـناریوهای اول تا نهم) و سـناریوهای با 

وضعیت بینابین و نامطلوب (سناریوهای دهم تا بیست و ششم).
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‌مقدمه
امـروزه یکی از چالش های مهم پیش رو، مسـئلۀ اسـکان نایافتگی و سـکونتگاه های 
غیررسـمی اسـت. بحث اسـکان غیررسـمی یک چالش بشری اسـت که پیامدهای 
آن هنـوز هـم در جهـان در حـال توسـعه نمایان اسـت. اسـکان های غیررسـمی در 
کنـار اینکـه پدیـده ای جغرافیایـی و شـهری و معماری هسـتند، به طـور جدی یک 

پدیدۀ اجتماعی هم تلقی می شوند. 
و  غیرمجـاز  فزاینـده،  تولیـد  عنـوان  بـه  کلـی  طـور  بـه  رسـمی  غیـر  اسـکان 
خود سـازمان یافتۀ محله هـای جدیـد شـهری تعریـف می شـود. ایـن سـکونتگاه ها 
اغلـب بـه مکانـی بـرای جـذب مهاجـران از روسـتا بـه شـهر، تأمین کنندۀ مسـکن 
ارزان قیمـت بـرای بیـش از یـک میلیـارد نفـر و ایجادکننـدۀ زیرسـاخت های اولیـۀ 
محله در شـهرهای در حال توسـعه تبدیل شـده اند [1]. سـکونتگاه های غیررسـمی 
کـه از زمینه هـای ناپایـداری توسـعۀ شـهری به ویژه در کشـورهای در حال توسـعه 
محسـوب می شـوند، ضمـن آنکـه سـیمایی آشـفته و بی نظـم در بخـش خاصـی از 
شـهر بـه وجـود می آورند، لطمـات اجتماعی، اقتصـادی و فرهنگی گسـترده ای را بر 
کل مجموعـۀ شـهر تحمیـل می کننـد [2]. اسـکان غیررسـمی پدیـده ای گـذرا و 
حـال  به شـدت در  توسـعه  حـال  کشـورهای در  نیسـت و در سـطح  ناپدیدشـدنی 
گسـترش اسـت. از ایـن رو، در مهم ترین اسـناد جهانـی و از جمله در اهداف توسـعۀ 
هزاره به ضرورت بهبود سـریع این وضعیت اشـاره شـده اسـت. اسـکان غیررسـمی 
در ایران که از حدود سـال 1320شـروع شـده و تا سـال 1350به شـدت رشـد یافته 
اسـت، معلـول مسـائلی همچـون اصلاحـات ارضـی و بالا رفتـن قیمت نفت اسـت 
کـه دگرگونی هـای سـریع و وسـیعی در رشـد و گسـترش شـهرها پدیـد آورده و 

مهاجرت روستاییان و ساکنان شهرهای کوچک را در پی داشته است [3].
تصمیم گیـری بـدون پیش بینـی مؤثـر در شـرایط عدم قطعیـت براي سـازمان های 
امـروزي به مثابـه حرکـت بـا چشـم بسـته و در تاریکی اسـت، ولـی به یقیـن ابزاري 
بـراي درك بهتـر شـرایط مبهـم وجـود دارد. سـناریونگاري بـه عنـوان یکـی از 
عـدم  و  پیشـران  نیروهـاي  درك  بـا  می توانـد  آینده پژوهـی  مهـم  روش هـای 
قطعیت هـا و در قالـب روایت هـا و داسـتان های چندگانـه از آینـده، کمـک زیـادي 

براي رفع ابهام تصمیم گیران سازمان ها باشد. 
سـناریونگاری در مطالعـات شـهری بـه روش هـای مختلـف در پـی بهبـود فنـون 
سـنتی در برنامه ریـزی شـهری اسـت؛ همچنیـن در برنامه ریـزی مبتنی بر سـناریو 
ایـن امـکان بـه برنامه ریـزان داده می شـود تـا بـه صـورت کیفـی در شـرایطی کـه 
عـدم قطعیـت در سـطح بالایـی قـرار دارد، در مـورد آینده بـه فعالیت بپـردازد [4]. 
می تـوان گفـت که بـا توجه به بـروز چالش هـای مختلـف در عرصۀ شـهری، دیگر 
روش هـای سـنتی برنامه ریـزی، توانایـی پاسـخ گویی بـه مسـائل امـروزی شـهر را 
نداشـته و لـذا علـم برنامه ریـزی شـهری بـرای مقابلـه بـا مسـائل پیچیدۀ شـهرها 

نیازمند رویکردهای جدید است. 
در واقـع آنچـه نیـاز اسـت، تجدیـد نظـر در رویکردهـا و به کارگیـری برنامه ریـزی 
راسـتای  در  حرکـت  و  آینده نـگاری  رویکـرد  بـا  برنامه ریـزی  همچـون  دقیق تـر 
پذیـرش پیچیدگـی، تکثـر و برنامه ریـزی بـر پایـۀ شـناخت جامـع همـۀ عناصـر و 
شـناخت  و  غیررسـمی  اسـکان  حـوزۀ  در  برنامه ریـزی  نتیجـه  در  اسـت.  عوامـل 
وضعیـت آینـدۀ پیـش رو ایـن سـکونتگاه ها و تدویـن راهبردهـا بـرای رسـیدن بـه 
آینـدۀ مطلـوب در این مناطق در گروی سـازوکارهای مناسـب برنامه ریـزی با تکیه 
دارد  قصـد  رو  پیـش  مقالـۀ  اسـاس،  ایـن  بـر  دارد.  قـرار  آن  نویـن  دیـدگاه  بـر 
از  یکـی  عنـوان  بـه   را  آن  روزافـزون  گسـترش  و  غیررسـمی  سـکونتگاه های 
چالش هـای مهـم فـراروی شـهر خـوی بـه صـورت مفصـل و بـا رویکـردی نوین 
مـورد کنـکاش قـرار دهـد. در ایـن راسـتا تحقیـق حاضـر بـه شناسـایی و بررسـی 
عوامل و مؤلفه های مؤثر بر شـکل گیری و گسـترش سـکونتگاه های غیررسـمی در 
شـهر خوی خواهـد پرداخت. با شناسـایی عوامل تأثیرگذار در رشـد سـکونتگاه های 
غیررسـمی شـهر خوی، امـکان تبییـن وضعیت های پیـش رو و تدوین سـناریوهای 

محتمل و مطلوب محقق خواهد شد.

‌پیشینۀ‌تحقیق
بـراي نخسـتین بار در اوایـل دهـۀ 1370 شـرکت جنـرال الکتریـک، بـراي ارزیابی 
شـرایط عمومـی اقتصـادي و اجتماعی آمریـکا در دهۀ 1380 از روش سناریوسـازي 
در زمینـۀ صنعتـی بهره جسـت. مشـهورترین کاربرد سـناریو، در شـرکت بین المللی 
نفت شـل به کار گرفته شـد. این شـرکت قبل از واقعه شـوك نفت در سـال 1973 
میـلادی، روش سناریوسـازي را بـه کار گرفـت. این شـیوه شـرکت شـل را توانمند 
سـاخت کـه بـا کاوش رخدادهـای احتمالـی افزایـش و کاهـش یکبـاره و ناگهانـی 
قیمـت نفـت هنـگام بـروز احتمالی چنین مشـکلی شـیوۀ مناسـبی در اختیار داشـته 
برابـر  در  احتمالـی  واکنش هـای  بـراي  شـرکت  ایـن  دسـت اندرکاران  باشـد. 
قیمت هـای مختلـف هر بشـکۀ نفت بـا اسـتفاده از سـناریو برنامه ریـزی کردند و به 
 این ترتیـب در شـرایط کامـلًا بی ثباتـی کـه قیمـت نفـت نوسـان زیـادي داشـت، 
مدیریـت شـرکت بـه  طـور قابـل ملاحظـه ای خـود را بـا شـرایط منطبق سـاخت و 
سـود زیادي به دسـت آورد. شـل در میانـه دهۀ 1380 سـناریوهایی را دربـارۀ آینده 
کشـور شـوروي تصویـر کرد، زیـرا این کشـور رقیب اصلـی او در بازار نفتـی اروپا به 
شـمار می رفـت [5]. آغـاز بحـران انـرژی هـم ازجملـه رویدادهایـی بـود که بسـتر 
لازم را بـرای توسـعۀ سـناریوپردازی فراهـم و آن را بیـش  از پیـش به عمـوم مردم 
معرفـی کـرد. دو پـروژۀ مهـم سـناریوپردازی در حـوزۀ انـرژی در سـال 1974 بـه 
مرحلـۀ اجـرا درآمـد، یکی توسـط ادارۀ انـرژی آمریکا و دیگری توسـط بنیـاد فورد. 

این سناریوها نظر عموم را به مشکل بحران انرژی جلب کرد [6].
جهـان  سراسـر  در  شـهری  مراکـز  رشـد  کـه  معتقدنـد   [7] دیگـران  و  سـویینکا 
نگرانی هـای عمـده ای را بـرای طراحـان و معمـاران ایجـاد کـرده اسـت؛ امـا رشـد 
شـهرهای چیـن، به ویـژه هنگ کنـگ بـا توجـه بـه رشـد سـریع جمعیـت و رشـد 
اقتصـادی کشـور، بیشـتر نگران کننـده اسـت. بـا توجه بـه اینکه شـهر هنگ کنگ 
بـه عنوان یکی از کلان شـهرهای جهان با چالش های رو به رشـد مسـکن، اسـکان 
غیررسـمی، فضـای عمومـی و کیفیت زیرسـاخت ها همراه اسـت، ضـرورت تحقیق 
تأمیـن  کیفیـت  و  غیررسـمی  اسـکان  ماهیـت  مقالـه،  ایـن  در  می شـود.  نمایـان 
زیرسـاخت ها در هنگ کنـگ بررسـی می شـود. منبـع اصلـی جمـع آوری داده هـا از 
طریق نظرسـنجی، مشـاهده، تعامل مسـتقیم با سـاکنان و ذی نفعان سکونتگاه های 
و  برنامه ریـزی  بررسـی  بـه  مقالـه ای  در   [8] تارسـی  اسـت.  بـوده  منتخـب 
مقالـه  ایـن  در  پرداخـت.  پرتغـال  در  غیررسـمی  سـکونتگاه های  سیاسـت گذاری 
چگونگـی اعمـال سیاسـت های اسـکان غیررسـمی در پرتغـال طی قرن گذشـته و 
ارزیابـی سیاسـت جدیـد مسـکن در مـورد سـکونتگاه های غیررسـمی بیـان شـده 
اسـت. تارسـی معتقد اسـت کـه سـکونتگاه های غیررسـمی هنـوز هم یـک راه حل 
مسـکن بـرای خانواده هـا در پرتغال اسـت. ایـن مقالـه سیاسـت ها و برنامه هایی که 
بـرای سـاماندهی اسـکان غیررسـمی در کشـور اجرایـی می شـود را مورد نقـد قرار 
داده و اظهـار می دارد که سیاسـت های اسـکان غیررسـمی در پرتغـال متناقض بوده 
اسـت. یافته هـای تحقیـق تغییـر رویکـرد در پرداختـن بـه این پدیـده را بـه منظور 
تضمیـن حق مسـکن و شـهر برای سـاکنان پیشـنهاد می دهـد. سـلهای و گیل [9] 
به بررسـی سـکونتگاه های غیررسـمی سـانتیاگو، پایتخت شـیلی پرداخته انـد. نتایج 
پژوهـش یادشـده نشـان می دهـد سـاکنان این مناطـق سـکونت در ایـن مناطق را 
غیررسـمی  سـکونتگاه های  در  کـه  خانوارهایـی  حقیقـت،  در  می دهنـد.  ترجیـح 
زندگـی می کننـد تمایـل کمتری بـرای جابه جایـی از منطقـۀ فعلی خـود دارند. این 
امـر بـه دلیل وجـود نقاط مثبـت ازجمله مسـکن ارزان قیمـت در این مناطق اسـت. 
نیـو و دیگـران [10] در مقالـه ای بـه بررسـی نقـش مسـکن غیررسـمی در کاهش 
هزینه هـای شهرسـازی چیـن  پرداختنـد. در ایـن تحقیـق آمـده اسـت کـه طی 30 
سـال گذشـته، چین رشـد اقتصادی بی سـابقه ای را تجربه کرده اسـت که ناشـی از 
مهاجـرت گسـترده روسـتاییان بـه شـهرها، صنعتی شـدن و تقاضای شـدید جهانی 
کالاهـای ارزان تولیـد شـده اسـت. یافته های تحقیـق درك بهتـری از نقش مهمی 
کـه بخـش مسـکن غیررسـمی در تسـهیل شهرنشـینی کم هزینـه و صنعتی شـدن 

چین ایفا کرده است، ارائه می دهد.
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ایمان پـور و دیگـران [11] در مقالـه ای بـا عنوان «تحلیل سـناریوهای اسـکان غیر 
رسـمی در شـهرهای شـمال شـرق ایـران (مـورد مطالعـه: شـهر بجنـورد)» بـه 
شناسـایی و تحلیـل عوامـل کلیـدی مؤثـر بر اسـکان غیررسـمی و ارائـۀ مهم ترین 
سـناریوهای پیشـروی اسـکان غیر رسـمی در شـهر بجنورد می پردازنـد. خاکپراقی 
و همـکاران [12] در تحقیقـی بـا موضـوع « آینده پژوهـی توسـعۀ سـکونتگاه های 
غیررسـمی مبتنـی بـر سناریونویسـی (مطالعـۀ مـوردی: کلان شـهر تهـران)» بـه 
بررسـی توسـعۀ سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر تهران بـا رویکـرد آینده پژوهی و 
ارائـۀ سـناریوهای محتمـل آینده در افـق زمانـی 1401 می پردازند. سـرور [13] در 
تحقیقـی بـه آینده نگـری تحولات اسـکان های غیررسـمی در حریم شـهر تهران و 
ارائـۀ راهبردهـای مدیریتـی آن می پـردازد. یافته هـای تحقیـق نشـان می دهنـد در 
سـناریوی خوش بینانـه شـاهد تـداوم روند رشـد جمعیت و بـه تبع آن، تـداوم برخی 
معضـلات در زمینه هایـی همچـون تصرف هـا و تفکیک هـای غیرقانونـی زمیـن، 
بـود.  خواهیـم  خـودرو  سـکونتگاه های  گسـترش  و  غیررسـمی  ساخت وسـازهای 
معبـودی و حکیمـی [14] در تحقیقـی تحـت عنـوان «تحلیلـی بـر رشـد فضایـی 
مـوردی:  (نمونـۀ  ایـران  در  آن  رونـد  پیش بینـی  و  غیررسـمی  سـکونتگاه های 
سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خـوی)» به ایـن نتایج دسـت  یافته اند که هسـتۀ 
اولیۀ سـکونتگاه های غیررسـمی خوی در سـمت شـمالی شـهر (محلۀ جمشـیدآباد) 
شـکل  گرفتـه و مسـاحت آن در دهه هـای بعدی افزایش یافته اسـت، بـه  طوری  که 
بـه   1355 سـال  در  درصـد)  هکتـار (8�2   31�84 از  سـکونتگاه ها  ایـن  مسـاحت 
اسـت.  کـرده  پیـدا  افزایـش   1390 سـال  در  درصـد)   79�05) هکتـار   913�05
همچنیـن در ایـن پژوهش روند رشـد فضایی سـکونتگاه های غیررسـمی برای افق 
خـودکار  سـلول های  و  مارکـوف  زنجیـرۀ  روش  ترکیـب  از  اسـتفاده  بـا   1405
مدل سـازی شـد کـه نتایـج بیانگر افزایش سـطح ایـن سـکونتگاه ها بـه 35�1036 

هکتار است که رشد 123 هکتاری را نسبت به سال 1390 نشان می دهد.
بررسـی منابـع داخلـی و خارجی در ارتبـاط با به کارگیـری مطالعـات آینده نگاری در 
و  تحقیقـات  کـه  برمی آیـد  چنیـن  شـهری،  برنامه ریـزی  مختلـف  عرصه هـای 
مطالعـات ارزشـمندی در ایـن زمینـه صـورت گرفتـه اسـت. در بیشـتر مطالعـات 
صورت گرفتـه، عوامـل تأثیرگـذار در رونـد آینـدۀ سیسـتم مـورد شناسـایی و تأکیـد 
قـرار گرفتـه اسـت و ایـن امـر را می تـوان نقطـۀ مشـترك پژوهـش حاضـر بـا 
تحقیقـات صـورت گرفتـه دانسـت، امـا می تـوان گفـت کـه مطالعـه و تحقیقـی به 
صـورت جامـع در رابطه بـا به کار گیری روش سـناریونگاری در راسـتای برنامه ریزی 
بـرای کاهـش گسـترش سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خـوی صـورت نگرفتـه 
اسـت. بنابرایـن می تـوان نـوآوری ایـن پژوهـش را در به کارگیـری اصـول و روش  
بـرای  مطلـوب  و  محتمـل  آینده هـای  شناسـایی  و  سـناریونگاری  برنامه ریـزی 
جلوگیـری از گسـترش سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خـوی دانسـت. بنابرایـن 

پژوهش حاضر نیز به دنبال پاسخ گفتن به سؤال های ذیل است:
1. عوامـل و متغیرهـای مؤثـر و کلیدی در شـکل گیری و گسـترش سـکونتگاه های 

غیررسمی شهر خوی کدام اند؟
سیسـتم  آینـدۀ  بـر  و  یکدیگـر  بـر  میـزان  چـه  تـا  تأثیرگـذار  کلیـدی  عوامـل   .2

تأثیرگذارند؟
3. چـه آینده هایـی بـر رونـد آینـدۀ سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خـوی قابـل 

 تصورند؟
4. سـناریوهای مطلـوب بـرای وضعیـت آینـدۀ سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر 

خوی کدام اند؟

‌مواد‌و‌روش‌ها
مقالـۀ پیـش رو از حیـث هـدف، کاربـردی و بـه لحاظ ماهیـت، توصیفـی و تحلیلی 
اسـت. داده هـا و اطلاعـات مـورد نیـاز نیز بـا اسـتفاده از روش هـای آینده نـگاری و 
بهره گیـری از ابـزار پرسـش نامه و مصاحبـه بـا متخصصـان و خبرگان تکمیل شـد. 
جامعـۀ آمـاری در ایـن مقاله کارشناسـان، خبـرگان و متخصصان مرتبـط با موضوع 
پژوهـش بـوده و قلمـروی مکانـی پژوهـش نیـز شـهر میانـه انـدام خـوی اسـت. 
انتخـاب کارشناسـان و خبـرگان از حوزه هـای زیـر صـورت گرفتـه اسـت: خبرگان 
دانشـگاهی و جامعـۀ علمـی بـا حـوزۀ تخصصـی برنامه ریـزی شـهری و مسـکن، 
مدیـران و کارشناسـان فعـال در حـوزۀ مدیریت شـهری، مدیـران و عوامـل اجرایی 

درگیر در مسائل شهری (شهرداری و ادارۀ راه و شهرسازی). 
در ایـن پژوهـش از تکنیـک  دلفـی بـرای جمـع آوری داده هـا و از روش تحلیـل 
سـاختاری بـه منظـور بررسـی و شناسـایی عوامـل و متغیرهـای تأثیرگذار اسـتفاده 
شـده اسـت. عوامـل کلیـدی نیـز بـا بهره گیـری از نرم افـزار میـک مک شناسـایی 
 Scenario نرم افـزار  از  بهره گیـری  بـا  سـناریونگاری  روش  نهایـت  در  و  شـدند 
Wizard جهـت تدویـن و تحلیل سـناریوهای محتمل و مطلوب به کار گرفته شـد. 
در مقالـۀ حاضـر بـرای شناسـایی عوامـل تأثیرگـذار در سـکونتگاه های غیررسـمی 
شـهرهای میانـه انـدام بـا مطالعۀ مـوردی شـهر خـوی روش دلفـی متخصصان به 
کار گرفتـه شـد. در ایـن روش بـا اسـتفاده از ابـزار پرسـش نامه، پانل کارشناسـان و 
نیـز مصاحبه بـا خبرگان عوامل دخیل شناسـایی و پس از بررسـی پرسـش نامه های 
دریافتـی و تجربـه و تحلیـل آن هـا، بـرای وزن دهـی میـزان تأثیرگـذاری آن هـا بر 
و  وزن هـا  ایـن  ادامـه  در  گرفـت.  قـرار  کارشناسـان  اختیـار  در  دوبـاره  یکدیگـر 
ارزش گـذاری عوامـل برای اسـتخراج عوامـل کلیـدی وارد نرم افزار میک مک شـد 
و نرم افـزار بـا اسـتفاده از روش تحلیـل اثرات متقابـل، عوامل کلیـدی را از مجموعه 
کلیـدی  عوامـل  ایـن  بـرای  کار،  رونـد  ادامـۀ  در  کـرد.  اسـتخراج  اولیـه  عوامـل 
تأثیرگـذاری  میـزان  بررسـی  منظـور  بـه  و  طراحـی  محتمـل  وضعیت هـای 
وضعیت هـای هـر عامـل بـر وضعیت هـای عامـل دیگـر در اختیـار خبـرگان قـرار 
گرفـت، بـا تعریـف وضعیت هـای محتمـل بـرای هـر نیـروی پیشـران در نرم افـزار 
Scenario Wizard، سـناریوهای تحقیـق ایجـاد شـدند و در نهایـت سـناریوهای 

مطلوب از بین سناریوهای محتمل انتخاب شدند.

شکل 1. فرایند پژوهش رشد و گسترش سکونتگاه های غیررسمی شهر خوی
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آینده نگاری
ارائـۀ تعریـف معیـن و دقیق تـر از آینده نـگاری تا حدی دشـوار اسـت، زیرا نخسـت 
عمـر کوتـاه ایـن علـم و رونـد تجربیات مختلف از این دانش سـبب شـده اسـت که 
معنـای آینده نـگاری مـدام متغیـر باشـد، دوم تفـاوت رویکردهای افـراد مختلف که 
آن هـا  تـا  می شـود  سـبب  می نگرنـد،  خـود  تخصصـی  دیـدگاه  از  را  آینده نـگاری 
تعریفـی بـر پایـۀ چشـم انداز موجـود در آن حوزه ارائـه کنند. بـا این وجـود تا کنون 

تعریف های گوناگونی از رویکرد آینده نگاری بیان شده است.
نخسـتین تعریفـی کـه تقریبـاً مـورد اقبـال عمومی قـرار گرفته شـد، متعلـق به بن 
مارتیـن اسـت. او در سـال 1995 میـلادی رویکـرد آینده نـگاری تحقیقـات را بـه 
 صـورت زیر تعریـف کرد: «آینده نـگاری تحقیقـات، تلاش سیسـتماتیک براي نگاه 
بـه افـق درازمـدت علـم، تکنولـوژی، اقتصـاد و اجتماع اسـت که با هدف شـناخت 
تکنولوژی هـای عـام جدیـد و تقویـت زمینـۀ تحقیقات راهبردی اسـت کـه احتمالاً 

بالاترین منافع اجتماعی و اقتصادي را به همراه داشته باشند» [15]. 
در سـال 2000، مارتیـن بـا توجـه بـه سـرعت بـالای رشـد دانـش آینده نـگاری، 
تغییـرات بسـیار اندکـی را در تعریـف خـود اعمال کـرد. بـه این ترتیـب آینده نگاری 
را دوبـاره بـه صـورت زیر تعریـف کـرد: «آینده نـگاری، فرایند تلاش سیسـتماتیک 
بـراي نـگاه به افـق درازمـدت علـم، تکنولوژی، زیسـتگاه، اقتصـاد و اجتماع اسـت 
تحقیقـات  زمینـۀ  تقویـت  و  جدیـد  عـام  تکنولوژی هـای  شـناخت  هـدف  بـا  کـه 
راهبـردی اسـت کـه احتمـالاً بالاتریـن منافـع اجتماعـی و اقتصـادي را بـه همـراه 
داشـته باشـند» [15]. آینده نـگاری تشـریح گزیـده ای از رهیافت هـا بـرای بهبـود 
روش هـای تصمیم گیـری و تصمیم سـازی از جملـه تحلیـل پیشـران های کلیـدی 
تأثیرگـذار بـر تغییـرات بـرای توسـعۀ افق راهبـردی و پیش بینی هوشـمندانه اسـت 
[16]. آینده نـگاری ابـزاري سیسـتماتیک بـراي بررسـی آن دسـته از توسـعه های 
علمـی و تکنولـوژی اسـت کـه می توانـد تأثیرگـذاری بسـیار شـدیدی بـر رقابت در 
عرصـۀ صنعتـی، کیفیـت زندگـی و ایجـاد ثـروت داشـته باشـد [17]. آینده نـگاری 
تلاشـی نظام منـد بـراي نـگاه بـه آینـدۀ درازمـدت در زمینه هـای مختلـف دانـش، 
تکنولـوژی، اقتصـاد، زیسـتگاه و اجتماعی اسـت که بـا هدف شـناخت فناوری های 
احتمـال  آن هـا  در  سـرمایه گذاری  کـه  بخش هایـی  از  دسـته  آن  تعییـن  و  جدیـد 
سـوددهی اقتصادي و اجتماعی بیشـتري دارد، انجام می شـود. درواقـع، آینده نگاری 
یعنـی آمادگـی بـراي آینـده و یعنـی بـه کار بـردن منابـع موجـود بـه بهتریـن وجه 
ممکـن و در راسـتاي ارزش هـا [5]. اسـلاتر معتقـد اسـت کـه آینده نـگاری یـک 
ظرفیـت عـام مردمی اسـت کـه افـراد را توانا می سـازد تا دربـارۀ آینده فکـر کنند و 
احتمال هـای آینـده را تجسـس، مدل سـازی و ایجـاد کننـد و در مقابـل آن واکنش 
دهنـد. ایـن توانایـی بـر اسـاس توانمندی هـای نظـام ذهنی ـ عصبـی مغز بشـر بنا 
شـده اسـت که از پیوسـتگی رشـته های عصبـی به جهـت انجام شـیوه های پیچیدۀ 

ادراك که عملکرد آسان سازی و حمایت کننده دارند، بهره مند می شود [18].

سناریونگاری
برنامه ریـزی بـر پایـۀ سـناریو یـک روش سیسـتماتیک و خلاقانـه بـرای تفکـر در 
مـورد آینـده پیچیـده و نامشـخص اسـت. ایدۀ اصلـی برنامه ریـزی بر پایۀ سـناریو، 
ایـن اسـت کـه انـواع مختلفـی از آینده هـای ممکـن را در شـرایط عـدم قطعیت در 
نظـر بگیریـم؛ بـه  جـای تمرکـز بـر پیش بینـی دقیـق یـک نتیجـۀ واحـد [19]. 
سـناریوها تصاویـری از آینـده در خصـوص توسـعۀ موضوعـات مشـخصی را ارائـه 
می دهنـد کـه ایـن تصاویر توسـط عناصر کیفـی و کمی و پیونـد میان آن هـا ایجاد 

می شوند. جنبۀ بسیار مهم این نظریه، ثبات درونی داخل سیستم است [20].
اهـداف اصلـی برنامه ریـزی سـناریو در برنامه ریـزی شـهری عبارت انـد از: 1. ارائۀ 
توسـعۀ  آلترناتیوهـای  ترکیـب   .2 آینـده؛  و  کنونـی  مشـکلات  از  درسـتی  درك 
 .3 دارد؛  ارتبـاط  شـهری  مدیریـت  آینـدۀ  بـا  کـه  چارچوبـی  در  زیسـت محیطی 
شناسـایی گسسـتگی ها و احتمالاتـی کـه بـه عنـوان سیسـتم های هشـداردهنده 
زود هنـگام عمـل می کننـد و برنامه هایـی کـه بـرای این رویدادهـای احتمالـی باید 

تدویـن شـوند؛ 4. برنامه ریـزی سـناریو نشـان می دهد چگونـه مسـائل در درازمدت 
می توانند سیاست های کوتاه مدت و بلندمدت را تحت تأثیر قرار دهند [21].

نظر برخی از صاحب نظران نیز در این مورد عبارت اند از:
سـناریو رویکـردی اسـت با سـازگاری درونـی و معنایی، نسـبت به هر آنچـه که در 
آینـده احتمـال دارد اتفـاق بیفتد [22]. سـناریو وسـیله ای اسـت بـرای نظم دهی به 
ادراك افـراد در زمینـۀ محیط هـای احتمالـی آینـده، محیط هایـی کـه تصمیمـات 
افـراد در آن هـا گرفتـه خواهـد شـد [23]. سـناریو تعریـف وضعیت های پیـش رو و 
رخدادهـای ممکـن در آن وضعیت هاسـت، بـه طـوری کـه شـخص قـادر باشـد از 
سـناریوها  کنـد.  حرکـت  محتمـل  آینده هـای  طـرف  بـه   خـود  فعلـی  موقعیـت 
و  سـاختاریافته  صـورت  بـه  را  پیش بینـی  سـرانجام  کـه  هسـتند  روش هایـی 
متقاعدکننـده بیـان کننـد [24]. سـناریو قسـمتی از یـک برنامه ریـزی اسـتراتژیک 
اسـت کـه برای تدبیر عـدم قطعیت آینده اسـتفاده می شـود [25]. سـناریوها ابزاری 
مدیریتـی هسـتند که بـه جهت توسـعۀ کیفیـت تصمیم گیـری اجرایی و مسـاعدت 
بـه سیاسـت گذاران اجرایـی بـرای تصمیم هـای راهبـردی بهتـر و انعطاف پذیرتـر 
مـورد بهره بـرداری قـرار می گیـرد [26]. سـناریو ابـزاری اسـت برای نمایـش دادن 
رخدادهـای آینـده، بـه جهت مشـخص کـردن فعالیت های فعلـی با در نظـر گرفتن 

رخدادهای آینده های خوشایند و محتمل [27]. 

سکونتگاه های غیررسمی
در یـک تعریـف علمـی از سـکونتگاه های غیررسـمی آمـده اسـت: «محل اسـکان 
بخشـی از جمعیت شـهری اسـت کـه خارج از بـازار رسـمی زمین و مسـکن بر پایۀ 
قواعـد و قـول و قرارهـای خـاص خـود، به دسـت خـود سـاکنان این گونـه مکان ها 
سـاخته  شـده اسـت. سـازمان ملل متحد نیـز در تعریف سـاده ای از سـکونتگاه های 
غیررسـمی، سـه ویژگـی را بـرای ایـن قبیـل سـکونتگاه های برشـمرده  اسـت: 1- 
مناطقـی هسـتند کـه گروهـی از واحدهـای مسـکن در زمینـی سـاخته شـده اند که 
سـاکنان ایـن مناطـق هیچ گونـه ادعـای قانونـی در مـورد آن  اراضـی ندارنـد یـا به 
 طـور غیرقانونـی آن مناطق را اشـغال کرده اند؛ 2- شـهرك های غیرمجـاز و مناطقی 
هسـتند کـه احـداث مسـکن در آن هـا مطابـق بـا برنامه ریـزی و مقـررات فعلـی 
سـاختمان نباشـد؛ 3- معمـولاً ایـن مناطق یا فاقد خدمات زیربنایی شـهری هسـتند 

و یا این خدمات برای آن ها قطع شده است.
سـکونتگاه های غیررسـمی بازتـاب و نمـادی از فقـر شـهري تلقی می شـوند بازتاب 
گسـترش فقـر شـهری را می تـوان در گسسـت کالبدي پـاره اي از نواحی مسـکونی 
از پیکـرۀ کل شـهر و در چارچـوب کاهـش میـزان برخـورداري از خدمات شـهري، 
اجتماعـی، کیفیـت سـکونت و از سـوي دیگـر بـه حاشـیه رانـده شـدن و انـزواي 
اجتماعـی پـاره ای از گروه هـا در این گونه سـکونتگاه ها مشـاهده کرد [28]. اسـکان 
نتیجـۀ  سـکونت  الگـوي  آن  در  کـه  اسـت  جغرافیایـی  پدیـده ای  غیررسـمی، 
نابرابری هـای فضایـی در مقیاس هـای مختلـف و ضعـف برنامه ریـزی، در سـطوح 
ایـن  اسـت.  یافتـه  نمـود  شـهر  در  آن هـا  نتیجـۀ  کـه  اسـت  ملـی  و  منطقـه ای 
سـکونتگاه های نابسـامان بـه گسسـت کالبدي پـاره ای از نواحی مسـکونی از پیکرۀ 
کل شـهر و کاهـش میـزان برخـورداري از خدمـات شـهري ـ اجتماعـی و کیفیـت 

سکونت و همچنین به حاشیه رانده شدن پاره ای از گروه ها می شود [29].
پژوهش هـا نشـان داده اسـت کـه محـلات خـودروی اطـراف یـا داخل شـهرها به 
مـرور زمـان نقـش رسـمی بـه خـود می گیرنـد، ولـی همچنـان مسـائل ناپایـدار 
ساخت وسـازی و بحران هـای اجتماعـی و محیطـی را یـدك می کشـد. الزامـاً ایـن 

محلات با زندگی زاغه ای و نبود تأسیسات قابل شناسایی نیست. 
سکونتگاه های غیررسمی در مسائل و مشکلات زیر با هم اشتراك دارند:

فقدان تأسیسات شهری مناسب و کافی
فقدان خدمات شهری مناسب و کافی

افزایـش تنش هـا بـه علت شـکاف عمیق اجتماعـی بین سـاکنان این سـکونتگاه ها 
و مناطق رسمی شهری



JUEP.net

Urban Economics and Planning            Vol 4(4), Winter 2024171
Hakimi H. et al.

پیچیدگی و دشواری تأمین خدمات به علت توسعۀ ناموزون و برنامه ریزی نشده 

شناسـایی عوامـل تأثیرگـذار در رشـد و شـکل گیری سـکونتگاه های غیررسـمی 
شهر خوی

در ایـن بخـش از مقالـه، بـرای شناسـایی عوامـل اولیـۀ مؤثر بـر روند آیندۀ رشـد و 
گسـترش سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خوی از دلفی مدیران اسـتفاده شـد. به 
ایـن شـکل کـه در مرحلـۀ اول پرسـش نامه ای بـه صورت تشـریحی طراحی شـد و 
در اختیـار 15 نفـر از کارشناسـان و خبـرگان قـرار گرفـت. در این پرسـش نامه ها از 

سـکونتگاه های  گسـترش  در  تأثیرگـذار  عوامـل  تـا  شـد  خواسـته  کارشناسـان 
غیررسـمی شـهر خـوی را شناسـایی و در ذیـل حوزه هـای مختلـف اعـم از عوامل 
اقتصـادی، اجتماعی زیسـت محیطی و... قید کنند. پس از بررسـی پرسـش نامه های 
و  اجتماعـی  (اقتصـادی،  حـوزه   6 در  عامـل   72 تعـداد  کارشناسـان،  از  دریافتـی 
فرهنگـی، زیسـت محیطی، کالبـدی و فیزیکـی، مدیریتـی و سیاسـت های مدیـران 
شـهری، سیاسـت های کلان اسـتانی و کشـوری) بـه شـرح جـدول 1 اسـتخراج 

شدند، جدول 1 نیز اطلاعات توصیفی پرسش شوندگان را نمایش می دهد.

جدول 1. عوامل تأثیرگذار بر رشد و گسترش سکونتگاه های غیررسمی شهر خوی

عاملطبقه بندی

اشتغال، مکانیزه شدن فعالیت های کشاورزی، عدم توجه به بخش کشاورزی در روستاها، نداشتن زمین مناسب برای کشت و زرع، قیمت زمین و مسکن، اقتصادی
تسهیلات بانکی، هزینه های جاری زندگی، سرمایۀ مالی، اعتبارات فقرزدایی، سرمایه گذاری های دولتی و خصوصی، هزینه های ساخت و ساز واحد مسکونی

اجتماعی و فرهنگی
سرمایۀ اجتماعی، میزان جمعیت، مهاجرت، مذهب، توسعۀ انسانی، ترکیب جمعیت، مشارکت اجتماعی شهروندان، دافعه های اجتماعی و فرهنگی محل سکونت 
قبلی، جاذبه های اقتصادی شهر، عدم شکل گیری و عدم کارایی تعاونی های روستایی، محیط بسته و ضعف ارتباطات فرهنگی و اجتماعی، عدم دسترسی به 

امکانات فرهنگی و آموزشی، دسترسی به امکانات رفاهی و خدماتی، برخورداری از امکانات تفریحی، تراکم جمعیتی، ناهنجاری ها و آسیب های اجتماعی 

محیط زیست، تعادل اکولوژیکی، مخاطرات طبیعی، تغییرات اقلیمی و آب و هوایی، آلاینده های محیطیزیست محیطی

کالبدی و فیزیکی
شبکه ارتباطات، شبکۀ توزیع خدمات (انرژی، آب، فاضلاب و...)، شبکۀ بهداشتی و درمانی، فناوری اطلاعات و ارتباطات، فضاهای ورزشی، فضاهای فرهنگی 
و آموزشی، فضاهای سبز، کوتاه مرتبه بودن ساختمان های مسکونی، جلوگیری از ساخت و ساز در اراضی مرغوب کشاورزی و باغی، قطعات مسکونی کوچک تر، 

مدیریت زمین، امنیت تصرف، مصالح ساختمانی، نظارت مهندسی هنگام ساخت و ساز

مدیریتی و سیاست های 
مدیران شهری

مکان های مرکزی، فعالیت های کارکردی، طرح های توسعۀ شهری، ضعف نظام برنامه ریزی مسکن برای کم درآمدها، ضعف نهادهای محلی، تشکل های 
مردم نهاد و بخش خصوصی، توسعۀ پایدار محلی، استفاده از زمین های بایر و متروکۀ شهری، بهسازی و نوسازی بافت های فرسوده، جلوگیری از بورس بازی 

زمین در حریم شهر، مشوق های تسهیلاتی و مالیاتی برای انبوه سازان، سرمایه گذاری در بخش مسکن انبوه، توسعۀ فشرده، توسعۀ میان افزا 

سیاست های کلان استانی و 
کشوری

عدالت آموزشی، نحوۀ توزیع امکانات و خدمات، نحوۀ تخصیص بودجه، عدم توجه به مناطق دورافتاده و روستایی، انگیزه های سیاسی در توسعۀ مناطق، نبود 
نماینده در نهادهای تصمیم گیر، شیوۀ مدیریت متمرکز، سیاست های نامتوازن منطقه ای، بی توجهی به سیاست تأمین مسکن قابل برآورد، سیاست های نامناسب 

فقرزدایی، مدیریت زمین های حاشیۀ شهر، میزان وابستگی درآمد دولت به اقتصاد نفتی، نقش بخش خصوصی در اقتصاد کشور

جدول 2. اطلاعات توصیفی پرسش شوندگان

حوزۀ فعالیت رشتۀ تحصیلی
مقطع تحصیلی

سابقۀ کار تعداد جنسیت
دکتری کارشناسی ارشد کارشاسی

شهرداری- شهرسازی- راه و 
شهرسازی- بنیاد مسکن

جغرافیا و برنامه ریزی شهری- 
شهرسازی- برنامه ریزی شهری 4 7 8 15 تا 25 سال 19 مرد

شهرداری- راه و شهرسازی معماری و شهرسازی-برنامه ریزی 
شهری 2 4 5 10 تا 20 سال 11 زن

تجریه و تحلیل با نرم افزار میک مک
بـرای شناسـایی عوامـل اولیۀ مؤثـر بر روند آیندۀ سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر 
خـوی، تکنیـک دلفـی بـه کار گرفتـه شـد. بـه این منظـور پرسـش نامه هایی بـه 
صـورت تشـریحی طراحـی و در اختیـار کارشناسـان مربوطـه قـرار گرفـت. سـپس 
پرسـش نامه های دریافتـی مـورد بررسـی قـرار گرفـت کـه در نتیجـۀ آن تعـداد 72 
عامـل در 6 حـوزه (اقتصـادی، اجتماعـی و فرهنگـی، زیسـت محیطی، کالبـدی و 
فیزیکـی، مدیریتـی و سیاسـت های مدیران شـهری، سیاسـت های کلان اسـتانی و 
کشـوری) مـورد شناسـایی قـرار گرفتنـد. در رانـد بعدی تکنیـک دلفـی، متغیرهای 
مؤثـر بـر وضعیـت آینـدۀ سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خـوی، وارد ماتریـس 
اثـرات متقابـل شـده تـا شـدت تأثیرگـذاری و تأثیرپذیـری آن ها بـر همدیگـر و بر 
وضعیـت آینـده گسـترش سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خوی مشـخص شـود. 

میـزان تأثیرگـذاری عوامـل بـر یکدیگـر از صفـر تـا 3 مورد سـنجش قـرار گرفت. 
عـدد صفـر نمایانگـر فقـدان تأثیـر عوامـل بـر همدیگـر اسـت، عـدد 1 نمایانگـر 
تأثیرگـذاری ضعیـف متغیرهـا بـر همدیگـر، عـدد 2 نمایانگـر تأثیرگـذاری میانـۀ 
عوامـل بـر یکدیگـر و عدد 3 نمایانگـر تأثیرگذاری بـالای عوامل بر یکدیگر اسـت. 
پـس از معین شـدن میزان و شـدت تأثیرگـذاری متغیرها، ماتریس اثرات سـاختاری 
بـرای بیـان متغیرهـای کلیـدی وارد نرم افـزار میـک مـک شـد. ابعاد ایـن ماتریس 
72×72 بـوده و درجـۀ پر شـدگی آن نیز 60 درصد اسـت کـه بیان می کنـد متغیرها 
در بیـش از 60 درصـد بـر یکدیگـر تأثیرگـذار بوده انـد. از مجمـوع 5184 رابطـۀ 
ممکـن و محتمـل در ایـن ماتریس، 2060 نسـبت عدد صفر، 1936 نسـبت عدد 1، 
870 نسـبت عـدد 2 و 310 نسـبت عـدد 3 اسـت. مشـخصات اولیه ماتریـس اثرات 

ساختاری، به شرح زیر است:
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جدول 3. مشخصات اثرات مستقیم ماتریس

72×72اندازۀ ماتریس

2060میزان اعداد صفر

1936میزان اعداد 1

870میزان اعداد 2

310میزان اعداد 3

3124مجموع کلی

60 درصددرصد سلول های تکمیل شده

ارزیابی صفحۀ پراکنش تأثیر گذاری و تأثیر پذیری متغیرها
نحـوۀ توزیـع عوامـل در صفحـۀ پراکنـش، بیانگـر میـزان پایـداری و ناپایـداری 
سیسـتم مـورد مطالعـه اسـت. در روش میـک مـک در کل دو نـوع پراکندگـی و 
پایـدار و  رویکـرد  بـه نام هـای سیسـتم های بـا  کـه  شـده اسـت  بیـان  پراکنـش 
سیسـتم های بـا رویکـرد ناپایـدار شـناخته می شـوند. در سیسـتم های بـا رویکـرد 
پایـدار، پراکندگـی عوامـل بـه صـورت L لاتیـن اسـت. یعنـی برخـی از عوامـل بـا 
تأثیرگـذاری بـالا و برخـی از عوامـل دیگـر با میـزان تأثیرپذیـری بالا حضـور دارند 
[30]. نحـوۀ گروه بنـدی عوامـل در سیسـتم های بـا رویکـرد پایـدار و بـا رویکـرد 

ناپایدار به صورت ذیل است:
سیستم های با رویکرد پایدار:

الف. عوامل با میزان تأثیرگذاری بالا؛
ب. عوامل یا متغیرهای مستقل؛

ج. عوامل یا متغیرهای نتیجه.
سیستم های با رویکرد ناپایدار:

الف. عوامل با میزان تأثیرگذاری بالا؛
ب. متغیرهای دوگانه (عوامل دارای ریسک و هدف)؛

ج. عوامل تأثیرپذیر؛
د. متغیرهای مستقل؛

ه. متغیرهای تنظیمی.
در سیسـتم های بـا رویکـرد پایـدار، نقـش هر یـک از عوامل معین شـده اسـت، اما 
در سیسـتم های بـا رویکـرد ناپایـدار، روند قبلـی متفاوت بـوده و عوامـل در مناطق 
مختلـف صفحـۀ پراکنـش، پراکنده شـده اند. با نگرش بـه پلان پراکندگـی متغیرها 
بـر وضعیـت آینـده گسـترش سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خـوی، می تـوان 
اذعـان کـرد کـه بیشـتر عوامـل و متغیرهـا دور محور قطـری صفحه پراکنـش قرار 
دارنـد و بـه غیـر از چند متغیر محـدود و کم (که شـدت تأثیرگذاری بیشـتری دارند) 
دیگـر عوامـل و متغیرهـا تـا حـدودی از وضعیـت برابـری برخوردارنـد. لذا سیسـتم 
مـورد مطالعـه دارای وضعیتـی بـا رویکـرد ناپایدار اسـت. در ایـن راسـتا می توان 5 

گروه از متغیرها و عوامل را مورد شناسایی قرار داد.
متغیرهـای «تعیین کننـده» یـا «تأثیرگـذار»: وضعیت سیسـتم مورد مطالعه بیشـتر 
شـدت  میـزان و  بیشـترین  دارای  متغیرهـا  ایـن  بسـتگی دارد.  متغیرهـا  ایـن  بـه 
تأثیرگـذاری و کمتریـن میـزان و شـدت تأثیرپذیـری برخوردارنـد. موضعیـت ایـن 
متغیرهـا در ناحیـۀ شـمال غربی نمودار قـرار دارد. متغیرهـای با میـزان تأثیرگذاری 
بـالا، بحرانی تریـن مؤلفه هـا هسـتند؛ بـه دلیـل اینکـه بیشـترین میـزان تغییـرات 
سیسـتم مـورد مطالعـه به آن هـا بسـتگی دارد، لذا میـزان کنترل بر آن هـا از اهمیت 
بالایـی برخـوردار اسـت. از سـوی دیگـر، ایـن متغیرهـا در واقـع جـزء متغیرهـای 
اغلـب  متغیرهـا،  از  دسـته  ایـن  میـان  در  می آینـد.  حسـاب  بـه  سیسـتم  ورودی 
متغیرهـای محیطـی نیـز دیـده می شـوند کـه کنتـرل سـازمان بـر آن ها بسـیار کم 
اسـت یـا اصـلًا نمی تـوان آن هـا را کنترل کـرد. ایـن متغیرهـا، متغیرهـای بافتاری 

نیز نامیده می شوند. متغیرهای تأثیرگذار سیستم به شرح ذیل هستند:
عـدم توجـه به مناطـق دورافتاده و روسـتایی، بی توجهی به سیاسـت تأمین مسـکن 
قابـل بـرآورد، قیمت زمین و مسـکن، اشـتغال، اسـتفاده از زمین های بایـر و متروکۀ 
شـهری، مدیریـت زمیـن، فضاهای فرهنگـی و آموزشـی، جلوگیری از ساخت و سـاز 
در اراضـی مرغـوب کشـاورزی و باغـی، سـرمایۀ مالـی، دافعه هـای اجتماعـی و 
فرهنگـی محل سـکونت قبلی، طرح های توسـعۀ شـهری، نحـوۀ توزیـع امکانات و 
و  دولتـی  سـرمایه گذاری های  انبـوه،  مسـکن  بخـش  در  سـرمایه گذاری  خدمـات، 
فقرزدایـی،  اعتبـارات  خدماتـی،  و  رفاهـی  امکانـات  بـه  دسترسـی  خصوصـی، 
کوتاه مرتبـه بـودن سـاختمان های مسـکونی، مدیریـت زمین هـای حاشـیۀ شـهر، 
عـدم توجـه بـه بخـش کشـاورزي در روسـتاها، ضعـف نظـام برنامه ریزي مسـکن 

براي کم درآمدها.
و  تأثیرگـذاری  میـزان  از  متغیرهـا  ایـن  یـا «دوگانـه»:  متغیرهـای «دووجهـی» 
تأثیرپذیـری بسـیار بالایـی برخـوردار هسـتند و در ناحیۀ شـمال شـرق نمـودار قرار 
دارنـد. در واقـع ایـن متغیرهـا بـا عـدم پایـداری روبـه رو هسـتند؛ زیـرا هـر تغییر و 
تحولـی روی آن هـا، واکنـش و تغییـر و تحـول در دیگـر متغیرهـا را در پـی خواهد 

داشت.
سیاسـت هاي نامناسـب فقرزدایـی، مهاجـرت، مشـوق هاي تسـهیلاتی و مالیاتـی 
بـراي انبوه سـازان، جاذبه هـاي اقتصـادي شـهر، جلوگیـري از بورس بـازي زمین در 
نامتـوازن  سیاسـت هاي  و  اجتماعـی  آسـیب هاي  و  ناهنجاري هـا  شـهر،  حریـم 

منطقه اي از متغیرهای دوگانۀ سیستم هستند.
متغیرهـای «تأثیرپذیـر» یـا «نتیجـه»: ایـن متغیرهـا در قسـمت جنـوب شـرقی 
نمـودار قابـل  نمایش هسـتند. میـزان تأثیرگذاری آن هـا پایین و میـزان تأثیرپذیری 
آن هـا بسـیار بالا اسـت. ایـن متغیرها نسـبت بـه تکامـل متغیرهـای تعیین کننده و 
متغیرهـای  آن هـا  واقـع  در  می کننـد.  عمـل  حسـاس  بسـیار  دوگانـه  متغیرهـای 

خروجی سیستم هستند.
ایـن متغیرهـا عبارت انـد از: مذهـب، شـبکۀ توزیـع خدمـات، تراکم جمعیتی، شـیوۀ 
روسـتایی،  تعاونی هـاي  کارایـی  عـدم  و  شـکل گیري  عـدم  متمرکـز،  مدیریـت 
هزینه هـاي ساخت و سـاز واحـد مسـکونی، انگیزه هـاي سیاسـی در توسـعۀ مناطق، 
بخـش  و  مردم نهـاد  تشـکل هاي  زرع،  و  کشـت  بـرای  مناسـب  زمیـن  نداشـتن 

خصوصی، شبکۀ بهداشتی و درمانی، شبکۀ ارتباطات و فضاهای ورزشی. 
متغیرهـای «مسـتقل»: جایـگاه ایـن متغیرها در ناحیـۀ جنوب غرب نمودار اسـت و 
شـدت تأثیرگـذاری و تأثیرپذیـری پایینـی دارنـد؛ ایـن عوامـل باعـث توقـف یـک 
متغیـر اصلـی و تکامـل و تقویـت آن در سیسـتم نمی شـوند، گویـا کـه ارتباطـی بـا 
سیسـتم ندارنـد. می تـوان گفـت کـه ایـن متغیرهـا تـا حـدودی از سیسـتم مجـزا 
هسـتند و پیوندهـای اندکـی بـا سـایر متغیرهـای سیسـتم دارنـد. میزان وابسـتگی 
فرهنگـی و  ارتباطـات  بسـته و ضعـف  محیـط  بـه اقتصـاد نفتـی،  درآمـد دولـت 
اجتماعـی، آلاینده هـاي محیطـی، فنـاوري اطلاعـات و ارتباطات، نحـوۀ تخصیص 
بودجـه، نقـش بخـش خصوصـی در اقتصـاد کشـور، قطعـات مسـکونی کوچک تر، 
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نبـود نماینـده در نهادهـاي تصمیم گیـر، تغییـرات اقلیمـی و آب و هوایـی، میـزان 
جمعیـت، توسـعۀ فشـرده، تعـادل اکولوژیکـی، سـرمایۀ اجتماعـی، محیط زیسـت، 
فعالیت هـای  محلـی،  پایـدار  توسـعۀ  ساخت و سـاز،  هنـگام  مهندسـی  نظـارت 

کارکردی و مصالح ساختمانی.
متغیرهـای «تنظیم کننـده»: ایـن متغیرهـا حـول مرکـز ثقل نمـودار پراکنـش قرار 
دارنـد. متغیرهـای قرار گرفتـه در ایـن ناحیـه از نمـودار، می توانند به صـورت مداوم 
و  ضعیـف»  اهـداف  «متغیرهـای  ثانویـه»،  اهرمـی  «متغیرهـای  عنـوان  تحـت 
«متغیرهـای ریسـک ثانویـه» عمـل کننـد [30]. متغیرهای سیسـتم مـورد مطالعه 
عبارت انـد از: تسـهیلات بانکـی، عـدم دسترسـی به امکانـات فرهنگی و آموزشـی، 
توسـعۀ میان افـزا، عدالـت آموزشـی، برخـورداري از امکانـات تفریحـی، هزینه های 

جاری زندگی، مخاطرات طبیعی و ضعف نهادهای محلی.

انتخاب پیشـران های کلیدی مؤثر بر رشـد و گسـترش سـکونتگاه های غیررسـمی 
شهر خوی

شهر  غیررسمی  سکونتگاه های  توسعۀ  و  گسترش  در  دخیل  عوامل  شناخت  برای 
خوی، تکنیک دلفی به کار گرفته شد. با بررسی پرسش نامه های دریافتی از مدیران، 
تعداد 72 عامل در 6 حوزه (اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی، زیست محیطی، کالبدی 
و  استانی  کلان  سیاست های  شهری،  مدیران  سیاست های  و  مدیریتی  فیزیکی،  و 
(سکونتگاه های  سیستم  محیط  بررسی  به  کار  ادامۀ  در  شدند.  شناسایی  کشوری) 
مستقیم  غیر  و  مستقیم  تأثیرگذاری  شدت  و  شد  پرداخته  خوی)  شهر  غیررسمی 
متغیرها بر همدیگر و بر وضعیت آیندۀ سیستم بیان شد. در پایان از مجموع 72 عامل 
اولیه، 26 عامل تحت عنوان پیشران های کلیدی مؤثر بر وضعیت آیندۀ سیستم به 

شرح جدول 4 انتخاب شدند.

جدول 4. عوامل کلیدی مؤثر در روند آیندۀ سکونتگاه های غیررسمی شهر خوی به تفکیک بر اساس میزان تأثیرگذاری

میزان تأثیرگذاری غیرمستقیم میزان تأثیرگذاری مستقیم شمارۀ متغیر ردیف

248 246 نبود نماینده در نهادهاي تصمیم گیر 1

230 225 مدیریت زمین هاي حاشیۀ شهر 2

228 222 اشتغال 3

223 216 قیمت زمین و مسکن 4

221 216 توسعۀ انسانی 5

218 214 جلوگیري از بورس بازي زمین در حریم شهر 6

214 207 عدم توجه به بخش کشاورزي در روستاها 7

212 205 تشکل هاي مردم نهاد و بخش خصوصی 8

206 203 میزان وابستگی درآمد دولت به اقتصاد نفتی 9

205 201 قطعات مسکونی کوچک تر 10

197 199 امنیت تصرف 11

194 190 فضاهاي سبز 12

189 190 عدم توجه به مناطق دورافتاده و روستایی 13

188 188 اعتبارات فقرزدایی 14

187 186 مهاجرت 15

186 183 نقش بخش خصوصی در اقتصاد کشور 16

184 181 دافعه هاي اجتماعی و فرهنگی محل سکونت قبلی 17

177 177 ضعف نهادهاي محلی 18

176 177 توسعۀ میان افزا 19

175 175 سرمایۀ مالی 20

175 173 سرمایه گذاري هاي دولتی و خصوصی 21

173 173 توسعۀ فشرده 22

173 170 سرمایه گذاري در بخش مسکن انبوه 23

172 168 جاذبه هاي اقتصادي شهر 24

170 166 دسترسی به امکانات رفاهی و خدماتی 25

156 157 مشوق هاي تسهیلاتی و مالیاتی براي انبوه سازان 26
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ScenarioWizard تجزیه و تحلیل با نرم افزار 
همان طـور کـه پیش تـر بیان شـد، تکنیـک دلفی بـرای اسـتخراج متغیرهـای اولیه 
تأثیر گـذار بـر آینـدۀ سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خـوی بـه کار گرفته شـد. به 
این منظـور پرسـش نامه هایی بیـن کارشناسـان مربوطـه در شـهر خـوی توزیع شـد 
کـه بـا بررسـی پرسـش نامه های دریافتـی در مجمـوع تعـداد 72 عامـل در 6 حوزه 
شناسـایی شـدند. در ادامـه این عوامـل وارد ماتریس اثـرات متقاطع شـدند تا مقدار 
و میـزان تأثیرگـذاری آن هـا بـر یکدیگـر و بـر رونـد آیندۀ سیسـتم توسـط خبرگان 
مشـخص شـود، سـپس ایـن ماتریـس وارد نرم افـزار میـک مک شـده و با بررسـی 
نتایـج و تحلیـل تأثیـرات مسـتقیم و غیـر مسـتقیم، در نهایـت تعـداد 26 عامـل به 
عنـوان پیشـران های کلیـدی انتخـاب شـدند. در ایـن بخـش از فصـل بـرای ایـن 
کار،  ادامـۀ  در  شـد.  طراحـی  رو  پیـش  وضعیـت   78 کلیـدی،  پیشـران های 

پرسـش نامه ای بـه صـورت ماتریـس متقابـل بـرای وضعیت هـای محتمـل عوامل 
کلیـدی طراحـی شـد و در اختیار خبـرگان قـرار گرفت تا میـزان تأثیر گـذاری وقوع 

هر یک از وضعیت های محتمل، بر دیگر وضعیت های محتمل سنجیده شود.

وضعیت های پیش رو برای عوامل کلیدی 
از مجمـوع 72 عامـل اولیـۀ تأثیر گـذار بر آیندۀ سیسـتم، 26 عامل به عنـوان عوامل 
کلیـدی انتخـاب شـدند. در ادامـه برای سـناریونگاری، تعـداد 78 وضعیـت پیش رو 
بـرای ایـن عوامـل کلیـدی طراحی شـد. ایـن وضعیت هـای احتمالـی بـرای آینده 
و  برنامه ریـزی  نظـر  از  خـوی  شـهر  غیررسـمی  سـکونتگاه های  روی  پیـش 

سیاست گذاری بسیار با اهمیت هستند. 

جدول 5. وضعیت های محتمل عوامل کلیدی

وضعیت های محتملوضعیتعوامل کلیدی

a1نبود نماینده در نهادهاي تصمیم گیر
بهره گیری تمامی اقشار جامعه از ابزارهای نهادی، قانونی، حقوقی، مالی، پژوهشی، آموزشی در نظام تصمیم سازی و 

فرایند برنامه ریزی شهری

حرکت به سمت تصمیم گیری پویا و مؤثر با دخالت دادن نظرات اقشار مختلفa2نبود نماینده در نهادهاي تصمیم گیر

نبود نماینده از اقشار مختلف جامعه در پارلمان محلی و منطقه ایa3نبود نماینده در نهادهاي تصمیم گیر

مدیریت کارآمد زمین در حاشیه و حریم شهرها و توقف کامل رشد سکونتگاه های غیررسمیb1مدیریت زمین هاي حاشیۀ شهر

روند فعلی و مدیریت ناصحیح زمین های حاشیۀ شهرb2مدیریت زمین هاي حاشیۀ شهر

مدیریت ناکارآمد زمین در حریم شهرها و گسترش سکونتگاه های غیررسمیb3مدیریت زمین هاي حاشیۀ شهر

مدیریت توانمند در بهبود وضعیت شغلی شهروندان و بهبود فضای کسب وکارc1اشتغال

ادامۀ وضعیت فعلی و توجه ناکافی به مقولۀ اشتغالc2اشتغال

کاهش فرصت های شغلی و افزایش میزان بیکاریc3اشتغال

مدیریت کارآمد و تعادل قیمتی در بازار زمین و مسکنd1قیمت زمین و مسکن

ادامۀ وضعیت کنونی و بالا بودن قیمت زمین و مسکن و کاهش رونق در بازارd2قیمت زمین و مسکن

افزایش روزافزون قیمت زمین و مسکن و نوسان های شدید قیمتی در بازار آنd3قیمت زمین و مسکن

بهبود وضعیت شاخص های توسعۀ انسانیe1توسعۀ انسانی

ادامۀ روند کنونی و وضعیت ناخوش آیند شاخص های توسعۀ انسانیe2توسعۀ انسانی

افت وضعیت شاخص های توسعۀ انسانیe3توسعۀ انسانی

مدیریت توانمند در جلوگیری از زمین خواری و بورس بازی زمین در حریم شهرf1جلوگیري از بورس بازي زمین در حریم شهر

ادامۀ روند کنونی f2جلوگیري از بورس بازي زمین در حریم شهر

فعالیت گستردۀ بورس بازانf3جلوگیري از بورس بازي زمین در حریم شهر

تقویت و گسترش راهبردهای احیای کشاورزی در راستای تجدید حیات مناطق روستاییg1عدم توجه به بخش کشاورزي در روستاها

وضعیت نامطلوب بخش کشاورزی و توجه ناکافی به زیرساخت های کشاورزیg2عدم توجه به بخش کشاورزي در روستاها

بی توجهی به نقش و اهمیت کشاورزی در جلوگیری از مهاجرت روستاییg3عدم توجه به بخش کشاورزي در روستاها

ایفای نقش مطلوب مشارکت سازمان های مردم نهاد در راستای توانمند سازی ساکنان مناطق حاشیه نشینh1تشکل هاي مردم نهاد و بخش خصوصی

روند کنونی و عدم فعالیت مناسب تشکل های مردم نهادh2تشکل هاي مردم نهاد و بخش خصوصی

ناتوانی تشکل های غیر دولتی و مردم نهاد در بهبود وضعیت سکونتگاه های غیررسمیh3تشکل هاي مردم نهاد و بخش خصوصی
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وضعیت های محتملوضعیتعوامل کلیدی

افزایش سهم درآمدهای پایدار در تأمین بودجهi1میزان وابستگی درآمد دولت به اقتصاد نفتی

حرکت به سمت افزایش نقش اقتصاد چند محصولیi2میزان وابستگی درآمد دولت به اقتصاد نفتی

وابستگی کامل درآمد دولت به اقتصاد تک محصولیi3میزان وابستگی درآمد دولت به اقتصاد نفتی

ساخت واحدهای کوچک متراژj1قطعات مسکونی کوچک تر

روند رو به رشد در ساخت واحدهای پرتراکمj2قطعات مسکونی کوچک تر

ساخت واحدهای ویلایی و با زیربنای بیشترj3قطعات مسکونی کوچک تر

امنیت و احساس ایمنی در تصرف مسکن و توانمندسازی ساکنانk1امنیت تصرف

توجه ناکافی به بحث امنیت تصرف در نظام سکونتگاهیk2امنیت تصرف

نبود امنیت تصرفk3امنیت تصرف

اولویت سنجی مکانی توسعۀ فضاهای سبز و پارك های شهری و افزایش سرانۀ فضای سبزl1فضاهای سبز

روند کنونی و وضعیت نامناسب فضای سبز شهریl2فضاهای سبز

کاهش سطح سرانۀ فضای سبز و بی توجهی مدیریت شهری نسبت به بهبود وضعیت آنl3فضاهای سبز

تلاش برای رفع محرومیت از روستاها و بازآفرینی رونق در روستاهاm1عدم توجه به مناطق دورافتاده و روستایی

محرومیت نسبی مناطق روستایی از خدمات و امکانات دولتیm2عدم توجه به مناطق دورافتاده و روستایی

محرومیت مناطق روستایی و دورافتاده از مراکز شهری از امکانات و خدمات دولتیm3عدم توجه به مناطق دورافتاده و روستایی

افزایش میزان اعتبارات فقرزدایی به منظور برقراری عدالت اجتماعی و رفع محرومیتn1اعتبارات فقرزدایی

تخصیص ناچیز اعتبارات برای امورات مربوط به فقرزداییn2اعتبارات فقرزدایی

فقدان سیاست ها و برنامه های عملی برای فقرزداییn3اعتبارات فقرزدایی

امنیت و احساس ایمنی در تصرف مسکن و توانمندسازی ساکنانo1مهاجرت

توجه ناکافی به بحث امنیت تصرف در نظام سکونتگاهیo2مهاجرت

نبود امنیت تصرفo3مهاجرت

اولویت سنجی مکانی توسعۀ فضاهای سبز و پارك های شهری و افزایش سرانۀ فضای سبزp1نقش بخش خصوصی در اقتصاد کشور

روند کنونی و وضعیت نامناسب فضای سبز شهریp2نقش بخش خصوصی در اقتصاد کشور

کاهش سطح سرانۀ فضای سبز و بی توجهی مدیریت شهری نسبت به بهبود وضعیت آنp3نقش بخش خصوصی در اقتصاد کشور

تلاش برای رفع محرومیت از روستاها و بازآفرینی رونق در روستاهاq1دافعه هاي اجتماعی و فرهنگی محل سکونت قبلی

محرومیت نسبی مناطق روستایی از خدمات و امکانات دولتیq2دافعه هاي اجتماعی و فرهنگی محل سکونت قبلی

محرومیت مناطق روستایی و دورافتاده از مراکز شهری از امکانات و خدمات دولتیq3دافعه هاي اجتماعی و فرهنگی محل سکونت قبلی

ایجاد و توسعۀ ظرفیت های مدیریت محلی و به روزرسانی بانک های اطلاعاتی خودr1ضعف نهادهاي محلی

ضعف نهادهای محلی و سازمان های مردم نهاد در مدیریت محلیr2ضعف نهادهاي محلی

سیستم برنامه ریزی متمرکز از بالا به پایین و از بین رفتن نقش نهادهای مردمی در مدیریت محلیr3ضعف نهادهاي محلی

افزایش ظرفیت های توسعۀ میان افزا در گسترش و رشد مساکن شهری برای جلوگیری از رشد افقی شهرs1توسعۀ میان افزا

ادامۀ روند فعلی و توجه ناکافی به توسعۀ میان افزاs2توسعۀ میان افزا

بی توجهی مدیریت شهری به رویکردهای توسعۀ میان افزا و رشد و گسترش افقی شهرs3توسعۀ میان افزا

توانمندسازی مالی خانوارهای کم درآمد با ایجاد سیستم های حمایتیt1توانایی مالی خانوار
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ادامۀ روند کنونی و شرایط نامطلوب اقتصادی خانوارt2توانایی مالی خانوار

ناتوانی اقتصادی خانوارها و توسعۀ روند حاشیه نشینیt3توانایی مالی خانوار

افزایش جذب سرمایه گذاری دولتی و خصوصی و برطرف کردن موانع جذب آنu1سرمایه گذاری های دولتی و خصوصی

شرایط نامطلوب در جذب سرمایه گذاری دولتی و بخش خصوصیu2سرمایه گذاری های دولتی و خصوصی

رکود سرمایه گذاریu3سرمایه گذاری های دولتی و خصوصی

اعمال رویکرد شهر فشرده با برنامه ریزی دقیق و هوشمندسازی شهرv1توسعۀ فشرده 

توجه ناکافی مدیریت شهری در رشد و توسعۀ افقی شهر بدون اعمال رویکردهای شهر فشردهv2توسعۀ فشرده 

گسترش بدون برنامۀ شهر در زمین های اطراف و حرایم شهریv3توسعۀ فشرده

کاهش تصدی گری دولت در ساخت مسکن و افزایش نقش انبوه سازان برای سرمایه گذاری در مسکن انبوهw1سرمایه گذاري در بخش مسکن انبوه

سرمایه گذاری محدود در بخش مسکن انبوه و ساخت مساکن ویلاییw2سرمایه گذاري در بخش مسکن انبوه

عدم تمایل و عدم ورود سرمایه گذاران به سرمایه گذاری در بخش مسکن انبوهw3سرمایه گذاري در بخش مسکن انبوه

رشد اقتصادی و توسعۀ شهری با افزایش جاذبه های اقتصادی و فرصت های شغلیq1جاذبه هاي اقتصادي شهر

وضعیت نامطلوب امکانات اقتصادی در شهرq2جاذبه هاي اقتصادي شهر

فقدان فرصت های شغلی و اقتصادی در شهرq3جاذبه هاي اقتصادي شهر

دسترسی به مراکز خدماتی و مجتمع های رفاهی و گسترش امکانات این مراکزy1دسترسی به امکانات رفاهی و خدماتی

وضعیت نامطلوب امکانات رفاهی در مناطق محروم و روستاییy2دسترسی به امکانات رفاهی و خدماتی

فقدان مراکز خدماتی و خدمات رسانیy3دسترسی به امکانات رفاهی و خدماتی

در نظر گرفتن مشوق های مالیاتی و بانکی برای انبوه سازان برای کنترل لجام گسیختگی و التهاب بازار مسکنz1مشوق هاي تسهیلاتی و مالیاتی براي انبوه سازان

حرکت به سمت تقویت بخش عرضه و انتقال آن به بخش تقاضا با تمایل انبوه سازان به ساخت انبوه سازیz2مشوق هاي تسهیلاتی و مالیاتی براي انبوه سازان

بالا رفتن هزینه های ساخت واحدهای مسکونی برای انبوه سازان و عدم تمایل و ورود آن ها به انبوه سازیz3مشوق هاي تسهیلاتی و مالیاتی براي انبوه سازان

 در جـدول 6 طیـف رنگـی و درجـۀ مطلوبیـت وضعیت هـای پیـش روی عوامـل 
کلیـدی به تفکیـک عوامل آمده اسـت. ایـن طیف رنگی بر اسـاس درجـۀ مطلوبیت 
بیان شـده اسـت. رنگ سـبز به معنـای وضعیت مطلـوب و خوش آینـد عامل، رنگ 

زرد بـه معنـای ادامـۀ رونـد کنونـی و وضعیـت ایسـتا و رنـگ قرمـز نیـز بـه منزلۀ 
وضعیت بحرانی و نامطلوب وضعیت پیش روی سیستم است. 

جدول 6. طیف رنگی وضعیت های محتمل عوامل کلیدی 

وضعیت های محتملدرجۀ مطلوبیتعوامل کلیدی

مطلوبنبود نماینده در نهادهاي تصمیم گیر
روندی مطلوب

بهره گیری تمامی اقشار جامعه از ابزارهای نهادی، قانونی، حقوقی، مالی، پژوهشی، آموزشی در نظام تصمیم سازی و 
فرایند برنامه ریزی شهری

ایستانبود نماینده در نهادهاي تصمیم گیر
حرکت به سمت تصمیم گیری پویا و مؤثر با دخالت دادن نظرات اقشار مختلفبینابین

نامطلوبنبود نماینده در نهادهاي تصمیم گیر
نبود نماینده از اقشار مختلف جامعه در پارلمان محلی و منطقه ایبحرانی

مطلوبمدیریت زمین هاي حاشیۀ شهر
مدیریت کارآمد زمین در حاشیه و حریم شهرها و توقف کامل رشد سکونتگاه های غیررسمیروندی مطلوب

ایستامدیریت زمین هاي حاشیۀ شهر
روند فعلی و مدیریت ناصحیح زمین های حاشیۀ شهربینابین
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نامطلوبمدیریت زمین هاي حاشیۀ شهر
مدیریت ناکارآمد زمین در حریم شهرها و گسترش سکونتگاه های غیررسمیبحرانی

مطلوباشتغال
مدیریت توانمند در بهبود وضعیت شغلی شهروندان و بهبود فضای کسب وکارروندی مطلوب

ایستااشتغال
ادامۀ وضعیت فعلی و توجه ناکافی به مقولۀ اشتغالبینابین

نامطلوباشتغال
کاهش فرصت های شغلی و افزایش میزان بیکاریبحرانی

مطلوبقیمت زمین و مسکن
مدیریت کارآمد و تعادل قیمتی در بازار زمین و مسکنروندی مطلوب

ایستاقیمت زمین و مسکن
ادامۀ وضعیت کنونی و بالا بودن قیمت زمین و مسکن و کاهش رونق در بازاربینابین

نامطلوبقیمت زمین و مسکن
افزایش روز افزون قیمت زمین و مسکن و نوسانات شدید قیمتی در بازار آنبحرانی

مطلوبتوسعۀ انسانی
بهبود وضعیت شاخص های توسعۀ انسانیروندی مطلوب

ایستاتوسعۀ انسانی
ادامۀ روند کنونی و وضعیت ناخوش آیند شاخص های توسعۀ انسانیبینابین

نامطلوبتوسعۀ انسانی
افت وضعیت شاخص های توسعۀ انسانیبحرانی

مطلوبجلوگیري از بورس بازي زمین در حریم شهر
مدیریت توانمند در جلوگیری از زمین خواری و بورس بازی زمین در حریم شهرروندی مطلوب

ایستاجلوگیري از بورس بازي زمین در حریم شهر
ادامۀ روند کنونی بینابین

نامطلوبجلوگیري از بورس بازي زمین در حریم شهر
فعالیت گستردۀ بورس بازانبحرانی

مطلوبعدم توجه به بخش کشاورزي در روستاها
تقویت و گسترش راهبردهای احیای کشاورزی در راستای تجدید حیات مناطق روستاییروندی مطلوب

ایستاعدم توجه به بخش کشاورزي در روستاها
وضعیت نامطلوب بخش کشاورزی و توجه ناکافی به زیرساخت های کشاورزیبینابین

نامطلوبعدم توجه به بخش کشاورزي در روستاها
بی توجهی به نقش و اهمیت کشاورزی در جلوگیری از مهاجرت روستاییبحرانی

مطلوبتشکل هاي مردم نهاد و بخش خصوصی
ایفای نقش مطلوب مشارکت سازمان های مردم نهاد در راستای توانمندسازی ساکنان مناطق حاشیه نشینروندی مطلوب

ایستاتشکل هاي مردم نهاد و بخش خصوصی
روند کنونی و عدم فعالیت مناسب تشکل های مردم نهادبینابین

نامطلوبتشکل هاي مردم نهاد و بخش خصوصی
ناتوانی تشکل های غیر دولتی و مردم نهاد در بهبود وضعیت سکونتگاه های غیررسمیبحرانی

مطلوبمیزان وابستگی درآمد دولت به اقتصاد نفتی
افزایش سهم درآمدهای پایدار در تأمین بودجهروندی مطلوب

ایستامیزان وابستگی درآمد دولت به اقتصاد نفتی
حرکت به سمت افزایش نقش اقتصاد چندمحصولیبینابین
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نامطلوبمیزان وابستگی درآمد دولت به اقتصاد نفتی
وابستگی کامل درآمد دولت به اقتصاد تک محصولیبحرانی

مطلوبقطعات مسکونی کوچک تر
ساخت واحدهای کوچک متراژروندی مطلوب

ایستاقطعات مسکونی کوچک تر
روند رو به رشد در ساخت واحدهای پرتراکمبینابین

نامطلوبقطعات مسکونی کوچک تر
ساخت واحدهای ویلایی و با زیربنای بیشتربحرانی

مطلوبامنیت تصرف
امنیت و احساس ایمنی در تصرف مسکن و توانمندسازی ساکنانروندی مطلوب

ایستاامنیت تصرف
توجه ناکافی به بحث امنیت تصرف در نظام سکونتگاهیبینابین

نامطلوبامنیت تصرف
نبود امنیت تصرفبحرانی

مطلوبفضاهای سبز
اولویت سنجی مکانی توسعۀ فضاهای سبز و پارك های شهری و افزایش سرانۀ فضای سبزروندی مطلوب

ایستافضاهای سبز
روند کنونی و وضعیت نامناسب فضای سبز شهریبینابین

نامطلوبفضاهای سبز
کاهش سطح سرانۀ فضای سبز و بی توجهی مدیریت شهری نسبت به بهبود وضعیت آنبحرانی

مطلوبعدم توجه به مناطق دورافتاده و روستایی
تلاش برای رفع محرومیت از روستاها و بازآفرینی رونق در روستاهاروندی مطلوب

ایستاعدم توجه به مناطق دورافتاده و روستایی
محرومیت نسبی مناطق روستایی از خدمات و امکانات دولتیبینابین

نامطلوبعدم توجه به مناطق دورافتاده و روستایی
محرومیت مناطق روستایی و دورافتاده از مراکز شهری از امکانات و خدمات دولتیبحرانی

مطلوباعتبارات فقرزدایی
افزایش میزان اعتبارات فقرزدایی برای برقراری عدالت اجتماعی و رفع محرومیتروندی مطلوب

ایستااعتبارات فقرزدایی
تخصیص ناچیز اعتبارات برای امورات مربوط به فقرزداییبینابین

نامطلوباعتبارات فقرزدایی
فقدان سیاست ها و برنامه های عملی برای فقرزداییبحرانی

مطلوبمهاجرت
امنیت و احساس ایمنی در تصرف مسکن و توانمندسازی ساکنانروندی مطلوب

ایستامهاجرت
توجه ناکافی به بحث امنیت تصرف در نظام سکونتگاهیبینابین

نامطلوبمهاجرت
نبود امنیت تصرفبحرانی

مطلوبنقش بخش خصوصی در اقتصاد کشور
اولویت سنجی مکانی توسعۀ فضاهای سبز و پارك های شهری و افزایش سرانۀ فضای سبزروندی مطلوب

ایستانقش بخش خصوصی در اقتصاد کشور
روند کنونی و وضعیت نامناسب فضای سبز شهریبینابین
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نامطلوبنقش بخش خصوصی در اقتصاد کشور
کاهش سطح سرانۀ فضای سبز و بی توجهی مدیریت شهری نسبت به بهبود وضعیت آنبحرانی

مطلوبدافعه هاي اجتماعی و فرهنگی محل سکونت قبلی
تلاش برای رفع محرومیت از روستاها و بازآفرینی رونق در روستاهاروندی مطلوب

ایستادافعه هاي اجتماعی و فرهنگی محل سکونت قبلی
محرومیت نسبی مناطق روستایی از خدمات و امکانات دولتیبینابین

نامطلوبدافعه هاي اجتماعی و فرهنگی محل سکونت قبلی
محرومیت مناطق روستایی و دورافتاده از مراکز شهری از امکانات و خدمات دولتیبحرانی

مطلوبضعف نهادهاي محلی
ایجاد و توسعۀ ظرفیت های مدیریت محلی و به روزرسانی بانک های اطلاعاتی خودروندی مطلوب

ایستاضعف نهادهاي محلی
ضعف نهادهای محلی و سازمان های مردم نهاد در مدیریت محلیبینابین

نامطلوبضعف نهادهاي محلی
سیستم برنامه ریزی متمرکز از بالا به پایین و از بین رفتن نقش نهادهای مردمی در مدیریت محلیبحرانی

مطلوبتوسعۀ میان افزا
افزایش ظرفیت های توسعۀ میان افزا در گسترش و رشد مساکن شهری برای جلوگیری از رشد افقی شهرروندی مطلوب

ایستاتوسعۀ میان افزا
ادامۀ روند فعلی و توجه ناکافی به توسعۀ میان افزابینابین

نامطلوبتوسعۀ میان افزا
بی توجهی مدیریت شهری به رویکردهای توسعۀ میان افزا و رشد و گسترش افقی شهربحرانی

مطلوبتوانایی مالی خانوار
توانمندسازی مالی خانوارهای کم درآمد با ایجاد سیستم های حمایتیروندی مطلوب

ایستاتوانایی مالی خانوار
ادامۀ روند کنونی و شرایط نامطلوب اقتصادی خانواربینابین

نامطلوبتوانایی مالی خانوار
ناتوانی اقتصادی خانوارها و توسعۀ روند حاشیه نشینیبحرانی

مطلوبسرمایه گذاری های دولتی و خصوصی
افزایش جذب سرمایه گذاری دولتی و خصوصی و برطرف کردن موانع جذب آنروندی مطلوب

ایستاسرمایه گذاری های دولتی و خصوصی
شرایط نامطلوب در جذب سرمایه گذاری دولتی و بخش خصوصیبینابین

نامطلوبسرمایه گذاری های دولتی و خصوصی
رکود سرمایه گذاریبحرانی

مطلوبتوسعۀ فشرده 
اعمال رویکرد شهر فشرده با برنامه ریزی دقیق و هوشمندسازی شهرروندی مطلوب

ایستاتوسعۀ فشرده 
توجه ناکافی مدیریت شهری در رشد و توسعۀ افقی شهر بدون اعمال رویکردهای شهر فشردهبینابین

نامطلوبتوسعۀ فشرده
گسترش بدون برنامۀ شهر در زمین های اطراف و حرایم شهریبحرانی

مطلوبسرمایه گذاري در بخش مسکن انبوه
کاهش تصدی گری دولت در ساخت مسکن و افزایش نقش انبوه سازان برای سرمایه گذاری در مسکن انبوهروندی مطلوب

ایستاسرمایه گذاري در بخش مسکن انبوه
سرمایه گذاری محدود در بخش مسکن انبوه و ساخت مساکن ویلاییبینابین
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نامطلوبسرمایه گذاري در بخش مسکن انبوه
عدم تمایل و عدم ورود سرمایه گذاران به سرمایه گذاری در بخش مسکن انبوهبحرانی

مطلوبجاذبه هاي اقتصادي شهر
رشد اقتصادی و توسعۀ شهری با افزایش جاذبه های اقتصادی و فرصت های شغلیروندی مطلوب

ایستاجاذبه هاي اقتصادي شهر
وضعیت نامطلوب امکانات اقتصادی در شهربینابین

نامطلوبجاذبه هاي اقتصادي شهر
فقدان فرصت های شغلی و اقتصادی در شهربحرانی

مطلوبدسترسی به امکانات رفاهی و خدماتی
دسترسی به مراکز خدماتی و مجتمع های رفاهی و گسترش امکانات این مراکزروندی مطلوب

ایستادسترسی به امکانات رفاهی و خدماتی
وضعیت نامطلوب امکانات رفاهی در مناطق محروم و روستاییبینابین

نامطلوبدسترسی به امکانات رفاهی و خدماتی
فقدان مراکز خدماتی و خدمات رسانیبحرانی

مطلوبمشوق هاي تسهیلاتی و مالیاتی براي انبوه سازان
در نظر گرفتن مشوق های مالیاتی و بانکی برای انبوه سازان به منظور کنترل لجام گسیختگی و التهاب بازار مسکنروندی مطلوب

ایستامشوق هاي تسهیلاتی و مالیاتی براي انبوه سازان
حرکت به سمت تقویت بخش عرضه و انتقال آن به بخش تقاضا با تمایل انبوه سازان به ساخت انبوه سازیبینابین

نامطلوبمشوق هاي تسهیلاتی و مالیاتی براي انبوه سازان
بالا رفتن هزینه های ساخت واحدهای مسکونی برای انبوه سازان و عدم تمایل و ورود آن ها به انبوه سازیبحرانی

همان طـور کـه در بخش هـای قبلـی مقالـه بیـان شـد، از بیـن 72 عامـل مؤثـر بـر 
 MICMAC وضعیـت آینـدۀ سیسـتم، 26 عامـل کلیدی بـا بهره گیـری از نرم افـزار
بـه عنوان پیشـران های اصلی شناسـایی و اسـتخراج شـدند. این عوامـل پایۀ اصلی 
سـناریو نگاری در ایـن بخـش بـه کار گرفتـه خواهند شـد، لذا بـر این اسـاس برای 
26 عامـل کلیـدی مؤثـر بـر رونـد آیندۀ سیسـتم، در مجمـوع 78 وضعیـت محتمل 
طراحی شـد. ایـن وضعیت ها طیفی از شـرایط مطلوب، ایسـتا (بینابیـن) و نامطلوب 

(بحرانی) را شامل می شوند. 
در ادامـۀ کار، بـرای وضعیت هـای ممکـن پیشـران های کلیـدی، ماتریـس اثـرات 
سـاختاری بـه انـدازۀ 78×78 تشـکیل یافـت. در ادامـه، بـرای سـنجش شـدت 
تأثیرگـذاری وضعیت هـای پیـش رو و محتمل عوامـل روی همدیگـر، این ماتریس 
در اختیـار خبـرگان قـرار گرفتـه شـد. سـؤال اصلـی این بـود کـه (اگر رونـد A1 از 
 B2 اتفـاق بیفتد، چه تأثیـری بر احتمال وقـوع یا عدم وقـوع روند A عامـل کلیـدی
از عامـل کلیـدی B خواهـد داشـت). خبـرگان بـا بیـان ایـن سـؤال، بـه تکمیـل 
پرسـش نامه بـر پایۀ سـه ویژگی توانمندسـازی، فقـدان تأثیر و محدودیت سـاز اقدام 
کردنـد و بـا نوشـتن ارقامی بیـن 3 تا 3- شـدت تأثیرگـذاری هر یک از ایـن روند را 

بر وضعیت آیندۀ سیستم (وقوع یا عدم وقوع وضعیت ها) مشخص کردند.
در شـکل گیری ماتریـس اثرات سـاختاری بـرای روندهای پیش روی پیشـران های 
کلیـدی، فقـط بایـد تأثیـرات مسـتقیم در نظـر گرفتـه شـود. تأثیـرات غیرمسـتقیم 

توسط الگوریتم CIB ایجاد می شوند.
پایـۀ کار ایـن نرم افـزار بـر مبنـای ماتریس هـای اثـر متقاطـع (CIB) اسـت. ایـن 
ماتریس هـا بـه دلیل اسـتخراج نظـر کارشناسـان در مـورد اثرگذاری احتمـال وقوع 
یـک وضعیـت از یـک توصیف گـر (متغیـر) روی حالتـی از توصیف گـر دیگـر در 
عبارت هـای کلامـی مـورد بهره بـرداری قـرار می گیرنـد و در نهایـت با بیـان اثرات 
مسـتقیم و غیرمسـتقیم حالت هـا روی همدیگـر، سـناریوهای سـازگار و محتمـل 
پیـش روی سیسـتم مـورد مطالعـه مـورد شناسـایی قـرار می گیرنـد. به واقـع  ابتـدا 
 Y از توصیف گر y را روی وضعیـت X از توصیف گـر x خبـرگان اثـر وقـوع وضعیـت
بـه صـورت کلامی اذعـان می کننـد. در مرحلۀ قبـل روی یک طیف عـددی از 3 تا 

3- قـرار گرفتـه و وارد ماتریـس می شـوند، ایـن ماتریـس وارد نرم افـزار شـده و 
خروجی های نرم افزار تحلیل و بررسی می شوند.

نرم افـزار Scenario Wizard بـا محاسـبات خـود، زمینۀ شناسـایی سـناریوهای با 
احتمـال بـالا، سـناریوهای بـا احتمـال وقـوع ضعیـف و سـناریوهای بـا احتمـال 

سازگاری و انطباق بالا را فراهم می سازد. نتایج حاصل شرح زیر است:
سناریوهای با احتمال قوی: 3 

سناریوهای با سازگاری بالا: 26 
سناریوهای با احتمال وقوع ضعیف : 780 

نتایـج بیانگـر آن اسـت کـه 3 سـناریو بـا امتیـاز بـالا و احتمـال وقـوع بیشـتر در 
وضعیـت پیش روی سیسـتم هسـتند که از میان آن ها 2 سـناریوی شـرایط مطلوب 
و بینابیـن و 1 سـناریوی وضعیـت بحرانـی را بیـان می کننـد. نکتـۀ قابل بیـان این 
اسـت کـه نرم افـزار، سـناریوها را بـر اسـاس روابـط منفـی و مثبـت تأثیرگـذاری 
وضعیت هـای  در  سـناریوها  انـواع  وجـود  بـر  اصـراری  هیـچ  و  می کنـد  طراحـی 
محتلـف نـدارد. همچنیـن این نرم افـزار 780 سـناریوی بـا احتمال ضعیـف را مورد 
شناسـایی قـرار داد کـه پرداختـن بـه ایـن تعـداد سـناریو برنامه ریـزی بـرای آن ها 
غیرمنطقـی اسـت و لـذا به کارگیری این سـناریوها در رویـه برنامه ریزی بـرای روند 
آینـدۀ سیسـتم نامعقـول بوده و از سیسـتم خارج می شـوند. در این میـان آنچه قابل 
باشـد،  منطقـی  آن هـا  بـرای  سیاسـت گذاری  و  برنامه ریـزی  اسـت،  یـادآوری 
سـناریوهای بـا میـزان سـازگاری 1 اسـت کـه بیـن سـناریوهای محـدود قـوی و 
سـناریوهای ضعیـف قرار دارنـد. فاصلۀ 1 در این سـناریوها بیانگر حداقل سـازگاری 
بـا انحـراف معیـار 1 اسـت، به واقـع ایـن فاصله، توسـعۀ پهنـۀ سـناریوهای قوی به 
میـزان یـک واحـد بـه سـوی سـناریوهای بـا احتمـال ضعیـف اسـت. لـذا در ایـن 
صـورت، امـکان افزایـش دامنـۀ سـناریوهای قـوی ممکـن می شـود و بنابرایـن بـا 
میـزان یـک واحـد افزایـش، کـه واحـد اسـتاندارد افزایـش ایـن دامنـه بـر اسـاس 
نرم افـزار Scenario Wizard اسـت (30)، تعـداد 26 سـناریوی منطقـی و معقـول 

جهت برنامه ریزی و سیاست گذاری ارائه می دهد.
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Scenario Wizard جدول 7. طیف رنگی و درجۀ مطلوبیت سناریوهای محتمل در نرم افزار

سناریوی هشتم سناریوی هفتم سناریوی ششم سناریوی پنجم سناریوی چهارم سناریوی سوم سناریوی دوم سناریوی اول عوامل کلیدی نام اختصاری

ایستا مطلوب مطلوب بحرانی بحرانی مطلوب بحرانی مطلوب نبود نماینده در نهادهاي 
تصمیم گیر A

بحرانی ایستا بحرانی ایستا بحرانی ایستا بحرانی ایستا مدیریت زمین هاي حاشیۀ شهر B

ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا مطلوب مطلوب مطلوب اشتغال C

ایستا ایستا ایستا ایستا بحرانی ایستا بحرانی ایستا قیمت زمین و مسکن D

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب توسعۀ انسانی E

ایستا ایستا ایستا مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب جلوگیري از بورس بازي زمین 
در حریم شهر F

بحرانی ایستا مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب عدم توجه به بخش کشاورزي 
در روستاها G

مطلوب مطلوب بحرانی ایستا بحرانی ایستا بحرانی ایستا تشکل هاي مردم نهاد و بخش 
خصوصی H

ایستا ایستا ایستا مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب میزان وابستگی درآمد دولت به 
اقتصاد نفتی I

بحرانی ایستا بحرانی ایستا بحرانی ایستا بحرانی ایستا قطعات مسکونی کوچک تر J

ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا امنیت تصرف K

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب فضاهای سبز L

بحرانی ایستا مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب عدم توجه به مناطق دور افتاده 
و روستایی M

بحرانی مطلوب بحرانی مطلوب بحرانی مطلوب بحرانی مطلوب اعتبارات فقرزدایی N

ایستا مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مهاجرت O

بحرانی بحرانی مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب نقش بخش خصوصی در 
اقتصاد کشور P

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب دافعه هاي اجتماعی و فرهنگی 
محل سکونت قبلی Q

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب ضعف نهادهاي محلی R

بحرانی ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا توسعۀ میان افزا S

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب سرمایۀ مالی T

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب سرمایه گذاري هاي دولتی و 
خصوصی U

ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا توسعۀ فشرده V

بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی سرمایه گذاري در بخش 
مسکن انبوه W

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب جاذبه هاي اقتصادي شهر X

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب دسترسی به امکانات رفاهی و 
خدماتی Y

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مشوق هاي تسهیلاتی و 
مالیاتی براي انبوه سازان Z
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سناریوی شانزدهم سناریوی پانزدهم سناریوی چهاردهم سناریوی سیزدهم سناریوی دوازدهم سناریوی یازدهم سناریوی دهم سناریوی نهم عوامل کلیدی نام اختصاری

مطلوب ایستا مطلوب مطلوب ایستا مطلوب بحرانی مطلوب نبود نماینده در نهادهاي 
تصمیم گیر A

ایستا مطلوب مطلوب مطلوب بحرانی ایستا بحرانی ایستا مدیریت زمین هاي 
حاشیۀ شهر B

بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی اشتغال C

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب ایستا ایستا ایستا ایستا قیمت زمین و مسکن D

بحرانی بحرانی ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا مطلوب توسعۀ انسانی E

بحرانی ایستا بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی مطلوب مطلوب جلوگیري از بورس بازي 
زمین در حریم شهر F

ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا بحرانی ایستا عدم توجه به بخش 
کشاورزي در روستاها G

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب تشکل هاي مردم نهاد و 
بخش خصوصی H

ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا بحرانی ایستا میزان وابستگی درآمد 
دولت به اقتصاد نفتی I

ایستا مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب قطعات مسکونی 
کوچک تر J

مطلوب ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا امنیت تصرف K

بحرانی ایستا بحرانی ایستا بحرانی ایستا بحرانی مطلوب فضاهای سبز L

ایستا ایستا ایستا ایستا بحرانی ایستا بحرانی ایستا عدم توجه به مناطق 
دور افتاده و روستایی M

ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا بحرانی مطلوب اعتبارات فقرزدایی N

بحرانی ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا مهاجرت O

ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا بحرانی بحرانی بحرانی نقش بخش خصوصی 
در اقتصاد کشور P

بحرانی ایستا ایستا ایستا مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب
دافعه هاي اجتماعی و 

فرهنگی محل سکونت 
قبلی

Q

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب ضعف نهادهاي محلی R

مطلوب بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی توسعۀ میان افزا S

ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا مطلوب مطلوب سرمایۀ مالی T

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب سرمایه گذاري هاي 
دولتی و خصوصی U

ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا توسعۀ فشرده V

ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا سرمایه گذاري در بخش 
مسکن انبوه W

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب جاذبه هاي اقتصادي 
شهر X
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سناریوی شانزدهم سناریوی پانزدهم سناریوی چهاردهم سناریوی سیزدهم سناریوی دوازدهم سناریوی یازدهم سناریوی دهم سناریوی نهم عوامل کلیدی نام اختصاری

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب دسترسی به امکانات 
رفاهی و خدماتی Y

ایستا ایستا ایستا ایستا مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مشوق هاي تسهیلاتی و 
مالیاتی براي انبوه سازان Z

Scenario Wizard ادامۀ جدول 7. طیف رنگی و درجۀ مطلوبیت سناریوهای محتمل در نرم افزار

سناریوی 
بیست و چهارم

سناریوی 
بیست و سوم

سناریوی 
بیست و دوم

سناریوی 
بیست و یکم

سناریوی 
بیستم

سناریوی 
نوزدهم

سناریوی 
هجدهم

سناریوی 
هفدهم عوامل کلیدی نام اختصاری

ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا مطلوب ایستا نبود نماینده در نهادهاي تصمیم گیر A

ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا مدیریت زمین هاي حاشیۀ شهر B

ایستا مطلوب بحرانی ایستا مطلوب بحرانی ایستا مطلوب اشتغال C

ایستا ایستا ایستا بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی قیمت زمین و مسکن D

ایستا ایستا بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی توسعۀ انسانی E

بحرانی ایستا بحرانی ایستا بحرانی ایستا بحرانی ایستا جلوگیري از بورس بازي زمین در حریم 
شهر F

بحرانی بحرانی ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا عدم توجه به بخش کشاورزي در 
روستاها G

بحرانی بحرانی بحرانی ایستا مطلوب ایستا مطلوب ایستا تشکل هاي مردم نهاد و بخش 
خصوصی H

بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی ایستا ایستا ایستا میزان وابستگی درآمد دولت به اقتصاد 
نفتی I

مطلوب مطلوب ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا قطعات مسکونی کوچک تر J

بحرانی مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب امنیت تصرف K

ایستا ایستا ایستا ایستا بحرانی ایستا بحرانی ایستا فضاهای سبز L

ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا عدم توجه به مناطق دور افتاده و 
روستایی M

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب ایستا ایستا اعتبارات فقرزدایی N

بحرانی ایستا مطلوب بحرانی ایستا مطلوب بحرانی بحرانی مهاجرت O

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب ایستا ایستا نقش بخش خصوصی در اقتصاد 
کشور P

بحرانی بحرانی بحرانی بحرانی ایستا ایستا ایستا بحرانی دافعه هاي اجتماعی و فرهنگی محل 
سکونت قبلی Q

بحرانی ایستا بحرانی ایستا بحرانی ایستا مطلوب مطلوب ضعف نهادهاي محلی R

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب توسعۀ میان افزا S

ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا سرمایۀ مالی T

ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا مطلوب سرمایه گذاري هاي دولتی و خصوصی U

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب ایستا ایستا ایستا توسعۀ فشرده V

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب سرمایه گذاري در بخش مسکن انبوه W

بحرانی ایستا بحرانی ایستا بحرانی ایستا مطلوب مطلوب جاذبه هاي اقتصادي شهر X

مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب مطلوب دسترسی به امکانات رفاهی و خدماتی Y

ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا ایستا مشوق هاي تسهیلاتی و مالیاتی براي 
انبوه سازان Z
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Scenario Wizard ادامۀ جدول 7. طیف رنگی و درجۀ مطلوبیت سناریوهای محتمل در نرم افزار

سناریوی بیست و ششم سناریوی بیست و پنجم عوامل کلیدی نام اختصاری

ایستا ایستا نبود نماینده در نهادهاي تصمیم گیر A

ایستا ایستا مدیریت زمین هاي حاشیۀ شهر B

مطلوب بحرانی اشتغال C

بحرانی ایستا قیمت زمین و مسکن D

ایستا ایستا توسعۀ انسانی E

بحرانی ایستا جلوگیري از بورس بازي زمین در حریم شهر F

بحرانی بحرانی عدم توجه به بخش کشاورزي در روستاها G

بحرانی بحرانی تشکل هاي مردم نهاد و بخش خصوصی H

مطلوب مطلوب میزان وابستگی درآمد دولت به اقتصاد نفتی I

مطلوب مطلوب قطعات مسکونی کوچک تر J

بحرانی بحرانی امنیت تصرف K

ایستا ایستا فضاهای سبز L

ایستا ایستا عدم توجه به مناطق دور افتاده و روستایی M

مطلوب مطلوب اعتبارات فقرزدایی N

ایستا مطلوب مهاجرت O

مطلوب مطلوب نقش بخش خصوصی در اقتصاد کشور P

بحرانی بحرانی دافعه هاي اجتماعی و فرهنگی محل سکونت قبلی Q

بحرانی ایستا ضعف نهادهاي محلی R

مطلوب مطلوب توسعۀ میان افزا S

بحرانی بحرانی سرمایۀ مالی T

ایستا ایستا سرمایه گذاري هاي دولتی و خصوصی U

مطلوب مطلوب توسعۀ فشرده V

مطلوب مطلوب سرمایه گذاري در بخش مسکن انبوه W

بحرانی ایستا جاذبه هاي اقتصادي شهر X

ایستا ایستا دسترسی به امکانات رفاهی و خدماتی Y

ایستا ایستا مشوق هاي تسهیلاتی و مالیاتی براي انبوه سازان Z
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Scenario Wizard شکل 2. طیف رنگی و درجۀ مطلوبیت سناریوهای محتمل در نرم افزار

 Scenario Wizard جدول 8. تعداد وضعیت سناریوهای مطلوب/ایستا و نامطلوب در نرم افزار

شمارۀ سناریو
وضعیت سناریوها

نامطلوب/ بحرانیایستا�حالتی بینابینمطلوب/ روندی مطلوب

1871سناریوی اول

1637سناریوی دوم

1871سناریوی سوم

1547سناریوی چهارم

1682سناریوی پنجم

1475سناریوی ششم

13112سناریوی هفتم

1088سناریوی هشتم

1493سناریوی نهم

10610سناریوی دهم

9136سناریوی یازدهم

8126سناریوی دوازدهم

9143سناریوی سیزدهم

9134سناریوی چهاردهم

8153سناریوی پانزدهم

9116سناریوی شانزدهم

8144سناریوی هفدهم
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شمارۀ سناریو
وضعیت سناریوها

نامطلوب/ بحرانیایستا�حالتی بینابینمطلوب/ روندی مطلوب

8135سناریوی هجدهم

7163سناریوی نوزدهم

998سناریوی بیستم

3145سناریوی بیست و یکم

8108سناریوی بیست و دوم

9125سناریوی بیست و سوم

7109سناریوی بیست و چهارم

8126سناریوی بیست و پنجم

899سناریوی بیست و ششم

275267136جمع کل

  Scenario Wizard شکل 3. درجۀ مطلوبیت سناریوهای محتمل در نرم افزار

از مجمـوع 678 وضعیـت حاکم بر روند آیندۀ گسـترش سـکونتگاه های غیررسـمی 
شـهر خـوی، تعـداد 275 وضعیـت رونـدی مطلـوب، تعـداد 267 وضعیـت رونـدی 
ایسـتا و تعـداد 136 وضعیـت رونـدی نامطلـوب را بـرای آینـدۀ سیسـتم متبـادر 

هستند.

تحلیل و گروه بندی سناریوهای محتمل )منتخب(
سـناریوهای منتخـب بـا توجه بـه درجـۀ مطلوبیـت آن هـا در دو گروه دسـته بندی 

می شوند:
سناریوهای کاملًا مطلوب: سناریوهای اول تا نهم.

سناریوهای با وضعیت بینابین و نامطلوب: سناریوهای دهم تا بیست و ششم.

سناریوهای کاملًا مطلوب و با روندی مطلوب
ایـن دسـته از سـناریوها در وضعیت هـای بـا حالتی مطلـوب و روندی مطلـوب قرار 
دارنـد. می تـوان بیـان کـرد کـه ایـن وضعیت هـا بهتریـن شـرایط را بـرای آینـدۀ 

سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خـوی متصـور می شـوند. تحقـق این سـناریوها 
گامـی مثبـت در بهبـود وضعیـت حاشیه نشـینی و اسـکان غیررسـمی شـهر خـوی 

است. 
بهره گیـری تمامـی اقشـار جامعـه از ابزارهـای نهـادی، قانونـی، حقوقـی، مالـی، 
پژوهشـی، آموزشـی در نظام تصمیم سـازی و فراینـد برنامه ریزی شـهری، مدیریت 
کارآمـد زمیـن در حاشـیه و حریـم شـهرها و توقـف کامـل رشـد سـکونتگاه های 
غیررسـمی، مدیریـت توانمنـد در بهبـود وضعیت شـغلی شـهروندان و بهبود فضای 
کسـب وکار، مدیریـت کارآمـد و تعـادل قیمتـی در بـازار زمیـن و مسـکن، بهبـود 
از  جلوگیـری  در  توانمنـد  مدیریـت  انسـانی،  توسـعۀ  شـاخص های  وضعیـت 
زمین خـواری و بورس بـازی زمیـن در حریم شـهر، تقویـت و گسـترش راهبردهای 
احیای کشـاورزی در راسـتای تجدید حیات مناطق روسـتایی، ایفـای نقش مطلوب 
مناطـق  سـاکنان  توانمندسـازی  راسـتای  در  مردم نهـاد  سـازمان های  مشـارکت 
حاشیه نشـین، افزایـش سـهم درآمدهای پایـدار در تأمین بودجه، سـاخت واحدهای 
کوچک متراژ، امنیت و احسـاس ایمنی در تصرف مسـکن و توانمندسـازی سـاکنان، 
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اولویت سـنجی مکانی توسـعۀ فضاهای سـبز و پارك های شـهری و افزایش سـرانۀ 
فضـای سـبز، تـلاش بـرای رفـع محرومیـت از روسـتاها و بازآفرینـی رونـق در 
روسـتاها، افزایـش میـزان اعتبارات فقرزدایـی در جهت برقراری عدالـت اجتماعی و 
رفـع محرومیـت، کاهـش شـدید میـزان مهاجـرت از مناطـق روسـتایی بـا رویکرد 
توسـعۀ روسـتامحور، گسـترش نقش بخش خصوصـی در فضای تولید و شـکوفایی 
بـا ایجـاد سیسـتم های حمایتـی، فراهـم کردن زیرسـاخت های توسـعۀ روسـتایی و 
خدمـات اجتماعـی و فرهنگـی، ایجـاد و توسـعۀ ظرفیت هـای مدیریـت محلـی و 
به روزرسـانی بانک هـای اطلاعاتـی خـود، افزایـش ظرفیت های توسـعۀ میان افزا در 
گسـترش و رشـد مسـاکن شـهری برای جلوگیری از رشد افقی شـهر، توانمندسازی 
جـذب  افزایـش  حمایتـی،  سیسـتم های  ایجـاد  بـا  کم درآمـد  خانوارهـای  مالـی 
سـرمایه گذاری دولتـی و خصوصـی و برطـرف کـردن موانـع جـذب آن، اعمـال 
کاهـش  شـهر،  هوشمندسـازی  و  دقیـق  برنامه ریـزی  بـا  فشـرده  شـهر  رویکـرد 
جهـت  انبوه سـازان  نقـش  افزایـش  و  مسـکن  سـاخت  در  دولـت  تصدی گـری 
سـرمایه گذاری در مسـکن انبـوه، رشـد اقتصـادی و توسـعۀ شـهری بـا افزایـش 
و  خدماتـی  مراکـز  بـه  دسترسـی  شـغلی،  فرصت هـای  و  اقتصـادی  جاذبه هـای 
مجتمع هـای رفاهـی و گسـترش امکانـات این مراکـز و در نظر گرفتن مشـوق های 
مالیاتـی و بانکـی بـرای انبوه سـازان بـه منظـور کنتـرل لجام گسـیختگی و التهـاب 
بـازار مسـکن وضعیت هـای ایـن سـناریوها هسـتند. همان طـور کـه بیان شـد، این 
سـناریوها بهتریـن حالت هـا را بـرای آینـدۀ اسـکان غیررسـمی شـهر خـوی تصور 
می شـوند. وقـوع این سـناریوها بسـتگی زیـادی به نحـوۀ مدیریت مدیران شـهری 
و میـزان حمایـت مالـی، اقتصـادی، فرهنگـی و اجتماعـی دولت هـا به ایـن مدیران 

دارد. 

سناریوهای با وضعیت های ایستا و نامطلوب
ایـن دسـته از سـناریوها در حالت هـای ادامـۀ رونـد فعلـی و ایسـتا و وضعیت هـای 
نامطلـوب قـرار دارنـد. وقـوع و تحقـق ایـن دسـته از سـناریوها آینـدۀ نامطلـوب و 
متصـور  خـوی  شـهر  غیررسـمی  سـکونتگاه های  آینـدۀ  بـرای  را  ناخواسـته ای 
می شـوند. بـروز ایـن گـروه از سـناریوها در فضای مـورد مطالعه باعـث از بین رفتن 
اراضـی کشـاورزی و زمین هـای زراعـی، عدم ایجـاد مکان هـای مورد نیاز شـهری 
در مناطـق حاشـیه ای، تولیـد مسـکن غیراسـتاندارد و خطرآفرین، اختـلال جدی در 
برنامه ریـزی و مدیریـت شـهری، تهدیـد محیـط  زیسـت در فضـا و عقـب ماندن از 
مسـیر توسـعۀ پایـدار، پیامدهـای روانـی اجتماعـی ماننـد عـدم مشـارکت فراگیـر، 
و  بزهـکاری  و  جـرم  افزایـش  و  ناسـازگاری  بیگانگـی،  بی هویتـی،  بی اعتمـادی، 
وندالیسـم بالقـوه و بالفعـل، سـیل مهاجـرت اختـلال زا، بی نظمـی در پخشـایش 
جمعیـت در عرصـه و تراکم غیرمنطقی، تخلیۀ روسـتاها و فربه شـدن شـهرها یعنی 
یـک انباشـت غیرمنطقـی و یک تخلیـۀ غیرمنطقی، شـکل گیری آپاندیس شـهری 

و... می شود.
نبـود نماینـده از اقشـار مختلـف جامعـه در پارلمـان محلـی و منطقـه ای، مدیریـت 
ناکارآمـد زمیـن در حریـم شـهرها و گسـترش سـکونتگاه های غیررسـمی، کاهش 
فرصت هـای شـغلی و افزایـش میـزان بیـکاری، ادامۀ وضعیـت کنونی و بـالا بودن 
قیمـت زمین و مسـکن و کاهـش رونق در بازار، افت وضعیت شـاخص های توسـعۀ 
انسـانی، فعالیـت گسـتردۀ بورس بازان، وضعیـت نامطلوب بخش کشـاورزی و توجه 
ناکافـی بـه زیرسـاخت های کشـاورزی، نبـود امنیـت تصـرف، رونـد رو به رشـد در 
سـاخت واحدهـای پرتراکم، حرکت به سـمت افزایـش نقش اقتصـاد چند محصولی، 
ناتوانـی تشـکل های غیـر دولتـی و مردم نهـاد در بهبـود وضعیـت سـکونتگاه های 
غیررسـمی، رونـد کنونـی و وضعیـت نامناسـب فضـای سـبز شـهری، محرومیـت 
مناطـق روسـتایی و دورافتـاده از مراکز شـهری از امکانات و خدمـات دولتی، فقدان 
سیاسـت ها و برنامه هـای عملـی بـرای فقرزدایی، افزایـش مهاجرت های روسـتایی 
و پیدایش و گسـترش سـکونتگاه های غیررسـمی، وضعیت نامناسب مشارکت مردم 
و بخش خصوصی در ایجـاد فرصت هـای اقتصـادی، محرومیت خدمـات اجتماعی و 
فرهنگـی در مناطـق روسـتایی، سیسـتم برنامـه ریزی متمرکـز از بالا بـه پایین و از 
بیـن رفتـن نقـش نهادهـای مردمـی در مدیریـت محلـی، بـی توجهـی مدیریـت 
شـهری بـه رویکردهـای توسـعه میـان افـزا و رشـد و گسـترش افقـی شـهر، عدم 

توانایـی مالـی و اقتصـادی خانوارها و گسـترش حاشیه نشـینی، شـرایط نامطلوب در 
جـذب سـرمایه گذاری دولتـی و بخش خصوصی، توجـه ناکافی مدیریت شـهری در 
رشـد و توسـعه افقی شـهر بدون اعمال رویکردهای شـهر فشـرده، سـرمایه گذاری 
محـدود در بخـش مسـکن انبـوه و سـاخت مسـاکن ویلایـی، فقـدان فرصت هـای 
شـغلی و اقتصـادی در شـهر، فقـدان مراکـز خدماتـی و خدمات رسـانی، بـالا رفتـن 
هزینه هـای سـاخت واحدهـای مسـکونی بـرای انبوه سـازان و عـدم تمایـل و ورود 
آن هـا بـه انبوه سـازی از وضعیت هـای پیش روی سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر 

خوی در صورت وقوع این سناریوها هستند.

‌بحث‌و‌نتیجه‌گیری
ایـن مقالـه بـا هـدف بررسـی وضعیـت آینـدۀ سـکونتگاه های غیررسـمی در شـهر 
میانـه انـدام خوی بـا رویکـرد آینده نـگاری انجام شـده اسـت. گسـترش روزافزون 
سـرایت  و  خـوی  شـهر  اطـراف  در  غیررسـمی  سـکونتگاه های  و  حاشیه نشـینی 
مشـکلات ایـن مناطق به درون شـهر خـوی و لزوم ارائـه عوامل تأثیرگذار در رشـد 

و گسترش این مناطق باعث انجام این پژوهش شده است. 
در ایـن پژوهـش از تکنیـک  دلفـی بـرای جمـع آوری داده هـا و از روش تحلیـل 
سـاختاری جهـت بررسـی و شناسـایی عوامـل و متغیرهای تأثیرگذار اسـتفاده شـده 
اسـت. عوامـل کلیدی نیـز بـا بهره گیـری از نرم افزار میک مک شناسـایی شـدند و 
 Scenario Wizard نرم افـزار از  بهره گیـری  بـا  سـناریونگاری  روش  نهایـت  در 

جهت تدوین و تحلیل سناریوهای محتمل و مطلوب به کار گرفته شد.
در مقالـۀ حاضـر بـرای شناسـایی عوامـل تأثیرگـذار در سـکونتگاه های غیررسـمی 
شـهرهای میانـه انـدام بـا مطالعۀ مـوردی شـهر خـوی روش دلفـی متخصصان به 
کار گرفتـه شـد، در ایـن روش بـا اسـتفاده از ابـزار پرسـش نامه، پانل کارشناسـان و 
نیـز مصاحبه بـا خبرگان عوامل دخیل شناسـایی و پس از بررسـی پرسـش نامه های 
دریافتـی و تجربـه و تحلیـل آن هـا، بـرای وزن دهـی میـزان تأثیرگـذاری آن هـا بر 
و  وزن هـا  ایـن  ادامـه  در  گرفـت.  قـرار  کارشناسـان  اختیـار  در  دوبـاره  یکدیگـر 
ارزش گـذاری عوامـل برای اسـتخراج عوامل کلیـدی وارد نرم افزار میک مک شـده 
و نرم افـزار بـا اسـتفاده از روش تحلیـل اثرات متقابـل، عوامل کلیـدی را از مجموعه 
کلیـدی  عوامـل  ایـن  بـرای  کار،  رونـد  ادامـۀ  در  کـرد.  اسـتخراج  اولیـه  عوامـل 
وضعیت هـای محتمـل طراحـی و جهـت بررسـی میـزان تأثیرگـذاری وضعیت های 
هـر عامـل بـر وضعیت هـای عامل دیگـر در اختیـار خبرگان قـرار گرفت، بـا تعریف 
 ،Scenario Wizard وضعیت هـای محتمل بـرای هر نیروی پیشـران در نرم افـزار
سـناریوهای رسـاله ایجاد شـدند و در نهایت سـناریوهای مطلوب از بین سناریوهای 

محتمل انتخاب شدند.
در ایـن تحقیـق بـرای شناسـایی عوامل اولیـه مؤثر بر روند آینده رشـد و گسـترش 
سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خـوی از دلفـی مدیران اسـتفاده شـد. در راند اول 
پرسـش نامه هایی بـه صـورت تشـریحی و بـا سـؤالات بـاز طراحـی شـد، در ایـن 
پرسـش نامه ها از کارشناسـان خواسـته شـد تـا عوامـل مؤثـر و دخیـل در سیسـتم 
از  دریافتـی  پرسـش نامه های  بررسـی  از  پـس  کننـد،  شناسـایی  را  مطالعـه  مـورد 
فرهنگـی،  و  اجتماعـی  (اقتصـادی،  حـوزه   6 در  عامـل   72 تعـداد  کارشناسـان 
زیسـت محیطی، کالبـدی و فیزیکـی، مدیریتـی و سیاسـت های مدیـران شـهری، 
سیاسـت های کلان اسـتانی و کشـوری) اسـتخراج شـدند. در ادامـه پرسـش نامۀ 
دلفـی، عوامـل تأثیرگـذار وارد ماتریـس اثـرات متقاطع شـده تـا میـزان تأثیرگذاری 
آن هـا بـر یکدیگـر و بـر وضعیت آینده گسـترش سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر 
خـوی مشـخص شـود. اگـر تعـداد عوامـل شناسـایی شـده N باشـد یـک ماتریس 
تأثیرگـذاری N× N تشـکیل می شـود. میـزان ایـن تأثیرگـذاری از عدد صفر تا سـه 
مـورد سـنجش قـرار می گیـرد. از مجمـوع 72 عامـل اولیـه تأثیـر گـذار بـر آینـدۀ 
سیسـتم، 26 عامـل بـه عنـوان عوامـل کلیـدی انتخـاب شـدند. در ادامـه بـرای 
سـناریو نگاری، تعـداد 78 وضعیـت پیـش رو برای ایـن عوامل کلیدی طراحی شـد. 
نظـر  از  سیسـتم  روی  پیـش  آینـدۀ  رونـد  بـرای  محتمـل  وضعیت هـای  ایـن 
تدویـن  لازمـۀ  کـرد  اذعـان  می تـوان  هسـتند.  بااهمیـت  بسـیار  سیاسـت گذاری 
سـناریوها، تحلیـل شـرایط پیش روی سیسـتم اسـت. روندهـای احتمالـی برای هر 
عامـل از سـایر متغیرهـا متفـاوت اسـت و تنهـا خاصیت اشـتراکی بین آن هـا وجود 
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طیفی از روندهای مطلوب، بینابین و نامطلوب است. 
پایـۀ کار این سـناریو ویـزارد بر مبنـای ماتریس های اثـر متقاطع (CIB) اسـت. این 
ماتریس هـا بـه جهت اسـتخراج نظر کارشناسـان در مـورد اثرگذاری احتمـال وقوع 
یـک وضعیـت از یـک توصیف گـر (متغیـر)  روی حالتـی از توصیف گـر دیگـر در 
عبارت هـای کلامـی مـورد بهره بـرداری قـرار می گیرنـد و در نهایـت با بیـان اثرات 
مسـتقیم و غیرمسـتقیم حالت هـا روی همدیگـر، سـناریوهای سـازگار و محتمـل 
پیـش روی سیسـتم مـورد مطالعـه مـورد شناسـایی قـرار می گیرنـد. به واقـع ابتـدا 
 Y از توصیف گـر y را روی وضعیـت X از توصیف گـر x خبـرگان اثـر وقـوع وضعیـت
بـه صـورت کلامی اذعـان می کننـد. در مرحلۀ قبـل روی یک طیف عـددی از 3 تا 
3- قـرار گرفتـه و وارد ماتریـس می شـوند، ایـن ماتریـس وارد نرم افـزار شـده و 

خروجی های نرم افزار تحلیل و بررسی می شوند.
نرم افـزار Scenario Wizard بـا محاسـبات خـود، زمینۀ شناسـایی سـناریوهای با 
احتمـال بـالا، سـناریوهای بـا احتمـال وقـوع ضعیـف و سـناریوهای بـا احتمـال 

سازگاری و انطباق بالا را فراهم می سازد. نتایج حاصل شرح زیر است:
سناریوهای با احتمال قوی: 3 

سناریوهای با سازگاری بالا: 26 
سناریوهای با احتمال وقوع ضعیف : 780 

نتایـج بیانگـر آن اسـت کـه 3 سـناریو بـا امتیـاز بـالا و احتمـال وقـوع بیشـتر در 
وضعیـت پیش روی سیسـتم هسـتند کـه از میان آن ها 2 سـناریو شـرایط مطلوب و 
بینابیـن و 1 سـناریو وضعیـت بحرانـی را بیـان می کنند. نکتـۀ قابل بیان این اسـت 
کـه نرم افـزار، سـناریوها را بـر اسـاس روابـط منفـی و مثبـت تأثیرگـذاری طراحـی 
می کنـد و هیـچ اصـراری بر وجـود انـواع سـناریوها در وضعیت های مختلـف ندارد. 
همچنیـن ایـن نرم افـزار 780 سـناریوی بـا احتمـال ضعیف را مـورد شناسـایی قرار 
داد کـه پرداختـن بـه ایـن تعـداد سـناریو برنامه ریزی بـرای آن ها غیرمنطقی اسـت 
و لـذا به کارگیـری ایـن سـناریوها در رویـه برنامه ریـزی بـرای رونـد آیندۀ سیسـتم 
نامعقـول بـوده و از سیسـتم خـارج می شـوند. در ایـن میـان آنچـه قابـل یـادآوری 
اسـت، برنامه ریـزی و سیاسـت گذاری بـرای آن هـا منطقـی باشـد، سـناریوهای بـا 
میـزان سـازگاری 1 اسـت که بین سـناریوهای محدود قـوی و سـناریوهای ضعیف 
قـرار دارنـد. فاصلـۀ 1 در این سـناریوها بیانگر حداقل سـازگاری با انحـراف معیار 1 
اسـت، بـه واقع ایـن فاصله، توسـعۀ پهنۀ سـناریوهای قـوی به میزان یـک واحد به 
سـوی سـناریوهای بـا احتمـال ضعیـف اسـت. لـذا در این صـورت، امـکان افزایش 
دامنـۀ سـناریوهای قـوی ممکـن می شـود و بنابرایـن با میـزان یک واحـد افزایش، 
 Scenario Wizard کـه واحـد اسـتاندارد افزایـش ایـن دامنه بـر اسـاس نرم افـزار
و  برنامه ریـزی  جهـت  معقـول  و  منطقـی  سـناریوی   26 تعـداد   ،[30] اسـت 

سیاست گذاری ارائه می دهد.
از مجمـوع 678 وضعیـت حاکم بر روند آیندۀ گسـترش سـکونتگاه های غیررسـمی 
شـهر خـوی، تعـداد 275 وضعیـت رونـدی مطلـوب، تعـداد 267 وضعیـت رونـدی 
ایسـتا و تعـداد 136 وضعیـت رونـدی نامطلـوب را بـرای آینـدۀ سیسـتم متبـادر 

هستند. در مقالۀ حاضر سناریوهای منتخب به دو دستۀ کلی تقسیم شدند:
سـناریوهای منتخـب بـا توجـه بـه درجـۀ مطلوبیـت آن هـا در دو گروه دسـته بندی 

می شوند:
سناریوهای کاملًا مطلوب: سناریوهای اول تا نهم

ایـن دسـته از سـناریوها در وضعیت هـای بـا حالتی مطلـوب و روندی مطلـوب قرار 
دارنـد. می تـوان بیـان کـرد کـه ایـن وضعیت هـا بهتریـن شـرایط را بـرای آینـدۀ 
سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خـوی متصـور می شـوند. تحقـق ایـن سـناریوها 
گامـی مثبـت در بهبـود وضعیـت حاشیه نشـینی و اسـکان غیررسـمی شـهر خـوی 

است. 
سناریوهای با وضعیت بینابین و نامطلوب: سناریوهای دهم تا بیست و ششم

ایـن دسـته از سـناریوها در حالت هـای ادامـۀ رونـد فعلـی و ایسـتا و وضعیت هـای 
نامطلـوب قـرار دارنـد. وقـوع و تحقـق ایـن دسـته از سـناریوها آینـدۀ نامطلـوب و 
متصـور  خـوی  شـهر  غیررسـمی  سـکونتگاه های  آینـدۀ  بـرای  را  ناخواسـته ای 
می شـوند. بـروز ایـن گـروه از سـناریوها در فضای مـورد مطالعه باعـث از بین رفتن 
اراضـی کشـاورزی و زمین هـای زراعـی، عدم ایجـاد مکان هـای مورد نیاز شـهری 

در مناطـق حاشـیه ای، تولیـد مسـکن غیراسـتاندارد و خطرآفرین، اختـلال جدی در 
برنامه ریـزی و مدیریـت شـهری، تهدیـد محیـط  زیسـت در فضـا و عقـب ماندن از 
مسـیر توسـعۀ پایـدار، پیامدهـای روانـی اجتماعـی ماننـد عـدم مشـارکت فراگیـر، 
و  بزهـکاری  و  جـرم  افزایـش  و  ناسـازگاری  بیگانگـی،  بی هویتـی،  بی اعتمـادی، 
وندالیسـم بالقـوه و بالفعـل، سـیل مهاجـرت اختـلال زا، بی نظمـی در پخشـایش 
جمعیـت در عرصـه و تراکم غیرمنطقی، تخلیۀ روسـتاها و فربه شـدن شـهرها یعنی 
یـک انباشـت غیرمنطقـی و یک تخلیـۀ غیرمنطقی، شـکل گیری آپاندیس شـهری 

و... می شود.
نتایـج تحلیل هـا و بررسـی های نرم افـزار Scenario Wizar نشـان می دهـد 26 
سـناریوی محتمـل با ترکیب هـای مختلفی از روندهـا، احتمال رخـداد در روند آیندۀ 
سیسـتم را دارنـد کـه البتـه احتمـال وقـوع سـناریوهای مطلـوب و مثبـت بالاترین 
احتمـال تحقـق و وقـوع را دارنـد. احتمـال وقوع شـرایط نامطلـوب بر اسـاس ارائۀ 

نتایج نرم افزار به مراتب پایین تر است.
بـا بررسـی رونـد سیسـتم می تـوان بیان کـرد که بیشـتر سـناریوهای پیشـران های 
کلیـدی بـا شـرایط نامسـاعدی رو بـه رو هسـتند. می تـوان گفـت کـه از میـان 678 
رونـد حاکـم بر 26 پیشـران کلیدی، 275 روند دارای شـرایطی مطلـوب، تعداد 267 
رونـد بـا وضعیتی ایسـتا و تعـداد 136 روند با وضعیتی نامسـاعد و نامطلـوب روبه رو 

هستند.
 Scenario در ایـن رسـاله، تعـداد 26 سـناریو بـا حالت هـای مختلـف از نرم افـزار
Wizard مسـتخرج شـده اسـت. این حالت هـا را می تـوان به وضعیت مطلـوب و با 
رونـدی مطلـوب، وضعیـت بـا حالتـی ایسـتا و ادامـۀ رونـد کنونـی و نیـز وضعیـت 

نامطلوب و در برخی موارد بحرانی و بحران کامل تقسیم کرد.
سـناریوهای مطلـوب بـرای رونـد آینـدۀ سیسـتم سـناریوهای اول تا نهم هسـتند. 
ایـن دسـته از سـناریوها در وضعیت هـای بـا حالتی مطلـوب و روندی مطلـوب قرار 
دارنـد. می تـوان بیـان کـرد کـه ایـن وضعیت هـا بهتریـن شـرایط را بـرای آینـدۀ 
سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خـوی متصـور می شـوند. تحقـق ایـن سـناریوها 
گامـی مثبـت در بهبـود وضعیـت حاشیه نشـینی و اسـکان غیررسـمی شـهر خـوی 
اسـت. در ذیـل وضعیت هـای این سـناریوها (روند آیندۀ سـکونتگاه های غیررسـمی 
شـهر خـوی در صـورت بـروز و تحقق سـناریوهای اول تـا نهم) به صـورت کامل و 

با تأکید بر همۀ عوامل کلیدی بیان شده است.
بهره گیـری تمامـی اقشـار جامعـه از ابزارهـای نهـادی، قانونـی، حقوقـی، مالـی، 
پژوهشـی، آموزشـی در نظام تصمیم سـازی و فراینـد برنامه ریزی شـهری، مدیریت 
کارآمـد زمیـن در حاشـیه و حریـم شـهرها و توقـف کامـل رشـد سـکونتگاه های 
غیررسـمی، مدیریـت توانمنـد در بهبـود وضعیت شـغلی شـهروندان و بهبود فضای 
کسـب وکار، مدیریـت کارآمـد و تعـادل قیمتـی در بـازار زمیـن و مسـکن، بهبـود 
از  جلوگیـری  در  توانمنـد  مدیریـت  انسـانی،  توسـعۀ  شـاخص های  وضعیـت 
زمین خـواری و بورس بـازی زمیـن در حریـم شـهر، تقویـت و گسـترش راهبردهای 
احیـای کشـاورزی در راسـتای تجدید حیات مناطق روسـتایی، ایفـای نقش مطلوب 
مناطـق  سـاکنان  توانمند سـازی  راسـتای  در  مردم نهـاد  سـازمان های  مشـارکت 
حاشیه نشـین، افزایـش سـهم درآمدهـای پایـدار در تأمین بودجه، سـاخت واحدهای 
کوچک متراژ، امنیت و احسـاس ایمنی در تصرف مسـکن و توانمندسـازی سـاکنان، 
اولویت سـنجی مکانی توسـعۀ فضاهای سـبز و پارك های شـهری و افزایش سـرانۀ 
فضـای سـبز، تـلاش بـرای رفـع محرومیـت از روسـتاها و بازآفرینـی رونـق در 
روسـتاها، افزایـش میـزان اعتبارات فقرزدایـی در جهت برقراری عدالـت اجتماعی و 
رفـع محرومیـت، کاهـش شـدید میـزان مهاجـرت از مناطـق روسـتایی بـا رویکرد 
توسـعۀ روسـتامحور، گسـترش نقش بخش خصوصـی در فضای تولید و شـکوفایی 
بـا ایجـاد سیسـتم های حمایتـی، فراهـم کردن زیرسـاخت های توسـعۀ روسـتایی و 
خدمـات اجتماعـی و فرهنگـی، ایجـاد و توسـعۀ ظرفیت هـای مدیریـت محلـی و 
به روزرسـانی بانک هـای اطلاعاتـی خـود، افزایـش ظرفیت های توسـعۀ میان افزا در 
گسـترش و رشـد مسـاکن شـهری برای جلوگیری از رشد افقی شـهر، توانمندسازی 
جـذب  افزایـش  حمایتـی،  سیسـتم های  ایجـاد  بـا  کم درآمـد  خانوارهـای  مالـی 
سـرمایه گذاری دولتـی و خصوصـی و برطـرف کـردن موانـع جـذب آن، اعمـال 
کاهـش  شـهر،  هوشمندسـازی  و  دقیـق  برنامه ریـزی  بـا  فشـرده  شـهر  رویکـرد 
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جهـت  انبوه سـازان  نقـش  افزایـش  و  مسـکن  سـاخت  در  دولـت  تصدی گـری 
سـرمایه گذاری در مسـکن انبـوه، رشـد اقتصـادی و توسـعۀ شـهری بـا افزایـش 
و  خدماتـی  مراکـز  بـه  دسترسـی  شـغلی،  فرصت هـای  و  اقتصـادی  جاذبه هـای 
مجتمع هـای رفاهـی و گسـترش امکانـات این مراکـز و در نظر گرفتن مشـوق های 
مالیاتـی و بانکـی بـرای انبوه سـازان بـرای کنتـرل لجام گسـیختگی و التهـاب بازار 
ایـن  شـد،  بیـان  کـه  همان طـور  هسـتند.  سـناریوها  ایـن  وضعیت هـای  مسـکن 
سـناریوها بهتریـن حالت هـا را بـرای آینـدۀ اسـکان غیررسـمی شـهر خـوی تصور 
می شـوند. وقـوع این سـناریوها بسـتگی زیـادی به نحـوۀ مدیریت مدیران شـهری 
و میـزان حمایـت مالـی، اقتصـادی، فرهنگـی و اجتماعـی دولت هـا به ایـن مدیران 

دارد. 
تحلیـل شـرایط حاضر وضعیت های سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خـوی بیانگر 
آن اسـت کـه فاصلۀ فعلی سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خوی با اهداف توسـعۀ 
طرح هـای شـهری بسـیار بـالا بـوده و سیسـتم برای رسـیدن بـه اهداف خـود، راه 
دراز و نشـیبی دارد. اگـر رونـد پیـش روی برنامه ریزی را طیف های مختلف شـرایط 
بحرانـی تـا مطلوبیـت کامل فـرض کنیم، می تـوان اذعان داشـت که شـرایط فعلی 
سیسـتم از وضعیـت مناسـبی برخوردار نیسـت و فاصلـۀ زیادی تا رسـیدن به اهداف 

طرح دارد.
در مجمـوع نتیجـۀ اصلـی تحقیـق بیانگر آن اسـت که 26 پیشـران کلیـدی مهم و 
تأثیرگـذار در وضعیت پیش روی سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خوی قـرار دارند 
و شـرایط فعلـی ایـن عوامـل نیز چنـدان خـوش مطلوب نیسـت؛ بنابرایـن وضعیت 
آینـدۀ سیسـتم ادامه دهنـدۀ شـرایط فعلی بـا روندی مطلـوب خواهد بـود. همچنین 
بررسـی سـناریوهای محتمـل هـر چند حرکت به سمت و سـوی شـرایط دلخـواه در 
وضعیـت پیـش روی سیسـتم را نمایـش می دهنـد، امـا رخـداد شـرایط نامطلوب و 
بحرانـی را بـرای رونـد آینـدۀ سـکونتگاه های غیررسـمی شـهر خـوی دور از انتظار 
نمی بیننـد. در ایـن جهـت بـرای رخـداد سـناریوهای مطلـوب و مانع شـدن از وقوع 

هر گونه سناریوی نامطلوب، پیشنهادهایی به شکل زیر ارائه می شوند:
در  سیسـتم  آینـدۀ  وضعیـت  بـر  مؤثـر  کلیـدی  عوامـل  بـر  تأکیـد  و  تمرکـز   ـ 
سـکونتگاه های  اصلـی  بازیگـران  عنـوان  بـه  شـهری  مدیریـت  و  برنامه ریزی هـا 

غیررسمی شهر خوی؛
امـر  در  سـرمایه گذاری  بـرای  خصوصـی  بخـش  ظرفیت هـای  از  اسـتفاده   ـ 

ساخت وساز مسکن ارزان قیمت؛
 ـ ایجـاد یـک سیسـتم بانکی برای دسترسـی اقشـار کم درآمـد بـه وام ارزان قیمت و 
بلندمـدت و بانک پذیـر کـردن آن هـا (بـه دلیـل نداشـتن اسـناد رسـمی مالکیـت 

زمین)؛
 ـ برنامه ریـزی بـرای اجرای پروژه های توانمندسـازی و سـاماندهی سـکونتگاه های 

غیررسمی؛
ـ سیاسـت گذاری بهبـود وضعیـت مدیریـت محلـی بـا رویکـرد اجتماع محـور در 

سکونتگاه های غیررسمی؛

ـ افزایـش مشـارکت سـاکنان محله با آگاه سـازی در حـوزۀ مدیریـت و برنامه ریزی 
پایین به بالا با ترکیب آرای جمعی؛

سـاماندهی  راسـتای  در  شـهری  خدمات رسـان  سـازمان های  همـکاری  ـ 
سکونتگاه های غیررسمی؛

کاهـش  راسـتای  در  شـهری  بازآفرینـی  بـه  مربـوط  پروژه هـای  پیگیـری   ـ 
سکونتگاه های غیراستاندار شهری؛

 ـ تقویـت روحیـۀ شـهروندی، همـکاری اجتماعـی و مشـارکت گروهـی در بیـن 
محلات غیررسمی شهر خوی برای کاهش آلام ساکنان (مدیریت غیرمتمرکز)؛

 ـ بهبود ناکارآمدی کالبدی و فیزیکی با برنامه ریزی صحیح شهری؛
سـکوفایی  و  رشـد  بـرای  اجتماعـی  و  اقتصـادی  برابـر  فرصت هـای  ایجـاد   ـ 

استعدادهای ساکنان این مناطق؛
 ـ شـراکت و همـکاری بخش هـای مختلف (دولتـی، خصوصی، عمومـی و مردمی) 

در توانمندسازی مناطق غیررسمی شهر خوی؛
 ـ توزیـع متـوازن منابـع و ثروت در مناطق مختلف روسـتایی شهرسـتان خوی برای 
سـکونتگاه های  رشـد  مشـکل  بـروز  و  خـوی  شـهر  بـه  مهاجـرت  از  جلوگیـری 

غیررسمی؛
 ـ ایجاد تغییرات در سیاست گذاری و گفتمان شهری؛

 ـ مهار رشد شهری با توازن سازی امکانات در مناطق حومه ای شهر؛
حرایـم  در  زمین خـواری  و  بورس بـازی  از  جلوگیـری  بـرای  لازم  تدابیـر  ایجـاد   ـ 
شـهری و ساخت وسـازهای غیرمجـاز در اراضـی زراعـی و قابـل کشـت اطـراف 

شهری.
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