
 
 لدم کی هئارا :یلاع شزومآ يزاسدنرب ياه كلام و اه لماع یهوژپ زتنس

 یموهفم
 3يزیزع هللا تمعن  *2یملاغ لیلخ ،1هداززرواشک یلع  

 
  20/04/1396 :تفایرد خیرات                                                                                                 
 16/09/1398 : شریذپ خیرات                                                                                                 
 :هدیکچ
 .دشاب یم یلاع شزومآ تاسسوم و اه هاگشناد يزاسدنرب ياه كلام و اه لماع یهوژپ زتنس ،رضاح شهوژپ فده

 بیکرتارف ساسا رب هدافتسا دروم دربهار و یهوژپ زتنس عون زا یفیک ،شهوژپ درکیور ؛يدربراک ،فده ظاحل زا شهوژپ
 یلاع شزومآ يزاسدنرب تاعلاطا لماش شهوژپ هعماج .دشاب یم نیشیپ طبترم ياه شهوژپ و يرظن ياه بوچراچ
 حطس رد شهوژپ 29 و روشک زا جراخ حطس رد شهوژپ 160 لماش شهوژپ هنومن .دشاب یم سرتسد رد ياهروشک
 ياوتحم لیلحت رد هدافتسا دروم يراذگدک شور زا ،یهوژپ زتنس ياه هداد لیلحت دنیارف يارب .دشاب یم روشک لخاد
 ،یلاع شزومآ تاسسوم و اه هاگشناد رد يزاسدنرب عوضوم نوماریپ یسررب زا سپ شهوژپ .تسا هدش هدافتسا ییارقتسا
 رد شهوژپ .تسا هدرک جارختسا و ییاسانش ،هدش باختنا ياه شهوژپ زا ار يزاسدنرب ياه كلام و اه لماع نیرتمهم
 تلاوقم و میهافم رد ار هدش هئارا ياه كلام و اه لماع یمامت ،یشهوژپ هنیشیپ و يرظن ینابم ساسا رب ،دعب هلحرم
 موهفم هس ياراد ،لیر ترک و رتسکنل يزاسدنرب لدم .تسا هدرک يراذگیاج لیر ترک و رتسکنل يزاسدنرب درکیور
 ،ساسا نیا رب .دشاب یم هدوزفا شزرا و یعقاو ،هتسه ای یلصا هلوقم هس لماش مادک ره هک هدوب خساپ و فده ،تیوه
 میهافم( دنرب هژیو شزرا قلخ يزیر همانرب هلحرم ود بلاق رد هاگشناد يزاسدنرب ،هک دهد یم ناشن قیقحت ياه هتفای
 دنرب هژیو شزرا قلخ يزیر همانرب هلحرم .دریگ یم تروص )خساپ موهفم( دنرب هژیو شزرا شجنس و )فده و تیوه
 یلام روما ،يزاس یللملا نیب ،يراذگتسایس ،یشهوژپ ،یشزومآ ياه تیرومام ،وگول ،یبایناکم ،يراذگمان ياهریغتم لماش
 رد .دشاب یم نلایصحتلا غراف و یبایرازاب ،نایوجشناد ،تامدخ و تلاوصحم ،یلنسرپ و نانکراک روما ،اه تخاسریز و
 شجنس هلحرم ياه هتفای ،نینچمه .تسا هداد داهنشیپ ار روکذم ياهریغتم زا مادک ره ياه يژتارتسا قیقحت ،همادا
 ینوریب دنرب شزرا شجنس ياه يژتارتسا نیرتمهم .دشاب یم ینورد و ینوریب شخب ود لماش هاگشناد دنرب هژیو شزرا
 دنرب یهاگآ و دنرب يرادافو ، هاگشناد هب تبسن نایوجشناد هفطاع و ساسحا هاگشناد ترهش ،هاگشناد یملع رابتعا لماش
 يزاس دنمناوت ،ییوجشناد تامدخ ،نلایصحتلا غراف روما لماش ینورد دنرب شزرا شجنس ياه يژتارتسا نیرتمهم و
 هاگشناد دنرب هژیو شزرا شجنس يارب اه صخاش نیرتمهم ،همادا رد .تسا هاگشناد یلام داعبا و اه تخاسریز ،وجشناد
 و هاگشناد يزاسدنرب يارجا رد تیقفوم ،هک تشاد رظن رد دیاب تیاهن رد .تسا هدش هداد هئارا ینوریب و ینورد دعب ود رد
 نایم رد شرگن و تراهم ،شناد حوطس رد یفاک یگدامآ ،بسانم ياه تخاسریز يزاس مهارف مزلتسم نآ یشخبرثا
 .تسا فده ي هعماج رد قیقد یجنسزاین ساسارب بسانم یحارط و نایوجشناد و دیتاسا

 .یموهفم لدم ،یلاع شزومآ ،يزاسدنرب ،اه كلام ،اه لماع ،یهوژپ زتنس :يدیلک ياه هژاو

 
 .دشاب یم 1398 لاس یط رد يرتکد هلاسر زا هتفرگ رب هلاقم *
 هاگشناد ،یعامتجا و یناسنا مولع هدکشناد ،یتیبرت مولع هورگ ،یلاع شزومآ هعسوت يزیر همانرب یصصخت يرتکد يوجشناد.1
  keshavarz.ali66@gmail.com ،کینورتکلا تسپ .ناتسدرک
 ،کینورتکلا تسپ .ناتسدرک هاگشناد ، یعامتجا و یناسنا مولع هدکشناد ،یتیبرت مولع هورگ ،یشزومآ يزیر همانرب رایداتسا 2

khalil.gholami@gmail.com لؤسم هدنسیون 
  ناتسدرک هاگشناد ، یعامتجا و یناسنا مولع هدکشناد . یتیبرت مولع هورگ . یشزومآ  يزیر همانرب داتسا . 3
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 : همدقم
 تعاب زین یهاگشناد هصرع هب دورو نابلطواد و نایضاقتم ریگ مشچ شیازفا و مکی و تسیب نرق عورش اب
 شزومآ حطس شیازفا اب همادا رد .)2013 ،1ناوگرا(دش زین یلاع شزومآ عیرس دشر و ییایوپ ریگمشچ ءاقترا
 بیترت نیا هب .)2010 ،2يروتنانرچ يد(دنا هدش گنتاگنت تباقر هصرع دراو اه هاگشناد ،اهروشک رد یلاع
 یللملا نیب و یلم وجشناد رتشیب دادعت مان تبث و بذج يارب شلات اه هاگشناد و هدش نیداینب یشبنج هب رجنم
 هب دورو هب مادقا تیاهن رد و )2007 ،4سسنس( عونتم و فلتخم ياه هتشر هئارا ،)2006 ،3نوسنیگرام(
 رد يزاسدنرب ،نیاربانب .دنا هدومن )2007 ،6ولپاچ ؛2006 ،5اکتلاپا و نورب ،یلسمه(يزاسدنرب ياه هصرع
 يارب دحاو یفیرعت هئارا تهج رد يدایز ياه شلات ریخا ههد لوط رد .تفرگ رارق هاگشناد ياه همانرب تیولوا
 فیرعت ناوت یمن یشخب و هتشر ره رد يزاسدنرب تیهام توافت لیلد هب یلو هتفرگ تروص يزاسدنرب موهفم
 هاگشناد يزاسدنرب ،تاظحلام نیا اب .)2015 ،ولپاچ ؛2001 ،7ررفپاک( دومن هئارا ار نآ زا یناسکی و عماج
 دنزادرپ یم دوخ شزرا اب تامدخ و تلاوصحم تیوقت هب هاگشناد نآ رد هک دشاب یم يدعب دنچ يراتخاس کی
 نیا رد .دهد یم صیخشت و كرد ار اهنآ تیمها و شزرا لماک نانیمطا اب دنیارف نیا رد هدننک فرصم و
 مسجت هک دوش یم لیدبت يدنرب و هدش یهد رابتعا و یشخب تعورشم هاگشناد تامدخ و تلاوصحم ،دنیارف
 فده هعماج رطاخ نانیمطا ،هاگشناد يزاسدنرب تیزم نیرتمهم .)2015 ،ولپاچ( تسا هدننک فرصم نامرآ
 ،8رلک(.دشاب یم تمدخ دیرخ ای و لیصحت يارب هاگشناد باختنا صوصخ رد یقطنم میمصت ذاختا يارب

 ،9یگرا و سات(دنا هداد رارق دوخ تیولوا ناونع هب ار دوخ دنرب هعسوت ،اه هاگشناد ،تیمها نیا هیاپ رب .)2008
  .)؛2018 ،یپمام ؛2012

 نآ تایرورض و اه تیمها همه هب هجوت اب یلاع شزومآ هصرع هب يزاسدنرب دورو هدیا زا ناققحم زا يرایسب
 و كاپسا ؛2017 ،10لیعامسا( دنا دناسر یبرجت و يرظن تابثا هب ار مهم نیا دوخ تاقیقحت رد و هدرک تیامح
 ؛2013 ،وئلپاچ ؛2013 ، 14زنیج ؛2013 ،13وسساراک و نورب ؛2010 ،12گنیرتسا ؛2010 ،11ناراکمه
 ؛2018 ،یپمام ؛2013 ،17زتلوش و چته ؛2013 ،گنیپک ؛2013 ،رلک ؛2012، 16نزور ؛2014 ،15یموس
 ،يا هبق ؛1396 ،یبحاص و يرجت  ؛1395 ،يراکش ؛1396 ،ینیسح دمحم و يزودیک ؛1397 ،نامیحر

 هصرع رد ات دنک یم کمک هاگشناد هب ،هک تسا نیا یلاع شزومآ رد يزاسدنرب يریگراکب للادتسا .)1396

 
1.  Erguvan  
2 . De Chernatony 
3.  Marginson 
4.  Şenses  
5.  Hemsley-Brown & Oplatka 
6.  Chapleo 
7.  Kapferer 
8 . Keller 
9.  Tas and Ergin  
10 . Ismail  
11 . Spake at el 
12 . Stripling 
13.  Brown and Carasso  
14 . Jeanes  
15 . Suomi 
16 . Rosen  
17 . Hatch & Schultz 
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 دوخ هژیو و يراصحنا روط هب ار يا هژیو تامدخ و لوصحم و دراد زیامتم ابق رگید زا ار دوخ یناهج تباقر
  .)2017 ،لیعامسا( دراد هئارا و دیلوت
 يژتارتسا و داعبا ،هک درک هظحلام ناوت یم ،یلاع شزومآ رد يزاسدنرب تایبدا رب يرورم اب رگید فرط زا
 دلیفتاگ ،لاثم ناونع هب .دوش یم هتفرگراکب یلاع شزومآ تاسسوم و اه هاگشناد يزاسدنرب يارب یتوافتم ياه
 نیرتمهم ،1999 ،4راتوس و لاروژام 1998 ؛3لاروژام و 2003 ؛2ناراکمه و يرگ ؛1999 ،1نراکمه و
 ،هک هداد ناشن )1999( نراکمه و دلیفتاگ .دشاب یم یبایرازاب ،یلاع شزومآ يزاسدنرب يارب يژتارتسا
 ناونع هب تاغیلبت و هاگشناد و دیتاسا ندوب سرتسد رد و ییامنهار ،ییوجشناد یگدنز و دیتاسا شزومآ
 ،یهاگشناد طیحم )2003( ناراکمه و يرگ .دشاب یم یلاع شزومآ يزاسدنرب يارب ياه يژتارتسا نیرتمهم
 قفوم يزاسدنرب یلصا داعبا ناونع هب یگنهرف یگچراپکی و دصقم ،نلایصحتلا غراف یلغش زادنا مشچ ،ترهش
 رب یلاع شزومآ يزاسدنرب يارب اه شلات زا يرایسب ،هک هداد ناشن يدایز تاقیقحت .دشاب یم هاگشناد رد
 نیرتمهم ناونع هب ار نایوجشناد )2017( لیعامسا .)2007 ،5لزناب(تسا هدوب زکرمتم هاگشناد مرآ يور
  .دنناد یم يزاس دنرب رد يژتارتسا
 هک دشاب یم کیسلاک لوا میاداراپ .دراد دوجو اه هاگشناد دنرب یسررب يارب یلصا میاداراپ ود ،یلک روط هب
 تادیلوت هئارا يارب يزاسدنرب دنیارف رد ینامزاس لماوع رب و هدوب تلاوصحم يزاسزیامتم اهنت يزاسدنرب شقن
 ای یکیتکات تیعقوم کی دیاب دنرب ،هک دراد هراشا هتکن نیا رب 6يرادمدنرب درکیور .دراد دیکات دوخ تامدخ و
 ،9راوتینیمیداپاپ ؛2016 ،8ودیان و وو ؛2016 ،7نمزیوه و یپمام ؛2018 ،یپمام(دشاب هتشاد کیژتارتسا

  ياه هتساوخ و تلایامت ندروآرب نآ شقن هک دشاب یم نردم تسپ مود میادراپ .)2018 ؛2014 ؛2011
 رد هدننک فرصم شقن يرادم يرتشم دعب دشاب یم فورعم 10يرادم يرتشم درکیور هب و تیولوا رد نایرتشم
 يرتشم هبنج رب هولاع نردم تسپ درکیور .)2018 ،11نوسلن و وکیرتاپ(دراد رظن رد ار يزاسدنرب دنیارف
  .)2018 ،12یسند و ینج( دراد دیکات يزاسدنرب هصرع رد یبیکرت ياه میداراپ رب ،دوخ يرادم
 ياهدرکیور و ياهزِتارتسا هک دهد یم ناشن عوضو هب ریخا لاس هدزناپ یط رد يزاسدنرب تایبدا رورم
 هاگشناد مود و لوا لسن زا اه هاگشناد و یلاع شزومآ ياه تلاسر و اه تیرومام رد رییغت بسانت هب يزاسدنرب
 تمس هب ینامزاس يزاسدنرب ياهدرکیور زا ،نآ عبت هب يزاسدنرب ياهدرکیور ،اه هاگشناد موس لسن هب
 ،هک درک هظحلام ناوت یم ،رگید فرط زا .)2017 ،13لیعامسا(تسا هتفای تهج رییغت هنانیرفآراک يزاسدنرب
 هب .دوش یم هتفرگراکب یلاع شزومآ تاسسوم و اه هاگشناد يزاسدنرب يارب یتوافتم ياه يژتارتسا و داعبا
 یم یبایرازاب ،یلاع شزومآ يزاسدنرب يارب يژتارتسا نیرتمهم )2003( 14ناراکمه و يرگ ،لاثم ناونع
 سرتسد رد و ییامنهار ،ییوجشناد یگدنز و دیتاسا شزومآ ،هک هداد ناشن )1999( نراکمه و دلیفتاگ .دشاب
 .دشاب یم یلاع شزومآ يزاسدنرب يارب ياه يژتارتسا نیرتمهم ناونع هب تاغیلبت و هاگشناد و دیتاسا ندوب

 
1.  Gatfield et al 
2.  Gray et al 
3.  Mazzarol 
4 . Mazzarol & Soutar  
5.  Bunzel 
6.  brand centrality  
7 . Mampaey & Huisman 
8 . Wu & Naidoo 
9 . Papadimitriou  
10.  customer centrality  
11 . Patrício & Nelson 
12 . Jenny & Decky 
13 . Ismail  
14.  Gray et al 
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 یگچراپکی و دصقم ،نلایصحتلا غراف یلغش زادنا مشچ ،ترهش ،یهاگشناد طیحم )2003( ناراکمه و يرگ
 زا يرایسب ،هک هداد ناشن يدایز تاقیقحت .دشاب یم هاگشناد رد قفوم يزاسدنرب یلصا داعبا ناونع هب یگنهرف
 ،کچیپ .)2007 ،1لزناب(تسا هدوب زکرمتم هاگشناد مرآ يور رب یلاع شزومآ يزاسدنرب يارب اه شلات

 ،5يدنلگ ؛2010 ،4 ولپاچ ؛ 2011 ،3ناراکمه و رانیپ ؛2017 ،لیعامسا ؛2009 ،2سبروف و یج نا ؛2008
 درک للادتسا ناوت یم ،نیربانب .دنناد یم يزاسدنرب رد يژتارتسا نیرتمهم ناونع هب ار نایوجشناد 2008

 رظن رد دیاب .تسا هدش داهنشیپ یلاع شزومآ يزاسدنرب يارب یتوافتم ياهوگلا و اه كلام ،اه لماع ،هک
 تیقفوم زمر ناونع هب ،یلاع شزومآ يزاسدنرب يارب هدش هتفرگراکب ياه كلام و اه لماع ،هک تشاد
 یم ساسا نیا رب .تسا یهاگشناد ربتعم دنرب هب ندش لیدبت تیاهن رد و دوخ يزاسدنرب دنیارف رد هاگشناد
 تهج رد هاگشناد هب دناوت یم یلاع شزومآ يزاسدنرب ياه كلام و اه لماع تخانش ،هک درک للادتسا ناوت
 دوخ ییاهن فده هب ار اهنآ ،نیب نیا رد و هدرک کمک يزاسدنرب دنیارف رد قفوم ياهاگشناد براجت زا هدافتسا
 ياهوگلا و اه كلام ،اه لماع تخانش ،نیاربانب .دنک یم رت کیدزن ربتعم یهاگشناد دنرب هب ندش لیدبت ینعی
 و یلصا فده رضاح شهوژپ رد .دشاب یم یساسا یترورض اه هاگشناد يارب یلاع شزومآ يزاسدنرب یتوافتم
 يزاسدنرب يارب هک دشاب یم ییاه يژتارتسا ای اه تیلاعف یمامت لماش ،اه كلام و اه لماع يانعم راب
 و دشاب یم اه تیلاعف نیا زا یلک يدنب هتسد اه لماع .دور یم راکب یلاع شزومآ تاسسوم و اه هاگشناد
 .دوش یم بوسحم مادک ره هعومجمریز ناونع هب اه كلام
 هک دشاب یم ییاهراکهار زا یکی ناونع هب یلاع شزومآ ياه متسیس يزاسدنرب ياه هتفای زا هدافتسا ،نیاربانب
 تیقفوم زا هبرجت بسک و رظن یگدوشگ يارب يزاس هنیمز ،يدربهار همانرب ياه ییاناوت رب هیکت اب دناوت یم
 نتشاد ،نیب نیا رد .دشاب یلاع شزومآ ياه متسیس و اه هاگشناد يزاسدنرب ياه همانرب ياه تسکش و اه
 زا یکی ناونع هب اه هتفای هئارا يارب یملع و یقطنم يدرکیور رب هیکت ،رگید يریبعت هب ای و یقطنم بوچراچ
 ار رگشهوژپ يراتخاس و يرکف بوچراچ ،هک لیلد نیا هب .دشاب یم نیب نیا رد تیقفوم ياه لماع نیرتمهم
 .درک دهاوخ ایهم ار یقطنم و مجسنم بلاق رد هدنکارپ ياه هتفای هئارا يارب يزاس هنیمز و هدرک یهد مظن
 و ياه لماع یمامت ،لیر ترک و رتسکنل يزاسدنرب يدعب هس درکیور زا هدافتسا اب ،للادتسا نیا رب شهوژپ
 اب رضاح شهوژپ ،ساسا نیا رب .تسا هدرک هئارا مجسنم بلاق کی رد ار یلاع شزومآ يزاسدنرب ياه كلام
 یسررب( تلااقم و )يرظن عبانم یسررب( اه باتک یمامت هبناج همه یسررب اب بیکرتارف کینکت زا هدافتسا
 هدافتسا اب دعب هلحرم رد و هدرک ییاسانش ار یلاع شزومآ يزاسدنرب ياه كلام و اه لماع ،)شهوژپ هنیشیپ
 هئارا لدم .تسا هدرک هئارا دیدج یبلاق رد ،6لیر ترک و رتسکنل يزاسدنرب درکیور هناگ هس ياه يژتارتسا زا
 و رتسکنل( دشاب یم یلاع شزومآ يزاسدنرب یتخانش هناشن ییاه لدم زا یکی لیر ترک و رتسکنل طسوت هدش
 هئارا ار هیلا دنچ یلدم و هتفر رتشیپ ،دنرب رصانع يزاس موهفم رد لدم نیا .)2013 و 2010 ،لیر ترک
 .دشاب یم خساپ و فده ،تیوه لماش میهافم نیا .دراد دوجو دنرب يارب یساسا موهفم هس ،لدم نیا رد .دومن
 ياه يژتارتسا ار خساپ موهفم و هیوناث ياه يژتارتسا ار فده موهفم ،هیلوا ياه يژتارتسا ار تیوه موهفم
 لماش ،فده موهفم ؛يزاسدنرب ییاهراعش و اه هناشن ،مئلاع هعومجم لماش تیوه موهفم .دنمان یم هیثلاث
 ریسفت و تلاوصحم رازاب لماش خساپ موهفم و يزاسدنرب یبایرازاب و تامازلا ،تادیلوت و تامدخ ،تلاوصحم
 ،یلصا هلوقم هس لماش روکذم میهافم زا مادک ره .دشاب یم يزاسدنرب رازاب رد دنرب تیوه و فده میهافم
 ،رکذلا قوف تاظحلام همه نتشاد رظن رد اب .دنشاب یم ییانبریز یلاوت و مظن ياراد هک هدوب هدوزفا و یعقاو
 لدم هئارا روظنم هب یلاع شزومآ يزاسدنرب ياه كلام و اه لماع ،هک تسا نیا رضاح شهوژپ یلصا لاوس
 ؟تسیچ یلاع شزومآ يزاسدنرب يارب یموهفم

 
 :شهوژپ شور

 
1.  Bunzel 
2 . Ng and Forbes 
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 ،یلاع شزومآ يزاسدنرب ياه كلام و اه لماع رب یشهوژپ زتنس ینعی شهوژپ یساسا فده هب هجوت اب
 رب هدافتسا دروم دربهار و یهوژپ زتنس عون زا یفیک ،شهوژپ درکیور ،يدربراک عون زا فده ظاحل زا شهوژپ
 اب لداعم  یهاگ یهوژپ زتنس .دشاب یم نیشیپ طبترم ياه شهوژپ و يرظن ياه بوچراچ بیکرتارف ساسا
 .تسا قیقحت تایبدا زا یصاخ  ياه هصخشم بیکرت یهوژپزتنس تلاح نیا رد ،دوریم راک هب یفیک لیلحتارف
 هب یهوژپزتنس .دنک بیکرت ،اه میمعت قلخ روظنم هب  ار یبرجت تاقیقحت هک تسا نیا یهوژپزتنس فده
 لح اب دراد یعس و دنکیم لیلحت هنادقتنم روط هب دهدیم ششوپ هک ار یقیقحت  ،دراد هجوت طوبرم ياه هیرظن
  ،1يرفج و رپوک( دیامن صخشم هدنیآ تاقیقحت يارب ار یلصا تاعوضوم ،قیقحت تایبدا رد دوجوم تاضراعت

 هدنکارپ دیاش و فلتخم تاعلاطم ياه هتسناد ،شور نیا رد .) 1397 ،ناراکمه و يزازعا زا لقن هب 2009
 مهاب ياه هتسناد نیا سپس ،دوش یم يروادرگ ،دشاب طبترم لمع نادیم صاخ ياهزاین مه اب دناوت یم هک
 زا .دوش یم ریسفت و یهدنامزاس ،ینونک ياهزاین اب بسانم یبلاق رد هلصاح شناد هعومجم لک و هدش بیکرت
 ياه هتفای بیکرت رب ،هکلب ،تسین حرطم یلبق ياه شناد ندادرارق مهرانک فرص ،شور نیا رد ور نیا
 ياراد یهوژپ زتنس .تسا دیکات دروم ،دشاب هتشاد یپ رد ار دیدج یطباور هک صخشم یبوچراچ رد نوگانوگ
 .تسا هتفر شیپ هلحرم هس نیا ساسا رب زین رضاح شهوژپ زا شخب نیا هک تسا یساسا و هدمع ۀلحرم هس
 :دنا هدش نایب راصتخا هب لیذ رد هلحرم هس نیا
  ،لماش هلحرم نیا .دوش هدافتسا نآ ياه هتفای زا تسا ررقم هک ییاه شهوژپ يایفارغج نییعت ؛لوا ۀلحرم
  ،)شهوژپ عون ،راشتنا خیرات دننام( وجتسج ياهرتماراپ نییعت-1

 هب 87 لاس زا روشک حطس رد و شهوژپ160 دادعت هب 2000 لاس زا جراخ حطس رد ياه شهوژپ •
  .دشاب یم شهوژپ 29 لماش و دعب

 دشاب یم سرتسد رد اهنآ یلاع شزومآ يزاسدنرب تاعلاطا هک ياهروشک مامت :ییایفارغج هرتسگ •
 یبرجت و هنابایزرا ،يرظن تاعلاطم مامت :شهوژپ عون •

 لبق هلحرم رد هدش يروادرگ دانسا باختنا ياهرایعم نییعت-2
 رضاح شهوژپ تلااؤس اب ندوب طبترم •
 هدافتسا دروم لیلحت ياه شور و اهرازبا رابتعا ظاحل هب شهوژپ تیفیک  •
 شهوژپ فادها اب اه شهوژپ ناونع ندوب بسانتم هعلاطم نیا هب هدش ماجنا ياه شهوژپ دورو رایعم •

 )یسیلگنا و یسراف( رظن دروم شهوژپ نابز و رظن دروم ینامز هزاب رد شهوژپ نتفرگ رارق ،رضاح
 .دش ظاحل جورخ رایعم ناونع هب هتفرگ تروص ياه شهوژپ ناونع ندوب يرارکت نینچمه .دوب

 اه هاگیاپ و دانسا يوجتسج دربهار نییعت-3
 ،یلاع شزومآ ،يزاسدنرب لماش یتاعلاطا ياه هاگیاپ رد وجتسج يارب هدافتسا دروم ناگژاو دیلک •

 .تسا هاگشناد
 بختنم دانسا دنم ماظن دقن ؛مود ۀلحرم
 تشرد يرگ لابرغ-1

 بسانم دانسا ندوب طبترم و تیفیک هدمع و یلک رایعم ود ساسا رب سپس و دش هعلاطم دانسا هدیکچ •
  ؛دندش باختنا

 يرگلابرغ ناونع-2
 .دش باختنا ،قوف رایعم ود هب هجوت اب و یسررب دانسا نتم لک •

 يواکاو-3
 تلااوس ساسا رب ،يروئت دننرگ رد يا هلوقم و دازآ يراذگدک لحارم هب هیبش ًاددجم ،هدنام یقاب دانسا •

 حیرشت و دیلوت ،اه تیدودحم و اه هتفای ،اه هداد لیلحت و دیلوت ياه شور ،قیقحت حرط ،شهوژپ

 
1 .  Cooper & Jeffrecy  
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 دانسا زا مادک ره هرابرد زین ققحم یبایشزرا و دقن ،هلحرم نیا رد ؛دنا هدش حیرشت و یسررب ،اه هداد
  .تسا هدش دهاوخ تشاددای یسررب دروم

 مه زا ادج رصانع زا ادج يزیچ قلخ :موس هلحرم
 هک دش دهاوخ هتفرگ هرهب )2یعیمجت یهوژپ زتنس لباقم رد( 1یبیکرت یهوژپ زتنس قیقحت زا هلحرم نیا رد-1
 سپس و بیکرت رگید ياه هداد اب هک دنوش یم ییاه هداد هب لدبم دوخ ،بختنم ياه شهوژپ اه هتفای نآ رد
 لدم هناگ هس میهافم زا هدافتسا اب ،راک زا هلحرم نیا هلحرم رد ،نیاربانب .دنوش یم ینیرفآزاب دیدج یتیوه اب
 زا .تسا هدش هئارا دیدج یبلاق رد یلاع شزومآ يزاسدنرب اه كلام و اه لماع ،لیر ترک و رتسکنل يزاسدنرب
 دشاب یم لیذ حرش هب ،شهوژپ زا هلحرم نیا يارب هدش رکذ لوصا نیرتمهم هلمج

 بختنم دانسا اه هتفای ياه شخب ندرک اجکی و عیمجت •
 قیقد و ررکم ياه یناوخزاب •
  ضقانتم و هباشم ياه هتفای هسیاقم •
  رت گرزب نیماضم لیذ رد اهداد يدنب هتسد •

 ییارقتسا ياوتحم لیلحت رد هدافتسا دروم يراذگدک شور زا ،یهوژپ زتنس ياه هداد لیلحت دنیارف يارب
 هقبط دنیارف زا ینتم ياوتحم ینهذ ریسفت يارب یشور ناونع هب یفیک ياوتحم لیلحت .تسا هدش هدافتسا
 اه هداد .)2005 ،3نوناش و یش( تسا هدش فیرعت اهوگلا و اه نومضم ییاسانش و يراذگدک دنم ماظن يدنب
 نیدنچ رد دانتسا دروم عبانم و اه هداد .دندش لیلحت ،اه هلوقم و میهافم حطس ود رد یشهوژپ ياه هتفای و
 رب ،یشهوژپ ياه هنومن و يرظن قیداصم ،رگن هبناج همه و عماج زادنا مشچ کی رد ماجنارس و شیلااپ هلحرم
 يراذگیاج و جارختسا ،ییاسانش ، لیر ترک و رتسکنل يزاسدنرب لدم هناگ هس تلاوقم و میهافم بسح
   .تسا هدش هتفرگ تروص
 
 :شهوژپ ياه هتفای  
 ،یشهوژپ هینشیپ و يرظن ینابم زا هبناج همه یسررب اب ادتبا رد ،شهوژپ ياه هتفای هب ییوگخساپ روظنم هب
 هدش نییعت ياهرایعم ياراد و هتخادرپ یلاع شزومآ يزاس دنرب تایبدا هب میقتسم تروص هب هک ییاه شهوژپ
 ياه شهوژپ یمامت .تسا هدش هداد شرازگ و يزاسدنتسم ،باختنا ،هدوب ياوتحم يانغ و ندوب دیدج ،ینامز
 هدش باختنا دعب هب 2000 لاس زا یجراخ ياه شهوژپ و دعب هب 87 لاس ینامز هزاب رد هدش باختنا یلخاد
 تاسسوم و اه هاگشناد متسیس رد يزاسدنرب عوضوم نوماریپ یسررب زا سپ شهوژپ ،ساسا نیا رب .دنا
 و ییاسانش ،هدش باختنا ياه شهوژپ زا ار يزاسدنرب ياه كلام و اه لماع نیرتمهم ،یلاع شزومآ
 یمامت ،هدش ییاسانش یشهوژپ هنیشیپ و يرظن ینابم ساسا رب ،دعب هلحرم رد شهوژپ .تسا هدرک جارختسا
 يزاسدنرب لدم هناگ هس تلاوقم و میهافم ساسا رب ار یلاع شزومآ يزاسدنرب هنیمز رد هدش هئارا ياه لماع
 و يرظن ینابم زا هتفرگ تروص ياه یسررب اب ،تسا رکذ لباق .تسا هدرک يراذگیاج لیر ترک و رتسکنل
 هتفای زا هلحرم نیا رد بیترت نیا هب .دشاب یم حیحص و ماجنا لباق راک نیا ،هک دنا هتفایرد ،هدش هئارا هنیشیپ
 هقبط بلاق رد یلاع شزومآ يزاسدنرب هدش جارختسا و ییاسانش ياه كلام و لماع یمامت ،شهوژپ ياه
 و اه لماع یمامت ،دیدج يدنب هقبط نیا رد .تسا هدش هئارا لیر ترک و رتسکنل لدم ساسا رب يدیدج يدنب
 يژتارتسا ای موهفم لماش هک هدش میسقت یلک يژتارتسا ای میهافم هتسد هس بلاق رد يزاسدنرب ياه كلام
 اه يژتارتسا ای میهافم زا مادک ره .دنشاب یم خساپ يژتارتسا ای موهفم و فده يژتارتسا ای موهفم ،تیوه
 هئارا يارب مود يدنب هقبط رد ،تسا رکذ هب مزلا .تسا هدوزفا شزرا و یعقاو ،هتسه ای یلصا ،هلوقم هس لماش
 يزیر همانرب زا روظنم .تسا هاگشناد دنرب هژیو شزرا قلخ يزیر همانرب دنیارف ،فده و تیوه میهافم ،اه هتفای
 دنیارف يارجا و هیهت لحارم رد تسیاب یم هک دشاب یم ییاه يژتارتسا یمامت لماش دنرب هژیو شزرا قلخ
 .تسا هاگشناد دنرب هژیو شزرا قلخ ،اه يژتارتسا نیا ییاهن فده .تفرگ راکب هاگشناد يزاسدنرب يزیر همانرب
 عقاو رد خساپ موهفم .دشاب یم اه هاگشناد يزاسدنرب دنیارف رد ییاهن موهفم ناونع هب خساپ موهفم ،نینچمه

 
1.  configurative 
2.  aggregative  
3 . Hsieh & Shannon  
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 ياه كلام و اه لماع ساسا رب .دراد یم صخشم ار هاگشناد دنرب هژیو شزرا شجنس و دنرب درکلمع
 ،لیر ترک و رتسکنل يزاسدنرب لدم تلاوقم و میهافم یفرعم و یلاع شزومآ يزاسدنرب يارب هدش ییاسانش
 :دنشاب یم لیذ حرش هب ،شهوژپ ياه هتفای ،شهوژپ ياه هتفای هئارا يارب هیاپ لدم ناونع هب
 تیوه موهفم :فلا
 رظن زا دنرب ،يزاسدنرب يراذگتیوه شخب رد .تسا تیوه موهفم ،لیر ترک و رتسکنل لدم رد موهفم نیلوا
 ياه هنیمز ،يراذگتیوه دنیارف رد .دشاب یم لقتسم تیوه ياراد یتباقر رازاب رد و هدش درفبرصحنم ینوناق
 هعومجم لماش دنرب يراذگتیوه .دوش یم دلوتم اًمسر دنرب و هدش نآ روهظ هب رجنم دنرب زا ینوناق و یتیامح
 هدوزفا و یعقاو ،یلصا هناگادج هلوقم هس ياراد تیوه .دشاب یم دنرب ییاه تیرومام ،اه هناشن ،اه مسا ،مئلاع
 هب .دنشاب یم رادروخرب یلاوت و مظن زا ،لدم یلک ياه يژتارتسا ای موهفم هس دننامه هلوقم هس نیا .دنشاب یم
 یتایلمع و حرطم هدوزفا شزرا تیوه تیاهن رد و یعقاو تیوه سپس ،یلصا تیوه دیاب ادتبا رد هک ینعم نیا
 و تلاوقم زا مادک ره حیضوت .دشاب یم ریغتم نیدنچ ای کی ياراد ،هدش حرطم ياه هلوقم زا مادک ره .دوش
 ؛دنشاب یم لیذ حرش هب تیوه موهفم ياهریغتم
 یلصا هلوقم-1
 یناکم تیعقوم و دنرب مان ای مسا نآ رد هک دشاب یم دنیارف یلصا هلوقم .تسا یلصا هلوقم ،تیوه هلوقم نیلوا
 مامت عیرس ییاسانش هب رجنم هک تسا دنرب مان نیرت هاتوک لماش هلوقم نیا .دوش یم صخشم ییایفارغج و
 رد هتسه ای یلصا تیوه هلوقم ،نیاربانب .تسا اهدنرب ياه مسا ریاس نایم رد نآ تامدخ و تلاوصحم
 مسا و مان ریغتم رد .دشاب یم هاگشناد ناکم نینچمه ،هاگشناد مان ،یلصا ریغتم ود لماش هاگشناد يزاسدنرب
 نییعت هاگشناد یبایناکم دنیارف ،هاگشناد ناکم ریغتم رد .دوش یم صخشم هاگشناد يراذگمان دنیارف ،هاگشناد
  .دوش یم
 یعقاو هلوقم-2
 هک تسا ییاه شور هب طوبرم یعقاو هلوقم .دشاب یم دنرب يزاس تیوه دنیارف مود ماگ ناونع هب یعقاو هلوقم
 اب هک تسا ییاهوگول یعقاو هلوقم .دراد یم نایب یفارگوپوت و يریوصت ،یکیفارگ تروص هب ار یلصا هلوقم
 کی ياراد یعقاو هلوقم .دنک ادیپ دومن دناوت یم نوگانوگ ياه گنر ای و توافتم ياه یشاقن ،فلتخم فورح
 .دشاب یم هاگشناد يوگول ،لماش يزاسدنرب دنیارف رد هک دشاب یم ریغتم
 ؛هدوزفا شزرا هلوقم-3
 دنیارف هدننک لیمکت ناونع هب هلوقم نیا .تسا هدوزفا شزرا هلوقم ،دنرب يزاس تیوه دنیارف رد ییاهن هلوقم
 نیا .دنک یم یشخب تیوه یلصا و یعقاو هلوقم هب هک ییاه تیرومام لماش هلوقم نیا .دشاب یم يزاسدنرب
 یم ياهدنرب رگید اب یتباقر ياهرازاب رد هعومجم صاخ دنرب ییاسانش ثعاب ،تلاوقم رگید رانک رد هلوقم
 طخ و يراذگتسایس ،يزاس یللملا نیب ،تخاسریز ،شهوژپ ،شزومآ ياهریغتم لماش هدوزفا شزرا هلوقم .دوش
 هلحرم رد ،روکذم لدم رد تیوه هلحرم تخانش هب هجوت اب .دشاب یم یلام نیمات ياه تسایس و یملع یشم
 ياه تیلاعف و اه يژتارتسا یمامت ،هدش ییاسانش یشهوژپ هنیشیپ و يرظن ینابم یسررب هدافتسا اب يدعب
 موهفم ياه يژتارتسا تروص هب لیر ترک و رتسکنل يزاسدنرب لدم رد هاگشناد يزاسدنرب يارب يداهنشیپ
 :دشاب یم لیذ حرش هب هاگشناد يزاسدنرب یشخب تیوه هلحرم ياه هتفای .تسا هدش يراذگیاج ،هدش يزاس
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  لیر ترک و رتسکنل لدم رد تیوه موهفم ساسا رب هاگشناد يزاسدنرب يدنب هلوقم ماظن .)1( هرامش لودج
   تیوه موهفم

هلوقم عون  

غتم اهری
 ي

هلوقم  

 نشیپ ياه شهوژپ زا هدش جارختسا ياه لماع
 موهفم ياه يژتارتسا
 زا لصاح هدش يزاس
 یهژپزتنس زاب ياه دک

 نارگشهوژپ

ا هلوقم
لص

ه ،ی
  هتس

ناد مان
 هاگش

 ،صاخشا مان ساسا رب ياه مان( هاگشناد مان ،هاگشناد مسا رد هنابز دنچ یحارط
 ،یسایس ياه مان ،صاخ ياه مان ،ییایفارغج ياه تیعقوم ساسا رب ياه مان و
 هقباس ،هاگشناد يراذگ مسا ،)اه هاگشناد زا یخرب ناراذگناینب و روهشم دارفا مان
 مسر و مسا و تمدق ،اه مان ،هسسوم تمدق و نس ای هاگشناد هچخیرات و
 هاگشناد هنیشیپ و ترهش ، ،هاگشناد

 دنچ یحارط زا هدافتسا-1
 دنیارف رد هنابز دنج و هنابز
 هاگشناد يراذگ مسا

 يراذگ مسا دنیارف -2
 و هقباس ساسا رب هاگشناد
 هاگشناد هچخیرات

 ، رپن و یلچ( ؛2011 ، ناراکمه و وئلپاچ
 وئلپاچ ؛2004 ، نوتورب و ردیانشا ؛2010

 ،ییپمام ؛2007 ، نمزیوه ؛2010 ،
 ؛2007 ، نلاوک ؛2015 ، ربیس و نمزیوه
 و وئاب( ؛2003 ، ناراکمه و سیلزام
 ؛2066 ، سلزوم( ؛2008 ، ناراکمه
 و یمیلس ،2012 ، ودیاوگ و وسولپ
 ؛2015 ،كاکروب،1395 ،ناراکمه
 ،زنوج ؛2007 ،لزناب ؛2001 ،ینیتناژرآ

 ؛2009 ،سیزتاراواک و ثروشآ ،2006
 ،2016 ،یناوج ؛2006 ،يروتانچ و وگریو
 نو و موکر ناو ؛2013 ، اییایرپ و میک
 ،  ناراکمه و ویسلااپ ؛2002 ،  لییر

  ؛2002

اکم
ناد ن

هاگش  

 و هسسوم ندوب سرتسد رد ،هاگشناد يارب بسانم لحم و ناکم باختنا
 ،هاگشناد رد نایفارطا و نایانشآ ،ماوقا ،یگدنز لحم هب نوب کیدزن ،نآ یسرتسد

 ،هناخ زا تفاسم ،هاگشناد ناکم یکیزیف رهاظ ،هاگشناد نتفرگ رارق لحم
 ،هاگشناد ناکم ایفارغج و گنهرف

 لوصا تیاعر -1
 یمیلقا و ییایفارغج

 یسرتسد لوصا تیاعر -2
 یگژیو لوصا تیاعر -3

 یکیزیف ياه
 لماوع نتشاد رظن رد-4

 یناسنا

عقاو هلوقم
  ی

وگول
ناد ي

 هاگش

 ياه حرط ،دوش یحارط وکول رد هاگشناد سیسات لاس ،وگول( اه تیاس بو
 هدافتسا ،يریوصت  و یتوص ،يرصب ریواصت ،ابفلا فورح اب طقف یهاگ و رتنردم
 رد هنابز دنچ یحارط ،وگول یحارط رد یبهذم و یخیرات و یلم ياهدامن زا
 تراچ و اهونم یحارط ،هاگشناد یلصا يوگول رد يدعب هس یحارط ،هاگشناد
 ناریدم و/سیئر ییوگدمآ شوخ و تیرومام ،هاگدید هک يوحن هب هاگشناد يدنب
 هعماج يارب ییوگدمآ شوخ ناونع هب باذج ياه مایپ یحارط ،دشاب تیولوا رد
 درکیور ای اهدامن زا هدافتسا ،هراعتسا زا يدمع هدافتسا ،هاگشناد يوگول رد فده
 ،هاگشناد یلصا مرآ ،كرحم و ییایوپ ياه هراعتسا زا هدافتسا ،یتخانش هناشن
 هاگشناد ياهدامن

 هاگشناد يوگول یحارط-1
 یعازتنا لوصا زا هدافتسا اب
 یتخانش هناشن درکیور و
 هاگشناد يوگول یحارط -2
 هناشن درکیور زا هدافتسا اب
 یتخانش

 ، رپن و یلچ( ؛2011 ، ناراکمه و وئلپاچ
 وئلپاچ ؛2004 ، نوتورب و ردیانشا ؛2010

 ،ییپمام ؛2007 ، نمزیوه ؛2010 ،
 ، رلک و یج نا  ؛2015 ، ربیس و نمزیوه

 ترک و رتسکنل ؛2012 ،دلاوسا ؛2013
 ،a 2014 ،یج نا ؛2013 ،2010 ، لیر
 ؛2016 ،زریمار وکنلاب ،b 2014 ،یج نا
 ریجیج ؛2015 ،زریمار وکنلاب و ویرتیمیداپاپ
 ؛2005 ، اس و ریجیج ؛2008 ، اس و
 ،ینیتناژرآ ،2015 ،ولپاچ ؛2012 ، فلاکتم

 ؛2006 ؛ ،زنوج ؛2007 ،لزناب ؛2001
 هایگ و یصلاخا ؛2014 ،يرادزاد و یتیانع
 2013 ،نابرس و دکارتیمود ؛1392 ،نیچ
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یرومام
اه ت

ناد ي
 هاگش

زومآ
ش

 

 ،هاگشناد شزومآ تیفیک ، و سیردت نیب طابترا ،یشزومآ تامدخ تیفیک
 بسانتم یبایشزرا متسیس زا هدافتسا  ،یشزومآ هعسوت يزیر همانرب ،یجنسرابتعا
 ،یلیصحت عطاقم و یلیصحت هتشر ،هاگشناد یشزومآ تیوه ،شزومآ دنیارف اب
 یحارط،یقیفلت یسرد همانرب ،یشزومآ ییایوپ ،سیردت ياه شور يلااب تیفیک
 شزومآ ،دمآراک و زورب یشزومآ نیناوق ،یبیکرت شزومآ ،ایوپ یشزومآ
 ،رو هرهب شزومآ ،هنانیرفآراک

 تیفیک حطس ءاقترا-1
 یحارط هلحرم رد یشزومآ
 یشزومآ دنیارف يارجا و
 تیفیک حطس ءاقترا -2
 یبایشزرا هلحرم رد یشزومآ
 یشزومآ

 رد يژولونکت زا هدافتسا-2
 شزومآ دنیارف

 ، ناراکمه و سرام ؛2012 ، زدور و سرام
 ؛2001 ، ناراکمه و رتلاسا ؛2002

 ، سدور و رتلاسا ؛2013 ، سنروت
 ؛2008 ،شناراکمه و سرام ؛2004

 و لاویدنم ، زراولآ نمرج  ؛2000 ، سدور
 ؛2018 ، امسدل -زلازنوگ ، وردناجلآ لشیم

 ؛2004 ، زردنا  ؛2018 ،ویرتیمیداپاپ
 ؛2011 ،ویرتیمیداپاپ ؛2013 ، گنینام
 ، سبیگ و گنیرام ؛2012 ، پن و سبیگ

 و ویگامید ؛2007 ، نوسنیگرام ؛2009
 ؛2008 ،تاکسا ؛1983  ، لواپ
 ، نروکلزه ؛2007 ،2006 ،نوسنیگرام

 لدراکم ؛2015  ، زردناس ؛2015
 ،ناراکمه و ربملا  ؛2008 ،نوتنیلک

 ،ولپاچ ،2001 ،زنوا و يروول ،2016
 ،2002 ،نوستیب و نمفاه ،2015

 و میک ،2015 ،ولپاچ ،2015 ،كاکروب
 ،  لییر نو و موکر ناو ؛2013 ، اییایرپ

 ؛2002 ،  ناراکمه و ویسلااپ ؛2002
 و يرگ ؛2003 ، وگولووکا و يدراسنیب
 ناراکمه و ناگوم ؛2003،  ناراکمه
 تننب ؛2003 ، سیلوایم و نمتاگ ؛2001،

 ،ناراکمه و يرگ ؛2006، زساتوک و
 ،ناراکمه و ناگوم ؛2006 ،تننب ؛2003

 و يدراسنیب ؛2001 ،يویا ؛2001
 ،سامول ،2003 ،نموین ،2003 ، وگولووکا

 ،2003 ، نوسمیگ و گینریکچ ,2004
 ، گربنزر ،2010 ، اکیلدناپ و وناکاید

 ناراکمه و ودینست ،2008 ،ررفپک ،2000
 ،ناراکمه و ودینست ؛2012 ،رلاو ،2010 ،

 ،2010 ،نمسورگ پن و سپیگ ؛2010
 ،  یبلویم و نمتاگ ،2010 ، مرادناچامار

 ناپرآ ،2001 ،  ناراکمه و زلوزاک ،2003
 ،ناراکمه و وکول ،2003 ، شناراکمه و

 و سیولا ،2009 ،يرویداچ یلع ،2009
  ناراکمه و رتسیمچه ؛2010 ،  زوپار
 ؛ 2013 ، نابرس و دکارتیمود ؛2007،
 و ادکینرس ؛2001 ، ناراکمه و سایلوزاک
 ،  نابرس و اکشورتیمود ؛2015 ، ناراکمه

 و دارم ؛ 2001 ،  سولکاف ؛2013

هوژپ
 ش

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ای کیمداکآ يراد هیامرس ،هاگشناد تعنص تاقیقحت رد ياه يراذگ هیامرس
 هعسوت ،يروانف و ملع يراذگتسایس عون ،هقطنم و ملع هعسوت تیفیک ،یملع
 یگنهرف ناگبخن ،ناگبخن ینیرفآراک ،شهوژپ يروآ نف و یعامتجا ياه هنیمز
 رب زکرمتم ،یعامتجا تامدخ ياه هژورپ هئارا ،یسایس ناگبخن و يرکف و
 ،شناد رب ینتبم هعماج هعسوت ،يروآون هکبش بطق ،راک و ینیرفآراک تاعوضوم
 تیرومام رب دیکات و هعسوت ،یمیدق ياه متسیس ندیشک شلاچ هب و يروآون
 هیامرس ،هاگشناد تعنص تاقیقحت رد ياه يراذگ هیامرس ،هاگشناد موس لسن
 ،تامدخ و يزرواشک ،تعنص اب هاگشناد طابترا داجیا ،یملع ای کیمداکآ يراد
 هب هناهوژپ صاصتخا ،ندوب روحم هجیتن و روحم شهوژپ لاور زا هدافتسا
 رازاب تامازلا هب هتسباو ،یشهوژپ و یتاقیقحت ياه تیلاعف يارب نایوجشناد
 تبث دادعت شیازفا ،لااب يژولونکت اب تاقیقحت رد يراذگ هیامرس ،ندوب
 ،تاراشتنا تبث ،تاعارتخا

 تعنص اب طابترا هعسوت -1
 یهوژپ هدنیآ-2
 هاگشناد يراذگتسایس
 هکبش هعسوت و حرط -3
 هاگشناد رد يروآون  ياه
 نیمات و هیامرس بذج-4

 هاگشناد رد یلام
 هکبش هعسوت و حرط -5
 هاگشناد رد ینیرفآراک  ياه
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ریز
خاس

ت
 

 ،هدکشناد نایوجشناد تبسن و هدکشناد هزادنا ،سلاک هزادنا ،اه تخاسریز هعسوت
 ندوب هدامآ ،هاگشناد ياه تخاسریز ندرک مهارف ،بسام تازیهجت ،اضف نیمات
 تامدخ ندوب هدامآ ،يرادا يراتخاس ندوب هدامآ ،یهاگشناد ياه هژورپ یمامت
 ندوب هدامآ و اه هاگشناد تیریدم و ربهر تامادقا ندوب هدامآ ،يراتفر ،یملع
 تیعقوم ،یکیزیف یگتسارآ ،اه هاگشناد هعسوت ياه همانرب و زادنا مشچ
 یشهوژپ تاناکما دوبهب ،نآ یگتسارآ و هاگشناد ياه اهاضف دوبهب ،یعامتجا
 یملع و یتعنص ياه هکبش تخاس ،هاگشناد یشزرو تاناکما دوبهب ،هاگشناد
 ،هاگشناد يرامعم و يدنب حرط و اه هزادنا ،يا هناخباتک عبانم ،هاگشناد رد يوق
 هئارا ،هاگشناد نورب و نورد رد ییوجشناد ياه سیورس ،یهاگباوخ تاناکما
 طیحم رد تازیهجت بولطم یهدنامزاس ،یشزومآ تاسسوم هلیسوب لماک تامدخ
 تلایهست و هناخباتک ،یشزرو ياه همانرب ،يوق یملع ياه همانرب هئارا ،یشزومآ
 هب یسرتسد تلوهس ،سیدرپ یکیزیف رهاظ ،یکیزیف و ینف ياه تخاسریز ،ینف
 و يروانف و یتازیهجت و اضف ياه تخاس ریز ندوب هدامآ ،هاگشناد لاتروپ
 يزاس مهارف ،يزاسدنرب ییاه تخاسریز و يزاسدنرب گنهرف داعبا ،یکیژولونکت
 نورد رد ییوجشناد دیفم هتسیز هیرجت کی داجیا يارب مزلا ياه تخاسریز
 يارب اه همانرب قوف كرادت ،هاگشناد زا نوریب ياه هاگباوخ و هاگشناد طیحم
 نوریب و نورد یهاگباوخ ياه طیحم رد عونتم ياهاضف صاصتخا ،نایوجشناد
 و هاگباوخ ،هاگشناد يارب تعرسرپ تنرتنیا و تاعلاطا يروانف هعسوت ،هاگشناد
 ،نایوجشناد

 
 ياه تخاسریز هعسوت-1
 یشزومآ

 ياه تخاسریز هعسوت-2
 یشهوژپ

 ياه تخاسریز هعسوت-3
 همانرب قوف و ییوجشناد
 ياه تخاسریز هعسوت-4
 یتاعلاطا و يروانف

 عیفش ؛2003 ، تیاتلوب ؛2011،  ناراکمه
 و یبارحم ؛1397 ،دنویسوم و قلطم روپ
 ،ناراکمه و نایرونم ؛1395 ،ناراکمه

 ؛1394 ،ناراکمه و راگتسر ؛1396
 ؛1392 ،یلاحهراهچ ؛1397 ،نایمیحر
 ،يورگ ییایض ؛1395 ،ناراکمه و یمیلس

 ،يرین یلعقوش ؛1395 ،یلروخآریم ؛1395
 ؛1395 ،رایهلا ؛1397  ،نایسابع ؛1396
 ؛2002 ، لیچتیم ؛1397 ،غرمیس
 ،تننب ؛2006 ، اکتلاپا و نورب ،یلسمه
 تلوه ؛2007 ، یناواس و يروهداوچ و یلع
 ،دناروا ؛2003 ، زتلوش و چییه ؛2002 ،
 يد و رتسلااو ؛2005 ، پوشیب و زلچرگ
 و 2009 ، زوگ ؛ 2005 ، يروتنانرچ
 ، رلورت و رچب ؛2004 ، نیلپز و ننمروب

 و ساسریو ؛2008 ،ساسریو ؛2001
 ، ناراکمه و لابقا ؛2009 ، كابلوس

 ، سیزتاراواک ؛2008 ، ساسریو ؛2012
 ، لیوب و باک کم ،یبنسنپ ؛2004
 ؛2003 ، نوترکیب و سکنک ؛2006

 ، كابلوس ؛2001 ، بید و سئومیس
 ، زنیج ؛2010 ، ولپاچ و ساسریو ؛2009

 و نورب و 2009 ، نامزیو ؛2013
 ،نابرس و دکارتیمود ؛2013 ، وسساراک

 ؛2013

یب
للملا ن

 ی
زاس

 ي

 همانرب يزاس یللملا نیب ،یعامتجا دهعت ،یللملا نیب كرحت ،يزاس یللملا نیب
 شوررپ تسایس هعسوت ،یعامتجا و یناسنا تلادع زادنا مشچ نتشاد ،یهاگشناد
 ،للملا نیب نایوجشناد بذج ،یهاگشناد تیلوئسم هعسوت ،یقلاخا دنورهش
 شیازفا ،يزاس یللملا نیب ،يزاس هقطنم ،يزاس یناهج ،يداهن يراگزاس
 ،یناهج يریگ تیعقوم موهفم ،ییوگخساپ يارب اضاقت شیازفا ،يزاس یصوصخ
 ،یهاگشناد كرادم یجنسرابتعا ،یسیلگنا نابز هعسوت ،هزوح کی رد تیعجرم
 رد اه يراکمه ،يروانف و ملع یساملپید ذاختا و یللملا نیب ياه هطبار نتشاد
 و هنومن دیتاسا اب هاگشناد ره دیتاتسا هژیو روط هب و نایوجشناد طابترا يرارقرب
 مهارف ،یتاعلاطم ياه تصرف يارب هنارس صیصخت ،دوخ هتشر یملع ناگرزب
 و للملا نیب ياه تکرش لیکشت ،تلااقتنا و لقن يارب ینوناق ياه هنیمز يزاس
  ،یللملا نیب ربتعم یهاگشناد كردم هئارا ،لااب يژولونکت دیلوت يارب ناینب شناد
 ،یملع ياه یگژیو ،یللملا نیب یملع هعماج اب نآ یملع تاطابترا و تابسانم
 و نیودت ،یتفایرد هیرهش نازیم یللملا نیب يزاسدرادناتسا ؛،یشزرو ياه یگژیو
 ،یللملا نیب يراکمه رب ینتبم طباور داجیا و یمومع عماج همانرب يارجا
 ،یشزومآ و یسرد همانرب ندرک كرادناتسا ،یملع تیعجرم

 رد يزاس یللملا نیب-1
 یشزومآ داعبا

 رد يزاس یللملا نیب-2
 یشهوژپ داعبا

 رد يزاس یللملا نیب-3
 ییوجشناد داعبا

 نیب ياهدرکیور رییغت–4
 همانرب داعبا رد يزاس یللملا

 يزیر
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ایس
راذگتس

خ و ي
م ط

ش
 ی

 يزاس ینغ ،رورپ هبخن و ارگ هبخن هاگشناد ،دنرب تیریدم ،یهاگشناد للاقتسا
 تسایس ءاقترا ،یملع هعماج رد هاگشناد یعامتجا تیعقوم ،هاگشناد یعامتجا
 و تیفیک تیریدم ،یناسنا عبانم تیریدم و یناسنا عبانم يزیر همانرب ياه
 يزاسدنرب رد یگنهرف تاظحلام نتشاد رظن رد ،یجنسرابتعا ،تیفیک نیمضت
 ،یملع دامتعا و تقادص ،یللملا نیب ربتعم یهاگشناد كردم هئارا ،یلاع شزومآ
 يارب هدش هئارا هرود لوط ،یشهوژپ ياهدرواتسد و شهوژپ زا یلامح تیامح
 و اه تسایس ،رظن دروم هتشر يارب هدش هئارا یسرد همانرب ،رظن دروم هتشر
 ضرعم رد يارب تصرف ندرک ایهم ،یشزومآ هرود يارجا رد یشزومآ ياه شور
 هب ییوگوخساپ ،رترب ياه هدیا زا تیامح ،نتفرگ رارق یعامتجا ياه طیحم
 هوحن ،ناکم و ینامز تیدودحم نودب شزومآ ،یلمرف و یلم ،یلحم ياهزاین
 هب یهد تمدخ ،نایوجشناد یشزومآ تاراظتنا و یجنسزاین ، اه نومزآ يرازگرب
 ،نایوجشناد هقلاع دروم هتشر يزادنا هار ،یملع ترهش و تیعجرم بسک ،هعماج
 هعماج یشهوژپ و یشزومآ ياه تساوخرد و اهزاین ،تلایامت زا عماج یجنسزاین
 فاطعنا ،رسپ و رتخد نایوجشناد قوقح رد تلادع و يربارب تیاعر ،فده
 هعسوت ،یملع ياه یشم طخ ندوب یقطنم و يرگن هدنیآ ،تیعماج ،يریذپ
 و ییارگصصخت رب دیکات ،هدنوشراگزاس هاگشناد و نیمزرس شیامآ ياه تسایس
 هاگنب لماوع زا یلوصا كرد ،یتباقر ياه تصرف يزاس مهارف ،ییارگ هفرح
 و یجراخ یطیحم لماوع كرد ،یهاگشناد و یملع يراد هیامرس و يراد
 عماج همانرب يارجا و نیودت ،هاگشناد یملع رابتعا بسک ،یلخاد یطیحم
 ،هاگشناد یملع تیعجرم و تیزکرم ،يراکمه رب ینتبم طباور داجیا و یمومع
 ياهشزرا و تیرومأم ،زادنامشچ ياههفلؤم هدنریگربرد ( دنرب يژولوئدیا نیودت
 نامزاس یعامتجا تلزنم و رابتعا ،هاگشناد دنرب ژیتسرپ و تیصخش ،)دنرب
 ،هاگشناد دنرب هب دامتعا و تاعلاطا يروانف هعسوت و يریگراکب ،هاگشناد
 هجدوب نیمات ،دنرب رب ینتبم يراذگتسایس و يزیر همانرب يارب هاگشناد للاقتسا
 تسایس دربشیپ يارب ییوجشناد تاناکما ندرک مهارف ،اه هاگشناد يارب یلام
 و يراد هیامرس ای اهاگشناد رد يراذگ هیامرس ،هاگشناد یشهوژپ و یملع ياه
 ،ییوجشناد تبثم یتسیز هبرجت ياه هنیمز ندرک مهارف ،یملع يراد هاگنب
 و هناعطاق ياه يراهظادوخ ،ناگبخن يارب یلاع شزومآ هب دازآ یسرتسد هعسوت
 ،هاگشناد تیرومام هینایب رد یمازلا

 ینابم هعسوت و حرط-1
 یشم طخ و يراذگتسایس
 يراذگ
 یملع تیعجرم-2
 تسایس يرگن هدنیآ-3
 یملع ياه
 یهاگشناد للاقتسا-4
 یشزومآ تفیک نیمضت-5
 طخ و يراذگتسایس -6
 داعبا رد يراذگ یشم
 یجراخ
 و ياهزاین عفر رب دیکات -7
 روشک ياه تیولوا

 يزاسدنرب لوصا هعسوت -8
 یحارط رد یهاگشناد
 هاگشناد ياه تیرومام

 ، رپن و یلچ( ؛2011 ، ناراکمه و وئلپاچ
 وئلپاچ ؛2004 ، نوتورب و ردیانشا ؛2010

 ،ییپمام ؛2007 ، نمزیوه ؛2010 ،
 ، رلک و یج نا  ؛2015 ، ربیس و نمزیوه

 ،دلاوسا ؛2013

ایس
س

اه ت
یمات ي

لام ن
 ی

 و فده هعماج اضاقت بذج ،رابتعا بذج ،یعامتجا تامدخ ياه هژورپ هئارا
 هیامرس ،هاگشناد موس لسن تیرومام رب دیکات و هعسوت ،یهاگشناد تامدخ
 ،یملع ای کیمداکآ يراد هیامرس ،هاگشناد تعنص تاقیقحت رد ياه يراذگ
 ،لااب يژولونکت اب تاقیقحت رد يراذگ هیامرس ،ییوجشناد هیرهش هب یبایتسد
 نیب هاگشناد تامدخ يراذگ تمیق ،تاراشتنا تبث ،تاعارتخا تبث دادعت شیازفا
 زا یلامح تیامح ،یللملا نیب ياه درادناتسا و للملا نیب لوپ دحاو ساسا
 ،یلام ياه تسایس رد يرو هرهب رب دیکات ،هاگشناد یلام للاقتسا ،شهوژپ
 خرن حلاصا ،هاگشناد یلام تامدخ و تلاوصحم يرادرازاب ،يزاسرازاب ،یبایرازاب
 حلاصا ،ییوجشناد فده هعماج رتهب بذج فده اب ییوجشناد هیرهش ياه
 و نیمات لیهست فده اب هاگشناد تاررقم و نیناوق و یلام و يرادا راتخاس
 و يراد هاگنب ،يروانف تامدخ عمتجم سیسات ،هاگشناد رد یلام يراذگ هیامرس
 يروانف و ملع ياه كراپ و یشیاز ياه تکرش سیسات ،یملع يراد هیامرس

 ياه هیور حلاصا-1
 نیمات يارب دوجوم ینوناق
 یلام هیامرس
 همانرب هعسوت و حرط-2
 قیرط زا یلام بذج يزیر
 ییوجشناد تامدخ هئارا

 همانرب هعسوت و حرط-3
 قیرط زا یلام بذج يزیر
 تلاوصحم و تامدخ هئارا
 هاگشناد
 هیامرس لوصا زا هدافتسا-4

 رد يراد هاگنب و يراد
 یهاگشناد هصرع
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 فده موهفم :ب
 تامدخ ،تلاوصحم یمامت لماش موهفم نیا .دشاب یم يزاس دنرب لدم نیا رد مود ماگ ناونع هب فده موهفم
 یم هاگشناد دنرب يارب یبایرازاب و تامدخ و تلاوصحم دیلوت يارب تامازلا یمامت یفرط زا و دنرب تادیلوت و
 یمازلا یلاوت و مظن زا هلوقم هس نیا .تسا هدوزفا شزرا و یعقاو ،یلصا هلوقم هس لماش فده موهفم .دوش
 هدش هراشا لیذ شخب ياه هتفای رد هک دشاب یم ياهریغتم يراد تلاوقم زا مادک ره .دنشاب یم رادروخرب
  :تسا

 هتسه ای یلصا -1
 و تلاوصحم هئارا يارب نکمم لکش نیرت میقتسم ،لماش فده موهفم زا لوا هلحرم ناونع هب یلصا هلوقم
 هاگشناد تامدخ و تلاوصحم ای یلصا تیلاعف ،فده تلاوقم زا لکش نیا رد .دشاب یم هاگشناد دنرب تامدخ
 هئارا رد ،نیاربانب .دوش یم هئارا يروآون دنیارف کی ناونع هب هکلب ،لوصحم اب طبترم تیزم کی ناونع هب هن
 دنیارف رد هتسه ای یلصا هلوقم .دوش هجوت يروآون رصنع هب تسیاب یم هاگشناد تلاوصحم و تامدخ
  .دشاب یم نایوجشناد و هاگشناد تامدخ و تلاوصحم ریغتم ود لماش اه هاگشناد يزاسدنرب

   یعقاو هلوقم-2
 هک یتامازلا و طباور رگید هب تسا مزلا ،یعقاو هلوقم حطس رد .تسا یعقاو هلوقم ،تیوه موهفم هلحرم نیمود
 هیکت اب طقف دناوت یمن یهاگشناد دنرب .دوش هجوت ،دنتسه مهم هاگشناد دنرب هتسه ای یلصا هلوقم ظفح يارب
 ای یلصا هلوقم ققحت روظنم هب ،رگید يریبعت هب .دوش قفوم دوخ يزاسدنرب دنیارف رد ،هتسه ای یلصا هلوقم رب
 .تسا روآ مازلا اهنآ نتفرگ رظن رد هک دشاب یم رگید تامازلا و طباور زا يرایسب هب هتسباو هاگشناد دنرب ،هتسه
   .دشاب یم هاگشناد دیتاسا و نانکراک ياهریغتم لماش یعقاو هلوقم ،هاگشناد يزاسدنرب دنیارف رد
   هدوزفا شزرا فده-3
 دروم یبایرازاب ياهرازبا مامت هب هلوقم نیا .دشاب یم هدوزفا شزرا فده هلوقم ،فده موهفم هلحرم نیموس
 تامدخ یمامت لماش روکذم هلوقم .دراد هراشا دوخ صاخ ياهرازاب رد دنرب تاداهنشیپ هئارا تهج رد هدافتسا
 هدوزفا فده هلوقم .دشاب یم فده هعماج و یتباقر ياضف رد يرثکادح بذج ،نآ فده هک دشاب یم يرگید
 رد .دشاب یم نلایصحتلا غراف روما و یمومع طباور ،یبایرازاب ياهریغتم لماش اه هاگشناد يزاسدنرب دنیارف رد
 هنیشیپ و يرظن ینابم یسررب زا هدافتسا اب ،فده موهفم ندش نشور هب هجوت اب شهوژپ زا هلحرم نیا
 رب یلاع شزومآ يزاسدنرب يارب هدش هئارا ياه تیلاعف و اه يژتارتسا ،یلاع شزومآ يزاسدنرب یشهوژپ
  يژتارتسا ،ساسا نیا رب .تسا هدش هئارا ،هدش يزاس موهفم ياه يژتارتسا تروص هب روکذم لدم نیا ساسا
   :دشاب یم لیذ حرش هب فده هلحرم رد يزاسدنرب هدش هئارا ياه تیلاعف و اه
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   فده موهفم

 عون
هلوقم  

اهریغتم
  هلوقم ي

 نشیپ ياه شهوژپ زا هدش جارختسا ياه لماع
 موهفم ياه يژتارتسا

 زا لصاح هدش يزاس
 رد زاب ياهدک

 یهژپزتنس
 نارگشهوژپ

ا هلوقم
لص

ه ای ی
  هتس

امدخ
م و ت

ح
لاوص

 ت

 هئارا تیفیک ،اهاگشناد رد يراذگ هیامرس ،اه هاگشناد يارب یلام هجدوب نیمات
 رد دوبهب و يروآون قیرط زا تامدخ هئارا تیفیک دوبهب ،لوا هجرد رد تامدخ
 و للملا نیب لوپ دحاو ساسا نیب هاگشناد تامدخ يراذگ تمیق ،تامدخ
 ندرب لااب ،یلیمکت تلایصحت تیفیک شیارفا ،یللملا نیب ياه درادناتسا
 ،هدش هئارا يرادا تامدخ تیفیک ،یلیمکت تلایصحت نایوجشناد شناد حطس
 تامدخ عمتجم سیسات ،هعماج هب یهد تمدخ ،ییوجشناد هاگباوخ تیفیک
 هاگنب ،هاگشناد رد هرواشم دحاو سیسات ،یتعنص هرواشم تامدخ و يروانف
 و ملع ياه كراپ و یشیاز ياه تکرش سیسات ،یملع يراد هیامرس و يراد
 ،هاگشناد یلام تامدخ و تلاوصحم يرادرازاب ،يزاسرازاب ،یبایرازاب ،يروانف
 و تامدخ ياهزاین عفر و فلتخم حوطس رد هعماج زا یملع یجنسزاین
 شورف زا سپ تامدخ ،هدنوشراگزاس هاگشناد ،فده هعماج تلاوصحم
 ،شورف زا سپ تامدخ هعسوت ،تامدخ و تلاوصحم

 تیفیک حطس ءاقترا-1
 یشهوژپ و یشزومآ

 يراد هاگنب هعسوت-2
 یملع
 راک رازاب یجنسزاین-3
 زا سپ تامدخ هئارا-4
 شورف

 هدارا رد يروآون رب دیکات-5
 تلاوصحم و تامدخ
 زا یتیامح لماوع هعسوت-6
 ياهدرواتسد و نایوجشناد
 نایوجشناد
 

 ،سوگارام و یکاردسا
 ،یتیسار ،2012
 ، زراولآ نمرج ،2010

 لشیم و لاویدنم
 -زلازنوگ ، وردناجلآ
 ،ولپاچ ،2018 ، امسدل

 ،كاکروب  ،2015
 و نمفاه ،2015

 و میک ،2002 ،نوستیب
 ناو ؛2013 ، اییایرپ
 ،  لییر نو و موکر

 و ویسلااپ ؛2002
 ؛2002 ،  ناراکمه
 ، وگولووکا و يدراسنیب

 و يرگ ؛2003
 ؛2003،  ناراکمه
 ناراکمه و ناگوم
 و نمتاگ ؛2001،
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ش
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 هب یصاصتخا ياهدیسبوس هئارا ،قیقحت و شهوژپ رد يراذگ هیامرس
 ،نایوجشناد يارب یلیصحت و یشزومآ بسانم ياه تصرف نیمات ،نایوجشناد
 بسانم ياه تصرف نیمات ،ییوجشناد تامدخ ،هبخن يوجشناد بذج
 تامدخ دوبهب ،ییوجشناد تفا خرن ،نایوجشناد يارب یلیصحت و یشزومآ
 ،دوبهب ،نایوجشناد يارب باذج و داش ياه حیرفت ،همانرب قوف و یعامتجا
 هئارا ناکما ،یلیصحت سروب هئارا ناکما ،یحیرفت و همانرب قوف ياه تیلاعف
 ،ییوجشناد ياه ماو تخادرپزاب و هئارا هوحن ،عاونا ،یلیصحت هنیزه کمک
 تیلاعف ماجنا هیحور تیوقت ،نایوجشناد يارب یشزومآ تاسسوم یتباقر ياضف
 ییاناوت اب نایوجشناد بذج ،نایوشجناد طسوت یشهوژپ و یتاقیقحت ياه
 ،يروآون ،نتشاد تیقفوم هب لیم ،تیقلاخ ،يریگدای ییاناوت( :لماش ییاه
 و شناد ،یمیت راک و يراکمه هیحور نتشاد ،ندوب زورب و ایوپ ،یناسنا تراهم
 ياه هفلؤم ،نایوجشناد هب یلام کمک ،)رییغت ییاناوت ،ربتعم و زورب تلایصحت
 دنیارف لهست ،یلیصحت سروب ياه همانرب زا هدافتسا ،نایوجشناد یتراهم
 هب هناهوژپ صاصتخا ،هبخن نایوجشناد هب هنیزه کمک صاصتخا ،ازیو
 هیرهش یبایتسد ،یشهوژپ و یتاقیقحت ياه تیلاعف يارب نایوجشناد
 ياه تصرف نیمات ،ییوجشناد تامدخ ،هبخن يوجشناد بذج ،ییوجشناد
 داش هیرجت سح يزاس مهارف ،نایوجشناد يارب یلیصحت و یشزومآ بسانم
 يونعم و يدبلاک ،يدام ياهزاین نتخاس مهارف ،نایوجشناد يارب یتسیز
 باذج و داش ياه حیرفت ،همانرب قوف و یعامتجا تامدخ دوبهب ،نایوجشناد
 ،نایوجشناد يارب

 ییوجشناد لماوع دوبهب-1
 همانرب قوف و
 و یشزومآ روما دوبهب-2
 نایوجشناد یسرد
 روما رد يراذگ هیامرس-3
 نایوجشناد شهوژپ

 ؛2003 ، سیلوایم
 ؛2006، زساتوک و تننب
 ،ناراکمه و يرگ

 ؛2006 ،تننب ؛2003
 ،ناراکمه و ناگوم

 ؛2001 ،يویا ؛2001
 ، وگولووکا و يدراسنیب

 ،2008 ،ررفپک ،2003
 ،2010 ، مرادناچامار
 ؛2009 ،يرویداچ یلع
 ،ناراکمه و راولا يدابق

 و یبارحم ؛1397
 اقآ ؛1395 ،ناراکمه
 ؛1394 ،اضر و دوواد
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عقاو هلوقم
  ی

ا
 دیتاس

 ،هدوب لااب یلیصحت كرادم ياراد دیاب یملع تیئه اضعا یلیصحت كردم
 زادنا مشچ ،دیتاسا يرادافو ،دهعت ،يزاسدنمناوت ،یلغش و یصخش تیاضر
 شقن ،دیتاسا يرادافو ،دهعت ،يزاسدنمناوت ،یلغش و یصخش تیاضر ،كرتشم
 ياه یگژیو ،حرطم ناداتسا نتشاد ،ینامزاس دامتعا لماع ناونع هب دیتاسا
 يدازآ ،ناداتسا یملع و يا هفرح ياه یگژیو ،ناداتسا يراتفر و یقلاخا
 یبایشزرا رد تراهم و داوس نتشاد ،ناداتسا یملع بتارم ،داتسا یملع
 زا داتسا فلتخم ياه تیامح ،دیتاسا یتاعلاطم تصرف يرادروخرب ،نایوجشناد
 یفاک شزیگنا و دهعت ،وجشناد رب داتسا یملع تقد و موادم تراظن ،وجشناد
 بذج و یشهوژپ ،یشزومآ لاقتسا و رایتخا ،دیتاسا ياه تیلاعف ،ناداتسا رد
 دیتاسا ندوب درف هبرصحنم و تیبولطم ،يدنمورین ،دیتاسا طسوت وجشناد
 هژیو یصصخت و تراهم اب ياهورین يریگراکب ،یلغش حوطس نییعت ،هاگشناد
 ،یملع تئیه ءاضعا یتراهم ياه هفلؤم ،هاگشناد دیتاسا تیفورعم ،هاگشناد رد
 ،دیتاسا یتفایرد نازیم ،دیتاتسا يراک یگدنز تیفیک ،دیتاسا هناهوژپ و هناراک
 دیتاسا هعسوت و ءاقترا ،بذج يزاسدرادناتسا

 بذج لوصا تیاعر-1
 ودب رد ناداتسا يا هفرح
 هاگشناد رد بذج
 هعسوت و تشادهگن-2
 رد بذج زا دعب دیتاسا
 هاگشناد

 فیصآ ،2015 ،كاکروب
 ،2000  تنجراس و
 و میک ،2008 ،کب
 ناو ؛2013 ، اییایرپ
 ،  لییر نو و موکر

 و ویسلااپ ؛2002
 ؛2002 ،  ناراکمه
 ، وگولووکا و يدراسنیب

 و يرگ ؛2003
 ؛2003،  ناراکمه
 ناراکمه و ناگوم
 و نمتاگ ؛2001،
 ؛2003 ، سیلوایم
 ؛2006، زساتوک و تننب
 ،ناراکمه و يرگ

 ؛2006 ،تننب ؛2003
 ،ناراکمه و ناگوم

 ؛2001 ،يویا ؛2001
 ، وگولووکا و يدراسنیب

 ،سامول ،2003
 و گینریکچ ,2004

 وکول ،2003 ، نوسمیگ
 ،2009 ،ناراکمه و
 ،2010  ، گنای و گنو
  سیرگ و گنیک
 و گنیک ،2010،
 سیولا ؛2010،  سیرگ
 یبارحم ؛2010 ،زوپار و
 ؛1395 ،ناراکمه و
 اقآ ؛1392 ،یلاحهراهچ
 ؛1394 ،اضر و دوواد
 ،نوستیب و نمفاه

 ، لیچتیم ؛2002
 ، رواب نفیتسا ؛2002
   ، زتلوش و زتلوش ؛2001
 ادورا  و 2000 2002

 و فیصآ ؛2002 ،
 2000، تنجراس

انکراک
ن  

 رد یشزومآ هریغ و یشومآ نانکراک بذج ،لااب تیفیک اب نانکراک مادختسا
 و دهعت اب دیاب نادنمراک ،للملا نیب حطس رد فلتخم ياه هاگیاج و حوطس
 نینچ هک ییاج ،هدومن ارقرب طابترا و سامت ياه شخب همه رد دنرب میمصت
 ،كرتشم زادنا مشچ ،هدرک داجیا یتباقر تیزم اهنآ يارب دناوت یم ياهراتفر
 شقن ،نانکراک يرادافو ،دهعت ،يزاسدنمناوت ،یلغش و یصخش تیاضر
 لدم ،نانکراک یتخادرپ نازیم ،ینامزاس دامتعا لماع ناونع هب نانکراک
 نادنمراک يرادافو ،نادنمراک تیاضر نازیم شجنس ،نانکراک درکلمع یبایزرا
 ياهورین يریگراکب ،یلغش حطس نییعت ،نانکراک يدنورهش ياهراتفر ،دنرب هب
 یمامت ینورد ياهدرکلمع و اه شقن ،هاگشناد رد هژیو یصصخت و تراهم اب
 نانکراک تیامح و ینابیتشپ( ياه یگژیو اب نانکراک نتشاد ،هاگشناد نانکراک
 ،يزاسدنمناوت ،یلغش و یصخش تیاضر ،كرتشم زادنا مشچ ،نامزاس یلخاد
 نانکراک ینابز یبایرازاب ،)نانکراک تامدخ زکرمتم هعسوت و يرادافو ،دهعت
 هاگشناد يارب

 هفرح بذج يزیر همانرب-1
 ،نانکراک روما رد يا

 ياهدربهار ندرک مهارف-2
 نانکراک هعسوت
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 رتسکنل لدم رد فده موهفم ساسا رب هاکشناد يزاس دنرب يدنب هلوقم ماظن .)2( هرامش لودج

 خساپ :ج
 شجنس شقن ،یلاع شزومآ تاسسوم و اه هاگشناد يزاسدنرب دنیارف رد ییاهن موهفم ناونع هب خساپ موهفم
 دنرب تیوه و فده لماوع یمامت ریسفت و تلاوصحم رازاب لماش خساپ موهفم .دراد ار هاگشناد دنرب هژیو شزرا
 دیدج یهاگشناد دنرب تملاع هک یماگنه .دشاب یم هاگشناد ناعفن يذ و نایرتشم هلیسو هب رازاب رد هاگشناد
 هرابرد ریسافت نیتسخن و دمآ دهاوخ رد نایرج هب رازاب رد تباقر يایوپ دنیآرف نیا هلصافلاب ،دوش یم داجیا
 موهفم .دراد یم صخشم ار هاگشناد دنرب هژیو شزرا و دنرب درکلمع ریسافت نیا .دوش یم هئارا هاگشناد دنرب
 .دشاب یم ریغتم دنچ ای کی ياراد مادک ره هک هدوب هدوزفا و یعقاو ،یلصا ای هتسه ،هلوقم هس لماش خساپ
 :دشاب یم لیذ حرش هب شهوژپ زا شخب نیا ياه هتفای
    هتسه ای یلصا هلوقم-1 

زرا هلوقم
  هدوزفا ش

بایرازاب
ی  

 قیرط زا ار یتاقیقحت تامدخ ،اه هرود هئارا ،یتاغیلبت ياه تیلاعف ،یبایرازاب
 نتشون ،اه شیامه يرازگ رب ،یمومع طباور ،تاغیلبت ،یعامتجا ياه هکبش
 و ربتعم ياه همانزور رد هریغ و ياصتقا و شزومآ ياه نوتس يارب هلاقمرس
 ،تلاجم ،اه همانزور ،ییویدار ای و ینویزیولت ياه همانرب رد نداد ناشن
 یبایرازاب و تاغیلبت ،هاگشناد تشاددای و ،لیمیا ياه مایپ ،هاگشناد تاسلج
 همانرب ،نادنمراک یهافش تاغیلبت ،هاگشناد يربخ هدرتسگ ششوپ ،یلاتیجید
 يروانف ،هریغ و راک رازاب هب دورو و یگتخومآ شناد يارب يزاس هدامآ ياه
 دنرب تاطابترا دعب ،یمومع طباور درکلمع ،هناسر و یطابترا تراهم ،هاگشناد
 ،هناگدنچ یطابترا ياهلاناک ،هبناجدنچ تاطابترا ياههفلؤم هدنریگربرد(
 رد دنرب ياهمایپ ییاتسارمه ،تاطابترا ياهدرادناتسا ،يرصب تیوه ياهدامن
 یکینورتکلا تسپ قیرط زا طابترا ،یبایرازاب شوه ،)ینوریب و ینورد تاطابترا
 ،هاگشناد یلام تامدخ و تلاوصحم يرادرازاب ،يزاسرازاب ،یبایرازاب ،میقتسم
 ،هاگشناد تیاس

 رد يژولونکت يریگراکب-1
 دنرب یبایارازاب هصرع

 هاگشناد
 یمومع طباور هعسوت-2
 هاگشناد يزاس دنرب رد

 و ربملا
 ،2016 ،ناراکمه
 ،2015 ،كاکروب
 ،ناراکمه و یلربمیک

 و يرگ ،2009
 ،2003 ،ناراکمه
 ؛2001 ،ینیتناژرآ
 ،زنوج ؛2007 ،لزناب

 ، یپارکسا ،2006
 ،یکسنازور ؛2010

 و يرگ ؛2007
 ؛2003 ، ناراکمه
 ، ناراکمه و سیرپ

 و ناپرآ ،2003
 ،2003 ، شناراکمه
 ،2009 ،يرویداچ یلع
 ، ناراکمه و ترآود

  سیرگ و گنیک ،2010
  زوپار و سیولا ؛2010،
 و رتسیمچه ؛2010 ،

 ؛2007،  ناراکمه
 ،  نابرس و اکشورتیمود

 و يرقاب ؛2013
 ؛1389 ، رف ینافرع
 ،داهن يداهرف و ینیسح

 و یتیانع ؛1389
 ؛2014 ،يرادزاد
 ،نیچ هایگ و یصلاخا

 ،يورگ ییایض ؛1392
 ،يودهم ؛1395

 ؛2008 ،يویا  ؛1397
تلا غراف روما

ح
یص

لا
 ن

 ياه همان یهاوگ رودص و هعسوت ،هاگشناد نلایصحتلا غراف نیپمک لیکشت
 ،نلایصحتلا غراف يارب یبایراک متسیس لیکشت و مادختسا ،نلایصحتلا غراف
 غراف زا دعب هاگشناد نلایصحتلا غراف و نایوجشناد هب هزیاج صاصتخا
 زا لیلجت زا فده اب دنا هتشاد يا هزاج و ماقم بسک هک ینامز رد و یلیصحتلا
 سیسات ،نایضاقتم هدرتسگ مادختسا ياه نیپمک يزادنا هار ،نایوجشناد نیا
 قفوم نلایصحتلا غراف يوس زا یلام بذج فده اب یلام ياه قودنص
 غراف يربهر ،نایوجشناد يارب یلیصحتلا غراف دنیارف لیهست ،هاگشناد
 سپ یلغش باذج هزادنا مشچ ،نلایصحتلا غراف روما هرادا تیفیک ،نلایصحتلا
 غراف زا دعب مادختسا و بسانم لغش کی نتشاد هدعو ،یلیصحتلا غراف زا
 و یکاردا شزرا ،يراک هدنیآ يارب نشور ياه زادنا مشچ نتشاد ،یلیصحتلا
 ،لایصحتلا غراف طیارش و اه تیقفوم شیاپ و دصر ،شورف زا سپ یتامدخ
 ،لنسرپ ای داتسا بلاق رد هاگشناد رد قفوم لیصحتلا غراف نایوجشناد بذج

 و يا هفرح ینابیتشپ-1
 غراف یملع هعسوت
 نلایصحتلا

 تیامح-2
 غراف بذج و یلام ياه
 نلایصحتلا
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 يدرف فرط زا عیرس خساپ نیلوا عقاو رد هلوقم نیا .دشاب یم یلصا خساپ هلوقم ،خساپ موهفم رد هلوقم نیلوا
 لاصتا دناوت یم خساپ نیا ،رازاب ياه شهوژپ رد .دریگ یم رارق هاگشناد دنرب تملاع ضرعم رد هک تسا
 .دریگ یم تروص دنرب تیعقوم تیبثت و یبای تیعقوم هلحرم نیا رد ،عقاو رد .دشاب هاگشناد دنرب يلااب تینهذ
 هاگشناد دنرب اب دروخرب زا سپ درف شنکاو نیرتعیرس ،یلاع شزومآ يزاسدنرب دنیارف رد هتسه ای یلصا خساپ
  .تسا تروص
 یعقاو هلوقم-2
 دنرب هب تبسن دارفا ۀتفایراتخاس راتفر و راتفگ لماش ،خساپ موهفم زا هلوقم نیمود ناونع هب یعقاو هلوقم
 یم هاگشناد دنرب اب درف هک تسا یتلااصتا زا يا هعومجم خساپ نیا ،رازاب ياه شهوژپ رد .تسا هاگشناد
 هرابرد يدرف ياه تینهذ یمامت لماش و تسا هاگشناد دنرب نآ هب تبسن ریوصت لماش یعقاو خساپ .دزاس
 ریوصت ،یلاع شزومآ يزاسدنرب دنیارف رد هلوقم نیا ،نیاربانب .دشاب یم هاگشناد دنرب نآ بیاعم و ایازم ،یگژیو
 .دوش یم هدیمان هاگشناد دنرب

  هدوزفا شزرا هلوقم-3
 نازیم هدوب رازاب رد هاگشناد دنرب یلصا شزرا لماش هلوقم نیا .تسا هدوزفا شزرا هلوقم ،خساپ موهفم نیرخآ
 اج نیا رد .دهد یم ناشن ار رازاب رد هاگشناد دنرب هبتر و رازاب رد هباشم یهاگشناد ياهدنرب زا ریاس اب نآ تباقر
 قوف تلاوقم و اه يژتارتسا ای میهافم( تلااصتا نیا يوس زا هک تسا يدنرب شزرا فیرعت و نییعت ،روظنم
 شزرا تیاهن رد و دنرب خساپ يریگ هزادنا فده اب ییاه لدم هلیسو هب اه صخاش نیا .دیآ یم تسد هب )رکذلا
 رازاب رد هاگشناد دنرب یلصا شزرا ناونع هب هاگشناد يزاسدنرب دنیارف رد دوزفا خساپ هلوقم .دنوش هدیجنس دنرب
 ؛2001 ،وتناد و وی ؛2000 ،2یل و ،وتناد ،وی ؛1996 ،1991 ،1رکآ  ؛2013 ،لیو ترک( دوش یم هتخانش
 و لیج ؛2009 ،5لوبیپگنیل و نموش ،زلیارب ؛2005 ،4یسکوک ورتساِوک ،وپاپ و نربساو ؛2002 ،3کنلاپ
 لدم زا شخب نیا رد اه هتفای هئارا روظنم هب شهوژپ تسا رکذ هب مزلا .)2011 ،7مانپ ؛2010 ،6ارواد
 شجنس ینوریب ياه يژتارتسا لماش هک هدرک میسقت یلک هتسد ود هب ار خساپ موهفم رد هلوقم هس ،يزاسدنرب
 و یعقاو هلوقم لماش( دنرب شزرا شجنس یتیامح ياه يژتارتسا و )هدوزفا شزرا هلوقم لماش( دنرب شزرا
 هس ،دنرب شزرا شجنس يارب ییاه كلام و اه لماع هئارا اب ریغتم هتسد ود نیا .دشاب یم هاگشناد )یلصا
 یملع رابتعا ؛يژتارتسا جنپ .دهد یم رارق ششوپ تحت لماک روط هب ار هدوزفا و یعقاو ،یلصا خساپ هلوقم
 هب دنرب یهاگآ و دنرب يرادافو ، هاگشناد هب تبسن نایوجشناد هفطاع و ساسحا هاگشناد ترهش ،هاگشناد
 غراف روما يژتارتسا جنپ و و هاگشناد )هدوزفا شزرا هلوقم لماش( دنرب شزرا شجنس ياه يژتارتسا ناونع
 يژتارتسا ناونع هب هاگشناد یلام داعبا و اه تخاسریز ،وجشناد يزاس دنمناوت ،ییوجشناد تامدخ ،نلایصحتلا
 و يزاس موهفم ،ییاسانش )یلصا و یعقاو هلوقم لماش( هاگشناد دنرب شزرا شجنس نابیتشپ ای یتیامح ياه
 تهابش ساسا رب خساپ تلاوقم يارب هدش هئارا يدنب هقبط ،نینچمه .تسا هدش هتفرگ تروص يراذگیاج
 هنیشیپ زا هتفرگ تروص ياه یسررب ساسا رب ،یفرط زا .تسا هدش هتفرگ تروص ییاوتحم و یموهفم ياه
 یتایلمع رظن زا و دییات دروم يروئت رظن زا ،هدش هتفرگ تروص يدنب هقبط ،شهوژپ يرظن ینابم و یشهوژپ
 هدافتسا اب شهوژپ يدعب هلحرم رد ،روکذم لدم رد خساپ هلحرم تخانش هب هجوت اب .دشاب یم ماجنا لباق
 تروص هب ار يداهنشیپ ياه كلام و اه لماع یمامت ،هدش ییاسانش یشهوژپ هنیشیپ و يرظن ینابم یسررب
 رب ياه كلام و اه لماع شخب نیا رد .تسا هدومن يراذگیاج خساپ هلحرم رد هدش یعازتنا و يزاس موهفم
 شهوژپ لدم رد هدش يزاس موهفم ياه هلوقم تروص هب و یلبق شخب رد هتفرگ تروص ریسفت ساسا
 لیذ حرش هب خساپ هلحرم رد يزاسدنرب يداهنشیپ ياه كلام و اه لماع ،ساسا نیا رب .تسا هدش يراذگیاج
  :دشاب یم

 
1. Aaker   
2. Yoo, Donthu, and Lee 
3. Whasburn and Plank  
4.  Pappu, Quester, and Cooksey 
5.  Broyles, Schumann, and Leingpibul  
6.  Gill and Dawra 
7.  Ponnam 



 1399  ناتسمز و  زییاپ ، مهدجه هرامش مهن هرود ،یشزومآ يزیرهمانرب تاعلاطم همانلصف ود ......93

 
 

 رتسکنل لدم رد خساپ موهفم ساسا رب یلاع شزوما يزاس دنرب يدنب هلوقم ماظن .)3( هرامش لودج
 خساپ موهفم

هلوقم عون  

اهریغتم
 ي

هلوقم  

 نشیپ ياه شهوژپ زا هدش جارختسا ياه لماع

 ياه يژتارتسا
 يزاس موهفم
 زا لصاح هدش
 رد زاب ياهدک

 یهژپزتنس
 نارگشهوژپ

ا هلوقم
لص

 ی

یرتعیرس
نکاو ن

  درف ش

 دشاب یم یصاصتخا یلام بذج عبانم و للاقتسا ياراد نم هاگشناد
 تسا هاگشناد تامدخ اب بسانتم هاگشناد هدش تساوخرد هیرهش و اه هنیزه نازیم
 دعتسم نایوجشناد زا یلام بسانم بذج و يا هفرح زکارم و داجیا اب هاگشناد
 دنک یم تیامح
 .دشاب یم نلایصحتلا غراف اب طابترا هکبش ياراد هاگشناد نیا
 دنک یم توعد بذج يارب دوخ یلبق نایوجشناد زا هاگشناد نیا
 .دننک یم لابند ار يراک بوخ تاداهنشیپ هاگشناد نیا نلایصحتلا غراف
 دنک یم تیاده یبایراک و اه هژورپ يارب ار دوخ نلایصحتلا غراف ،نم هاگشناد
 دنهد یم هئارا نلایصحتلا غراف يارب ار یبوخ تامدخ هاگشناد لنسرپ
 ار یلیمکت تلایصحت رد لیصحت همادا يارب یلکشم هاگشناد نلایصحتلا غراف
 دنرادن
 یمن ورب ور یلکشم اب یلیصحت كردم تفایرد رد ،هاگشناد نیا نلایصحتلا غراف
 دنوش
 دننک یم تفایرد طسوتم زا رتلااب دمآرد هاگشناد نیا نلایصحتلا غراف
 ،باتک ،یتاعلاطا هاگیاپ(دشاب یم تیفیک اب يا هناخباتک عبانم ياراد هاگشناد نیا
 ..هلجم
 دشاب یم درادناتسا و دیفم هعلاطم نلاس ياراد ،هاگشناد نیا هناخباتک
 دننک یم کمک نایوجشناد هب هناخباتک لنسرپ
 دنراد ار زورب شناد و هاگآ دوخ راک رد هناخباتک لنسرپ
 دشاب یم بوخ و نردم یشزرو ياه نلاس و هاگباوخ ياراد نم هاگشناد
 دشاب یم بسانم تنرتنیا و هعلاطم نلاس ياراد هاگشناد هاگباوخ
 دنتسه بدوم ،هاگشناد هاگباوخ نلاوسم
 دنهد یم هئارا همانرب قوف ياه تیلاعف يارب ییاه تصرف ،هاگشناد هاگباوخ نلاوسم
 دنتسه بدوم يروخ اذغ تامدخ لنسرپ
 ار مزلا يا هفرح تیحلاص و ییاذغ داوم شزرا هب هاگآ يروخاذغ تامدخ لنسرپ
 دنراد
 دراد ار نایوجشناد يدنمناوت يارب زورب و یفاک شناد هاگشناد نیا یملع تئیه
 نایوجشناد بذج يارب یشزومآ ياه هاگراک و حطس نییعت زکارم ياراد نم هاگشناد
 دورولادیدج
 تسا نایوجشناد همه یبای لغش و یبایراک يارب يا هفرح زکارم ياراد هاگشناد
 دراد یم هئارا نایوجشناد يارب يزروراک ياه همانرب هاگشناد
 دراد دوخ یشزومآ ياه همانرب رد یبرجت شزومآ ياه تصرف هاگشناد
 دنتسه هدش هتخانش تیمسر هب دوخ هشیپ و هفرح رد هاگشناد نیا نلایصحتلا غراف
 دصر و نلایصحتلا غراف يزاسدنمناوت يارب يا هفرح زکارم ياراد نم هاگشناد
 دشاب یم اهنآ ياه تیلاعف
 دشاب یم يروانف و ملع ياه كراپ تامدخ ياراد نم هاگشناد
 دشاب یم یعاقتنا هریغ و دازآ ياه شزومآ زکارم ياراد هاگشناد
 دشاب یم يوق ياه هاگشیامزآ ياراد هاگشناد نیا
 دشاب یم زورب و نردم ياه سلاک ياراد هاگشناد نیا
 دشاب یم نایوجشناد ياه هدیا زا تیامح يارب يا هفرح زکارم ياراد نم هاگشناد
 قوف و یشهوژپ ،یشزومآ تامدخ يارب هسسوم بلاج و باذج ياه تخاس ریز
 نایوجشناد همانرب
 دشاب یم نایوجشناد نیدلاو و نانامهم يارب يا هژیو ياه هاگتماقا ياراد هاگشناد
 دشاب یم درادناتسا ياه هاگباوخ ياراد هاگشناد
 یم یهاگشناد نیب و یهاگشناد نورد ياه میت یشزرو اه نلاس ياراد هاگشناد نیا
 دشاب

 
 غراف روما.1
 نلایصحتلا

 ییوجشناد تامدخ.2
 يزاس دنمناوت.3
 وجشناد
 اه تخاسریز.4
 هاگشناد یلام داعبا.5

 ،ناراکمه و رانیپ
 ، ویرتیمیداپاپ ؛2014
 و ییاشاس مک ؛2018

 ، واشراو یب ترج
 و ییاشاس مک ؛2018

 ، واشراو یب ترج
 ، زنوا و يروول ؛2018
 ،دلیفتاگ ؛2001
 ،نراکمه يرگ ؛1999
 و یسکوب ؛2003

 ؛2016 ،  ناراکمه
 ،نوستیب و نمفاه

 ، اییایرپ و میک ؛2002
 و موکر ناو ؛2013

 ؛2002 ،  لییر نو
 ،  ناراکمه و ویسلااپ

 و يدراسنیب ؛2002
 ؛2003 ، وگولووکا
  ناراکمه و يرگ
 و ناگوم ؛2003،
 ؛2001، ناراکمه
 ، سیلوایم و نمتاگ

 زساتوک و تننب ؛2003
 و ودینست ؛2006،
 ؛2010 ، ناراکمه
 ،ناراکمه و ودینست

 و زلوزاک ؛2010
 ؛2001 ،  ناراکمه
 ،ناراکمه و وکول

 ،يرویداچ یلع ؛2009
  زوپار و سیولا  ؛2009

 و يرقاب ؛2010 ،
 ؛1389 ، رف ینافرع
 ،2001 ،یترفلا

م عقاو هلوق
  ی

ت
ن درف ریوص

بس
دنرب هب ت  

 
 هدوزفا هلوقم

زرا
ا ش

لص
 دنرب ی

 رازاب رد
 

 دشاب یم کیمداکآ و یملع يدازآ ياراد نم هاگشناد
 تسا هداد یلمع ار دوخ هدش هداد ياهدعو و اه دهعت نم هاگشناد
 دشاب یم یملع عجرم دیتاسا ياراد نم هاگشناد
 دشاب یم يزورب یبایشزرا و یسرد ،یشزومآ ياه متسیس ياراد نم هاگشناد
 دشاب یم یملع و یهاگشناد یللملا نیب یمسر يداهن اب طابترا ياراد هاگشناد
 دنک یم شریذپ ار بوخ هبتر اب و هبخن دیتاسا و نایوجشناد نم هاگشناد
 هعماج تلاکشم لح يارب شلات رد و دراد هعماج تیعضو زا یبوخ كرد نم جلاک

 
 
 یملع رابتعا.1
 هاگشناد
 هاگشناد ترهش.2
 هفطاع و ساسحا.3
 هب تبسن نایوجشناد

 ،ناراکمه و رانیپ
 و دکارتیمود ؛2014

 ؛2013 ،نابرس
 و باک کم ،یبنسنپ
 سکنک ؛2006 ،لیوب
 ؛2003 ،نوترکیب و
 ،بید و سئومیس
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 دشاب یم
 دراد ار یبسانم هاگیاج ،یللملا نیب ياه يدنب هبتر رد نم هاگشناد
 دننک یم تفایرد یلیصحت و يراک بوخ تاداهنشیپ هاگشناد نیا نلایصحتلا غراف
 دشاب یم ییلااب یملع درادناتسا ياراد هاگشناد نیا
 دریگ یم تروص یهاگشناد يدنب هبتر ياه سناژآ دیدزاب ،نم هاگشناد رد
 دشاب یم رو هرهب و دمآراک نم هاگشناد يروانف و یشهوژپ متسیس
 و دصر وجشناد ياه تساوخرد و ياهزاین هاگشناد نیا نانکراک و یملع تئیه
  دنک یم يریگیپ
 یم سرتسد رد نایوجشناد ياه ینارگن و اه شسرپ يارب هاگشناد نیا یملع تئیه
 دشاب
 يوگخساپ يارب دوخ یصصخت هتشر رد  دیتاسا مزلا يا هفرح تیحلاص نتشاد
  نایوجشناد ياهزاین
  دنراد ار مزلا بدا ،نایوجشناد اب دروخرب رد هاگشناد نیا نانکراک و یملع تئیه
 راکب لوغشم یلیصحتلا غراف زا سپ هلصافلاب ای دنراکب لوغشم هاگشناد نایوجشناد
 دنوش یم
  نایوجشناد نیدلاو هب يا هرود تروص هب وجشناد یلیصحت تفرشیپ شرازگ هئارا
 دوش یم ماجنا وجشناد بلج و بذج ياه تیلاعف دروم رد هسسوم هتشذگ قباوس
 دراد یم مهارف نایوجشناد يارب ار یفطاع و یساسحا طیحم هاگشناد نیا
 دشاب یم یمیمص و مرگ نادنمراک و دیتاسا وجشناد تلاماعت
 دشاب یم یمیمص و مرگ رگیدمه اب نایوجشناد طباور
 دننک یم کمک وجشناد هب و دنتسه بدوم یملع تایه و نانکراک ،هاگشناد تیریدم
 مراد تسود ار دوخ یهاگشنادمه ناتسود نم
 مراد ما هدکشناد دروم رد یبوخ یساسحا نم
 دنک یم اقلا نم رد سفن هب دامتعا نانکراک راتفر
 دننک یم راختفا دوخ هاگشناد هب ،نم هاگشناد نلایصحتلا غراف
 دننک یم هیصوت نارگید هب ار دوخ هاگشناد ،نم هاگشناد نلایصحتلا غراف
  دراد ار نلایصحتلا غراف و یلعف وجشناد هب کمک لیامت هاگشناد نیا  یملع تئیه
 دننک یم رورغ ساسحا و راختفا دوخ هب هاگشناد نیا نایوجشناد و نلایصحتلا غراف
 دهد یم هئارا وجشناد هب ندوب یعامتجا سح و هدوب یعامتجا وج ياراد هاگشناد نیا
 دنتسه رادافو هاگشناد هب ،نم هاگشناد نلایصحتلا غراف
 مشاب یم یهاگشناد كردم ياراد نم هک دنناد یم مدرم
 دنراد رورغ ساسحا و راختفا دوخ هب ،هاگشناد نلایصحتلا غراف و نایوجشناد
 متسین نامیشپ و نارگن هاگشناد نیا هب نتسویپ يارب زگره نم
 مراد دوخ هاگشناد دروم رد یگتسجرب و يرترب ساسحا هشیمه نم
 دشاب یم هدش هتخانش هاگشناد نیا
 دشاب یم صیخشت لباق اروف هاگشناد نیا مرآ
 مدرک باختنا نآ درف هب رصحنم ياه یگژیو لیلد هب اهنت ار هاگشناد نیا نم
 دهد یم هئارا نایوجشناد هب ار يا هژیو یشهوژپ تامدخ ،هاگشناد نیا
 دروخرب رد بدا تیاعر نایوجشناد تلاکشم و تلااوس هب خساپ رد هاگشناد لنسرپ
 دنراد ار
 دشاب یم هدش هتخانش ترهش ياراد هاگشناد نیا
 تسا بسانم نم هاگشناد رد ییوجشناد ياه تساوخرد یسررب و يریگیپ دنور
  تسا بسانم یسرتسد ياه هار و بسانم یناکم تیعقوم ياراد هاگشناد نیا
 دراد دوجو هاگشناد یشزومآ و یسرد همانرب رد يروآون
 دشاب یم هبخن و هتسجرب نلایصحتلا غراف ياراد نم هاگشناد

 هاگشناد
 دنرب هب يرادافو.4
 هاگشناد
 دنرب یهاگآ5

 
 

 ،لیچتیم ؛2001
 ،یلروخآریم ؛2002
 و یصلاخا ؛1395

 ؛1392 ،نیچ هایگ
 ؛1392 ،یلاحهراهچ
 ؛1397 ،نایمیحر
 ،ناراکمه و وئلپاچ

 و لاویدنم ؛2011
 ،وردناجلآ لشیم
 ،امسدل -زلازنوگ

 ، سلزوم ؛2018
 و وسولپ ؛2016

 ؛2012 ،ودیاوگ
 ،سیزتاراواک و ثروشآ

 و وگریو ؛2009
 ؛2006 ،يروتانچ
 ،ولپاچ ؛2016 ،یناوج

 ،كاکروب ؛2015
 ،یترفلا ؛2015
 و يرگ ؛2001

 ؛2003 ،ناراکمه
 ، ناراکمه و نیلوزاک

 ،يرویداچ یلع ؛2001
 و دکارتیمود ؛2009

 ؛ 2013 ،نابرس
 ناراکمه و سایلوزاک
 و يردیح ؛2001 ،
 ؛1396 ،ناراکمه
 و نشودن یثایغ
  ؛1396 ،ناراکمه
 يرگ ،2001 ،یترفلا
 ،2003 ،ناراکمه و

 
 
 کمک یلاع شزومآ يزاسدنرب اه لماع میهافم رتهب مهف هب دنناوت یم يرظن بوچراچ و یموهفم ياهوگلا
 رد يزاسدنرب ياه لماع و اه هفلوم ،یشهوژپ و يرظن هنیشیپ بیکرتارف زا هدافتسا اب ،روظنم نیمه هب .دننک
 لاوس نیا هب ییوگخساپ تهج ،نیاربانب .تسا هدش هئارا يدیدج بلاق رد و قیفلت ،نیشیپ ياه شهوژپ
 هدش هئارا لدم ساسا رب یلاع شزومآ يزاسدنرب ياه لماع ،شهوژپ ياه هتفای لیمکت رد و یشهوژپ
 :دشاب یم لیذ ) 1 هرامش لکش( لکش حرش هب یلاع شزومآ يزاسدنرب يارب هیاپ يوگلا ناونع هب شهوژپ
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 شهوژپ ياه هتفای لدم .1 هرامش لکش     

 
 
 
 

 :يریگ هجیتن و ثحب
 هب ،شهوژپ ياه هتفای هئارا يارب هتفرگ تروص ياه يدنب هقبط ساسا رب لیذ رد ،ياه هتفای یسررب زا سپ
 رد هدش هئارا تاحیضوت نتفرگ رظن رد اب .دوش یم هتخادرپ شهوژپ ياه هتفای نوماریپ يریگ هجیتن و ثحب
 هتشاد هدهع هب ار هاگشناد يزاسدنرب يارجا و يزیر همانرب دنیارف عقاو رد ،فده و تیوه میهافم ،قیقحت لدم
 یم هک دشاب یم ییاه يژتارتسا یمامت لماش هاگشناد يزاسدنرب هژیو شزرا قلخ يزیر همانرب زا روظنم .دنا
 يژتارتسا نیا ییاهن فده .تفرگ راکب هاگشناد يزاسدنرب يزیر همانرب دنیارف يارجا و هیهت لحارم رد تسیاب
 يزاسدنرب يزیر همانرب دنیارف يارجا و هیهت لحارم ياه يژتارتسا .تسا هاگشناد دنرب هژیو شزرا قلخ ،اه
 هبناج همه ياه تیرومام داعبا رد دیاب هک دشاب یم یتخس و مرن ياه يژتارتسا یمامت لماش هاگشناد
 و اضف ،هاگشناد وگول و ناکم ،مان ،هاگشناد يراذگتسایس ،هاگشناد تیریدم ،يراد هاگشناد ياهدرکیور ،هاگشناد
 غراف و یبایرازاب و یمومع طباور ،هاگشناد تامدخ و دیلوت ،لنسرپ یمامت ،نایوجشناد ،تازیهجت ،تخاسریز
 یم لیذ حرش هب روکذم ياه يژتارتسا و میهافم زا مادک ره ریسفت و حرش .تفرگ رظن رد هاگشناد نلایصحتلا
 ؛دشاب

 حطس رد .دشاب یم هدوزفا شزرا و یعقاو ،یلصا هلوقم هس ياراد تیوه .دشاب یم تیوه موهفم لوا شخب
 مان يزاسدنرب رد هدافتسا يارب اه يژتارتسا نیرتمهم .تسا حرطم هاگشناد ناکم و مان ریغتم ،یلصا هلوقم
 رد هناگدنچ ياه یحارط زا هدافتسا ،هاگشناد يراذگ مسا دنیارف رد هنابز دنچ یحارط زا هدافتسا لماش هاگشناد
 نیا رب .دشاب یم هاگشناد هچخیرات و هقباس ساسا رب هاگشناد يراذگ مسا دنیارف و هاگشناد يراذگ مسا دنیارف
 مسا ،هنابز دنچ لوصا زا يراذگ مان دنیارف رد اه هاگشناد نلاوسم و ناریدم ،هک تسا نیا رب راظتنا ،ساسا
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 ،ییایفارغج ياه تیعقوم ساسا رب يراذگمان ،یلحم و یلم حوطس رد هتسجرب و مهم ياه هرهچ و صاخشا
 دارفا مان ،صاخ ياه مسا ساسا رب يراذگمان ،هاگشناد رارقتسا ناکم و لحم ساسا رب هاگشناد مسا باختنا
 دنیارف و مان یحارط رد ناوت یم ،نینچمه .دننک هدافتسا  ياه هاگشناد زا یخرب ناراذگناینب و روهشم
 یم هاگشناد يراذگمان دنیارف رد تسا رکذ هب مزلا .تفرگ هرهب زین ندوب هنابز دنچ لوصا زا هاگشناد يراذگمان
 شخب رد .تشاد رظن رد ار مزلا تاظحلام ،هاگشناد هنیشیپ و ترهش ،هاگشناد هچخیرات و هقباس هب ،تسیاب
 رد .دریگ یم تروص هاگشناد يارب بسانم لحم و ناکم باختنا دنیارف ،هتسه ای یلصا تیوه هلوقم زا يدعب
 هب نوب کیدزن ،یمومع هلیقن ياه هناماس هب نآ یسرتسد و هاگشناد ندوب سرتسد رد ،تسیاب یم دنیارف نیا
  .تشاد رظن رد ار هاگشناد ناکم ایفارغج و گنهرف ،هناخ زا تفاسم ،هاگشناد ناکم یکیزیف رهاظ ،یگدنز لحم

 لماش هاگشناد ناکم يزاسدنرب هنیمز رد ياه يژتارتسا نیرتمهم .دشاب یم هاگشناد ناکم لماش مود ریغتم
 رظن رد و هاگشناد ناکم یکیزیف ياه یگژیو ،هاگشناد ناکم هب یسرتسد ،هاگشناد ناکم یمیلقا و ییایفارغج
 یم داهنشیپ یلاع شزومآ يراذگتاسیس و ناریدم هب ،شهوژپ ياه هتفای ساسا رب .تسا یناسنا لماوع نتشاد
 نیمز یکیزیف تایصوصخ و ییایفارغج ،ییاوه بآ ،یمیلقا ياه یگژیو هب هاگشناد ناکم باختنا يارب دوش
 و هاگشناد ندوب سرتسد رد ،تسیاب یم دنیارف نیا رد ،تسا مهم نیب نیا رد هچنآ .دوش هجوت ثادحا لحم
 تفاسم ،هاگشناد ناکم یکیزیف رهاظ ،یگدنز لحم هب نوب کیدزن ،یمومع هلیقن ياه هناماس هب نآ یسرتسد
  .تشاد رظن رد ار هاگشناد ناکم ایفارغج و گنهرف ،هناخ زا

 يوگول هلوقم لماش هاگشناد يزاسدنرب رد هلوقم نیا .دشاب یم یعقاو هلوقم ،تیوه موهفم رد هلوقم نیمود
 یحارط هدافتسا لماش هاگشناد يوگول یحارط يارب هدمآ تسد هب ياه يژتارتسا نیرتمهم .تسا هاگشناد
 هناشن درکیور درکیور زا هدافتسا اب هاگشناد يوگول یحارط ،یعازتنا یحارط زا هدافتسا اب هاگشناد يوگول
 یسررب ساسا رب .دشاب یم هاگشناد يوگول یحارط رد يریوصت و يرصب یعقاو لوصا زا هدافتسا و یتخانش
 ياهوگلا زا ،هاگشناد يوگول یحارط يارب دنناوت یم اه هاگشناد ناریدم ،یشهوژپ هنیشیپ زا هتفرگ تروص ياه
 و اهدامن زا هدافتسا ،هراعتسا زا هدافتسا ،يدعب هس ياه یحارط ،دادعا اب یبیکرت نردم ياه یحارط و
 یم هاگشناد يوگول ياه یحارط رد ،نیا رب هولاع .دننک هدافتسا ایوپ ياه یحارط ،یتخانش هناشن ياهدرکیور
 .دوش هدافتسا هاگشناد راعش و مایپ یحارط  و هاگشناد سیسات لاس زا هدافتسا هنیمز رد اه تیقلاخ زا ناوت

 رارق یسررب دروم لیذ دعب شش رد تسیاب یم هک دشاب یم هاگشناد ياه تیرومام لماش هدوزفا شزرا هلوقم
    .دریگ یم

 یشزومآ تیفیک حطس ءاقترا ؛لماش هدمآ تسد هب ياه يژتارتسا نیرتمهم ،شزومآ ياه تیرومام شخب رد
 هدافتسا و یشزومآ یبایشزرا هلحرم رد یشزومآ تیفیک حطس ءاقترا ،یشزومآ دنیارف يارجا و یحارط هلحرم رد
 هاگشناد ،دعب نیا رد ،دوش یم داهنشیپ شهوژپ ياه هتفای ساسا رب .دشاب یم شزومآ دنیارف رد يژولونکت زا
 ،عونت ،یبایشزرا متسیس ،یسرد و یشزومآ همانرب ياه متسیس ،تسیاب یم دوخ یشزومآ يزاسدنرب تهج اه
 يریذپ فاطعنا ،متسیس ییایوپ ،یلیصحت ياه هتشر و عطاقم ،يرادسلاک متسیس ،سیردت متسیس ،يروآون
 دیاب یلاع شزومآ متسیس ،نیاربانب .دنشاب هتشاد رظن رد ار دوخ یشزومآ تیفیک و یجنسرابتعا متسیس ،متسیس
 ،فده هعماج تیاضر و رازاب تامزلم اب نآ بسانت نازیم و یشزومآ هزوح دوجوم عضو زا یسانش بیسآ نمض
 .دهد ماجنا روما نیا رد ار مزلا ياه يزیر همانرب و هتفای تسد هنیمز نیا رد یعماج دید

 هدنیآ ،تعنص اب طابترا هعسوت ؛لماش هدمآ تسدب ياه يژتارتسا نیرتمهم ،یشهوژپ ياه تیرومام شخب رد
 رد یلام نیمات و هیامرس بذج ،هاگشناد رد يروآون  ياه هکبش هعسوت و حرط ،هاگشناد يراذگتسایس شهوژپ
 نیا يارب يداهنشیپ ياه لماع نیرتمهم .تسا هاگشناد رد ینیرفآراک  ياه هکبش هعسوت و حرط و هاگشناد
 هیامرس ،ینیرفآراک هعسوت ،تامدخ و يزرواشک ،تعنص اب هاگشناد طابترا ،يدربراک مولع هعسوت ؛لماش هزوح
 و هعسوت و اه يروآون و يژولونکت رد يراذگ هیامرس ،یهاگشناد یشیاز ياه تکرش هعسوت ،یملع يراد
 ياهزاین ییاسانش يارب ییانبم ناونع هب هاگشناد رد شهوژپ هزوح ،نیاربانب .دشاب یم نوناق طیارش لیهست
 هعسوت يارب مزلا ياه يزیر همانرب و يزاس هنیمز دیاب و دشاب یم فلتخم ياه هنیمز رد ار فده هعماج و رازاب
   .دریگ تروص شهوژپ هزوح يارب يداهنشیپ ياه تیلاعف و اه يژتارتسا بسح هاگشناد یشهوژپ دنرب

 هعسوت لماش هدمآ تسد هب ياه يژتارتسا نیرتمهم ،تخاسریز شخب رد هاگشناد ياه تیرومام شخب يارب
 و همانرب قوف و ییوجشناد ياه تخاسریز هعسوت ،یشهوژپ ياه تخاسریز هعسوت ،یشزومآ ياه تخاسریز
 هب ییانبریز ،یکینورتکلا ،يا هیامرس ياه تخاسریز هعسوت .تسا یتاعلاطا و يروانف ياه تخاسریز هعسوت
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 مزلا ،نیاربانب .دریگ تروص يزیر همانرب نآ يارب و هتفرگ رظن رد دیاب یشهوژپ تاداهنشیپ نیرتمهم ناونع
 رد ياه تخاسریز هعسوت و حرط ،دوخ ياه تلاسر و اه تیرومام يزاسدنرب يارب یهاگشناد ناریدم تسا
 .دنریگب رظن رد ار ینامزاس و یگنهرف ،ییوجشناد ،زبس ياضف ،همانرب قوف ،یشهوژپ ،یشزومآ داعبا

 یللملا نیب دنرب هعسوت يارب هدمآ تسدب ياه يژتارتسا نیرتمهم ،يزاس یللملا نیب ياه تیرومام يارب
 یللملا نیب ،یشهوژپ داعبا رد يزاس یللملا نیب ،یشزومآ داعبا رد يزاس یللملا نیب ؛لماش هاگشناد يزاس
 همانرب نیودت .دشاب یم يزیر همانرب داعبا رد يزاس یللملا نیب ياهدرکیور رییغت و ییوجشناد داعبا رد يزاس
 روظنم هب ،نیاربانب .تسا نآ زا یشان تلاوحت و للملا نیب هعماج اب یگنهامه دنمزاین هاگشناد دنرب هعسوت
 شخب رد یهاگشناد ياهدرادناتسا و ینوناق ياه هنیمز ،هاگشناد تسا مزلا ،يزاس یللملا نیب دنیارف لیهست
  .دروآ مهارف یلام روما و اه تخاسریز ،یگنهرف ،یشزومآ ،یشهوژپ ،ییوجشناد ياه

 هعسوت و حرط ؛لماش یملع یشم طخ و يراذگتسایس يزاسدنرب يارب هدمآ تسدب ياه يژتارتسا نیرتمهم
 ،یهاگشناد للاقتسا ،یملع ياه تسایس يرگن هدنیآ ،یملع تیعجرم ،يراذگ یشم طخ و يراذگتسایس ینابم
 ياه تیولوا و ياهزاین عفر رب دیکات ،یجراخ داعبا رد يراذگ یشم طخ و يراذگتسایس ،یشزومآ تفیک نیمضت
 هزوح ندوب مهم لیلد .دشاب یم هاگشناد ياه تیرومام یحارط رد یهاگشناد يزاسدنرب لوصا هعسوت ،روشک
 هاگشناد یلصا هفیظو و اهدرکیور ،اه تهج ،اه تیولوا ،يراذگتسایس دنیارف رد هک دشاب یم نیا يراذگتسایس
 رب ار یلاع شزومآ یلصا هفیظو ،یلاع شزومآ يراذگتسایس ،ادتبا رد دراد ترورض ،نیاربانب ،دوش یم صخشم
 .دیامن يزیر همانرب نآ ققحت يارب و دیامن میظنت زین نآ تاموزلم و هاگشناد دنرب هعسوت و حرط روحم

 ،یلام هیامرس نیمات يارب دوجوم ینوناق ياه هیور حلاصا ياه يژتارتسا ،یلام نیمات ياه تسایس شخب رد
 بذج يزیر همانرب هعسوت و حرط ،ییوجشناد تامدخ هئارا قیرط زا یلام بذج يزیر همانرب هعسوت و حرط
 هصرع رد يراد هاگنب و يراد هیامرس لوصا زا هدافتسا و هاگشناد تلاوصحم و تامدخ هئارا قیرط زا یلام
 هلحرم رد مه هاگشناد دنرب هعسوت و حرط دنیارف رد یلام يراذگتسایس هزوح .تسا هدش داهنشیپ یهاگشناد
 دنیارف رد تیاهن رد و هاگشناد يزاسدنرب دنیارف ندش ارجا هلحرم رد روط نیمه ،هاگشناد دنرب يزیر همانرب
 ینوریب و ینورد يزاسدنرب داعبا رد هاگشناد دنرب تیقفوم رد یمهم شقن زا هاگشناد دنرب هژیو شزرا شجنس
 .دوش مهارف یهاگشناد للافتسا ياه هنیمز لوا هلحرم رد دوش یم داهنشیپ ،نیاربانب .تشاد دهاوخ هاگشناد
 تهج نیناوق هعسوت و حرط يارب مزلا رایتخا و ناوت یهاگشناد ناریدم هب  و دشاب هبناج همه دباب للافتسا نیا
  .دهدب ار یلام عبانم تیریدم و صیصخت ،نیمات ،بذج

 فده موهفم :ب

 نیا .دشاب یم شهوژپ لدم و دنرب هژیو شزرا قلخ يزیر همانرب نیا رد مود ماگ ناونع هب ،فده موهفم
 و تلاوصحم دیلوت يارب تامازلا یمامت یفرط زا و دنرب تادیلوت و تامدخ ،تلاوصحم یمامت لماش موهفم
 هب هدوزفا شزرا و یعقاو ،یلصا هلوقم هس لماش فده موهفم .دوش یم هاگشناد دنرب يارب یبایرازاب و تامدخ
 :دشاب یم لیذ حرش

 و تلاوصحم هئارا يارب نکمم لکش نیرت میقتسم ،لماش فده موهفم زا لوا هلحرم ناونع هب یلصا هلوقم
 و تلاوصحم ریغتم ود لماش اه هاگشناد يزاسدنرب دنیارف رد یلصا هلوقم .دشاب یم هاگشناد دنرب تامدخ
 و تامدخ شخب يارب هدمآ تسدب ياه يژتارتسا نیرتمهم .دشاب یم نایوجشناد و هاگشناد تامدخ
 رازاب یجنسزاین ،یملع يراد هاگنب هعسوت ،یشهوژپ و یشزومآ تیفیک حطس ءاقترا :لماش هاگشناد تلاوصحم
 زا یتیامح لماوع هعسوت و تلاوصحم و تامدخ هدارا رد يروآون رب دیکات ،شورف زا سپ تامدخ هئارا ،راک
 نکمم لکش نیرت میقتسم ناونع هب تلاوصحم و تامدخ .دشاب یم نایوجشناد ياهدرواتسد و نایوجشناد
 تامدخ و تلاوصحم يزاسدنرب رد یلصا فده .تسا هاگشناد صاخ دنرب تامدخ و تلاوصحم هئارا يارب
 ،دور یم راظتنا .دوش یم نایوجشناد و هاگشناد طسوت هدش هئارا تامدخ و تلاوصحم یمامت لماش هاگشناد
 و يروآون هعسوت تسایس نتشاد رظن رد اب مزلا یلام و ینوناق ،یکیزیف ياه تخسریز هعسوت هاگشناد
   .دریگب راکب دوخ تامدخ و تلاوصحم هئارا يارب ،ینیرفآراک

 شخب رد يزاسدنرب يارب هدمآ تسد هب ياه يژتارتسا نیرتمهم .تسا نایوجشناد لماش مود ریغتم
 هیامرس ،نایوجشناد یسرد و یشزومآ روما دوبهب ،همانرب قوف و ییوجشناد لماوع دوبهب لماش نایوجشناد
 .تسا نآ یلام نیمات و يوجشناد یشهوژپ ياه تصرف نیمات رب دیکات و نایوجشناد شهوژپ روما رد يراذگ
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 و حرط ،یلام هجدوب هعسوت ياه هنیمز تسا مزلا ،ییوجشناد داعبا رد يزاسدنرب يارب یهاگشناد ناریدم
 هعماج بذج روظنم هب یبایرازاب و ییوجشناد تامدخ درادناتسا يراذگ تمیق ،ییوجشناد یفیک تامدخ هعسوت
 مزلا يرو هرهب و يدمآراک زا هاگشناد یلعف نایوشجناد هک تسا نیا همانرب نیا زا فده .دروآ مهارف ار فده
 هعماج رتشیب بذج يارب يا هنیمز دناوت یم همانرب نیا یفرط زا و دنوش قفوم راک رازاب رد ات هدوب رادروخرب
 هلیسو هب ،دناوت یم ،یلام يایازم زا يرادروخرب نمض هاگشناد ،همانرب نیا اب .دوش نایوجشناد نامه ای فده
 رگید دعب .دبای یم ءاقترا هاگشناد یملع دنرب هجیتن رد و هتشاد ار يرتشیب یملع یجورخ و تادیلوت ،نایوجشناد
 یملع تامدخ و تادیلوت لماش لاًوصا هاگشناد تامدخ و دیلوت .دشاب یم هاگشناد تادیلوت و تامدخ لماش
 رد ار يداینب شقن یملع تامدخ و تادیلوت نیا .دهد یم هئارا نوگانوگ عطاقم و حوطس رد هاگشناد هک دنتسه
 هیامرس يارب مزلا تامازلا دیاب هاگشناد نلاوسم و ناریدم ،نیاربانب .دنک یم ءافیا هاگشناد یملع دنرب نییعت
 بذج ،نایوجشناد ياه تراهم حطس ءاقترا ،هبخن نایوجشناد بذج ،یملع تیفیک حطس ءاقترا ،یلام يراذگ
 رد یملع يزومآراک ياه هنیمز هعسوت ،تامدخ و يزرواشک و تعنص اب طابترا ياه هنیمز هعسوت ،هبخن ناداتسا
 .دنراد ایهم ار هعماج یساسا تلاکشم عفر ،هعماج

 هک یتامازلا و طباور رگید هب تسا مزلا ،یعقاو هلوقم حطس رد .تسا یعقاو هلوقم ،تیوه موهفم هلحرم نیمود
 لماش یعقاو هلوقم ،هاگشناد يزاسدنرب دنیارف رد .دوش هجوت ،دنتسه مهم هاگشناد دنرب یلصا هلوقم ظفح يارب
 شخب رد يزاسدنرب يارب هدمآ تسدب ياه يژتارتسا نیرتمهم .دشاب یم هاگشناد دیتاسا و نانکراک ياهریغتم
 زا دعب دیتاسا هعسوت و تشادهگن و هاگشناد رد بذج ودب رد ناداتسا يا هفرح بذج لوصا تیاعر لماش دیتاسا
 نانکراک شخب رد يزاسدنرب يارب هدمآ تسدب ياه يژتارتسا نیرتمهم ،نینچمه .تسا هاگشناد رد بذج
 روط هب .تسا نانکراک هعسوت ياهدربهار ندرک مهارف و نانکراک روما رد يا هفرح بذج يزیر همانرب لماش
 ناونع هب هک دنشاب یم هاگشناد دیتاسا و نانکراک لماش هاگشناد يزاسدنرب دنیارف رد یعقاو هلوقم ،یلک
 فظوم اه هاگشناد ،يزاسدنرب زا شخب نیا رد .دنوش یم دادملق هتسه ای یلصا فده دعب یلصا شقن نارگافیا
 هب ياه هتفای ساسا رب .دزاس مهارف ار دیتاسا و نانکراک داعبا رد یلخاد يزاسدنرب يارب مزلا تامازلا دنتسه
 مزلا ياه هنیمز ،دنناوت یم اه هاگشناد ،یعقاو هلوقم يزاسدنرب تامازلا لوصح يارب ،شهوژپ زا هدمآ تسد
 يدنمناوت ،هربخ نانکراک بذج ،دندروآ مهارف ار یلعف دیتاسا هبناج همه هعسوت و هبخن دیتاسا بذج يارب
 شیازفا يارب ار مزلا ياه هنیمز و دیتاسا و نانکراک اب نامزاس كرتشم زادنا مشچ نیودت ،یلعف نانکراک
   .دننک ایهم ار هاگشناد دیتاسا و نانکراک دهعت و تیاضر

 يزاسدنرب دنیارف رد هدوزفا فده هلوقم .دشاب یم هدوزفا شزرا فده هلوقم ،فده موهفم هلحرم نیموس
 هصرع رد يژولونکت يریگراکب .دشاب یم نلایصحتلا غراف روما و یبایرازاب ياهریغتم لماش اه هاگشناد
 يارب ياه يژتارتسا نیرتمهم ناونع هب ،هاگشناد يزاس دنرب رد یمومع طباور هعسوت و هاگشناد دنرب یبایارازاب
 نمض ،دوش یم داهنشیپ ،یشهوژپ ياه هتفای ساسا رب .تسا هدش داهنشیپ یبایرازاب شخب رد يزاسدنرب
 ،یلاتیجید یبایرازاب ياه هویش يریگراکب اب ،یهاگشناد نرود حطس رد یملع و يوق یمومع طباور يریگراکب
 یتباقر رازاب رد فده هعماج يرثکادح بذج يارب ار هنیمز ،یعامتجا ياه هکبش رب ینتبم یبایرازاب و یتنرتنیا
 رد تمیق شقن دیاب یلاع شزومآ تاسسّؤم دوش یم داهنشیپ ،نینچمه .دزاس لیهست و مهارف یلاع شزومآ
 رد و دوش هدافتسا تّیفیک صخاش کی ناونعب دناوت یم تمیق اریز ؛دنهد رارق رظنّدم تّقدب ار یبایرازاب بیکرت
   .دهد رارق  ریثأت تحت ار هسسّؤم تّیعقوم ،هجیتن

 و يا هفرح ینابیتشپ ياه يژتارتسا ،نلایصحتلا غراف روما يارب .دشاب یم نلایصحتلا غراف روما ،ریغتم نیمود
 ياه يژتارتسا نیرتمهم ناونع هب نلایصحتلا غراف بذج و یلام ياه تیامح و نلایصحتلا غراف یملع هعسوت
 اب نلایصحتلا غراف رما رد هاگشناد دور یم راظتنا .تسا داهنشیپ هاگشناد  دنرب هعسوت و حرط يارب يداهنشیپ
 یملع و یگنهرف هطساو ،هاگشناد رد بذج ،یلام عبانم نیمات يارب يزیر همانرب هب مادقا ،نآ هب تصرف يدید
 و نلایصحتلا غراف دصر يارب یملع و يوق میت نتشاد راک نیا يارب .دیامن هدافتسا یلام ياهریخ بذج و
  .دشاب یم یمازلا نآ ياه تیفرط زا هدافتسا

 خساپ موهفم :ج

 .دراد ار هاگشناد دنرب درکلمع یبایزرا شقن اه هاگشناد يزاسدنرب دنیارف رد ییاهن موهفم ناونع هب خساپ موهفم
 هلیسو هب رازاب رد هاگشناد دنرب تیوه و فده لماوع یمامت ریسفت و تلاوصحم رازاب لماش خساپ موهفم
 ار هاگشناد دنرب هژیو شزرا و دنرب درکلمع عقاو رد ریسافت نیا .دشاب یم هاگشناد ناعفن يذ و نایرتشم
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 ار یشزرا و تسا هاگشناد دنرب تادهعت و اه ییاراد زا يا هعومجم هاگشناد دنرب هژیو شزرا .دراد یم صخشم
 داعبا ياراد اه ییاراد نیا .دنک یم داجیا تامدخ و تلاوصحم قیرط زا هاگشناد فده هعماج و هاگشناد يارب
 لماش ار دنرب هژیو شزرا .دشاب یم یتوافتم داعبا ياراد هدش فیرعت لدم عون بسح رب هک دشاب یم ینوگانوگ
 .دناد یم هدننک فرصم هظفاحرد دنرب یعادت ندوب درف هب رصحنم و تیبولطم ،تردق نازیم ،دنرب یهاگآ

 داهنشیپ هاگشناد ینورد و ینوریب دنرب شزرا شجنس ياه يژتارتسا هاگشناد دنرب هژیو شزرا شجنس يارب
 ،تاساسحا ،هقلاع ،تکراشم ،دهعت نازیم هب هتسباو هاگشناد ینورد دنرب شجنس ياه يژتارتسا .تسا هدش
 و اضف ياه تخاس ریز ندوب هدامآ هب و هاگشناد لنسرپ یمامت ینورد ياهدرکلمع و اه شقن ،فیاظو
 ناونعب هاگشناد ینوریب دنرب هژیو شزرا شجنس ياه هلوقم .ددرگ یم رب یکیژولونکت و يروانف و یتازیهجت
 و اه هدعو ،هاگشناد یملع روصت ،رطاخ تاقلعت ،تاساسحا ،ترهش ،تاغیلبت قیرط زا يریگ میمصت دنیارف
 هژیو شزرا شجنس صوصخ رد رکذلا قوف تاحیضوت اب .دوش یم لصاح تکراشم و دنرب دنمتردق ياهدهعت
 :دشاب یم لیذ حرشب قیقحت زا هلحرم نیا ییاهن ياه هتفای ،قیقحت هیاپ لدم نتشاد رظن رد و هاگشناد دنرب

 ریوصت ،یعقاو هلوقم رد .تسا رظن حدم هاگشناد دنرب اب دروخرب زا سپ درف شنکاو نیرتعیرس ،یلصا هلوقم رد
 ياهریغتم شجنس هب مه هارمهب یعقاو و یلصا هلوقم ود ره .دریگ یم رارق یسررب دروم دنرب هب تبسن درف
 ،ییوجشناد یگدنز ،هناخباتک تامدخ ياه هلوقم .دنزادرپ یم هاگشناد دنرب شزرا شجنس یتیامح ای نابیتشپ
 هاگشناد دنرب هژیو شزرا شجنس ینورد ياه يژتارتسا نیرتهم ناونع هب یکیزیف تاناکما ،يا هفرح هعسوت
 تیفیک ياه هلوقم .دزادرپ یم رازاب رد دنرب ینوریب شزرا شجنس هب هدوزفا شزرا هلوقم .دنا هدش داهنشیپ
 ياه يژتارتسا نیرتمهم ناونع هب دنرب یهاگآ و دنرب يرادافو ،دنرب تاساسحا هاگشناد ترهش ،هدش كرد
 ياه يژتارتسا تیاهن رد و ینورد ياه يژتارتسا ادتبا رد .تسا هدش داهنشیپ هاگشناد دنرب شجنس ینوریب
 .دریگ یم رارق یسررب دروم لیذ رد ینوریب

 نلاس و اه هناخباتک هطیح رد تازیهجت و اهاضف هب طبورم لماوع یمامت ،هناخباتک تامدخ يژتارتسا زا روظنم
 دوش یم داهنشیپ ساسا نیا ارب .دشاب راذگریثات هاگشناد دنرب شجنس رد دناوت یم هک دشاب یم هعلاطم ياه
 يرازگتسایس و يزیر همانرب هب مادقا هاگشناد يا هناخباتک تامدخ هعسوت و حرط يارب یهاگشناد ناریدم
 يزاس درادناتسا ،هاگشناد یناسر علاطا زکارم و اه هناخباتک تیمک ءاقترا و تیفیک دوبهب يارب هچراپکی
 و هناخباتک رازفا مرن حلاصا ،هاگشناد حوطس مامت رد يا هناخباتک یکینورتکلا تامدخ هعسوت و اه هناخباتک
 و تاطابترا هعسوت و طسب ،یلاتیجید عبانم زا هدافتسا قیرط زا یملع تاعلاطا هب یسرتسد ياه هویش هعسوت
 .دنشاب هتشاد یلم و یناتسا حطس رد یکینورتکلا عبانم كارتشا و يا هناخباتک نیب ياه يراکمه
 يارب بولطم همانرب قوف و یهافر ییوجشناد تامدخ طیارش نتخاس مهارف يانعم هب ییوجشناد یگدنز تیفیک
 شزومآ ناریدم دوش یم داهنشیپ .دشاب یم نایوجشناد يارب بولطم هتسیز طیارش داجیا فده اب نایوجشناد
 یللملا نیب نایوجشناد یگدنز تیفیک و ماع روطب نایوجشناد یلیصحت یگدنز تیفیک هب اه هاگشناد و یلاع
 تسا توافتم یللملا نیب و یلم نایوجشناد نیب رد اهزاین و شرگن عون .دنشاب هتشاد يرتشیب هجوت صاخ روطب
 .دشاب یم هژیو هجوت دنمزاین هک دراد يرت هدیچیپ دنیارف یللملا نیب نایوجشناد یگدنز تیفیک ياقترا و

 هک دشاب یم يرازفا تخس و يرازفا مرن ياه تخاسریز یمامت يزاسایهم ،يا هفرح هعسوت يژتارتسا زا فده
 .دوش بوسحم هاگشناد دنرب تیوقت يارب يزاس هنیمز نایوجشناد ياسدمآراک و اه يدنمناوت هعسوت اب دناوت یم
 بوصم یسرد همانرب رد ار مزلا ياه هنیمز نایوجشناد يا هفرح هعسوت روظنم هب هاگشناد هک دوش یم داهنشیپ
 .دنزاس مهارف هاگشناد نورد رد لقتسم زکرم تروص هب ،نینچمه و

 ياه تنواعم فلتخم حوطس رد هاگشناد تازهیجت و اهاضف یمامت ،یکیزیف تاناکما يژتارتسا حرط زا روظنم
 شزرا حطس رد دناوت یم هک دشاب یم هاگشناد يرامعم و یحارط و زبس ياهاضف ،اه نامتخاس زا معا هاگشناد
 رب و تسا هاگشناد دنرب ياقترا ياهلماع نیرتیناینب زا یکیزیف طیحم .دشاب هتشاد تیمها هاگشناد دنرب هژیو
 ناکما اهریغتم ریاس یگداسهب هک تسا یتاذ یلماع یکیزیف طیحم .دراد میقتسم ریثأت تاناکما و تامدخ لماع
 و يراذگتسایس زا رتارف نلاک يراذگ هیامرس دنمزاین لماع نیا رد رییغت نوگره .تسین رّسیم نآ رد رییغت
 هنوگره ،اذل .تسا يروانف و تاقیقحت و مولع ترازو يوس زا ییاههجدوب صاصتخا و هاگشناد يزیر همانرب
 لماع .دش دهاوخ هجاوم تدمدنلب ییارجا تایلمع و هجدوب يرسک اب ًلاوصا صوصخ نیا رد يزیر همانرب
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 و اهدامن ،زبس ياضف و هطوحم ،نکاما عیمجت و یگدنکارپ ،هاگشناد یگرزب و هزادنا ياهشخب زا یکیزیف طیحم
 .تسا هدش لیکشت نکاما و ینارمع ياهتیلاعف ،مئلاع

 :تسا لیذ حرش هب هک دشاب یم هاگشناد دنرب شزرا شجنس ینوریب ياه يژتارتسا لماش مود اه يژتارتسا

 تمدخ ای لااک کی يرترب ای و یلک تیفیک زا هدننک فرصم كاردا هعسوت ،هدش كرد تیفیک يژتارتسا زا فده
 رد نلایصحتلا غراف و نایوجشناد تواضق هب هدش كرد تیفیک .تسا دوجوم ياه هنیزگ ریاس اب هسیاقم رد
 هب هاگشناد دنرب درکلمع دوش یم داهنشیپ .دوش یم قلاطا ،یلاع شزومآ تاسسؤم یلک یلاعت و يرترب دروم
 یعس و هتفرگ رارق ناریدم هجوت دروم ،هاگشناد دنرب هدش كرد تیفیک هعسوت و حرط رد لماع نیرتمهم ناونع
 .دنشاب هتشاد دنرب درکلمع ياه صخاش یمامت يارب یبسانم يزیر همانرب دنراد

 يذ یهاگآدوخ رد هک دراد هراشا لاح و هتشذگ تاکاردا و اهرواب زا يا هعومجم ،هاگشناد ترهش يژتارتسا
 تیاضر ،یتآ نایوجشناد ياه يریگ میمصت رد يدیلک شقن يژتارتسا نیا .دراد دوجو نامزاس ناعفن
 دور یم راظتنا .تشاد دهاوخ هاگشناد نایامرفراک و نلایصحتلا غراف تیامح بلج یتح و یلعف نایوجشناد
 ياه شخب  رد ار مزلا ياه يزیر همانرب و يراذگ هیامرس دوخ یهاگشناد دنرب ترهش ءاقترا يارب هاگشناد
 هتشاد رظن رد یگنهرف هنیشیپ و هاگشناد ترهش ،یشزومآ هنیشیپ ،یملع تادیلوت ،یشزومآ صصخت ،دیتاسا
  .دشاب

 هاگشناد دنرب لابق رد نایرتشم یساسحا ياه شنکاو و خساپ رب دنرب هژیو داعبا زا دنرب تاساسحا يژتارتسا
 رد یساسحا یبایرازاب لوصا زا هدافتسا ،دنرب تاساسحا هعسوت و حرط يارب داهنشیپ نیرتمهم .دوش یم قلاطا
 تاساسحا هعسوت و حرط يارب یبسانم اشگ هار دناوت یم یساسحا یبایرازاب ،نیاربانب .دشاب یم يزاسدنرب دنیارف
 دنشوک یم نانآ دننک یم شلات يا هناسر تاغیلبت فذح يارب اه هاگشناد یبایرازاب نیا رد .دشاب هاگشناد دنرب
 ،دنشوک یم و دنک رارقرب یفطاع طباور فده هعماج و هاگشناد نیب رادرب هنیزه و هدرتسگ تاغیلبت ياج هب هک
 و هدرک کیرحت ار دارفا تاساسحا هک ییاه شور زا دننک درف یگدنز زا یئزج ار هاگشناد تامدخ و تلاوصحم
 .دنک یم هاگشناد تامدخ و تلاوصحم دیرخ قاتشم ار نانآ

 نیا .دشاب یم هاگشناد دنرب هب هاگشناد نایرتشم یگتسبلد يارب يزاس هنیمز يانعم هب دنرب يرادافو يژتارتسا
 اب .دوش یم هاگشناد تامدخ ای تلاوصحم هرابود دیرخ يارب نایرتشم حیجرت و قیمع دهعت ثعاب يژتارتسا
 هب يرادرافو حطس ءاقترا روظنم هب دوش یم داهنشیپ ،هاگشناد يزاسدنرب دنیارف رد دنرب يرادافو تیمها هب هجوت
 تمیق ،تامدخ تیفیک ياه صخاش یفیک و یمک هعسوت و حرط هب تبسن هاگشناد ناریدم ،هاگشناد دنرب
 ماو ،تامدخ و تلاوصحم یطاسقا شورف ،بسانم ییوجشناد یگدنز تیفیک هبرجت يزاس مهارف ،بسانم
 .دنزرو مامتها یعامتجا ياه هکبش و یتنرتنیا زا هدافتسا اب یبایرازاب و ییوجشناد

 ییاه یعادت هک يوحن هب هاگشناد دنرب و مان نآ اب ییانشآ و یهاگآ زا ییلااب حطس هئارا دنرب یهاگآ زا روظنم
 ياه تیلاعف لماش دنرب زا یهاگآ .دوش داجیا هاگشناد نایرشتم نهذ رد دنمتردق و بولطم ،درف هب رصحنم
 رب راظتنا ،نیاربانب .دوش یم تامدخ فده هعماج رد یهاگآ داجیا ببس هک تسا یناسر علاطا هناسر و یبایرازاب
 تیلاعف .دوش هتفرگ رظن رد دنرب هژیو شزرا زا دعب نیا رد يا هفرح دانشیپ ناونع هب یبایرازاب هک تسا نیا
 یم تروص یناسر علاطا و بیغرت فده اب هک تسا یبایرازاب تاطابترا ياه تیلاعف مامت لماش یبایرازاب ياه
 ،یمومع تاغیلبت ،یمومع طباور ،تاغیلبت دننام دریگ یم تروص یجراخ و یلخاد یبایرازاب تروص هب و دریگ
 دنک یم هدافتسا نآ زا یتامدخ هسسؤم هک يا هناسر عِون لماش دنرب یهاگآ نینچمه .ناهد هب ناهد تاغیلبت
 ،خساپ موهفم هلحرم رد هاگشناد دنرب هژیو شزرا شجنس دروم رد رکذلا قوف تاظحلام هب هجوت اب .تسه زین
 هژیو شزرا شجنس يارب هدش هئارا ياه كلام و اه لماع نتشاد رظن رد اب ،یهاگشناد ناریدم دور یم راظتنا
 مهارف ار دوخ هاگشناد دنرب هژیو شزرا حطس ءاقترا يارب مزلا ياه يزیر همانرب و اه هنیمز ،دوخ هاگشناد دنرب
 .دنزاس

 ياهریغتم زا مادک ره لیذ رد تاداهنشیپ رکذ و شهوژپ ياه هتفای هئارا نوماریپ یسررب و ثحب زا سپ
 يارب تیریدم و یتسایس تاداهنشیپ هئارا هب تیاهن رد و هتخادرپ عوضوم نوماریپ ثحب هب لیذ رد شهوژپ
 .دوش یم هتخادرپ یلاع شزومآ يزاسدنرب

 يزاسدنرب همانرب نیودت يارب ور شیپ هلاسم نیرتمهم ،هک دسر یم رظنب ،شهوژپ ياه هتفای هب هجوت اب
 هلسلس تیریدم اب یهاگشناد للاقتسا دوبن .تسا هاگشناد مزلا یقوقح و یقیقح للاقتسا نادقف ،هاگشناد
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 یگدزتسایس ،رگید یفرط زا .دزاسیم رادهشدخ ار یملع يدازآ هک دراد دنویپ اههاگشناد زکرمتم و یبتارم
 اًمومع .تسا هدش یهاگشناد ماظن یگتفشآ بجوم و رادروخرب رتهدیچیپ يدنور زا روشک یهاگشناد ماظن
 رتشیب و هدوب هناگیب یهاگشناد للاقتسا یعقاو يانعم اب هک دنراد رارق یلاع شزومآ ماظن مره سأر رد يدارفا
 دنرب هعسوت و حرط يارب هاگشناد ،نیاربانب .هاگشناد للاقتسا ات دنتسه وسمه یسایس تانایرج لابند هب
 طیحم هب دیاب اههاگشناد عقاو رد .تسا هبناج همه یقوقح و یقیقح للاقتسا دنمزاین ،دوخ یهاگشناد
 يزاسدنرب يزیرهمانرب هب ،ینوریب تانایرج لومعمریغ ياهتلاخد نودب دنناوتب ات دنوش لیدبت یکیتارکومد
 و تلود ،هاگشناد لماعت .دیآیم تسد هب هعماج و تلود ،هاگشناد نیب لماعت زا کیتارکومد دنیآرف نیا .دزادرپب
 روغث و دودح اهدنیارف نیا یط .دشاب یم هعماج تلاکشم لح تهج رد هیوس دنچ و لباقتم یلماعت هعماج
 ،تروص نیا رد .دوش یم هدش هداد دیدج ياهشزرا نآ هب و هدش فیرعتزاب و حلاصا اههاگشناد للاقتسا
 ،دوخ يزاسدنرب ياه يژتارتسا و فادها ،ینوریب و ینرود لیلحت دنیارف زا هدافتسا اب دنناوت یم اه هاگشناد
 لیذ رد ،روشک رد شهوژپ شلاچ نیرتمهم نتفرگ رظن رد اب .دنک یتایلمع و هیهت ار یبسانم يزیر همانرب
 :دنشاب یم لیذ حرش هب یلاع شزومآ يزاسدنرب يارب یتیریدم و یتسایس تاداهنشیپ نیرتمهم

 باختنا دنیارف نداد رارق ریثأت تحت يارب هاگشناد دوش یم داهنشیپ ،شهوژپ هدمآ تسدب ياه هتفای هب رظن
 یمیقتسم شقن ینامزاس ياهدنویپ ،نایم نیا رد .تسا یبایرازاب هتخیمآ رازبا زا ،نایوجشناد فرط زا هاگشناد
 تروص هب نایوجشناد راتفر يور رب قیرط نیا هب دناوت یم هاگشناد .دنک یم يزاب هاگشناد ناعفن يذ راتفر رد
 نتشاد يارب راکهار نیرتهب هفطاع و تاساسحا ،كاردا يور رب يراذگرثا ،نینیچمه .دراذگب ریثأت میقتسم
 عونتم تامدخ هئارا رد تیفیک نیمضت قیرط زا دیاب هاگشناد نیب نیا رد .تسا تدمدنلب رد رادافو نایوجشناد
 ار ریثأت نیرتشیب دناوت یم ،تیاضر سح ،هک لیلد نیا هب .دزیگنا رب نایوجشناد رد ار تیاضر سح یهاگشناد
 رصنع دیاب هاگشناد ،تامدخ و تلاوصحم دروم رد نینچمه .تشاد دهاوخ نایوجشناد راتفر و يرادافو يور رب
 يراذگرثا يارب ار هنیمز هدرتسگ تاقیقحت قیرط زا و هداد رارق هجوت نوناک ار ینیرفآراک و تیقلاخ ،يروآون
 یجیورت ياه تیلاعف دصر ،اهراکهار نیا زا یکی .دیامن مهارف هاگشناد دنرب هژیو شزرا يور رب تبثم و رتشیب
 تیوقت و هاگشناد دنرب زا یهاگآ ،راک نیا زا فده .دشاب یم فده هعماج تیولوا و اهزاین ،هقیلس اب بسانم
 .دشاب یم هاگشناد دنرب هتفرگ لکش تایعادت

 رد تیلاعف دوخ دنرب ةژیو شزرا تیوقت يارب یهاگشناد ياه تکرش دوش یم داهنشیپ اه هتفای هب هجوت اب
 و یعامتجا ،یقلاخا ياه تیلاعف رد تکرش اب دناوت یم هاگشناد .دنهد اقترا ار یعامتجا ياه تیلوئسم ۀنیمز
 هب یطیحم داجیا ،راک طیحم رد نانکراک اب بسانم راتفر ،راک طیحم رد ینمیا و تملاس دننام یطیحم تسیز
 دنرب ةژیو شزرا ،تسیز طیحم رادتسود و بسانم تیفیک اب یتلاوصحم دیلوت و لنسرپ يارب سرتسا زا رود
 دننام ،یطیحم تسیز و ینوناق و یقلاخا لوصا هب دهعت اب دناوت یم هاگشناد نینچمه .دهد اقترا ار دوخ
 یعامتجا تیلوئسم لئاسم هب هک ینمجنا ناونع هب هاگشناد لخاد رد رادیاپ ۀعسوت ياه نمجنا ياه لیکشت
 زا يرتهب ریوصت ،یتاغیلبت و یجیورت ياه تیلاعف رد یطیحم تسیز لئاسم زا تیامح اب ای و دنک یم یگدیسر
 .دنک داجیا فده هعماج نهذ رد دوخ تلاوصحم

 ةزوح رد گنیدنرب و یبایرازاب یصصخت دحاو لیکشت دسر یم رظنب ،هاگشناد يزاسدنرب تیمها هب هجوت اب
 .دشاب یم يرورض يرما ،یجراخ نایوجشناد بذج و اهروشک ریاس رد ذوفن شیازفا دنرب ۀعسوت و یهاگشناد
 دسر یم رظنب ،دراد هاگشناد دنرب نینط رب ار یتبثم ریثات ،دنرب هب یساسحا خساپ هک ییاجنآ زا ،نینچمه
 ياه تلاح زا یبسانم تخانش ،ناناوج صصختم یسانشناور نارواشم زا يریگ هرهب اب دنناوت یم ناریدم
 نیب رد بولطم وج داجیا و نایوجشناد تاساسحا نتخیگنارب رد ار رثوم ياه ماگ و بسک نایوجشناد یساسحا
 .دنرادرب هاگشناد زا نایوجشناد

 روما رد اه هیور و اه یشم طخ نیودت ناوت یم ،هاگشناد دنرب هژیو شزرا يارب مهم دراوم رگید هلمج زا
 ،تاعلاطا میهست ،هنادنمتواخس ياه شاداپ دیاب هاگشناد ياه هیور و اه یشم طخ .درک هراشا ار لنسرپ
 .تسا هاگشناد يزاسدنرب لوصا اب قبطنم هک دشاب لنسرپ نایم یتاقبط هلصاف شهاک ،نانکراک يزاسدنمناوت
 طیحم ،یگتسشنزاب طیارش ،ایازم و قوقح ،فیاظو حرش ،ینیزگراک ياه هیور و اه یشم طخ هاگشناد ناریدم
 ای یلصا ياه هلوقم اهنآ تقباطم زا هک ددرگ نیودت يا هنوگ هب دیاب ... و اه شزومآ و اه شاداپ ،يراک
 هدرتسگ و عونتم ياه شزومآ یحارط هب مزلم یهاگشناد ناریدم ،نینچمه .دشاب قیقحت ییاهن ياه يژتارتسا
 .دشاب یم هاگشناد لنسرپ يارب صوصخ نیا رد
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 يراکمه اب دوش یم هیصوت ،دوش یم بوسحم هاگشناد شخب نیرتمهم یشزومآ تامدخ هکنیا هب هجوت اب
 لاسمین ره نایوجشناد یشزومآ ياهزاین زا رتشیب یهاگآ يارب ،هاگشناد یشهوژپ دحاو و یشزومآ تنواعم
 ياه یتساک و صقاون یسررب روظنم هب ،تیفیک فلتخم ياه لدم زا هدافتسا اب ،یلک یجنسرظن کی یلیصحت
 دوبهب يارب اهنآ ات دوش هئارا هاگشناد نلاوئسم هب شرازگ تروصب نآ جیاتن و ماجنا هاگشناد یشزومآ تامدخ
 لح يارب هاگشناد ياه هدکشناد و زکارم رد هرواشم زکارم تسا مزلا .دننک یشیدنا هراچ تامدخ هئارا
 دوش یم ببس رما نیا .دوش داجیا لیصحت نارود یط رد نایوجشناد یلیصحت و یصخش تلاکشم
 رظن زا یشزومآ ياه هورگ زا یضعب .دنشاب هتشاد دوخ یشزومآ هسسؤم هب يرتشیب قلعت ساسحا نایوجشناد
 ياه هورگ هب تبسن دیاب ًاتدعاق و دنا هدش ریاد هاگشناد نیا رد رگید یشزومآ ياه هورگ زا رتدوز ینامز هلصاف
 ياه هفلؤم و یبای تلع دیاب ساسا نیا رب .دنشاب رتروحم يرتشم ،دنراد يرتمک تمدق هک رگید یشزومآ
 .دوش ماجنا اه هورگ نآ يارب و ییاسانش راذگریثأت

 اب نیاربانب .دنشاب هتشاد هاگشناد زا يوق يدنرب داجیا تهج رد ار يا هژیو شلات دیاب اه هاگشناد نلاوئسم
 يارب یملع ياه تراهم ءاقترا تهج یشزومآ ياه هرود يرازگرب ،یلیمکت تلایصحت تیمها هب هجوت
 زا يریگ هرهب اب هاگشناد نلاوئسم دوش یم هیصوت نینچمه .دوش یم هیصوت هاگشناد دیتاسا و نایوجشناد
 سح داجیا و نایوجشناد تاساسحا نتخیگنارب رد ار يرثوم ياه ماگ ناناوج صصختم ناسانشناور و نارواشم
 یم راظتنا اه هاگشناد رد يزاسدنرب تیمها هب هجوت اب ،نینچمه .دنرادرب هاگشناد زا نایوجشناد نیب رد بولطم
 .دوش لیدبت اه هاگشناد ءاقب و دشر تهج یتایح لماع ناونع هب دنرب رد يروآون دور

 تیفیک و تشادهب و ینامرد تاناکما ،یحیرفت و یشزرو تامدخ ،هاگشناد هب یسرتسد تاناکما ،هکنیا هب هجوتاب
 داعبا نیا هب دوش یم داهنشیپ ،تسا یهاگشناد یگدنز تیفیک راذگریثات یلصا ياه هفلؤم زا ییوجشناد ياذغ
 ،تعنص هاگشناد ۀطبار تیوقت ،ینیرفآراک ۀیحور و اه تراهم جیورت و هعسوت ،نینچمه .دوش يرتشیب هجوت
 لماع دناوت یم هدنیآ زا شخبدیما و نشور يریوصت ۀئارا و یلغش ياه تصرف یفرعم و هرواشم رتافد سیسأت
 .دشاب یلیصحت یگدنز تیفیک ياقترا رد يرثؤم

 تسا مزلا لوا ۀلحرم رد ،هاگشناد دنرب هژیو شزرا تیمها كرد اب هاگشناد ،هک تسا رکذ نایاش نایاپ رد
 ار دوخ دنرب ةژیو شزرا يژتارتسا دنناوت یم دعب ۀلحرم رد و دنشاب هتشاد دوخ دنرب زا يا هتسیاش یبایزرا
 راگدنام و شزرا اب ياهدنرب قلخ يارب يزاغآ ۀطقن و رازبا ناونع هب ،دنرب ةژیو شزرا یبایزرا .دنیامن يریگیپ
 ییاسانش داعبا هب هجوت ،روحم يرتشم دنرب ةژیو شزرا شیازفا ياتسار رد ،ساسا نیا رب .دوش یم بوسحم
 دنرب درکلمع ندربلااب تهج رد شلات ،نینچمه .دنهد رارق رظندم دوخ یبایرازاب يزیر همانرب رد ار هدش
 ای راک هدهع زا دناوتن هاگشناد دنرب رگا و تسا دنرب ره یتایح ءزج هاگشناد ،درکلمع هکنیا هب هجوتاب ؛هاگشناد
 تلاح نیا رد و تشاد دنهاوخن لیامت دنرب نآ هب تبسن هعماج ،تسا هدش یحارط نآ يارب هک دیآرب یتیلوئسم
 .تشاد دهاوخ ینییاپ هژیو شزرا هاگشناد دنرب

 نتخادرپ مدع و شهوژپ شور تیهام هب هجوت اب ،هک درک هراشا ناوت یم شهوژپ ياه هتفای هسیاقم ماقم رد
 هب عماج و یملع بوچراچ تروص هب هدش ماجنا ياه شهوژپ ،هاگشناد يزاسدنرب ياه يژتارتسا عوضوم هب
 ياه هفلوم هطیح رد دنم ماظن و عماج ياه هتفای هئارا هب راب نیلوا يارب شهوژپ و هتخادرپن عوضوم نیا
 كلام و اه لماع هئارا هب هجوت اب هک درک هفاضا دیاب ،نینچمه .تسا هتخادرپ دنرب ياه هاگشناد رد سیردت
 لیلحت دنیارف ،هدش هئارا ياه يژتارتسا يرامآ یسررب روظنم هب دوش یم داهنشیپ ،هاگشناد يزاسدنرب ياه
 ياه هتفای زا هدافتسا نمض یلاع شزومآ تاسسوم و هاگشناد تسا نیا رب راظتنا ،نینچمه .دوش ماجنا یلماع
 هدش یفرعم لدم ساسا رب هاگشناد يزیر همانرب و شیامیپ يارب ار هنیمز ،هدش یفرعم لدم بلاق رد يزاسدنرب
 رب نامز ،یلوصا و یقطنم يزیر همانرب دنمزاین یلاع شزومآ يزاسدنرب تشاد رد رظن دیاب هتبلا .دنزاس مهارف
 رظن رد دیاب یفرط زا .تشاد هفلوم هس نیا رد ار مزلا تقد دیاب ،نیاربانب .دشاب یم دایز هنیزه فرص و ندوب
 نیرتمهم ،دوجو نیا اب .دوبن رادروخرب نآ ماجنا دنیارف رد يدایز تیدودحم زا رضاح شهوژپ ماجنا ،هک تشاد
 .دشاب یم شهوژپ ياه هتفای ییاهن شرازگ هئارا رد تیدودحم و اه هداد دایز مجح ،شهوژپ تیدودحم
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Research synthesis of branding factors and criteria for 
higher education 
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Abstract: 
 
Research synthesis of branding factors and criteria for higher education is the 
main aim of this study. The study is applicable in terms of purpose; research 
approach is qualitative of research synthesis type and the strategy is used based 
on the meta- synthesis of the theoretical frameworks and previous related 
research. The research community includes all countries whose branding 
information on higher education is available. The research sample includes 160 
research abroad and 29 researches at the national level. For analyzing process of 
the synthesis data, the coding method was used for inductive content analysis. 
Accordingly, after examining the issue of branding in universities and higher 
education institutions, the most important branding factors and criteria were 
identified and selected from the research. In the next stage, based on theoretical 
foundations and research background, all the factors presented in the field of 
branding of higher education have been placed in the concepts and categories of 
the Lencastre & Côrete-Real branding approach. The Lencastre & Côrete-Real 
branding model has three concepts of identity, goal, and response, each of which 
contains three categories:  core, real and value added. Accordingly, research 
findings show that university branding is done in the form of two stages of brand 
equity creation planning (concepts of identity and purpose) and measuring brand 
equity (response concept). The brand equity planning phase includes the 
variables of naming, location, logo, educational missions, research, policy-
making, internationalization, finance and infrastructure, personnel and personnel 
affairs, products and services, students, marketing and graduates. In the 
following, research has proposed strategies for each of these variables. Also, the 
findings of the university brand equity assessment stage include two parts, 
external and internal. The most important strategies for measuring external 
brand value include university academic reputation, university reputation, 
students' feelings and affection towards the university, brand loyalty and brand 
awareness, and the most important strategies for measuring internal brand value 
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including graduate affairs, student services, student empowerment, infrastructure 
and The financial dimension of the university. In the following, the most 
important indicators for measuring the special value of the university brand in 
both internal and external dimensions are presented. In the following, the most 
important indicators for measuring the special value of the university brand in 
both internal and external dimensions are presented. Successful and effective 
implementation of the higher education brandingrequires adequate 
infrastructures, preparedness at the levels of knowledge, skill and attitude among 
students and professors as well as appropriate designing of educational programs 
based on meticulous needs assessments in the target population. 
Keywords: Research synthesis, factors, criteria, branding, higher education, 
conceptual model. 

 
 
 
 
 
 


