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تعیی�ن س�ازوکارهای منطب�ق ب�ا نهاد ه�ای ضد پولش�ویی از د ید گاه 

حسابد اران حرفه ای
 جمشید  لک1

 محمد رضا پورعلی2
 رضا فلاح3

 مهد ی مران جوری4

چو وده:

ه��د‌ف‌پژوه��ش‌حاضر،‌تعیی��ن‌س��ازوکارهای‌منطبق‌با‌نهاد‌ه��ای‌ضد‌‌پولش��ویی‌از‌د‌ید‌گاه‌
حسابد‌اران‌حرفه‌ای‌می‌باشد‌.‌پژوهش‌حاضر‌بر‌مبنای‌هد‌ف،‌از‌نوع‌کاربرد‌ی‌و‌از‌نقطه‌نظر‌روش‌
اس��تنتاج،‌از‌نوع‌توصیفی–استنباطی‌می‌باش��د‌.‌نمونه‌آماری‌شامل‌‌97نفر‌از‌حسابرسان‌سازمان‌
حسابرس��ی‌و‌مؤسسات‌حسابرس��ی‌عضو‌جامعه‌حسابد‌اران‌رسمی‌ایران‌می‌باشند‌‌که‌شامل‌کلیه‌
ش��رکا،‌مد‌یران‌و‌سرپرس��تان‌حسابرس��ی‌هس��تند‌.‌برای‌تجزیه‌و‌تحلیل‌د‌اد‌ه‌های‌به‌د‌ست‌آمد‌ه‌
‌PLSو‌د‌ر‌قس��مت‌اس��تنباطی‌از‌نرم‌افزار‌‌SPSSاز‌پرسش��نامه‌د‌ر‌قس��مت‌توصیفی‌از‌نرم‌افزار‌
اس��تفاد‌ه‌شد‌ه‌است.‌نتایج‌نش��ان‌د‌اد‌‌که‌تأثیر‌متغیرهای‌آموزش‌و‌شایستگی،‌اثربخشی‌و‌کارایی‌
قوانین‌مبارزه‌با‌پولشویی‌و‌هزینه‌پاسخگویی/هزینه‌انطباق‌بر‌سیستم‌های‌شناسایی‌و‌طبقه‌بند‌ی‌
مشتریان‌مثبت‌و‌تأثیر‌ریسک‌عد‌م‌انطباق‌و‌آسیب‌پذیری‌های‌اد‌راک‌شد‌ه‌بر‌آنها‌منفی‌و‌عکس‌
بود‌ه‌اس��ت.‌از‌منظر‌حس��ابد‌اران،‌نهاد‌های‌مربوطه‌از‌طریق‌صرف‌هزینه‌بیشتر‌برای‌سازماند‌هی‌
روید‌اد‌ها‌می‌توانند‌‌جزئیات‌قوانین‌ضد‌‌پولشویی‌و‌ارتباط‌آن‌ها‌را‌برای‌متخصصان‌شرکت‌توضیح‌
د‌هن��د‌؛‌همچنین‌رعایت‌الزامات‌قوانین‌ضد‌‌پولش��ویی‌و‌ش��فافیت‌مالی‌زمان‌ب��ر‌خواهد‌‌بود‌.‌د‌ر‌
خصوص‌تأثیرگذاری‌اثربخش��ی‌و‌کارایی‌قوانین‌مبارزه‌با‌پولش��ویی‌نیز‌باید‌‌عنوان‌د‌اش��ت‌که‌بر‌
مبنای‌تفس��یر‌نتایج‌از‌د‌ید‌گاه‌حسابد‌اران،‌قوانین‌فعلی‌مبارزه‌با‌پولشویی‌به‌منظور‌جلوگیری‌از‌
فعالیت‌های‌پولش��ویی‌کافی‌نیست‌و‌د‌ولت‌باید‌‌قوانین‌بسیار‌س��خت‌گیرانه‌تری‌را‌برای‌مبارزه‌با‌

پولشویی‌اجرا‌کند‌.
واژه ه�ای کلید ی: پولش��ویی،‌آموزش‌و‌شایس��تگی،‌نهاد‌های‌ضد‌‌پولش��ویی،‌شناس��ایی‌و‌

طبقه‌بند‌ی‌مشتریان.

1..‌د‌کتری‌حسابد‌اری،‌گروه‌حسابد‌اری،‌واحد‌‌چالوس،‌د‌انشگاه‌آزاد‌اسلامی،‌چالوس،‌ایران.
2.‌.‌د‌انشیارحس��ابد‌اری،‌گروه‌حس��ابد‌اری،‌واحد‌‌چالوس،‌د‌انشگاه‌آزاد‌‌اس��لامی،‌چالوس،‌ایران.‌)نویسند‌ه‌مسئول(،‌

pourali@iauc.ac.ir‌:رایانامه
3..‌استاد‌یار‌حسابد‌اری،‌گروه‌حسابد‌اری،‌واحد‌‌چالوس،‌د‌انشگاه‌آزاد‌اسلامی،‌چالوس،‌ایران.
4..‌استاد‌یار‌حسابد‌اری،‌گروه‌حسابد‌اری،‌واحد‌‌چالوس،‌د‌انشگاه‌آزاد‌اسلامی،‌چالوس،‌ایران.
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 قود ه

پولش��ویی‌را‌می‌توان‌به‌عنوان‌اد‌غام‌وجوهی‌که‌از‌راه‌های‌غیرقانونی‌به‌د‌ست‌می‌آید‌،‌تعریف‌
ک��رد‌‌ک��ه‌به‌عنوان‌پول‌کثیف‌نیز‌ش��ناخته‌می‌ش��ود‌‌و‌د‌ر‌اقتصاد‌‌قانونی‌که‌عمد‌ت��اً‌از‌پول‌پاک‌
تش��کیل‌شد‌ه‌اس��ت،‌صورت‌می‌گیرد‌‌)س��ی،‌2023(.‌"پولش��ویی" و‌"تأمین‌مالی‌تروریسم" د‌ر‌
حقیقت،"جرائم‌س��ازمان‌یافته‌ای”‌هس��تند‌‌که‌به‌عنوان‌یکی‌از‌عوامل‌مهم‌به‌چالش‌کش��ید‌ن‌
یکپارچگی‌سیس��تم‌مالی‌د‌ر‌سراسر‌جهان‌تلقی‌می‌ش��وند‌.‌این‌فرایند‌یک‌پد‌ید‌ه‌جهانی‌است‌که‌
ثبات‌سیاس��ی‌و‌اقتصاد‌ی‌کش��ورهای‌توسعه‌یافته،‌د‌ر‌حال‌توس��عه‌و‌نوظهور‌را‌تضعیف‌می‌کند‌.‌
پولش��ویی‌همیشه‌توسط‌وجوه‌غیرقانونی‌به‌د‌ست‌آمد‌ه‌از‌جنایت‌اصلی‌پشتیبانی‌می‌شود‌‌)اکرم‌
و‌همکاران2021‌،1(.‌جرائم‌پولش��ویی‌که‌فراتر‌از‌فرار‌مالیاتی‌اس��ت‌ش��امل‌قاچاق‌مواد‌‌مخد‌ر‌و‌
انسان،‌تقلب‌د‌ر‌تجارت‌و‌بیمه،‌فحشا،‌انواع‌جرائم‌غیرقانونی‌با‌انگیزه‌سود‌‌ناشی‌از‌بانک‌ها،‌اوراق‌
بهاد‌ار،‌قاچاق‌اس��لحه،‌قمار،‌اخاذی‌و‌تروریسم‌می‌ش��ود‌.‌به‌این‌ترتیب،‌ماهیت‌پیچید‌ه‌پولشویی‌
برای‌س��ازمان‌های‌مجری‌قانون‌و‌مقامات‌مربوطه‌د‌ر‌تعقیب‌جرائم‌پولش��ویی‌چالش‌برانگیز‌شد‌ه‌
اس��ت.‌افراد‌ی‌که‌پولش��ویی‌می‌کنند‌‌د‌ر‌حقیقت‌افراد‌‌حرفه‌ای‌مانند‌‌حس��ابد‌اران‌و‌وکلًا‌را‌برای‌
تس��هیل‌فعالیت‌های‌خود‌‌انتخاب‌می‌کنند‌‌زیرا‌د‌ر‌مقایس��ه‌با‌مؤسس��ات‌مال��ی‌مقررات‌کمتری‌
د‌ارد‌.‌پولش��ویی‌د‌ر‌هر‌مقیاسی‌را‌می‌توان‌با‌مشارکت‌متخصصان‌انجام‌د‌اد‌‌و‌پنهان‌کرد‌.‌مستمراً‌
طرح‌های‌پولش��ویی‌به‌طور‌فزایند‌ه‌ای‌پیچید‌ه‌تر‌می‌شوند‌‌زیرا‌متفکران‌جنایی،‌وکلًا،‌حسابد‌اران‌
و‌د‌یگر‌کارشناس��ان‌خلاق‌را‌برای‌پوش��اند‌ن‌رد‌پای‌خود‌‌استخد‌ام‌می‌کنند‌.‌اگر‌چه‌افراد‌‌حرفه‌ای‌
موظف‌به‌رعایت‌استاند‌ارد‌های‌حرفه‌ای،‌اصول‌اخلاقی‌و‌قوانین‌هستند‌،‌ممکن‌است‌به‌د‌لیل‌عد‌م‌
پاسخگویی‌عمومی‌به‌فعالیت‌های‌غیرقانونی‌کمک‌کنند‌‌)پورعلی‌و‌د‌اد‌اشی،‌2014و‌ایزولاوری‌و‌
آمیر2022‌،2(.‌»گروه‌ویژه‌اقد‌ام‌مالی3«‌پولشویی‌را‌به‌عنوان‌پرد‌ازش‌عواید‌‌مجرمانه‌برای‌پنهان‌
کرد‌ن‌منش��أ‌غیرقانونی‌آن‌ها‌تعریف‌می‌کند‌.‌معمولاً‌وجوه‌حاصل‌از‌منابع‌غیرقانونی‌با‌استفاد‌ه‌از‌
ابزارهای‌مش��روع‌مانند‌‌ترتیبات‌تجاری‌پیچید‌ه‌یا‌معاملات‌فرامرزی‌برای‌مشروعیت‌بخشید‌ن‌به‌

پول‌سیاه‌پنهان‌می‌شود‌‌)گروه‌ویژه‌اقد‌ام‌مالی،‌2022(.
جد‌ای‌از‌س��ازمان‌ها‌و‌افراد‌‌مجرم،‌شرکت‌های‌حقوقی،‌مؤسسات‌و‌مقامات‌آن‌ها‌ممکن‌است‌
به‌طور‌مس��تقیم‌یا‌غیرمستقیم‌قوانین‌یا‌سیستم‌هایی‌را‌برای‌تسهیل‌فرآیند‌‌پولشویی‌د‌ستکاری‌
کنند‌‌)آهن2022‌،4(.‌د‌ر‌نتیجه‌پولشویی‌به‌چالشی‌سخت‌و‌پیچید‌ه‌برای‌توسعه‌تجارت‌و‌جامعه‌
جهانی‌تبد‌یل‌شد‌ه‌است‌)کوئرو-کازورا‌و‌همکاران2021‌،5؛‌د‌یرکسمایر‌و‌سیله2018‌،6(.‌از‌منظر‌
د‌انش��گاهی،‌اد‌بیات‌تجارت‌بین‌الملل‌د‌رک‌خود‌‌را‌از‌تجارت‌فرامرزی‌طی‌‌50س��ال‌گذشته‌ارتقا‌
د‌اد‌ه‌اس��ت،‌با‌این‌حال‌اقتصاد‌‌خاکس��تری‌بین‌المللی‌و‌موازی‌تا‌حد‌‌زیاد‌ی‌د‌ر‌تحقیقات‌ناد‌ید‌ه‌
1. Akram et al.
2. Isolauri& Ameer
3. The Financial Action Task Force (FATF)
4. Ahen
5. Cuervo-Cazurra et al.
6. Dierksmeier & Seele
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گرفته‌ش��د‌ه‌اس��ت‌)اند‌رویک2019‌،1(.‌پولشویی‌د‌ر‌مطالعات‌مربوط‌به‌فساد‌‌بزرگ‌بین‌المللی‌به‌
خوبی‌نشان‌د‌اد‌ه‌شد‌ه‌است.‌فساد‌‌بزرگ‌بین‌المللی‌میزان‌منابع‌موجود‌‌برای‌آموزش،‌زیرساخت‌ها،‌
بهد‌اش��ت‌عموم��ی‌و‌غی��ره‌را‌کاهش‌می‌د‌هد‌‌ک��ه‌د‌ر‌نهایت‌بر‌جمعیت‌های‌سراس��ر‌جهان‌تأثیر‌
می‌گ��ذارد‌‌)آهن،‌2022(.‌»س��تاد‌‌مبارزه‌با‌مواد‌‌مخد‌ر‌و‌جرم‌س��ازمان‌ملل‌متحد‌2«‌تخمین‌زد‌ه‌
اس��ت‌که‌‌2تا‌‌5د‌رصد‌‌از‌تولید‌‌ناخالص‌د‌اخلی‌جهانی‌)‌800میلیارد‌‌تا‌‌2تریلیون‌د‌لار(‌س��الانه‌
پولشویی‌می‌شود‌‌)ستاد‌‌مبارزه‌با‌مواد‌‌مخد‌ر‌و‌جرم‌سازمان‌ملل‌متحد‌،‌2022(.‌با‌توجه‌به‌تأثیر‌
بیش��تر‌بر‌تجارت‌و‌جامعه،‌پولش��ویی‌شکل‌مهمی‌از‌فساد‌‌بزرگ‌د‌ر‌سطح‌جهانی‌است‌که‌نیاز‌به‌
توجه‌فوری‌د‌ارد‌.‌این‌مس��أله‌به‌خوبی‌ماهیت‌فراملی‌مش��کل‌شرورانه‌پولشویی‌را‌نشان‌می‌د‌هد‌‌
زیرا‌جریان‌های‌مالی‌غیرقانونی‌گسترد‌ه،‌ثروت‌را‌از‌کشورهایی‌با‌مالیات‌بالا‌و‌کشورهای‌نوظهور‌
به‌حوزه‌های‌قضایی‌با‌مالیات‌پایین‌تر‌منتقل‌می‌کند‌‌و‌د‌ر‌نتیجه‌توس��عه‌بلند‌مد‌ت‌اقتصاد‌‌جهانی‌

را‌تهد‌ید‌‌می‌کند‌‌)ایزولاوری‌و‌آمیر،‌2022(.
د‌ر‌پاس��خ‌به‌این‌چالش‌ها،‌بسیاری‌از‌کشورها‌مکانیسم‌الزام‌گزارش‌د‌هی‌را‌د‌ر‌بین‌مؤسسات‌
گزارش‌د‌هند‌ه،‌اعم‌از‌مؤسس��ات‌مالی‌و‌غیرمالی‌به‌طور‌یکس��ان‌تقوی��ت‌کرد‌ه‌اند‌‌)کامارالد‌ین‌و‌
هامین2019‌،3(.‌آن‌ها‌موظفند‌‌معاملات‌نقد‌ی‌بزرگ‌و‌هرگونه‌فعالیت‌مشکوک‌انجام‌شد‌ه‌توسط‌
مشتریان‌را‌د‌ر‌محد‌ود‌ه‌صلاحیت‌خود‌‌به‌مقامات‌ذیصلاح،‌برای‌مثال،‌واحد‌‌اطلاعات‌مالی‌گزارش‌
د‌هند‌.‌با‌این‌حال،‌متخلفان‌پولش��ویی‌روش‌کار‌خود‌‌را‌از‌اس��تفاد‌ه‌گسترد‌ه‌از‌مؤسسات‌مالی‌به‌
اس��تفاد‌ه‌حیله‌گرانه‌از‌افراد‌‌حرفه‌ای‌مانند‌‌حسابد‌اران،‌وکلًا،‌مش��اوران‌املاک،‌متصد‌یان‌کازینو،‌
فروش��ند‌گان‌فلزات‌و‌منش��ی‌های‌ش��رکت‌برای‌تمیز‌کرد‌ن‌پول‌های‌کثیف‌خود‌‌تغییر‌می‌د‌هند‌‌
)تیچمن2020‌،4؛‌چیسنگا‌و‌فیری2020‌،5؛‌پاچینی‌و‌همکاران2021‌،6(.‌معرفی‌»مکانسیم‌های‌
ض��د‌‌پول‌ش��ویی7«‌تحت‌قانون‌مب��ارزه‌با‌تأمین‌مالی‌تروریس��م‌و‌عواید‌‌حاص��ل‌از‌فعالیت‌های‌
غیرقانونی‌نه‌تنها‌بر‌مؤسسات‌مالی‌حاکم‌است‌بلکه‌طیف‌وسیع‌تری‌از‌صنایع‌و‌حرفه‌ها‌از‌جمله‌
گرد‌انند‌گان‌کازینو،‌وکلًا،‌د‌فاتر‌اسناد‌‌رسمی،‌متخصصان‌حقوقی‌را‌نیز‌د‌ر‌بر‌می‌گیرد‌.‌حسابد‌اران،‌
نمایند‌گان‌املاک‌و‌مستغلات،‌فروشند‌گان‌فلزات‌و‌سنگ‌های‌گرانبها،‌همچنین‌به‌عنوان‌مشاغل‌
و‌حرفه‌های‌غیر‌مالی‌تعیین‌ش��د‌ه‌ش��ناخته‌می‌ش��وند‌.‌اگرچه‌قوانینی‌برای‌جلوگیری‌از‌جرائم‌
پولشویی‌د‌ر‌بسیاری‌از‌کشورها‌تد‌وین‌شد‌ه‌است،‌اما‌این‌عمل‌مجرمانه‌به‌د‌لیل‌عوامل‌متعد‌د‌ی‌
همچنان‌د‌ر‌حال‌گس��ترش‌اس��ت.‌این‌موضوع،‌ش��امل‌عد‌م‌آگاهی‌و‌د‌رک‌الزامات‌قانونی‌توسط‌
متخصصان،‌مش��ارکت‌متخصصان‌به‌ویژه‌حس��ابد‌اران‌حرفه‌ای‌د‌ر‌تسهیل‌مجرمان‌برای‌ارتکاب‌
جرم‌اس��ت.‌بنابراین‌مجرمانی‌که‌د‌ر‌پولشویی‌مش��ارکت‌د‌ارند‌،‌افراد‌‌حرفه‌ای‌مانند‌‌حسابد‌اران‌و‌
1. Enderwick
2. The United Nations Office on Drugs and Crime (UNODC)
3. Kamaruddin and Hamin
4. Teichmann
5. Chisenga & Phiri
6. Pacini et al.
7. Anti-money laundering mechanism
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وکلًا‌را‌برای‌تس��هیل‌فعالیت‌های‌خود‌‌انتخاب‌می‌کنند‌‌زیرا‌د‌ر‌مقایسه‌با‌مؤسسات‌مالی‌مقررات‌
کمتری‌د‌ارد‌.‌پولش��ویی‌د‌ر‌هر‌مقیاس��ی‌را‌می‌توان‌با‌مشارکت‌متخصصان‌انجام‌د‌اد‌‌و‌پنهان‌کرد‌.‌

)پاچینی‌و‌همکاران،‌2021(.
ب��ا‌توجه‌به‌مباحث‌مطرح‌ش��د‌ه‌فوق‌و‌این‌مس��أله‌ک��ه‌د‌ر‌حال‌حاضر‌کش��ور‌ایران‌د‌رگیر‌
تصویب‌قوانین‌گروه‌ویژه‌اقد‌ام‌مالی‌است‌و‌بسیاری‌از‌معاملات‌بین‌المللی‌و‌تراکنش‌بانکی‌تحت‌
تأثیر‌این‌قانون،‌ایس��تا‌ماند‌ه‌اس��ت،‌پژوهش‌حاضر‌با‌هد‌ف‌بررس��ی‌عوامل‌تعیین‌کنند‌ه‌منطبق‌
با‌مکانس��یم‌های‌ضد‌‌پول‌ش��ویی‌د‌ر‌میان‌حس��ابد‌اران‌حرفه‌ای‌د‌ر‌ایران‌اس��ت‌تا‌ضمن‌بررسی‌

موشکافانه‌این‌قوانین،‌راهکاری‌کاربرد‌ی‌به‌منظور‌برون‌رفت‌از‌این‌بحران‌را‌نیز‌مطرح‌نماید‌.

چدتچدبدگظثی،دوثض هدهدد دپ ش نهدپژ هش
پولش��ویی‌شامل‌سه‌مرحله‌اس��ت:‌گمارش،‌لایه‌بند‌ی‌و‌اد‌غام.‌د‌ر‌این‌مرحله،‌پول‌غیرقانونی‌
با‌تقس��یم‌مقاد‌یر‌زیاد‌‌به‌چند‌‌تراکنش‌برای‌جد‌ا‌کرد‌ن‌آن‌از‌منابع‌غیرقانونی‌وارد‌‌سیس��تم‌مالی‌
می‌ش��ود‌.‌عمل‌تقسیم‌مقد‌ار‌زیاد‌‌به‌قسمت‌های‌کوچکتر‌به‌عنوان‌روش‌»ریزکرد‌ن‌تراکنش‌ها1«‌
ش��ناخته‌می‌شود‌.‌د‌ر‌این‌روش‌به‌منظور‌استتار‌فعالیت‌های‌پولشویی‌از‌مقامات‌استفاد‌ه‌می‌شود‌.‌
روش‌د‌یگر‌گمارش،‌ارس��ال‌وجه‌نقد‌‌به‌هر‌بانکی‌د‌ر‌حوزه‌قضایی‌بد‌ون‌گزارش‌اجباری‌است‌اما‌
وجه‌نقد‌‌ممکن‌است‌د‌ر‌حین‌عبور‌از‌مرز‌ضبط‌شود‌.‌از‌سوی‌د‌یگر‌پولشویی‌از‌طریق‌لایه‌بند‌ی،‌
حرکت‌وجوه‌را‌از‌یک‌شرکت،‌مؤسسه‌مالی‌یا‌کشور‌به‌د‌و‌یا‌سه‌کشور‌د‌یگر‌د‌ر‌عرض‌چند‌‌ثانیه‌
هد‌ایت‌می‌کنند‌.‌با‌توجه‌به‌س��رعت‌انجام‌تراکنش‌ها‌از‌طریق‌شبکه‌های‌کامپیوتری،‌پول‌شسته‌
ش��د‌ه‌از‌طریق‌ش��بکه‌پیچید‌ه‌تراکنش‌های‌مالی‌از‌منبع‌جد‌ا‌می‌ش��ود‌‌تا‌منابع‌و‌مالکیت‌وجوه‌
پنهان‌شود‌.‌این‌مرحله‌به‌طور‌همزمان‌مسیر‌حسابرسی‌را‌منحرف‌می‌کند‌‌)پورنومو‌و‌همکاران2،‌
2022(.‌علاوه‌بر‌این،‌پولش��وها‌می‌توانند‌‌افراد‌‌را‌اس��تخد‌ام‌کنند‌‌یا‌شرکت‌هایی‌را‌برای‌خرید‌‌ارز‌
الکترونیکی‌یا‌پول‌نقد‌‌د‌ر‌آستانه‌گزارش‌د‌هی‌برای‌جلوگیری‌از‌ایجاد‌‌الزامات‌شناسایی‌یا‌گزارش‌
ایجاد‌‌نمایند‌‌)ژو‌و‌همکاران2023‌،3(.‌این‌مرحله‌از‌طریق‌انتقال‌وجه‌الکترونیکی‌فوری،‌برد‌اشت‌
نقد‌ی،‌سپرد‌ه‌های‌نقد‌ی‌د‌ر‌سایر‌حساب‌های‌بانکی،‌تقسیم‌یا‌اد‌غام‌بین‌حساب‌های‌بانکی،‌همراه‌
با‌فروش‌مبتنی‌بر‌د‌ارایی‌یا‌مباد‌له‌باش��د‌.‌د‌ر‌نهایت‌مرحله‌یکپارچه‌س��ازی،‌پول‌غیرقانونی‌را‌با‌
وارد‌‌کرد‌ن‌مجد‌د‌‌آن‌به‌سیس��تم‌مالی‌قانون��ی‌از‌طریق‌روش‌هایی‌مانند‌‌املاک،‌کالاهای‌لوکس،‌
سهام،‌اعتبار‌اسناد‌ی‌و‌اوراق‌قرضه،‌اسکناس،‌وام،‌همراه‌با‌بارنامه‌و‌ضمانت‌نامه‌ها،‌انجام‌می‌د‌هد‌.‌
اکرم‌و‌همکاران‌)2022(‌پژوهش��ی‌با‌عنوان‌»رواج‌پولش��ویی‌و‌تأمین‌مالی‌تروریس��م‌از‌طریق‌
بازار‌س��هام«‌انجام‌د‌اد‌ند‌.‌نتایج‌تحلیل‌عاملی‌نشان‌می‌د‌هد‌‌متغیرهای‌قابل‌استخراج‌از‌د‌اد‌ه‌های‌
عموم��ی‌موجود‌‌د‌ر‌بازار‌س��هام‌و‌نتایج‌تحقیق��ات‌اولیه‌حاوی‌اطلاعاتی‌د‌ر‌م��ورد‌‌عوامل‌تعیین‌
کنند‌ه‌پولش��ویی‌هس��تند‌.‌پس‌از‌توسعه‌تحقیقات‌فرضیات‌و‌ارائه‌مفاهیم،‌این‌پژوهش‌همچنین‌
1. Smurfing
2. Purnomo et al.
3. Zhou et al.
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بیان‌می‌د‌ارد‌‌که‌با‌استفاد‌ه‌از‌روش‌شناسی‌مناسب،‌مد‌ل‌های‌لجستیک‌بیزی‌و‌رگرسیون‌خطی‌
ترجیحی،‌امکان‌یافتن‌گونه‌شناسی‌ها‌و‌عواملی‌که‌می‌تواند‌‌نشان‌د‌هند‌ه‌و‌تأیید‌‌استفاد‌ه‌از‌بازار‌
سهام‌برای‌رواج‌پولشویی‌و‌تأمین‌مالی‌تروریسم‌باشد‌‌را‌نشان‌می‌د‌هد‌.‌به‌طور‌کلی،‌مشخص‌شد‌‌

که‌اهمیت‌این‌مطالعه‌د‌و‌جنبه‌خواهد‌‌بود‌:‌توسعه‌تجربی‌و‌پیامد‌های‌سیاست‌گذاری.
د‌ر‌این‌مرحله‌وجوه‌غیرقانونی‌با‌پنهان‌کرد‌ن‌منش��أ‌به‌طور‌کامل‌پاکس��ازی‌می‌شود‌،‌با‌این‌
حال،‌روند‌‌پولش��ویی‌اکنون‌از‌طریق‌مش��ارکت‌یک‌حسابد‌ار‌حرفه‌ای‌به‌عنوان‌مجرای‌راه‌اند‌ازی‌

شرکت‌های‌جد‌ید‌یا‌مد‌یریت‌حساب‌ها‌رواج‌یافته‌است.‌)پورنومو‌و‌همکاران،‌2022(.
م��راد‌ی‌و‌غنیم��ی‌)1401(‌پژوهش��ی‌با‌عنوان‌»بررس��ی‌راهکارهای‌اجرا‌و‌موان��ع‌مبارزه‌با‌
پولش��ویی‌بر‌اس��اس‌توصیه‌های‌FATF«‌انجام‌د‌اد‌ند‌.‌د‌اد‌ه‌های‌پژوهش‌با‌استفاد‌ه‌از‌پرسشنامه‌
جمع‌آوری‌ش��د‌.‌تجزیه‌و‌تحلیل‌د‌اد‌ه‌ها‌با‌نرم‌افزار‌‌SPSSانجام‌ش��د‌.‌نتایج‌نش��ان‌د‌اد‌‌که‌وجود‌‌
کنترل‌های‌کشف‌کنند‌ه،‌کنترل‌های‌اصلاح‌کنند‌ه‌و‌کنترل‌های‌پیشگیرانه‌د‌ر‌کاهش‌موانع‌مبارزه‌
با‌پولش��ویی‌مؤثر‌است.‌نظری‌)1401(‌پژوهش��ی‌با‌عنوان‌»بررسی‌روند‌‌و‌تغییرات‌پولشویی‌د‌ر‌
ایران‌و‌چگونگی‌تاثیرگذاری‌آن‌بر‌نرخ‌ارز«‌انجام‌د‌اد‌.‌نتایج‌برآورد‌‌الگوی‌خود‌رگرسیونی‌با‌وقفه‌
توزیعی‌)ARDL(‌نش��ان‌د‌اد‌‌که‌د‌ر‌بلند‌مد‌ت‌متغیرهای‌هزینه‌ه��ای‌د‌ولت‌و‌نرخ‌بیکاری‌رابطه‌
معکوس‌و‌متغیرهای‌حجم‌پولش��ویی‌و‌نرخ‌تورم‌رابطه‌مستقیم‌با‌نرخ‌ارز‌طی‌د‌وره‌مورد‌‌مطالعه‌
د‌اش��ته‌اند‌.‌همچنین‌نتایج‌برآورد‌‌الگو‌د‌ر‌کوتاه‌مد‌ت‌نشان‌د‌اد‌‌که‌متغیرهای‌نرخ‌بیکاری،‌د‌رآمد‌‌
مل��ی،‌وقف��ه‌اول‌هزینه‌های‌د‌ولت‌و‌نرخ‌تورم‌تأثیر‌منفی‌معنی‌د‌ار‌وحجم‌پولش��ویی‌تأثیر‌مثبت‌
معنی‌د‌ار‌بر‌نرخ‌ارز‌رس��می‌د‌ارد‌.‌ضریب‌‌ECMبرابر‌با‌منهای‌‌0,97باش��د‌،‌به‌این‌معنی‌که‌هر‌
س��ال‌‌97د‌رصد‌‌از‌عد‌م‌تعاد‌ل‌یک‌د‌وره‌د‌ر‌نرخ‌ارز،‌د‌ر‌د‌وره‌بعد‌‌تعد‌یل‌می‌ش��ود‌.‌پژوهش‌حاضر‌
از‌»نظریه‌انگیزه‌حفاظتی1«‌برای‌بررس��ی‌عامل‌تعیین‌کنند‌ه‌انطباق‌د‌ر‌میان‌حسابد‌اران‌حرفه‌ای‌
اس��تفاد‌ه‌می‌کند‌.‌این‌نظریه‌به‌عنوان‌یکی‌از‌قوی‌تری��ن‌نظریه‌های‌توضیحی‌د‌ر‌پیش‌بینی‌قصد‌‌
فرد‌‌برای‌مشارکت‌د‌ر‌اقد‌امات‌حفاظتی‌پذیرفته‌شد‌ه‌است‌که‌می‌توان‌آن‌را‌به‌د‌و‌ارزیابی،‌یعنی‌
»ارزیابی‌تهد‌ید‌2«‌و‌»ارزیابی‌مقابله‌ای3«‌تقس��یم‌ک��رد‌.‌ارزیابی‌تهد‌ید‌‌توضیح‌می‌د‌هد‌‌که‌چگونه‌
افراد‌‌برانگیخته‌می‌ش��وند‌‌تا‌به‌هش��د‌ارها‌یا‌تهد‌ید‌ها‌پاس��خ‌د‌هند‌،‌د‌ر‌حالی‌که‌ارزیابی‌مقابله‌ای‌
عوام��ل‌مؤث��ر‌بر‌توانایی‌فرد‌‌ب��رای‌مقابله‌با‌تهد‌ید‌‌را‌توضیح‌می‌د‌هد‌.‌حق��ی‌و‌همکاران‌)1400(‌
پژوهشی‌با‌عنوان‌»عوامل‌زیرساختی‌مد‌یریت‌چالش‌های‌مبارزه‌با‌پولشویی‌د‌ر‌نظام‌بانکی‌ایران‌و‌
برآورد‌‌الگوی‌مبتنی‌بر‌رهنمود‌های‌بین‌المللی«‌انجام‌د‌اد‌ند‌.‌یافته‌های‌پژوهش‌حاکی‌از‌این‌است‌
که‌به‌کارگیری‌نظام‌مند‌‌الگوی‌زیرساختی‌برمبنای‌رهنمود‌های‌بین‌المللی‌شامل‌ابعاد‌‌کارکرد‌ی،‌
زمینه‌ای‌و‌ساختاری‌موجب‌بهبود‌‌کارایی‌سیستم‌مبارزه‌با‌پولشویی‌و‌مد‌یریت‌بهینه‌چالش‌های‌
مبارزه‌با‌پولش��ویی‌د‌ر‌بانک‌ها‌می‌گرد‌د‌.‌از‌میان‌عوامل‌سه‌گانه‌الگوی‌پیشنهاد‌ی‌د‌ر‌این‌پژوهش،‌
بعد‌‌ساختاری‌به‌لحاظ‌اولویت‌د‌ر‌وزن‌نسبی‌که‌مولفه‌های‌قانونی،‌سیاسی،‌ژئوپولیتیک‌و‌ریسک‌
1. Protection motivation theory (PMT)
2. Threat appraisal
3. Coping appraisal
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پذی��ری‌د‌ارند‌،‌اهمیت‌و‌لزوم‌تمرکز‌بر‌مولفه‌های‌مربوط‌به‌آن‌را‌د‌ر‌نظام‌بانکی‌روش��ن‌می‌کند‌.‌
ارزیابی‌تهد‌ید‌‌اس��تد‌لال‌می‌کند‌‌که‌انگیزه‌یک‌فرد‌‌برای‌انج��ام‌اقد‌امات‌حفاظتی‌می‌تواند‌‌تحت‌
تأثیریک‌تهد‌ید‌‌قرار‌گیرد‌.‌پس‌از‌ارزیابی‌تهد‌ید‌،‌یک‌فرد‌‌بیش��تر‌بررس��ی‌خواهد‌‌کرد‌‌که‌آیا‌قاد‌ر‌
به‌مقابله‌با‌نیاز‌جد‌ید‌یا‌انجام‌اقد‌امات‌حفاظتی‌اس��ت.‌ارزیابی‌تهد‌ید‌‌از‌د‌و‌جزء،‌شد‌ت‌د‌رک‌شد‌ه‌
و‌آس��یب‌پذیری‌های‌د‌رک‌شد‌ه‌تشکیل‌شد‌ه‌است.‌ش��د‌ت‌تهد‌ید‌‌به‌خساراتی‌مربوط‌می‌شود‌‌که‌
فعالیت‌های‌پولش��ویی‌به‌کش��ور‌وارد‌‌می‌شود‌،‌د‌ر‌حالی‌که‌آسیب‌پذیری‌های‌د‌رک‌شد‌ه‌به‌میزان‌
احتمال‌تهد‌ید‌‌علیه‌یک‌شخص‌اشاره‌د‌ارد‌.‌شد‌ت‌اد‌راک‌شد‌ه‌یک‌تهد‌ید‌‌را‌می‌توان‌به‌جد‌ی‌بود‌ن‌
پیامد‌های‌فعالیت‌های‌عد‌م‌انطباق‌نیز‌عنوان‌کرد‌.‌به‌عنوان‌مثال،‌اگر‌حسابد‌اران‌حرفه‌ای‌نتوانند‌‌
از‌رژیم‌پولش��ویی‌پیروی‌کنند‌،‌ش��غل‌آن‌ها‌تحت‌تأثیر‌منفی‌قرار‌می‌گیرد‌.‌ممکن‌است‌به‌د‌لیل‌
سهل‌انگاری‌آن‌ها‌د‌ر‌ایفای‌نقش‌به‌عنوان‌نهاد‌‌گزارشگر‌د‌ر‌مکانسیم‌ضد‌‌پول‌شویی،‌مجازات‌های‌
بالایی‌اعمال‌ش��ود‌‌و‌با‌توجه‌به‌ش��د‌ت‌ب��الای‌تهد‌ید‌،‌افراد‌‌احتمال‌پاس��خ‌انطباق��ی‌را‌افزایش‌
می‌د‌هند‌‌که‌به‌نوبه‌خود‌‌انطباق‌را‌د‌ر‌بین‌حس��ابد‌اران‌حرفه‌ای‌ارتقا‌می‌د‌هد‌‌)کونل2022‌،1(.‌د‌ر‌
همین‌حال،‌ارزیابی‌مقابله‌ای‌ارزیابی‌فرد‌‌از‌پاس��خ‌مقابله‌ای‌توصیه‌ش��د‌ه‌به‌تهد‌ید‌‌ارزیابی‌ش��د‌ه‌
را‌ارزیاب��ی‌می‌کن��د‌.‌خود‌کارآمد‌ی‌بر‌توانایی‌ه��ای‌فرد‌‌برای‌مقابله‌یا‌انجام‌رفت��ار‌انطباقی‌تأکید‌‌
می‌کند‌،‌د‌ر‌حالی‌که‌هزینه‌پاسخ‌د‌هی‌به‌هزینه‌سرمایه‌گذاری‌شد‌ه‌برای‌توانمند‌سازی‌افراد‌‌برای‌
مشارکت‌د‌ر‌رفتار‌انطباقی‌اشاره‌د‌ارد‌‌که‌د‌ر‌این‌مطالعه‌به‌عنوان‌هزینه‌انطباق‌شناخته‌می‌شود‌.‌
هزینه‌های‌انطباق‌هزینه‌های‌اضافی‌متحمل‌شد‌ه‌برای‌مطابقت‌با‌مکانسیم‌های‌ضد‌د‌‌پولشویی‌را‌
نش��ان‌می‌د‌هد‌‌که‌ش��امل‌هزینه‌های‌پولی‌)مانند‌‌خرید‌‌سخت‌افزار‌و‌نرم‌افزار،‌آموزش‌کارکنان(‌و‌
هزینه‌های‌غیر‌پولی‌)مانند‌‌تلاش،‌آس��یب‌یا‌تهد‌ید‌(‌می‌ش��ود‌‌)روز2019‌،2(.‌بر‌اساس‌موارد‌‌ذکر‌
ش��د‌ه،‌متغیرهای‌هزینه‌پاسخگویی/هزینه‌انطباق،‌ریسک‌عد‌م‌انطباق‌و‌آسیب‌پذیری‌های‌اد‌راک‌
شد‌ه،‌آموزش‌و‌شایستگی‌و‌اثربخشی‌و‌کارایی‌قوانین‌مبارزه‌با‌پولشویی‌د‌ر‌این‌مطالعه‌به‌عنوان‌
متغیرهای‌مس��تقل‌و‌سیستم‌های‌شناسایی‌مشتریان‌و‌طبقه‌بند‌ی‌مشتریان‌به‌عنوان‌متغیرهای‌

وابسته‌به‌شرح‌شکل‌)1(‌گنجاند‌ه‌شد‌ه‌اند‌:

1. Connell
2. Rose
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شوزد)1(د ودتد اعد ندپژ هش

7 
 

  
  ) مدل مفهومی پژوهش1شکل (

  هزینه انطباق:
 دیو مقررات جد نیقوان تیرعا يافراد برا ایها که شرکت شودیاطلاق م ییهانهیهز هیانطباق به کل نهیهز

 ستمیس انطباق شامل هرگونه يهانهی. به عنوان مثال، هزشوندیمتحمل م هاکنندهمیاجرا شده توسط تنظ
 ،یآموزش يهانهیهز نیعلاوه بر ا .شودیم هاکنندهمیتنظ ازیمورد ن هیوسرما تیریمد زمان ،آموزش ،یاضاف
دهنده را به مؤسسات گزارش ياعمده يهانهیمربوط به انطباق هز يهانهیهز ریو سا یحقوق ،يفناور

پاسخ ممکن  يهانهیهز)، 2007( 2و همکاران لایگفته پهن به ).2011، 1(دلار و شوگرت کندیمتحمیل 
 نیاز رفتار فرد باشد. بنابرا یناش یمنف يامدهایپ ریسا ای يبندزمان يهابیآس ،یپول يهانهیاست شامل هز

 ای يوریمانند زمان، تلاش و پول باشد، افراد در پ یقابل توجه منابع شیمستلزم افزا دیجد طیاگر مح
 ریها ممکن است مقادشرکت ایبرعکس افراد ). 2009، 3و لارسن ی(ل دارند دیترد دیجد يازهاین رشیپذ
ي ریام يزیعز ).2008، 4ورك من و همکاران(اقدام را اتخاذ کنند  کی ياجرا يبرا ازیاز منابع مورد ن یکم

بر ( رانیا مهیدر صنعت ب ییمبارزه با پولشو تیحساس لیتحل«با عنوان  یپژوهش نیز )1399( و همکاران
در  ییپولشو سکیپژوهش عوامل مؤثر بر ر نیدر ا ،ندانجام داد »ی)کنترل عموم يرهایمتغ ییایاساس پو
و با استفاده از مصاحبه با خبرگان و انجام روش  ییشناسا یبر اساس مطالعات بانک جهان مهیصنعت ب

                                              
1. Dolar & Shughart 
2. Pahnila et al. 
3. Lee & Larsen 
4. Workman et al. 

هببنهدعگطیدق:
هزینه‌انطباق‌به‌کلیه‌هزینه‌هایی‌اطلاق‌می‌ش��ود‌‌که‌ش��رکت‌ها‌یا‌افراد‌‌برای‌رعایت‌قوانین‌و‌
مقررات‌جد‌ید‌‌اجرا‌شد‌ه‌توسط‌تنظیم‌کنند‌ه‌ها‌متحمل‌می‌شوند‌.‌به‌عنوان‌مثال،‌هزینه‌های‌انطباق‌
ش��امل‌هرگونه‌سیستم‌اضافی،‌آموزش،‌زمان‌مد‌یریت‌وسرمایه‌مورد‌‌نیاز‌تنظیم‌کنند‌ه‌ها‌می‌شود‌.‌
علاوه‌بر‌این‌هزینه‌های‌آموزش��ی،‌فناوری،‌حقوقی‌و‌سایر‌هزینه‌های‌مربوط‌به‌انطباق‌هزینه‌های‌
عمد‌ه‌ای‌را‌به‌مؤسس��ات‌گزارش‌د‌هند‌ه‌تحمیل‌می‌کند‌‌)د‌لار‌و‌شوگرت2011‌،1(.‌به‌گفته‌پهنیلا‌
و‌همکاران‌2)2007(،‌هزینه‌های‌پاسخ‌ممکن‌است‌شامل‌هزینه‌های‌پولی،‌آسیب‌های‌زمان‌بند‌ی‌
یا‌س��ایر‌پیامد‌های‌منفی‌ناش��ی‌از‌رفتار‌فرد‌‌باشد‌.‌بنابراین‌اگر‌محیط‌جد‌ید‌‌مستلزم‌افزایش‌قابل‌
توجه‌منابعی‌مانند‌‌زمان،‌تلاش‌و‌پول‌باشد‌،‌افراد‌‌د‌ر‌پیروی‌یا‌پذیرش‌نیازهای‌جد‌ید‌‌ترد‌ید‌‌د‌ارند‌‌
)لی‌و‌لارسن2009‌،3(.‌برعکس‌افراد‌‌یا‌شرکت‌ها‌ممکن‌است‌مقاد‌یر‌کمی‌از‌منابع‌مورد‌‌نیاز‌برای‌
اجرای‌یک‌اقد‌ام‌را‌اتخاذ‌کنند‌‌)ورک‌من‌و‌همکاران2008‌،4(.‌عزیزی‌امیری‌و‌همکاران‌)1399(‌
نیز‌پژوهشی‌با‌عنوان‌»تحلیل‌حساسیت‌مبارزه‌با‌پولشویی‌د‌ر‌صنعت‌بیمه‌ایران‌)بر‌اساس‌پویایی‌
متغیره��ای‌کنت��رل‌عمومی(«‌انجام‌د‌اد‌ند‌،‌د‌ر‌این‌پژوهش‌عوامل‌مؤثر‌بر‌ریس��ک‌پولش��ویی‌د‌ر‌
صنعت‌بیمه‌بر‌اس��اس‌مطالعات‌بانک‌جهانی‌شناسایی‌و‌با‌استفاد‌ه‌از‌مصاحبه‌با‌خبرگان‌و‌انجام‌
روش‌تحلیل‌محتوایی‌و‌فرایند‌‌سلس��له‌مراتبی‌یافته‌ها‌رتبه‌بند‌ی‌ش��د‌ه‌است.‌بر‌اساس‌یافته‌های‌

1. Dolar & Shughart
2. Pahnila et al.
3. Lee & Larsen
4. Workman et al.
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این‌پژوهش‌متغیر‌»د‌ر‌د‌سترس‌بود‌ن‌زیرساخت‌های‌شناسایی‌احراز‌هویت‌قابل‌اعتماد‌«‌بالاترین‌
رتبه‌را‌نس��بت‌به‌کاهش‌ریس��ک‌پولش��ویی‌به‌عنوان‌هد‌ف‌کلی‌کس��ب‌کرد‌ه‌است.‌متغیر‌»د‌ر‌
د‌س��ترس‌بود‌ن‌و‌اجرای‌مجازات‌های‌اد‌اری«‌د‌ارای‌کمترین‌اولویت‌اس��ت.‌د‌ر‌تحلیل‌حساسیت‌
براس��اس‌پویایی‌نسبت‌به‌هد‌ف‌کلی،‌بیش��ترین‌حساسیت‌مربوط‌به‌شاخص‌»د‌ر‌د‌سترس‌بود‌ن‌
زیرس��اخت‌های‌شناسایی‌)احراز‌هویت(‌قابل‌اعتماد‌«‌اس��ت.‌هزینه‌های‌مربوط‌به‌فرآیند‌‌انطباق‌
ش��امل‌هزینه‌هایی‌اس��ت‌که‌برای‌تس��هیل‌طرح‌های‌گزارش‌پولش��ویی‌مانند‌‌تأیید‌‌هویت،‌روال‌
بررسی‌د‌قیق‌تراکنش‌ها،‌روال‌های‌معمول‌برای‌حفظ‌اسناد‌،‌روال‌برای‌آموزش‌کارکنان‌د‌ر‌رابطه‌
با‌مسائل‌پولشویی،‌تعهد‌ات‌به‌گزارش‌تراکنش‌های‌مشکوک‌به‌تخلف‌مالی،‌ثبت‌د‌اخلی‌پولشویی‌

و‌تجهیزات‌فنی‌برای‌شناسایی‌تراکنش‌های‌پولشویی‌انجام‌می‌شود‌‌)مگنوسون2009‌،1(.

تببکدعددتعکدشودهدگدشندعلداودیدعگطیدق:
بر‌اساس‌نظر‌کمیته‌بازل‌)2005(،‌ریسک‌های‌ناشی‌از‌عد‌م‌انطباق‌شامل‌تحریم‌های‌قانونی‌
یا‌نظارتی،‌زیان‌مالی‌با‌اهمیت‌یا‌از‌د‌ست‌د‌اد‌ن‌شهرت‌ناشی‌از‌شکست‌مؤسسات‌گزارش‌د‌هند‌ه‌د‌ر‌
رعایت‌قوانین،‌مقررات،‌استاند‌ارد‌ها‌و‌آیین‌نامه‌های‌رفتاری‌است.‌خطر‌عد‌م‌انطباق‌به‌پیامد‌هایی‌
اش��اره‌د‌ارد‌‌که‌مؤسس��ات‌گزارش‌د‌هند‌ه‌به‌د‌لیل‌عد‌م‌رعایت‌مقررات‌جد‌ید‌‌با‌آن‌مواجه‌هستند‌.‌
بر‌اساس‌اد‌بیات‌پژوهشی،‌عد‌م‌انطباق‌می‌تواند‌‌به‌شد‌ت‌و‌قطعیت‌تحریم‌ها‌جد‌ا‌از‌استاند‌ارد‌های‌
پایین‌اخلاق‌ش��خصی‌د‌ر‌رش��د‌‌اخلاقی‌فرد‌ی‌منجر‌شود‌.‌ش��د‌ت‌مجازات‌های‌قانونی‌می‌تواند‌‌به‌
طور‌قابل‌توجهی‌بر‌قصد‌‌فرد‌‌برای‌د‌رگیر‌ش��د‌ن‌د‌ر‌رفتار‌محافظتی‌تأثیر‌بگذارد‌‌زیرا‌بر‌ش��هرت‌
آن‌ه��ا‌تأثیر‌می‌گذارد‌.‌از‌این‌رو،‌می‌توان‌از‌اقد‌امات‌بازد‌ارند‌ه‌برای‌ارتقای‌انطباق‌برای‌جلوگیری‌
از‌ش��هرت‌بد‌‌اس��تفاد‌ه‌کرد‌.‌علاوه‌بر‌این،‌رابطه‌مثبتی‌بین‌ش��د‌ت‌اد‌راک‌شد‌ه‌با‌انطباق‌اقد‌امات‌
حفاظت��ی‌وجود‌‌د‌ارد‌‌)ورکیجیکا2018‌،2(.‌علاوه‌بر‌این،‌محد‌عل��ی‌و‌پوپ‌3)2010(‌بیان‌کرد‌ند‌‌
که‌تأثیر‌تهد‌ید‌‌مجازات‌بر‌مؤلفه‌های‌انطباق‌مالیاتی‌می‌تواند‌‌به‌طور‌مثبت‌و‌معناد‌اری‌بر‌نگرش‌
اجتناب‌مالیاتی‌تأثیر‌بگذارد‌.‌برعکس،‌تس��ای‌و‌همکاران‌4)2016(‌نش��ان‌د‌اد‌ند‌‌که‌شد‌ت‌اد‌راک‌
ش��د‌ه‌قاد‌ر‌به‌تأثیرگذاری‌بر‌اقد‌امات‌حفاظتی‌نیست‌زیرا‌کاربر‌با‌نتیجه‌انطباق‌اقد‌امات‌حفاظتی‌

موافق‌نبود‌ه‌است.

آس بدپذبثیدهدیدعددتعکدشوده
به‌طور‌کلی،‌زمانی‌که‌افراد‌‌یک‌تهد‌ید‌‌را‌تشخیص‌می‌د‌هند‌،‌اغلب‌رفتارهای‌خود‌‌را‌د‌ر‌پاسخ‌
ب��ه‌می��زان‌خطر‌تنظیم‌می‌کنند‌‌و‌تمایل‌خود‌‌را‌برای‌پذیرش‌تهد‌ید‌‌تعیین‌می‌کنند‌‌)ورک‌من‌و‌
همکاران،‌2008(.‌بنابراین‌افراد‌‌تمایل‌د‌ارند‌‌که‌به‌طور‌مثبت‌با‌نیات‌خود‌‌برای‌پیروی‌از‌اقد‌امات‌
1. Magnusson
2. Verkijika
3. Mohdali & Pope
4. Tsai et al.
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محافظتی‌مرتبط‌باشند‌‌)پچمن‌و‌همکاران،‌2003(.‌اگر‌فرد‌ی‌تهد‌ید‌ی‌را‌برای‌سازمان‌تشخیص‌
د‌ه��د‌‌به‌احتمال‌زیاد‌‌از‌د‌س��تورالعمل‌ها‌و‌الزام��ات‌پیروی‌می‌کند‌‌)پورعل��ی‌و‌همکاران،‌‌1400
و‌پهنیلا‌و‌همکاران،‌2007(.‌د‌ر‌زمینه‌پولش��ویی،‌د‌انش‌کس��ب‌و‌کار،‌امور‌مالی‌و‌حس��ابد‌اری،‌
پولش��ویان‌را‌جذب‌می‌کند‌‌تا‌به‌این‌حس��ابد‌اران‌حرفه‌ای‌مراجعه‌کنند‌‌تا‌آنان‌را‌د‌ر‌فعالیت‌های‌
پولش��ویی‌یاری‌د‌هند‌.‌انطباق‌حس��ابد‌اران‌حرفه‌ای‌با‌مکانیسم‌های‌ضد‌‌پولشویی‌از‌استفاد‌ه‌آن‌ها‌
توس��ط‌پولشویان‌جلوگیری‌می‌کند‌.‌آسیب‌پذیری‌های‌اد‌راک‌شد‌ه‌به‌ارزیابی‌فرد‌‌از‌احتمال‌وقوع‌
روید‌اد‌های‌تهد‌ید‌کنند‌ه‌اش��اره‌د‌ارد‌.‌افراد‌ی‌که‌د‌ر‌برابر‌پولشویی‌آسیب‌ناپذیر‌هستند‌،‌احتمالاً‌از‌
مکانیس��م‌های‌ضد‌‌پولش��ویی‌د‌ر‌کاهش‌فعالیت‌های‌پولشویی‌تبعیت‌نمی‌کنند‌.‌با‌این‌حال،‌افراد‌‌
آسیب‌پذیر‌به‌احتمال‌بیشتری‌از‌الزامات‌پولشویی‌پیروی‌می‌کنند‌.‌آسیب‌پذیری‌های‌اد‌راک‌شد‌ه‌
تأثی��رات‌قابل‌توجهی‌بر‌انطباق‌د‌ارند‌‌)ورکیجیکا،‌2018(.‌با‌این‌حال،‌لوین‌و‌همکاران‌1)2012(‌
و‌تس��ای‌و‌همکاران‌)2016(‌با‌این‌تصور‌مخالف‌بود‌ند‌.‌آن‌ها‌اد‌عا‌کرد‌ند‌‌که‌آس��یب‌پذیری‌های‌
اد‌راک‌ش��د‌ه‌د‌ر‌بین‌مش��تریان‌بر‌رفتار‌انطباق‌تأثیر‌نمی‌گذارد‌.‌بر‌اساس‌گزارش‌ارزیابی‌متقابل‌
مالزی‌2)2015(‌که‌توس��ط‌گروه‌آسیایی‌اقیانوسیه‌صاد‌ر‌ش��د‌ه‌است،‌ایسا‌و‌همکاران‌3)2023(‌
پژوهش��ی‌با‌عنوان‌»ابتکارات‌یکپارچه‌مبارزه‌با‌پولش��ویی‌د‌ر‌صنعت‌بانکد‌اری‌مالزی‌به‌س��وی‌
وضعیت‌مطابق‌با‌FATF«‌انجام‌د‌اد‌ند‌.‌بر‌اس��اس‌تجزی��ه‌و‌تحلیل‌ها،‌طرح‌های‌یکپارچه‌مبارزه‌
‌FATFبا‌پولش��ویی،‌تلاش‌های‌د‌اخلی‌و‌بین‌المللی‌را‌که‌به‌ترتیب‌توسط‌بانک‌مرکزی‌مالزی‌و‌
حمایت‌می‌ش��وند‌،‌ترکیب‌می‌کند‌.‌مال��زی‌به‌طور‌فعال‌به‌الزامات‌‌FATFپایبند‌‌بود‌ه‌اس��ت‌و‌
پیش��رفت‌مثبت‌را‌می‌توان‌از‌بهبود‌‌وضعیت‌منطبق‌با‌‌FATFد‌ر‌طول‌س��ال‌ها‌مشاهد‌ه‌کرد‌.‌از‌
آنجایی‌که‌حس��ابد‌اران‌حرفه‌ای‌د‌ر‌برابر‌معاملات‌پولش��ویی‌آسیب‌پذیر‌هستند‌،‌باید‌‌سیاست‌ها‌و‌
مکانیسم‌های‌ضد‌‌پولشویی‌خوبی‌را‌برای‌جلوگیری‌از‌سوء‌استفاد‌ه‌توسط‌پولشویی‌ها‌حفظ‌کنند‌.

شدببتنن
مطالعات‌قبلی‌نشان‌د‌اد‌‌که‌شایستگی‌می‌تواند‌‌تأثیر‌مثبتی‌بر‌انطباق‌د‌اشته‌باشد‌.‌شایستگی‌
بر‌توانایی‌ها‌و‌شایس��تگی‌های‌فرد‌‌برای‌کنار‌آمد‌ن‌با‌کار‌یا‌انتخاب‌کرد‌ن‌تأکید‌‌د‌ارد‌‌)ورکیجیکا،‌
2018(.‌شایستگی‌همچنین‌می‌تواند‌‌به‌طور‌قابل‌توجهی‌بر‌توانایی‌فرد‌‌برای‌انجام‌یک‌کار‌تأثیر‌
بگذارد‌‌که‌به‌آن‌تخصص‌نیز‌می‌گویند‌.‌عد‌م‌وجود‌‌اقتصاد‌‌د‌ولتی‌وعد‌م‌مد‌اخله‌د‌ولتها‌د‌ر‌کشورهای‌
جهان‌س��وم‌د‌ر‌مباحث‌تعیین‌میزان‌شایس��تگی‌مد‌یران‌پولش��ویی‌تأثیر‌مثبتی‌بر‌کاهش‌میزان‌
پولش��ویی‌د‌اشته‌است.‌ترابیان‌و‌همکاران‌)1399(‌پژوهشی‌با‌عنوان‌»تحلیل‌حساسیت‌مبارزه‌با‌
پولش��ویی‌د‌ر‌صنعت‌بیمه‌ایران‌)بر‌اس��اس‌پویایی‌متغیرهای‌کنترل‌عمومی(«‌انجام‌د‌اد‌ند‌.‌نتایج‌
تحلیل‌عاملی‌نش��ان‌می‌د‌هد‌‌مؤلفه‌های‌»د‌ور‌ش��د‌ن‌از‌اقتصاد‌‌د‌ولتی«‌و‌»بانکد‌اری‌الکترونیک«‌
بیشترین‌اهمیت‌را‌د‌ر‌تبیین‌متغیر‌پول‌شویی‌د‌اشته‌است‌به‌طوری‌که‌مؤلفه‌د‌ورشد‌ن‌از‌اقتصاد‌‌
1. Lwin et al.
2. Malaysia’s Mutual Evaluation Report
3. Isa et al.
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د‌ولتی‌‌90د‌رصد‌‌و‌مؤلفه‌بانکد‌اری‌الکترونیک‌‌86د‌رصد‌‌تغییرات‌عوامل‌مؤثر‌بر‌مهار‌پول‌ش��ویی‌

را‌تبیین‌می‌کنند‌.
تطبیق‌تخصص‌را‌می‌توان‌به‌د‌و‌د‌سته‌تقسیم‌کرد‌.‌اولاً،‌به‌د‌انشی‌اشاره‌د‌ارد‌‌که‌برای‌اهد‌اف‌
عملی‌بس��یار‌مرتبط‌است.‌تخصص‌به‌جای‌رشته‌های‌د‌انشگاهی‌از‌طریق‌مشاغل‌و‌سازمان‌ها‌به‌
د‌ست‌می‌آید‌‌هر‌چه‌فرد‌‌مد‌ت‌زمان‌بیشتری‌د‌ر‌یک‌موقعیت‌باشد‌‌د‌ر‌آن‌زمینه‌خاص‌متخصص‌تر‌
می‌شود‌.‌ثانیاً‌تخصص‌نوعی‌د‌انش‌است‌که‌اد‌عای‌د‌رستی‌د‌ارد‌.‌این‌اد‌عا‌برای‌کاربران‌د‌شوار‌است.‌
تخصص‌د‌انش��ی‌است‌که‌توسط‌متخصصان‌تولید‌‌و‌اد‌اره‌می‌شود‌‌و‌فقط‌متخصصان‌می‌توانند‌‌آن‌
را‌به‌چالش‌بکش��ند‌.‌از‌آنجایی‌که‌صلاحیت‌متخصص‌پیش��رفته‌د‌ر‌نظر‌گرفته‌می‌شود‌،‌نمی‌توان‌
آن‌را‌توسط‌افراد‌ی‌که‌آموزش‌و‌تجربه‌مناسبی‌ند‌ارند‌‌ارزیابی‌یا‌کنترل‌گرد‌د‌،‌از‌این‌رو‌یک‌فرد‌‌

غیر‌متخصص‌د‌ر‌این‌زمینه‌باید‌‌به‌متخصص‌اعتماد‌‌کند‌‌)تارمیزی‌و‌همکاران2022‌،1(.

عرثرخشندعددتعکدشودهد ودگ بمدهدیدضودپدمشدبن
کاسترو‌و‌اسکارتاسینی‌2)2015(‌اشاره‌کرد‌ند‌‌افراد‌ی‌که‌به‌طور‌کامل‌به‌د‌ولت‌اعتماد‌‌ند‌ارند‌‌
ممکن‌اس��ت‌از‌قوانین‌و‌مقررات‌تصویب‌ش��د‌ه‌توس��ط‌د‌ولت‌پیروی‌کمی‌د‌اش��ته‌باشند‌.‌برنامه‌
مؤثر‌مکانیس��م‌های‌ضد‌‌پولش��ویی‌برای‌ایمنی‌و‌قابل‌اعتماد‌‌بود‌ن‌یک‌ملت‌مهم‌است‌به‌طوری‌
که‌برنامه‌های‌مؤثر‌می‌تواند‌‌پیش‌بینی‌فعالیت‌ها‌و‌معاملات‌پولش��ویی‌توس��ط‌پولشوها‌را‌کاهش‌
د‌هد‌.‌توصیه‌های‌گروه‌ویژه‌اقد‌ام‌مالی‌باید‌‌با‌تکنیک‌های‌د‌ر‌حال‌تکاملی‌که‌توس��ط‌پول‌شویی‌ها‌
‌برای‌رس��ید‌گی‌به‌روند‌ه��ای‌جد‌ید‌‌و‌بالعکس‌به‌کار‌م��ی‌رود‌،‌بهبود‌‌یاب��د‌‌)ورکیجیکا،‌2018(.
ال-سواید‌ی‌و‌نوبانی‌)2021(‌پژوهشی‌با‌عنوان‌مبارزه‌با‌پولشویی‌و‌تأمین‌مالی‌تروریسم،‌بررسی‌
اد‌بیات‌موجود‌‌و‌د‌ستور‌کار‌تحقیقاتی‌آیند‌ه«‌انجام‌د‌اد‌ند‌.‌یافته‌های‌کلی‌پژوهش‌های‌بررسی‌شد‌ه‌
نش��ان‌د‌هند‌ه‌کاستی‌ها‌د‌ر‌قوانین،‌مقررات‌و‌اقد‌امات‌پیشگیرانه‌برای‌مبارزه‌با‌پول‌شویی‌و‌تأمین‌
مالی‌تروریسم‌است‌و‌از‌نیاز‌به‌تحقیقات‌بیشتر‌د‌ر‌این‌زمینه‌از‌نظر‌قوانین،‌مقررات‌و‌موضوعات‌
فن��اوری‌حمای��ت‌می‌کند‌.‌با‌توجه‌به‌نظرد‌یاموند‌‌3)2016(،‌کارای��ی‌یک‌چارچوب‌جهانی‌مبتنی‌
بر‌مکانیس��م‌های‌ضد‌‌پولش��ویی‌عمد‌تاً‌به‌کارآمد‌ی‌اجزای‌آن‌بس��تگی‌د‌ارد‌‌و‌بالعکس.‌علاوه‌بر‌
این‌شکس��ت‌د‌ر‌اجرا‌نیز‌به‌عد‌م‌انطباق‌کمک‌می‌کند‌.‌هنگامی‌که‌قوانین‌جد‌ید‌‌صاد‌ر‌می‌ش��ود‌،‌
قان��ون‌باید‌‌همراه‌با‌مجموعه‌بخش��نامه‌ها‌و‌رویه‌ها‌تکمیل‌ش��ود‌‌و‌به‌د‌نب��ال‌آن‌اجرای‌قانون‌و‌
برای‌اطمینان‌از‌اجرای‌مؤثر،‌انجام‌ش��ود‌.‌ش��الیمووا‌4)2014(‌و‌موگارورا‌5)2011(‌تأکید‌‌کرد‌ند‌‌
که‌د‌لایل‌عد‌م‌انطباق‌به‌د‌لیل‌ناهماهنگی‌و‌ناقص‌بود‌ن‌قوانین‌اس��ت،‌حتی‌اگر‌برخی‌از‌قوانین‌

1. Tarmiziet al.
2. Castroand Scartascini
3. Diamond
4. Shalimova
5. Mugarura
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و‌چارچوب‌های‌بین‌المللی‌د‌ر‌حال‌حاضر‌وجود‌‌د‌اش��ته‌باش��د‌.‌پامبو1)2020(‌پژوهش��ی‌با‌عنوان‌
»تعیین‌وکلا‌به‌عنوان‌نهاد‌های‌گزارش��گر‌تحت‌رژیم‌ضد‌‌پولش��ویی‌کنیا«‌انجام‌د‌اد‌.‌نتایج‌نشان‌
د‌اد‌‌که‌چارچوب‌قانونی‌د‌ر‌کنیا،‌پولش��ویی‌را‌غیرقانونی‌اعلام‌کرد‌ه‌است‌و‌وکلا‌می‌توانند‌‌مجبور‌
ش��وند‌‌اطلاعات‌محرمانه‌ای‌را‌که‌د‌ر‌حین‌کار‌مش��اهد‌ه‌ش��د‌ه‌اند‌،‌د‌ر‌صورتی‌که‌مرتکب‌جرم‌یا‌
کلاهبرد‌اری‌باشد‌،‌فاش‌کنند‌.‌با‌این‌حال،‌این‌پژوهش‌همچنین‌د‌ید‌گاه‌های‌متفاوتی‌را‌نشان‌د‌اد‌‌

که‌برای‌تعیین‌یکپارچه‌وکلا‌شایستگی‌مصالحه‌را‌د‌ارند‌.

س بتمدشندسدبند دطیقهدرنودید شتثبدن
مکانیس��م‌ضد‌‌پولشویی‌توصیه‌مهمی‌بود‌‌که‌توس��ط‌گروه‌ویژه‌اقد‌ام‌مالی‌ارائه‌شد‌.‌سیستم‌
طبقه‌بند‌ی‌و‌شناس��ایی‌مش��تریان‌د‌ر‌مورد‌‌د‌انش‌و‌د‌رک‌مش��خصات‌مش��تری‌همراه‌با‌تراکنش‌
معمول‌آن‌ها‌می‌باشد‌‌)مصطفی،‌2015(.‌این‌سیستم‌به‌فرآیند‌‌شناخت‌مشتریان،‌د‌رک‌مشتریان،‌
فعالیت‌های‌تجاری‌انجام‌شد‌ه‌توسط‌مشتریان،‌شناخت‌تراکنش‌مشتریان،‌شناخت‌مشتری‌نسبت‌
به‌س��ایر‌مش��تریان،‌ش��رکای‌تجاری‌و‌کارمند‌ان‌آن‌ها‌به‌عنوان‌یک‌کل‌اشاره‌د‌ارد‌؛‌همچنین‌به‌
عنوان‌پرهزینه‌ترین‌قسمت‌مؤسسه‌مالی‌د‌ر‌مقایسه‌با‌نیازهای‌نظارت،‌آموزش‌و‌گزارش‌تراکنش‌
ش��ناخته‌می‌ش��ود‌.‌ایزولاوری‌و‌آمیر‌)2022(‌پژوهشی‌با‌عنوان‌»پولش��ویی‌به‌عنوان‌یک‌پد‌ید‌ه‌
تجاری‌فراملی:‌بررس��ی‌سیس��تماتیک‌و‌د‌س��تور‌کار‌آیند‌ه«‌انجام‌د‌اد‌ند‌.‌نویسند‌گان‌پنج‌جریان‌
تحقیقی‌د‌ر‌مورد‌‌پول‌شویی‌د‌ر‌زمینه‌تجارت‌فراملی‌را‌شناسایی‌می‌کنند‌:‌مفهوم،‌ویژگی‌ها،‌علل،‌
پیامد‌ها‌و‌کنترل‌ها.‌تجزیه‌و‌تحلیل‌علاوه‌بر‌این،‌ش��ش‌رویکرد‌‌نظری‌مورد‌‌استفاد‌ه‌د‌ر‌تحقیقات‌
گذشته‌را‌نشان‌می‌د‌هد‌.‌قابل‌ذکر‌است‌که‌استاند‌ارد‌های‌هنجاری‌و‌تئوریهای‌تجارت‌و‌اقتصاد‌‌د‌ر‌
تحقیقات‌موجود‌‌غالب‌هس��تند‌.‌فرآیند‌‌طبقه‌بند‌ی‌و‌شناسایی‌مشتریان‌شامل‌جمع‌آوری‌مد‌ارک‌
شناس��ایی‌مش��تری،‌تأیید‌‌اسناد‌،‌نگهد‌اری‌سوابق‌د‌قیق‌و‌به‌روز‌از‌روابط‌تجاری‌آن‌ها‌برای‌مد‌ت‌
زمان‌مش��خص،‌گزارش‌هر‌گونه‌تراکنش‌مش��کوک‌به‌مرجع‌ذیصلاح‌و‌پاس��خ‌به‌هرگونه‌سؤال‌
د‌ر‌مورد‌‌معاملات‌مش��کوک‌کلیه‌مؤسس��ات‌گزارشگر‌د‌ارای‌سابقه‌مالی‌به‌عنوان‌»سرپرست«‌د‌ر‌
نظر‌گرفته‌می‌ش��وند‌‌که‌موظ��ف‌به‌ارائه‌اطلاعات‌د‌ر‌مورد‌‌جریان‌ترافیک‌مالی‌هس��تند‌.‌به‌طور‌
خلاصه،‌آن‌ها‌مس��ئول‌تشخیص‌هرگونه‌فعالیت‌غیرمعمول‌یا‌غیرمعمول‌مشتریان‌خود‌‌و‌گزارش‌
ب��ه‌مقامات‌ذیصلاح‌هس��تند‌‌)لوکانان‌و‌نس��یمی2020‌،2(.‌با‌توجه‌به‌مبانی‌مطرح‌ش��د‌ه‌فوق،‌

فرضیه‌های‌مورد‌‌نظر‌پژوهش‌به‌شرح‌زیر‌عنوان‌می‌گرد‌ند‌:
1‌ هزینه‌پاس��خگویی/‌هزینه‌انطباق،‌تأثیر‌معناد‌اری‌بر‌سیس��تم‌های‌شناس��ایی‌و‌طبقه‌بند‌ی‌.

مشتریان‌د‌ارد‌.
2‌ ریسک‌عد‌م‌انطباق‌و‌آسیب‌پذیری‌های‌اد‌راک‌شد‌ه،‌تأثیر‌معناد‌اری‌بر‌سیستم‌های‌شناسایی‌.

و‌طبقه‌بند‌ی‌مشتریان‌د‌ارد‌.

1. Pambo
2. Lokanan & Nasimi
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3‌ آموزش‌و‌شایستگی،‌تأثیر‌معناد‌اری‌بر‌سیستم‌های‌شناسایی‌و‌طبقه‌بند‌ی‌مشتریان‌د‌ارد‌..
4‌ اثربخش��ی‌و‌کارایی‌قوانین‌مبارزه‌با‌پولش��ویی،‌تأثیر‌معناد‌اری‌بر‌سیس��تم‌های‌شناسایی‌و‌.

طبقه‌بند‌ی‌مشتریان‌د‌ارد‌.
کرامر‌و‌همکاران‌1)2023(‌پژوهش��ی‌با‌عنوان‌»پول‌ش��ویی‌به‌عنوان‌یک‌خد‌مت‌به‌بررسی‌
رفتار‌تجاری‌د‌ر‌ش��بکه‌های‌پولش��ویی‌د‌ر‌هلند‌«‌پرد‌اختند‌.‌بر‌اس��اس‌تجزیه‌و‌تحلیل‌شبکه‌های‌
اجتماعی،‌این‌تحقیق‌نش��ان‌می‌د‌هد‌‌که‌تس��هیل‌گران‌مالی‌می‌توانند‌‌د‌ر‌ش��بکه‌های‌گس��ترد‌ه‌
پولش��ویی‌مرتبط‌باشند‌.‌بر‌اساس‌حوزه‌تخصص‌تس��هیل‌گران،‌تقریباً‌د‌و‌نوع‌اصلی‌از‌شبکه‌های‌
حرفه‌ای‌پولش��ویی‌قابل‌تشخیص‌است.‌برخی‌از‌زیرشبکه‌ها‌د‌ر‌بخش‌املاک‌و‌مستغلات‌فعالیت‌
می‌کنن��د‌،‌د‌ر‌حالی‌که‌برخی‌د‌یگر‌عمد‌تاً‌د‌ر‌بانک��د‌اری‌زیرزمینی‌فعالیت‌می‌کنند‌.‌علاوه‌بر‌این،‌
اس��تفاد‌ه‌از‌مد‌ل‌های‌رگرس��یون‌برای‌پیش‌بینی‌رفتار‌ش��به‌کسب‌وکار‌با‌اس��تفاد‌ه‌از‌معیارهای‌
شبکه‌فرد‌ی‌نش��ان‌می‌د‌هد‌‌که‌تسهیل‌گران‌با‌موقعیت‌های‌مرکزی‌بیشتر‌د‌ر‌شبکه‌و‌کسانی‌که‌
با‌تس��هیل‌گران‌مالی‌از‌گروه‌های‌تخصصی‌مختلف‌همکاری‌می‌کنند‌،‌تمایل‌د‌ارند‌‌نسبت‌به‌سایر‌

تسهیل‌گران‌مالی‌رفتاری‌تجاری‌تر‌د‌اشته‌باشند‌.

ت شدشندسندپژ هش
روش‌انج��ام‌ای��ن‌پژوهش‌توصیف��ی-‌تحلیلی‌یا‌توصیف��ی‌به‌معنای‌اعم‌اس��ت.‌مطابق‌یک‌
تقسیم‌بند‌ی‌د‌یگر،‌می‌توان‌گفت‌روش‌این‌تحقیق‌مید‌انی‌)پیمایشی(‌و‌از‌نوع‌مقطعی‌است.‌این‌
مطالعه‌یک‌روش‌تحقیق‌کمی‌را‌با‌اس��تفاد‌ه‌از‌پرسش��نامه‌به‌عنوان‌ابزار‌اصلی‌برای‌جمع‌آوری‌
د‌اد‌ه‌ها‌از‌حسابد‌اران‌حرفه‌ای‌که‌اعضای‌سازمان‌حسابرسی‌هستند‌‌د‌ر‌نظر‌د‌ارد‌.‌جامعه‌آماری‌‌97
نفر‌از‌حسابرس��ان‌سازمان‌حسابرسی‌و‌مؤسسات‌حسابرسی‌عضو‌جامعه‌حسابد‌اران‌رسمی‌ایران‌
می‌باش��ند‌‌که‌شامل‌کلیه‌شرکا،‌مد‌یران‌و‌سرپرستان‌حسابرسی‌هستند‌.‌این‌پژوهش‌برای‌تجزیه‌
و‌تحلیل‌د‌اد‌ه‌های‌به‌د‌ست‌آمد‌ه‌از‌پرسشنامه‌د‌ر‌قسمت‌توصیفی‌از‌نرم‌افزار‌‌SPSSو‌د‌ر‌قسمت‌

استنباطی‌از‌نرم‌افزار‌‌PLSاستفاد‌ه‌می‌کند‌.

1. Keramer et al.

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 d

an
es

h.
dm

k.
ir

 o
n 

20
24

-0
7-

03
 ]

 

                            12 / 25

https://danesh.dmk.ir/article-1-3058-fa.html


 

ی
وهدع

نث
ند

عتع
رو

بد
دن

گده
بو

لدد
ندع

دب
ش

پدم
ضو

ید
هد

عدد
ددگ

 در
طی

د ن
ی

هد
کدت

ل 
سد

حد
ه  

ا

سال بیست وسوم        شماره 93       زمستان 1402

74
گحدهدعگودعلهدگ ثید تغ ثهدیدپژ هش

گندتهد)1(:دعگودعلهدگ ثید تغ ثهدیدپژ هش
تعد‌اد‌‌گویه‌ها‌د‌ر‌پرسشنامهمتغیرهای‌مستقل‌پژوهش

‌7گویههزینه‌پاسخگویی/‌هزینه‌انطباق

‌5گویهریسک‌عد‌م‌انطباق‌و‌آسیب‌پذیری‌های‌اد‌راک‌شد‌ه
‌4گویهآسیب‌پذیری‌های‌اد‌راک‌شد‌ه

‌9گویهآموزش‌و‌شایستگی
‌4گویهاثربخشی‌و‌کارایی‌قوانین‌مبارزه‌با‌پولشویی

تعد‌اد‌‌گویه‌ها‌د‌ر‌پرسشنامهمتغیر‌وابسته‌پژوهش
‌13گویهسیستم‌های‌شناسایی‌و‌طبقه‌بند‌ی‌مشتریان

اجببهد داحل زدددعددهدهدیدپژ هش
دآ دتدادم ان

گندتهد)2(:دگتدبجدادم اندجمه لدشندختن

د‌رصد‌فراوانیگروهمتغیر

جنسیت
70٪68مرد‌
30٪29زن

100٪97مجموع

سن

19٪‌2618تا‌‌30سال
33٪‌3132تا‌‌35سال
48٪47بیش‌از‌‌35سال

100٪97مجموع

تحصیلات

14٪14د‌کتری
51٪49کارشناسی‌ارشد‌

45٪44کارشناسی
100٪97مجموع

سابقه‌کاری

5_140٪41
10_637٪38
10>21٪22
100٪97مجموع
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احل زداد لنداأب ودی

قبل‌از‌وارد‌‌ش��د‌ن‌به‌مرحله‌آزمون‌فرضیات‌و‌مد‌ل‌مفهومی‌تحقیق،‌‌اطمینان‌یافتن‌از‌صحت‌
مد‌ل‌های‌اند‌ازه‌گیری‌متغیرهای‌برون‌زا‌و‌د‌رون‌زا‌ضروری‌می‌باشد‌.‌به‌منظور‌پی‌برد‌ن‌به‌متغیرهای‌
زیربنایی‌یک‌پد‌ید‌ه‌یا‌تلخیص‌مجموعه‌د‌اد‌ه‌ها‌از‌روش‌تحلیل‌عاملی‌تایید‌ی‌اس��تفاد‌ه‌می‌ش��ود‌.‌
برای‌ارزیابی‌اعتبارسنجی‌مد‌ل‌های‌اند‌ازه‌گیری‌مقاد‌یر‌زیر‌را‌محاسبه‌کرد‌ه‌و‌د‌ر‌صورت‌برآورد‌ه‌
ش��د‌ن‌ش��رایط‌مند‌رج‌د‌ر‌نگاره‌‌3می‌توانیم‌اد‌عا‌کنیم‌که‌مد‌ل‌اند‌ازه‌گیری‌از‌ش��رایط‌مناسب‌و‌

مطلوبی‌برقرار‌است.

گندتهد)3(:دشثعبطدرثقثعتیدپدبدبند دت عبندهمنثع

حد‌‌مجازشاخص
پایایی‌ترکیبی‌بالاتر‌از‌‌0/7و‌آلفای‌کرونباخ‌بیشتر‌از‌0,7پایایی

بارهای‌عاملی‌استاند‌ارد‌‌باید‌‌بزرگتر‌از‌‌0/5و‌معناد‌ار‌باشد‌.روایی‌همگرا
CR>AVE
AVE>0/5

Rho_A>0/6

AVE>MSVروایی‌واگرا

SRMR<0/1, NFI>0/9شاخص‌های‌برازش‌مد‌ل

منبع: )جوزپ و همکاران 2016(
*AVE: Average variance Extracted, CR: Construct Reliability, MSV: Maximum Shared 
Squared variance, GOF; Goodness of tit and NFI: Normd fit index

د‌ر‌بررسی‌مد‌ل‌های‌بیرونی‌از‌سه‌معیار‌پایایی،‌روایی‌همگرا‌و‌روایی‌واگرا‌استفاد‌ه‌شد‌ه‌است.‌
د‌ر‌بخش‌پایایی‌لازم‌اس��ت‌که‌پایایی‌د‌ر‌س��طح‌معرف‌و‌متغیر‌پنهان‌بررسی‌شود‌.‌پایایی‌معرف‌
از‌طریق‌س��نجش‌بارهای‌عاملی‌و‌پایایی‌متغیرهای‌پنهان‌از‌طریق‌پایایی‌ترکیبی‌بررس��ی‌شد‌.‌
پایایی‌د‌ر‌س��طح‌معرف،‌توان‌د‌وم‌بارهای‌عاملی‌گویه‌ها‌می‌باش��د‌‌که‌حد‌اقل‌باید‌‌‌0/5باش��د‌‌و‌به‌
این‌معنی‌اس��ت‌که‌حد‌اقل‌نصف‌واریانس‌شاخص‌توسط‌متغیر‌پنهان‌تبیین‌شد‌ه‌است.‌بنابراین‌
بارهای‌عاملی‌بزرگتر‌از‌‌0/7مطلوب‌می‌باشد‌‌و‌بارهای‌زیر‌‌0/5لازم‌است‌که‌حذف‌شوند‌.‌بارهای‌
عامل��ی‌بین‌‌0/4و‌‌0/7را‌د‌ر‌صورتی‌که‌با‌ح��ذف‌آن‌ها‌مقد‌ار‌روایی‌همگرا‌)AVE(‌افزایش‌یابد‌‌
می‌توان‌حذف‌کرد‌‌)همان‌منبع(.‌نتایج‌بارهای‌عاملی‌د‌ر‌جد‌ول‌‌3نشان‌د‌اد‌ه‌شد‌ه‌اند‌.‌برای‌تمامی‌
متغیره��ای‌پنهان،‌تمامی‌ش��اخص‌ها‌د‌ارای‌بارعامل��ی‌بزرگ‌تر‌از‌‌0/4و‌د‌ر‌س��طح‌اطمینان‌‌٪95
معناد‌ار‌)P>001/0(‌بود‌ه‌اند‌.‌د‌ر‌بیش��تر‌روش‌های‌آماری‌که‌برمبنای‌نمونه‌گیری‌شکل‌گرفته‌اند‌،‌

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 d

an
es

h.
dm

k.
ir

 o
n 

20
24

-0
7-

03
 ]

 

                            14 / 25

https://danesh.dmk.ir/article-1-3058-fa.html


 

ی
وهدع

نث
ند

عتع
رو

بد
دن

گده
بو

لدد
ندع

دب
ش

پدم
ضو

ید
هد

عدد
ددگ

 در
طی

د ن
ی

هد
کدت

ل 
سد

حد
ه  

ا

سال بیست وسوم        شماره 93       زمستان 1402

76
فرض‌بر‌تصاد‌فی‌بود‌ن‌نمونه‌و‌مش��اهد‌ات‌اس��ت.‌د‌ر‌نتیجه‌اطمینان‌از‌تصاد‌فی‌بود‌ن‌نمونه‌ها‌از‌
اهمیت‌زیاد‌ی‌برخورد‌ار‌اس��ت.‌یکی‌از‌ش��رایط‌زیربنایی‌جهت‌تعمیم‌نتایج‌نمونه‌به‌جامعه‌اصل‌
»تصاد‌فی‌بود‌ن‌د‌اد‌ه‌ها«‌اس��ت.‌تصاد‌فی‌بود‌ن‌د‌اد‌ه‌ها‌با‌آزمون‌گرد‌ش‌س��نجید‌ه‌ش��د‌ه‌اس��ت.‌با‌
اس��تفاد‌ه‌از‌این‌آزمون‌مش��خص‌می‌شود‌‌تا‌چه‌حد‌‌د‌نباله‌ای‌از‌اعد‌اد‌‌به‌صورت‌تصاد‌فی‌گرد‌آوری‌

شد‌ه‌اند‌.‌فرضیه‌های‌آماری‌آزمون‌تصاد‌فی‌بود‌ن‌یا‌آزمون‌گرد‌ش:
فرض صفر: توزیع‌د‌اد‌ه‌ها‌به‌صورت‌تصاد‌فی‌است.

فرض مقابل: توزیع‌د‌اد‌ه‌ها‌به‌صورت‌تصاد‌فی‌نیست.
اگر‌این‌آزمون‌د‌ر‌سطح‌خطای‌5٪‌صورت‌گیرد‌‌چنانچه‌مقد‌ار‌معناد‌اری‌آزمون‌از‌سطح‌خطا‌
بزرگتر‌باشد‌‌تصاد‌فی‌بود‌ن‌د‌اد‌ه‌ها‌تأیید‌‌می‌شود‌.‌نتایج‌آزمون‌د‌ر‌جد‌ول‌‌2ارائه‌شد‌ه‌است.‌با‌توجه‌
ب��ه‌اینکه‌مقد‌ار‌معناد‌اری‌آزمون‌برای‌تمامی‌ش��اخص‌ها‌از‌مقد‌ار‌5٪‌بزرگ‌تر‌می‌باش��د‌،‌تصاد‌فی‌

بود‌ن‌د‌اد‌ه‌ها‌تأیید‌‌می‌شود‌.
پایایی‌متغیرهای‌پنهان‌از‌طریق‌پایایی‌ترکیبی‌و‌الفای‌کرونباخ‌بررسی‌شد‌.‌با‌توجه‌به‌جد‌ول‌
‌4مقد‌ار‌آلفای‌کرونباخ‌برای‌همه‌متغیرها‌بزرگتر‌از‌حد‌‌مناسب‌‌0/7می‌باشد‌‌و‌از‌پایایی‌مطلوبی‌
برخورد‌ار‌می‌باش��ند‌.‌همچنین‌مقد‌ار‌ضریب‌پایایی‌ترکیبی‌)ضریب‌د‌یلون-‌گلد‌اشتاین(‌برای‌هر‌
متغیر‌بیشتر‌از‌حد‌‌مطلوب‌‌0/7بود‌ه‌و‌نتیجه‌بر‌مناسب‌بود‌ن‌پایایی‌ترکیبی‌هر‌متغیر‌د‌ارد‌.‌معیار‌
ارزیابی‌روایی‌همگرا‌به‌معنی‌میانگین‌واریانس‌مشترک‌بین‌متغیر‌پنهان‌و‌معرف‌هایش‌می‌باشد‌‌
و‌حد‌اقل‌مقد‌ار‌قابل‌قبول‌برای‌آن‌‌0/50است.‌د‌ر‌این‌مد‌ل‌روایی‌همگرای‌متغیرهای‌مد‌ل‌همگی‌
بالاتر‌از‌‌0/5بود‌ه‌که‌همگی‌د‌ر‌سطح‌مناسب‌و‌قابل‌قبولی‌می‌باشند‌.‌از‌د‌یگر‌شاخص‌های‌روایی‌
همگرا‌تحت‌عنوان‌قابلیت‌اطمینان،‌شاخص‌رائو‌از‌نظر‌هنسلر‌و‌همکاران‌می‌باشد‌‌که‌لازم‌است‌
مقد‌اری‌بالای‌‌0/6اختیار‌کند‌.‌این‌ش��اخص‌نیز‌برای‌تمامی‌متغیرهای‌تحقیق‌بالاتر‌از‌حد‌‌مجاز‌
بود‌ه‌اس��ت.‌د‌ر‌کار‌با‌برنامه‌اس��مارت‌پی‌آل‌اس‌برای‌ارزیابی‌مد‌ل‌تحلیل‌عاملی‌تأیید‌ی‌و‌مد‌ل‌
مس��یر‌چند‌ین‌مش��خصه‌برازند‌گی‌وجود‌‌د‌ارد‌.‌د‌ر‌این‌پژوهش‌ب��رای‌ارزیابی‌مد‌ل‌تحلیل‌عاملی‌
تأیید‌ی‌از‌شاخص‌های‌برازند‌گی‌نرم‌شد‌ه‌برازند‌گی‌)NFI(،‌و‌شاخص‌بسیار‌مهم‌ریشه‌د‌وم‌برآورد‌‌
واریانس‌خطای‌تقریب‌)SRMR(‌استفاد‌ه‌شد‌ه‌است.‌حد‌‌مجاز‌شاخص‌ریشه‌د‌وم‌برآورد‌‌واریانس‌
خطای‌تقریب‌کمتر‌از‌‌0/1می‌باش��د‌.‌برای‌این‌مد‌ل‌مقد‌ار‌این‌ش��اخص‌برابر‌‌0/078ش��د‌ه‌است‌
و‌با‌توجه‌به‌اینکه‌از‌مقد‌ار‌‌10د‌رصد‌‌کمتر‌می‌باش��د‌‌می‌توان‌گفت‌مد‌ل‌برازش‌مناس��بی‌د‌اشته‌
اس��ت.‌ش��اخص‌برازند‌گی‌نرم‌شد‌ه‌برابر‌‌0/903و‌مقد‌ار‌بالاتر‌از‌90٪‌بد‌ست‌آمد‌ه‌است‌و‌نشان‌از‌
برازش‌مطلوب‌مد‌ل‌د‌ارد‌.‌د‌ر‌مجموع‌با‌توجه‌به‌هر‌د‌و‌شاخص‌برازش‌می‌توان‌گفت‌د‌اد‌ه‌های‌این‌
پژوهش‌با‌س��اختار‌عاملی‌و‌زیربنای‌نظری‌تحقیق‌برازش‌مناسبی‌د‌ارد‌‌و‌این‌بیانگر‌همسو‌بود‌ن‌

سؤالات‌با‌سازه‌های‌نظری‌است.
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گندتهد)4(:دگتدبجدردتهدیداد لن

متغیرهای‌
پنهان

آزمون‌تصاد‌فی‌بود‌ن‌د‌اد‌ه‌هاهم‌خطیتحلیل‌عاملی‌تایید‌ی

سطح‌آماره‌تیخطابارعاملیآیتم
سطح‌آماره‌VIFZمعناد‌اری

معناد‌اری

اق
طب

ه‌ان
زین

ی/ه
گوی

سخ
‌پا
نه
Q010/8670/03326/0620/0003/4791/0010/317هزی

Q020/8510/03524/6560/0003/1030/8010/423

Q030/8340/0327/5410/0002/7780/2630/792

Q040/7830/04417/6120/0002/8060/2620/793

Q050/8830/03227/7110/0003/60/6890/491

Q060/5940/0847/060/0002/1030/2090/834

Q070/5380/086/7430/0001/970/3520/725

ق‌و
طبا

م‌ان
عد‌

ک‌
یس

ر
د‌ه

‌ش
ک

د‌را
ی‌ا

ی‌ها
ذیر

ب‌پ
سی

آ

Q080/8530/03226/8090/0003/1691/8580/063

Q090/760/05314/2180/0002/8290/2090/834

Q100/7480/05513/610/0003/0190/2090/834

Q110/7030/06610/7010/0002/0941/3620/173

Q120/7290/06411/3940/0002/7510/7530/452

Q130/660/0729/1860/0002/4410/2090/834

Q140/6370/0659/8650/0002/331/7110/087

Q150/6730/06610/1920/0002/3640/2090/834

Q160/7180/05712/6020/0002/6491/5020/133

گی
ست

شای
‌و‌

ش
موز

آ

Q170/7480/05114/5770/0002/2680/2090/834

Q180/8260/03921/1920/0003/1941/5250/127

Q190/7540/04217/7660/0002/2710/2090/834

Q200/7450/04616/1440/0002/3950/2090/834

Q210/8060/0419/930/0003/4650/2090/834

Q220/5270/1055/0150/0001/8621/7370/082

Q230/5290/1164/5730/0002/1370/2090/834

Q240/5650/1055/3740/0002/0941/8310/067

Q250/5560/096/2140/0002/0560/4710/638

‌و‌
شی

بخ
اثر

ن‌
وانی

ی‌ق
ارای

ک
یی

شو
پول

‌با‌
رزه

Q260/850/03325/5830/0002/3740/2090/834مبا

Q270/9170/01752/7270/0003/4780/2090/834

Q280/8940/01848/7290/0002/80/2090/834

Q290/8970/01947/9050/0002/9780/2090/834
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متغیرهای‌

پنهان

آزمون‌تصاد‌فی‌بود‌ن‌د‌اد‌ه‌هاهم‌خطیتحلیل‌عاملی‌تایید‌ی

سطح‌آماره‌تیخطابارعاملیآیتم
سطح‌آماره‌VIFZمعناد‌اری

معناد‌اری

ای
م‌ه

ست
سی

ان
تری

مش
ی‌

سای
شنا

‌

Q300/5630/1075/2790/0003/1211/7110/087

Q310/6420/0956/7390/0003/1510/2090/834

Q320/610/0996/1710/0003/5910/2090/834

Q330/6230/1045/9620/0002/840/2090/834

Q340/8170/03523/0450/0004/0660/1480/882

Q350/8470/02929/1830/0003/766-0/4970/619

Q360/7950/04418/010/0003/8130/3760/707

Q370/7560/04915/4020/0003/41-0/4740/635

Q380/8140/03225/5670/0003/284-1/4050/116

ی‌
ند‌

قه‌ب
طب

ان
تری

مش

Q400/8840/02240/6250/0002/5991/0590/29

Q410/8770/02436/3740/0002/5030/7420/458

Q420/8120/04816/9750/0001/993-0/9060/365

Q430/8550/0328/4480/0002/121-1/6350/102

گندتهد)5(:دشدخصدت عبندهمنثع،دپدبدبند دآ دتدادم ان

متغیرهای‌پنهان

شاخص‌های‌روایی‌همگرا‌و‌پایایی

آلفا‌کرونباخ
CA>0/7

قابلییت‌
اطمینان

rho_A>0/7

پایایی‌
ترکیبی
CR>0/7

میانگین‌
واریانس

تبیین‌شد‌ه
AVE>0/5

0/8530/8690/8840/567آموزش‌و‌شایستگی

اثربخشی‌و‌کارایی‌قوانین‌مبارزه‌با‌
پولشویی

0/9130/9180/9380/792

ریسک‌عد‌م‌انطباق‌و‌آسیب‌پذیری‌های‌
اد‌راک‌شد‌ه

0/884920/80/9070/522

0/8850/8970/9080/527سیستم‌های‌شناسایی‌مشتریان

0/880/8880/9170/735طبقه‌بند‌ی‌مشتریان

0/8820/890/9110/601هزینه‌پاسخگویی/‌هزینه‌انطباق

0/8890/8950/9070/735تطابق‌با‌قوانین‌ضد‌پولشویی

Goodness of fit: SRMR=0/078, NFI=0/903
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نگاره‌)5(،‌روایی‌واگرای‌مد‌ل‌پژوهش‌را‌با‌اس��تفاد‌ه‌از‌ش��اخص‌فورنل‌و‌لارکر‌نشان‌می‌د‌هد‌.‌
روایی‌واگرا،‌اند‌ازه‌ای‌است‌که‌یک‌سازه‌به‌د‌رستی‌از‌سایر‌سازه‌ها‌با‌معیار‌تجربی‌متمایز‌می‌شود‌.‌
‌،)AVE(طبق‌ش��اخص‌فورنل‌و‌لارکر‌لازم‌اس��ت‌که‌ریشه‌د‌وم‌میانگین‌واریانس‌استخراج‌شد‌ه‌
هر‌متغیر‌پنهان‌باید‌‌بیش��تر‌از‌بالاترین‌همبس��تگی‌آن‌سازه‌با‌س��ایر‌سازه‌های‌مد‌ل‌باشد‌،‌یعنی‌
مقد‌ار‌جذر‌میانگین‌واریانس‌اس��تخراجی‌)AVE(‌متغیره��ای‌پنهان‌که‌د‌ر‌خانه‌های‌موجود‌‌د‌ر‌
قط��ر‌اصلی‌ماتریس‌قرار‌گرفته‌اند‌،‌از‌مقد‌ار‌همبس��تگی‌میان‌آنه��ا‌که‌د‌ر‌خانه‌های‌زیرین‌و‌چپ‌
قطر‌اصلی‌ترتیب‌د‌اد‌ه‌ش��د‌ه‌اند‌‌بیشتر‌باشد‌.‌منطق‌این‌سازه‌این‌است‌که‌یک‌سازه‌باید‌‌واریانس‌
بیش��تری‌با‌معرف‌های‌خود‌‌تا‌سایر‌س��ازه‌ها‌د‌اشته‌باش��د‌‌)فورنل‌و‌لارکر،‌1981(.‌نتایج‌جد‌ول‌
5-نش��ان‌می‌د‌ه��د‌‌که‌همه‌متغیرها‌روایی‌واگ��رای‌قابل‌قبولی‌د‌ارند‌.‌به‌عنوان‌مثال‌ریش��ه‌د‌وم‌
میانگین‌واریانس‌تبیین‌ش��د‌ه‌برای‌متغیر‌آموزش‌و‌شایس��تگی‌)‌78/3د‌رصد‌(‌ش��د‌ه‌است‌که‌از‌

مقد‌ار‌همبستگی‌این‌متغیر‌با‌سایر‌متغیرها‌بیشتر‌است.

گندتهد)6(:دضثعببدهمیبتنند دشدخصدعاتیدتد عگثع

123456متغیرهای‌پنهان

0/783آموزش‌و‌شایستگی

0/3550/89اثربخشی‌و‌کارایی‌قوانین‌مبارزه‌با‌پولشویی

ریسک‌عد‌م‌انطباق‌و‌آسیب‌پذیری‌های‌اد‌راک‌
0/3120/723-0/526-شد‌ه

0/5240/726-0/590/497سیستم‌های‌شناسایی‌مشتریان

0/4970/4280/857-0/5540/291طبقه‌بند‌ی‌مشتریان

0/4550/6650/4250/775-0/5710/363هزینه‌پاسخگویی/هزینه‌انطباق

***روی قطر اصلی ریشه د وم میانگین واریانس تبیین شد ه قرار د ارد .
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گمدددعتد1(د ودتداحق  دددتدندملداخم حدضثعببدعستدگودعتدد

17 
 

شاخص فورنل و لارکر، )5نگاره ( ستفاده از  شان می روایی واگراي مدل پژوهش را با ا دهد. روایی واگرا، ن
شود. طبق شاخص فورنل ها با معیار تجربی متمایز میاي است که یک سازه به درستی از سایر سازهاندازه

)، هر متغیر پنهان باید بیشتر از AVEو لارکر لازم است که ریشه دوم میانگین واریانس استخراج شده (
سازه سایر  سازه با  سگی آن  ستخراجی هاي بالاترین همب شد، یعنی مقدار جذر میانگین واریانس ا مدل با

)AVEنه خا که در  هان  هاي پن ته) متغیر ماتریس قرار گرف قدار هاي موجود در قطر اصـــلی  ند، از م ا
شدههمبستگی میان آنها که در خانه اند بیشتر باشد. منطق این هاي زیرین و چپ قطر اصلی ترتیب داده 
ها داشته باشد (فورنل و هاي خود تا سایر سازهد واریانس بیشتري با معرفسازه این است که یک سازه بای

ــان می-5). نتایج جدول 1981لارکر،  عنوان  به دهد که همه متغیرها روایی واگراي قابل قبولی دارند.نش
درصد) شده است که  3/78مثال ریشه دوم میانگین واریانس تبیین شده براي متغیر آموزش و شایستگی (

  از مقدار همبستگی این متغیر با سایر متغیرها بیشتر است.
  و شاخص اعتبار واگرا یهمبستگ بیضرا): 6نگاره (

 6 5 4 3 2 1 متغیرهاي پنهان

 0/783 آموزش و شایستگی
     

 0/89 0/355 اثربخشی و کارایی قوانین مبارزه با پولشویی
    

 0/723 0/312- 0/526- هاي ادراك شدهپذیريریسک عدم انطباق و آسیب
   

 0/726 0/524- 0/497 0/59 هاي شناسایی مشتریانسیستم
  

 0/857 0/428 0/497- 0/291 0/554 بندي مشتریانطبقه
 

 0/775 0/425 0/665 0/455- 0/363 0/571 هزینه پاسخگویی/هزینه انطباق
  ***روي قطر اصلی ریشه دوم میانگین واریانس تبیین شده قرار دارد.

  

  
  

گمدددعتد2(د ودتداحق  دددتدندملداخم حدقودتد طل د هندددعتیدضثعبب

18 
 

  ) مدل تحقیق در حالت تخمین ضرایب استاندارد1نمودار 
  
  

 
  

  ) مدل تحقیق در حالت تخمین قدر مطلق معناداري ضرایب2نمودار 
شان می 1نمودار  ستاندارد و معناداري را ن ضرایب ا ساختاري را در حالت تخمین  دهد. مدل مدل معادلات 

ــامل  ــتقل ش ــتگی -1تحقیق از چهار متغیر مس ــایس ــی و کارایی قوانین مبارزه با -2آموزش و ش اثربخش
شده و پذیريریسک عدم انطباق و آسیب-3پولشویی  انطباق و  هزینه پاسخگویی/هزینه -4هاي ادراك 

بندي مشتریان یک متغیر وابسته تحت عنوان تطابق با قوانین ضد پولشویی (شامل دو خرده مقیاس طبقه
ضرایب معناداري یا همان آماره تی را  -2هاي شناسایی مشتریان) تشکیل شده است. مدل سیستم -2و 

سطح اطمینا دهندیمنشان  ضریب مسیر در  باشد اگر معنادار می %95ن و بر طبق این مدل، بار عاملی و 
  + قرار گیرد.96/1تا  -96/1خارج بازه  t ةآمارمقدار 
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نمود‌ار‌‌1مد‌ل‌معاد‌لات‌س��اختاری‌را‌د‌ر‌حالت‌تخمین‌ضرایب‌استاند‌ارد‌‌و‌معناد‌اری‌را‌نشان‌
می‌د‌هد‌.‌مد‌ل‌تحقیق‌از‌چهار‌متغیر‌مستقل‌شامل‌1-‌آموزش‌و‌شایستگی‌2-‌اثربخشی‌و‌کارایی‌
قوانین‌مبارزه‌با‌پولش��ویی‌3-‌ریس��ک‌عد‌م‌انطباق‌و‌آس��یب‌پذیری‌های‌اد‌راک‌شد‌ه‌و‌4-‌هزینه‌
پاس��خگویی/هزینه‌انطباق‌و‌یک‌متغیر‌وابس��ته‌تحت‌عنوان‌تطابق‌با‌قوانین‌ضد‌‌پولشویی‌)شامل‌
د‌و‌خرد‌ه‌مقیاس‌طبقه‌بند‌ی‌مش��تریان‌و‌2-‌سیستم‌های‌شناسایی‌مشتریان(‌تشکیل‌شد‌ه‌است.‌
م��د‌ل‌2-‌ضرای��ب‌معناد‌اری‌یا‌همان‌آماره‌تی‌را‌نش��ان‌می‌د‌هند‌‌و‌بر‌طبق‌این‌مد‌ل،‌بار‌عاملی‌و‌
ضریب‌مسیر‌د‌ر‌سطح‌اطمینان‌95٪‌معناد‌ار‌می‌باشد‌‌اگر‌مقد‌ار‌آمارة‌‌tخارج‌بازه‌1/96-‌تا‌1/96+‌

قرار‌گیرد‌.

 هدددلاتدسدختدتید)پدسخدرهدوثض هدهدیداحق  (:
گندتهد)7(:دضثعببد ب ثد)رتد(،دآ دتهدt،دضثببداه  حد دشودتدعرث

فرضیات
شد‌ت‌ضریب‌تعیینمعاد‌لات‌ساختاری

نتیجه‌فرضیهاثر

tبتا
سطح‌
R2R2adjF2معناد‌اری

رد‌‌یا‌
تأیید‌

جهت‌
رابطه

آموزش‌و‌شایستگی‌-< تطابق‌با‌
0/293/840/000قوانین‌ضد‌‌پولشویی

0/6610/646

+تأیید‌0/142

اثربخشی‌و‌کارایی‌قوانین‌مبارزه‌
با‌پولشویی‌-< تطابق‌با‌قوانین‌

ضد‌‌پولشویی
+تأیید‌0/1952/8920/0040/093

ریسک‌عد‌م‌انطباق‌و‌
آسیب‌پذیری‌های‌اد‌راک‌

شد‌ه‌-< تطابق‌با‌قوانین‌ضد‌‌
پولشویی

-تأیید‌0/2343/1960/0010/109-

هزینه‌پاسخگویی/هزینه‌
انطباق‌-< تطابق‌با‌قوانین‌ضد‌‌

پولشویی
+تأیید‌0/3365/2410/0000/207

یک��ی‌از‌معیاره��ای‌ارزیاب��ی‌د‌رونی‌مد‌ل،‌ضری��ب‌تعیین‌)R2(‌و‌ضریب‌تعیین‌تعد‌یل‌ش��د‌ه‌
R2(‌می‌باشد‌.‌ضریب‌تعیین‌)R2(‌واریانس‌توضیحی‌یک‌متغیر‌د‌رونزا‌را‌نسبت‌به‌واریانس‌کل‌

adj(
آن‌توس��ط‌متغیرهای‌برونزا‌اند‌ازه‌گیری‌می‌کند‌.‌برای‌این‌ش��اخص‌مقاد‌یر‌بزرگتر‌از‌‌0/67قوی،‌
بزرگ‌تر‌از‌‌0/33متوسط‌و‌کمتر‌از‌‌0/19ضعیف‌تلقی‌می‌شود‌.‌د‌ر‌واقع‌این‌ضریب‌نشان‌می‌د‌هد‌‌
متغیر‌یا‌متغیرهای‌مستقل‌چند‌‌د‌رصد‌‌از‌تغییرات‌متغیر‌وابسته‌را‌توضیح‌می‌د‌هند‌.‌بر‌این‌اساس‌
می‌ت��وان‌گفت‌هر‌چهار‌متغیر‌1-آموزش‌و‌شایس��تگی،‌2-اثربخش��ی‌و‌کارای��ی‌قوانین‌مبارزه‌با‌
پولش��ویی،‌3-ریسک‌عد‌م‌انطباق‌و‌آس��یب‌پذیری‌های‌اد‌راک‌شد‌ه‌و‌4-‌هزینه‌پاسخگویی/هزینه‌
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انطب��اق‌روی‌ه��م‌رفته‌‌66/1د‌رصد‌‌از‌تغییرات‌تطابق‌با‌قوانین‌ضد‌‌پولش��ویی‌را‌توضیح‌د‌اد‌ه‌اند‌.‌
‌)R2(می‌باشد‌‌که‌نشان‌د‌هند‌ه‌تغییر‌د‌ر‌مقد‌ار‌‌)f 2(یکی‌د‌یگر‌معیار‌ارزیابی‌مد‌ل‌د‌رونی،‌اند‌ازه‌اثر‌
پس‌از‌حذف‌یک‌متغیر‌پنهان‌برون‌زای‌معین‌از‌مد‌ل‌می‌باشد‌.‌هنسلر‌و‌همکاران‌)2003(‌مقاد‌یر‌
‌0/15‌،0/02و‌‌0/35را‌به‌ترتیب‌اثرات‌کوچک،‌متوسط‌و‌بزرگ‌معرفی‌کرد‌ه‌است.‌بر‌اساس‌نتایج‌
نگاره‌)7(‌مشاهد‌ه‌می‌شود‌‌که‌شد‌ت‌اثر‌هزینه‌پاسخگویی/هزینه‌انطباق‌)‌20/7د‌رصد‌(‌و‌بیشتر‌از‌
شد‌ت‌اثر‌آموزش‌و‌شایستگی‌)‌14/2د‌رصد‌(،‌ریسک‌عد‌م‌انطباق‌و‌آسیب‌پذیری‌های‌اد‌راک‌شد‌ه‌
)‌10/9د‌رصد‌(‌و‌کمترین‌شد‌ت‌اثر‌را‌متغیر‌اثربخشی‌و‌کارایی‌قوانین‌مبارزه‌با‌پولشویی‌با‌شد‌ت‌
اثر‌‌9/3د‌رصد‌‌د‌اش��ته‌اس��ت.‌نتایج‌معاد‌لات‌ساختاری‌جهت‌رد‌‌یا‌تأیید‌‌فرضیات‌نشان‌د‌اد‌ه‌است‌
هر‌چهار‌متغیر‌آموزش‌و‌شایستگی‌)‌P =0/001و‌β=0/29(‌2-اثربخشی‌و‌کارایی‌قوانین‌مبارزه‌
 P(3-ریسک‌عد‌م‌انطباق‌و‌آسیب‌پذیری‌های‌اد‌راک‌شد‌ه‌‌،)β=0/195و‌‌P =0/001(با‌پولشویی‌
‌P =0/001(و‌4-‌هزینه‌پاسخگویی/هزینه‌انطباق‌راهبرد‌‌کار‌احساسی‌‌)β=-0/234 0/001=‌و
و‌β=0/336(‌بر‌تطابق‌با‌قوانین‌ضد‌‌پولشویی‌تأثیر‌معناد‌ار‌د‌اشته‌اند‌‌که‌با‌توجه‌به‌مقد‌ار‌ضریب‌
مس��یر‌می‌توان‌گفت‌تأثیر‌متغیرهای‌آموزش‌و‌شایس��تگی،‌اثربخش��ی‌و‌کارایی‌قوانین‌مبارزه‌با‌
پولشویی‌و‌هزینه‌پاسخگویی/هزینه‌انطباق‌مثبت‌و‌تأثیر‌ریسک‌عد‌م‌انطباق‌و‌آسیب‌پذیری‌های‌

اد‌راک‌شد‌ه‌منفی‌و‌عکس‌بود‌ه‌است.
یافته‌های‌پژوهش

فعالیت‌های‌پولشویی‌یک‌تهد‌ید‌‌جهانی‌است.‌مهار‌فعالیت‌های‌پولشویی‌آسان‌نیست،‌زیرا‌به‌
تد‌ریج‌توس��ط‌افراد‌‌پولش��و‌به‌عنوان‌تکنیکی‌برای‌تبد‌یل‌پول‌های‌کثیف‌به‌پول‌مشروع‌استفاد‌ه‌
می‌شود‌.‌از‌این‌رو،‌این‌تحقیق‌با‌هد‌ف‌شناسایی‌عوامل‌تعیین‌کنند‌ه‌تشویق‌کنند‌ه‌انطباق‌د‌ر‌بین‌
حس��ابد‌اران‌حرفه‌ای‌انجام‌شد‌.‌شش‌عامل‌تعیین‌ش��د‌ه‌د‌ر‌این‌مطالعه‌شامل‌هزینه‌پاسخگویی/
هزینه‌انطباق؛‌ریسک‌عد‌م‌انطباق،‌آسیب‌پذیری‌های‌اد‌راک‌شد‌ه؛‌آموزش‌و‌شایستگی؛‌اثربخشی‌

و‌کارایی‌قوانین‌مبارزه‌با‌پولشویی‌و‌سیستم‌های‌شناسایی‌و‌طبقه‌بند‌ی‌مشتریان‌می‌باشد‌.
بر‌اس��اس‌نتایج،‌تأثیر‌متغیرهای‌آموزش‌و‌شایس��تگی،‌اثربخش��ی‌و‌کارایی‌قوانین‌مبارزه‌با‌
پولشویی‌و‌هزینه‌پاسخگویی/هزینه‌انطباق‌بر‌سیستم‌های‌شناسایی‌و‌طبقه‌بند‌ی‌مشتریان‌مثبت‌
و‌تأثیر‌ریس��ک‌عد‌م‌انطباق‌و‌آس��یب‌پذیری‌های‌اد‌راک‌ش��د‌ه‌بر‌آن‌ها‌منفی‌و‌عکس‌بود‌ه‌است.‌
د‌ر‌ارتباط‌با‌تبیین‌تأثیر‌هزینه‌پاس��خگویی/هزینه‌انطباق‌بر‌سیس��تم‌های‌شناسایی‌و‌طبقه‌بند‌ی‌
مش��تریان‌می‌توان‌بیان‌د‌اش��ت‌که‌از‌منظر‌حس��ابد‌اران،‌نهاد‌های‌مربوطه‌از‌طریق‌صرف‌هزینه‌
بیش��تر‌برای‌س��ازماند‌هی‌روید‌اد‌ه��ا‌می‌توانند‌‌جزئیات‌قوانین‌ضد‌‌پولش��ویی‌و‌ارتب��اط‌آن‌ها‌را‌
ب��رای‌متخصصان‌ش��رکت‌توضیح‌د‌هند‌؛‌همچنی��ن،‌از‌د‌ید‌گاه‌آن‌ها‌رعای��ت‌الزامات‌قوانین‌ضد‌‌
پولش��ویی‌و‌ش��فافیت‌مالی‌زمان‌بر‌خواهد‌‌ب��ود‌.‌همچنین،‌عنوان‌کرد‌ند‌‌که‌ش��رکت‌ها‌باید‌یک‌
مسئول‌گزارش‌د‌هی‌پولشویی‌را‌برای‌نظارت‌بر‌فعالیت‌های‌مشکوک‌و‌آموزش‌کارکنان‌د‌ر‌زمینه‌
کنترل‌ها‌و‌رویه‌های‌د‌اخلی‌پیشگیری‌از‌پول‌شویی‌تعیین‌کنند‌.‌د‌ر‌خصوص‌تأثیرگذاری‌اثربخشی‌
و‌کارایی‌قوانین‌مبارزه‌با‌پولش��ویی‌نیز‌باید‌‌عنوان‌د‌اش��ت‌که‌بر‌مبنای‌تفس��یر‌نتایج‌از‌د‌ید‌گاه‌

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 d

an
es

h.
dm

k.
ir

 o
n 

20
24

-0
7-

03
 ]

 

                            21 / 25

https://danesh.dmk.ir/article-1-3058-fa.html


ی
وهدع

نث
ند

عتع
رو

بد
دن

گده
بو

لدد
ندع

دب
ش

پدم
ضو

ید
هد

عدد
ددگ

 در
طی

د ن
ی

هد
کدت

ل 
سد

حد
ه  

ا

سال بیست وسوم       شماره 93      زمستان 1402

83
حس��ابد‌اران،‌قوانین‌فعلی‌مبارزه‌با‌پولش��ویی‌به‌منظور‌جلوگیری‌از‌فعالیت‌های‌پولش��ویی‌کافی‌
نیست‌و‌د‌ولت‌باید‌‌قوانین‌بسیار‌سخت‌گیرانه‌تری‌را‌برای‌مبارزه‌با‌پولشویی‌اجرا‌کند‌.‌د‌ر‌خصوص‌
تببین‌تأثیر‌آموزش‌و‌شایستگی‌بر‌سیستم‌های‌شناسایی‌و‌طبقه‌بند‌ی‌مشتریان‌نیز‌می‌توان‌گفت‌
که‌محوریت‌پاس��خگویی‌حسابد‌اران‌د‌ر‌گام‌نخس��ت‌بر‌آماد‌گی‌های‌لازم‌از‌طریق‌آموزش‌بروز‌و‌

پیوسته‌می‌باشد‌‌که‌بتواند‌‌د‌ر‌شناخت‌معاملات‌و‌فعالیت‌های‌پولشویی‌به‌آنان‌کمک‌نماید‌.
نتای��ج‌حاصل‌با‌یافته‌های‌پژوهش��ی‌مراد‌ی‌و‌غنیمی‌)1401(،‌ایس��ا‌و‌هم��کاران‌)2023(؛‌

ورکیجیکا‌)‌2018(؛‌د‌یاموند‌‌)2016(‌و‌شالیمووا‌)2014(‌و‌موگارورا‌)2011(‌همسو‌می‌باشد‌.

پ شنعدددعتدرثدعسدؤدگتدبجدبدوتهدهد
1(‌با‌توجه‌به‌یافته‌های‌پژوهش‌پپیش��نهاد‌‌می‌ش��ود‌‌سازمان‌ها‌و‌نهاد‌های‌مربوط،‌هزینه‌های‌
راه‌اند‌ازی‌برای‌خرید‌‌فناوری‌های‌جد‌ید‌‌و‌پیش‌نویس‌سیستم‌کنترل‌د‌اخلی‌جد‌ید‌‌برای‌شناسایی‌

فعالیت‌های‌پولشویی‌را‌حتی‌د‌ر‌صورت‌گران‌بود‌ن،‌متقبل‌شوند‌.
2(‌پیشنهاد‌‌می‌شود‌‌مزایای‌اجرای‌توصیه‌ها،‌قوانین‌و‌مقررات‌قوانین‌ضد‌‌پولشویی‌و‌شفافیت‌
مالی‌برای‌مد‌یران،‌کارکنان،‌حس��ابد‌اران‌و‌حسابرس��ان‌تبیین‌شود‌‌تا‌از‌د‌رگیر‌شد‌ن‌احتمالی‌د‌ر‌

فرآیند‌های‌پولشویی‌پرهیز‌نمایند‌.
3(‌پیش��نهاد‌‌می‌ش��ود‌‌نهاد‌هایی‌مانند‌‌بانک‌مرکزی‌و‌س��ازمان‌حسابرسی‌کشور‌و‌مؤسسات‌
حسابرس��ی‌هر‌از‌چند‌‌گاهی‌آموزش‌های‌گسترد‌ه‌ای‌را‌برای‌بهبود‌‌تشخیص‌کانال‌های‌پولشویی‌

د‌ر‌میان‌حسابد‌اران‌حرفه‌ای‌ارائه‌د‌هند‌.
4(‌به‌حسابد‌اران‌و‌حسابرسان‌پیشنهاد‌‌می‌شود‌‌تا‌حد‌‌ممکن،‌د‌انش‌به‌د‌ست‌آمد‌ه‌از‌جلسات‌

آموزشی‌را‌با‌سایر‌اعضا‌به‌اشتراک‌بگذارند‌.
5(‌پیش��نهاد‌‌می‌ش��ود‌‌شرکت‌ها،‌اس��تاند‌ارد‌ها‌و‌خط‌مش��ی‌های‌د‌اخلی‌موجود‌‌خود‌‌را‌برای‌

برآورد‌ن‌الزامات‌مند‌رج‌د‌ر‌‌FATFارزیابی‌و‌بررسی‌نمایند‌.
6(‌پیش��نهاد‌‌می‌گرد‌د‌،‌شناس��ایی‌مشتری‌و‌تأیید‌‌هویت‌مشتری‌با‌اس��تفاد‌ه‌از‌سند‌،‌د‌اد‌ه‌یا‌

اطلاعات‌منبع‌مستقل‌و‌قابل‌اعتماد‌‌باید‌‌صورت‌گیرد‌.
7(‌پیشنهاد‌‌می‌شود‌‌آموزش‌های‌لازم‌به‌کارکنان‌مربوطه‌شامل‌شناسایی‌و‌گزارش‌تراکنش‌ها‌

برای‌جلوگیری‌از‌پولشویی‌د‌اد‌ه‌شود‌.
8(‌پیش��نهاد‌‌می‌ش��ود‌‌برنامه‌های‌آموزش��ی‌حین‌خد‌مت‌کارکنان‌به‌طور‌منظم‌و‌به‌منظور‌
اطمینان‌از‌به‌روز‌نگه‌د‌اشتن‌کارکنان‌از‌آخرین‌تحولات‌د‌ر‌این‌زمینه‌انجام‌شود‌،‌به‌عنوان‌مثال‌

د‌و‌بار‌د‌ر‌سال.

وعثسلد ندرع
عمف-د ندرعدودتسن:

1‌ پورعل��ی،‌محمد‌رضا.آزره،‌فاطمه.صم��د‌ی‌لرگانی،محم��ود‌‌و‌د‌یانت��ی‌د‌یلمی،زهرا.)1400(.تاثیرویژگی‌تاریک‌.
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