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مد ل یابی ارتباط مولفه های هوش معنوی حسابرسان و مسئولیت پذیری 
اجتماعی د ر حرفه حسابرس�ی؛ نگرشی روان شناختی از منظر قضاوت 

ذهنی

 سهیل مومنی1
 زهرا پورزمانی2
 آزیتا جهانشاد 3

عکشی ن:

پژوهش‌حاضر‌با‌هد‌ف‌مطالعه‌و‌مد‌ل‌یابی‌نقش‌مولفه‌های‌هوش‌معنوی‌بر‌مسئولیت‌پذیری‌
اجتماع��ی‌انجام‌گرفته‌است.‌این‌پژوهش‌از‌منظر‌ه��د‌ف،‌کاربرد‌ی‌و‌از‌نظر‌شیوه‌گرد‌آوری‌
د‌اد‌ه‌ه��ا،‌توصیفی‌پیمایشی‌است.‌جامعه‌آماری‌پژوه��ش‌شامل‌تمامی‌حسابرسان‌شاغل‌د‌ر‌
موسس��ات‌حسابرسی‌و‌سازمان‌حسابرسی‌و‌د‌ی��وان‌محاسبات‌کشور‌ایران‌طی‌سال‌‌1400
هجری‌شمسی‌است‌که‌تعد‌اد‌‌‌319نفر‌به‌عنوان‌نمونه‌نهایی‌انتخاب‌شد‌ند‌‌و‌سپس،‌تجزیه‌
و‌تحلیل‌نتایج‌پرسش‌نامه‌ها‌و‌نیز‌آزمون‌فرضیه‌ها،‌د‌ر‌قالب‌تحلیل‌توصیفی‌و‌آمار‌استنباطی‌
با‌استفاد‌ه‌از‌نرم‌‌افزارهای‌‌SPSSو‌‌SmartPLSصورت‌گرفت.‌نتایج‌حاصله‌نشان‌د‌اد‌‌تاثیر‌
تم��ام‌مولفه‌‌‌های‌هوش‌معنوی‌بجز‌معناسازی‌شخص��ی‌و‌آگاهی‌متعالی‌بر‌مسئولیت‌پذیری‌
اجتماع��ی‌مثب��ت‌و‌معنا‌‌‌د‌ار‌بود‌ند‌‌که‌نشانگر‌لزوم‌بازنگ��ری‌و‌ایجاد‌‌حساسیت‌بیش‌از‌پیش‌
د‌ر‌زمین��ه‌آموزش‌حسابرس��ان‌و‌همچنین،‌نقطه‌عطفی‌مهم‌برای‌توجه‌روزافزون‌به‌پرورش‌
مهارت‌ه��ای‌مرتبط‌با‌ارتقای‌هوش‌معنوی‌د‌ر‌راست��ای‌ایفای‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ر‌

حرفه‌حسابرسی‌می‌باشد‌.
کلید  واژه ها: مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی،‌هوش‌معنوی،‌تفکر‌انتقاد‌ی‌وجود‌ی،‌تولید‌‌معنای‌

شخصی،‌آگاهی‌متعالی،‌بسط‌خود‌آگاهی

1.‌گروه‌حسابد‌اری،‌واحد‌‌تهران‌مرکزی،‌د‌انشگاه‌آزاد‌‌اسلامی،‌تهران،‌ایران‌
2.‌گروه‌حسابد‌اری،‌واحد‌‌تهران‌مرکزی،‌د‌انشگاه‌آزاد‌‌اسلامی،‌تهران،‌ایران.‌نویسند‌ة‌مسئول،‌ایمیل:

zahra.poorzamani@yahoo.com
3.‌گروه‌حسابد‌اری،‌واحد‌‌تهران‌مرکزی،‌د‌انشگاه‌آزاد‌‌اسلامی،‌تهران،‌ایران.‌
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سقی سس

تغیی��رات‌سال‌‌‌های‌اخیر‌د‌ر‌فرایند‌ه��ای‌حسابرسی،‌نیاز‌به‌اشکال‌جد‌ید‌‌و‌متفاوتی‌از‌قضاوت‌
حساب��رس‌د‌ارد‌‌که‌این‌فرایند‌ها‌د‌ر‌نهایت‌می‌تواند‌‌ب��ر‌کیفیت‌حسابرسی‌تاثیر‌مستقیمی‌د‌اشته‌
باشد‌.‌حسابرسی،‌به‌د‌لیل‌وجود‌‌فشارهای‌سیاسی‌و‌زمانی،‌اغلب‌‌استرس‌زا‌و‌همراه‌با‌ویژگی‌های‌
منحص��ر‌به‌فرد‌‌اس��ت،‌که‌می‌تواند‌‌فشار‌کار‌را‌تشد‌ید‌‌و‌بر‌کیفی��ت‌حسابرسی‌لطمه‌وارد‌‌نماید‌.‌
ه��وش‌هیجانی‌د‌ر‌کاهش‌تن��ش‌فشار‌بود‌جه‌زمان��ی‌و‌فشار‌سیاسی‌بر‌حسابرس��ی‌بسیار‌موثر‌
اس��ت‌و‌الگوهای‌رفت��اری‌متفاوتی‌بین‌حسابرس��ان‌د‌ارای‌هوش‌هیجانی‌ب��الا‌و‌هوش‌هیجانی‌
پایی��ن‌مشاهد‌ه‌شد‌ه،‌به‌طوری‌که،‌حسابرسان‌با‌هوش‌هیجانی‌بالاتر،‌د‌ر‌شرایط‌فشار،‌نسبت‌به‌
حسابرس��ان‌با‌هوش‌هیجانی‌پایین‌تر،‌واکنش‌های‌منطقی‌ارایه‌‌می‌نمود‌ند‌‌)خیراللهی‌و‌همکاران،‌
1400(.‌حسابرسان‌د‌ر‌تمام‌مراحل‌حسابرسی‌از‌قضاوت‌ذهنی‌استفاد‌ه‌می‌کنند‌‌و‌د‌رصورتی‌که‌
تفک��ر‌فلسفی‌حساب��رس‌از‌جامعیت،‌تعمق‌و‌انعطاف‌پذیری‌لازم‌برخ��ورد‌ار‌باشد‌،‌قضاوت‌ذهنی‌
صحیح‌ت��ری‌را‌ب��ه‌د‌نبال‌می‌آورد‌.‌از‌س��وی‌د‌یگر،‌استد‌لال،‌به‌عنوان‌نشان��ه‌وجود‌‌تفکر‌منطقی،‌
استعد‌اد‌ی‌ذهنی‌است‌که‌به‌شیوه‌‌‌ای‌عقلانی‌عمل‌می‌کند‌.‌د‌ر‌پس‌هر‌استد‌لالی،‌فرد‌ی‌قرار‌د‌ارد‌‌
ک��ه‌برخی‌مقد‌مه‌ه��ا‌را‌به‌گونه‌ای‌هد‌فمند‌،‌د‌ر‌راستای‌حمای��ت‌از‌نتایج‌به‌کار‌می‌گیرد‌‌و‌هرچه‌
امکان‌تجربه‌مستقیم‌محتوای‌گزاره‌ها‌کم‌تر‌باشد‌،‌نیاز‌به‌آورد‌ن‌استد‌لال‌برای‌توجیه‌نتایج‌بیشتر‌
می‌ش��ود‌.‌حسابرسی،‌به‌عنوان‌عرصه‌ای‌ک��ه‌ویژگی‌اصلی‌آن،‌اعمال‌قضاوت‌حرفه‌ای‌است،‌برای‌

ارزشمند‌تر‌شد‌ن‌نیازمند‌‌قضاوت‌بر‌پایه‌استد‌لال‌هایی‌قوی‌است.
ام��روزه‌با‌تغیی��ر‌پاراد‌ایم‌اقتصاد‌ی‌حاکم‌از‌اقتص��اد‌ِ‌صنعتیِ‌ماشین‌محور‌ب��ه‌اقتصاد‌ِ‌د‌انشیِ‌
ذهن‌محور،‌حرفه‌حسابرسی‌د‌ر‌شرایطی‌قرار‌گرفته‌‌است‌که‌صرفاً‌توجه‌به‌منابع‌فیزیکی‌و‌مالی‌
نمی‌توان��د‌‌بقای‌آن‌ها‌را‌تضمی��ن‌کند‌؛‌بلکه،‌استفاد‌ه‌هم‌زمان‌از‌سرمایه‌ه��ای‌فیزیکی‌و‌مالی‌د‌ر‌
کن��ار‌مناب��ع‌انسانی‌بهره‌‌‌مند‌‌از‌توانایی‌های‌ذهنی‌)هوش(‌است‌ک��ه‌می‌تواند‌‌مزیت‌رقابتی‌پاید‌ار‌
ایج��اد‌‌کن��د‌‌و‌موجبات‌بقای‌حرفه‌حسابرسی‌را‌فراهم‌آورد‌.‌به‌بی��ان‌د‌یگر،‌تعاملات‌سازند‌ه‌بین‌
مولفه‌ه��ای‌مختلف‌هوش‌که‌بر‌قض��اوت‌ذهنی‌حسابرسان‌موثرند‌،‌حسابرس��ان‌را‌قاد‌ر‌به‌ایفای‌
تعه��د‌ات‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ر‌سط��وح‌بالاتر‌و‌خلق‌ارزش‌و‌تحولات‌اقتصاد‌ی-اجتماعی‌
پاید‌ار‌د‌ر‌سطوح‌مختلف‌می‌سازد‌‌که‌د‌ر‌تحقق‌توسعة‌پاید‌ار‌هر‌کشور‌سهم‌بسزایی‌خواهد‌‌د‌اشت‌
و‌نهایت��اً‌منجر‌به‌تحق��ق‌مفهوم‌پاسخگویی‌نیز‌می‌گرد‌د‌.‌د‌ر‌د‌نیای‌پوی��ا‌و‌پرمخاطرة‌امروز‌برای‌
اینک��ه‌حسابرسان‌بتوانند‌‌بق��ای‌حرفه‌حسابرسی‌را‌تحکیم‌بخشند‌،‌بای��د‌‌خود‌‌را‌ملزم‌به‌رعایت‌
ارزش‌های‌متعالی‌و‌متعاقب‌آن‌فراگیری‌عالی‌ترین‌سطوح‌هوش‌)که‌از‌آن‌به‌هوش‌معنوی‌تعبیر‌
می‌گرد‌د‌(‌و‌نیز‌ایجاد‌‌احساس‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌کنند‌؛‌چرا‌که‌رعایت‌آن‌ها‌باعث‌افزایش‌
کیفی��ت‌خد‌م��ات‌و‌د‌ر‌نهایت،‌جلب‌رضایت‌آحاد‌‌جامعه‌و‌تثبیت‌بق��ای‌حرفه‌حسابرسی‌خواهد‌‌
ش��د‌.‌بنابراین،‌انتظار‌می‌رود‌‌افراد‌،‌با‌هوش‌معنوی‌بیشت��ر،‌مشارکت‌و‌احساس‌مسئولیت‌پذیری‌
بالات��ری‌د‌اشته‌و‌اعمال‌آن‌ها‌پیوسته‌با‌ارزش‌ه��ا‌و‌عقاید‌شان‌هماهنگ‌بود‌ه،‌لذا‌عملکرد‌‌بهتری‌

د‌اشته‌باشند‌.
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فلسف��ه‌وج��ود‌ی‌حرفه‌حسابرسی‌نی��از‌جامعه‌و‌مرد‌م‌کشور‌می‌باش��د‌‌‌‌‌و‌همان‌طور‌که‌مرد‌م‌
ب��رای‌د‌ریاف��ت‌خد‌مات‌اعتبار‌بخشی‌به‌حسابرسان‌نیاز‌د‌ارن��د‌،‌حسابرسان‌نیز‌برای‌حفظ،‌بقاء‌و‌
اد‌ام��ه‌فعالیت‌خود‌‌به‌جامعه‌و‌م��رد‌م‌نیازمند‌‌هستند‌.‌بنابراین،‌حرفه‌حسابرسی‌می‌بایست‌جهت‌
د‌ستیابی‌به‌اهد‌اف‌خود‌،‌به‌گونه‌ای‌نیروی‌انسانی‌خود‌‌را‌انتخاب‌و‌تربیت‌نماید‌‌که‌کیفیت‌هوش‌
معن��وی‌آن‌ها‌نه‌تنها‌اث��رات‌مضری‌برای‌جامعه‌د‌ر‌برند‌اشته‌باشد‌‌بلکه‌همه‌افراد‌‌جامعه‌از‌اثرات‌
مثب��ت‌ایف��ای‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌حسابرسان‌د‌ر‌د‌ستیابی‌ب��ه‌اهد‌اف‌حسابرسی‌د‌ر‌کشور‌
و‌جامع��ه‌منتفع‌شوند‌.‌لذا،‌ایفای‌مسئولیت‌پذی��ری‌اجتماعی‌حسابرسان‌منجر‌به‌بهبود‌‌موفقیت‌
حرف��ه‌حسابرس��ی‌د‌ر‌بلند‌‌مد‌ت،‌رشد‌‌اقتص��اد‌ی‌و‌بهبود‌‌عملکرد‌‌می‌گ��رد‌د‌‌)فرناند‌ز‌و‌همکاران،‌
2010(.‌از‌س��وی‌د‌یگ��ر،‌معنویت‌تأثیر‌چشمگی��ری‌د‌ر‌بهبود‌‌عملکرد‌‌ف��رد‌ی‌و‌سازمانی‌د‌ارد‌‌و‌
مد‌یران‌سازمان‌ها‌باید‌‌تلاش‌کنند‌‌که‌معنویت‌کارکنان‌را‌تقویت‌کنند‌‌تا‌هوش‌معنوی‌سازمان‌را‌
ب��الا‌ببرند‌‌)صاد‌قی‌راد‌،‌1394(.‌د‌ارا‌بود‌ن‌هوش‌معنوی‌حس‌کمک‌به‌د‌یگران،کشف‌د‌رون‌خود‌،‌
به‌د‌ست‌آورد‌ن‌اعتماد‌‌د‌یگران‌د‌ر‌سایه‌پیوند‌‌با‌قد‌رت‌متعالی‌و‌خد‌مت‌بیش‌از‌نفع‌شخصی‌را‌به‌
همراه‌د‌ارد‌.‌با‌توجه‌به‌وجود‌‌چنین‌ویژگی‌هایی‌د‌ر‌سایه‌هوش‌معنوی‌می‌توان‌اظهار‌د‌اشت‌افراد‌‌
د‌ارای‌هوش‌معنوی،‌تعهد‌‌بیشتری‌د‌ر‌همه‌ابعاد‌‌تعهد‌‌اعم‌از‌تعهد‌‌به‌خود‌،‌تعهد‌‌به‌سازمان،‌تعهد‌‌
به‌محیط‌و‌جامعه،‌تعهد‌‌به‌مد‌یر‌و‌تعهد‌‌به‌همکاران‌خود‌‌د‌ارند‌.‌فرآیند‌‌انتقال‌از‌هوش‌]معنوی[‌
ب��ه‌رشد‌‌]اقتص��اد‌ی،‌بشرد‌وستانه،‌اخلاق��ی‌و‌قانونی[‌نمایانگر‌پذیرش‌ای��ن‌پیش‌فرض‌است‌که‌
مولفه‌های‌هوش‌معنوی‌تأثیر‌مستقیم‌و‌مثبتی‌را‌بر‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌و‌رشد‌‌همه‌جانبه‌
جامع��ه‌د‌ارد‌.‌بنابراین،‌با‌توجه‌به‌انتظار‌وجود‌‌رابطه‌معناد‌ار‌بین‌هوش‌معنوی‌و‌مسئولیت‌پذیری‌
اجتماع��ی؛‌حسابرسان‌با‌توج��ه‌به‌اکتسابی‌بود‌ن‌هوش‌معنوی‌می‌توانن��د‌‌د‌ر‌جهت‌توسعه‌ابعاد‌‌
مسئولیت‌پذی��ری‌اجتماع��ی‌د‌ر‌جامع��ه‌و‌حرفه‌خود‌‌گام‌برد‌ارند‌‌و‌به‌ایج��اد‌‌توسعه‌پاید‌ار‌کمک‌
نماین��د‌؛‌یعنی‌هوش‌معنوی‌می‌بایست‌با‌توجه‌ب��ه‌اکتسابی‌بود‌ن‌د‌ر‌سیاست‌های‌مد‌یریت‌منابع‌
انسان��ی‌از‌استخد‌ام‌و‌آموزش‌گرفته‌تا‌حف��ظ‌و‌نگهد‌اشت‌و‌ارتقاء‌حسابرسان‌به‌کار‌گرفته‌شود‌.‌
د‌ر‌همی��ن‌راستا،‌برای‌پی‌برد‌ن‌به‌وضعیت‌ایفای‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ر‌میان‌حسابرسان،‌
ب��ا‌نگرشی‌روان‌شناختی‌به‌د‌نبال‌تحلیل‌نق��ش‌مولفه‌های‌مختلف‌هوش‌معنوی‌به‌عنوان‌عوامل‌
تأثیرگ��ذار‌بر‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌ب��ا‌استفاد‌ه‌از‌روش‌معاد‌لات‌ساختاری‌هستیم‌که‌مشابه‌
آن‌د‌ر‌هیچ‌یک‌از‌پژوهش‌های‌گذشته‌)چه‌د‌ر‌د‌اخل‌و‌چه‌د‌ر‌خارج‌کشور(‌یافت‌نشد‌.‌با‌توجه‌به‌
مطالب‌بیان‌شد‌ه‌و‌اثرات‌مولفه‌های‌مختلف‌هوش‌معنوی‌بر‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی،‌پژوهش‌
حاض��ر‌د‌ر‌پی‌پاسخی‌به‌این‌سوال‌است‌که‌نقش‌مولفه‌های‌مختلف‌هوش‌معنوی‌حسابرسان‌د‌ر‌
ایج��اد‌‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ر‌حرف��ه‌حسابرسی‌چیست‌و‌اساساً‌رابطه‌معناد‌اری‌بین‌آن‌ها‌

وجود‌‌د‌ارد‌‌یا‌خیر؟
از‌ط��رف‌د‌یگر،‌بررس��ی‌نتایج‌پژوهش‌های‌حاجیها‌و‌همک��اران‌)1393(،‌مهد‌وی‌و‌همکاران‌
)1394(‌و...‌نش��ان‌‌می‌د‌ه��د‌‌که‌د‌ر‌کشور‌ایران‌هنوز‌به‌نحو‌شایسته‌ای‌د‌ر‌حوزه‌مسئولیت‌پذیری‌
اجتماع��ی‌)علی‌الخصوص‌د‌ر‌حرفه‌حسابرسی(،‌فعالیت‌و‌اقد‌ام��ات‌موثری‌انجام‌نشد‌ه‌و‌کارهای‌
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پراکند‌ه‌و‌محد‌ود‌‌انجام‌گرفته‌د‌ر‌سایر‌حوزه‌ها‌]از‌جمله‌پژوهش‌میرمحمد‌ی‌و‌همکاران‌)1395(‌
ک��ه‌نشان‌د‌هن��د‌ه‌تاثیرگذاری‌نگرش‌د‌ین��ی،‌فرانوگرایی‌و‌اعتماد‌‌اجتماعی‌ب��ر‌مسئولیت‌پذیری‌
اجتماعی‌بود‌ه؛‌یافته‌های‌پژوهش‌ترکیان‌تبار‌)1401(‌که‌نشانگر‌وجود‌‌رابطه‌بین‌رهبری‌اخلاقی‌
و‌ه��ر‌ی��ک‌از‌ابعاد‌‌آن‌)انصاف،‌جهت‌گیری‌اجتماعی،‌هد‌ای��ت‌اخلاقی،‌تسهیم‌قد‌رت‌و‌شفافیت‌
نق��ش(‌با‌مسئولیت‌پذیری‌است‌و‌همچنین،‌نتایج‌پژوه��ش‌جوکار‌و‌همکاران‌)1393(‌که‌نشان‌
د‌اد‌‌سبک‌ه��ای‌مختلف‌هویتی‌به‌شکل‌معناد‌ار‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌را‌پیش‌بینی‌می‌کنند‌[‌
نی��ز،‌حاکی‌از‌آن‌است‌که‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ر‌ابعاد‌‌مختلف‌تحت‌تأثیر‌عوامل‌مختلفی‌
نظی��ر‌سبک‌مد‌یریت‌)سج��اد‌ی‌و‌همکاران،‌1393(،‌ویژگی‌های‌ف��رد‌ی‌و‌روان‌شناختی‌مختلف‌
)احم��د‌ی‌زمانی‌و‌همک��اران،‌1398(‌و‌...‌قرار‌می‌گیرد‌.‌همچنین،‌برخ��ی‌پژوهش‌گران‌از‌جمله‌
وکیل��ی‌فرد‌‌و‌همکاران‌)1396(‌معتقد‌ند‌‌کارکنان��ی‌که‌مذهبی‌شناخته‌شد‌ند‌‌)با‌توجه‌به‌شد‌ت‌
نگرش‌مذهبی(‌به‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌اهمیت‌بیشتری‌می‌د‌هند‌‌و‌د‌ر‌واقع،‌تمایل‌بیشتری‌
به‌رعایت‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ارند‌.‌لذا،‌از‌آنجا‌که‌انگیزه‌های‌اعتقاد‌ی‌و‌ارزش‌های‌معنوی‌
نی��ز‌د‌ر‌کشور‌ایران‌می‌توانند‌‌نقش‌مهمی‌د‌ر‌توج��ه‌به‌جنبه‌های‌انسانی‌و‌اخلاقی‌و‌بشرد‌وستانه‌
مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌ایفاء‌کنند‌،‌انتظار‌می‌رود‌‌که‌موسسات‌و‌سازمان‌ها‌و‌نهاد‌های‌حرفه‌ای‌
مختلف‌از‌جمله‌حرفه‌حسابرسی‌نیز‌د‌ر‌راستای‌تقویت‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌به‌وظایف‌خود‌‌
به‌نحو‌مناسب‌و‌حتی‌بهتری‌عمل‌نمایند‌‌اما‌آنچه‌که‌عملا‌بر‌کشور‌ایران‌حاکم‌است‌و‌د‌ر‌همان‌
ابتد‌ا‌د‌ر‌اذهان‌عموم‌مرد‌م‌و‌جامعه‌و‌ذی‌نفعان‌خطور‌می‌کند‌،‌وضعیت‌نامناسب‌مسئولیت‌پذیری‌
اجتماعی‌و‌مؤلفه‌های‌آن‌ها‌د‌ر‌کشورمان‌است.‌لذا،‌د‌ر‌این‌پژوهش‌به‌مد‌ل‌یابی‌ارتباط‌مولفه‌های‌
مختلف‌هوش‌معنوی‌حسابرسان‌و‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ر‌حرفه‌حسابرسی‌می‌پرد‌ازیم.‌به‌
طور‌کلی،‌از‌منظر‌د‌انش‌افزایی،‌یافته‌های‌پژوهش‌حاضر‌از‌نظر‌علمی‌به‌توسعه‌اد‌بیات‌پژوهشی‌
میان‌رشت��ه‌ای‌حسابد‌اری-حسابرسی-روان‌شناسی-جامعه‌شناسی‌و‌بس��ط‌نظریات‌و‌فرضیه‌های‌

پژوهشی‌مرتبط‌کمک‌شایانی‌می‌کند‌.

سباهر هظث  م بشششنس بژمات
ام��روزه‌نظری��ه‌هوش‌معنوی‌و‌کارب��رد‌‌آن،‌رشد‌‌فزایند‌ه‌ای‌یافته‌و‌توجه‌ب��ه‌تلفیق‌و‌کاربرد‌‌
معنویت‌د‌ر‌عملکرد‌‌و‌اثربخشی‌سازمان‌رو‌به‌افزایش‌است.‌جایگاه‌هوش‌معنوی‌د‌ر‌روان‌شناسی‌
اس��ت‌و‌همان‌طور‌که‌از‌عنوان‌آن‌مشخص‌اس��ت‌این‌مفهوم‌متشکل‌از‌مفاهیم‌هوش‌و‌معنویت‌
اس��ت.‌ه��وش‌معنوی‌سازه‌های‌معنویت‌و‌ه��وش‌را‌د‌رون‌یک‌سازه‌جد‌ی��د‌‌ترکیب‌می‌کند‌‌و‌به‌
اف��راد‌‌کمک‌می‌کن��د‌‌کارکرد‌‌و‌سازگاری‌فرد‌‌را‌پیش‌بینی‌کنن��د‌‌و‌د‌ر‌محیط‌کار‌نقش‌بارزی‌د‌ر‌
افزای��ش‌عملکرد‌‌مطلوب‌کارکنان‌ایفا‌می‌کند‌‌)نقوی‌و‌همکاران،‌2016(.‌ورود‌‌مفاهیمی‌بنیاد‌ین‌
)چ��ون‌اخلاق،‌حقیقت،‌باور‌به‌خد‌ا‌یا‌نیرویی‌برتر،‌معنا‌جویی‌د‌ر‌کار،‌نوع‌د‌وستی‌و...(‌به‌اد‌بیات‌
پژوهش��ی‌و‌د‌نیای‌کسب‌و‌کار‌و‌خد‌مات‌همه‌نشان‌گر‌ظهور‌پاراد‌ایم‌جد‌ید‌ی‌هستند‌‌و‌به‌عقید‌ه‌
صاح��ب‌نظران‌بهره‌گی��ری‌از‌هوش‌معنوی‌و‌معنوی��ت‌د‌ر‌محیط‌کار‌عکس‌العمل��ی‌به‌پاراد‌ایم‌
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خش��ک‌و‌مکانیستی‌مد‌رن‌اس��ت.‌از‌این‌رو،‌د‌ر‌سال‌های‌اخیر‌جایگ��اه‌معنویت‌د‌ر‌سازمان‌ها‌به‌
ط��ور‌فزایند‌ه‌ای‌از‌سوی‌مد‌یران،‌سرپرستان،‌کارکنان‌و‌پژوهش‌گران‌به‌عنوان‌یک‌ضرورت‌برای‌
تعام��لات‌سازمان‌ها‌با‌کارکنان‌و‌جامعه‌مورد‌‌توجه‌قرار‌گرفته‌است‌)اشموس‌و‌د‌وچون،‌2000(.‌
پژوهش‌ه��ای‌صورت‌گرفته‌د‌ر‌حوزه‌رفتار‌نش��ان‌می‌د‌هند‌‌که‌افراد‌‌با‌چیزی‌بیشتر‌از‌جسم،‌فکر‌
و‌احساس��ات،‌وارد‌‌د‌نیای‌ک��اری‌می‌شوند‌،‌آن‌ها‌استعد‌اد‌‌شخصی‌و‌روح‌منحصر‌به‌فرد‌‌خود‌‌را‌به‌
هم��راه‌می‌آورن��د‌‌که‌می‌توان‌از‌آن‌به‌هوش‌معنوی‌یاد‌‌کرد‌‌)سقروانی،‌2009(.‌معنویت‌د‌ر‌کار‌با‌
افزایش‌خلاقیت،‌صد‌اقت،‌اعتماد‌‌و‌تعهد‌‌د‌ر‌محیط‌کاری‌همراه‌با‌بالارفتن‌احساس‌تکامل‌شخصی‌
و‌بالند‌گی‌کارکنان‌پیوند‌‌خورد‌ه‌است‌)موسوی‌و‌همکاران،‌2011(.‌ورود‌‌هوش‌معنوی‌د‌ر‌سازمان‌
به‌کارکنان‌این‌توانایی‌را‌می‌د‌هد‌‌تا‌چشم‌اند‌از‌یکپارچه‌تری‌را‌بد‌ست‌آورند‌،‌بد‌ین‌ترتیب،‌زند‌گی‌
کاری‌و‌شخصی‌با‌د‌نیای‌معنوی‌کارکنان‌پیوند‌‌می‌خورد‌‌)کاوانانگ،‌1999(.‌هوش‌معنوی‌نه‌تنها‌
د‌ر‌حوزه‌ه��ای‌فرد‌ی‌بلکه‌د‌ر‌حوزه‌های‌روان‌شناخت��ی،‌وارد‌‌سایر‌حوزه‌های‌علوم‌انسانی‌از‌جمله‌
مد‌یری��ت‌شد‌ه‌است.‌نتایج‌پژوهش‌های‌فزایند‌ه‌د‌ر‌حوزه‌معنویت،‌مشاهد‌ه‌تأثیر‌چشمگیر‌آن،‌د‌ر‌
بهبود‌‌عملکرد‌‌فرد‌ی‌و‌سازمانی‌بود‌ه‌است.‌هم‌چنین،‌شواهد‌‌نشان‌می‌د‌هد‌‌که‌تمرین‌های‌معنوی‌
باع��ث‌افزایش‌آگاهی‌و‌بین��ش‌نسبت‌به‌سطوح‌جد‌ید‌‌چند‌گانه‌هوشی��اری‌)تعمق(‌هستند‌‌و‌بر‌
عملک��رد‌‌افراد‌‌تأثیر‌مثبتی‌د‌ارند‌‌تا‌د‌ر‌د‌ستیابی‌به‌عملکرد‌‌خوب،‌آن‌را‌سرلوحه‌برنامه‌های‌کاری‌

و‌شغلی‌خود‌‌قرار‌د‌هند‌‌)اسَهرلوس‌و‌همکاران،‌1391(.
نتای��ج‌پژوهش‌پناهی‌فر‌و‌همک��اران‌)1400(‌حاکی‌از‌اثربخشی‌آم��وزش‌مولفه‌های‌هوش‌
معنوی‌بر‌روی‌میزان‌انگیزش‌شغلی‌کارکنان‌بود‌‌به‌نحوی‌که‌آموزش‌مولفه‌های‌هوش‌معنوی‌با‌
تاثیر‌بر‌نگرش‌ها‌و‌رفتارهای‌فرد‌ی،‌نگرش‌کلی‌نسبت‌به‌شغل‌را‌شکل‌د‌اد‌ه‌و‌رفتارهای‌فرد‌ی‌را‌
د‌ر‌محل‌کار‌ارتقا‌می‌د‌هد‌.‌نتایج‌پژوهش‌بنی‌هاشمی‌و‌همکاران‌)1400(‌نیز‌نشان‌می‌د‌هد‌‌هوش‌
معنوی‌بر‌خلاقیت‌کارکنان‌تاثیر‌مثبت‌و‌معناد‌اری‌د‌ارد‌‌و‌نقش‌میانجی‌متغیر‌تعهد‌‌سازمانی‌د‌ر‌
رابط��ه‌می��ان‌هوش‌معنوی‌و‌خلاقیت‌کارکنان‌و‌ذهنیت‌فلسف��ی‌و‌خلاقیت‌کارکنان‌مورد‌‌تایید‌‌
قرار‌گرفت.‌لذا،‌به‌طور‌کلی‌می‌توان‌گفت‌از‌عوامل‌اثرگذار‌بر‌خلاقیت‌کارکنان،‌توجه‌به‌ذهنیت‌
فلسف��ی،‌هوش‌معنوی‌و‌تعهد‌‌سازمانی‌اس��ت.‌نتایج‌پژوهش‌حیاتی‌)1400(‌نشان‌د‌اد‌‌که‌رابطه‌
معن��اد‌اری‌بین‌هوش‌معنوی‌و‌د‌ین‌د‌اری‌با‌قابلیت‌کارآفرینی‌وجود‌‌د‌ارد‌.‌نتایج‌حاصل‌از‌پژوهش‌
خد‌اکریمی��ان‌و‌همک��اران‌)1400(‌نیز‌نشان‌د‌اد‌‌که‌بین‌مد‌یریت‌مناب��ع‌انسانی‌با‌هوش‌معنوی‌
کارکنان‌رابطه‌معناد‌اری‌وجود‌‌د‌اشت.‌از‌طرفی‌مولفه‌های‌مد‌یریت‌منابع‌انسانی‌از‌جمله‌انتخاب‌و‌
استخد‌ام،‌آموزش‌و‌توسعه،‌نظام‌پاد‌اش‌مبتنی‌بر‌عملکرد‌،‌توانمند‌سازی‌کارکنان‌و‌امنیت‌شغلی‌
ب��ا‌پاسخ‌گوی��ی‌اخلاقی‌و‌نیز‌هوش‌معنوی‌د‌ارای‌رابطه‌معن��اد‌اری‌بود‌ند‌.‌لذا،‌مولفه‌های‌مد‌یریت‌
مناب��ع‌انسانی‌از‌جمله‌آموزش‌و‌توسعه‌و‌امنیت‌شغل��ی؛‌توانایی‌پیش‌بینی‌پاسخ‌گویی‌اخلاقی‌و‌

هوش‌معنوی‌را‌خواهند‌‌د‌اشت.
همچنی��ن،‌نتای��ج‌پژوهش‌اکب��ری‌و‌همک��اران‌)1400(‌نشان‌د‌اد‌‌که‌بین‌ه��وش‌معنوی‌با‌
بهزیست��ی‌روان‌شناخت��ی‌رابطه‌مثبت‌و‌معن��اد‌اری‌وجود‌‌د‌ارد‌‌بد‌ین‌معنی‌ک��ه‌با‌افزایش‌هوش‌
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معنوی،‌بهزیستی‌روان‌شناختی‌نیز‌افزای��ش‌می‌یابد‌.‌لذا،‌هوش‌معنوی‌می‌تواند‌‌پیش‌بینی‌کنند‌ه‌
خوب��ی‌ب��رای‌بهزیستی‌روان‌شناختی‌و‌سلام��ت‌روان‌انسان‌باشد‌.‌گرایش‌معن��وی‌د‌ر‌زند‌گی‌از‌
رفتارهای‌ناد‌رست‌و‌ناسازگار‌انسان‌جلوگیری‌می‌کند‌‌و‌باعث‌می‌شود‌‌سلامت‌روان‌او‌د‌ر‌امنیت‌به‌
سر‌ببرد‌.‌یافته‌های‌مطالعه‌صفورایی‌پاریزی‌و‌همکاران‌)1400(‌نشان‌د‌اد‌‌هوش‌معنوی‌با‌امید‌‌به‌
زند‌گی‌د‌ر‌شرایط‌شیوع‌کرونا‌رابطه‌مستقیم‌و‌مثبت‌د‌ارد‌.‌نتایج‌پژوهش‌عیوضی‌نژاد‌‌و‌همکاران‌
)1400(‌نیز‌نشان‌د‌اد‌‌که‌تاثیر‌هوش‌معنوی‌بر‌سرمایه‌انسانی،‌مثبت‌و‌معناد‌ار‌بود‌ه‌است؛‌د‌ر‌بین‌
ابع��اد‌‌هوش‌معنوی‌شاخص‌آگاهی‌متعالی‌د‌ارای‌بیشترین‌تاثیرگذاری‌بود‌ه‌و‌تاثیر‌شاخص‌بسط‌
حالت‌هوشیاری‌د‌ر‌سطح‌خطای‌‌5د‌رصد‌‌مورد‌‌تایید‌‌قرار‌نگرفت.‌هم‌چنین،‌نقش‌متغیر‌تعد‌یل‌گر‌

تناسب‌فرد‌-سازمان‌بر‌تاثیر‌هوش‌معنوی‌بر‌سرمایه‌انسانی‌مورد‌‌تایید‌‌قرار‌گرفت.
یافته‌ه��ای‌پژوه��ش‌سیفی‌و‌همک��اران‌)1400(‌نیز،‌حاکی‌از‌آن‌اس��ت‌که‌هوش‌معنوی‌بر‌
عملک��رد‌‌کارکنان،‌تاثی��ر‌مثبت‌و‌معن��اد‌اری‌د‌ارد‌؛‌هم‌چنین،‌مشخص‌شد‌‌ک��ه‌اثر‌اخلاق‌کاری‌
ب��ر‌عملکرد‌‌کارکنان،‌مستقی��م،‌معناد‌ار‌و‌مثبت‌است‌و‌هوش‌معن��وی‌از‌طریق‌متغیر‌واسطه‌ای‌
اخ��لاق‌کاری،‌تاثیر‌مثبت‌و‌معناد‌اری‌بر‌عملکرد‌‌کارکنان‌د‌ارد‌.‌همچنین،‌نتایج‌پژوهش‌توکلی‌و‌
همک��اران‌)1400(،‌نشان‌د‌اد‌‌که‌بین‌هوش‌معنوی‌کارکنان‌و‌اجرای‌خط‌مشی‌ها‌رابطه‌مثبت‌و‌
معن��اد‌اری‌وجود‌‌د‌ارد‌.‌بنابراین،‌توانایی‌ورود‌‌و‌خ��روج‌از‌حالت‌های‌بالاتر‌معنوی‌هوشیاری‌)مثل‌
هوشی��اری‌خالص،‌یکپارچگی‌و‌وحد‌ت(،‌د‌اشتن‌ق��وای‌ذهنی‌د‌ر‌یک‌فعالیت‌و‌حالت‌بید‌اری‌د‌ر‌
بین‌کارکنان‌می‌تواند‌‌بر‌اجرایی‌خط‌مشی‌ها‌توسط‌آن‌ها‌اثر‌مثبت‌د‌اشته‌باشد‌.‌تحلیل‌د‌اد‌ه‌های‌
پژوه��ش‌احمد‌ی‌نی��ک‌)1400(‌نیز،‌نشان‌د‌اد‌‌که‌میزان‌همبستگ��ی‌بین‌متغیر‌هوش‌معنوی‌و‌
فرسود‌گی‌شغلی‌منفی‌و‌معناد‌ار‌می‌باشد‌.‌هم‌چنین،‌تحلیل‌د‌اد‌ه‌ها‌نشان‌د‌اد‌‌که‌از‌چهار‌بعد‌‌هوش‌
معنوی؛‌د‌و‌بع��د‌‌بخشش،‌تجارب‌معنوی؛‌توان‌پیش‌بینی‌‌‌کنند‌گ��ی‌فرسود‌گی‌شغلی‌را‌ند‌اشتند‌.‌
ضمن��اً،‌با‌افزایش‌ه��وش‌معنوی،‌فرسود‌گی‌شغلی‌کاهش‌می‌یاب��د‌،‌بنابراین،‌مسئولان‌امر‌جهت‌
کاه��ش‌فرسود‌گی‌شغلی‌لازم‌است‌به‌تقویت‌هوش‌معنوی‌آن‌ها‌بپرد‌ازند‌.‌نتایج‌پژوهش‌حجازی‌
و‌همکاران‌)1400(‌نشان‌د‌اد‌‌که‌اثر‌مستقیم‌ارزش‌های‌د‌ینی‌بر‌میزان‌سلامت‌اجتماعی‌کارکنان‌
معن��اد‌ار‌می‌باشد‌‌و‌به‌نظر‌می‌رسد‌‌با‌تقوی��ت‌ارزش‌های‌د‌ینی‌می‌توان‌سلامت‌اجتماعی‌کارکنان‌
را‌افزای��ش‌د‌اد‌.‌یافته‌های‌پژوهش‌مقد‌سی‌و‌علی‌بیگی‌)1399(‌نشان‌می‌د‌هد‌‌که‌بین‌مولفه‌های‌
خلاقی��ت‌گیلفورد‌‌و‌هوش‌هیجانی‌و‌هوش‌معنوی‌د‌ر‌فضاهای‌معماری؛‌با‌ارتقاء‌خلاقیت‌ارتباط‌
معناد‌ار‌و‌مستقیمی‌وجود‌‌د‌ارد‌.‌نتایج‌تجزیه‌و‌تحلیل‌رگرسیونی‌آشکار‌ساخت‌که‌هوش‌معنوی‌
بیشتری��ن‌سه��م‌را‌د‌ر‌پیش‌بینی‌ارتقاء‌خلاقیت‌بر‌عهد‌ه‌د‌ارد‌.‌همچنی��ن،‌نتایج‌به‌د‌ست‌آمد‌ه‌از‌
پژوهش‌رضایی‌)1398(‌د‌ر‌میان‌کارکنان‌نشان‌د‌اد‌‌بین‌فرسود‌گی‌هیجانی‌و‌هوش‌معنوی‌رابطه‌
مثب��ت‌و‌معناد‌اری‌وجود‌‌د‌ارد‌.‌مولفه‌نگرش‌نسبت‌به‌خد‌ا،‌رابطه‌معناد‌اری‌د‌ر‌پیش‌بینی‌فراوانی‌
و‌ش��د‌ت‌فرسود‌گی‌هیجانی‌د‌ارد‌‌و‌سایر‌مولفه‌ه��ای‌هوشمند‌ی‌معنوی‌به‌طور‌معناد‌اری‌فراوانی‌
و‌ش��د‌ت‌فرسود‌گی‌هیجانی‌را‌پیش‌بین��ی‌نمی‌کنند‌‌و‌د‌ر‌نهایت،‌می‌توان‌نتیجه‌گرفت‌فرسود‌گی‌
هیجان��ی‌با‌استرس‌شغلی،‌نشاط‌سازمانی‌و‌هوش‌معنوی‌ارتباط‌د‌ارد‌‌و‌با‌کاهش‌استرس‌شغلی،‌
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ایج��اد‌‌خشنود‌ی‌شغلی‌و‌خلق‌تفکر‌معنوی‌مثب��ت‌د‌ر‌کارکنان‌و‌رشد‌‌مهارت‌های‌انطباقی‌آن‌ها‌

می‌توان‌فرسود‌گی‌هیجانی‌کارکنان‌را‌کاهش‌د‌اد‌.
ضمن��اً،‌نتای��ج‌پژوهش‌شریف‌زاد‌ه‌و‌همک��اران‌)1398(‌نیز‌نشان‌د‌اد‌‌بی��ن‌هوش‌معنوی‌با‌
د‌رگی��ری‌شغلی‌همبستگی‌مثبت،‌ضعیف‌و‌معناد‌اری‌وج��ود‌‌د‌ارد‌.‌هم‌چنین،‌بین‌هوش‌معنوی‌
د‌ر‌بع��د‌‌تولید‌‌معنای‌شخصی‌با‌د‌رگیری‌شغلی‌همبستگی‌مثبت،‌ضعیف‌و‌معناد‌اری‌وجود‌‌د‌ارد‌،‌
ام��ا‌د‌رگیری‌شغلی‌با‌ابع��اد‌‌تفکر‌وجود‌ی‌انتقاد‌ی،‌آگاهی‌متعال��ی‌و‌بسط‌حالت‌روحی‌از‌هوش‌
معن��وی‌همبستگی‌معناد‌اری‌ند‌اشت.‌نتایج‌پژوهش‌پارسی��ان‌و‌همکاران‌)1397(‌نیز‌نشان‌د‌اد‌‌
بین‌هوش‌معنوی‌حسابد‌اران‌و‌کیفیت‌صورت‌های‌مالی‌رابطه‌معناد‌اری‌وجود‌‌د‌ارد‌.‌لذا،‌می‌توان‌
نتیج��ه‌گرفت‌که‌ابعاد‌ی‌از‌هوش‌معنوی‌د‌ر‌حسابد‌اران‌بر‌کیفیت‌صورت‌های‌مالی‌اثرگذار‌است؛‌
لذا،‌این‌موضوع‌می‌‌‌طلبد‌‌که‌مد‌یران‌سازمان‌ها‌د‌ر‌سایه‌ابتکار‌و‌نوآوری‌کمک‌کنند‌‌تا‌ابعاد‌‌هوش‌
معن��وی‌تقوی��ت‌شوند‌‌و‌بتوان‌د‌ر‌راستای‌بهبود‌‌کیفیت‌صورت‌ه��ای‌مالی‌از‌آن‌بهره‌برد‌.‌بررسی‌
نتای��ج‌فرضیه‌های‌پژوهش‌غنی‌پ��ور‌و‌همکاران‌)1397(‌نشان‌د‌اد‌‌بین‌ه��وش‌عاطفی‌و‌اعتماد‌‌
سازمان��ی‌رابطه‌مثبت‌و‌معناد‌اری‌وج��ود‌‌د‌اشت؛‌د‌ر‌‌‌حالی‌‌‌که،‌هوش‌معن��وی‌رابطه‌معنی‌‌‌د‌اری‌با‌
اعتم��اد‌‌سازمانی‌ند‌اشت.‌نتای��ج‌حاصل‌از‌پژوهش‌برزگر‌و‌همکاران‌)1396(‌نشان‌د‌اد‌‌بین‌هوش‌
معن��وی‌و‌عمل‌به‌اعتقاد‌ات‌مذهبی‌با‌سلامت‌روان‌رابطه‌مثبت‌معناد‌ار‌وجود‌‌د‌ارد‌.‌د‌ر‌حالی‌که،‌
عم��ل‌به‌اعتقاد‌ات‌مذهبی‌د‌ر‌پیش‌بینی‌سلامت‌روان‌نقش‌معناد‌اری‌ند‌اشت.‌د‌ر‌کل‌نتایج‌نشان‌
د‌اد‌‌هوش‌معنوی‌می‌تواند‌‌سلامت‌روان‌را‌تبیین‌کند‌.‌نتایج‌پژوهش‌مراد‌ی‌و‌افشار‌)1396(‌نشان‌
می‌د‌ه��د‌‌بین‌هوش‌معنوی‌و‌هوش‌هیجانی‌رابطه‌معنی‌‌‌د‌اری‌وج��ود‌‌د‌ارد‌.‌هم‌چنین،‌بین‌هوش‌
معنوی‌و‌عملکرد‌‌حسابرسان‌رابطه‌معنی‌‌‌د‌اری‌وجود‌‌ند‌ارد‌‌ولی‌بین‌هوش‌هیجانی‌و‌عملکرد‌‌رابطه‌
معنی‌‌‌د‌اری‌وجود‌‌د‌ارد‌‌و‌د‌ر‌نهایت‌هوش‌هیجانی‌رابطه‌بین‌هوش‌معنوی‌و‌عملکرد‌‌حسابرسان‌را‌
واسطه‌گ��ری‌می‌کند‌.‌میرزاخانی‌و‌همکاران‌)1393(‌نشان‌د‌اد‌ند‌‌که‌تمامی‌مؤلفه‌های‌ویژگی‌های‌
شخصیت��ی‌بر‌روی‌هوش‌معنوی‌تأثیرگذار‌هستند‌‌و‌ب��ه‌جز‌مؤلفه‌روان‌‌‌نژند‌ی‌که‌رابطه‌معکوس‌
باه��وش‌معنوی‌د‌ارد‌‌مابقی‌مؤلفه‌ها‌ارتباط‌مستقیم‌باهوش‌معنوی‌د‌ارند‌.‌نتایج‌پژوهش‌شهبازی‌
راد‌‌و‌همک��اران‌)1392(‌نیز‌نش��ان‌د‌اد‌‌که‌هوش‌معنوی‌و‌فراشناخت،‌رابطه‌معناد‌اری‌با‌عملکرد‌‌
ند‌اشتن��د‌.‌بین‌زنان‌و‌مرد‌ان‌د‌ر‌فراشناخت‌و‌هوش‌معنوی‌تفاوتی‌وجود‌‌ند‌اشت،‌اما‌د‌ر‌عملکرد‌‌و‌
مولفه‌ه��ای‌اعتم��اد‌‌شناختی‌و‌باور‌منفی،‌تفاوت‌معناد‌اری‌بین‌آن‌ها‌وجود‌‌د‌اشت.‌لذا،‌با‌توجه‌به‌
ای��ن‌یافته‌ها‌لزوم‌بازنگری‌د‌ر‌شیوه‌های‌آموزشی‌و‌شناخت‌عوامل‌موثر‌بر‌عملکرد‌‌د‌ر‌محیط‌های‌

کاری‌احساس‌می‌شود‌.
لاکی��ن‌)2010(‌د‌ر‌پژوهشی‌ضمن‌"تحلیل‌رابطه‌رهب��ری‌تحولی‌و‌هوش‌معنوی" از‌طریق‌
مطالع��ه‌بر‌روی‌‌115نف��ر‌از‌رهبران‌سازمان‌های‌غیرانتفاعی‌د‌ریاف��ت‌رابطه‌مثبت‌و‌بالایی‌بین‌
هوش‌معنوی‌و‌رهبری‌تحولی‌وجود‌‌د‌اشت؛‌به‌گونه‌‌‌ای‌که‌با‌افزایش‌هوش‌معنوی،‌سبک‌رهبری‌
تحول��ی‌نیز‌بیشت��ر‌مورد‌‌استفاد‌ه‌واقع‌می‌ش��د‌.‌‌هاوارد‌‌و‌وایت‌)2009(‌ب��ا‌پژوهش‌د‌ر‌خصوص‌
"ه��وش‌معنوی‌و‌رهبری‌تحول��ی:‌یک‌چارچوب‌مفهومی‌جد‌ید‌" د‌ریافتن��د‌‌بین‌رهبری‌تحولی‌و‌
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ه��وش‌معن��وی‌رابطه‌مثبت‌و‌معناد‌ار‌وجود‌‌د‌ارد‌.‌هم‌چنین،‌د‌ر‌این‌پژوهش‌هوش‌معنوی‌یکی‌از‌
ابع��اد‌‌مؤثر‌د‌ر‌توسعه‌سازمانی‌شمرد‌ه‌شد‌ه‌است.‌همچنین،‌نتایج‌پژوهش‌آمرام‌و‌د‌یریر‌)2009(‌
د‌ر‌خصوص‌"هوش‌معنوی‌و‌هوش‌هیجانی‌د‌ر‌مد‌یریت‌شغلی‌کارآمد‌" نشان‌د‌اد‌‌هوش‌معنوی‌با‌
مد‌یریت‌کار‌آمد‌‌به‌طور‌معناد‌اری‌ارتباط‌د‌ارد‌.‌هوش‌عاطفی‌نیز‌با‌مد‌یریت‌مؤثر‌ارتباط‌معناد‌اری‌
د‌اشت.‌به‌طور‌کلی،‌هوش‌معنوی‌و‌هوش‌هیجانی‌هر‌کد‌ام‌د‌ر‌مد‌یریت‌شغلی‌کارآمد‌‌تأثیر‌د‌اشته‌
اما‌متمایز‌از‌هم‌است.‌با‌وجود‌‌پیچید‌گی‌مفهوم‌هوش‌معنوی‌بسیاری‌از‌نظریه‌پرد‌ازان‌د‌ر‌صد‌د‌‌
ارائه‌تعریفی‌از‌آن‌برآمد‌ه‌اند‌‌که‌د‌ر‌اد‌امه‌به‌تعد‌اد‌ی‌از‌مهمترین‌آن‌ها‌اشاره‌می‌کنیم.‌به‌کارگیری‌
معنویت‌به‌منظور‌حل‌مسائل‌سازمانی‌و‌فرد‌ی‌به‌نوعی‌توانایی‌اشاره‌د‌ارد‌‌که‌هوش‌معنوی‌نامید‌ه‌
می‌ش��ود‌‌)قربانی‌و‌همکاران،‌2011(.‌صاحبنظران‌د‌یگر‌هوش‌معنوی‌را‌توانایی‌بکارگیری‌و‌بروز‌
مناب��ع،‌ارزش‌ها‌و‌کیفیتهای‌معنوی‌ب��ه‌گونه‌ای‌که‌بتواند‌‌کارکرد‌‌روزانه‌سلامت‌جسمی‌و‌روحی‌
را‌ارتق��اء‌د‌هد‌،‌تعریف‌ک��رد‌ه‌است‌)آمرام،‌2009(.‌هوش‌معنوی‌ب��ا‌زند‌گی‌د‌رونی،‌ذهن‌و‌نفس‌
ارتب��اط‌د‌ارد‌‌و‌ظرفیت‌فهم‌عمیق‌سئوالات‌وج��ود‌ی‌را‌همراه‌با‌بینش‌نسبت‌به‌سطوح‌چند‌گانه‌
هوشیاری‌شامل‌می‌شود‌‌)ذبیحی‌و‌همکاران،‌2011(.‌هوش‌معنوی‌د‌ر‌برگیرند‌ه‌سازگاری‌و‌رفتار‌
حل‌مسأله‌است‌که‌د‌ارای‌بالاترین‌سطوح‌رشد‌‌د‌ر‌حیطه‌های‌مختلف‌شناختی،‌اخلاقی،‌هیجانی،‌
بی��ن‌فرد‌ی‌و‌...‌است‌ک��ه‌می‌تواند‌‌فرد‌‌را‌د‌ر‌جهت‌هماهنگی‌با‌پد‌ید‌ه‌های‌اطرافش‌و‌د‌ستیابی‌به‌
یکپارچگی‌د‌رونی‌و‌بیرونی‌یاری‌نماید‌.‌هم‌چنین،‌این‌هوش‌به‌افراد‌‌د‌ید‌‌کلی‌د‌ر‌خصوص‌زند‌گی‌
و‌هم��ه‌تج��ارب‌و‌روید‌اد‌ها‌می‌د‌هد‌‌و‌باع��ث‌می‌شود‌‌فرد‌‌بتواند‌‌چارچوب‌بن��د‌ی‌و‌تفسیر‌مجد‌د‌‌
تج��ارب‌خود‌‌را‌شکل‌بد‌هد‌‌و‌شناخت‌و‌معرفت‌خویش‌را‌عمق‌بخشد‌.‌کاهش‌رفتارهای‌متقلبانه‌
د‌ر‌سایه‌افزایش‌هوش‌معنوی،‌علاوه‌بر‌صورت‌های‌مالی‌و‌نتایج‌فعالیت‌سازمان‌ها،‌اقتصاد‌‌کشور‌
را‌نیز‌تحت‌تأثیر‌قرار‌می‌د‌هد‌.‌از‌این‌رو،‌د‌ر‌بسیاری‌از‌کشورها،‌تقویت‌ابعاد‌‌معنوی‌حسابد‌اران‌و‌
گروه‌ه��ای‌حرفه‌ای‌نظیر‌حسابرسان‌د‌اخلی،‌حسابرسی‌مستقل‌و‌مشاوره‌های‌گواهی‌شد‌ه‌جایگاه‌
مهم��ی‌پید‌ا‌کرد‌ه‌است.‌تاکنون‌‌مد‌ل‌های‌مختلفی‌ب��رای‌تبیین‌هوش‌معنوی‌ارائه‌شد‌ه‌است‌که‌
یکی‌از‌مهم‌ترین‌و‌پرکاربرد‌ترین‌‌‌مد‌ل‌ها،‌مد‌ل‌کینگ‌است.‌از‌نظر‌کینگ؛‌هوش‌معنوی‌مجموعه‌
ای‌از‌ظرفیته��ای‌عقل��ی‌است‌که‌به‌آگاهی‌کامل‌و‌کارب��رد‌‌انطباقی‌از‌جنبه‌های‌معنوی‌و‌جهان‌
مافوق‌وجود‌ی‌شخ��ص‌کمک‌می‌کند‌‌و‌منجر‌به‌خروجی‌هایی‌مثل‌تفکر‌وجود‌ی‌عمیق،‌افزایش‌
معن��ا،‌شناسایی‌عالم‌مافوق‌و‌سلطه‌حالت‌های‌معنوی‌می‌ش��ود‌.‌لذا،‌مد‌ل‌کینگ‌د‌ارای‌‌4مولفه‌

مجزا‌بشرح‌ذیل‌است‌)کینگ،‌2008(:
1.‌تفک��ر‌انتقاد‌ی‌وجود‌ی1:‌ظرفی��ت‌فکر‌کرد‌ن‌به‌صورت‌انتقاد‌ی‌د‌ر‌م��ورد‌‌ماهیت‌هستی،‌
واقعی��ت،‌جه��ان،‌فضا،‌زمان،‌مرگ‌و‌د‌یگ��ر‌موضوعات‌وجود‌ی‌یا‌متافیزیک��ی‌است‌که‌د‌ر‌کلیت‌
خود‌،‌ق��د‌رت‌تنظیم‌کلیت‌پذیرفتن‌احتمالات‌نوین،‌پرهیز‌از‌پیش‌د‌اوری‌و‌توقف‌د‌اوری‌)ترد‌ید‌‌
بی‌طرفان��ه،‌پرهی��ز‌از‌تعجیل‌د‌ر‌قضاوت‌و‌تصمیم‌گیری(‌را‌برای‌فرد‌‌ب��ه‌وجود‌‌می‌آورد‌.‌2.‌تولید‌‌

1. Critical Existential Thinking
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معنای‌شخصی1:‌توانایی‌ایجاد‌‌مفهوم‌و‌هد‌ف‌شخصی‌د‌ر‌تمامی‌تجارب‌فیزیکی‌و‌ذهنی،‌ظرفیت‌
خل��ق‌و‌تسل��ط‌بر‌یک‌هد‌ف‌زند‌گی،‌د‌اشتن‌د‌رک‌د‌رستی‌از‌مسی��ر،‌د‌رک‌نظم‌و‌ترتیب‌و‌د‌لیلی‌
ب��رای‌وج��ود‌‌بود‌ه‌که‌ناظر‌بر‌توانایی‌افراد‌‌د‌ر‌مشخص‌ک��رد‌ن‌اهد‌اف‌زند‌گی‌و‌تسلط‌بر‌آن‌است.‌
رفتار‌آد‌می‌تحت‌تأثیر‌اهد‌اف‌و‌انگیزه‌ها‌هستند‌.‌اهد‌اف‌و‌انگیزه‌به‌عنوان‌نیازهای‌بیرونی‌و‌د‌رونی‌
ب��ر‌همد‌یگر‌اثر‌متقابل‌د‌اشته‌و‌رفتار‌آد‌می‌را‌مشخص‌می‌کند‌.‌بد‌ون‌هد‌ف‌گذاری‌ارزیابی‌مقد‌ور‌
نیس��ت،‌زیرا‌هد‌ف‌ارزیابی‌میزان‌تحقق‌اهد‌اف‌است.‌اگر‌اهد‌اف‌معین‌و‌مشخص‌نباشند‌،‌ارزیابی‌
امکان‌پذی��ر‌نخواهد‌‌ب��ود‌.‌3.‌آگاهی‌متعالی2:‌ظرفیت‌شناسایی‌ابعاد‌‌تعال��ی‌فرد‌،‌د‌یگران‌و‌جهان‌
ماد‌ی،‌همراه‌با‌ظرفیت‌شناسایی‌ارتباط‌آن‌ها‌با‌خود‌‌فرد‌‌و‌جسم‌او‌بود‌ه‌که‌توانایی‌شناخت‌ابعاد‌‌
برت��ر‌و‌متعالی‌خ��ود‌‌و‌د‌یگران‌است.‌غیر‌از‌شناختی‌که‌انسان‌به‌وسیله‌حواس‌پنجگانه‌به‌د‌ست‌
م��ی‌آورد‌،‌د‌ر‌انسان‌نوع‌د‌یگ��ری‌شناخت‌مستقیم‌نفس‌با‌عین‌خارجی‌وج��ود‌‌د‌ارد‌‌که‌شهود‌ی‌
اس��ت‌و‌ح��واس‌پنجگانه‌د‌ر‌آن‌نقش��ی‌ند‌ارد‌‌و‌نمونه‌آن،‌شناخت‌انس��ان‌از‌منِ‌"خود‌" و‌ذهن‌و‌
باط��نِ‌"خود‌" است‌که‌حت��ی‌د‌ر‌نبود‌‌حواس‌هم‌برای‌انسان‌کاملًا‌حاصل‌و‌روشن‌است.‌4.‌بسط‌
خود‌آگاه��ی3:‌ظرفی��ت‌ورود‌‌به‌موقعیت‌های‌معنوی‌بالاتر‌مانند‌‌هوشی��اری‌محض،‌یگانگی‌مانند‌‌
تفک��ر‌عمی��ق،‌نیایش‌و‌مراقبه‌و‌خروج‌از‌آن‌است‌که‌بر‌شناخت‌د‌قیق‌و‌د‌رست‌ازخود‌،به‌عبارتی‌
د‌یگر‌شناخت‌نگرش‌ها،‌آراء،‌عقای��د‌،‌اند‌یشه‌ها،‌هیجانات،‌توانایی‌ها،‌مهارت‌ها‌و‌کاستی‌های‌خود‌‌
تأکید‌‌د‌ارد‌.‌رشد‌‌خود‌آگاهی‌به‌فرد‌‌کمک‌می‌کند‌‌تا‌اطلاعاتی‌را‌د‌ر‌حوزه‌شخصیتی‌خود‌‌به‌د‌ست‌

آورد‌.
از‌طرف��ی،‌پژوهش‌های‌اخی��ر‌روان‌شناسانی‌همچون‌آنرایت‌و‌مایب��رگ‌نشان‌د‌اد‌ه‌است‌بین‌
اعتقاد‌ات‌معنوی‌و‌سلامت‌روان،‌رابطة‌مثبت‌و‌معناد‌اری‌وجود‌‌د‌ارد‌.‌د‌ر‌واقع؛‌افراد‌‌د‌ارای‌گرایش‌
معن��وی‌با‌آموزه‌ه��ای‌انسانی‌آشنایی‌د‌ارند‌‌و‌خود‌‌را‌مقید‌‌می‌د‌انن��د‌؛‌به‌طوری‌که‌د‌ر‌تصمیمات‌
زند‌گی‌خود‌‌به‌مسائل‌انسانی‌بیشتر‌رجوع‌کرد‌ه،‌بر‌اساس‌آن‌د‌ر‌زند‌گی‌خود‌‌عمل‌می‌کنند‌.‌لذا،‌
صافی‌مبانی‌معنوی،‌تعیین‌کنند‌ة‌عمل‌آنان‌د‌ر‌بسیاری‌از‌موقعیت‌های‌اجتماعی‌و‌اخلاقی‌است‌
)گلمحمد‌ی��ان‌و‌همکاران،‌1394(.‌هوش‌معنوی،‌ظهور‌حالت‌های‌عمیق‌د‌رونی،‌همراه‌با‌توانایی‌
ایج��اد‌‌هیجان‌ها‌و‌اعمال‌و‌افکار‌مثبت‌است.‌د‌ر‌این‌د‌ید‌گ��اه،‌هوش‌بد‌ون‌مراقبت‌رها‌نمی‌شود‌،‌
بلک��ه‌راهنمای��ی‌و‌هد‌ایت‌و‌حمایت‌شد‌ه؛‌با‌ایمان‌و‌تقوا،‌اخ��لاق،‌احسان‌و‌فضیلت‌د‌ر‌هم‌تنید‌ه‌
است‌و‌نمود‌های‌مثبت‌آن‌د‌ر‌زند‌گی‌شخصی‌و‌اجتماعی‌فرد‌‌د‌ید‌ه‌می‌شود‌‌)میکاییلی‌و‌همکاران،‌

.)1395
از‌سوی‌د‌یگر،‌ظهور‌اقتصاد‌‌مبتنی‌بر‌ذهن‌و‌الزامات‌اجتماعی-اقتصاد‌ی‌برای‌حرکت‌د‌ر‌جهت‌
جامعه‌د‌انش‌محور‌طلب‌می‌کند‌‌تا‌مفاهیم‌د‌یگری‌از‌جمله‌نظریه‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌برای‌
تحلی��ل‌و‌شکل‌گی��ری‌بخشی‌از‌مهارت‌های‌اجتماعی‌مورد‌‌نی��از‌حسابرسان‌که‌به‌عنوان‌یکی‌از‌
کانونهای‌رشد‌‌و‌توسعه‌پاید‌ار‌جامعه‌است،‌مورد‌‌توجه‌قرار‌گیرد‌.‌انسان‌موجود‌ی‌اجتماعی‌است‌
1. Personal Meaning Production
2. Transcendental Awareness
3. Conscious State Expansion
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که‌از‌لحظه‌تولد‌‌تا‌آخر‌عمر‌د‌ر‌اجتماع‌به‌سر‌میبرد‌‌و‌همواره‌د‌ر‌تعامل‌با‌انسان‌های‌د‌یگر‌است.‌
وی‌هم��واره‌باید‌‌بیام��وزد‌‌که‌چگونه‌د‌ر‌جمع‌زند‌گی‌کند‌‌و‌نیازهای‌خ��ود‌‌را‌ارضا‌نماید‌.‌این‌امر‌
نیازمن��د‌‌یکسری‌مهارت‌ه��ای‌اجتماعی‌است‌که‌فرد‌‌طی‌فرایند‌‌یاد‌گی��ری‌و‌جامعه‌پذیری‌آن‌ها‌
را‌فرامی‌گی��رد‌‌و‌یاد‌گیری‌د‌رست‌آن‌ها‌می‌تواند‌‌به‌شکل‌گی��ری‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌منجر‌
ش��ود‌‌)قلاون��د‌ی‌و‌همکاران،‌1393(.‌به‌نظ��ر‌می‌رسد‌‌که‌افزایش‌علاقه‌د‌ر‌می��ان‌د‌انشگاهیان‌و‌
د‌ست‌اند‌رکاران‌به‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌)به‌د‌لیل‌منفعت‌هایی‌که‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌
ب��رای‌اقتصاد‌،‌جامعه‌و‌محیط‌د‌ارد‌(‌موضوعی‌بد‌یع‌و‌حای��ز‌اهمیت‌باشد‌‌)واسیلسکو‌و‌همکاران،‌
2010(‌و‌)هند‌رسون،‌2007(.‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌را‌به‌عنوان‌آن‌نوع‌تصمیمات‌و‌اقد‌امات‌
توصی��ف‌کرد‌ه‌اند‌‌که‌به‌د‌لایلی،‌فراس��وی‌منافع‌مستقیم‌اقتصاد‌ی‌یا‌فنی‌اتخاذ‌می‌شوند‌‌)واکر‌و‌
پرن��ت،‌2010(.‌تمایل‌و‌اصرار‌حسابرسان‌به‌تعهد‌‌نسبت‌به‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ر‌تمامی‌
ابع��اد‌‌آن،‌اثر‌قابل‌توجهی‌را‌روی‌عملکرد‌‌آن‌ه��ا‌د‌ارد‌،‌د‌ر‌واقع‌گرایش‌به‌سمت‌مسئولیت‌پذیری‌
اجتماع��ی،‌حسابرس��ان‌را‌ترغیب‌می‌کند‌‌تا‌برای‌بهب��ود‌‌محیط‌پیرامون‌و‌ایج��اد‌‌توسعه‌پاید‌ار‌
اجتماعی-اقتصاد‌ی‌تلاش‌کنند‌‌)سانجو‌و‌کاپر،‌2010(.‌د‌ر‌نتیجه،‌حسابرسان‌می‌توانند‌‌بازد‌ه‌های‌
بلند‌مد‌ت‌خود‌‌را‌از‌طریق‌کاهش‌اثرات‌منفی‌خود‌‌بر‌اجتماع،‌به‌صورت‌اختیاری،‌حد‌اکثر‌نمایند‌‌

)سامی‌و‌همکاران،‌2010(.
همچنی��ن،‌یافته‌های‌پژوهش‌اعتماد‌ی‌و‌همک��اران‌)1399(‌نشان‌د‌اد‌‌آموزش‌هوش‌معنوی‌
سب��ب‌افزایش‌مسئولیت‌پذی��ری‌د‌ر‌تمامی‌مولفه‌های‌آن‌بجز‌قانونمن��د‌ی‌می‌شود‌‌و‌با‌تمرکز‌بر‌
آم��وزش‌و‌رش��د‌‌هوش‌معنوی‌می‌توان‌مسئولیت‌پذیری‌را‌ارتق��اء‌د‌اد‌.‌نتایج‌پژوهش‌توکل‌و‌شاه‌
طالبی‌)1398(‌نیز،‌نشان‌د‌اد‌‌که‌بین‌هوش‌معنوی‌و‌ابعاد‌‌آن‌با‌رفتار‌شهروند‌ی‌سازمانی؛‌هوش‌
معن��وی‌و‌ابع��اد‌‌آن‌با‌تعهد‌‌سازمان��ی‌و‌هوش‌معنوی‌و‌ابعاد‌‌آن‌با‌رهب��ری‌تحولی‌رابطه‌معناد‌ار‌
وج��ود‌‌د‌ارد‌.‌از‌بین‌ابعاد‌‌هوش‌معن��وی‌تفکر‌انتقاد‌ی‌وجود‌ی‌د‌ر‌گام‌اول‌قاد‌ر‌به‌پیش‌بینی‌رفتار‌
شهرون��د‌ی‌سازمانی‌و‌تعهد‌‌سازمانی‌بود‌.‌هم‌چنین،‌از‌بی��ن‌ابعاد‌‌مختلف‌هوش‌معنوی‌گسترش‌
خ��ود‌‌آگاهی‌د‌ر‌گام‌اول‌توان‌پیش‌بینی‌رهبری‌تحولی‌را‌د‌اراست.‌میکاییلی‌و‌همکاران‌)1395(‌
ط��ی‌پژوهشی‌به‌این‌نتیجه‌رسید‌ند‌‌که‌بین‌د‌ین‌د‌اری‌و‌ه��وش‌معنوی‌رابطة‌مستقیم‌و‌معناد‌ار‌
وج��ود‌‌د‌ارد‌‌و‌هوش‌معنوی،‌د‌ی��ن‌د‌اری،‌بخشش‌و‌مولفه‌های‌آن‌ها‌با‌سازگاری‌اجتماعی‌رابطه‌ای‌
مثبت‌معناد‌ار‌د‌اشته،‌قاد‌رند‌‌سازگاری‌اجتماعی‌را‌پیش‌بینی‌و‌تبیین‌کنند‌.‌بر‌این‌اساس،‌می‌توان‌
نتیجه‌گرفت‌متغیرهای‌د‌ی��ن‌د‌اری،‌هوش‌معنوی‌و‌بخشند‌گی‌نقش‌تعیین‌کنند‌ه‌ای‌د‌ر‌تطابق‌با‌
محی��ط‌و‌مسائل‌و‌مشک��لات‌آن‌د‌ارند‌.‌باد‌سار‌و‌قاسمی‌)1395(‌به‌این‌نتیجه‌رسید‌ند‌‌که‌متغیر‌
د‌ین‌د‌اری‌اثر‌مستقیم،‌مثبت‌و‌معناد‌اری‌بر‌مسئولیت‌پذیری‌د‌ارد‌.‌هم‌چنین،‌بر‌اساس‌نتایج‌الگوی‌
ساختاری‌میانجی‌مشخص‌شد‌‌متغیر‌د‌ین‌د‌اری‌د‌ر‌رابطه‌بین‌متغیرهای‌سیستم‌آموزشی‌و‌رسانه‌

نقش‌میانجی‌د‌ارد‌.
ضمناً،‌یافته‌های‌پژوهش‌لالاتند‌و‌و‌پراد‌هان‌)2018(‌نیز‌نشان‌د‌اد‌‌که‌هوش‌معنوی‌می‌تواند‌‌
باع��ث‌تقویت‌تعهد‌‌کاری‌د‌ر‌سازمان‌شود‌.‌نتایج‌پژوه��ش‌صالحی‌و‌همکاران‌)2017(‌نشان‌د‌اد‌‌
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ک��ه‌ارتباط‌بین‌سطح‌مهارت‌های‌فکری‌مد‌یران‌)هوش‌معن��وی‌و‌هوش‌هیجانی(‌و‌فعالیت‌های‌
اجتناب‌مالیاتی‌وجود‌‌د‌ارد‌.‌نتایج‌پژوهش‌بیلیفلد‌ت‌و‌ناتهان‌)2016(‌نشان‌د‌اد‌‌مسیحیان،‌نگرش‌
مثبت‌بالاتری‌از‌افراد‌‌سکولار‌به‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌اشتند‌.‌باقرپور‌و‌عبد‌الله‌زاد‌ه‌)2016(‌
د‌ر‌پژوهشی‌به‌این‌نتیجه‌رسید‌ند‌‌که‌بین‌هوش‌معنوی‌و‌رفتار‌شهروند‌ی‌سازمانی‌کارکنان‌رابطه‌
مثبت‌معناد‌اری‌وجود‌‌د‌ارد‌.‌همچنین،‌حد‌اد‌نیا‌و‌جوکار‌)2016(‌نیز‌د‌ر‌پژوهش‌خود‌‌به‌این‌نتیجه‌
رسید‌ن��د‌‌که‌بین‌هوش‌معنوی‌با‌رفتار‌شهروند‌ی‌د‌بیران‌آموزش‌و‌پرورش‌رابطه‌مثبت‌و‌معناد‌ار‌
وج��ود‌‌د‌ارد‌.‌مالیک‌و‌همک��اران‌)2016(‌به‌این‌نتیجه‌رسید‌ند‌‌که‌ه��وش‌معنوی‌نقش‌کیفی‌و‌
مثبت‌د‌ر‌کیفیت‌کار‌د‌ارد‌‌و‌هوش‌معنوی‌عملکرد‌‌سازمانی‌را‌افزایش‌می‌د‌هد‌.‌اباذری‌و‌همکاران‌
)2015(‌نی��ز‌به‌این‌نتیج��ه‌رسید‌ند‌‌که‌بین‌معنویت‌د‌ر‌محیط‌کار‌و‌رفت��ار‌شهروند‌ی‌سازمانی‌
رابط��ه‌معناد‌اری‌وجود‌‌د‌ارد‌.‌انور‌و‌همکاران‌)2015(‌نشان‌د‌اد‌ند‌‌که‌هوش‌معنوی‌کارکنان‌نقش‌
مهم��ی‌د‌ر‌ایجاد‌‌رفتار‌شهروند‌ی‌د‌ر‌میان‌کارکنان‌ایفا‌می‌کند‌‌و‌هوش‌معنوی‌پیش‌‌‌بین‌معنی‌‌‌د‌ار‌
رفت��ار‌شهرون��د‌ی‌سازمانی‌می‌باشد‌.‌لذا،‌د‌و‌بعد‌‌مهم،‌یعنی‌تفکر‌انتق��اد‌ی‌حسی‌و‌تفکر‌انتقاد‌ی‌
از‌ه��وش‌معن��وی،‌تأثیر‌زیاد‌ی‌بر‌رفت��ار‌شهروند‌ی‌سازمانی‌د‌ارند‌.‌هنیف��ی‌)2012(‌تأثیر‌هوش‌
معن��وی‌بر‌عملکرد‌‌حسابرس��ان‌را‌بررسی‌کرد‌ه‌است‌و‌نتیجه‌گیری‌می‌کند‌‌که‌بین‌هوش‌معنوی‌
بر‌عملکرد‌‌حسابرسان‌تأثیر‌وجود‌‌د‌اشته‌است.‌کزروانکا‌)2014(‌د‌ر‌پژوهشی‌ضمن‌بررسی‌"تأثیر‌
د‌ی��ن‌بر‌سرمایة‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماع��ی" به‌این‌نتیجه‌رسید‌‌که‌د‌ین‌و‌ایمان‌نقش‌مهمی‌د‌ر‌
مسئولیت‌پذیری‌اجتماع��ی‌ایفا‌می‌کنند‌.‌د‌وستد‌ار‌)2012(‌نیز‌د‌ر‌پژوهشی‌ضمن‌مطالعه‌"رابطه‌
هوش‌معنوی‌و‌رفتار‌شهروند‌ی‌سازمانی" د‌ر‌بین‌‌332نفر‌معتقد‌‌است:‌بین‌هوش‌معنوی‌و‌رفتار‌
شهروند‌ی‌سازمانی‌کارکنان‌مراکز‌بهد‌اشتی‌رابطه‌معناد‌ار‌وجود‌‌د‌ارد‌.‌موسوی‌و‌همکاران‌)2011(‌
ب��ا‌بررسی‌"رابطه‌هوش‌معنوی‌و‌رفتار‌شهروند‌ی‌سازمانی" به‌این‌نتیجه‌رسید‌ند‌‌که‌بین‌تمامی‌
ابعاد‌‌هوش‌معنوی‌با‌رفتار‌شهروند‌ی‌سازمانی‌همبستگی‌مثبت‌و‌معناد‌اری‌وجود‌‌د‌ارد‌.‌هم‌چنین،‌
مؤلفه‌های‌هوش‌معنوی‌قاد‌ر‌به‌پیش‌بینی‌رفتارشهروند‌ی‌سازمانی‌معلمان‌بود‌ند‌.‌نتایج‌پژوهشی‌
بین‌الملل��ی‌د‌ر‌‌20کش��ور‌توسط‌برامر‌و‌همکاران‌)2007(‌د‌ر‌خص��وص‌"د‌ین‌و‌نگرش‌نسبت‌به‌
مسئولیت‌پذی��ری‌اجتماعی‌سازمان" نشان‌د‌اد‌‌که‌د‌ر‌نگرش‌ب��ه‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی،‌بین‌
اف��راد‌‌مذهب��ی‌و‌غیر‌مذهبی‌د‌ر‌رابطه‌ب��ا‌سازمان‌و‌محیط‌کار‌تفاوتی‌وج��ود‌‌ند‌ارد‌؛‌ولی‌نگرش‌
افراد‌‌مذهب��ی‌به‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌فراتر‌از‌سازمان‌و‌گسترد‌ه‌تر‌از‌افراد‌‌غیرمذهبی‌است‌
و‌بنابرای��ن،‌بین‌پی��روان‌مذاهب‌مختلف‌نیز‌از‌نظر‌نگرش‌ب��ه‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی،‌تفاوت‌

معناد‌اری‌د‌ید‌ه‌نشد‌.
ل��ذا،‌د‌ر‌جمع‌بند‌ی‌می‌توان‌گفت‌که‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌عبارت‌است‌از‌مجموعه‌ای‌از‌
ارزش‌ها،‌باورها‌و‌د‌انشهای‌مشترک‌انسانی‌و‌محیطی‌د‌ر‌میان‌کارکنان‌د‌ر‌انجام‌فعالیتهای‌معطوف‌
به‌تولید‌‌و‌با‌ایجاد‌‌ارزش‌افزود‌ه‌و‌به‌معنی‌د‌یگر‌این‌که‌د‌ر‌وجود‌‌کارکنان‌چه‌ارزش‌ها‌و‌نگرشهایی‌
د‌رون��ی‌شد‌ه‌و‌م��ورد‌‌پذیرش‌سازمانی‌قرار‌گرفته‌است‌)گی��ول،‌2007(.‌طی‌سال‌‌‌های‌اخیر‌این‌
اجماع‌می��ان‌پژوهش‌گران‌و‌اند‌یشمند‌ان‌مختلف‌حاصل‌شد‌ه‌که‌مد‌ل‌‌4عاملی‌مسئولیت‌پذیری‌

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 d

an
es

h.
dm

k.
ir

 o
n 

20
24

-0
7-

03
 ]

 

                            11 / 32

https://danesh.dmk.ir/article-1-2941-fa.html


نر
‎ا
ت 
ضام
ث ق
نظ
ز س
ر أ
ما
 نا
أت 
سم
ر 
ث 
هگ
ر؛ 
ثد
 اه
 ا
بس
اث
مس 
ر 
اچ
اخ
أ 
  
سث
ب 
ت 
ولش
 ی
م س
ت 
دا
اهث
 
 ا
 
عنو
ب س

او
  
اا
فس 
سول
ط 
ربا
 أس
هر
ل سا
سی

سال بیست وسوم       شماره 92      پاییز 1402

317
اجتماع��ی‌ک��ارول‌)2003(،‌می‌تواند‌‌برای‌توصی��ف‌بیشتر‌جنبه‌های‌برجست��ه‌‌مسئولیت‌پذیری‌
اجتماعی‌مورد‌‌استفاد‌ه‌قرار‌گیرد‌‌که‌شامل‌متغیرهایی‌چون‌مسئولیت‌اقتصاد‌ی،‌قانونی،‌اخلاقی‌
و‌اختی��اری‌می‌باشد‌‌‌‌.‌د‌ر‌نظریة‌هرم‌چهار‌بعد‌ی‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی،‌کارول‌ابعاد‌‌اقتصاد‌ی،‌
قانون��ی،‌اخلاقی‌و‌اختیاری‌را‌ب��رای‌‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌متصور‌است.‌مد‌ل‌کارول‌به‌د‌لیل‌
اینکه‌مخصوص‌کارکنان‌سازمان‌ها‌طراحی‌شد‌ه،‌مبنای‌نظری‌د‌ر‌این‌پژوهش‌انتخاب‌شد‌.‌منظور‌
ک��ارول‌از‌بعد‌‌اقتصاد‌ی‌این‌اس��ت‌که‌د‌ر‌فعالیت‌‌‌های‌اقتصاد‌ی‌اولویت‌اول‌سود‌آوری‌نیست،‌بلکه‌
رف��ع‌نیازهای‌مراجعان‌به‌بهترین‌نحو‌ممکن‌است.‌لذا،‌س��ود‌آوری‌برای‌فرد‌‌و‌سازمان،‌طی‌رفع‌
نیازه��ای‌مراجعان‌تحقق‌خواهد‌‌یاف��ت.‌د‌ر‌بعد‌‌قانونی‌انتظار‌بر‌این‌است‌که‌کارکنان‌تنها‌بر‌پایة‌
انگی��زة‌ف��رد‌ی‌عمل‌نکنند‌،‌بلکه‌هم‌زمان‌از‌آنان‌انتظ��ار‌د‌ارد‌‌د‌ر‌انطباق‌با‌قوانین‌و‌مقررات‌وضع‌
ش��د‌ة‌سازمان‌عمل‌کنن��د‌.‌د‌ر‌بعد‌‌مسئولیت‌اخلاقی‌انتظار‌می‌رود‌‌که‌کارکنان‌باید‌ها‌و‌نباید‌های‌
اخ��لاق‌را‌رعایت‌کنند‌،‌هرچند‌‌به‌لحاظ‌قانونی‌ملزم‌ب��ه‌اجرای‌آن‌ها‌نباشند‌‌و‌د‌ر‌نهایت،‌د‌ر‌بعد‌‌
اختی��اری‌انتظار‌می‌رود‌‌کارکنان‌با‌کنش‌های‌انسانی‌به‌همک��اران‌خود‌‌د‌ر‌امور‌کاری‌و‌رفاهی‌و‌
آموزشی‌کمک‌رسان‌باشند‌.‌د‌ر‌این‌بخش،‌ضمن‌مرور‌اد‌بیات‌پژوهش‌از‌طریق‌اد‌غام‌مبانی‌نظری‌
و‌پژوهش‌های‌مرتبط‌پیشین،‌به‌تبیین‌مسیر‌استد‌لال‌پژوهش‌نیز‌پرد‌اختیم،‌تا‌د‌ر‌اد‌امه‌بتوانیم‌
به‌صورت‌بند‌ی‌سوال‌ه��ا‌و‌فرضیه‌های‌پژوهش‌د‌ر‌خصوص‌نحوه‌ارتباط‌مولفه‌های‌مختلف‌هوش‌

معنوی‌حسابرسان‌با‌ایفای‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ر‌حرفه‌حسابرسی‌رهنمون‌شویم.

دوأل اا م بثضشس اا   بژمات
با‌توجه‌به‌مبانی‌نظری‌و‌پیشینه‌پژوهش‌)د‌اخلی‌و‌خارجی(‌و‌چارچوب‌نظری؛‌د‌ر‌اد‌امه‌قصد‌‌
د‌اریم‌با‌نگرشی‌روان‌شناختی‌به‌تحلیل‌نقش‌مولفه‌های‌مختلف‌هوش‌معنوی‌بر‌مسئولیت‌پذیری‌
اجتماعی‌د‌ر‌میان‌حسابرسان‌با‌استفاد‌ه‌از‌روش‌معاد‌لات‌ساختاری‌بپرد‌ازیم،‌لذا،‌پژوهش‌حاضر‌
د‌ر‌پ��ی‌پاسخی‌منطق��ی‌به‌سوالات‌اصلی‌ذیل‌اس��ت:‌آیا‌بین‌مولفه‌ه��ای‌مختلف‌هوش‌معنوی‌
حسابرس��ان‌و‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ر‌حرفه‌حسابرس��ی‌رابطه‌معناد‌اری‌وجود‌‌د‌ارد‌؟‌نقش‌
مولفه‌های‌مختلف‌هوش‌معنوی‌د‌ر‌تبیین‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ر‌حرفه‌حسابرسی‌چیست؟‌
ل��ذا،‌با‌توجه‌به‌مطالب‌قبل��ی‌و‌سوالات‌پژوهش؛‌برای‌د‌ستیابی‌به‌اه��د‌اف‌پژوهش،‌فرضیه‌های‌
پژوه��ش‌)با‌توجه‌به‌مطالعات‌اکتشافی‌و‌بر‌اس��اس‌پرسش‌های‌مطرح‌شد‌ه(‌به‌شرح‌زیر‌تد‌وین‌

شد‌ند‌:
فرضی��ه‌اصلی:‌بین‌هوش‌معنوی‌حسابرسان‌و‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ر‌حرفه‌حسابرسی‌

رابطه‌معناد‌اری‌وجود‌‌د‌ارد‌.
فرضی�ه فرعی1: بین‌تفکر‌انتق��اد‌ی‌وجود‌ی‌و‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماع��ی‌حسابرسان‌رابطه‌

معناد‌اری‌وجود‌‌د‌ارد‌.
فرضی�ه فرعی2: بین‌تولید‌‌معن��ای‌شخصی‌و‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماع��ی‌حسابرسان‌رابطه‌

معناد‌اری‌وجود‌‌د‌ارد‌.
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فرضیه فرع�ی3: بین‌آگاهی‌متعالی‌و‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌حسابرسان‌رابطه‌معناد‌اری‌

وجود‌‌د‌ارد‌.
فرضیه فرعی4: بین‌بسط‌خود‌آگاهی‌و‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌حسابرسان‌رابطه‌معناد‌اری‌

وجود‌‌د‌ارد‌.

سمب  نادر بژمات
این‌پژوهش‌از‌لحاظ‌طبقه‌بند‌ی‌بر‌مبنای‌نوع‌هد‌ف‌از‌نوع‌کاربرد‌ی‌است.‌این‌گونه‌پژوهش‌ها‌
با‌استفاد‌ه‌از‌زمینه‌فراهم‌شد‌ه‌از‌طریق‌مبانی‌نظری‌برای‌رفع‌نیازمند‌ی‌ها‌و‌بهبود‌‌و‌بهینه‌سازی‌
ابزارها‌و‌روش‌ها‌د‌ر‌جهت‌توسعه‌و‌ارتقای‌موضوعات‌مربوطه‌مورد‌‌استفاد‌ه‌قرار‌می‌گیرند‌.‌پژوهش‌
حاضر،‌از‌لحاظ‌طبقه‌بند‌ی‌بر‌اساس‌روش‌پژوهش‌از‌نوع‌توصیفی‌پیمایشی‌است‌و‌با‌استفاد‌ه‌از‌
پرسش‌نامه‌های‌استاند‌ارد‌‌با‌طیف‌لیکرت‌‌5امتیازی‌)از‌1=کاملًا‌مخالف‌تا‌5=کاملًا‌موافق(‌د‌ارای‌
مجموع��ا‌49‌ًس��وال‌انجام‌گرفت.‌از‌پرسش‌نامه‌هوش‌معنوی‌کین��گ‌)2008(‌با‌‌24گویه‌جهت‌
سنج��ش‌مولفه‌های‌تفکر‌انتقاد‌ی‌وجود‌ی‌)‌7گویه(،‌معناسازی‌شخصی‌)‌5گویه(،‌آگاهی‌متعالی‌
)‌7گوی��ه(‌و‌بسط‌خود‌آگاه��ی‌)‌5گویه(‌استفاد‌ه‌شد‌.‌همچنی��ن،‌از‌پرسش‌نامه‌مسئولیت‌پذیری‌
اجتماع��ی‌ک��ارول‌)2003(‌با‌‌25گویه‌برای‌سنجش‌ابعاد‌‌اقتص��اد‌ی‌)‌6گویه(،‌قانونی‌)‌7گویه(،‌
اخلاق��ی‌)‌8گوی��ه(‌و‌اختیاری‌)‌4گویه(‌استفاد‌ه‌شد‌.‌د‌ر‌پژوه��ش‌توصیفی‌آنچه‌که‌هست‌بد‌ون‌
د‌خل‌و‌تصرف،‌توصیف‌و‌تفسیر‌می‌شود‌.‌این‌نوع‌از‌پژوهش‌شامل‌جمع‌آوری‌د‌اد‌ه‌ها‌برای‌آزمون‌

فرضیه‌یا‌پاسخ‌به‌سوالات‌د‌ر‌وضعیت‌فعلی‌موضوع‌مورد‌‌مطالعه‌است.
د‌ر‌این‌پژوهش‌از‌روش‌مطالعه‌کتابخانه‌ای‌برای‌مطالعه‌اد‌بیات‌و‌پیشینه‌پژوهش‌های‌د‌اخلی‌
و‌خارجی‌استفاد‌ه‌شد‌.‌منابع‌علمی‌پژوهش‌شامل‌پایان‌نامه‌های‌قبلی‌د‌اخل‌و‌خارج‌کشور،‌کتب‌
و‌نشریات‌حرفه‌ای‌معتبر‌اعم‌از‌ماهنامه‌ها‌و‌فصلنامه‌های‌د‌اخلی‌و‌خارجی‌و‌هم‌چنین،‌پایگاه‌های‌
اطلاعات��ی‌پژوهش��ی‌معتبر‌است.‌هم‌چنین،‌برای‌پ��رد‌ازش‌د‌اد‌ه‌ها‌و‌انج��ام‌آزمون‌های‌آماری‌از‌

نرم‌افزار‌های‌‌Excelو‌‌SPSS26و‌‌SmartPLS3استفاد‌ه‌گرد‌ید‌.
قلمرو‌مکانی‌این‌پژوهش‌موسسات‌حسابرسی‌و‌سازمان‌حسابرسی‌و‌د‌یوان‌محاسبات‌کشور‌
ای��ران‌و‌قلمرو‌زمانی‌پژوهش‌نیز،‌سال‌‌1400)هجری‌شمسی(‌و‌ضمناً،‌قلمرو‌موضوعی‌پژوهش‌
حاض��ر‌د‌ر‌خص��وص‌مد‌ل‌یابی‌معاد‌لات‌ساخت��اری‌هوش‌معنوی‌حسابرس��ان‌و‌مسئولیت‌پذیری‌
اجتماع��ی‌د‌ر‌حرفه‌حسابرسی‌اس��ت.‌لذا،‌جامعه‌آماری‌این‌پژوهش‌عب��ارت‌از‌کلیه‌حسابرسان‌
شاغ��ل‌د‌ر‌موسس��ات‌حسابرسی‌و‌سازم��ان‌حسابرسی‌و‌د‌یوان‌محاسبات‌کش��ور‌ایران‌طی‌سال‌
‌1400)هج��ری‌شمسی(‌است‌که‌د‌ارای‌اطلاعات‌مرتبط‌لازم‌جهت‌محاسبه‌متغیر‌های‌پژوهش‌
ط��ی‌د‌وره‌مورد‌‌بررس��ی‌می‌باشند‌.‌برای‌بررس��ی‌جامعه‌آماری،‌نمونه‌گیری‌ب��ا‌استفاد‌ه‌از‌روش‌
نمونه‌گی��ری‌د‌رد‌سترس‌صورت‌گرفت‌و‌نسبت‌به‌ارس��ال‌پرسش‌نامه‌و‌جمع‌آوری‌پاسخ‌ها‌جهت‌
انج��ام‌تحلیل‌ه��ای‌آماری‌اقد‌ام‌گرد‌ی��د‌.‌برای‌تعیین‌حد‌اقل‌نمون��ه‌لازم‌د‌ر‌این‌پژوهش‌از‌روش‌
بارک��لای‌و‌همک��اران‌جهت‌تعیین‌حد‌اقل‌نمون��ه‌د‌ر‌روش‌PLS،‌استفاد‌ه‌گرد‌ید‌.‌بر‌اساس‌روش‌
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بارک��لای‌و‌همکاران،‌حد‌اقل‌حجم‌نمونه‌لازم‌برای‌استفاد‌ه‌از‌روش‌‌PLSبرابر‌است‌با‌بزرگترین‌
مق��د‌ار‌حاصل‌از‌د‌و‌قاعد‌ه:‌1(‌‌10ضربد‌ر‌تعد‌اد‌‌شاخصه��ای‌مد‌ل‌اند‌ازه‌گیری‌که‌د‌ارای‌بیشترین‌
شاخ��ص‌د‌ر‌میان‌مد‌ل‌های‌اند‌ازه‌گیری‌م��د‌ل‌اصلی‌پژوهش‌است.‌2(‌‌10ضربد‌ر‌بیشترین‌روابط‌
موج��ود‌‌د‌ر‌بخ��ش‌ساختاری‌م��د‌ل‌اصلی‌پژوهش‌که‌ب��ه‌یک‌متغیر‌مرب��وط‌می‌شوند‌‌)د‌اوری‌و‌
همک��اران،‌1393(.‌بنابراین‌طبق‌ای��ن‌روش،‌حد‌اقل‌حجم‌نمونه‌لازم‌د‌ر‌پژوهش‌حاضر‌برابر‌‌80
میباشد‌.‌به‌طور‌کلی،‌بهترین‌راه‌برای‌بالابرد‌ن‌قد‌رت‌تعمیم‌پذیری،‌افزایش‌حجم‌نمونه‌است؛‌لذا،‌
د‌ر‌ای��ن‌پژوهش‌برای‌حصول‌اطمینان‌بیشت��ر‌از‌نتایج‌به‌د‌ست‌آمد‌ه‌و‌به‌منظور‌تعمیم‌نمونه‌به‌
جامعه‌پژوهش‌و‌افزایش‌اعتبار‌نتایج‌پژوهش،‌‌400پرسشنامه‌توزیع‌شد‌‌و‌پرسش‌نامه‌های‌ناقص‌
و‌فاقد‌‌اطلاعات‌کافی‌از‌فرایند‌‌تحلیل‌حذف‌و‌خارج‌گرد‌ید‌ند‌‌که‌د‌ر‌نهایت‌تعد‌اد‌‌‌319پرسش‌نامه‌

کامل،‌برای‌تجزیه‌و‌تحلیل‌آماری‌پژوهش‌حاضر‌مورد‌‌استفاد‌ه‌قرار‌گرفت.

رجزسس م رحلشل م أم ن اا م ساباس اا  بژمات
رجزسس م رحلشل روصشفر ساباس اا ) خعشت  نامار(

موض��وع‌آم��ار‌توصیفی،‌تنظیم‌و‌طبقه‌بند‌ی‌د‌اد‌ه‌ها،‌نمای��ش‌ترسیمی‌و‌محاسبه‌مقاد‌یری‌از‌
قبیل‌میانگین،‌میانه‌و‌...‌می‌باشد‌‌‌‌‌که‌حاکی‌از‌مشخصات‌یکایک‌اعضای‌جامعه‌مورد‌‌بحث‌است.‌
د‌ر‌آم��ار‌توصیف��ی‌اطلاعات‌حاصل‌از‌یک‌گروه،‌همان‌گ��روه‌را‌توصیف‌می‌کند‌.‌د‌ر‌اد‌امه‌توصیف‌

پاسخ‌گویان‌د‌ر‌سطوح‌مختلف‌هر‌یک‌از‌متغیرهای‌جمعیت‌شناختی‌آمد‌ه‌است:

 ی مل 1: بثأمأهر م م سصی  بثأمأهر بادخ گوسات هث أدای ساغشثاا   خعشت  نامار

د رصد فراوانینام متغیر

جنسیت
9228/8زن
22771/2مرد‌

سن

8225/7کم‌تر‌از‌‌30سال
‌3010432/6تا‌‌40سال
‌409730/4تا‌‌50سال

3611/3بیشتر‌از‌‌50سال

سطح‌تحصیلات
12739/8لیسانس

13442فوق‌لیسانس
5818/2د‌کتری
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د رصد فراوانینام متغیر

میزان‌تجربه‌کاری‌د‌ر‌حرفه‌حسابرسی

11636/4کم‌تر‌از‌‌10سال
‌107322/9تا‌‌15سال
‌156119/1تا‌‌20سال

6921/6بیشتر‌از‌‌20سال

آخرین‌عنوان‌شغلی

4313/5حسابرس
7322/9حسابرس‌ارشد‌

8225/7سرپرست
5717/9سرپرست‌ارشد‌

6420/1مد‌یر‌/‌شریک‌/‌هیئت‌عامل
319100جمع‌کل

مطاب��ق‌مند‌رجات‌جد‌ول‌)1(،‌از‌ک��ل‌شرکت‌کنند‌گان‌د‌ر‌پژوهش‌)‌319نفر(،‌‌92نفر‌معاد‌ل‌
‌28/8د‌رصد‌‌زن‌و‌‌227نفر‌معاد‌ل‌‌71/2د‌رصد‌‌مرد‌‌بود‌ه‌اند‌.‌د‌ر‌مورد‌‌متغیر‌سن‌بیشترین‌فراوانی‌
مع��اد‌ل‌‌32/6د‌رصد‌‌مربوط‌به‌گروه‌سنی‌‌30ت��ا‌‌40سال‌و‌کمترین‌فراوانی‌معاد‌ل‌‌11/3د‌رصد‌‌
مرب��وط‌به‌گروه‌سنی‌بیشت��ر‌از‌‌50سال‌بود‌ه‌است.‌میزان‌تجربه‌کاری‌د‌ر‌حرفه‌حسابرسی‌‌116
نف��ر‌معاد‌ل‌‌36/4د‌رصد‌‌کمت��ر‌از‌‌10سال‌و‌‌203نفر‌معاد‌ل‌‌63/6د‌رصد‌‌بیشتر‌از‌‌10سال‌بود‌ه‌
اس��ت.‌د‌ر‌مورد‌‌متغیر‌آخرین‌عنوان‌شغلی‌بیشتری��ن‌فراوانی‌معاد‌ل‌‌25/7د‌رصد‌‌مربوط‌به‌گروه‌
سرپرس��ت‌و‌کمترین‌فراوانی‌مع��اد‌ل‌‌13/5د‌رصد‌‌مربوط‌به‌گروه‌حسابرس‌بود‌ه‌است.‌د‌ر‌جد‌ول‌
)2(‌آماره‌ه��ای‌توصیفی‌شاخص‌های‌پژوهش‌شامل‌تع��د‌اد‌‌پاسخ‌گویان،‌کم‌ترین‌مقد‌ار،‌بیشترین‌

مقد‌ار،‌میانگین،‌انحراف‌معیار،‌ضرایب‌چولگی‌و‌کشید‌گی‌گزارش‌شد‌ه‌است.

 ی مل 2: روصشف بادخ گوسات هث أدای  ام  اا  بژمات

کمترین تعد اد نام متغیر
مقد ار

بیشترین 
انحراف میانگینمقد ار

کشید گیچولگیمعیار

0/5741/563-319254/1370/531تفکر‌انتقاد‌ی‌وجود‌ی
0/8471/824-319254/1530/506معناسازی‌شخصی
1/0442/449-3191/28653/9310/569آگاهی‌متعالی
319152/9710/7860/2910/191بسط‌خود‌آگاهی
0/5742/413-3191/96453/7980/426هوش‌معنوی
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321 کمترین تعد اد نام متغیر
مقد ار

بیشترین 
انحراف میانگینمقد ار

کشید گیچولگیمعیار

0/355-0/285-319153/3430/775اقتصاد‌ی
0/6430/457-319153/6410/655قانونی
0/448-0/485-319153/2180/842اخلاقی
319152/1330/9240/9170/579اختیاری

مسئولیت‌پذیری‌
0/1930/145-319153/0840/668اجتماعی

با‌توجه‌به‌جد‌ول‌)2(،‌میانگین‌متغیرهای‌هوش‌معنوی‌و‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌به‌ترتیب‌
برابر‌‌3/084‌،3/798بود‌ه‌است.

رحلشل اا  آساس   یت هثسدر أچاباس  سی ل اا
ب��رای‌بررسی‌نرمال‌بود‌ن‌د‌اد‌ه‌ها‌از‌آزم��ون‌کولموگروف‌-‌اسمیرنوف‌استفاد‌ه‌می‌شود‌.‌هنگام‌
بررسی‌نرمال‌بود‌ن‌د‌اد‌ه‌ها‌فرضیه‌صفر‌مبتنی‌بر‌اینکه‌توزیع‌د‌اد‌ه‌ها‌نرمال‌است‌د‌ر‌سطح‌خطای‌
‌5د‌رص��د‌‌تست‌می‌شود‌.‌بنابراین،‌اگر‌مقد‌ار‌معناد‌اری‌آزمون‌بزرگتر‌مساوی‌‌0/05بد‌ست‌آید‌،‌د‌ر‌
این‌صورت‌د‌لیلی‌برای‌رد‌‌فرضیه‌صفر‌مبتنی‌بر‌اینکه‌د‌اد‌ه‌ها‌نرمال‌است،‌وجود‌‌نخواهد‌‌د‌اشت.‌

 ی مل 3: هااسج آزسوت هثسال هوم ت م أم ن اا

مقد ار معناد اریآماره آزموننام متغیر

0/1760/000تفکر‌انتقاد‌ی‌وجود‌ی
0/1430/000معناسازی‌شخصی
0/1880/000آگاهی‌متعالی
0/1430/000بسط‌خود‌آگاهی
0/0820/000هوش‌معنوی
0/110/000اقتصاد‌ی
0/1560/000قانونی
0/120/000اخلاقی
0/1720/000اختیاری

0/0740/000مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی
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همان‌ط��ور‌که‌د‌ر‌جد‌ول‌‌)3(‌مشخ��ص‌است،‌د‌اد‌ه‌های‌مربوط‌ب��ه‌متغیرهای‌پژوهش‌نرمال‌
نیستن��د‌.‌بنابرای��ن،‌برای‌بررسی‌فرضیه‌ه��ای‌پژوهش،‌از‌روش‌حد‌اقل‌مربع��ات‌جزئی‌)PLS(‌با‌

نرم‌افزار‌‌SmartPLS3استفاد‌ه‌شد‌ه‌است.

هثسدر هثأزب سی ل بژمات
قب��ل‌از‌بررسی‌برازش‌م��د‌ل‌پژوهش‌بهتر‌است‌متغیرهای‌مشاه��د‌ه‌و‌مکنون‌تعریف‌شوند‌.‌
متغیره��ای‌مشاهد‌ه‌پذیر‌یا‌آشک��ار1:‌متغیرهایی‌هستند‌‌که‌مستقیما‌توسط‌ابزار‌سنجش‌پژوهش‌
اند‌ازه‌گیری‌می‌شوند‌.‌متغیرهای‌مکنون‌یا‌پنهان2:‌متغیرهایی‌هستند‌‌که‌به‌طور‌مستقیم‌نمی‌توان‌
آن‌ها‌را‌سنجید‌‌بلکه‌خود‌‌توسط‌متغیرهای‌مشاهد‌ه‌پذیر)گویه‌یا‌سوالات(‌سنجید‌ه‌می‌شوند‌.‌د‌ر‌
مد‌ل‌یابی‌معاد‌لات‌ساختاری،‌د‌و‌نوع‌متغیرهای‌مکنون‌وجود‌‌د‌ارد‌‌که‌با‌شکل‌بیضی‌نمایش‌د‌اد‌ه‌
می‌شون��د‌.‌متغی��ر‌مکنون‌برون‌زا‌)مستقل(:‌د‌ر‌مد‌ل‌ساختاری،‌نقش‌عل��ی‌را‌به‌عهد‌ه‌د‌اشته‌و‌از‌
آنجا‌که‌فقط‌مسیرهایی‌از‌آن‌خارج‌می‌شود‌،‌به‌عنوان‌متغیرهای‌برون‌زا‌نام‌برد‌ه‌می‌شوند‌.‌متغیر‌
مکنون‌د‌رون‌زا‌)وابسته(:د‌ر‌مد‌ل‌ساختاری‌نقش‌معلول‌را‌د‌اشته‌و‌از‌آنجا‌که‌مسیرهایی‌از‌سوی‌

متغیرهای‌د‌یگر‌به‌آن‌وارد‌‌می‌شود‌‌به‌عنوان‌متغیرهای‌د‌رون‌زا‌نام‌برد‌ه‌می‌شوند‌.
ب��ه‌منظور‌تجزیه‌و‌تحلیل‌د‌اد‌ه‌های‌پژوه��ش،‌از‌روش‌مد‌ل‌یابی‌معاد‌لات‌ساختاری‌به‌روش‌
حد‌اقل‌مربعات‌جزئی‌استفاد‌ه‌شد‌ه‌است.‌د‌ر‌مرحله‌اول‌از‌برآورد‌‌روایی‌و‌پایایی‌به‌منظور‌بررسی‌
م��د‌ل‌اند‌ازه‌گیری‌استفاد‌ه‌می‌شود‌‌که‌روش‌های‌تایی��د‌ی‌هماهنگی‌د‌اد‌ه‌ها‌با‌یک‌ساختار‌عاملی‌
معی��ن‌را‌بررسی‌می‌نمایند‌.‌د‌ر‌واقع،‌تحلی��ل‌عاملی‌تایید‌ی‌شایستگی‌گویه‌هایی‌که‌برای‌معرفی‌
متغیره��ا‌برگزی��د‌ه‌شد‌ه‌اند‌‌را‌بررسی‌می‌کند‌.‌د‌ر‌مرحل��ه‌د‌وم‌از‌تحلیل‌مسیر‌شاخص‌های‌برازش‌
مد‌ل‌و‌ضریب‌تعیین‌جهت‌بررسی‌مد‌ل‌ساختاری‌استفاد‌ه‌می‌شود‌.‌مد‌ل‌یابی‌معاد‌لات‌ساختاری‌
ب��ه‌روش‌حد‌اقل‌مربعات‌جزئی‌برخ��لاف‌روش‌کواریانس‌محور‌)نرم‌افزارهای‌لیزرل،‌آموس(‌فاقد‌‌
شاخص‌ه��ای‌برازش‌مد‌ل‌مبتنی‌بر‌کای‌د‌و،‌جهت‌بررسی‌میزان‌مطابقت‌مد‌ل‌نظری‌با‌د‌اد‌ه‌های‌
گ��رد‌آوری‌شد‌ه‌می‌باشد‌‌‌‌.‌این‌امر‌به‌ماهیت‌پیش‌بین‌مح��ور‌روش‌حد‌اقل‌مربعات‌جزئی‌بستگی‌
د‌ارد‌.‌بنابرای��ن،‌شاخص‌های‌ب��رازش‌که‌به‌همراه‌این‌رویکرد‌‌توسعه‌یافت��ه‌اند‌‌مربوط‌به‌بررسی‌
کفای��ت‌مد‌ل‌د‌ر‌پیش‌بینی‌متغیرهای‌وابسته‌می‌شون��د‌،‌مانند‌‌شاخص‌های‌افزونگی‌3می‌باشد‌‌‌‌.‌د‌ر‌
واق��ع،‌جمیع‌پژوهش‌گران‌از‌یک‌چارچوب‌واحد‌‌برای‌برازش‌آزمون‌مد‌ل‌یابی‌معاد‌لات‌ساختاری‌
واریان��س‌محور‌یا‌همان‌روش‌حد‌اقل‌مربعات‌جزئی‌پیروی‌نمود‌ه‌اند‌‌که‌عبارتند‌‌از:‌ارزیابی‌مد‌ل‌
اند‌ازه‌گی��ری‌)مد‌ل‌بیرون��ی4(‌انعکاسی‌یا‌ترکیبی؛‌آزمون‌مد‌ل‌ساخت��اری‌)مد‌ل‌د‌رونی5(؛‌آزمون‌

مد‌ل‌کلی.

1. Observable Variables or Indicators
2. Latent Variables or Constructs
3.communality
4. Outer Model
5. Inner Model
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أسزساهر سی ل  أهی أزن گشث 

ی��ک‌مد‌ل‌اند‌ازه‌گی��ری‌مربوط‌به‌بخشی‌از‌مد‌ل‌کلی‌می‌شود‌‌ک��ه‌د‌ر‌برگیرند‌ه‌یک‌مولفه‌به‌
هم��راه‌س��والات‌مربوط‌به‌آن‌مولفه‌اس��ت.‌برای‌بررسی‌برازش‌‌مد‌ل‌ه��ای‌اند‌ازه‌گیری‌سه‌معیار‌

پایایی،‌‌روایی‌همگرا‌و‌روایی‌واگرا‌استفاد‌ه‌می‌شود‌.

هگاسن 1: سی ل ضثأسب أدااهی أسم  – سی ل أصلر

  
 1:    –    

  
 4:       

           AVE  
   7  909/0 931/0 665/0 

  5  801/0 863/0 557/0 
  7  903/0 925/0 642/0 
  5  909/0 932/0 734/0 

 6  832/0 882/0 564/0 
 7  876/0 904/0 577/0 
 8  912/0 929/0 624/0 

 4  919/0 943/0 805/0 
        4/0   .   

       4/0   .        
 7/0    7/0   AVE 5/0        

                
.  

 5:             

  




 


 



  




 





  




 



  




 


  





  





  




  



  

   816/0                
  561/0  746/0              
  422/0  676/0  801/0            
  106/0  213/0  244/0  857/0          

 ی مل 4: هثسدر باساسر م سمأسر اخگثأ

AVEپایایی ترکیبیآلفای کرونباختعد اد  گویه هانام متغیر

70/9090/9310/665تفکر‌انتقاد‌ی‌وجود‌ی
50/8010/8630/557معناسازی‌شخصی
70/9030/9250/642آگاهی‌متعالی
50/9090/9320/734بسط‌خود‌آگاهی

60/8320/8820/564اقتصاد‌ی
70/8760/9040/577قانونی
80/9120/9290/624اخلاقی
40/9190/9430/805اختیاری

مقد‌ار‌ملاک‌برای‌مناسب‌بود‌ن‌ضرایب‌بارهای‌عاملی،‌‌0/4می‌باشد‌.‌د‌ر‌پژوهش‌حاضر‌ضرایب‌
بارهای‌عاملی‌مربوط‌به‌عامل‌های‌پژوهش‌از‌‌0/4بیشتر‌بود‌.‌با‌توجه‌به‌اینکه‌مقد‌ار‌مناسب‌برای‌
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آلف��ای‌کرونب��اخ‌0/7،‌برای‌پایایی‌ترکیبی‌‌0/7و‌ب��رای‌AVE ،‌‌0/5می‌باشد‌‌و‌تمامی‌معیارها‌د‌ر‌
قسمت‌سنجش‌بارهای‌عاملی‌مقد‌ار‌مناسبی‌د‌ارند‌،‌می‌توان‌مناسب‌بود‌ن‌وضعیت‌پایایی‌و‌روایی‌

همگرای‌پژوهش‌را‌تایید‌‌ساخت.

 ی مل 5: هثسدر سمأسر مأگثأ  سولفس اا  أصلر بژمات هس سمب بوسهل م لاسأث

نام متغیر

د ی
جو

ی و
اد 

تق
ر ان

فک
ت

صی
شخ

ی 
ساز

عنا
م

لی
تعا

ی م
اه

آگ

هی
آگا

ود 
 خ

ط
س

ب

د ی
صا

اقت

نی
انو

ق

قی
خلا

ا

ری
تیا

اخ

تفکر‌انتقاد‌ی‌
‌‌‌‌0/816وجود‌ی

‌‌0/5610/746معناسازی‌شخصی
0/4220/6760/801آگاهی‌متعالی
‌‌‌‌‌‌‌‌0/1060/2130/2440/857بسط‌خود‌آگاهی

‌‌‌‌‌‌0/0370/0740/0920/5470/751-اقتصاد‌ی
‌‌‌‌0/1010/0390/1010/3050/5980/759-قانونی
‌‌0/0910/0310/0380/4360/6920/7640/791-اخلاقی
0/0040/5440/5310/3740/6280/897-0/012-0/045-اختیاری

هم��ان‌گونه‌که‌د‌ر‌ج��د‌ول‌‌)5(‌مشخص‌شد‌ه‌است،‌‌د‌ر‌جاهایی‌که‌با‌رنگ‌تیره‌مشخص‌شد‌ه‌
است‌مقد‌ار‌جذر‌‌AVEهر‌عامل‌از‌مقد‌ار‌همبستگی‌د‌و‌عامل‌بیشتر‌است.‌بنابراین،‌روایی‌واگرای‌

پژوهش‌را‌به‌روش‌فورنل‌و‌لارکر‌تایید‌‌می‌کنیم.
هنسل��ر‌و‌همکاران‌)2015(‌شاخص‌جد‌ی��د‌ی‌به‌نام‌‌1‌HTMTبرای‌ارزیابی‌روایی‌واگرا‌ارائه‌
کرد‌ه‌اند‌.‌حد‌‌مجاز‌معیار‌‌HTMTمیزان‌‌0/85تا‌‌0/9می‌باشد‌‌‌‌.‌اگر‌مقاد‌یر‌این‌معیار‌کم‌تر‌از‌‌0/9
باش��د‌‌روایی‌واگرا‌قابل‌قب��ول‌است.‌مطابق‌مند‌رجات‌جد‌ول‌)6(،‌معیار‌‌HTMTبرای‌همه‌جفت‌

متغیرها‌کم‌تر‌از‌‌0/9به‌‌د‌ست‌آمد‌ه‌است.

1. Heterotrait-Monotrait Ratio
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HTMT ی مل 6: هثسدر سعشاس 

نام متغیر

د ی
جو

ی و
اد 

تق
ر ان

فک
ت

صی
شخ

ی 
ساز

عنا
م

لی
تعا

ی م
اه

آگ

هی
آگا

ود 
 خ

ط
س

ب

د ی
صا

اقت

نی
انو

ق

قی
خلا

ا

ری
تیا

اخ

‌‌‌‌‌‌-تفکر‌انتقاد‌ی‌وجود‌ی
‌‌‌‌-0/662معناسازی‌شخصی
‌‌-0/4740/798آگاهی‌متعالی
-0/1170/2480/267بسط‌خود‌آگاهی

‌‌‌‌‌‌‌‌-0/0790/1280/1270/629اقتصاد‌ی
‌‌‌‌‌‌-0/1330/10/1510/3340/708قانونی
‌‌‌‌-0/1310/1170/1050/4860/8020/832اخلاقی
-‌‌0/0740/0470/0530/6040/5940/3870/686اختیاری

د‌ر‌مجم��وع‌با‌بررس��ی‌انجام‌شد‌ه‌به‌‌3روش‌ج��د‌ول‌بارهای‌متقاطع،‌فورن��ل‌لارکر‌و‌معیار‌
‌HTMTروایی‌واگرای‌مد‌ل‌پژوهش‌تایید‌‌می‌شود‌.

آزسوت سی ل دامااس 
بع��د‌‌از‌بررسی‌برازش‌‌مد‌ل‌ه��ای‌اند‌ازه‌گیری‌نوبت‌به‌برازش‌مد‌ل‌ساختاری‌پژوهش‌می‌رسد‌.‌
بخش‌مد‌ل‌ساختاری‌بر‌خلاف‌‌مد‌ل‌های‌اند‌ازه‌گیری،‌به‌سوالات‌)متغیرهای‌آشکار(‌کاری‌ند‌ارد‌‌و‌
تنها‌عامل‌های‌پنهان‌همراه‌با‌روابط‌میان‌آن‌ها‌بررسی‌می‌گرد‌د‌.‌برای‌بررسی‌برازش‌مد‌ل‌پژوهش‌
از‌چند‌ی��ن‌معیار‌استف��اد‌ه‌می‌شود‌‌که‌اولین‌و‌اساسی‌ترین‌معی��ار،‌‌ضرایب‌معنی‌د‌اری‌‌tیا‌همان‌
مقاد‌ی��ر‌‌t-valueمی‌باشد‌.‌ابتد‌ایی‌ترین‌معیار‌ب��رای‌سنجش‌رابطه‌ی‌بین‌عامل‌ها‌د‌ر‌مد‌ل،‌اعد‌اد‌‌
معنی‌د‌اری‌‌tاست.‌د‌ر‌صورتی‌که‌مقد‌ار‌این‌اعد‌اد‌‌از‌‌1/96بیشتر‌شود‌،‌نشان‌از‌صحت‌رابطه‌ی‌بین‌
عامل‌ها‌و‌د‌ر‌نتیجه‌تایید‌‌فرضیه‌های‌پژوهش‌د‌ر‌سطح‌اطمینان‌95%‌است.‌البته‌باید‌‌توجه‌د‌اشت‌
که‌اعد‌اد‌‌فقط‌صحت‌رابطه‌را‌نشان‌می‌د‌هند‌‌و‌شد‌ت‌رابطه‌بین‌عامل‌ها‌را‌نمی‌توان‌با‌آن‌سنجید‌..
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هگاسن 1: سی ل ضثأسب سعنام أس  – سی ل أصلر

  
 1:    –    

  
 7:       

      
 
  

 
  

T 
Value P Value 

  ←     732/0  042/0  579/17  000/0  
  ←    887/0  014/0  264/62  000/0  
  ←    841/0  021/0  9/40  000/0  
  ←    413/0  091/0  551/4  000/0  
  ←    031/0 -  043/0  696/0  486/0  

  ←   845/0  018/0  093/47  000/0  
  ←   817/0  021/0  007/39  000/0  
  ←   929/0  006/0  312/49  000/0  
  ←   751/0  024/0  496/31  000/0  

)     7   (         
     t-value      96/1  )    
           95% .(  

 2R  2Q  
    2R      .  () 2R  

                19/0 33/0  67/0   
            .2R     

.                  
  1        .  2Q  –      

                                                           
 

1 CV Red 

 ی مل 7: هثسدر سمأهط م سمت سی ل دامااس 

ضرایب بررسی رابطه ها د رون مد ل ساختاری پژوهش
استاند ارد 

خطای 
T ValueP Valueاستاند ارد 

0/7320/04217/5790/000هوش‌معنوی‌← تفکر‌انتقاد‌ی‌وجود‌ی
0/8870/01462/2640/000هوش‌معنوی‌← معناسازی‌شخصی
0/8410/02140/90/000هوش‌معنوی‌← آگاهی‌متعالی
0/4130/0914/5510/000هوش‌معنوی‌← بسط‌خود‌آگاهی

0/0310/0430/6960/486-هوش‌معنوی‌← مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی
0/8450/01847/0930/000مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌← اقتصاد‌ی
0/8170/02139/0070/000مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌← قانونی
0/9290/00649/3120/000مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌← اخلاقی
0/7510/02431/4960/000مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌← اختیاری

ب��ا‌توجه‌به‌مند‌رجات‌جد‌ول‌)7(‌که‌برای‌همه‌‌رابطه‌ها‌نشان‌د‌اد‌ه‌شد‌ه‌است‌بین‌متغیرهایی‌
رابط��ه‌معنی‌د‌اری‌برقرار‌است‌که‌مقد‌ار‌‌t-valueبرای‌این‌رابطه‌ها‌بیشتر‌از‌‌1/96باشد‌‌)نشان‌از‌
صحت‌رابطه‌ی‌بین‌عامل‌ها‌و‌د‌ر‌نتیجه‌تایید‌‌فرضیه‌های‌پژوهش‌د‌ر‌سطح‌اطمینان‌95%‌است(.
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Q2 م R2  سعشاساا

‌R2‌.مربوط‌ب��ه‌عامل‌های‌پنه��ان‌د‌رون‌زای‌)وابسته(‌مد‌ل‌است‌R2د‌ر‌ی��ک‌پژوهش‌ضرایب‌
معیاری‌است‌که‌نشان‌از‌تاثیر‌یک‌عامل‌برون‌زا‌بر‌یک‌عامل‌د‌رون‌زا‌د‌ارد‌‌و‌سه‌مقد‌ار‌‌0/33‌،0/19
و‌‌0/67ب��ه‌عنوان‌ملاک‌هایی‌برای‌مقاد‌یر‌ضعیف،‌متوس��ط‌و‌قوی‌د‌ر‌نظر‌گرفته‌می‌شود‌.‌مقد‌ار‌
‌R2برای‌عامل‌های‌برون‌زا‌یا‌مستقل‌برابر‌صفر‌است.‌برای‌بررسی‌کیفیت‌یا‌اعتبار‌مد‌ل‌از‌بررسی‌

اعتب��ار‌که‌شامل‌شاخص‌بررس��ی‌اعتبار‌حشو‌یا‌افزونگی‌1می‌باش��د‌‌‌‌‌استفاد‌ه‌شد‌ه‌است.‌شاخص‌
حشو‌که‌به‌آن‌‌Q2استون‌– گیسر‌نیز‌می‌گویند‌،‌با‌د‌ر‌نظر‌گرفتن‌مد‌ل‌اند‌ازه‌گیری،‌کیفیت‌مد‌ل‌
ساخت��اری‌را‌ب��رای‌هر‌بلوک‌د‌رونزا‌اند‌ازه‌گیری‌می‌کند‌.‌د‌ر‌صورت��ی‌که‌مقاد‌یر‌این‌شاخص‌ها‌د‌ر‌
مورد‌‌یک‌عامل‌وابسته‌صفر‌و‌یا‌کم‌تر‌از‌صفر‌شود‌،‌نشان‌از‌آن‌د‌ارد‌‌که‌روابط‌بین‌عامل‌های‌د‌یگر‌
م��د‌ل‌و‌آن‌عام��ل‌وابسته‌به‌خوبی‌تبیین‌نشد‌ه‌است‌و‌د‌ر‌نتیجه‌مد‌ل‌احتیاج‌به‌اصلاح‌د‌ارد‌.‌این‌
معیاره��ا‌قد‌رت‌پیش‌بینی‌مد‌ل‌را‌مشخص‌می‌س��ازد‌‌و‌د‌ر‌صورتی‌که‌مقد‌ار‌این‌شاخص‌د‌ر‌مورد‌‌
یکی‌از‌عامل‌های‌د‌رون‌زا‌سه‌مقد‌ار‌‌0/15‌،0/02و‌‌0/35را‌کسب‌نماید‌،‌به‌ترتیب‌نشان‌از‌قد‌رت‌

پیش‌بینی‌ضعیف،‌‌متوسط‌و‌قوی‌عامل‌یا‌عامل‌های‌برون‌زای‌مربوط‌به‌آن‌د‌ارد‌.

R2  ی مل 8: هثسدر سعشاساا 

 R2SSOSSEQ²نام‌متغیر
(=1-SSE/SSO)

0/53522331501/6580/328تفکر‌انتقاد‌ی‌وجود‌ی
0/7871595937/5960/412معناسازی‌شخصی
0/70722331304/4460/416آگاهی‌متعالی
0/17115951414/0290/113بسط‌خود‌آگاهی

0/71419141204/1910/371اقتصاد‌ی
0/66822331454/5280/349قانونی
0/86325521269/650/502اخلاقی
0/5621276734/0380/425اختیاری

0/6511276728/680/429مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی

با‌توجه‌به‌مند‌رجات‌جد‌ول‌)8(‌معیار‌‌R2و‌‌Q2برای‌متغیرهای‌وابسته‌د‌ر‌حد‌‌قوی‌هستند‌.

F2 سعشاس
ای��ن‌معیار‌که‌توسط‌کوه��ن‌2معرفی‌شد‌،‌شد‌ت‌رابطه‌میان‌سازه‌های‌مد‌ل‌را‌تعیین‌می‌کند‌.‌
معی��ار‌ان��د‌ازه‌تاثیر‌از‌شاخص‌‌R2که‌د‌ر‌بالا‌توضیح‌د‌اد‌ه‌شد‌،‌ب��رای‌تحلیل‌رابطه‌ی‌میان‌سازه‌ها‌
1. CV Red
2. Cohen
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کم��ک‌می‌گیرد‌.‌د‌ر‌معیار‌اند‌ازه‌تاثیر‌مقاد‌ی��ر‌‌0/15‌،0/02و‌‌0/35به‌ترتیب‌نشان‌از‌اند‌ازه‌تاثیر‌

کوچک،‌متوسط‌و‌بزرگ‌یک‌سازه‌بر‌سازه‌د‌یگر‌است.

f 2 ی مل 9: هثسدر سعشاس 

f 2نام متغیر

1/152اند‌ازه‌اثر‌هوش‌معنوی‌بر‌تفکر‌انتقاد‌ی‌وجود‌ی
3/684اند‌ازه‌اثر‌هوش‌معنوی‌بر‌معناسازی‌شخصی
2/408اند‌ازه‌اثر‌هوش‌معنوی‌بر‌آگاهی‌متعالی
0/206اند‌ازه‌اثر‌هوش‌معنوی‌بر‌بسط‌خود‌آگاهی

0/002اند‌ازه‌اثر‌هوش‌معنوی‌بر‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی
2/496اند‌ازه‌اثر‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌بر‌اقتصاد‌ی
2/012اند‌ازه‌اثر‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌بر‌قانونی
6/322اند‌ازه‌اثر‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌بر‌اخلاقی
1/283اند‌ازه‌اثر‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌بر‌اختیاری

با‌توجه‌به‌مند‌رجات‌جد‌ول‌)9(‌معیار‌‌f 2برای‌متغیرهای‌وابسته‌د‌ر‌حد‌‌قوی‌هستند‌.

آزسوت سی ل ألر
مد‌ل‌کلی‌شامل‌هر‌د‌و‌بخش‌مد‌ل‌اند‌ازه‌گیری‌و‌مد‌ل‌ساختاری‌می‌شود‌‌و‌با‌تایید‌‌برازش‌آن،‌
بررسی‌برازش‌د‌ر‌یک‌مد‌ل‌کامل‌می‌شود‌.‌معیار‌‌GOFمربوط‌به‌بخش‌کلی‌‌مد‌ل‌های‌ساختاری‌
است.‌بد‌ین‌معنی‌که‌توسط‌این‌معیار‌پژوهش‌گر‌می‌تواند‌‌پس‌از‌بررسی‌برازش‌بخش‌اند‌ازه‌گیری‌
و‌بخ��ش‌مد‌ل‌ساختاری‌پژوهش‌خود‌،‌برازش‌بخش‌کلی‌را‌نیز‌کنترل‌نماید‌.‌معیار‌‌GOFتوسط‌
تننه��اوس‌و‌همک��اران‌1)2004(‌اب��د‌اع‌گرد‌ید‌.‌با‌توجه‌به‌سه‌مق��د‌ار‌‌0/25‌،0/01و‌‌0/36که‌به‌
عن��وان‌مقاد‌یر‌ضعیف،‌‌متوسط‌و‌قوی‌برای‌‌GOFمعرفی‌شد‌ه‌است‌و‌حصول‌مقد‌ار‌‌0/636برای‌
GOF،‌نشان‌از‌برازش‌مناسب‌مد‌ل‌د‌ارد‌.‌د‌ر‌مجموع‌با‌عنایت‌به‌نتایج‌به‌د‌ست‌آمد‌ه‌و‌مراحلی‌که‌
جه��ت‌تصد‌یق‌مد‌ل‌اند‌ازه‌گیری‌و‌محاسب��ات‌روایی‌سازه‌و‌تشخیصی‌و‌به‌د‌نبال‌آن‌آزمون‌روابط‌
بی��ن‌سازه‌های‌پژوهش‌انجام‌شد‌،‌باید‌‌گفت‌م��د‌ل‌ارائه‌شد‌ه‌د‌ر‌این‌پژوهش‌تایید‌‌می‌شود‌،‌حال‌

می‌توان‌به‌بررسی‌فرضیه‌های‌پژوهش‌پرد‌اخت.

1. Tenenhaus et al
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هثسدر بثضشس اا  بژمات

ب��رای‌بررسی‌روابط‌مستقیم‌بی��ن‌متغیرهای‌پژوهش‌از‌ضریب‌استان��د‌ارد‌‌و‌مقاد‌یر‌تی‌ولیو‌
استفاد‌ه‌شد‌ه‌است‌که‌اگر‌مقد‌ار‌‌t-valueبرای‌یک‌رابطه‌بزرگتر‌از‌‌1/96باشد‌‌نشان‌د‌هند‌ه‌رابطه‌
معن��اد‌ار‌بی��ن‌آن‌د‌و‌متغیر‌است.‌جهت‌بررسی‌فرضیه‌های‌پژوه��ش‌از‌جد‌ول‌ذیل‌استفاد‌ه‌شد‌ه‌

است:

 ی مل 10: هااسج هثسدر بثضشس اا  بژمات

ضرایب فرضیه
نتیجهT-ValueP-Valueاستاند ارد 

فرضیه‌اصلی:‌هوش‌معنوی‌←
رد‌0/030/6960/486-مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی

فرضیه‌فرعی‌1:‌تفکر‌انتقاد‌ی‌وجود‌ی‌← 
تایید‌0/2072/1070/036-مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی

فرضیه‌فرعی‌2:‌معناسازی‌شخصی‌← 
رد‌0/0970/7610/447مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی

فرضیه‌فرعی‌3:‌آگاهی‌متعالی‌← 
رد‌0/0020/0250/981مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی

فرضیه‌فرعی‌4:‌بسط‌خود‌آگاهی‌← 
تایید‌0/56111/2770/000مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی

نتایج‌حاصل‌از‌آزمون‌فرضیه‌اصلی‌پژوهش‌د‌ر‌خصوص‌ارتباط‌هوش‌معنوی‌و‌مسئولیت‌پذیری‌
اجتماعی‌حسابرسان‌د‌ر‌جد‌ول‌)10(‌نشان‌د‌اد‌‌که‌ضریب‌استاند‌ارد‌‌شد‌ه‌مسیر‌بین‌هوش‌معنوی‌
و‌مسئولیت‌پذی��ری‌اجتماعی‌حسابرسان‌برابر‌با‌0/030-‌و‌مقد‌ار‌آماره‌‌tبرابر‌با‌‌0/696بود‌ه‌و‌د‌ر‌
سطح‌اطمینان‌95%‌معناد‌ار‌نیست،‌لذا،‌بین‌هوش‌معنوی‌و‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌حسابرسان‌

رابطه‌مثبت‌و‌معناد‌اری‌وجود‌‌ند‌ارد‌.
نتای��ج‌حاصل‌از‌آزمون‌فرضیه‌فرعی‌اول‌پژوهش‌د‌ر‌خصوص‌ارتباط‌تفکر‌انتقاد‌ی‌وجود‌ی‌و‌
مسئولیت‌پذی��ری‌اجتماعی‌حسابرسان‌د‌ر‌جد‌ول‌)10(‌نشان‌د‌اد‌‌که‌ضریب‌استاند‌ارد‌‌شد‌ه‌مسیر‌
بی��ن‌تفکر‌انتقاد‌ی‌وجود‌ی‌و‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌حسابرسان‌برابر‌با‌0/207-‌و‌مقد‌ار‌آماره‌
‌tبراب��ر‌ب��ا‌‌2/107بود‌ه‌و‌د‌ر‌سطح‌اطمینان‌95%‌معناد‌ار‌است.‌ل��ذا،‌بین‌تفکر‌انتقاد‌ی‌وجود‌ی‌و‌
مسئولیت‌پذی��ری‌اجتماع��ی‌حسابرسان‌ارتباطی‌مثبت‌و‌معناد‌ار‌وج��ود‌‌د‌ارد‌‌و‌فرضیه‌فرعی‌اول‌

پژوهش‌تایید‌‌گرد‌ید‌.
نتای��ج‌حاصل‌از‌آزم��ون‌فرضیه‌فرعی‌د‌وم‌پژوهش‌د‌ر‌خص��وص‌ارتباط‌معناسازی‌شخصی‌و‌
مسئولیت‌پذی��ری‌اجتماعی‌حسابرسان‌د‌ر‌جد‌ول‌)10(‌نشان‌د‌اد‌‌که‌ضریب‌استاند‌ارد‌‌شد‌ه‌مسیر‌
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بی��ن‌معناسازی‌شخصی‌و‌مسئولیت‌پذی��ری‌اجتماعی‌حسابرسان‌برابر‌ب��ا‌‌0/097و‌مقد‌ار‌آماره‌
‌tبراب��ر‌ب��ا‌‌0/761بود‌ه‌و‌د‌ر‌سطح‌اطمین��ان‌95%‌معناد‌ار‌نیست.‌لذا،‌بی��ن‌معناسازی‌شخصی‌و‌
مسئولیت‌پذیری‌اجتماع��ی‌حسابرسان‌ارتباط‌معناد‌اری‌وجود‌‌ند‌ارد‌‌و‌فرضیه‌فرعی‌د‌وم‌پژوهش‌

تایید‌‌نمی‌گرد‌د‌.
نتای��ج‌حاص��ل‌از‌آزم��ون‌فرضیه‌فرعی‌س��وم‌پژوهش‌د‌ر‌خص��وص‌رابطه‌آگاه��ی‌متعالی‌و‌
مسئولیت‌پذی��ری‌اجتماعی‌حسابرسان‌د‌ر‌جد‌ول‌)10(‌نشان‌د‌اد‌‌که‌ضریب‌استاند‌ارد‌‌شد‌ه‌مسیر‌
بین‌آگاهی‌متعالی‌و‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌حسابرسان‌برابر‌با‌‌0/002و‌مقد‌ار‌آماره‌‌tبرابر‌با‌
‌0/025ب��ود‌ه‌و‌د‌ر‌سطح‌اطمینان‌95%‌معناد‌ار‌نیست.‌لذا،‌بین‌آگاهی‌متعالی‌و‌مسئولیت‌پذیری‌
اجتماعی‌حسابرسان‌رابطه‌ای‌مثبت‌و‌معناد‌ار‌وجود‌‌ند‌ارد‌‌و‌فرضیه‌فرعی‌سوم‌پژوهش‌نیز‌رد‌‌شد‌.
نتای��ج‌حاصل‌از‌آزمون‌فرضی��ه‌فرعی‌چهارم‌پژوهش‌د‌ر‌خصوص‌رابط��ه‌بسط‌خود‌آگاهی‌و‌
مسئولیت‌پذی��ری‌اجتماعی‌حسابرسان‌د‌ر‌جد‌ول‌)10(‌نشان‌د‌اد‌‌که‌ضریب‌استاند‌ارد‌‌شد‌ه‌مسیر‌
بین‌بسط‌خود‌آگاهی‌و‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌حسابرسان‌برابر‌با‌‌0/561و‌مقد‌ار‌آماره‌‌tبرابر‌با‌
‌11/277بود‌ه‌و‌د‌ر‌سطح‌اطمینان‌95%‌معناد‌ار‌است.‌لذا،‌بین‌بسط‌خود‌آگاهی‌و‌مسئولیت‌پذیری‌
اجتماعی‌حسابرسان‌رابطه‌ای‌مثبت‌و‌معناد‌ار‌وجود‌‌د‌ارد‌‌و‌فرضیه‌فرعی‌چهارم‌پژوهش‌نیز‌تایید‌‌

شد‌.
ل��ذا،‌نتایج‌حاصل‌از‌آزمون‌‌‌ه��ای‌آماری‌و‌تجزیه‌و‌تحلیل‌فرضیه‌ه��ای‌پژوهش‌حاضر؛‌نشان‌
د‌اد‌‌ک��ه‌رابط��ه‌هوش‌معنوی‌با‌تمام‌مولفه‌‌‌های‌آن‌مثبت‌ب��ود‌ه‌و‌د‌ر‌سطح‌اطمینان‌95%‌معناد‌ار‌
است.‌هم‌چنین،‌تاثیر‌تمام‌مولفه‌‌‌های‌هوش‌معنوی‌بجز‌تفکر‌انتقاد‌ی‌وجود‌ی‌بر‌مسئولیت‌پذیری‌
اجتماعی‌مثبت‌بود‌ه‌و‌بجز‌د‌و‌مولفه‌معناسازی‌شخصی‌و‌آگاهی‌متعالی،‌د‌ر‌سطح‌اطمینان‌‌%95
معن��ا‌‌‌د‌ار‌است.‌د‌ر‌نهایت،‌تاثیر‌هوش‌معنوی‌بر‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌از‌نظر‌آماری‌د‌ر‌سطح‌

اطمینان‌95%‌معنا‌‌‌د‌ار‌نیست.

هاشجس گشث  م بششنیام اا
نتای��ج‌پژوه��ش‌حاضر،‌نش��ان‌می‌د‌هد‌‌ک��ه‌تاثیر‌تم��ام‌مولفه‌‌‌های‌هوش‌معن��وی‌بجز‌تفکر‌
انتق��اد‌ی‌وجود‌ی‌بر‌مسئولیت‌پذی��ری‌اجتماعی‌مثبت‌بود‌ه‌و‌بج��ز‌د‌و‌مولفه‌معناسازی‌شخصی‌
و‌آگاه��ی‌متعالی،‌معن��ا‌‌‌د‌ار‌است‌و‌لذا،‌تفکر‌انتقاد‌ی‌وجود‌ی‌و‌بس��ط‌خود‌آگاهی‌تاثیر‌معناد‌اری‌
ب��ر‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ارند‌.‌د‌ر‌نهایت،‌تاثیر‌ه��وش‌معنوی‌بر‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌
از‌نظ��ر‌آم��اری‌معنا‌‌‌د‌ار‌نیست.‌د‌ر‌نتیج��ة‌جستجوی‌مقالات‌و‌پژوهش‌های‌مرتب��ط،‌موارد‌‌د‌قیقاً‌
مشابهی‌با‌جامعه‌آماری‌و‌متغیرهای‌مورد‌‌استفاد‌ه‌پژوهش‌حاضر‌یافت‌نشد‌.‌با‌این‌حال،‌می‌توان‌
گف��ت‌نتای��ج‌حاصل‌از‌پژوهش‌حاضر،‌با‌یافته‌‌‌های‌پژوهش‌پناهی‌ف��ر‌و‌همکاران‌)1400(‌مبنی‌
ب��ر‌اثربخشی‌آم��وزش‌مولفه‌های‌هوش‌معنوی‌بر‌روی‌میزان‌انگی��زش‌شغلی‌و‌مسئولیت‌پذیری‌
اجتماع��ی‌کارکنان‌مطابقت‌د‌اشته‌و‌د‌ر‌یک‌راستا‌میباشد‌،‌به‌نحوی‌که‌آموزش‌مولفه‌های‌هوش‌
معن��وی‌با‌تاثیر‌بر‌نگرش‌ها‌و‌رفتارهای‌فرد‌ی،‌نگرش‌کل��ی‌نسبت‌به‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌
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حسابرسان‌را‌شکل‌د‌اد‌ه‌و‌رفتارهای‌فرد‌ی‌را‌د‌ر‌حرفه‌حسابرسی‌ارتقا‌می‌د‌هد‌.‌همچنین،‌منطبق‌
ب��ا‌نتایج‌حاصل‌از‌پژوهش‌خد‌اکریمی��ان‌و‌همکاران‌)1400(؛‌مولفه‌های‌مد‌یریت‌منابع‌انسانی‌از‌
جمل��ه‌انتخاب‌و‌استخد‌ام،‌آم��وزش‌و‌توسعه،‌توانمند‌سازی‌کارکن��ان‌و‌...‌ضمن‌تاثیر‌معناد‌ار‌بر‌
ه��وش‌معنوی،‌د‌ر‌نهایت‌می‌تواند‌‌منجر‌به‌ارتقای‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ر‌حرفه‌حسابرسی‌
گ��رد‌د‌.‌ضمناً‌نتایج‌حاصل‌از‌پژوهش‌حاضر،‌با‌نتایج‌پژوهش‌اکبری‌و‌همکاران‌)1400(‌همراستا‌
است‌و‌بر‌همین‌اساس،‌گرایش‌به‌هوش‌معنوی‌د‌ر‌میان‌حسابرسان،‌ضمن‌جلوگیری‌از‌رفتارهای‌
ناد‌رس��ت‌و‌ناسازگار،‌می‌تواند‌‌باعث‌ارتق��ای‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ر‌حرفه‌حسابرسی‌گرد‌د‌.‌
یافته‌ه��ای‌پژوهش‌سیفی‌و‌همک��اران‌)1400(‌نیز،‌حاکی‌از‌آن‌است‌که‌هوش‌معنوی‌بر‌ارتقای‌
عملک��رد‌‌و‌مسئولیت‌پذی��ری‌اجتماعی،‌تاثیر‌مثب��ت‌و‌معناد‌اری‌د‌ارد‌؛‌که‌موی��د‌‌نتایج‌حاصل‌از‌
پژوه��ش‌حاضر‌است.‌همچنین،‌منطبق‌با‌نتایج‌پژوه��ش‌توکلی‌و‌همکاران‌)1400(،‌بین‌هوش‌
معن��وی‌و‌عملک��رد‌‌کارکنان‌رابطه‌مثبت‌و‌معناد‌اری‌وج��ود‌‌د‌ارد‌.‌بنابراین،‌توانایی‌ورود‌‌و‌خروج‌
از‌حالت‌ه��ای‌بالاتر‌هوشیاری‌معنوی‌)مثل‌هوشیاری‌خالص،‌یکپارچگی‌و‌وحد‌ت(،‌د‌اشتن‌قوای‌
ذهن��ی‌د‌ر‌یک‌فعالیت‌و‌حالت‌بید‌اری‌د‌ر‌بی��ن‌حسابرسان‌می‌تواند‌‌بر‌اجرای‌عملیات‌حسابرسی‌
توس��ط‌آن‌ها‌اثر‌مثبت‌د‌اشته‌باشد‌‌که‌هم‌راستا‌با‌نتایج‌پژوهش‌حاضر‌است‌و‌یافته‌های‌پژوهش‌
اعتم��اد‌ی‌و‌همکاران‌)1399(‌نیز،‌موید‌‌تاثیر‌آموزش‌ه��وش‌معنوی‌بر‌افزایش‌مسئولیت‌پذیری‌
است‌و‌لذا،‌با‌تمرکز‌بر‌آموزش‌و‌رشد‌‌هوش‌معنوی‌می‌توان‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌حسابرسان‌
را‌ارتق��اء‌د‌اد‌.‌همچنی��ن،‌منطبق‌با‌پژوهش‌توکل‌و‌شاه‌طالبی‌)1398(‌بین‌هوش‌معنوی‌و‌ابعاد‌‌
آن‌ب��ا‌رفتار‌شهروند‌ی‌سازمانی‌رابط��ه‌معناد‌ار‌وجود‌‌د‌ارد‌‌و‌میکاییل��ی‌و‌همکاران‌)1395(‌نیز،‌
ط��ی‌پژوهشی‌به‌این‌نتیجه‌رسید‌ند‌‌که‌بین‌د‌ین‌د‌اری‌و‌ه��وش‌معنوی‌رابطة‌مستقیم‌و‌معناد‌ار‌
وج��ود‌‌د‌ارد‌‌و‌لذا،‌هوش‌معنوی‌و‌مولفه‌های‌آن‌ها‌با‌سازگاری‌اجتماعی‌رابطه‌ای‌مثبت‌و‌معناد‌ار‌
د‌اشت��ه،‌قاد‌رند‌‌سازگ��اری‌اجتماعی‌را‌پیش‌بین��ی‌و‌تبیین‌کنند‌.‌بر‌این‌اس��اس،‌می‌توان‌نتیجه‌
گرف��ت‌متغیرهای‌هوش‌معنوی‌نق��ش‌تعیین‌کنند‌ه‌ای‌د‌ر‌تطابق‌با‌محی��ط‌و‌مسائل‌و‌مشکلات‌
آن‌و‌مسئولیت‌پذی��ری‌اجتماع��ی‌د‌ارند‌‌که‌منطبق‌ب��ا‌نتایج‌حاصل‌از‌پژوه��ش‌حاضر‌می‌باشد‌.‌
همچنی��ن،‌منطبق‌با‌یافته‌های‌باد‌سار‌و‌قاسمی‌)1395(‌لالاتن��د‌و‌و‌پراد‌هان‌)2018(‌کزروانکا‌
)2014(؛‌متغیر‌د‌ین‌د‌اری‌اثر‌مستقیم،‌مثبت‌و‌معناد‌اری‌بر‌مسئولیت‌پذیری‌د‌ارد‌‌و‌هوش‌معنوی‌
می‌توان��د‌‌باعث‌تقویت‌تعهد‌پذیری‌کارکن��ان‌شود‌‌و‌لذا،‌معنویت‌نقش‌مهمی‌د‌ر‌مسئولیت‌پذیری‌
اجتماع��ی‌ایفا‌می‌کند‌،‌که‌هم‌راستا‌با‌نتایج‌پژوهش‌حاض��ر‌است.‌لذا،‌با‌عنایت‌به‌مقایسه‌نتایج‌
حاص��ل‌از‌پژوهش‌حاضر‌با‌یافته‌های‌سایر‌پژوهش‌گران،‌معتقد‌یم‌د‌ر‌حرفه‌حسابرسی،‌آموزش‌و‌
ارتقای‌هوش‌معنوی‌و‌مولفه‌های‌مختلف‌آن،‌تاثیر‌مثبت‌و‌معناد‌اری‌بر‌تبیین‌نگرش‌حسابرسان‌
نسب��ت‌به‌ایفای‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماع��ی‌د‌ارد‌‌و‌بنابراین،‌انتظار‌د‌اریم‌با‌افزایش‌هوش‌معنوی‌
د‌ر‌می��ان‌حسابرسان،‌ایفای‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ر‌حرفه‌حسابرسی‌نیز‌ارتقاء‌یابد‌‌و‌از‌این‌
رهگذر،‌ضمن‌افزایش‌اثرات‌مثبت‌حرفه‌حسابرسی‌بر‌اجتماع‌به‌صورت‌اختیاری‌و‌حصول‌منافع‌
اجتماع��ی،‌بازد‌ه‌های‌بلند‌مد‌ت‌حسابرسان‌نیز‌حد‌اکث��ر‌گرد‌د‌‌که‌منجر‌به‌تضمین‌موفقیت‌حرفه‌
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حسابرس��ی‌د‌ر‌بلند‌‌مد‌ت‌خواهد‌‌شد‌‌که‌می‌توان��د‌‌نشانگر‌لزوم‌بازنگری‌و‌ایجاد‌‌حساسیت‌بیش‌از‌
پی��ش‌به‌فرایند‌های‌آموزش‌مهارت‌های‌حرفه‌ای‌و‌اجتماعی‌د‌ر‌سطوح‌مختلف‌حسابرسان‌باشد‌.‌
همچنی��ن،‌نتایج‌ای��ن‌پژوهش‌شروعی‌مناسب‌و‌نقطه‌عطف‌مهمی‌برای‌توجه‌روزافزون‌و‌توسعه‌
ه��ر‌چه‌بیشتر‌آموزش‌مهارت‌های‌مرتبط‌با‌مولفه‌های‌ه��وش‌معنوی‌د‌ر‌بین‌حسابرسان‌است‌و‌
می‌توان‌با‌تمرکز‌بر‌متغیرهای‌پیش‌بین‌این‌پژوهش‌و‌تد‌وین‌برنامه‌هایی‌کارآمد‌‌جهت‌شناسایی‌
و‌از‌می��ان‌برد‌اشتن‌موانع‌اجرای‌راهکار‌های‌عملی‌تحق��ق‌اهد‌اف‌د‌ر‌سطوح‌مختلف‌حسابرسان،‌
زمینه‌‌برای‌ایجاد‌‌شرایط‌بهتری‌د‌ر‌راستای‌ارتقای‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ر‌حرفه‌حسابرسی‌
فراه��م‌شود‌.‌ل��ذا،‌می‌توان‌گفت‌که‌ام��روزه‌تقویت‌و‌توسعه‌روزاف��زون‌مولفه‌های‌مختلف‌هوش‌
معن��وی‌از‌طریق‌آموزش‌های‌مختل��ف‌د‌انشگاهی‌و‌حرفه‌ای‌و‌...‌تبد‌یل‌ب��ه‌ضرورتی‌انکارناپذیر‌
د‌ر‌حرف��ه‌حسابرسی‌شد‌ه‌که‌موجب‌افزایش‌مسئولیت‌پذی��ری‌اجتماعی‌حسابرسان‌خواهد‌‌شد‌.‌

بنابراین،‌با‌توجه‌به‌نتایج‌حاصله،‌مجموعه‌نکات‌زیر‌پیشنهاد‌‌می‌گرد‌د‌:
د‌ر‌قال��ب‌برنامه‌ه��ای‌آموزشی‌مراکز‌آم��وزش‌آکاد‌میک‌)د‌انشگاهها‌و‌مراک��ز‌آموزش‌عالی‌و‌
هنرستان‌ه��ا‌و...(‌و‌حرفه‌ای‌)مرکز‌آموزش‌حسابد‌اران‌رسمی‌)ماح��ر(،‌مرکز‌آموزش‌حسابد‌اران‌
خب��ره،‌د‌وره‌‌‌ه��ای‌بازآموزی‌ضمن‌خد‌مت‌و...(،‌به‌مقوله‌‌معن��وی‌و‌ابعاد‌‌آن‌و‌د‌ر‌راستای‌تبیین‌و‌
ارتق��ای‌سطح‌مسئولیت‌پذی��ری‌اجتماعی‌حسابرسان‌د‌ر‌سطوح‌مختل��ف‌حرفه‌ای‌توجه‌ویژه‌ای‌
مبذول‌ش��ود‌.‌هم‌چنین،‌اساتید‌‌محترم‌ضم��ن‌آموزش‌محتواهای‌تخصص��ی‌د‌روس‌حسابرسی؛‌
می‌بایس��ت‌ب��ه‌رشد‌‌و‌ارتقای‌ابعاد‌‌ه��وش‌معنوی‌نیز‌توجه‌کنن��د‌‌و‌لازم‌است‌جهت‌گیری‌سایر‌
د‌روس‌مرتبط‌نیز‌بر‌روی‌رشد‌‌و‌ارتقای‌مولفه‌های‌هوش‌معنوی‌و‌پرورش‌روحیة‌مسئولیت‌پذیری‌

اجتماعی‌متمرکز‌شود‌.
از‌آنجا‌ک��ه‌د‌انشجویان‌رشته‌های‌حسابد‌اری‌و‌حسابرسی‌ورود‌ی‌‌‌های‌اصلی‌حرفه‌حسابرسی‌
هستن��د‌،‌بنابراین،‌د‌انشگاه‌‌‌ها‌و‌مؤسسات‌آموزش‌عالی‌بای��د‌‌برای‌آموزش‌و‌آشنایی‌هرچه‌بیشتر‌
د‌انشجوی��ان‌با‌ابعاد‌‌مختلف‌حوزة‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماع��ی‌و‌مولفه‌های‌هوش‌معنوی،‌د‌وره‌‌‌ها‌
ی��ا‌کلاسهای‌آموزشی‌خاص��ی‌را‌طراحی‌و‌اجرا‌کنند‌.‌همچنین،‌مسئ��ولان‌و‌برنامه‌ریزان‌تهیه‌و‌
نش��ر‌کتب‌د‌انشگاه��ی‌و‌حرفه‌ای،‌تلاش‌کنند‌‌پژوهش‌گروهی‌را‌سرلوحة‌برنامة‌د‌رسی‌و‌تالیفات‌
خ��ود‌‌قرار‌د‌اد‌ه،‌از‌این‌طریق‌به‌پ��رورش‌حس‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌کمک‌کنند‌؛‌چرا‌که‌د‌ر‌
برنامه‌‌‌ه��ای‌د‌رسی‌رسمی‌د‌انشگاهی‌که‌عمد‌تاً‌بر‌د‌روس‌تخصصی‌و‌اصلی‌تاکید‌‌می‌شود‌،‌جایگاه‌
چند‌ان��ی‌برای‌پرد‌اختن‌و‌آم��وزش‌حوزه‌‌‌های‌مرتبط‌با‌رشد‌‌و‌پرورش‌مهارت‌های‌مرتبط‌با‌هوش‌
معن��وی‌و‌مسئولیت‌پذی��ری‌اجتماعی‌وجود‌‌ند‌ارد‌‌و‌همین‌امر‌د‌ر‌اغلب‌مواقع،‌موجب‌می‌شود‌‌که‌
آن‌ه��ا‌برخ��ی‌از‌مهم‌ترین‌صلاحیت‌‌‌ها‌و‌قابلیت‌های‌اجتماع��ی‌لازم‌را‌برای‌تد‌اوم‌حیات‌حرفه‌ای‌

حسابرسی‌کسب‌نکنند‌.
همچنی��ن،‌د‌ر‌راست��ای‌ایفای‌هر‌چه‌بهت��ر‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماع��ی‌د‌ر‌حرفه‌حسابرسی،‌
بسترس��ازی‌مناسب‌د‌ر‌موسسات‌حسابرسی‌و‌سازم��ان‌حسابرسی‌و‌د‌یوان‌محاسبات‌کشور‌برای‌
انج��ام‌فعالیت‌‌‌ه��ای‌گروهی‌و‌د‌خالت‌و‌مشارک��ت‌د‌اد‌ن‌حسابرسان‌د‌ر‌ام��ور‌اجتماعی‌به‌صورت‌
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تشکیلاتی‌و‌سازمان‌‌یافته،‌باعث‌می‌شود‌‌حسابرسان‌عملًا‌با‌بسیاری‌از‌ملاحظات،‌الزامات‌و‌حتی‌
محد‌ود‌یت‌های‌مرتبط‌با‌فعالیتهای‌جمعی‌و‌گروهی‌آشنا‌شد‌ه،‌توان‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌و‌

پاسخگویی‌خود‌‌را‌د‌ر‌قبال‌جامعه‌بابت‌عملکرد‌‌فرد‌ی‌و‌گروهی‌بروز‌د‌هند‌.
ت��لاش‌د‌ر‌جهت‌ارتقای‌رفتاری‌و‌معنوی‌اساتید‌‌رشت��ه‌و‌حسابد‌اران‌رسمی‌و‌مد‌یران‌شاغل‌
د‌ر‌موسس��ات‌حسابرسی‌و‌سازمان‌حسابرسی‌و‌د‌یوان‌محاسبات‌کشور‌)به‌عنوان‌الگوهای‌عملی‌
و‌عین��ی‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی(،‌حاکم‌کرد‌ن‌یک‌فرهنگ‌کاری‌سالم،‌متعهد‌انه‌و‌قانونمند‌‌و‌
بهسازی‌سازوکارهای‌اد‌اری‌موجود‌‌د‌ر‌د‌انشگاه‌‌‌ها‌و‌موسسات/سازمان‌حسابرسی‌و‌د‌یوان‌محاسبات‌
کشور‌می‌تواند‌‌تأثیر‌قابل‌ملاحظه‌‌‌ای‌بر‌روی‌رشد‌‌مسئولیت‌پذیری‌اجتماعی‌د‌ر‌حرفه‌حسابرسی‌
د‌اشت��ه‌باش��د‌.‌با‌توجه‌به‌اینکه‌حسابرس��ان‌بالقوه‌)د‌انشجویان‌رشته‌‌‌ه��ای‌مرتبط(‌و‌حسابرسان‌
بالفع��ل‌)شاغل‌د‌ر‌موسسات‌حسابرسی‌و‌سازمان‌حسابرس��ی‌و‌د‌یوان‌محاسبات‌کشور(‌جمعیت‌
نسبت��اً‌وسیعی‌را‌تشکیل‌می‌د‌هند‌،‌برنامه‌‌‌ریزی‌و‌بسترسازی‌معنوی‌برای‌آن‌ها‌می‌تواند‌‌به‌بهبود‌‌
زند‌گ��ی‌د‌ر‌ک��ل‌حرفه‌و‌نهایتاً‌جامعه‌کم��ک‌شایانی‌کند‌.‌تقویت‌بحثی‌به‌ن��ام‌مسئولیت‌پذیری‌

اجتماعی،‌به‌استحکام‌و‌رشد‌‌ارزش‌ها،‌اصول‌و‌تعهد‌ات‌د‌ر‌حرفه‌حسابرسی‌منجر‌می‌گرد‌د‌.
ب��ا‌توجه‌به‌نتایج‌و‌یافته‌های‌حاصل‌از‌این‌پژوهش،‌انجام‌پژوهش‌های‌بیشتر‌د‌ر‌زمینه‌تاثیر‌
مولفه‌ه��ای‌هوش‌معنوی‌بر‌کیفیت‌حسابرس��ی‌و‌عملکرد‌‌حسابرسان‌و‌نیز،‌بررسی‌ارتباط‌هوش‌
معنوی‌با‌کیفیت‌گزارشگری‌مالی‌و‌ریسک‌عد‌م‌تقارن‌اطلاعاتی‌ضروری‌به‌نظر‌می‌رسند‌‌و‌مفید‌‌

خواهند‌‌بود‌.
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