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چکیده 

فضاهــاى عمومــى شــهرى بــه عنــوان کانونــى کــه اقشــار مختلــف 
مــردم در آن حضــور مى یابنــد، نیازمنــد طراحــى آگاهانــه هســتند، بــه 
نحــوى کــه رضایــت مخاطبــان را جلــب نمایــد. یکــى از معیارهــاى 
ــاى  ــى، ارتق ــن فضاهای ــهروندان در چنی ــایش ش ــودن آس ــم نم فراه
ــاى  ــش ارتق ــن پژوه ــدف ای ــن رو ه ــت. از ای ــى اس ــت محیط امنی
امنیــت در فضاهــاى شــهرى بــا بکارگیــرى رویکــرد طراحــى محیطــى 
ــه  ــق ب ــد. روش تحقی ــى باش ــه، م ــه دوم صادقی (CEPTED) در فلک
ــر روش اســنادى و پیمایــش  صــورت توصیفــى- تحلیلــى و مبتنــى ب
 spss هــاى و همچنیــن اســتفاده آزمــون هــاى آمــارى در نــرم افــزار
مــى باشــد و همچنیــن مــدل AHPمــى باشــد. یافتــه هــاى پژوهــش 
ــک  ــى ت ــون ت ــا آزم ــنامه ب ــاى حاصــل از پرسش ــاس داده ه ــر اس ب
نمونــه اى نشــان مــى دهــد از نظــر اســتفاده کننــدگان از فضــا، ایــن 
ــه کمــک  محــدوده داراى امنیــت پاییــن مــى باشــد. در گام بعــدى ب
مــدل AHP ناامــن تریــن نقطــه یــه بــه عبارتــى جــرم خیزتریــن نقطه 
ــارك  ــان ســتارخان، پ ــه (مجتمــع گلدیــس و خیاب ــان ســه گزین از می
ــس و  ــع گلدی ــن و مجتم ــر) تعیی ــه مت ــى ب ــان منته ــتقلال، خیاب اس
خیابــان ســتارخان بــه عنــوان جــرم خیزتریــن نقطــه شناســایى شــدند. 
و پــس از عوامــل موثــر در کاهــش امنیــت در محــدوده راهکارهایــى 

بــر اســاس شــاخص هــاى CPTED ارائــه گردیــد. 
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Enhancing security in urban spaces 
using the environmental design approach 
(CEPTED); case study: the Sadeghie 
second roundabout.

Abstract 
Urban public spaces as the focal point of 
people in it need conscious design, in a way 
that attracts audiences ‘ satisfaction. One of  the 
criteria for providing the comfort of  citizens 
in such spaces is to promote environmental 
security. Hence, the aim of  this research is to 
improve security in urban spaces using the 
environmental design approach (CEPTED) 
in the second roundabout. The research 
method is descriptive - analytical and based on 
documentary and survey methods and using 
statistical tests in spss software as well as using 
ahp model. The results of  the research based 
on data from questionnaire with single - sample 
t test show that in terms of  users of  space, this 
range has low security. in the next step, with the 
help of  ahp model point, the point of  view of 
the three choices goldis complex and  satarkhan 
Avenue, independence park, street leading to 
meters)was determined and the goldis complex 
and satarkhan  Street were identified as very 
bad crime. After the effective factors in the 
reduction of  security in the solutions, solutions 
are presented based on CPTED indices. 

Key words: security, safe city spaces, CEPTED 
approach
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مقدمه  
فضاهاي شهري به عنوان بستر زندگی و فعالیت شهروندان باید 
بتوانند با توجه به شباهتها و تفاوت هاي میان افراد و گروههاي 
سنی و اجتماعی، جنسی، محیطی امن، سالم و پایدار و جذاب 
را براي همه افراد فراهم کند و به نیاز تمامی قشرهاى اجتماعی 
پاسخ مناسب بدهند و پاسخگوي حدقل نیازها باشد (شریعتى، 
1384، ص10). از آنجایى که فضاهاى شهرى بیشترین ارتباط 
را با مردم و محیط زندگى دارند، مى توانند نقش بسزایى در 
هویت بخشى و دادن احساس آرامش شهروندان داشته باشند . 
امنیت با فضا و ساخت و ساز شهرى ارتباط معنادارى دارد. با 
توجه به نقشى که امنیت در شهر و فضاهاى شهرى ایفا مى کند 
این مفهوم همواره در میان واژگان اصلى طراحى شهرى وجود 
داشته است. به عنوان مثال مازلو سلسله مراتبى از نیازها را از 
قوى ترین تا ضعیف ترین پیشنهاد کرده است. این طبقه بندى 
براى تفکر طراحى محیط و مسائل مورد نیاز طراح چارچوب 
مناسبى را فراهم آورده است. در این دسته بندى نیازهاى ایمنى 
و امنیت پس از نیازهاى فیزیولوژیک در دسته دوم نیازهاى 
ضرورى انسان قرار گرفته است. پس محیط ساخته شده باید 
بتواند این نیاز را تأمین کند (لنگ، 1381). در واقع شرط لازم 
براى حیات و زندگى شهرى، امنیت است و هر چه شهرها 
ضریب ایمنى بالاترى داشته باشند، میزان تعاملات اجتماعى 
و مناسبات اجتماعى، فرهنگى و اقتصادى بیشتر خواهد بود و 
بالعکس هر چه ضریب ایمنى کمتر باشد، افراد در فضاى رعب 
و وحشت قرار گرفته، سطح مراودات و مبادلات کاهش یافته و 
از نظر کیفى آسیب مى بینند (واحد، 1392).  عواملى که امنیت 
شهرى را از بین مى برند و موجب تهدید یا کاهش امنیت 
شهرهاى بزرگ مى شوند، بسیارند و برخى فضاهاى شهرى 
یکى از عوامل اصلى تهدید کننده امنیت شهرها مى باشند. 
امروزه امنیت از شاخصه هاى کیفى زندگى در شهرها است 
و آسیب هاى اجتماعى از مهم ترین پیامدهاى مختلف امنیتبه 
شمار مى رود در این میان فضاهاى شهرى از جمله مولفه 
هایى هستند که نابهنجارى هاى اجتماعى در بستر آن ها به وقوع 
مى پیوندد. یک فضاى شهرى اگر نتواند توقعات کاربران خود 
را پاسخ گوید، بسان موجود زنده اى است که دچار بیمارى 
شده است. ناامنى در فضاهاى شهرى را نیز میتوان بیمارى 
آن دانست که نیازمند درمان است و در این میان برنامه ریز و 
طراح شهرى، مسئولیتّ درمان فضا را بر عهده خواهد داشت. 
تئوریهاى مرتبط با تأثیر عوامل محیط انسان ساخت در بروز 
از  پیشگیرى  تئورى هاى  به  مجرمانه،  و  نابهنجار  رفتارهاى 
جرمِ مکان محور شهرت دارند که شامل رویکردهایى چون 

پیشگیرى از جرم موقعیتى، پیشگیرى از جرم توسط طراحى 
محیط، امنیت از طریق طراحى و ... مى شوند. در این میان 
رویکرد مورد توجه این پژوهش، رویکرد پیشگیرى از جرم 
توسط طراحى محیط یا  CPTEDمى باشد. در همین راستا، 
این پژوهش سعى بر آن دارد که با بهره گیرى از تئورى هاى 
موجود و تجربیات جهانى در زمینه رویکرد پیشگیرى از جرم 
توسط طراحى محیط CPTED با ارائه راهکارهایى امنیت در 

فضاهاى شهرى را ارتقا دهد. 

مبانى نظرى
فضاى شهرى

فضاى شهرى در تعریفى عام شامل فضاى زندگى شهروندانى 
است که آگاهانه یا ناآگاهانه براى مقاصد مختلف طى مى 
شود. خیابان ها، بلوارها، میدان ها، پارك ها، معابر، نماهاى 
ساختمانى و جز آن را مى تو ان فضاى شهرى نامید (قلیچ و 
عمارى، 1392، ص 28). فضاى شهرى درواقع چیزى نیست 
جزء فضاى زندگى روزمره  شهروندان که هر روز به صورت 
آگاهانه و ناآگاهانه در طول راه از منزل تا محل کار ادراك مى 
شود (پاکزاد، 1384، ص 32). همچنین فضاى شهرى ساختارى 
سازمان یافته و واجد نظم که بصورت بسترى کالبدى براى 
فعالیت هاى انسانى درآمده و قابلیت حمل روابط اجتماعى و 

اهداف فرهنگى را داراست (شیخى، 1380).

امنیت
مفهوم امنیت و درمان ناامنى فضا براساس تئورى نیازها در هرم 
مازلو در 1968، امنیت یکى از نیازهاى ضرورى و پایه اى براى 
تعالى انسان تلقى مى شود (الیاس زاده مقدم و ضابطیان، 1389، 
ص 44). امنیت مفهومى است که داراى دو بعد ذهنى و عینى 
است. از بعد عینى، امنیت به معناى ایجاد شرایط و موقعیت 
ایمن براى حفاظت و گسترش ارزش هاى اصولى و حیات 
ملى است. از بعد ذهنى، امنیت به معناى احساس امنیت است. 
امنیت از بعد ذهنى ارتباط مستقیمى با ذهنیت و ادراك مردم و 
دولت از آسیب پذیرى و تهدیدات امنیتى دارد (نظرى، 1389، 
ص 39). امنیت از نیازها و انگیزه هاى اساسى انسان بشمار 
مى رود، به گونه اى که با زوال آن آرامش خاطر انسان از بین 
مى رود و تشویق، اضطراب و ناآرامى جاى آن را مى گیرد و 
مرتفع شدن نیز در بسیارى از نیازهاى آدمى در گرو تأمین امنیت 
است. به عبارت دیگر از آن جایى که امنیت و احساس امنیت 
از نیازهاى اساسى انسان است، نیازهاى والاتر و متعالى تر آدمى 
زمانى مجال ظهور و رشد مى یابند که این نیاز برآورده شده 
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توان مى را شایگان، 1390، ص 97). امنیت و باشد (جمالى
خاطر و آسودگى آرامش، ایمنى، بودن، امان در با مترادف
لذا است. تضاد در هراس و بیم با ترس، که دانست جمعى
و ترس اثرات و عوامل از که نمود خواهد پیدا تحقق زمانى
آورد (احسانى  دست به اى نشانه نتوان اضطراب و وحشت

فرد و همکاران، 1392، ص 318).(جدول  1)

مفهوم فضاي شهري امن 
مفهوم فضاي شهري امن در مقابل فضاي شهري ناامن قرار 
و  است  ذهنی  و  عینی  جنبۀ  دو  داراي  ناامنی  پدیدة  دارد. 
کلیه عرصه هاي زندگی را دربرمی گیرد. مقوله ناامنی از جنبۀ 
عینی، کلیه مظاهر ناامنی از جمله سرقت، قتل، خشونت و 
مانند آنها را شامل می شود و مفهوم ناامنی از جنبۀ ذهنی 
شامل داوري درخصوص امنیت منطقه و فضاست. ناامنی 
پدیده اي مانند فقر است و می توان گفت که فقر مقدمۀ دیگر 
پدیده هاي آسیب شناختی از جمله ناامنی، خشونت شهري 

و مانند آن است (صالحی، 1387).

نظریه فضاى امن شهرى
محیط همواره بر رفتار انسان تاثیر داشته است (کرو1، 2000، 
ص 82). از دیرباز نیز تمام کسانى که از آرمانشهر و مدینه 
ى فاضله صحبت کرده اند به اصول و روشهایى اشاره کرده 

1. Crowe

اند که به طور طبیعى به شکل دادن محیط و در مقابل بر 
رفتارهاى جمعى و فردى تاثیر داشته اند. ساختار و طراحى 
فضا مى تواند موجب پیگیرى از فعالیت هاى مجرمانه شود 
یک  (مطلبى،55:1380).  بخشد  بهبود  را  شهرى  امنیت  و 
است  طراحى  مناسب  و  موفق  تأثیرگذار،  محیطى  طراحى 
که در آن محیط ساختمانها منجر به کاهش حوادث و ترس 
از جرم و بهبود کیفیت زندگى ساکنان مى شوند. با اتصال 
امالک به یکدیگر و ایجاد ارتباط مناسب در بین آنها امنیت 
املاك وساکنان انها بالاتر خواهد رفت (بهرامى عطاآبادى و 

مستوفى ممالکى، 1393). 
ویژگى هاى  یک فضاى امن شهرى عبارتند از:

در یک فضاى امن و راحت مردم تمایل دارند که . 1
یکدیگر را ببینند و آن فضا قابلیت اجتماعى شدن 

را خواهد داشت.
دسترسى ها و اتصالات به پیرامون آن فضا راحت تر . 2

صورت مى گیرد.
مکان خوبى براى انجام پاره اى از فعالیت ها مى شود.. 3
مى ماند . 4 باقى  اذهان  در  و  مى شود  جذاب  فضا  آن 

و تمایل به مشارکت در فعالیت هاى فضا به وجود 
مى آید.

و . 5 دفاع  قابل  فضاى  طراحى  براى  کرو  برنامه هاى 
پیشگیرى از جُرم از طریق معمارى شهرى.

جدول 1. عوامل موثر در کاهش احساس امنیت در فضاهاى شهرى؛ ماخذ: سلامتى زارع، 1393
زیربخشگروه اصلى

عوامل محیطى
کمبود دید(در اثر کمبود نور، عوارض طبیعى، مه گرفتگى و...)

مجاورت با عرصه هاى طبیعى و مصنوعى کنترل نشده(جنگل، باغات وسیع، کارگاه هاى ساختمانى و...)
وجود شرایط طبیعى کاهش دهنده فعالیت هاى فضایى(عامل کاهش امنیت)

عوامل کالبدى
وجود شرایط طبیعى کاهش دهنده فعالیت هاى فضایى(عامل کاهش امنیت)

وجود عرصه هاى فعالیتى ناامن(عدم وجود پیاده رو و...)
گسستگى مقیاس هاى فضایى(مجتمع هاى مسکونى بدون انسانى)

عوامل اجتماعى
تداخلات قومیتى و برخورد خرده فرهنگ ها

وجود ناهنجارى هاى اجتماعى(اعتیاد، فقر، رفتارهاى غیراخلاقى در فضاهاى شهرى و...)
محدودیت ها و مشکلات ویژه گروه هاى خاص(زنان، کودکان و...)

عوامل رفتارى
رواج رفتارهاى نامناسب اجتماعى(توهین و مزاحمت، زورگیرى، بى توجهى به حقوق دیگران)

رفتارهاى پرخظر در رانندگى(بى توجهى به قوانین، بى توجهى به حقوق دیگران و...)
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نظریه هاى مرتبط با امنیت در فضاى شهرى
اولین تحقیقات گسترده در مورد رابطه جرم و محیط توسط 
گروهى از جامعه شناسان دانشگاه شیکاگو انجام گرفت. در 
1920 پارك2 و برگس3 در مقابل نظریه هایى که علل بروز جرم 
را مشخصه هاى فردى عنوان مى کردند، اعلام کردند که ریشه 
بسیارى از این مسائل برخاسته از ساختارهاى اجتماعى شهر 
است. شاو4 و مک کى5 تحت تأثیر این نظریه به بررسى توزیع 
متفاوت جرم و تبعات آن در مناطق مختلف شهرى پرداختند و 
در این میان نقش محله هاى مسکونى در بروز ناهنجارى ها و 
تخلفات شهرى را مطرح کردند. به باور آن ها شرایط اقتصادى-

اجتماعى، زوال فرهنگى و سقوط ارزش ها و هنجارها در یک 
اجتماع به طور جامع ترى مى تواند بروز جرم در یک جامعه 
را توجیه کند (Wickes,2009). پس از تحقیقى که این گروه 
انجام دادند، جین جیکوبز (1961) نظریه «چشمان خیابان» را 
مطرح کرد. جیکوبز بیان کرد که نظارت ساکنان بر خیابان ها و 
علاوه بر آن جهت گیرى ساختمانها به سمت خیابان، عرصه هاى 
عمومى مشخص و حریم هاى خصوصى تعریف شده، راه هایى 
هستند که مى توانند منجر به کاهش جرم در مناطق مسکونى 
شوند. کتاب «مرگ و زندگى شهرهاى آمریکایى» جیکوبز این 
آگاهى را به پلیس و برنامه ریزان شهرى داد که نظریه اى مانند« 
چشمان خیابان» مى تواند به عنوان ابزارى براى جلوگیرى از 
وقوع جرم به کار برده شود. او همچنین تاثیر اختلاط کاربرى 
بر کاهش جرم را مطرح کرد (Sorensen, et al., 2008). اگر 
اولین بحثها پیرامون رابطه ناهنجارى و فضاى شهرى در شهر 

2. Park 
3. Burgess
4. Shaw
5. Mackay

شیکاگو و توسط مکتب شیکاگو در دهه هاى 20 و 30 میلادى 
شکل گرفت، اما اولین تئوریهاى منجسم که بر جنبه محیطى 
جرائم تأکید داشتند در دهه 60 میلادى شکل گرفتند که در ذیل 

به چند مورد اشاره مى شود:
نظریه فضاهاى قابل دفاع6 . 1
نظریه پنجرههاى شکسته7 . 2
پیشگیرى از جرم از طریق طراحى محیطى8 . 3
پیشگیرى موضعى از جرم 9. 4
نظریه انتخاب عقلانى10 . 5
نظریه فعالیت روزمره 11. 6
نظریه الگوى جرم12 . 7
جرمشناسى محیطى13 . 8

اما در اوایل دهه 90 میلادى رویکردى جدید در جرمشناسى 
محیطى پدید آمد که منجر به ظهور مفاهیم و روندهایى جدید 
در این حیطه مى شود این مفاهیم ذیل دو نظریه جدید تشکل 

و انسجام یافتند:

الف) نظریه گرامر فضا14 
ب) شهرگرایى جدید15 (محسنى ، 1395: 134).

با توجه به ارتباطى که در نمودار بالا نشان داده شده است، 
6. Defensible space
7. Broken Windows
8. Crime prevention through environmental design
9. Situational crime prevention
10. Rational choice theory
11. Routine Activity Theory
12. Crime Pattern Theory
13. Environmental Criminology
14.  - Space Syntax Theory
15.  - New Urbanism

شکل 1. برنامه هاى «کرو» به منظور ارتقاى امنیت در فضاهاى جرم خیز(2000)
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جهت در شهرى طراحى راهکارهاى ارائه منظور به
طرف یک از باید امنیت، ارتقاى و جرایم کاهش 
کمک با و داشت توجه جرم وقوع فرصتهاى به
فرصت این کاهش در صدد محیط فیزیکى ویژگىهاى
پیش جرم وقوع فرصتهاى کاهش موضوع باشیم.  ها
بنیاد مکان جرم  از پیشگیرى نظریههاى ارائه زمینه
تأثیرى به توجه با ها نظریه از دسته این است. شده

دارد،  جرایم کاهش بر طریق این از فیزیکى محیط که
دیگر طرف از دهند. مى ارائه طراحانه راهکارهاى
اجتماعى محیط و فیزیکى محیط متقابل ارتباط به باید
کنترل به توان مى طریق این از واقع شود. در پرداخته
رویکر پرداخت. جرم وقوع بر اجتماعى محیط تأثیرات
دو هر به جرم از پیشگیرى زمینه  در جدیدتر دهاى

دارند. امنیت ارتقاى و جرائم کاهش در سعى طریق

محیط طراحى  طریق  از  جرم  از  پیشگیرى  نظریه 
طراحى با که است استوار ادعا این CPTED بر نظریه 
کیفیت در بهبود با و محیط از مؤثر کاربردى و مناسب
بر و کرد پیشگیرى جرم از توان مى زندگى محیط
Ahmadi al et,2015:) یافت  غلبه نیز جرم از ترس
شود، مى مشاهده زیر شکل  در که طور همان   .(96

روى  نظریه این تحقیقات، ترین جدید اساس بر
(قلمروگرایى)- قلمرو  تعیین کلیدى مفهوم هفت

کیفیت  محیط(بهبود مدیریت ورودى-  کنترل نظارت- 

آماج کردن سخت پشتیبانى-  فعالیتهاى محیطى)-
تأثیر به دارد (اشاره جغرافیایى  مجاورت  - جرم 
ایمنى و امنیت روى بر نزدیک فعالیتهاى و زمین ها 
Cozens ;2015 ,Ekb-) مى کند تمرکز ویژه) سایت یک

lom,2011:74).  (شکل 3)

CPTED نظریه پیرامون پردازى نظریه سیر
نقش و محیط تاثیرگذارى بحث بیستم، قرن به ورود با
تئورى  شد. اى تازه مرحله وارد بزهکارى تحقق در آن
رفتارهاى  بر بشر دست ساخته کالبدى محیط تاثیر
مطرح آمریکا در میادى 70 تا 60 دهه اوایل از او،
که طور ص54). همان ،1390 دیگران، و شد(کلانترى
بود دهه این از بعد شود، مى مشاهده زیر جدول  در
جاکوبز، جین چون افرادى هایى فعالیت اثر در که 
و جفرى رى سى. وود16، الیزابت آنجل، اسچلمو
و محیط میان روابط و نظریه این و غیره نیومن اسکار
،1392 شمسى، و رحمتى شد(قائد آشکار بیشتر جرم
طراحى طریق از جرم از پیشگیرى نظریه  ص65). 
رفتارهاى هدف معمولاً که هایى محیط روى محیطى
روى سپس و کند مى تمرکز شوند، مى  واقع جرمخیز
خیز جرم رفتارهاى توانند مى که روشهایى و تکنیکها
مى کاهش شده واقع تأثیر تحت محیطهاى  در را 

.(629 :2012,Sakip al et) ورزد مى تأکید دهند،

16. Elizabeth Wood

2010,park :شکل 2. ارتباط میان محیط فیزیکى و وقوع جرم، ماخذ
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2015 ,Love and Cozens ،ماخذ CPTED :شکل 3. اصول هفت گانه

جدول 2. نظریه پردازان CPTED؛ منبع: پاك نژاد، 1393، ص 60
اصولارائه دهندهسال

1960

جیکوبزدر کتاب مرگ و زندگى 
شهر هاى بزرگ آمریکایى

نیاز به خیابانهاى امن شهرى
جداسازى و تشخیص مکانهاى عمومى و خصوصى 

تنوع کاربریها و اختالط آنها در سطح شهر
استفاده مؤثر و بازدارنده از حضور عابران پیاده در مناطق شهرى براى کاهش احتمال وقوع جرم 

فزایش ارتباطات و تماس شهروندان الیزابت وود
تامین نظارت طبیعى با استفاده از طراحى

1970

 اسکار نیومن در کتاب فضاهاى 
قابل دفاع

تعریف کردن محدوده هاى ادراکى در قلمروها
مهیا کردن فرصت هاى نظارت براى ساکنان و سایر افراد

قرار دادن ساختارهاى بافت مسکونى(فضاهاى عمومى و ورودى ها)در نزدیکى مناطق امن
طراحى محوطه ها و ساختمان ها به نحوى که به عنوان مکان هاى آسیب پذیر شناسایى 

نشوند(تصویر امن از محیط)
کنترل راه هاى ورود و دسترسى ها

کاهش تراکم و ازدحام و مخالفت با تنوع کاربرى ها به عنوان عاملى براى کاهش جرم

کتاب  در  جفرى  رى.  سى. 
با  شهرى  جرایم  از  جلوگیرى 

طراحى محیطى

تعریف مرز و قلمروگرایى و تقویت احساس تعلق
نظارت طبیعى شهروندان بر محیط و از بین بردن نقاط کور

کنترل دسترسى
حمایت از فعالیت و توجه به جانمایى کاربرى ها

1980

ران کلارك و پاتریشیا مى هیو؛ 
پیشگیرى وضعى از جرم

توجه به کاربرد فضا و مدیریت محیط فراتر از اصول طراحى و مهندسى
ارائه هفت راهکار براى پیشگیرى از جرم: استحکام هدف، حذف هدف، حذف ابزار جرم، کاهش 

پاداش جرم، نظارت طبیعى، مراقبت توسط کارکنان و مدیریت محیطى

وویلسون  کلینگ  جرج 
تئورى پنجره شکسته

اشاره به برخى ویژگى هاى جاذب محیط براى وقوع جرم نظیر متروکه بودن و کثیف بودن
تاکید بر تاثیر نگهدارى و مراقبت از فضا



693

فصلنامه مدیریت شهرى
Urban Management
شماره 47 تابستان 1396
No.47 Summer 2017

شاخص هاى در نظر گرفته شده براى پژوهش حاضر 
ابعاد CPTED با تاکید بر  اصول نسل اول مى باشد.  که 
دسترسى،  کنترل  نظارت،  قلمرو،  نظرى  مبانى  به  توجه  با 
سخت کردن آماج جرم، تعمیر و نگهدارى و حمایت از 
فعالیت هاى اجتماعى به عنوان شاخص هایى که مى توان با 
استفاده از این شاخصها فضاهایى امن طراحى نمود. اصول 

این رویکرد، حاصل پیوند بسیاري از دیدگاهها و تئوریهاي 
جرمشناسى اند. این اصول براساس فرضیات زیر پایه گذاري 
شده اند. جرم و جنایت دو مقوله ي اجتناب ناپذیراند؛ ولى 
مى توان از طریق برنامه ریزي و طراحى محیطى، جرایم را 
به میزان قابل توجهى کاهش داد و شرایط را براي ایجاد 

پایداري محیطى فراهم نمود.

اصولارائه دهندهسال

1980

کتاب  در  براتینگهام  پل 
جرمشناسى شهرى

 اشاره به نابسامانى طراحى محیط مصنوع
 اشاره بر ناکارآمدى قوانین و استانداردهاى طراحى شهرى و معمارى 

نقش موانع طبیعى و بازدارنده هاى موقعیتى در کاهش فرصت دهى براى تجاوزات 
و جرائم شهرى

چیدمان  نظریه  هیلییر؛  بیل 
فضا

ارتباط و پیوستگى میان فضاها به نحوى که پیاده براى دیدن و حرکت در فضا تشویق 
شود

ایجاد نظارت بر محیط توسط مردمى که از فضا عبور مى کنند
استفاده از فضا و رخ دادن فعالیت هاى مختلف در آن و ارتباط فضا با شبکه حرکت 

پیاده

1990

تیم کرو

:CPTED گسترش اصول اولیه
تعریف حدود مکان تحت کنترل

مناطق گذر که به وضوح علامت گذارى شده اند
توجه به محل هاى اجتماع

فعالیت هاى به لحاظ مکانى امن در محل هاى ناامن
فعالیت هاى به لحاظ مکانى ناامن در محل هاى امن

کاهش تعارض کاربرى با موانع طبیعى
برنامه ریزى بهتر براى مکان

افزایش مراقبت طبیعى در مکان از طریق طراحى
غلبه بر فاصله و انزوا از طریق ارتباطات

پلاتر زیبرگ، پیتر کلتورپ؛
نظریه نیواربانیزم

افزایش نظارت، از طریق ارجحیت دادن به خیابان هاي شبکه اي در مقابل خیابان هاي بن 
بست و افزایش روابط ساکنین و غریبه ها

نفوذپذیرى لایه هاى مختلف جامعه و اتصال آن ها با هم اختلاط کاربرى
تأکید بر پیاده مدارى و حضور پیاده ها در فضا

 گرگ ساویل و کلولند:نسل دوم 2000
CPTED

توجه به ابعاد اجتماعى پیشگیرى از جرم
خرد کردن حوزه عمل CPTED و توجه به مقیاس محلى و  انسانى

: CPTEDاضافه کردن 4 اصل به اصول اولیه
انسجام اجتماعى
ارتباط و اتصال
فرهنگ جمعى
آستانه ظرفیت

گرگ ساویل: نظریه رشد ایمن

تحت تأثیر جنبش رشد هوشمند در برنامه ریزى شهرى و در نظر گرفتن اصولى مانند ظرفیت 
(TOD)اکولوژیکى پایدار، طراحى در مقیاس انسانى و توسعه حمل و نقل محور

تأکید بر ماهیت فرایندى و پایدار پیشگیرى از جرم
توجه به ویژگى هاى خاص هر مکان(مخالفت با ارئه اصول عام)

در نظر گرفتن اصول CPTED نسل اول و دوم به عنوان مبناى نظریه رشد ایمن
مخالفت با نظریه هاى درمانى و توجه به حذف کردن انگیزه ها و محرك ها
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محدوده مورد مطالعه
منطقه یک داراى جمعیت 439467 نفر براساس سر شمارى در سال 1390محاسبه شده و وسعت آن 4573/3 هکتار مى 
باشد. محدوده مطالعاتى واقع در ناحیه 7 منطقه 1 شهردارى تهران مى باشد. جمعیت آن 13621نفر براساس سر شمارى 

سال 1390 مى باشد و مساحت آن 86/1 هکتار است. 

 فلکه دوم صادقیه یک میدان در غرب تهران و در محله صادقیه است. مى توان از شمال، در بزرگراه شهید اشرفى 
اصفهانى، از جنوب، دربزرگراه محمدعلى جناح، از شرق، در خیابان ستارخان و از غرب، در بزرگراه آیت االله کاشانى وارد 
حرکت  مبدأ  که  تهران (صادقیه) است  مترو  و ایستگاه  صادقیه  پردیس  مجتمع  میدان  غرب  جنوب  در  شد.  میدان  این 
قطارها مترو به سوى ایستگاه متروى فرهنگسرا و ایستگاه متروى گلشهر است. در جنوب شرق میدان مجتمع تجارى 
گلدیس و در سمت شمال غرب بوستان استقلال است. این میدان در کویى قرار دارد که پیش از انقلاب ایران (1357) به 

عنوانآریاشهر خوانده مى شد. این میدان در مرز میان منطقه 2 شهردارى تهران و منطقه 5 شهردارى تهران قرار دارد.

شکل 4. موقعیت منطقه و  محله تجریش

شکل 5. کاربرى اراضى موجود و شکل 6. کاربرى هاى غالب محدوده.
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روش پژوهش 
از   استفاده  و  تحلیلى  توصیفى-  روش  با  پژوهش  این 
مرتبط،  ومقالات  کتب  بر  تمرکز  با  اى  کتابخانه  منابع 
نظر  و  محل   در  حضور  و  پرسشنامه  توزیع  همچنین  و 
خواهى از کارشناسان به عنوان ابزار اصلى محقق در گرد 
آورى اطلاعات پیرامون محدوده مورد مطالعه بوده است، 
و   SPSSافزار نرم  توسط  شده  آورى  جمع  داده هاى  و 
قرار  تحلیل  و  تجزیه  مورد  آمارى  آزمون هاى  از  استفاده 
 AHP گرفته است. و براى تعیین نقاط جرم خیز از مدل
استفاده شده است.جامعه آمارى پژوهش حاضر را تمامى 
استفاده کنندگان از فضا(محدوده فلکه صادقیه) و همچنین 

کارشناسان جهت امتیاز دهى به معیارهاى پژوهش، تشکیل 
توجه  با  نمونه  حجم  آوردن  بدست  براى  نیز  و  اند  داده 
به غیر قابل شمارش بودن حجم جامعه از فرمول جامعه 
 372 مجموع  در  و  است  شده  استفاده  کوکران  بزرگ 

شهروند مى باشند. (جدول 2)

یافته ها 
نتایج آزمون -Test one-sample-T براي بررسى میزان 
امنیت در محدوده، نتایج حاصل آزمونT- تک نمونه اي، 
براي بررسى میزان امنیت محدوده از دید استفاده کنندگان 
سطح  با  آزمون  این  در  که  است،  گرفته  صورت  فضا  از 

جدول 2. یافته هاى توصیفى
درصد

زنجنسیت
مرد

62
38

سن
28-18
39-29
 50-40

51وسال و بیشتر

23
31
38
8

مدرك تحصیلى

 زیردیپلم
دیپلم

فوق دیپلم
کارشناسى

کارشناسى ارشد و بالاتر

5
15
25
45
10

علت حضور
ساکن

شاغل در محدوده
استفاده از خدمات

30
50
20

CPTED تک نمونه اي براي بررسی امنیت در محدوده با توجه به ابعاد -T جدول 3. آزمون

آماره میانگینمتغیرها
t آزمون

درجه 
آزادي

df

سطح معناداري 
دوسویه

(tailed-2) .Sig

اختلاف 
میانگین ها

-2,7826,987383.0000.22قلمرو

-2,5424,295383.0020.46نظارت و رویت پذیرى

-2,7126,495383.0000.29کنترل دسترسى

-2,7325,879383.0010.27سخت کردن آماج جرم

-2,6124,564383.0000.39حمایت از فعالیت هاى اجتماعى

-2,5925,876383.0000.41تعمیر و نگهدارى



696

صلنامه مدیریت شهرى
Urban Management
شماره 47 تابستان 1396
No.47 Summer 2017

شرح  به  آن  نتایج  که  اند  شده  مقایسه    (μ=3) متوسط
آمده  دست  به  میانگین هاى  به  توجه  با  باشد.  می  زیر 
مى توان  مى باشد  شده  گرفته  نظر  در  سطح  از  کمتر  که 
محیطى  طراحى  شاخص هاى  لحاظ  از  فضا  این  گفت 
 (3 (جدول  ندارد.   قرار  امن  سطحى  در   CPTED

(7 (شکل 

ناامن نقاط  تعیین 
استقلال :بوستان   (A)یک گزینه 

دوم  فلکه  غرب  شمال  ضلع  در  که  بوستان  این 
محیطى  آلودگى هاى  داراى  است  شده  واقع  صادقیه 
و...است  نمادى  –الودگى  نورى  الودگى  مانند  بسیارى 
وکبود  مناسب  مبلمان  وفقدان  سرزندگى  عدم  همچنین 
قبیل  از  جرائمى  امدن  بوجود  باعث  پذیرى  حضور 

شده  وزورگیرى  دزدى  و  مخدر  مواد  وفروش  خرید 
است .شده است

صادقیه منتهى به مترو  خیابان   :(B) گزینه دو 
این خیابان در ضلع جنوب غرب فلکه دوم صادقیه 
عدم  محدوده  اى  بارز  است.ازمشکلات  شده  واقع 
و  مناسب  کفسازى  عدم  وسواره  پیاده  حرکت  تفکیک 
ایمن نورپردازى نامناسب عدم وجود چشمان ناظر و...

برشمرد. توان  رامى 
مجتمع  مقابل  محدوده   :(C)سه شماره  گزینه   

ستارخان وخیابان  گلدیس  ادارى  تجارى 
به  صادقیه  دوم  فلکه  محدوده  از  قسمت  این   
نسبت  مالکیت  حس  وعدم  جرم  هندسه  وجود  دلیل 
محیطى  الودگى هاى  همچنین  و  عمومى  فضاهاى  به 
وآلودگى  فیزیکى  آلودگى  و  بصرى  الیودگى  قبیل  از 

CPTED شکل 7. نموار رادار امنیت در محدوده مورد مطالعه بر اساس اصول

شکل7. نقاط ناامن
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پتانسییل  با  فضاهاى  جمله  از  نورى  وآلودگى  صوتى 
است. آنومیک  ورفتارهاى  خیزى  جرم  بالاى 

مقایسه زوجى هر کدام از زیر معیارها  و گزینه ها 
از  پرهیز  بخاطر  که  گرفت  انجام  معیار   به  توجه  با  نیز 

است.  شده  پرهیز  مراحل  این  آوردن  از  بودن  طولانى 
 EXPERT CHOICE افزار   نرم  در  نهایت  در 

گردید. تعیین  ها  گزینه  به  نسبت  معیارها  اولویت 
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در نهایت با توجه به وزن نهایى ناامن ترین نقطه گزینه C مى باشد.

یعنى محدوده مجتمع گلدیس وخیابان ستارخان به عنوان ناامن ترى قسمت محدوده انتخاب شد.

EXPERT CHOICE شکل  8. وزن نهایى معیارها و اولویت گزینه ها در نرم افزار

نمودار 1. اولویت بندى معیارها

نمودار 1. اولویت بندى معیارها
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به علت تداخل تردد پیاده و سواره، ایمنى و امنیت مناسبى در 
محدوده حاکم نیست و به دلیل عدم وجود پیاده رو مناسب با 
عرض کافى، سنگفرش مناسب و نورپردازى استاندارد، محدوده 
هاى پیاده در حال حاضر از امنیت و ایمنى کمى برخوردار است.

محدوده خیابان ستار خان و فلکه صادقیه       

عدم وجود فضایى مجزا و تعریف شده براى ایستگاه تاکسى و 
اتوبوس در برخى محدوده هاى موردمطالعه سبب ترافیک متراکم 
سواره، اغتشاش بصرى و کاهش ایمنى و امنیت محدوده گردد.     

محدوده خیابان ستارخان

عدم توجه در همجوارى عملکردهاى مرتبط در نوع مراجعین و 
ایجاد مزاحمت

مغازه هاى خیابان ستار خان

به علت وجود کاربرى هاى جاذب جمعیت در محدوده، همچنین 
حضور دستفروشان که موجب شلوغى و اغتشاش بیشتر محدوده 
گشته، حضور افراد متکدیان، فال فروشان، کودکان کار و... در 
محدوده زیاد مى باشد که اى موضوع از امنیت محدوده به شدت 

کاسته است.

فلکه دوم صادقیه

عدم تناسب عملکرد موجود با فضاى دراختیار- عدم وجود فضاى 
اختصاصى موتورهاى پیک رستوران کمبود عملکردهاى مکمل 

و مورد نیاز(انبار و پارکینگ)و کاهش ایمنى و امنیت محدوده

خیابان ستار خان

جدول 4. عوامل موثر بر امنیت در محدوده



700

صلنامه مدیریت شهرى
Urban Management
شماره 47 تابستان 1396
No.47 Summer 2017

عدم  و  محدوده  در  تجارى  و  ادارى  عظیم  بناى  تعدادى  وجود 
رعایت هماهنگى(از نظر ابعاد فضا یا سیماى عمومى) خط آسمان 

نامناسب

هاى  مغازه  در  دراختیار  فضاى  با  موجود  عملکرد  تناسب  عدم 
خیابان ستارخان و محدوده فلکه دوم صادقیه سد معبر و کاهش 

ایمنى و امنیت

کاربرى هاى محدوده فلکه دوم صادقیه

طراحى نامناسب نماها و ایجاد اغتشاش بصرى

کاربرى هاى موجود در خیابان ستارخان

فقدان نورپردازى کافى در محوطه على رغم حضور کاربرى هاى 
جاذب جمعیت و کاهش ایمنى و امنیت

خیابان ستارخان

و  ساخت  درحال  ساختمان  نماى  براى  مناسب  پوشش  فقدان 
کاهش امنیت در شب

کاربرى تجارى درحال ساخت در فلکه دوم صادقیه



701

فصلنامه مدیریت شهرى
Urban Management
شماره 47 تابستان 1396
No.47 Summer 2017

نتیجه گیرى
با توجه به نقشى که امنیت در شهر و فضاهاى شهرى ایفا 
مى کند این مفهوم همواره در میان واژگان اصلى طراحى 
شهرى وجود داشته است. امنیت ارتباط مستقیمى با فضا 
شهرى،  نامناسب  فضاهاى  دارد.  شهرى  ساز  و  ساخت  و 
معمارى  با  شهرهایى  ناامن،  محلات  دفاع،  بى  فضاهاى 
امنیت  کننده  تهدید  عوامل  از  همه  و  همه  مردانه،  صرفا 
شهرى و اجتماعى هستند. فضاهاى شهرى جرم زا تحت 
به  که  شوند  مى  یاد  نیز  شهرى  دفاع  بى  فضاهاى  عنوان 
فضاهاى  سایر  به  نسبت  گفت  توان  مى  تعریف  لحاظ 
اساس  بر  دارند.  جرم  بروز  براى  بیشترى  قابلیت  شهرى 
شدت  به  فضاها  کیفیت  گفت  توان  مى  تحقیق  یافته هاى 
تحت تأثیر میزان امنیت در آنهاست. در این  پژوهش ابتدا 
آزمون  قالب  در  و  کنندگان  استفاده  نظرات  اساس  بر  و 

صادقیه  فلکه  محدوده  امنیت  میزان  اى  نمونه  تک  تى 
بررسى شد که نتایج نشان داد که امنیت بر اساس اصول 
دارد.  قرار  پایینى  سطح  در  محدوده  این  در   CPTED
سپس میان نقاط و محدوده اطراف فلکه صادقیه جرم خیز 
مجتمع  که  شد  تعیین   AHP مدل  اساس  بر  نقطه  ترین 
گلدیس و خیابان ستارخان به عنوان نقطه اى جرم خیز تر 
از سایر نقاط تعیین شد. سپس بر اساس برداشت میدانى 
نقطه  این  خیزى  جرم  واقع  در  و  امنیت  بر  موثر  عوامل 
بررسى گردید.  عواملى چون تداخل تردد پیاده و سواره، 
و عدم وجود پیاده رو مناسب با عرض کافى، سنگفرش 
عدم  پیاده،  محدوده هاى  استاندارد،  نورپردازى  و  مناسب 
وجود فضایى مجزا و تعریف شده براى ایستگاه تاکسى و 
اتوبوس و ایجاد ترافیک متراکم سواره، اغتشاش بصرى، 
نوع  در  مرتبط  عملکردهاى  همجوارى  در  توجه  عدم 

این  در  پیاده  زیاد  تردد  رغم  على  رو  پیاده  نامناسب  سنگفرش 
محدوده و کاهش ایمنى

خیابان ستارخان

بعلت عدم وجود فضاى ساماندهى شده براى دستفروشان، اغلب 
دستفروشان در محدوده پیاده رو به فروش محصولات خود اقدام 
مى کنند که این موضوع موجب اغتشاش بصرى و سدمعبر در 

محدوده و بروز ناامنى مى شود.

دستفروشان محدوده خیابان ستارخان  و جنوب فلکه دوم صادقیه                  

عدم ساماندهى دستفروشان و ایجاد هرج و مرج در سیماى شهر 
و اغتشاش بصرى

خیابان ستارخان
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جاذب  کاربرى هاى  وجود  مزاحمت،  ایجاد  و  مراجعین 
که  دستفروشان  حضور  همچنین  محدوده،  در  جمعیت 
موجب شلوغى و اغتشاش بیشتر محدوده گشته و حضور 
و...در  کار  کودکان  فروشان،  فال  متکدیان،  زیاد  تعداد 
محدوده، عدم تناسب عملکرد موجود با فضاى دراختیار- 
رستوران  پیک  موتورهاى  اختصاصى  فضاى  وجود  عدم 
کمبود عملکردهاى مکمل و مورد نیاز(انبار و پارکینگ)، 
وجود تعدادى بناى عظیم ادارى و تجارى در محدوده و 
عدم رعایت هماهنگى(از نظر ابعاد فضا یا سیماى عمومى) 
با  موجود  عملکرد  تناسب  عدم  نامناسب،  آسمان  خط 
فضاى دراختیار در مغازه هاى خیابان ستارخان و محدوده 
نامناسب  طراحى  معبر،  سد  ایجاد  و  صادقیه  دوم  فلکه 
کافى  نورپردازى  فقدان  بصرى،  اغتشاش  ایجاد  و  نماها 
در محوطه على رغم حضور کاربرى هاى جاذب جمعیت، 
فقدان پوشش مناسب براى نماى ساختمان درحال ساخت 
و کاهش امنیت در شب، سنگفرش نامناسب پیاده رو على 
فضاى  وجود  عدم  محدوده،  این  در  پیاده  زیاد  تردد  رغم 
در  مرج  و  هرج  ایجاد  دستفروشان  براى  شده  ساماندهى 
سیماى شهر و اغتشاش بصرى همگى مواردى هستند که 
باعث کاهش ایمنى و امنیت در محدود شده اند.  بنابراین 
برمبناى  که   CPTED رویکرد  با  که  گفت  توان  مى 
جلوگیرى از جرائم بر پایه اصول طراحى است، مى توان از 
محیط هاى شهرى به شکل بهینه، بهره جست. و فضاهایى 
با امنیت بیشتر طراحى نمود. و با بکار بردن این اصول در 
طراحى فضاها امنیت افزایش مى یابد، لذا با بهره گیرى از 
طراحان  معماران،  دیدگاههاى  جمله  نظرى(از  بررسیهاى 
شرایط  نیز  و   (CPTED زمینه  در  شهرى  برنامه ریزان  و 
زیر  راهکارهاى  موردبررسى،  محدودة  کالبدى  محیط 
فضاهاى  دیگر  و  فضا  در  امنیت  وضعیت  بهبود  درجهت 

مشابه، قابل ارائه است.
طراحى  رویکرد  اساس  بر  پیشنهادى   راهکارهاى 

(CEPTED)محیطى
قلمرو؛ 1. استفاده از محوطه سازى، حفاظ و نرده در 
طراحى و تقویت قلمروهاى طبیعى و 2. استفاده از موانع 
مسدودکننده مانند دیوارها، حصار و نرده و افزایش کنترل 
دسترسى محدوده ایستگاه تاکسى و افزایش ایمنى و امنیت
روزنامه  و  تلفن  کیوسک هاى  دهى  جاى   .1 نظارت؛ 
فروشى یا دکه هاى سیار در مناط جرم خیز و 2. افزایش 
دید با پوشش گیاهى و محوطه سازى کم از طرى طراحى 
افزایش  معیارهاى  براساس  منظرسازى   .3 و  شهرى  منظر 

دهنده دید و نظارت عمومى
دسترسى ازطریق  دسترسى؛ 1. توجه به کنترل  کنترل 
نورپردازى مناسب و کافى در مسیرهاى تردد سواره و پیاده 

و افزایش ایمنى و امنیت
فضایى  ریزى  برنامه  اصلاح   .1 جرم؛  فرصت 
ازطریق استفاده کارآمد از فضاهاى شهرى؛ 2. استفاده از 
جداره  کف،  پوشش  مانند  مناسب  شهرى  زیرساخت هاى 
رعایت  و3.  ستارخان؛  محدوده  در  سازى  محوطه  و 
و  روشنایى  چراغ هاى  مانند  شهرى  مبلمان  استانداردهاى 

تابلوهاى شهرى و افزایش نظارت و امنیت
تجهیزات  نگهدارى  و  تعمیر   .1 نگهدارى؛  و  تعمیر 
از  حفاظت   .2 ارتباطى؛  علائم  و  تابلوها  مانند  شهرى 
آسیب رساندن به تجهیزات شهرى مانند حفاظ دار کردن 
چراغهاى معابر؛ 3. ساماندهى به وضعیت نماها وسرزنده 

کردن محیط با استفاده از فضاى سبز و آب
ساماندهى   .1 اجتماعى؛  فعالیت هاى  از  حمایت 

دستفروشان؛ 2. ایجاد فعالیت هاى شبانه

منابع و ماخذ
حمیدرضا؛ . 1 شعاعى،  اصغر؛  على  فرد،  احسانى 

مالکى شجاع، کیانا (1392) ارزیابى میزان احساس 
امنیت شهروندان در شهرهاى جدید. مورد پژوهى: 
شهرى،  مدیریت  فصلنامه  اشتهارد،  جدید  شهر 

شماره 31صص 334-317.
پاك نژاد، نوید(1393)، برنامه ریزى فضاهاى امن شهرى با . 2

واقع  گالبدره  آبک  محلۀ  موردى  (نمونۀ   CPTEDرویکرد
در منطقۀ یک شهردارى تهران(، نشریه هفت شهر، دوره ى 

چهارم، شماره 47-48، صص 69-58.
فضاهاي . 3 طراحی  «راهنماي   ،(1384) جهانشاه،  پاکزاد، 

شهري»، تهران: وزارت مسکن و شهرسازي.
 جمالى، هاجر و فریبا شایگان (1390)، نقش تاکسى بى سیم . 4

مطالعات  تهرانى، فصلنامه  زنان  امنیت  احساس  بر  بانوان 
مدیریت انتظامى، سال ششم، شماره اول، صص 114- 95.

در . 5 یا  همسو  شهرى  طراحى  اکرم(1393)،  زارع،  سلامتى 
شهر  موردى  نمونه  فرد؛  در  امنیت  احساس  ایجاد  تقابل 
تکنولوژى،  و  علوم  پیشرفت هاى  سمپوزیوم  نهمین  دزفول 
مشهد،  پایدار،  توسعه  و  شهرسازى  معمارى،  ملى  همایش 

ایران، 29 آبان.
شریعتى، سعید (1384)، بررسى احساس امنیت عمومى در . 6

استان خراسان، پژوهشکده اقبال، جهاد دانشگاهى مشهد..
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 شیخى . محمدتقى (1380)؛ جامعه شناسى شهرى؛ تهران: 7. 
انتشارات شرکت سهامى انتشار.

فضاهاى . 8 محیطى  ویژگى هاى  اسماعیل(1387)  صالحى، 
و  شهرسازى  تحقیقاتى  و  مطالعاتى  مرکز  امن،  شهرى 

معمارى، صص:107تا114تهران.
بررسى . 9  (1392) هژیر  شمسى،  و  صفر  رحمتى،  قائد 

شاخص هاى طراحى محیطى در پیشگیرى، از جرم، هویت 
شهر، دوره ى هفتم، شماره ى 16صص 70-63.

قلیچ، مرتضى و حسن عمارى(1393)درآمدى بر فضاى بى . 10
دفاع شهرى. انتشارات تیسا.

محمودى، . 11 و  مسعود  محسن،حیدریان؛  کلانترى، 
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