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Political trust is the stabilizer of society and it is necessary to measure its level constantly. This research 
tries to go beyond conventional methods and propose a new method for measuring political trust with the 
help of data mining. For this purpose, it was tried to obtain the calculation model of political trust with the 
help of big data of 1649 variables in different fields, arising from the activism of Iranian citizens based on 
"observational big data". The recent research method is a combination of quantitative and qualitative 
methods (with the dominance of the quantitative method); As first, the concept, dimensions and variables 
of political trust were investigated based on the method of documentary analysis and with the use of 
phishing tools. Then, according to the theoretical structure of the concept of political trust, related 
variables were extracted with the help of interviews with experts, then KDD method was used to analyze 
the big data. As with the help of machine learning, two supervised and unsupervised data mining 
methods were analyzed and the best algorithm was selected according to the two criteria of less risk and 
greater utility. With the conducted investigations, the best model of supervised learning under 
classification and "Neural Net" algorithm was introduced. So, with IBM SPSS Modeler tool, the data was 
"classified" in four steps, screening, discovery of correlated data, normalization and modeling. It should 
be noted that in the modeling stage, the influence coefficients of 13 variables obtained from the previous 
stages were extracted and their ratio in the neural network according to the effect of the middle layers 
(hidden layers) on the political trust based on the neural network.  
Key words: Political trust, Computational Social Sciences, Data Mining, Islamic Republic of Iran, neural 
net.
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طراحی الگوی محاسباتی اعتماد سیاسی به 
 کاویجمهوری اسلامی ایران با کمک داده

 82/02/8240تاریخ پذیرش:     82/40/2408تاریخ دریافت: 

 ***زادهعلی مرشدی ،**پرویز امینی  ،*نژادمحمدصالح بهشتی

(106-121) 

 
 چکیده
 پاوراش ایا . اسات ضاررر  رخاااداا در جامعا  ثباا  ایجاد جهت سیاسی اعتماد سنجش

 در متغیاار 2441 اااا دادهکلان کما  باا  را سیاسای اعتماااد محاسااباتی الگاو  کوشااامای
 اااا داده کاالان» باار مبتناای ایااران شااهررااان کنشااگر  از برآماااه مختلاا   اااا حوزه

( کمای ررش غلبا  باا) کیفی ر کمی ررش از ترکیبی پوراش  ررش. آررد دست ب  «مشااااتی
 تحلیا  ررش بار مبتنای سیاسای اعتماد متغیراا  ر ابعاد مفهوم  بررسی ب  ابتاا ررازای  است؛

 سیاسای  اعتمااد مفهاوم  سازه اظر  مطابق سپس. شا پرداخت  بردار فیش ابزار با ر اسناد 
 رتحلی تجزیا  جهات آاگااه ر شااه اساتخرا  خبرگاان باا مصاحب  کم  ب  مرتبط متغیراا 

 در ماشای  یاادگیر  کم  با امچنی . گرفت قرار بردار بهره مورد KDD ررش اا دادهکلان
 ریسا  معیاار در با  توجا  باا ر شااه تحلیا  کاار داده در اظار  بارن ر اظار  تحت ررش
 باا یاادگیر  شااه ااجاام اا بررسای باا. شا ااتخاب الگوریتم بهتری  بیشتر  مطلوبیت ر کمتر

. شاا معرفای ماا  بهتاری « Neural Net» عصابی شابه  الگوریتم ر بنا طبق  ذی  اظار 
 سااز  غربا  گاام  چهاار در اااداده «بناا طبق » با  IBM SPSS Modeler ابازار باا سپس
 در اسات ذکار با  لازم. گرفات صاور  سااز ما  ر سااز ارما  امبسات   اا داده کش 
 شااه اساتخرا  گذشات   مراح  از آماهدستب  متغیر 21 تأثیرگذار  ضرایب ساز ما  مرحل 

 اعتمااد بار( مخفای اا لایا ) میااای اا لای  تأثیر مطابق عصبی شبه  در ااآن اسبت ایز ر
 .شا داده اشان عصبی شبه  بر مبتنی سیاسی

کار ؛ جمهور  اعتماد سیاسی؛ علوم اجتماعی محاسباتی؛ داده :گان کلیدیواژ 
 .اسلامی ایران؛ شبه  عصبی
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 مسئلهمقدمه و بیان 

عنوان و الگوی حکمرانی خوب در دوران معاصر به سالاریمردمۀ وارشدن الگوپس از مطرح
اجتمااعی جوامام ملتلا ،  -هاای سیاسایترین شایوه مادیریس سااختار و ن ااممطلوب

در کاانون مطالعاات و  هاای اخیار،زیرمحورهای حکمرانی ازجمله اعتماد سیاسی در دهه
علوم سیاسی بر این امر  تحقیقات قرار گرفس. به دنبال مطالعات صورت گرفته، اندیشمندان

صاورت مساتقیو و ریرمساتقیو بار ساطوح باه اعتماد سیاسایاذعان نمودند تغییرات میزان 
 -ساارمایه اجتمااعی، رتااایس و نارتاایتی سیاساای لاهازجمملتلا  زنادگی شااهروندان 

طاورکلی روابا  و باه پاییریمشاارکس و مسائولیس اجتماعی، نابسامانی و ثبات سیاسای،
: 0931تیلی، ) خواهد بود تأثیرگیار ها با ساختار حاکمیس و نهادهای ملتل  آنآن متعامل

لامی ایران با توجه به (. اهمیس مسئله اعتماد سیاسی به حاکمیس، در جمهوری اس01 -01
هاای نگرش جدید آن به الگوی حکمرانی و ساختاربندی قدرت و تفاوت شگرف آن با ن ام

 رایج، نیز مضاع  اسس. 
های در چنین شرایطی تروری اسس اعتماد سیاسی به جمهوری اسلامی ایران، در دوره

های حاکو بر روشو میزان نوسانات آن ثبس شود؛ بدین من ور مطابق  گرددملتل  بررسی 
هاا، آن ازجملههای ملتل  سعی شده این مهو صورت گیرد؛ علوم اجتماعی، در طول سال

ای به سنجش اعتماد سیاسی در جامعاه ایاران نوبه صورتبههای ملتلفی اسس که پیمایش
 من ورباههاای اخیار روشای های مرسوم، جدیداً طای ساالشود. در کنار روشپرداخته می

 1«علوم اجتماعی محاسباتی»سنجش مفاهیو علوم اجتماعی پیشنهاد شده اسس که از آن به 
 شود. تعبیر می

گیار علوم اجتماعی محاسباتی به دنبال ظهور "عصر دیجیتال" پدیاد آماده و پیاماد هماه
کاه محای  را  باوده اساس« فضای آنلاین»گیری فضای جدیدی به نام ها و شکلشدن رایانه

 ازن رها سازد. البته تا مدتگیری و نیز آزمایش محققان علوم اجتماعی فراهو میزهبرای اندا
محققان اطلاعات کاربردی مورد استفاده علوم اجتماعی محاسباتی فاقاد اهمیاس پنداشاته 

                                                             

1. computational social sciences 
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هاای اخیار، باا گیشتند. اما در طول ساالبها میاز کنار این گنجینه گران سادگیبهشد و می
 اطلاعات ملازن سایر و وب داده، انبارهای داده، هایهای میکور )پایگاهدهبرداری از دابهره

که به  شکل گرفسدر ذیل علوم اجتماعی محاسباتی  1کاویها(، علو نوپایی به نام دادهیا داده
 (.01: 9103پردازد )بهاتیا، کش  خودکار الگوهای ناشناخته در حجو زیاد داده می

 اساتفاده از با اجتماعی تعاملات و انسان رفتار در پژوهش به ،محاسباتی اجتماعی علوم
( ایان علاو، یال علاو 9: 0931)شاعبانی،  .دارد اشااره طورکلیباه کاامییوتر هایقابلیس

 کاامییوتر، علاوم آمار، ریاتیات، ازجملههای گوناگونی ای اسس و به ترکیب رشتهرشتهمیان
 ,.Counts, S., De Choudhury, M., Diesner, Jپاردازد )زیستی می و علوم اجتماعی علوم

Gilbert, E., Gonzalez, M., Keegan, B., Naaman, M. and Wallach, H., 2014 :011- 
 تحلیل -9 اجتماعی، سازیشبیه و سازیمدل -0از:  اندعبارتهای اصلی آن ( و مؤلفه011

 .آنلایان هاایآزماایش و مجاازی هاایآزمایشگاه -9آنلاین و  تعاملات روندهای دیجیتال
(See: Bravo & Mike, 2017)  

 
 Data Analyst vs Data Scientist. 1شکل شماره 

 عنوانباهاخیر و  پژوهش حاتر در تلاش اسس متناسب با تحولات تکنولوژیل روزهای
 مؤلفاه فهو در متمایز های حوزه علوم اجتماعی محاسباتی و به روشییکی از اولین پژوهش

سیاسی، این مفهاوم اساسای را ماورد بررسای قارار دهاد و باه علاوم  اعتماد شناختیجامعه
"روش" برای فهو نوسانات این مفهوم در جامعه بنگارد و از ایان  مثابهبهاجتماعی محاسباتی 
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های سیاسای خاود ها و کنشای که ملاطبین فارغ از انگیزههای گستردهکمل داده باطریق 
هایی که مؤسسات ملتل  به دلایال اند و نیز دادهگیاشته جایبهدر فضای مجازی از خود 

اند به بررسی مؤلفه اعتمااد سیاسای بیاردازد و باه الگاوی آوری آن پرداختهمتفاوت به جمم
کاه در دو  ایگوناهبهمحاسباتی نوسانات اعتماد سیاسی در جمهوری اسلامی دسس یاباد؛ 

های مرتب  با مدل مفهاومی رت به بررسی دادهبلش یادگیری با ن ارت و یادگیری بدون ن ا
هاای ایان دو بلاش، الگاویی بارای ترین الگوریتوترین و کاربردیپرداخته و به کمل مهو

کش  الگوی محاسباتی اعتماد سیاسی را پیشنهاد دهد. بر این اساس سؤال اصلی پاژوهش 
هاو ی اسایمی سیاسای    مم اعتماا  نوسانات الگوی محاسباتی بدین شرح خواهد بود:

 چیست؟ ایران

این پرسش اساسی، تروری اسس به بررسی مفهوم اعتماد سیاسی پرداخته شود؛  کنارالبته در 
مفهوم اعتماد سیاسی برخلاف اعتماد اجتماعی یا میان فردی که افقای اساس، باه یال رابطاه 

اناد ن ار گیاریعمودی، یعنی رابطه میان مردم با نهادهای دولتی و افرادی که در مسند تصمیو
در گایر  ،( همچنین تروری اساس بیاان شاود 0930مقدم، سیدامامی، منت ریر.ک:دارد. )

بیشتری بر نوساانات اعتمااد سیاسای  تأثیریل میان دو رهیافس فرهنگی و رهیافس نهادی کدام
سطح خرد و سطح کالان توان در دو بعد دارد. لازم به ذکر اسس برای فهو اعتماد سیاسی، می

ها و نهادهای دولتی و من اور از جتماع نگریسس؛ من ور از سطح کلان، اعتماد به سازمانبه ا
 فردی اسس. طوربهسطح خرد، اعتماد به کارگزاران و رهبران سیاسی 

 مفهوم شناسی اعتماد

 کسای، کردن باه و تکیه شدن متکی ازجملههایی واژه با فارسی زبان در لغوی ازن ر اعتماد
اعتماد  (919: 0911 معین،)مترادف اسس  باور و وثوق اطمینان،، به کسی کاری واگیاشتن

در ادبیات اجتمااعی و سیاسای دارای تعااری  متعاددی اساس کاه در اداماه باه برخای از 
 شود. ترین این تعاری  اشاره میمهو
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 . تعاریف مختلف اعتماد1جدول شماره

کننادگی  تسهیل اسس و در عین   اعیفرایندهای اجتم کنندهتسهیل مثابهاعتماد عمومی به
 شود؛ بنابراین اعتماد عماومی بساتر و فضاایی اساس کاهمناسبات، سبب چسبندگی نیز می

کناد و هزینه میمادی را تسهیل و کو این نیروها از سرمایه و استفاده تعامل  نیروهای انسانی
بوده و بدون  حضاور  های اجتماعی گیری گروهدر حقیقس اعتماد عمومی، منبم  اصلی شکل

جزئی از اعتماد عمومی متشاکل  عنوانبهگیرد و اعتماد سیاسی هیچ گروهی شکل نمی ،آن
اعتماد مردم به یکدیگر، اعتماد مردم به حکومس و نهادهای اصلی  ازجملهاز ابعاد ملتلفی 

ایان  جامعه، اعتماد نهادهای میکور به یکدیگر و اعتماد نهادهای حاکمیتی به مردم اسس و
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هاای ارتباطاات اجتمااعی مؤلفاه تاأثیرهاای سیاسای، تحاس مسئله در همه جوامم و ن ام
هاای کاری، صداقس، وفای باه عهاد، انصااف و عادالس، ارزشدرسس شهروندان ازجمله

  اعتمادآفرین و... قرار دارد.

 تحقیق ینظر  یمبان

 باه اعتماد و سیاسی دهاینها به اعتماد سیاسی، ن امبه اعتماد بُعد سه شامل اعتماد سیاسی
 حاکماان موفقیاس و تواناایی پیراماون شاهروندان بااور از ایبوده و درجه سیاسی کارگزاران

: 0931 خانباشای و زاهادی)ساازد تبیاین مای ها راانت ارات آن ساختن برآورده در سیاسی
)لیچ و (. سطوح اعتماد، از سطح بین فردی )خرد( تا سطح نهادی )کلان(، گسترده بوده 11

های ملتلفی قابل بررسی اسس و حامل ن ریات متفاوت و قابل ( و در حوزه9111سباتیر، 
 در من ار فرهنگای، اعتمااد کاهطوریبه( نهادی اساس؛ 9( فرهنگی و 0 تقسیو در دو من ر

( کااه در رونااد 0931)اساادی و رتااوی،  اسااس الاذهااانی بااین و انتزاعاای امااری سیاساای
گیارد ی مطابق باا تجربیاات تماام مراحال زنادگی شاکل مایپییری ذیل ن ام سیاسجامعه

 1سارمایه اجتمااعی ذیال، بیشاتر در این نگرش (. اعتماد سیاسی71: 0331)اینگلهارت، 
 باه نسابس عمومی تفسیر و تلقی یل سیاسی شود. در مقابل من ر نهادی اعتمادشناخته می

ن ام سیاسای  هایسیاسس و هابرنامه ، کارگزاران ون ام سیاسیگیری جهس و فعلی عملکرد
بعد کودکی مرتب  اسس که در قالب محوریس نهادهای سیاسی در تحلیل بوده و به دوران ما

گیرد و به ماهیس نهادهای سیاسی و تجربیات باازیگران کو و کی  اعتماد سیاسی شکل می
دی (. اعتماد از من ار نهاا 790 -703: 9100شود )اسچون و چنج، سیاسی نسبس داده می

 د.گردبررسی می 2بیشتر تحس عنوان حکمرانی
کیدباید  گایاری تجربیاات اثر باارههاای نهاادگرا درهای فرهنگای و ن ریاهکرد ن ریه تأ

هار دو اعتمااد  چراکاه(  011: 0930سیاسی بر اعتماد سیاسای ناساازگار نیساتند )ردادی، 
( 79 -91: 9110کنناد )میشالر و روز، پییری تئاوریزه مایعنوان پیامد جامعهسیاسی را به
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ای کاه باه گساترش اعتمااد پاییریشرای  و کیفیس تجاارب جامعاهها درباره آن ،حالبااین
هاای شود تفاوت دارند؛ در ن ریات فرهنگی، تعاملات اجتماعی، زمیناهسیاسی مربوط می

هاای روابا  شوند که اعتماد بین فردی و تعمیو آن باه ساایر حاوزهاعتماد سیاسی تلقی می
های نهادگرا بر تجاارب ن ریه کهدرحالی(. 09: 9111کند )اسیایرو، اجتماعی را ایجاد می

کیددر فضای سیاسی و کارآمدی نهادها  اعتماد سیاسی باه عملکارد  مثال،عنوانبهدارند.  تأ
س دهد یا در امور نادرسامثل این ایده که دولس پول را هدر می شدهاثباتنهادهای واقعی و 

 (.  111 -130: 0331شود )هیترینگتون، کند مربوط میهزینه می
هاای اعتمااد سیاسای، عوامال با توجه به توتیحات فاوق در تعریا ، ن ریاات و رهیافاس

تاوان هماه ایان عوامال را در متعددی در حوزه اعتماد سیاسی قابل اشاره هستند که مای تأثیرگیار
های نهادی و فرهنگی در دو بلش کلان و با رهیافسچهار محور خلاصه کرد؛ این عوامل مطابق 

( عملکرد دولس و ساختار ن ام سیاسی حاکو و بهبود بسترهای اقتصاادی و 0از:  اندعبارتخرد 
هاا و ( عملکارد اشالاد در دولاس9(، 91: 0911 احساس ماردم از ایان عملکارد )لاوئیس،

 یساازوکارهای و اسایفرهنگ س( 9 ساختار ن ام سیاسی حاکو و احساس مردم از این عملکرد،
هاای پییری فردی )تضعی  یا تقویاس ارزش( جامعه1و ( 010-011: 0913 دال،) لیدموکرات
 (.019 – 011: 0913 فوکویاما،)اخلاقی (  -میهبی

 . عوامل مؤثر بر اعتماد سیاسی2جدول شماره 

 رهیافت فرهنگی رهیافت نهادی 

 کلان
سیاسی حاکم ر بهبود بستراا  عملهرد درلت ر ساختار اظام 

 سیاسی ر احساس مردم از ای  عملهرد -اقتصاد 
ر فرانگ   یدموکرات  سازرکاراا

 یاسیس

 خرد
اا ر ساختار اظام سیاسی حاکم ر عملهرد اشخاص در درلت

 احساس مردم از ای  عملهرد
پذیر  فرد  )تضعی  یا تقویت جامع 

 اخلاقی( -اا  مذابیارزش

 های پژوهش()منبع: یافته

 تحقیق مدل مفهومی

، بارای مسائلهترین جهس کنکاش در حوزه الگوی محاسباتی نوسانات اعتماد سیاسی، مهو
در ایان ارتبااط، عوامل مؤثر بر اعتماد سیاسی اساس.  تحقیق در حوزه اعتماد سیاسی، درک

عوامل مؤثر بار  ،های سنتی  بندیاند و در دستههای ملتلفی را اختیار کردهپژوهشگران شیوه
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( 9( عوامال شلصایتی و 9جمعیتای؛  -( عوامل اجتمااعی0اعتماد سیاسی را در سه دسته 
(. امااا در 101 -113: 0319انااد )ال.کُاالعواماال ماارتب  بااا اثربلشاای سیاساای قاارار داده

 کاهطوریبه .رویکردهای متأخر امکاان تقسایو ن ریاات متاأخر در دو رهیافاس مهیاا شاد
د سیاسای در یکای از دو رهیافاس کالان فرهنگای و نهاادی اعتمااد های حوزه اعتماپرسش

سیاسی جایاابی شاده و پژوهشاگران چناین نتیجاه گرفتناد باا تارجیح رهیافاس فرهنگای، 
پییری و تربیس اجتماعی آنان در اعتماد سیاسی اهمیس بیشتری شلصیس افراد و نیز جامعه
ابی افراد از عملکرد حکمرانای حکمرانی  حکومس و ارزی چنانچهخواهد داشس و در مقابل 

بیشتری داشته باشد رهیافس نهادی اولویاس بیشاتری در  تأثیردر فهو آنان از اعتماد سیاسی 
یابد. لازم به ذکر اسس بارای فهاو اعتمااد های اعتماد سیاسی میبررسی و احصاء شاخص

از ساطح توان در دو بعد به اجتماع نگریسس؛ سطح خرد و سطح کلان، من ور سیاسی، می
ها و نهادهای دولتی و من ور از سطح خرد، اعتماد باه کاارگزاران و کلان، اعتماد به سازمان

 فردی اسس. طوربهرهبران سیاسی 
با توجه به مطالعات صورت گرفته در ارتباط با اعتماد سیاسی )مطابق با تعری  اعتماد، 

و متغیرهاا ماؤثر بار اعتمااد هاا های اعتماد سیاسی و مؤلفهتعری  اعتماد سیاسی، رهیافس
  شود:سیاسی( مدل ذیل برای بررسی اعتماد سیاسی پیشنهاد می

 
 . مدل تحلیلی اعتماد سیاسی2شکل شماره 
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 پیشینه پژوهش

پیشینه پژوهش حاتر در دو حاوزه بررسای میازان اعتمااد سیاسای و نیاز علاوم اجتمااعی 
 کاوی( قابل بررسی اسس؛ محاسباتی )داده

 از: اندعبارتجمهوری اسلامی ایران  های حوزه اعتماد سیاسی درپژوهشترین مهو
 های حوزه اعتماد سیاسی. پیشینه پژوهش3جدول شماره

 
 های پژوهش()منبع: یافته 

 از: اندعبارت ،و در حوزه علوم اجتماعی محاسباتی
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 . پیشینه پژوهش حوزه علوم اجتماعی محاسباتی4جدول شماره 

 
 های پژوهش()منبع: یافته

 شناسی پژوهش روش

تهیاه  یعنی .اسس 1«ترکیبی» طورکلیبه ،های حوزه علوم اجتماعی محاسباتیروش پژوهش
آید های مرتب  با مدل مفهومی از طریق روش کیفی به دسس میمدل مفهومی و تبیین مؤلفه

صاورت هاای آمااری ها و به روشبا کمل الگوریتو ازآنجاکهو سیس تهیه مدل محاسباتی 
 ههای حاوزتوان اذعان کرد در پژوهشآید؛ البته میگیرد از طریق روش کمی به دسس میمی

علاوم اجتمااعی  چراکاه ؛هاا اساسرلبه بر کمی بودن پاژوهش ،علوم اجتماعی محاسباتی
در ابتدای قرن بیستو در استفاده از  کنس ای اسس که آگوسستمنای محقق یافته ،محاسباتی

کرد؛ در علوم اجتمااعی محاساباتی، مطرح می عی برای علوم اجتماعیطبی علوم هایروش
کند پردازد و تلاش میها( میها )کلان دادهعملیات الگوریتو ابزاری اسس که به تحلیل داده

یابی مطاابق طی روندی با کمل استنباط آماری نقشی جایگزین برای مرحله برهان و علیس

                                                             

1. Mix Method 
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گیارد. مطاابق ایان مهاو، تاروری اساس  عهادهبار های سانتی در علاوم اجتمااعی روش
هماان برهاان یاا  واقمباهکاوی مورد استفاده قارار گیارد کاه بتواناد الگوریتمی در مسیر داده

های سنتی جانشینی کند و هماه آن اصاول و منطقای را کاه در قواعاد یابی را در روشعلیس
م اجتماعی سنتی مطرح های علوهای تحلیل برای پژوهشع روشااستدلال و نیز انتلاب انو

کاوی دو نوع گازارش داده معمولًا در دادهاسس بوده اسس به همراه داشته باشد. لازم به ذکر 
هاا بینای یاا بارآورد دادههایی درباره پیشها )الگوها( و گزارششود: گزارش درباره یافتهمی

 ( و پژوهش اخیر گزارشی از نوع دوم اسس.1: 9111لینان، )تانگ و مل

 آوری دادهعجم

ها هساتند آوری اطلاعات و دادههای علوم اجتماعی در حوزه استقراء، نیازمند جممپژوهش
ها بایاد متناساب اما انتلاب اطلاعات و داده حاصل گردند؛الگوها  ها،تا به کمل این داده

های ن ری پژوهش باشاند؛ من اور از ساازه ن اری هماان ایاده انتزاعای اساس کاه با سازه
 مسائلههای مرتب  باا کنند تا به کمل آن دادهها را مطالعه مین علوم اجتماعی آنمتلصصا

آساان  ظاهرباه( متأسفانه ایان فرایناد کاه 11: 0111پژوهش را اتلاذ نمایند )سالگانیل، 
 نماید، رالباً بسیار مشکل بوده و نیازمند دقس بسیاری اسس.می

هاایی هاا در قالاب دادهاین مشکل در علوم اجتماعی محاسباتی، بازنمایی یافتاه حلراه
ترین متغیرها به چارچوب ن ری اتلاذ شود که نزدیل ایگونهبهمتناسب با سازه ن ری اسس 

گاردد. البتاه ممکان اساس  ن رصارفو از سایر متغیرها هرچناد بسایار متناوع و گساترده، 
تاوان باه کمال اساتنتا  ل نقص داده مواجه شاود کاه مایپژوهشگر در این شرای  با مشک

د و همچناین باا ناگویصفات شلص یا آنچه متلصصان علوم اجتماعی بدان انتسااب مای
. )اساتغناء کردها تا حدی از این مشکل عبور شی پیوند گزارتلفیق چند منبم داده یا به تعبیر

 و توسیم(
های مشاهداتی، باا برطارف کاردن دادهپژوهش تلاش خواهد شد به کمل کلاناین در 

د. همچناین از ابارداری قارار دسازد آنان را مورد بهرهدار میها را خدشهدادهمواردی که کلان
های دیگار را ها و پروژهدر پژوهش آمدهدسسبههای میان دو نوع کلان داده مشاهداتی، داده
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ر این پژوهش دو گونه اساس؛ اولًا ها دآوری دادهد. باید گفس جممگیرمورد استفاده قرار می
دهد و در پژوهش حاتر از طریق دیگاری اطلاعاتی که نوسانات اعتماد سیاسی را نشان می

آیااد و ساایس بااه کماال هااا بااه دسااس ماایدادهعلااوم اجتماااعی محاسااباتی و کاالان جزبااه
هاا باا قرار گرفته و نسبس کالان داده افزارنرمها تحس الگوریتو در دادههایی، کلانالگوریتو

 شود.نوسانات اعتماد سیاسی کش  می
ها که نوسانات اعتماد سیاسی در جامعه ایران را نشاان یابی به دادهبلش اول برای دسس

هاای هاایی کاه از مجموعاهآوری و مقایسه پیماایشدهند پژوهشگر تلاش نمود با جمممی
داخلی و خارجی در حوزه اعتماد سیاسی جامعه ایران صورت گرفتاه اساس سایر نوساانات 

و در بلش دوم بنا به متغیرهای ماؤثر بار اعتمااد  شوداعتماد سیاسی در جامعه ایران ترسیو 
هاای های متناظر باه کمال پاژوهشاشاره شد، ابتدا تلاش شد مؤلفه ازاینپیشسیاسی که 

هاای گساترده و تحلیل مضمون ( به دسس آید. سایس کالان داده مسبوق بر موتوع )روش
، باا مراجعاه باه ادارات، شادهتدوینهاای هاا و شااخصمتنوعی مطاابق باا ابعااد، مؤلفاه

های میکور با آنگاه قابلیس اطمینان شاخص خارجی جمم آوری شده و و منابم هاوزارتلانه
  1ارجاع به متلصصان مورد تبیین قرار گیرد.

  

                                                             

جمم کلان داده، آمارهای سرشماری، درگاه ملی آمار، پرتال خباری وزارت کشاور، بهداشاس  ترین منابم برای. مهو1
آوری اطلاعات انساانی در جوامام ملتلا  از جملاه جهانی، بانل جهانی، و... بودند که به طور مستمر به جمم

 پردازند.ایران می
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 داده کلان هایهای و شاخص. ابعاد، مؤلفه5ل شماره جدو 

 

 کاویداده

مجموعاه مبتنای بار شکل خاصی از تحلیل داده اسس کاه  ،کش  داده و یا همان کاویداده
به دنباال شناساایی های تحلیل داده ذیل روش ملتل  افزارهاینرم به کملهای بزرگ داده

 آمار در مقیاس و سرعسدر تعری  آن به عباراتی از قبیل  کهطوریبهاسس؛ الگوها و روندها 
(Pregibon D. (1999)،) بارای کشا  الگوهاا و هاا اکتشاف و تحلیل حجو زیاادی از داده

 0930هاا )اساماعیلی، ساازی دادهآمااده ،( Hon. J. Kamber, M. (2006)) قواعد معناادار
 ( اشاره شده اسس.93:

کشا   ،تاوان دو جازء اساسایهای ملتلا ، مایاز دیدگاهبا توجه به تعاری  مطرح شده 
کااوی را در دادهبینای نتاایج در آیناده ها و استفاده از این الگوها برای پیشالگوهای پنهان در داده
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فراینااد  ،درواقام ،هااکشا  داناش از پایگااه داده( 0930)مارادی و قاسامی، مشالص نماود؛ 
م، باالقوه یباد ،هایی که معتبرالگوها و مدل .اسسههای موجود در دادهو مدل 1تشلیص الگوها

 ( 1: 0911)رضنفری و دیگران، د و کاملًا قابل فهو هستند. یمف
KDD2 ،-CRISPهای ملتلا  ، روشکاویدادههای صورت گرفته در حوزه بنا به تلاش

DM3 ،SEMMA4  وDM-VC5  احصاء شده اسس کاه در ایان مقالاه باه روشKDD  پاژوهش
 گیرد.واکاوی نوسانات اعتماد در جمهوری اسلامی مورد بررسی قرار می

دربااره کشا   0313( در ساال KDD« )کشا  داناش داده»مبدع اصطلاح  عنوانبه شاپیرو
در جامعه هوش مصنوعی ( ابتدا KDD« )کش  دانش داده» واژه گوید:کاوی میدانش داده و داده

در ارتباط بیشاتری باا  ازآنجاکهها محققان پایگاه دادهبا آن  زمانهو و یادگیری ماشین متداول شد
در  کااویدادهواژه  ( ازKDD« )کشا  داناش داده»جاایگزین  هاا بودنادو رسانه وکارکسباهل 

 ( شناساایی0( و ایان روش شاامل مراحال 0: 9111استفاده کردند. )شااپیرو،  وکارکسباخبار 
 و داده ( کااهش1هاا، داده پاردازشپایش و سازیپاک( 9هدف،  داده مجموعه ( ایجاد9هدف، 

کاوی به کمل الگاوریتو و ( داده1ها، الگوریتو ( انتلاب7فرآیند،  اهداف ( تطبیق1، ریزیطرح
 (91 -0: 0337ارزیابی اسس. )فیاد، پیاتیسکی و اسمیس،  و ( ارائه مدل1

 
 (2112)شرما، میتال،  (KDD) کاویداده . مدل3شکل شماره 

 کاویابزار داده

کند کاوی را مطرح میکاوی، فهرسس متنوعی از ابزارهای دادههای دادهها و مجموعهسازمان

                                                             

1. Patterns 

2. knowledge discovery from data(KDD) 
3. CRoss-Industry Standard Process for Data mining(CRISP-DM) 
4. Sample, Explore, Modify, Model, and Assess(SEMMA) 
5. Virtuous Cycle of Data Mining(VC-DM) 
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کاوی ملتار در این پژوهش، با فرآیند داده IBM SPSS Modelerافزار که با توجه به تطابق نرم
 .افزار برای ادامه مسیر استفاده شده اسساز این نرم

 پژوهش های یافته

باا هادف تهیاه  ،IBM SPSS Modelerکاوی به کمل های تدوین مدل، در دادهیکی از ترورت
 عنوانباههاا دادهها، انتلاب یکی از کالانداده برآورد یا بینیها و نیز پیشیافته درباره هاییگزارش

نام ها برچسب دسته یا متغیر هدف داده بندی یکی ازدر روش دسته کهطوریبهاسس.  1داده هدف
گیرناد. در پاژوهش اخیار قارار مایکنناده بینیمتغیرهای پیشدر جایگاه  ها،و سایر ویژگی گرفته
هدف، اعتماد سیاسی به جمهوری اسلامی ایران اسس که لازم اسس در یل بازه زمانی  دادهکلان

یشنهاد شاده در ایان پاژوهش، طولانی مدت نوسانات آن ثبس شده باشد. مطابق مدل مفهومی پ
شود و بررسی اعتماد سیاسی در دو رهیافس فرهنگی و نهادی و در دو بلش خرد و کلی توصیه می

تروری اسس با توجه به روش پژوهش، سنجش اعتماد سیاسی مطابق این مدل مفهومی صورت 
بارداری د بهارههایی که با این مدل مفهومی همسویی و همااهنگی دارگرفته باشد و یا از پژوهش

کاوی اعتماد سیاسی، تنها سنجش اعتمااد سیاسای در یال ساال چنادان در داده ازآنجاکهشود. 
های متمادی و مستمر و ثانیاً با یال مفهاومی ای ندارد و لازم اسس این مفهوم اولًا طی سالفایده

د سیاسای های مارتب  باا مفهاوم اعتمااثابس مورد سنجش قرار گرفته باشد پس به سراغ پژوهش
رویو و توجه داریو که اولًا این پژوهش با مدل مفهومی پژوهش اخیر هماهنگ باشد و ثانیاً در می

 های متمادی و مستمر سنجش اعتماد سیاسی صورت گرفته باشد.طول سال
هاایی را از ارتبااط باا اعتمااد سیاسای باه های ملتلفی، پیماایشدر داخل کشور، مجموعه

 تاوان باه وزارت کشاور، مرکازهاا مایآن ازجملاهاناد کاه انجاام دادهجمهوری اسالامی ایاران 
، دانشگاه خواجه نصیرالدین طوسی اشاره کرد. اما برخلاف (ایسیا) ایران دانشجویان افکارسنجی

کدام موتوع اعتماد سیاسی را در یل پیماایش باا چاارچوب ن اری ها هیچتصور، این مجموعه
های میکور مادعی محرماانگی اند و البته برخی از مجموعههپیوسته انجام نداد صورتبهواحد و 

ود. بادین ژوهش اخیر برای پژوهشاگر فاراهو نبابرداری از آن را در پنتایج خود بوده و امکان بهره

                                                             

1. Target 
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خاااطر پژوهشااگر جهااس تهیااه ساایر نوسااانات اعتماااد سیاساای جمهااوری اساالامی ایااران بااه 
المللای رفاس. در ایان راساتا باین هاایهای میکور بسنده نکرده و باه ساراغ مجموعاهمجموعه

هاای مرباوط باه اعتمااد باه پیماایش و المللی که در حوزههای بینپژوهشگر لیستی از مجموعه
ها پرداخس. اما با مشاهده نتایج تحقیقات آناان، دسس آورده و به بررسی آناند بهپژوهش پرداخته

باوده و چنادان همساویی باا مادل چنین حاصل شد که مدل مفهومی مورد استفاده آنان نااقص 
مفهومی ملتار در این پژوهش ندارد و نیز برخی از آنان تنها در یل دوره کوتاه اعتمااد سیاسای را 

های آنان موتوعی تبعی باوده و اند و یا موتوع اعتماد سیاسی در پژوهشمورد پژوهش قرار داده
 اند. های ملتل ، از الگوهای متفاوتی استفاده نمودهیا در دوره

سال ( به پژوهش اعتماد سیاسی در ایران  01ای که یل دوره بلند مدت )اما تنها مؤسسه
البته الگوی ثابتی را در طول این دوره پاژوهش اختیاار کارده و الگاوی ملتاار آن  پرداخته و

 تا 9111 سال از 1لگاتوم مؤسسه پژوهش اسس ریاخ پژوهش ملتار یالگو به لینزد بسیار
 مؤسساه نیاا جینتاا بهاتی و با ایجاد تغییراتی ملاح طی  سندهینو پس ،2اسس 9190 سال
 09؛ این ملاح ات بدین قرار اسس که مؤسسه لگاتوم با دردره سنجش رفااه باه نمود اکتفا

از سارمایه اجتمااعی و حکمرانای  انادعبارتمفهاوم  09پردازد، دو مفهوم از این مفهوم می
مجموع سرمایه اجتماعی و حکمرانی، اعتماد سیاسی  اسس و مطابق مدل مفهومی پژوهش،

هاای خواهد بود پس با توجه باه تعریا  ملتاار از اعتمااد سیاسای متناساب باا شااخص
رساد مجماوع سارمایه اجتمااعی و ن ار مایچناین باهشاخص رفاه لگاتوم از  آمدهدسسبه

 کند.میسال اخیر را تأمین  01حکمرانی، بررسی نوسانات اعتماد سیاسی در سول 

 
 2121تا  2112. ارقام حکمرانی و سرمایه اجتماعی از 2جدول شماره 

هاا، پژوهشاگر ، تاروری اساس پاس از درک هادف و درک داده(KDD)مطابق با روش 
کااوی و اکتشااف داده، آورده اساس را جهاس دادهدساسهایی که از طارق ملتلا  باهداده

                                                             

1. LEGATUM 
ت دریافس شاده در های مؤسسات داخلی تطبیق داده شد و نوسانانتایج مؤسسه لگاتوم با نتایخ حاصل از پژوهش. 2

 اعتماد سیاسی حاصل از موسسه لگاتوم با نتایج قابل اتکا موسسات داخلی مطابقس داشس.
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متغیار در دساترس قارار  0713هاای دادهنآوری داده کلانماید. در مرحله جممسازی آماده
ها به متغیر برگزیده شد. اما همچنان این داده 0111های دادهگرفس. که در گام نلسس کلان

شاود؛  ساازیپاکبرداری نداشته و تروری اسس طی مراحل ملتل  دلایلی، آمادگی بهره
 اسس. ...ها وهای ناقص و نادرسس، اصلاح دادهشامل حیف داده سازیپاک

 پردازشو پیش سازیپاک

متغیار  131های ناقص متغیرها به دادهمتغیر با حیف کلان 0111های دادهاز مجموع کلان
هاای برخای داده هاااصیح  ا ه( در مرحله بعد جهس های ناقص ا هکین حذفرسید. )

 ها از شکل ساطری باه شاکل افقای(. سیس دادههاخوانحذف ناهم) نامتعارف حیف شد
متغیر رساید.  039به  هادادهدر این بلش کلان کهطوریبه( افزا تطابق با نظامگردانده شد.)

اعتماد سیاسی بود اتافه  ها، یل متغیر که در حقیقس همان کلان دادهدادههمچنین به کلان
هایی بود که پیمایش لگاتوم درباره سرمایه اجتماعی و شد این متغیر شامل مجموع شاخص

متغیار  071ها، داده سازیپاک( حاصل اضافه کر ن  ا ه هدفنی ارائه کرده اسس. )حکمرا
 دسس آمد.داده متغیر بهکلان

 های دارای همبستگیانتخاب داده

هاا باه داده آوریمحاساباتی مانناد ساایر علاوم پاس از جمام اجتمااعی پژوهش در علاوم
پردازد. پس در مرحله اول باه دانش می کاوی و کش ها یا به تعبیری دادهداده وتحلیلتجزیه

 071هاای دادهرفتار متغیرهاا )کالان Statistics، با گره IBM SPSS Modelerافزار کمل نرم
هایی که همبساتگی باالا دادهمتغیر ( نسبس به متغیر اعتماد سیاسی بررسی شده و تنها کلان

در نسابس باا  آمدهدساسبههاای دادهمطابق روند ذیل کلان کهطوریبهدارند انتلاب شدند 
های همبسته باا آن اساتلرا  شاد. مسالماً اعتماد سیاسی )داده هدف( سنجیده شده و داده

 حوزه در دولس اقتصاد، عملکرد حوزه در دولس های ملتل  عملکردها، در حوزههمه داده
 حوزه در دولس آموزش، عملکرد و فرهنگ حوزه در دولس انت امی، عملکرد و امنیس دفاع،

رساانه،  آزادی و سیاسای آیناده، آزادی باه سیاسی، امیاد سلامس، مشارکس و سسیز یمح
اخلاقی مطابق با  -میهبی هایارزش تقویس یا خشونس و تضعی  به میل و مداری تساهل
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افازار قارار گرفتاه اساس و ساعی شاد از ها در اختیاار نارمها و شاخصجدول ابعاد، مؤلفه
 های ملتل  دریغ نشود.ای در حوزهبرداری هیچ دادهبهره

 
 ها با اعتماد سیاسی. اجرای روند همبستگی داده4شکل شماره 

متغیر اسس. لازم به ذکر اسس برخی از اعداد ذکر شده منفی بوده  99حاصل تلاش فوق 
 همبستگی ملال  اسس. دهندهنشانو 

 
 . متغیرهای با همبستگی بالا با اعتماد سیاسی2جدول شماره 
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ساازی هاا نرماالدادهس از کش  متغیرهای همبسته با اعتماد سیاسی، تروری اسس کلانپ
باه  رو،ازایان( ساایینرماا کاوی، بهترین توزیم انتلاب گردد. )بردن دقس داده شده و برای بالا

 Auto »باا اساتفاده از گاره  z-score ساازینرماال روش از IBM SPSS Modelerافزار کمل نرم

Data Pre » هاا باا دادهپرداخته شد و پس از آن بار دیگار همبساتگی داده متغیرها سازینرمالبه 
های همبسته فوق آنکه رالاب هدف )اعتماد سیاسی ( مورد بررسی قرار گرفس. نکته مهو در داده

هاای نهاادی قارار گرفتاه و مارتب  باا حکمرانای حکوماس متغیرهای به دسس آمده در رهیافاس
 شود.ها دیده میهای فرهنگی در این دادهجمهوری اسلامی ایران اسس و کمتر رهیافس

فرد داده شاد. در دسس آمده در هر سال، یل کد منحصربههای بهدر مرحله بعد، به داده
 س. اس سازیمدل مرحله به ورود آماده هادادهاین شرای  

 ارزیابی و به کمک الگوریتم و ارائه مدل کاویداده

 دد.رگادر مرحله قبل تلاش شد در دو مرحله متغیرهاای بارای کشا  همبساتگی بررسای 
شاود هاا فاراهو مایساازی دادهمتغیر به دسس آمد. در این شرای  امکان مدل 09 درنهایس

های یاادگیری باا ن اارت و نیاز به کمل یادگیری ماشین ابتدا از طریق الگوریتو کهطوریبه
هاا انتلااب شاده و سایس باا توجاه باه معیارهاای ت بهترین الگوریتویادگیری بدون ن ار

 گردد.مطلوبیس و میزان ریسل کمتر، مدل مطلوب اتلاذ می
داند به کاوی مشلص بوده و پژوهشگر میهای یادگیری با ن ارت، هدف از دادهدر الگوریتو

 شاود.بندی به کار گرفته مییادگیری معمولًا در زمینه دستهدنبال چه نوع دانشی اسس. این نوع از 
 917( رگرسیون )ارل و دیگاران، هماان: 9بندی و ( طبقه0از:  اندعبارتانواع یادگیری با ن ارت 

هدف کاملًا تعری  شده نیساس پاس الگاوریتو باه  ازآنجاکههای بدون ن ارت، (. در الگوریتو
هاای یاادگیری ترین روشمهوخودکار شناسایی کنند.  طوربهرا ها دادهساختار دنبال آن اسس که 

باازار  ( تحلیل پیوستگی و سابد9( تحلیل عاملی، 9بندی، ( خوشه0از:  اندعبارتبدون ن ارت 
 Kaufman L, Rousseeuwط )قاوانین انجمنای( )وتحلیل قوانین ارتباتجزیه(1)تحلیل دنباله( و 

P ،1990های یادگیری با ن ارت و بدون ن ارت به ترتیاب توترین الگوری(. لازم به ذکر اسس مهو
 بااوجودگیارد. همچناین بایاد متایکر شاد بنادی قارار مای( و خوشهبندیدستهبندی )طبقه زیر
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هاای بسایاری باا یکادیگر دارناد بندی، این دو تکنیال تفااوتبندی با طبقههای خوشهشباهس
 خلاصه کرد:توان در موارد ذیل ها را میاین تفاوت کهطوریبه

 
 بندیبندی و خوشههای طبقه. تفاوت8جدول شماره 

بندی بندی وخوشهدر شکل ذیل مراحل طی شده جهس تهیه بهترین الگوریتو، ذیل طبقه
 شود:مشاهده می

 
 «Means-K»و « Neural Net». روند اجرای دو الگوریتم 5شکل شماره 

 K-Means ،Kohonenاز:  انادبارتعبندی مطابق شکل ذیل بهترین الگوریتو در خوشه

1 ،Twostep 1 

 
 بندیها در خوشه. بهترین الگوریتم2شکل شماره 
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، C5 1از:  انادعبارتبندی مطابق شکل ذیال های کش  شده در طبقهبهترین الگوریتو
Logistic regression1 ،C&R Tree 1 ،Neural Net 

 
 بندیها در طبقه. بهترین الگوریتم2شکل شماره 

هاای باا ساازی دادهمادل« K-Means » بندی و از طریاق الگاوریتوبا استفاده از خوشه
 همبستگی بالا در نسبس با اعتماد سیاسی صورت گرفس؛

 خلاص  ما 

 
 بنا کیفیت خوش  کنناهبینیمتغیر پیش 20

  
 « Means-K»بندی . خلاصه مدل خوشه2شکل شماره 

اعتمااد سیاسای، میازان  مادن رسال  01بندی اعتماد سیاسی ترین عامل در خوشهمهو
 متغیر اصلی بیان شده اسس:  01اهمیس متغیرها بوده اسس که در جدول ذیل، میزان اهمیس 
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 بندی. اهمیت متغیرها در خوشه9جدول شماره 

بندی صورت گرفته تنها اعتماد سیاسی ملاک نبوده و با توجه خوشهدر لازم به ذکر اسس 
بنادی اعتمااد سیاسای، ساایر داری سایر متغیرها و البته بر مبنای پارتیشناهمیس و معنیبه 

 متغیرها دخیل هستند.

 

12/1/2007 92.8 cluster-1 
12/1/2008 81.97 cluster-4 
12/1/2009 80.67 cluster-2 
12/1/201 78
4 cluster-2 
12/1/2011 78.23 cluster-2 
12/1/2012 86.5 cluster-3 
12/1/2013 86.07 cluster-3 
12/1/2014 85.03 cluster-4 
12/1/2015 84.41 cluster-3 

12
1/2016 85.21 cluster-3 
12/1/2017 87 cluster-5 
12/1/2018 89.89 cluster-5 
12/1/2019 83.58 cluster-5 
12/1/2020 81.2 cluster-4 
12/1/2021 82.47 cluster-4 
12/1/2007 92.8 cluster-1 
12/1/2008 81.97 cluster-4 
12/1/2009 80.67 cluster-2  

 سال اعتماد سیاسی 15بندی . خوشه8شکل شماره 
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سال مورد بررسی حوزه اعتماد سیاسای،  01گفس  چنیناینتوان جدول فوق، می مطابق
تقسایو اساس، در ایان خوشاه قابال  1باه « K-Means »بندی با الگاوریتو خوشه بر اساس

از  انادعبارتبندی دارای اهمیاس بیشاتری باوده ترین متغیری که در خوشهبندی مهوخوشه
تار ، در ساطوح پاایین1تولید برق از منابم زرال سنگ و سایر متغیرها مطابق جدول شماره 

 گیرند.قرار می
میازان  اکاهازآنجبنادی( )بلش کیفیاس خوشاه 1نکته پایانی آنکه، مطابق شکل شماره 

( اسس این مدل  Fair – 1کیفیس مدل کمتر از حد متوس  بوده و دارای ریسل بالا )کمتر از 
بنادی بهتارین مادل، مادل حاصال از باشد. لازم باه ذکار اساس، در خوشاهقابل اتکا نمی

بوده و سایر الگوریتو کیفیس کمتاری از الگاوریتو مایکور دارناد و « K-Means »الگوریتو 
ها بارای باالا رفاتن مبنی بر بیشتر شدن خوشه افزارنرمدستوری که به  چنانچهگر دیگر آنکه ا

بندی به هفس خوشه برسد و در آن شرای  شود باید تعداد خوشهبندی داده میکیفیس خوشه
ها در یل خوشه قرار گرفته و تنها دو خوشه شامل سه ساال و دو شود بیشتر سالملاح ه می

قابلیس چندانی را بارای پاژوهش اخیار مهیاا  ازآنجاکههد بود لیا خوشه دارای دو سال خوا
 شود.می ن رصرفبندی در این پژوهش کند پس از خوشهنمی

هاای باا ساازی دادهمادل« Neural Net» بندی و از طریاق الگاوریتوبا استفاده از طبقه
مشهور به گره « Neural Net»همبستگی بالا در نسبس با اعتماد سیاسی صورت گرفس؛ گره 

شاود و کاربساس آن در شاگو تعبیار ماییر پیك متغیشبکه عصبی اسس که در آن هر گره به 
باا نااظر،  یدر یاادگیریادگیری با ن اارت اساس؛  از نوعپژوهش اخیر ذیل یادگیری ماشین 

مطلوب  یهاها و خروجیآموزش شامل ورودی یهاداده به نام داده یهااز زو  یامجموعه
 تارینمهوشاود. هاا کشا  مایو از این طریق الگوی صحیح داده شوندمی اعمال به شبکه

 از: اندعبارتهای عصبی مصنوعی موجود اجزای مشترک بین شبکه

هاای عصابی واحد پردازشگر اطلاعات اسس که اساس عملکارد شابکه ترینکوچلنورون 
دهاد. در شاکل رب  مایدهد و مجموعه ورودی را به مجموعه خروجی را تشکیل می مصنوعی

 fو  w، ایان ناورون سااده از دو عنصار کلیادیشده اسستل ورودی نمایش داده  زیر یل نورون
 د:شوتابم انتقال )تابم محرک یا تابم تبدیل( گفته می fوزن و به  wبه  که شده اسستشکیل 
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. شاوددارای وزن مای w به نورون اعماال و از طریاق تارب در وزن، pدر ابتدا ورودی 
صورت زیر حاصل شود و خروجی نهایی بهعنوان ورودی اعمال میبه fبه تابم  سیس حاصل

 .گرددمی

 

بایااس یال ورودی  درواقامشود و دارای مقدار ثابتی اساس، جمله بایاس گفته می bبه 
هاای تر کاردن خروجایهاسس که گاهی برای متناسبپارامتر قابل تن یو نورون نیسس بلکه

 .لازم اسس هاورودیشبکه با 
( در معادلاه شابکه عصابی b( و بایااس )f(، تابم )wپس تروری اسس سه متغیر  وزن )

 و فاقد لایه میانی ( خطیتلکش  شود و از این طریق معادله روشن گردد. )در یل معادله 

 
 خلاصه مدل
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 کنندهبینیمتغیر پیش 11

 
 . مدل شبکه عصبی9شکل شماره 

لایاه میاانی ) باا  09شبکه اتصاالی میاان متغیرهاا و 09ارائه « Neural Net»حاصل گره 
 اسس. %7011دقس  خطوط ملفی ( به

 
 . مدل شبکه عصبی11شکل شماره 

بینای اعتمااد سیاسای باا کمال متغیر در پایش 09هر  تأثیرگیاردر جدول ذیل ترایب 
 شرح داده شده اسس: « Neural Net» الگوریتو
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 متغیرها بر اعتماد سیاسی مبتنی بر شبکه عصبی تأثیر. 11جدول شماره 

 های ملفی( حامل ترایب ذیل اسس:های میانه )لایههمچنین لایه

 
 های مخفی ( بر اعتماد سیاسی مبتنی بر شبکه عصبیهای میانی )لایهلایه تأثیر. 11جدول شماره 

 س از جمم تربدسس آوردن میزان اعتماد سیاسی در هر سال، پتروری اسس برای به
تاریب  ها میانی ترب شاده و درشده متغیرها در تریب ملتص خود، در هر یل از لایه

 ( ترب شود.711اعتماد سیاسی )
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Y=F(𝑎 ((𝐿1(∑ 𝑤𝑖𝑥𝑖 + 𝑏𝑁
𝑖=1 )) + (𝐿2(∑ 𝑤𝑖𝑥𝑖 + 𝑏𝑁

𝑖=1 )) + (𝐿3(∑ 𝑤𝑖𝑥𝑖 + 𝑏𝑁
𝑖=1 )) +

(𝐿4(∑ 𝑤𝑖𝑥𝑖 + 𝑏𝑁
𝑖=1 )) + (𝐿5(∑ 𝑤𝑖𝑥𝑖 + 𝑏𝑁

𝑖=1 )) + (𝐿6(∑ 𝑤𝑖𝑥𝑖 + 𝑏𝑁
𝑖=1 )) +

(𝐿7(∑ 𝑤𝑖𝑥𝑖 + 𝑏𝑁
𝑖=1 )) + (𝐿8(∑ 𝑤𝑖𝑥𝑖 + 𝑏𝑁

𝑖=1 )) + (𝐿9(∑ 𝑤𝑖𝑥𝑖 + 𝑏𝑁
𝑖=1 )) +

(𝐿10(∑ 𝑤𝑖𝑥𝑖 + 𝑏𝑁
𝑖=1 )) + (𝐿11(∑ 𝑤𝑖𝑥𝑖 + 𝑏𝑁

𝑖=1 )) + (𝐿12(∑ 𝑤𝑖𝑥𝑖 + 𝑏𝑁
𝑖=1 )) +

(𝐿13(∑ 𝑤𝑖𝑥𝑖 + 𝑏𝑁
𝑖=1 )))) 

هاای لایاه L13تاا  L1تریب نهایی اعتمااد سیاسای،  a ،بایاس bهمان تابم،  Fدر تابم فوق 
تاا  L1و  b ،aهاای ملتلا  اسس. لازم به ذکر اسس در ساال( Hidden layer activationمیانی )

L13 گانه در حال تغییر اسس که سبب تغییر یا نوسان عادد اعداد ثابتی بوده و تنها متغیرهای سیزده
شوند و باید نتیجه گرفس در هر سال جمم متغیرهای فوق باه نسابس تارایب اعتماد سیاسی می

بینی کرد با به دسس توان پیشبرابر با اعتماد سیاسی در هر سال خواهد بود و می تأثیرگیاراهمیس 
توان بادون آنکاه نیااز باه پیمایشای می 9199متغیرهای فوق در سال  09آوردن میزان هر یل از 

 های پیشین را به دسس آورد.ملتص به اعتماد سیاسی باشد تغییر اعتماد سیاسی نسبس به سال
متغیاار کشاا  بااا  09تاالاش صااورت گرفتااه در مرحلااه مصورسااازی در انتهااا حاصاال 

 همبستگی بالا نسبس به اعتماد سیاسی در جمهوری اسلامی ایران به شرح ذیل اسس.

 
 بینی اعتماد سیاسی. نمودار متغیرهای متأثر بر پیش2شکل شماره 

 های پژوهش()منبع: یافته
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 جهینت

مجاازی، فضاای مااهواره و  ،روزافزون رسانه های اخیر با توجه به توسعه و گسترشدر سال
اند و به انحاء ملتل  باه القااء دشمنان انقلاب اسلامی در نبردهای ترکیبی، در تلاش بوده

بیردازناد. در مقابال  شهروندان و ن ام سیاسای اجتماعی  متقابل میان -اعتمادی سیاسیبی
یاسای را ملتلا  اعتمااد سن ام سیاسی جمهوری اسلامی ایران کوشش کرده به اشاکالی 

تا میزان اعتماد را افزایش دهاد اماا مقدماه ایان افازایش سانجش  هدارتقاء دهد و تلاش نمو
کاوی تواند دادههای سنجش اعتماد سیاسی، میراهاز نوسانات اعتماد سیاسی اسس که یکی 

 در علوم اجتماعی محاسباتی باشد. 
های علوم کاوی در حوزهوند تهیه مدل دادهدر این راستا سعی شد ذیل این پژوهش اولًا ر

اجتماعی )اعتماد سیاسی ( تبیین شود و ثانیاً در حوزه اعتماد سیاسی، مادلی در چاارچوب 
هاای علوم اجتماعی محاسباتی از متغیرهای مؤثر بر اعتماد سیاسی )با توجه به محادودیس

شایوه مرساوم  عنوانبه، KDDه های صورت گرفته، ابتدا شیوکاوی( ارائه گردد؛ با بررسیداده
هاای یاادگیری باا شد. سایس مطاابق شایوه بررسیکاوی در علوم اجتماعی محاسباتی داده

هاای مطلاوب ماورد کنادوکاو قارار گرفاس و الگاوریتو -بنادیبندی و خوشاهماشین طبقه
های علوم اجتماعی محاسباتی، الگوریتو شبکه با توجه به شاخص درنهایساستلرا  شد و 

 ی پیشنهاد گردید.عصب
شابکه  Neural Net» ،09»بنادی( باا اساتفاده از گاره بنادی )دساتهمبتنی بر مدل طبقه

متغیر کش  شده باا همبساتگی باالا باا اعتمااد سیاسای  09 تأثیرارتباطی شکل گرفس که 
مطابق ترایب میکور به دسس آمد که این فرایناد ساؤال اصالی تحقیاق یعنای الگاوی داده 

لازم به ذکر  سیاسی مبتنی علوم اجتماعی محاسباتی را فراهو کرد. همچنین نوسانات اعتماد
بینی اعتمااد سیاسای باه کمال متغیرهاای مایکور در روش فاوق، نبایاد اسس امکان پیش

متلصصان را به اشتباه بیندازد که متغیرهای به دسس آمده متغیرهای مستقلی بوده که متغیار 
دهند بلکه باید در ن ر گرفس متغیرهای در علوم قرار می تأثیروابسته اعتماد سیاسی را تحس 

متغیار ، متغیار مساتقلاز  انادعبارتاجتماعی محاسباتی انواع ملتلفی دارد ایان متغیرهاا 
ر و البته متغیرهاا در گمتغیر مداخلهل، متغیر کنتری، متغیر میانج، کنندهتعدیلمتغیر ه، وابست
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 درصاددبه اصالاح وتام موجاود پرداختاه و تنهاا  زدهشتابسطح ملتلفی بوده فلیا نباید 
 افزایش متغیرهای کش  شده بود. 

با توجه به متغیرهاای باه دساس  طورکلیبهاما ذکر این نکته نیز خالی از لط  نیسس که 
فرعای  ساؤالاتتوان در ارتباط باا آمده در مرحله همبستگی با متغیر هدف یعنی اعتماد می

های فرهنگی و نهادی و نیز تشلیص عوامل ر یل از رهیافسبیشتر ه تأثیرمبنی بر تشلیص 
متغیار  09مؤثر بر اعتماد سیاسی در جمهوری اسلامی ایران چنین ادعا کرد  یهاو شاخص

در مدل مفهومی استلرا  شده در تحقیق منحصراً در رهیافس نهادی  ازآنجاکهکش  شده، 
تر همبستگی بیشاتری ( بارت صحیحبیشتری )یا ع تأثیرقرار گرفته اسس پس رهیافس نهادی 

هاای اقتصاادی، سایس بر اعتماد سیاسی خواهند داشس. همچنین باید گفس ابتدا شاخص
نار  مشاارکس بنادی ذیال، های آموزشی مطاابق رتباههای امنیتی و آنگاه شاخصشاخص

 یبرا ازیمورد ن زمان کل کشور، دکنندهیتول مسیسالانه شاخص ق راتییتغ درصدکار،  یروین
ارزش ، حاتیتسل صادرات، برق دیتولفهرسس شده،  یداخلهای شرکس، وکارکسبشروع 
 بر اعتماد سیاسی مؤثر هستند. یمواد خام کشاورز وارداتمتوسطه،  آموزش د،یتولافزوده 

  



 111( / 121-160نژاد )ـ محمدصالح بهشتی ...اسیسی اعتماد محاسباتی الگوی طراحی

 

 

 کتابنامه
 تهران، نشرنی.مترجم(. پور، هرمز همایون) .مقدمات سیاست (.1313) تانسی ،استیون

 تأکیـدای )با اعتماد سیاسی در جامعه چند رسانه (.1310و رضوی، سیدمهدی ) ،اسدی، عباس

شژا  نققژ   پژوهش  .بر نقش رسانه ملی در اعتماد سیاسی شهروندان جمهوری اسـلامی (

 .116 -131، (10)0، نس می

)منـوچهر  .قگرشی جدید بژ  لمژس سیاسژت (.1313پالمر، مونتی ) و اشترن، لاری، گایل، چارلز،

 اداره نشر وزارت امور خارجه. ،تهرانشجاعی، مترجم(. 

متـرجم(. مـریم وتـر، ) .صژنت ی  تحول فرشنگی در جونمع پیشژرف  (.1312اینگلهارت، رونالد، )

 تهران،کویر.

تهران، دفتـر  مترجم(. مد تقی دلفروز،مح) .شا  مدقیدموکرنسی ه سنت (.1310پاتنام، رابرت )

 سیاسی وزارت کشور.عات و تحقیقات مطال

شژا ه شکاف یا گسسژت قسژمی در نیژرنم نمژرهحل تحمیژت شژا ت  ی  (.1313تاجیک، محمدرضا )

 های استراتژیک ریاست جمهوری.تهران، مرکز بررسی .تدبیرشا

 .تهران، دانشگاه امام صادق ، مترجم(.رضا سیمبر) .نل  اد ه حک رنقی (.1310تیلی، چارلز )

 تهران، نشر بصیرت. مترجم(. بصیر والی) .آمار .(1311) جی هند، دیوید

 تهران، شیرازه. مترجم(. حسن فشارکی زاده،) .درباره دموکرنسی (.1311دال، رابرت آلن )

واکاوی سازوکارهای کلیـدی  (.1313نصرالهی، سمیه )و زاده، علیرضا، فرد، حسن، حسندانایی

، شژا  رنشرژرد  سیاسژتپژوهش تقویت اعتماد عمومی به دولت: رویکرد نشگاه شهروندی، 

3(1) ،101- 111. 

 .بر گف  ام نسژ می تأکیدقظری  نل  اد سیاسی با  (.1311اصغر، )ردادی، علی، افتخاری، علی

 .تهران، دانشگاه امام صادق

از اعتمــاد عمــومی تــا اعتمــاد سیاســی  (.1310خانباشــی، )الســادات، محمــد زاهــدی، شــم 

شا  مژدیریت در پوهش  .(د عمومی و اعتماد سیاسی در ایران)پژوهشی پیرامون رابطه اعتما

 . 11-13(، 0)21 ،نیرنم

ل عوامـ وتحلیلتجزیـهمند برای چارچوبی نظام (.1311السادات، و خانباشی، محمد )زاهدی، شم 

 .61-33 ،(61)21، مدیریت بهرود ه تحول مطالتات .سیاسی در ایرانمؤثر بر اعتماد 



 1002 تابستان و بهار/ وسومستیب ۀشمار /  ازدهمی سالسیاست اسلامی /  ۀدوفصلنام/  111

 .تبریز، ستوده مترجم(. فاطمه گلابی، ) .نل  اد یك قظری  جامت  شژناخ ی (.1310) زتومکا، پیوتر

مهــدی . )شژژا کژژاه  فمفژژاشیس ه تکنیژژ دنده (.1311میشــلین کمبــر، ژان پــی )و ژیــاوی هــان، 

 نیاز دانش.تهران، مترجم(. اسماعیلی، 

عبدالحسـین کلانتـری، ) .درآمد  بر لموم نج  الی محاسژراتی (.1000سالگانیک، متیو جی )

 تهران، سروش.مترجمان(. ابراهیم دهنوی،  و محمد حسین قطبی

، رنشررد توسژت  .ان، آسیب شناسی و ارائه راهبردهاحکمرانی در ایر  (.1316سردارنیا، خلیل اله )

13(01) ،201- 221. 

نقـش فرهنـا اعتمـاد و عملکـرد نهادهـای  (.1311منتظری مقدم، رضا )و سیدامامی، کاووس، 

 .هــای تهــرانسیاســی در ایجــاد اعتمــاد سیاســی: بررســی پیمایشــی دانشــجویان دانشــگاه

 .216 -111، (0)1، پوهششنام  لموم سیاسی

 .ثرژاتی سیاسژی شناسی ک م فتحمیمی بی  کشور  نح بژیجامت   . 1311طالبان، محمدرضا )

 شناسان.تهران، جامعه

 نشرنی، تهران .بنیادشا  لمس سیاست (.1311عالم، عبدالرحمن )

 تهران، امیرکبیر. .فرشنگ ل ید (.1311عمید، حسن )

تهران،  .کاه  ه کشف دنق دنده (.1311تیمور پور، بابک )و غضنفری، مهدی، علیزاده، سمیه، 

 دانشگاه علم و صنعت ایران.

عوامل اجتماعی مؤثر بر میزان اعتمــاد اجتمــاعی دربــین  (.1311مجید، آزاده، نادر )کفاشی، 

 .116 -11، (1)3، لموم نج  الی  پوهششنام .اعضـای هیئـت علمی

 تهران، نشرنی.  مترجم(. منوچهر صبوری،) .شناسی جامت  (. 1311) گیدنز، آنتونی

اجتماعی بـا  بررسی اعتماد (.1310فاطمه )گلابی، و محسنی تبریزی، علیرضا، معیدفر، سعید، 

 .10 -01، ص (1) 22، شناسی کاربرد جامت  .نگاهی نسلی به جامعه

 (.1001حـا  علیـان، فرشـاد )و اله، میرسپاسـی، ناصـر، مرادی حقیقی، منصوره، دانشفرد، کرم

(، 1)1، شناسی سیاسی نیژرنمجامت  .طراحی مدل سنجش اعتماد سیاسی عمومی به دولت

611- 101. 

مجمژ   .کاوی و کاربرد آن در مطالعات اجتماعیتکنیک داده (.1311مرادی، گلمراد، قاسمی، وحید، )

 111 -111 (،1)1، لموم نج  الی دنقشکده ندبیات ه لموم نقساقی دنقشگاه فردهسی مشهد

 تهران، زرین. .فرشنگ متی  (.1311معین، محمد، )

Bhatia, Parteek )2019), Data mining and data warehousing: principles and practical techniques, 



 111( / 121-160نژاد )ـ محمدصالح بهشتی ...اسیسی اعتماد محاسباتی الگوی طراحی

 

Cambridge, Cambridge University Press 

Bretzer, Y. N. (2004), How Can Institutions Better Explain Political Trust than Social Capital 
Does?, Sweden University of Gothenburg. 

Counts, Scott; Choudhury, Munmun De; Diesner, Jana; Gilbert, Eric; Gonzalez, Marta C.; 

Keegan, Brian; Naaman, Mor; & Wallach, Hanna. (2014). Computational social science: 
CSCW in the social media era. In CSCW 2014 - Companion Publication of the 17th ACM 

Conference on Computer Supported Cooperative Work and Social Computing (pp. 105-108). 

doi:10.1145/2556420.2556849 

Fayyad, Usama M.; Piatetsky-Shapiro, Gregory; & Smyth, Padhraic. (1996). From data mining 

to knowledge discovery: an overview. In Advances in knowledge discovery and data mining, 

American Association for Artificial Intelligence (pp. 1-34).. 
Fukuyama, F (1995), “Trust: the social virtues and the creation of prosperity”, Hamish Hamilton, 

London. pp: 25-26. 
Giangiacomo Bravo, Mike Farjam, 2017, Prospects and Challenges for the Computational Social  
Hetherington, Marc J, (1998) “The Political Relevance of Political Trust, The American Political 

Science Review”, American Political Science Association, Vol. 92, No. 4 (Dec., 1998), pp. 

791-808 (18 pages) 
Hon. J. Kamber, M. (2006) "Chapter 1:Introduction", Data mining concepts and techniques, 2nd 

edition, Morgan Kaufmann Publishers 
Janson, Dayvid, ( 1993) Reaching out: interpersonal effectiveness and self-actualization, 

Boston: Allyn and Bacon,. 

Kaufman L, Rousseeuw P. (1990) Finding Groups in Data: An Introduction to Cluster Analysis, 

John Wiley and Sons.) 
Leach, W.D. and Sabatier, P.A. (2005) “To Trust an Adversary: Integrating Rational and 

Psychological Models of Collaborative Policymaking”, American Political Science Review, 

99, 491-503. Doi: 10.1017/ S000305540505183X 
Luhmann N. (1988). Familiarity, Confidence, Trust: Problems and alternative. In Trust: Making 

and Breaking Cooperative Ralations, Cambridge, MA: Oxford univ. Press, ed. D Gambetta, 

94-108. 
Mishler, William and Rose, Richard, (2001), “Political Support for Incomplete Democracies: 

Realist vs. Idealist Theories and Measures”, International Political Science Review / Revue 

internationale de science politique, Vol. 22, No. 4. 

https://www.jstor.org/stable/i344576


 1002 تابستان و بهار/ وسومستیب ۀشمار /  ازدهمی سالسیاست اسلامی /  ۀدوفصلنام/  160

Pregibon D. (1999) "2001: a statistical odyssey", Proceedings of the fifth ACM SIGKDD 
international conference on Knowledge discovery and data mining 

Richard L. Cole (1973), “Toward a Model of Political Trust: A Causal Analysis,” Amer ican 

Journal of Political Science, Vol. 17, No. 4 (November), 809-817 
Sapiro, V. (2004). “Not your parents’ political socialization: introduction for a new generation”, 

Annual Review of Political Science. 7, 1-23. 

Schoon, I., & Cheng, H, (2011), “Determinants of political trust: A lifetime learning model”, 
Developmental Psychology, 47(3), 619–631. https://doi.org/10. 1037/a0021817 

Sharma S. & Mittal H. (2016). Data mining unblocking the intelligence in data. Journal of 

Network Communications and Emerging Technologies, 6 (5), 22-28. 
Sztompka, pioter (1999), Trust: A Sociology, United Kingdom: Cambridge University Press. 
Tan, Pang-Ning, Steinbach, Michael, Kumar, Vipin. (2006), Introduction to data mining, Pearson 

Addison-Wesley. 


