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 چکیده
 یتماضا ؼیٍ افشا تالیجیًَظَْر در ػزصِ د یٍجَد رلثا

ٍ ًَآٍراًِ  ذیهٌاتغ جذ افتيیّا را هجثَر تِ  تاًک ،یهؾتز
 یگذار یارائِ هذل خط هؾ یفیک كیتحم يی. ّذف اس اکٌذ یه

 كیتحم يیاعت. در ا تالیجید یؽَاّذ هحَر در حَسُ تاًکذار
اعتفادُ ؽذُ  لچٌذگاًِ کزاًْلن ٍ گَلذ کَّ ادیتٌ اس رٍػ دادُ

 یرا خثزگاى حَسُ تاًکذار یتحم يیاعت. افزاد هَرد هطالؼِ ا
 یزیگ رٍػ ًوًَِ دّذ کِ تا اعتفادُ اس یه لیتؾک یتالیجید

اعتخزاج  یاًتخاب ؽذًذ. تزا یًظز یزیگ ّذفوٌذ اس ًَع ًوًَِ
ؽَاّذهحَر در حَسُ  یگذار یهذل خط هؾ یاصل یّا هؤلفِ

اعتفادُ ؽذُ ٍ  افتِیعاختار وِیاس هصاحثِ ً تالیجید یتاًکذار
 یحَسُ تاًکذار زاىیگ نیًفز اس هتخصصاى ٍ تصو 31تا 

 كیتحم يیاًجام ؽذُ اعت. در ا یمیػو یّا هصاحثِ یجتالید
 ،یهمَلِ )همَلِ هحَر 5 ییاعتمزا یدر هزحلِ کذگذار

هَاًغ  ،یػل طیؽزا ،یزیؽکل گ یٍ تغتزّا یتیحوا یتغتزّا
هفَْم اعتخزاج  25( ٍ اهذّایٍ پ جیهذاخلِ گز، ًتا طیٍ ؽزا

)ارائِ هذل(،  ییالگَ یکذگذار ،یهفَْه ؼیؽذ. ٍ عپظ پالا
اًغجام  یاتیٍ ارس یتجزت یتثارعٌجهذل، اػ یاًطثاق ًظز

 یّا افتِی. ذًذیگزد حیتؾز ِیًظز یعاس یهذل ٍ غٌ یًظز
 کیدر  یتالیجید یتاًکذار ٌذیفزآ دٌّذ یًؾاى ه كیتحم
 ایٍ  ایتِ صَرت پَ یغتیٍ تا کٌذ یًو تیفؼال غتایا طیهح

 یهزاکش فٌاٍر يیؽذُ ؽکل دادُ ؽَد. تٌاتزا یعاسهاًذّ
 یگذار یآى ّغتٌذ کِ هذل خط هؾ اسهٌذیّا ً اطلاػات تاًک

خَدػ را تزاعاط  تالیجید یؽَاّذهحَر در حَسُ تاًکذار
آى  یتزا یاتیٍ ًظام تاسخَرد ٍ ارس ذیًوا نیتٌظ ؼیّا یضگیٍ

 یالذاهات لاسم را هتٌاعة تا عطح تکٌَلَص ٍ ذیًوا ظیتأع
 خَد هَرد اعتفادُ لزار دّذ.

 کلیدي هايواژه

ًظام  جتال،ید یذارتز ؽَاّذ، تاًک یهثتٌ یگذار یخط هؾ ،یخط هؾ
 .تالیجیتحَل د ،یتاًک

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Abstract 
The existence of emerging competitors in the digital field and 

the increase in customer demand forces banks to find new and 

innovative sources, in this regard. The aim of this qualitative 

research is to present an evidence-based policy model in the 

field of digital banking.  In this research, Cranholm and Gold 

Kohl's multiple foundation data method is used. The subjects 

of this research are experts in the field of digital banking who 

were selected using the purposeful sampling method of the 

theoretical sampling type. To extract the main components of 

the evidence-based policy model in the field of digital 

banking, semi-structured interviews were used and in-depth 

interviews were conducted with 30 experts and decision 

makers in the field of digital banking. In this research, 5 

categories (core category, supporting platforms and formation 

platforms, causal conditions, obstacles and intervening 

conditions, results and consequences) and 25 concepts were 

extracted in the inductive coding stage. And then conceptual 

refinement, model coding (presentation of the model), 

theoretical adaptation of the model, experimental validation 

and evaluation of the theoretical coherence of the model and 

enrichment of the theory were described. The findings show 

the digital banking process does not operate in a static 

environment and should be dynamically or organized. 

Therefore, the information technology centers of the banks 

need to adjust the evidence-based policy model in the field of 

digital banking based on its characteristics and establish a 

feedback and evaluation system for it and use the necessary 

measures according to its technology level. 

Keywords: policy, evidence-based policy, digital banking, 

banking system, Digital transformation 
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 مقدمه

ٔٛضٛؿ ٌٙبغتٝ ٌؽٜ اوت  آاتبق    بیٍٔىُ  هیآ٘سٝ ؼـ ٔٛـؼ  یبثیثب اـق ؽیثب یٌؿاـیغظ ٍٔ ٙؽیففآ بی كیٞف تطم

 یدیتتبِی ؼ ٞتبی  یـٚقافكٖٚ فٙتبٚ ـ ی فّف، ثب ؽٟٛـ ٚ إٞ یٗؼـ ا ففاٞٓ ٌٛؼ. ٍتفیث یثفـو یثفا یاٙٝیٌٛؼ تب قٔ

 یٙتف٘ت  ا ی،ثقؽ زبح وٝ یُ آٟ٘ب،ٚ تطّ یٝثكـي ٚ تدك یٞب ؼاؼٜ ی،ٔطبوجبت اثف ی،اختٕبف یٞب ٘ٛؽٟٛـ ٔب٘ٙؽ ـوب٘ٝ

ثتٝ   یىیتىِٙٛتٛل  ییفاتتغ ٚوىت ٚ وبـ  یٞبیٔغبثم  ثب اوتفاتم یٚوبـٞب ثفا فٍبـ ثف وىت ی،ّٔٙٛف ٞٛيٚ  یباٌ

وتبغتبـ ـلبثت ، ـفتتبـ     ییتف تغ اق لجیت6ُ  ٞبٌفو  یـلبثت یٙٝقٔ (.Nguyen et al., 2020) او  یبفتٝ یًٌؽت افكا

وُ  ی وبلاٞب ٚ اـائٝ غؽٔبت، ٘طٜٛ فّٕىفؼ ٚ اوبوبً ٔبٞ یؽ٘طٜٛ ا٘دبْ تدبـت، ٘طٜٛ تِٛ یطبت،ّٔفف وٙٙؽٜ ٚ تفخ

َ  یدتٝ، ؼـ ٘ت(. Kumar meher et al, 2021) ؼٌفٌٖٛ ٌؽٜ او  یثٝ عٛـ اوبو یـِٙب  یتؽٜ پؽ یتف، اغ یٞتب  ؼـ وتب

ـا  یتبؼی تٛخٝ ٚ فلالتٝ ق  تجؽیُ ٌؽٜ ٚ یبتیض یٞب ٚ زبًِ ی ٔٛفم یلاقْ ثفا یٞب اٞفْثٝ یىی اق  یدیتبَ،ؼ تطَٛ

 ,Trang et al., 2022; Koroleva & Kudryavtseva) ؼو  ا٘ؽـوبـاٖ ٚ ٔطممبٖ ثٝ غٛؼ خّت وفؼٜ او  یاق وٛ

2020; Nguyen et al., 2020; Alkhowaiter, 2020.) 

اق  یؼـن وبٔتُ ٚ ختبٔق   یتؽ وٙٙؽ اثتؽا ثب یدبؼا یدیتبَتطَٛ ؼ خٟ  یثف٘بٔٝ ٚ اوتفاتم ثفای ایٙىٝ یهٞب وبقٔبٖ

ٌتبْ ؼـ   یٗتٛاٖ اِٚت یـا ٔ یدیتبَٔٙؾٛـ ثّٛك ؼ ؽیٗثٝ ؼو  آٚـ٘ؽ. ثٚ قیفوبغتٟبی ؼیدیتبَ غٛؼ  وٙٛ٘ی ی ٚضق

ٖ (. Abdulquadri et al, 2021) ٌفو  ٚ وتبقٔبٖ ؼا٘ىت    یه یدیتبِیتطَٛ ؼ ی٘مٍٝ ـاٜ ثفا یدبؼا ٞتب ثتب   وتبقٔب

َ غتٛؼ ؼـ تطتَٛ ؼ   یٍفف ـٌؽ ٚ پ یٚ آٔبؼٜ ٌؽٖ ثفا یدیتبَؼ یوٙٛ٘ ی ٌٙبغ  ٚضق ی،اوتفاتم یٝتٟ ثتب   یدیتتب

تتب ثؽا٘ٙتؽ    غٛاٞٙؽ ؼاؼ یُـا تٍػ یدیتبَؼ یت، ٘مبط لٛت ٚ ٔقب یىتٕبتیهٚ و یكؼل یبثیٔؽَ اـق یهاوتفبؼٜ اق 

 (. Shakeel et al, 2021) اق ودب ٚ زٍٛ٘ٝ ٌفٚؿ وٙٙؽ
ٞتبی وتٙتی   ٞبی اغیف، ـٚيوبـثفؼ فٙبٚـی اعلافبت ٚ اـتجبعبت، ثٝ ٚیمٜ ٌىتفي ایٙتف٘  ؼـ وبَتٛوقٝ وفیـ ٚ 

    ٝ ای وىت ٚ وبـ ـا ؼـ ثػً ثب٘ىی ثٝ ٌؽت ؼزبـ تغییف ٚ تطَٛ ٕ٘ٛؼٜ او . ٔٛوىبت ثتب٘ىی ثغتٛـ لبثتُ ٔلاضؾت

 ٞبوت  ؼٞٝ غفؼ ؽ. ثب٘ىؽاـیا٘ٔطّٛلات ٚ غؽٔبت غٛؼ ـا ٔغبثك ثب ٘ؾفات ٍٔتفیبٖ ؼـ ٔطیظ آ٘لایٗ تغبثك ٕ٘ٛؼٜ

ٗ  وبَ ٌؿٌتٝ، پٙدبٜ ؼـ أب. وٙؽٔی فقبِی  فیكیىی تٛقیـ پبیٝ ثف َ  ایت  ـ ٚ وىتت  ٔتؽ ٝ  ـٚق وتب ٖ  ـٚق ثت  ثتب  ٕٞكٔتب

 ,Accenture)او   ٌؽٜ پیٍٟٙبؼ ؼیٍفی وبـ ٚ وىت ٞبیٔؽَ ٌٍتٝ ٚ ـٚـٚثٝ زبًِ ثب ٔؽـٖ فٙبٚـی ٞبی تٛوقٝ

َ  یٞبیثؽٖٚ اوتفبؼٜ اق فٙبٚـا٘ؽ وٝ ٞب ؼـن وفؼٜوبقٔبٖ(. 2015 ٛ  یىفؼٞتبی ٚ ـٚ یٗآفتف تطتٛ وىتت ٚوتبـ،    یٗ٘ت

ؼٞتٝ، ثتٝ وتفف      یٗا یاو  وٝ ثب ٚخٛؼ ٔغفش ٌؽٖ ؼـ اثتؽا یٔفٟٛٔ یدیتبَ،أىبٖ ثمب ٘ػٛاٞٙؽ ؼاٌ . تطَٛ ؼ

َ تطتَٛ ؼ  بؼاثقت  یوتفؼٜ اوت . ثفـوت    یتؽا پ یىیٟٔٓ ٚ اوتفاتم یٍبٜوبقٔبٖ ٞب، خب یبتؼـ اؼث َ  یدیتتب ٚ ٞتب  ؼـ ٔتؽ

تطَٛ  یكیـٚ ثف٘بٔٝ ی ٞؽا یثٝ ٔقٙب یدیتبَ،تطَٛ ؼ یضٛقٜ، ٍ٘بٖ ؼٞٙؽٜ آٖ او  وٝ ضىٕفا٘ یٗا یٞبزبـزٛة

ٗ ا ی٘ؾتف  یٚخٛؼ، ؼـ ٔجتب٘  یٗتطَٛ او . ثب ا یٗؼـ تطمك اٞؽاف ا یفٌؿاـثبث  ٚ تبث یٞباق ِٔٛفٝ یىی یدیتبَ،ؼ  یت

ْ  یدیتبَفاٖ تطَٛ ؼضىٕ یٞبیمٌیٚ ٚ یدیتبَؼ َٛتط یاثقبؼ ضىٕفا٘ ییٗضٛقٜ، تج ٔٙتؽ  ؼـ وبقٔبٖ ثٝ ِٛـت ٘ؾتب

-وتػ   ٔمفـات ٚ ٔٛا٘ـ ایدبؼ ثب وٙتی ِطبػثٝ (. ثب٘ىؽاـی0011)ضىیٙی، ٌبٔی ٚ لّی پٛـ،  ِٛـت ٍ٘ففتٝ او 

ٗ  أفٚقٜ أب. ثٛؼ وفؼٜ ایفٕٔىٗ ایٗ ِٙق  ثٝ ایفثب٘ىی ـلجبی ثفای ـا ٚـٚؼ ٌیفا٘ٝ،  اق ثىتیبـی  ؼـ تٙؾیٕتی  لتٛا٘ی

-ٌتفو   اق ثىیبـی ـٚاق ٕٞیٗ(. Sekerin et al, 2019)وٙٙؽ ٔی تٍٛیك وبـٌیفی ٘ٛآٚـیثٝ ثٝ ـا ٞبثب٘ه وٍٛـٞب،

َ ثٝ ٞبیٍبٖوفؼٖ ویىتٓ زبثه ثب ؼیدیتبَ وبٔلا ٔبِی غؽٔبت ٞبی ٖ  ثفعتفف  ؼ٘جتب ٖ  ٘یبقٞتبی  وتفؼ ٝ  ٍٔتتفیب  ثت

ٝ  ؼـ ٘ٛؽٟتٛ ـ ـلجبی ٚخٛؼ (.Shafel, 2019) ٞىتٙؽ ٔتٕبیك ٚ خؽیؽ ٞبیـٚي َ  ففِت ً  ٚ ؼیدیتتب  تمبضتبی  افتكای

 ـا ٞتب ثب٘ته  ٍٔتفیبٖ، ٔطیظ ٚ تىِٙٛٛلی وفیـ ـٌؽ. وٙؽٔی ٘ٛآٚـی خؽیؽ ٔٙبثـ ثٝ یبفتٗ ٔدجٛـ ـا ثب٘ه ٍٔتفی،

 Taiminen et) وٙٙتؽ  ایدبؼ ؼیدیتبَ ثب٘ىؽاـی ثفای خؽیؽ ٞبیلبثّی  ٔؽاْٚ، عٛـثٝ ٚ ثٛؼٜ وٙؽ زبثىتفٔی ٔدجٛـ
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al, 2015.) ٚثب٘ىتؽاـی  تدفثٝ آٚـؼٖ ففاٞٓ إٞی  ثٝ ؼ٘یب ٞبی وفتبوفثب٘ه اقایٙف  َ ٖ  ثتفای  ؼیدیتتب  پتی  ٍٔتتفیب

َ  ثب٘ىتؽاـی  وتٕ   ثٝ ثب٘ىؽاـی ِٙق  وُ ٔىیف تغییف ضبُِ ایٗ ـٚ٘ؽ تفؼیؽثی. ا٘ؽثفؼٜ -Carbo) اوت   ؼیدیتتب

Valverde et al, 2020.) 

 خؽیتؽ  ٞبیـٚي ایدبؼ ثب لبؼـ٘ؽ وٝ او  ٔطٛـتىِٙٛٛلی ٞبیلبثّی  اق ٌىتفؼٜ عیفی ؼیدیتبَ ٘یبقٔٙؽ ثب٘ىؽاـی 

یىی اق وتٛالات ٕٞیٍتٍی    (.Gartner, 2014) ٕ٘بیٙؽ ایدبؼ ٍٔتفیبٖ ثفای ـا ایثٟیٙٝ تدفثٝ غؽٔ ، ٚ اـائٝ تقبُٔ

ٞبی فیكیىی، ٔب٘ٙؽ ٌقت غٛاٞؽ افتبؼ. ٘مً ٌقجٝ یىی  ٍٞٙبْ تطَٛ ؼیدیتبَ ایٗ او  وٝ زٝ اتفبلی ثفای ؼاـایی 

ٞتبی فیكیىتی ؼـ ٔتؽَ     ٚ ثطث ثفاٍ٘یكتفیٗ ٔٛضٛفبت، ؼـ ٞف ثب٘ىی او . ایٗ ٔٛضٛؿ ثٝ ٘مً ؼاـایی اق ثكـٌتفیٗ

ٌفؼؼ. ؼـ عفاضی یه ثب٘ه ؼیدیتبَ ٚ تقبُٔ ؼـ تطَٛ ؼیدیتبَ، وٛاَ اِّی ثبیؽ ایتٗ ثبٌتؽ6    ثب٘ه ؼیدیتبَ ثف ٔی

ٞب زٝ ٘مٍتی   ٞب ٚ ا٘ىبٖ بَ، وبغتٕبٖوفؼیٓ، ثب یه وبغتبـ ٚ ویىتٓ ٔتٕفوك ؼیدیت اٌف ٔب ؼٚثبـٜ ٌفٚؿ ثٝ وبـ ٔی

ٞتب ضتفٚـی ٞىتتٙؽ. ٘تٝ ثتٝ غتبعف ٘متً لتؽیٕی ا٘دتبْ           وٝ آٖ وٙیٓ ٞب فىف ٔی وفؼ٘ؽ؟ ٔٗ ٚ اوثف ثب٘ه ثبقی ٔی

ٝ   ٞب ٚ یب ٘مً ٍٔبٚـٜ، ٌفزٝ ایٗ ٔٛاـؼ ٞٙٛق ٞٓ وبٔلاً پفإٞی  ٞىتٙؽ، ِكْٚ ٚخٛؼ آٖ تفاوًٙ غتبعف   ٞب ثیٍتتف ثت

ٗ  ایتبِیب، ؼـ ـٚثفتٛ ففاـی، اق اوتبـتبح ثب٘ه ؼیدیتبَ قیى .ٌبٖ یقٙی افتٕبؼوب ٘مً اِّی ٝ  ـا ٔتٛـؼ  ایت  غتٛثی  ثت

ٝ  ٔٗ ثٝ اٚ. ؼاـؼ ٌقجٝ ثب٘ه زفا وٝ پفویؽْ اٚ اق ٔیلاٖ، ؼـ اي ٌقجٝ اق ثبقؼیؽ ٍٞٙبْ. او  وفؼٜ تٍفیص ُ  وت  ؼِیت

تتفیٗ ؼِیّتی    أب ثبقاـیبثی ٟٔٓٛؼ، ث افتٕبؼوبقی ٚ ٍٔتفی ثٝ غؽٔبت اـائٝ اَٚ ٔٛـؼ ؼٚ. وفؼ ثیبٖ ٌقجٝ ٚخٛؼ ثفای

او  وٝ اٚ ثٝ آٖ اٌبـٜ وفؼ. ٌجىٝ ٌقت اٚ ثفای اٞؽاف ثبقاـیبثی ؼـ ٘ؾف ٌففتٝ ٌؽٜ ثٛؼ٘ؽ. ایٗ ثب٘ه ؼـ خبیی وتٝ  

ضضٛـ فیكیىی ؼاٌ ، ؼٚ ٚ ٘یٓ ثفاثف وپفؼٜ ٚ ؼاـایتی ثیٍتتفی اق آ٘دتبیی وتٝ ضضتٛـ فیكیىتی ٘ؽاٌت ، ؼـیبفت          

وٝ ٌقجٝ ؼاـؼ، ٌب٘ه ثیٍتفی ثفای خّت افتٕبؼ ٚ ؼـیبفت  پتَٛ ٔتفؼْ ـا ؼاـؼ تتب     وفؼ. ثٝ فجبـت ؼیٍف، ثب٘ىی  ٔی

ای ٔفتجظ ثب اضىبوبت ٚ ـٚاٍ٘ٙبوی اوت .   ثب٘ىؽاـی ضٛقٜ (.Sekerin et al, 2019) ای ٘ؽاـ٘ؽ ٞبیی ٞیر ٌقجٝ ثب٘ه

ٞتب   آیتب ٚلتتی ثب٘ته   ثػٍؽ، أب آیتب اـقٌتً ـا ؼاـؼ؟    ؼوتفوی ثٝ یه ٌقجٝ فیكیىی ثٝ اففاؼ اعٕیٙبٖ ٚ ـاضتی ٔی

وفثبـ ِٛوىی ؼاٌتٝ ثبٌٙؽ؟ عجتك ٘ؾتف ثیٍتتف      تٛا٘ٙؽ زٙیٗ ٞكیٙٝ ٞب ٔی ٌٛ٘ؽ، آٖ تٛوظ افؽاؼ ٚ اـلبْ ٞؽای  ٔی

ثٝ ّ٘ف وبًٞ یبفتٝ اوت . ٘تیدتٝ ٟ٘تبیی ایتٗ      ۷113ٞب، غیف. ؼـ فُٕ، تقؽاؼ ٌجىٝ ٌقجٝ اٍّ٘ىتبٖ اق وبَ  ثب٘ه

ٖ    ـف ، أب ٞفٌك ثٝ آیٙؽٜتف غٛاٞیٓ  ای وٓ ٌقجٝ او  وٝ ٔب ثٝ آیٙؽٜ ٞتب ثتٝ    ای ثؽٖٚ ٌقجٝ ٘ػتٛاٞیٓ ـوتیؽ. ا٘ىتب

ٌتٛؼ،   ٞبی ق٘تؽٌی ٔتی   تفیٗ قٔیٙٝ تفیٗ ٚ اضىبوی ٞب اضتیبج ؼاـ٘ؽ ٚ ٕٞیٍٝ ٚلتی ِطج  اق فٕیك تقبُٔ ثب ا٘ىبٖ

ؼـ ضتبَ   ٞب ٔب٘ٙتؽ ثب٘ته آٔفیىتب    غٛاٞٙؽ ؼاٌ 6 ـٚاثظ ٚ پَٛ. ثٝ ٕٞیٗ ؼِیُ او  وٝ ثفغی اق ثب٘ه ایٗ ؼٚ ٘یبق ـا

 (.Sekerin et al, 2019) افتتبش ٌقت خؽیؽ ٞىتٙؽ

ٞبیی ـا ثفای فّف  ٞبی ٌقجٝ فّف ؼیدیتبَ، ٌقجٝ ٞب ثؽٖٚ فىف ثٝ ٚیمٌی ٔىئّٝ اِّی أفٚق ایٗ او  وٝ ثب٘ه

ٌٛؼ، أب زفا  وٙٙؽ. ٌقت ؼـ ضبَ ثٟجٛؼ ؽبٞف غٛؼ ٞىتٙؽ ٚ ثٝ وبـٔٙؽاٖ آیپؽ ؼاؼٜ ٔی ـٚقـوب٘ی ٔی ؼیدیتبَ ثٝ

آیؽ؟ لغقب ثفای ٍٔبٚـٜ یب ؼـیبف  غؽٔبت ٘یى . ؼِیُ ٔفاخقٝ ٍٔتفیبٖ ثٝ ٌقجٝ ؼلیمب  ی ثٝ ٌقجٝ ٔیٍٔتف

وٙٙؽ. ٍٔتفیبٖ ثفای ؼـن ٌؽٖ، ؼـیبف  ضه ٕٞؽِی ٚ اـقٌٕٙؽ  ثففىه آٖ زیكیى  وٝ اوثف ثب٘ىؽاـاٖ فىف ٔی

ٌؿاـی ٔؽَ غظ ٍٔی اـائٝ ؼـ ٕٞیٗ ـاوتب ٔىبِٝ اِّی پمًٚٞ ضبضف .وٙٙؽ ثٛؼٖ ثٝ ٌقجٝ ٔفاخقٝ ٔی

ٞبی ٔػتّف ثٝ آٖ ٌٛؼ ثب ثفـوی اثقبؼ ٚ خٙجٝثبٌؽ، وٝ وقی ٔیٔی ٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبٌَٛاٞؽ

ی ٞب تدفثٝثٙبثفایٗ ؼـ ایٗ پمًٚٞ وقی ٌؽٜ او  تب ثب اوتفبؼٜ اق ٘ؾفات، اعلافبت، ؼاً٘ ٚ  پبوع ؼاؼ.

 ٞبی قیف پبوع ؼاؼٜ ٌٛؼ6 ثٝ وٛاَ ثب٘ىؽاـیاـٌؽ ضٛقٜ  غجفٌبٖٚ  ؽی٘ؾفاٖ، اوبت ِبضت
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 ؟وؽاْ او  ٌؿاـی ٌٛاٞؽٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَٔؽَ غظ ٍٔی 1ٔمِٛٝ اِّی

 وؽأٙؽ؟ ٌؿاـی ٌٛاٞؽٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَٔؽَ غظ ٍٔی 2ٌفایظ فّی

 وؽأٙؽ؟ ٌؿاـی ٌٛاٞؽٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَٔؽَ غظ ٍٔی 3ـاٞجفؼٞبی

 وؽأٙؽ؟ ٌؿاـی ٌٛاٞؽٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَٔؽَ غظ ٍٔی 4ایقٔیٌٙٝفایظ 
 وؽأٙؽ؟ ٌؿاـی ٌٛاٞؽٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَٔؽَ غظ ٍٔیپیبٔؽٞبی 

 پژٍّص پیطیٌِ

 ـ غتظ ٍٔتی   :بز ضوَاّذ  یهبتٌ یگذار خط هطی  ـغتظ ٍٔتی   اق  یثتف ٌتٛاٞؽ ٘تٛف    یٔجتٙت  یٌتؿا ؼـ  یٌتؿا

-غتظ ٍٔتی  ؼـ  یٙت یثف ٌٛاٞؽ ف ٝیففاٚاٖ ثف تى ؽیوٝ تأو ثبٌؽ یٔ یفٕٛٔ یٞب ٍٔیغظ  یٚ عفاض یؼاـ ضىٛٔ 

 ـغظ ٍٔی او  ٚ ثٝ ضٛقٜ  ثف ٌٛاٞؽ ٌففتٝ ٌؽٜ یٔجتٙ یاق پكٌى یاِّ ؽٜیؼاـؼ. ا یٌؿاـ  ٓیتقٕت  یفٕتٛٔ  یٌتؿا

ٔب٘ٙتؽ   كیت ؼل یثف ٌٛاٞؽ اوتفبؼٜ اق ٔغبِقبت فّٕت  یٔجتٙ یٌؿاـغظ ٍٔی ٟٔٓ  یٞب ٙجٝاق خ یىیاو .  ؼاؼٜ ٌؽٜ

 یفٕتٛٔ  یٞتب غتظ ٍٔتی  ٞب ٚ الؽأبت وٛؼٔٙؽ ؼـ ضتٛقٜ   ثف٘بٔٝ ییٌٙبوب یثفا یٌؽٜ تّبؼف وٙتفَ یٞب ییوبـآقٔب

 ٗیٚ ٕٞت  ا٘تؽ  ٘جفؼٜثٟفٜ  یوٕ یٞب پمًٚٞ یبیاق ٔكا یؼاً٘ ثٝ ا٘ؽاقٜ وبف یٞب اق ضٛقٜ یٚخٛؼ ثفغ ٗی. ثب اثبٌؽ یٔ

ٞتب ثتٝ    ضتٛقٜ  ٗیت ٌٛاٞؽ ٔقتجتف ؼـ ا  یآٚـ ٚ خٕـ ییٌٙبوب یبٞب ٚ اثكاـٞ ـا ؼـ ٔٛـؼ ـٚي ییٔٛضٛؿ اغتلاف ٘ؾفٞب

 ـ ؼـ ثٟتفٜ  یبتیت فٙبِتف ض  یبویو  یٚ ضٕب یّیتطّ یٞب او . اعلافبت ٔٙبوت، ٟٔبـت  ٚخٛؼ آٚـؼٜ  ٗیت اق ا یثتفؼا

 (.Bocken, 2019) ٌفؼ٘ؽ یـٚي ٔطىٛة ٔ

ٚ ٔغتفش    یت ؼاـؼ أب ٔطجٛث یلاؼیؼـ لفٖ زٟبـؼٞٓ ٔ ٍٝیثف ٌٛاٞؽ ـ یٔجتٙ یٌؿاـغظ ٍٔی زٝ اوتفبؼٜ اق  اٌف

-غتظ ٍٔتی   ٙتؽ یؼاـ٘ؽ ثتٝ ففا  بَیٞب غ ثّف ٌف 6 آٖ یاتفبق افتبؼ. ؼِٚ  تٛ٘ بیتب٘یآٖ ؼـ ؼِٚ  ثّف ؼـ ثف فیٌؽٖ اغ

ٖ ") 0555ؼـ وتبَ   یثب ا٘تٍتبـ ٔغّجت   بیتب٘یثفؼٞٙؽ. ثٝ فٙٛاٖ ٔثبَ ؼِٚ   بٖیپب یؽئِٛٛلیثف ا یٔجتٙ یٌؿاـ  -ٔتؽـ

وٝ ٚالقبً ؼـ خٟ  ٔمبثّٝ ثب ٍٔىلات ٞىتتٙؽ   ییٞب بو یٚضـ و"ثٝ ؼ٘جبَ  ؽی( اٌبـٜ وفؼ وٝ ؼِٚ  ثب"ؼِٚ  یوبق

ٔؽت ثبٌؽ؛ ٔمبثّٝ ثب وٛتبٜ یآ٘ىٝ ثٝ ؼ٘جبَ پبوع ثٝ فٍبـٞب یثبٌؽ ثٝ خب ا٘ؽ ؽٜیٌفؼ ٗیتؽٚ یٙیٚ ثف اوبن ٌٛاٞؽ ف

ؼـ  (.Sekerin et al, 2019) ىت  ی٘ ؽیت غظ ٍٔتی خؽ  یـوب٘اعلاؿ یاوتفبؼٜ اق ٌٛاٞؽ ثفا ؽٜیا ."ٔقَّٛ ٘ٝفُّ ٚ 

أف ثٝ عتٛـ   ٗیوٕه وٙؽ. ا یثٝ لٛافؽ وبق ؽیـا ٔغفش وفؼ وٝ ا٘ٛاؿ ٔػتّف ؼاً٘ ثب ؽٜیا ٗیثبوتبٖ، اـوغٛ ا ٛ٘بٖی

ٚ  ؽیت وتٝ خؽ  یكیضبَ، ز ٗیثب ا. ثف اـقي او  یٚ ؼاً٘ ٔجتٙ یؼاً٘ فّٕ ،یاق ؼاً٘ فّٕ یجیآَ ٌبُٔ تفو ؽٜیا

(. Ehrenberg, 1991) ٔفٟتْٛ ٌتؽٜ اوت     ٗیثف ا بیتب٘یاو  وٝ ؼـ ؼٞٝ ٌؿٌتٝ ؼـ ثف یاٙؽٜیفكا ؽیخبِت او ، تبو

 یٔجتٙت  یوٝ اوتفبؼٜ اق پكٌى فؼیٌیوفزٍٕٝ ٔ 0551ؼٞٝ  ُیؼـ اٚا بیتب٘یؼـ ثف یاق ثػً پكٌى یوٙٛ٘ یٞبثطث

 0553ٌؿاـی ٔجتٙی ثف ٌتٛاٞؽ( اق وتبَ   )غظ ٍٔیؽ ثف ٌٛاٞ یٔجتٙ یٌؿاـ وفؼ. غظ ٍٔییٔ حیثف ٌٛاٞؽ ـا تفٚ

ثتٛؼ وتٝ    یقثتب ؼوتتٛـ اِتلاش ٚ ٘ٛوتب     یٚـٚؼ ؼِٚت یثٝ ٔقٙب ٗیوفؼٜ او . ا ؽایپ یبویثّف اـقي و یٞب ؼـ ؼِٚ 

ثٛؼ. آٟ٘ب ثب وتتبة   یٔٙغم یفیٌٓیآٖ ثب تّٕ یٙیٍكیٔطٛـ ٚ خب هیؽئِٛٛلیا یٞبؼاؼٖ ثٝ غظ ٍٔی بٖیٔتقٟؽ ثٝ پب

ٕ   یاؼِٚ ، ٔتقٟؽ خىٛـا٘ٝ ی، ٘ٛوبق0555غٛؼ ؼـ وبَ  ؽیوف غتظ   یفیت ٌٓی٘ىج  ثٝ اوتفبؼٜ اق ٌتٛاٞؽ ؼـ تّت

. آٖ ف٘تؽ یٌیٍ٘ف ٞىتٙؽ ٚ ثف اوبن ٌتٛاٞؽ ٌتىُ ٔت   ٙؽٜیٔؽت، آوٛتبٜ یپبوع ثٝ فٍبـٞب یوفؼ٘ؽ. وٝ ثٝ خب یٍٔ

                                                                                                                                                    
1 core category 
2 causal conditions 
3 ctrategy 
4 context  



 تبلیغات و فزوش مدیزیت یفصلنامه علم

 (1-31) 1412پاییش(، 15 یاپی، )پ3،  ؽوارُ 4دٍرُ 

Quarterly Journal of Advertising and sales management 

Vol 4, No 3, OCT-DES 2023, (1-30)  

 

وٙؽ تب ثب لتفاـ  یثٝ ٔفؼْ وٕه ٔ"او  وٝ  یىفؼیٌؿاـی ٔجتٙی ثف ٌٛاٞؽ ـٚغظ ٍٔی. ٌٛؼیتىُ ثبفث فلائٓ ٕ٘

-آٌبٞب٘ٝ ؼـ ٔٛـؼ غظ ٍٔتی  ٕبتیتّٕ ،ٍٔیغظ یؼـ لّت تٛوقٝ ٚ اخفا مبتیٌٛاٞؽ ٔٛخٛؼ اق تطم ٗیؼاؼٖ ثٟتف

 (.Bocken, 2019) "ٞب اتػبؾ وٙٙؽٞب ٚ پفٚلٜٞب، ثف٘بٔٝ

ٝ  ییآٟ٘ب ،یٌؿاـاق خٛأـ غظ ٍٔی یقیٚو فیع بٖیٌؿاـی ٔجتٙی ثف ٌٛاٞؽ ؼـ ٌٔفتٕبٖ غظ ٍٔی ؼـ اؼاـات  وت

ٌؿاـی ٔجتٙی ثتف ٌتٛاٞؽ ٌفتٕتبٖ    ٌؽٜ او . غظ ٍٔی حیٞب ٞىتٙؽ، ـاٍىؽٜیٚ ا٘ؽ یمبتیتطم یٞبوبقٔبٖ ،یؼِٚت

ـا وٝ تٛوتظ آٖ   ییٙؽٞبیففآ ،یٍٔ غظ ییثف اٞؽاف ٟ٘ب یفٌؿاـیٞؽف تأث یخب ٞب او  وٝ ثٝ اق ـٚي یا ٔدٕٛفٝ بی

ٚ اق  وٙتؽ  یٔت   یت ضٕب تف هیىتٕبتیٚ و تف كیؼل تف، یٔٙغم یىفؼی. اق ـٚوٙؽ یآٌبٜ ٔ ٌٛ٘ؽ، یٔ ٗیتؽٚ ٞب غظ ٍٔی

ٌتبُٔ   ٗیٕٞسٙ ىفؼیـٚ ٗیٞب، ا ثطث ٍتفیـا اتػبؾ وٙؽ. ؼـ ث یتف ـیتب ؼـن ٚو ـٚؼ یففاتف ٔ كیتطم یوٙت ٓیٔفبٞ

 ٗیت ثٝ ٔطممتبٖ ا  ٗیٕٞسٙ یمبتیثف اوتفبؼٜ اق ٌٛاٞؽ تطم تٕفوك (.0951 ی،)اِٛا٘ ثف ٌٛاٞؽ او  یٔجتٙ یٞب ٜٛیٌ

اختٙتبة   یفیت ٌٓیتّٕ ٙٝیوٙٙؽ ٚ ثٝ عٛـ ٌىتفؼٜ اق قٔ یپٌٛزٍٓ یغظ ٍٔ ٙؽیففآ ٝیؼٞؽ وٝ اق ثمیأىبٖ ـا ٔ

ً  ا٘تمبَ ٚ ٔٙبثـ ٌٛاٞؽ، ا٘تٍبـ یٌؿاـغظ ٍٔی ٙؽیفٙبِف ٔٙففؼ ففآ یٔغبِقبت ثف ـٚ ٍتفیوٙٙؽ. ث  ٗیتی ٚ تق ؼا٘ت

ٌؿاـی ٔجتٙی ثتف  غظ ٍٔی مبتیوٙٙؽ. تطمیوُ تٕفوك ٔ هیثٝ فٙٛاٖ  ٙؽیففآ فیتِٛ یتلاي ثفا خبی ثٝ  یاِٚٛ

اوتتفبؼٜ وٙتؽ، وتٝ ثتب      یبوت یغظ ٍٔی اق فّْٛ و ُیٌىتفؼٜ ؼـ تطّ یمبتیتطم بتیاق اؼث ٙدبیتٛا٘ؽ ؼـ ایٌٛاٞؽ ٔ

 یٔغبِقتبت  ٗیزٙت . ٌٛؼیٔ ٚؿٌٛؼ، ٌفیٔ ؽٜی٘بٔ "ٔفاضُ ىفؼیـٚ" بی "زفغٝ غظ ٍٔی"ؼـ ٔٛـؼ آ٘سٝ  یٔغبِقبت

 ٗیثت  كی. تٕتب یٚ زتٝ قٔتب٘   یكیت ؼـ ٔٛـؼ زتٝ ز  فؼ،یٌیٔ یٕیزٝ تّٕ یوٙؽ وٝ زٝ وى ُیٚ تطّ ٝیتٛا٘ؽ تدكیٔ

 كیاوتفبؼٜ اق تطم ،یـٌٚٗ اق غظ ٍٔ فیتقبـ .ٚ غظ ٍٔی ثٝ ٘ؽـت ٍٔػُ ٌؽٜ او  یضىٕفا٘  ،یفیفُٕ، ٔؽ

 (.Nguyen, 2020) او  كاٖیٌؽٜ او ، أب ٕٞسٙبٖ ٌف كیٍٛوبَ ت 21اق  ًیث یثفا یفیٌٓیٚ تّٕ

ٌ   فییت او  ٚ ٞؽف آٖ تغ یوٙت یثب٘ىؽاـ ىفؼیؼـ ـٚ فییتغ تبَ،یدیؼ یثب٘ىؽاـباًکذاری دیجیتال:  . یوتجه ق٘تؽ

لبثتتُ ِٕتته،  یٞتتب یـاٜ غفٚختت ٗیتتـا ثتتٝ ٕٞتتفاٜ ؼاـؼ. ؼـ ا ٙتتؽٞبیؼـ تفىتتفات ٚ ففا فییتتٚ ٌتتؿاـ، تغ فیٔىتت ٗیتتا

ٞتب، اوتتفبؼٜ اق ٞتٛي     ؼاؼٜ ُیت ٞتؽف، تطّ  ٗیت ثتٝ ا  ؽٖیـوت  یاو . ثتفا  یٔطٛـ ٔطَّٛ یثٝ خب یٔطٛـ یٍٔتف

 یوٙٙتؽٜ ٞىتتٙؽ. فضتب    ٞتب ٕٞتٝ وٕته    ته ٚ ـي ٞب تهٗ یٚوبـٞب، ضضٛـ ف ٚ ٍٔبـو  ثب وىت یٕٞىبـ ،یّٔٙٛف

اوت  وتٝ    ییٞب ٚ ؼاؼٜ ٞب هیلفاـؼاؼٖ وفٚ بـیٞب ٚ ؼـ اغت ٚوبـٞب، ثب٘ه ٚ ٍٔبـو  وىت یٕٞىبـ ٝیثف پب كیـلبث  ٘

 ـ تبَیدیؼ یااّت ٔٛاـؼ ثب٘ىؽاـ ؼـ(. Bordo, 2018) ٌٛؼ یٝ ٔغّك اـقي ثٝ وبـ ٌففت یثفا  هیت اِىتفٚ٘ یثب ثب٘ىتؽا

 یٞتب  وتپفؼٜ  یـٚ بتیثف آٖ او  وٝ فّٕ یوق ه،یاِىتفٚ٘ ی. ؼـ ثب٘ىؽاـٌٛؼ یـاوتب ؼـ ٘ؾف ٌففتٝ ٔ ٔتفاؼف ٚ ٞٓ

 یوتپفؼٜ وتٙت   یـٚ یتف ثٝ ِٛـت ضضتٛ ـ وٝ لجُ یثبٌؽ. أىب٘ فیپؿ أىبٖ یتبِیدیاق ـاٜ ؼٚـ ٚ ثٝ ِٛـت ؼ یوٙت

. ؼـ ٌتٛؼ  یاـائتٝ ٔت   یثتٝ ٍٔتتف   یىت یاِىتفٚ٘ یاثكاـٞب كیاق ـاٜ ؼٚـ ٚ اق عف ه،یاِىتفٚ٘ یثٛؼ ؼـ ثب٘ىؽاـ ا٘دبْلبثُ 

اق  یضضٛـ غٛؼپفؼاقٞب ثٛؼ وٝ ثؽٖٚ ضضٛـ ؼـ ٌتقجٝ أىب٘تبت   هیاِىتفٚ٘ یالؽاْ ؼـ ثب٘ىؽاـ ٗیٌفٚؿ ٚ ثٝ فٙٛاٖ اِٚ

ٗ   یٍفیغؽٔبت ؼ حیـلبثُ ا٘دبْ ثٛؼ ٚ ثٝ تؽ یخّٕٝ ثفؼاٌ  ٚخٝ اق وپفؼٜ ثب٘ى ٚ  ثب٘ته  ثٝ آٖ اضبفٝ ٌتؽ. تّفت  ٞتب 

ussd ٙتف٘ت  یا یثٛؼ٘ؽ وٝ اضبفٝ ٌؽ٘ؽ. ثب ؼـ ؼوتفن لفاـٌففتٗ ٍٕٞب٘ یىیاِىتفٚ٘ یؼـ ثب٘ىؽاـ یٍفیؼ یاثكاـٞب  ٚ

ٝ یپ یثتٝ فٙتٛاٖ اثكاـٞتب    ٞتب  ثب٘ته ُ یت ٚ ٔٛثب ٞتب  ثب٘ه ٙتف٘ یٌٕٞٛٙؽ، ا یٞبُ یضضٛـ ٔٛثب  ـ یتتف  ٍتففت  یؼـ ثب٘ىتؽا

اق  یؽیت لّتؽ ؼاـؼ وتجه خؽ   تبَیدیؼ یوٝ ثب٘ىؽاـ یِٛـت ؼـ .ٞب لفاـ ٌفف  ثب٘ه بٖیٍٔتف بـیؼـ اغت ه،یاِىتفٚ٘

 ـ كیت ٘ ؽیت وتجه خؽ  ٗیت ا دتبؼ یوٙتؽ. ؼـ ا  دتبؼ یـا ا یثب٘ىؽاـ  یٚختٛؼ ؼاـؼ. ثفغت   یٔتفتبٚت  یٞتب  ؽٌبٜیت ٚ ؼ فیتقتب

 ؼا٘ٙتؽ  یٔت  ؽیت اق ٔفضّٝ ِتفف آٖ ـا وتجه خؽ   یوٙت یٔٛخٛؼ ثب٘ىؽاـ یٙؽٞبیٔفاضُ ٚ ففا یتٕبٔ وفؼٖ یتبِیدیؼ

(Windasari, 2022 .)ـفتتبـ   یاوت  ٌتٙبغ  ٍٔتتف    وٙٙتؽٜ ٗ یتی ٚ تق كیٔتٕب تبَیدیؼ یب٘ىؽاـٔب آ٘سٝ وٝ ؼـ ثا ٚ
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ٚخٛؼ ؼاـؼ وتٝ ثتب ٚـٚؼ ثتٝ آٖ،     یثؽا٘ؽ ثب٘ى یوٝ ٍٔتف ییٔطٛـ ثبٌؽ ٘ٝ ٔطَّٛ. آ٘دب ،یوٝ ٍٔتف ییاٚو . آ٘دب

. ٞتؽ ثتٝ اٚ ؼ  یٔطّتٛلات غبِت   ٍتٟٙبؼ یپ تٛا٘ؽ یوٝ تبوٖٙٛ ا٘دبْ ؼاؼٜ ٔ یبتیٚ ثف اوبن فّٕ ٌٙبوؽ یثب٘ه اٚ ـا ٔ

 ـ  ٌتٛؼ  یٍٔتػُ ٔت   ف،یتقبـ ٗیا ثب .ؼاـؼ ٌؽٜ یؼـ ااّت ٔٛاـؼ، ضك ا٘تػبة ٔطَّٛ وفبـٌ یٍٔتف  یوتٝ ثب٘ىتؽا

 ٗیا یاؼفب، ؼـ ـاوتب ٗیٞب. ثب ا ا٘ىبٖ یوجه ق٘ؽٌ فییو  ٚ ٞؽف آٖ تغا ٙؽیففا هی ى ،یٔطَّٛ ٘ هی تبَیدیؼ

ٓ یاوٛو دتبؼ یا .ـوتؽ  یثٝ ٘ؾف ٔت  یٔٛاـؼ ؾوفٌؽٜ ضفٚـ  یفیٔؽ یثفا یىتٕیٚ تطٛلات، ٚخٛؼ اوٛو فاتییتغ  ىتت

ٚ  یفیت ٌٓ یتّٕ ،یوبقٓ یثب٘ه ؼـ تّٕ تبَ،یدیؼ یثٝ ثب٘ىؽاـ یوٙت یثبٌؽ؟ ؼـ ٌؿاـ اق ثب٘ىؽاـ ؽیٔف تٛا٘ؽ یودب ٔ

٘مغٝ اـتجتبط   ،یىیاِىتفٚ٘ یؼـ ثب٘ىؽاـ یٚ ضت یوٙت یؼـ ثب٘ىؽاـ یاو . ثٝ فجبـت یٕٞفاٜ ٍٔتف ٓ،یثبقغٛـؼ تّٕ

ثب٘ه لجتُ اق ا٘دتبْ    تبَ،یدیؼ ی. أب ؼـ ثب٘ىؽاـؼٞؽ یا٘دبْ ٔ یٍٔتف ٝاو  و ییٟ٘ب یٔبِ بتیٚ ثب٘ه، فّٕ یٍٔتف

 ،یٔػتّتف اق ٍٔتتف   یٞب ٚخٛؼ ؼاؼٜ یؼـ ـاوتب ىتٓی٘مً اوٛو ،یٕٞفاٞ ٗیاو . ؼـ ا یٞٓ ٕٞفاٜ ٍٔتف بتیفّٕ

 ؼٖوىت تدفثٝ ٚ افتكٚ  ٓ،یٚ ثقؽ اق ٌففتٗ تّٕ یفیٌٓ یتّٕ ٗیثٟتف یٔػتّف ثفا یٍٟٙبؼٞبیـفتبـ اٚ، پ ییٌٙبوب

 (.DeLaCastro, 2016) او  یضّمٝ، ضفٚـ ٗیؼاؼٜ ؼـ ا

 بقٔٙتؽ ی٘ یؼـ ا٘تؾبـات ٍٔتتف  فییٚ تغ ی٘ٛآٚـ وبثمٝ یأب وفف  ث ـوؽ، یـٌٚٗ ثٝ ٘ؾف ٔ تبَیدیؼ یثب٘ىؽاـ ٙؽٜیآ

تتب غتٛؼ ـا اق ـلجتب     وٙٙتؽ  یتلاي ٔ یوٝ ٔٛوىبت ٔبِ یقٔب٘ یٚ تفىف ـٚ ثٝ خّٛ او . ضت یاق زبثى یؽیوغص خؽ

ٞف ؼٚ ٘مً  یغٛاٞؽ ٌؽ. ٔفؼْ ٚ تىِٙٛٛل ُیتجؽ  یاق ٔٛفم فی٘بپؿ ییخؽا یٍٔتفن ثٝ ثػٍ یوبق٘ؽ، ٘ٛآٚـ كیٔتٕب

ثبٌتٙؽ ٚ   فیپتؿ  ا٘قغتبف  بـیثى ؽیثب تبَیدیٚ غؽٔبت ؼ یآٚـ فٗ یٞب  یغٛاٞٙؽ وفؼ. لبثّ فبیتطٛلات ا ٗیؼـ ا یٟٕٔ

 یٍتف یؼ یتی ثتٝ ا٘تؽاقٜ ٞتف ؼاـا    یا٘ىتب٘  ٝیضبَ، وفٔب ٗیؼـ ؼوتفن ثبٌٙؽ. ثب ا یٍٔتف بقیثٝ عٛـ ٔؽاْٚ ؼـ قٔبٖ ٘

غٛؼ ـا اـتمب ؼٞٙؽ، ؼٚثبـٜ ثٝ ؼوت  آٚـ٘تؽ ٚ اوتتقؽاؼ     یٞب ثؽا٘ٙؽ وٝ زٍٛ٘ٝ ٟٔبـت ؽیغٛاٞؽ ثٛؼ. ـٞجفاٖ ثب یبتیض

غتٛؼ ـا ثتٝ    یٞتب ٓ یت وٝ یضبِ  وبـٞب ـا ا٘دبْ ؼٞٙؽ ؼـ ٗیتٕبْ ا ؽیٞب ثب ضفؼ وٙٙؽ. ٚ آٖ ی٘ٛآٚـ حیتفٚ یغٛؼ ـا ثفا

ؼٚ  ٗیت ا ىپبـزٝی تیوٝ ؼـ تفو ییٞب ؼاـ٘ؽ. ٌفو  ـففؼا ا٘تؾب بٖیـا ا٘دبْ ؼٞٙؽ وٝ ٍٔتف ییزبًِ ثىٍٙؽ تب وبـٞب

 فییت ٚ تغ ؽٖیٔٙدف ثٝ زبًِ وٍت  بؼیٞىتٙؽ وٝ ثٝ اضتٕبَ ق ییٞب آٖ ٌٛ٘ؽ، یٔٛفك ٔ یٔفؼْ ٚ تىِٙٛٛل بیپٛ یفٚی٘

 ضتفٚـتی  ؼیدیتبَ ثب٘ىؽاـی ثٝ ٚـٚؼ وٝ ا٘ؽفمیؽٜ ایٗ ثف ِبضجٙؾفاٖ(. Windasari, 2022) ٌٛ٘ؽ یـٚ ٔ ًیقٔبٖ پ

ٖ   اؽٟتبـات  ثتف  (. ثٙتب 0954ٕٞىتبـاٖ، او  )فىىفی ٚ  ایفاٖ ِٙق  ثب٘ىؽاـی ؼـ تطَٛ ثفای  0ٚوتتفٔٗ ٚ ٕٞىتبـا

ٝ  ٌٛؼٔی ٍٔػُ خٟبٖ ؼـ آیٙؽٜ ثب٘ىؽاـی ٞبیثیٙیپیً ثٝ ٍ٘بٞی (، ثب۷100) َ  ثب٘ىتؽاـی  وت ٝ  ؼیدیتتب ٖ ثت  فٙتٛا

 ٚ ثتٛٚات  ٔغبِقتبت  وتبٖ، ٕٞیٗ ثٝ. غٛاٞؽثٛؼ غفؼ ثب٘ىؽاـی ضٛقٜ ؼـ ثب٘ىؽاـی ثٛیمٜ آیٙؽٜ ابِت وبـ ٚ وىت ٔؽَ

ُ  ثٟجٛؼ ؼـ ٌؽٖ ؼیدیتبِی ٘مً تٛاٖٕ٘ی وٝ ؼٞؽ(، ٍ٘بٖ ٔی۷100) ۷خی ٚی وی  فّٕىتفؼ  وّیتؽی  ٞتبی ٌتبغ

ٗ  ٞتبی فٙتبٚـی  ا٘ىبـ ایفلبثُ تأثیفات ؼـ٘ؾفٌففتٗ ثب(. Aamir, 2022)ٌفف   ٘بؼیؽٜ ـا ثب٘ىی ٝ  ٘تٛی ٝ  اقخّٕت  تٛوتق

ً  ٚ وٍتٛ ـ ؼـ ٌٞٛتٕٙؽ  ٞتبی ٌٌٛتی  ٚ اختٕبفی ٞبیٌجىٝ ٘فٛؾ ایٙتف٘  پفوفف ، ٚ ثب٘ؽ پٟٗ ٚة، فضبی  پیتؽای

ٗ  ثىتتفٞبی  ثف ثب٘ىی أٛـ ا٘دبْ ثٝ ثیٍتفی تٕبیُ ٚ ـاج  وٝ خؽیؽ ٞبیغٛاوتٝ ٘یبقٞب ٚ ثب ٍٔتفیبٖ اق ٘ىّی  ٘تٛی

ٝ  .اوت   ضفٚـی أفی وٍٛـ ثب٘ىؽاـی ِٙق  ٌؽٖ ؼیدیتبِی ؼٞٙؽ،ٍ٘بٖ ٔی فٙبٚـی ٝ  ثبتٛخت  آٖ فكایٙتؽٜ  ـٌتؽ  ثت

ٖ ٕ٘ی ٘یك آٖ زفایی ثف ؼـضمیم ، غیف؟ یب ؼاـؼ ضفٚـت آیب وٝ ٌف  تٛاٖؼیٍف ٕ٘ی ثبیتؽ   فمتظ  ؼاٌت ،  ثطثتی  تتٛا

خٟت    ٔتؤثف  ٞتبی ٔؤِفٝ ٌٙبوبیی فٛق، ٔٛاـؼ ثف فلاٜٚ وبٖٕٞیٗ ثٝ. ؼاٌ  ٔقغٛف آٖ زٍٍٛ٘ی ثف ـا غٛؼ تٕفوك

 وتٕ   ثٝ ضفو  ؼـضبَ وفاوف ؼ٘یب ؼـ ثب٘ىؽاـی. ـوؽٔی ٘ؾفثٝ ضفٚـیٟ٘بؼیٙٝ وفؼٖ ففًٞٙ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ 
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ُ ثٝ ضفو  ایٗ وفف  أب او ، ؼیدیتبَ ثب٘ىؽاـی  ثبٌتؽ ٔتی  ٔتفتبٚت  ٔػتّتف،  آٔتبؼٌی ٔٙتبعك   ؼـ تفتبٚت  ؼِیت

 . (0954)فىىفی ٚ ٕٞىبـاٖ، 
 ّادلایل هطزح ضذُ بزای الشام دیجیتالی ضذى باًک -1جذٍل 

 تَضیح دلیل پژٍّطگز

(Windasari, 2022) ٗٞب ته فی 

تٛا٘ٙؽ ثٝ  ثّىٝ ٔیٞب ٘یىتٙؽ  ٞب ـلیت ثب٘ه ته فیٗ

ٞب وٕه وٙٙؽ ثٝ ٌفعی وٝ  ـٌؽ ٚ تٛوقٝ ثب٘ه

ٕٞىبـی ٔیبٖ ایٗ ؼٚ ٌىُ ثٍیفؼ اٌف ـلیجی ٞٓ 

ٞبی تّىبٔی  ٞب ٚخٛؼ ؼاٌتٝ ثبٌؽ، ٌفو  ثفای ثب٘ه

ٞبی ٔفؼْ ؼوتفوی ؼاـ٘ؽ ٚ  ٞىتٙؽ وٝ ثٝ ؼاؼٜ

ؼٞٙؽ ٚ ٕٔىٗ او   اتّبلات ٔفؼْ ـا ا٘دبْ ٔی

 .ؽٞب ـا ثٍیف٘ ثػٛاٞٙؽ خبی ثب٘ه

 (Alkhowaiter, 2020) َٛ0ٞبی فٙبٚـی تٟؽیؽ ا 

ٞبی فٙبٚـی زٙؽاٖ لّؽ  ؼـو  او  وٝ ایٗ اَٛ

ٞب ـا ثٍیف٘ؽ أب ٌبٞی اٚلبت ثب  ٘ؽاـ٘ؽ خبی ثب٘ه

ٞب  ؼٞٙؽ، پب ؼـ وفً ثب٘ه ٞبیی وٝ اـائٝ ٔی وفٚیه

ٞب ثبیؽ ثٝ  ٌؿاـ٘ؽ. اوىیٙف ٔقتمؽ او  ثب٘ه ٔی

ٞبی  ٌفو وٕتی ضفو  وٙٙؽ وٝ تجؽیُ ثٝ 

 .ٌٛ٘ؽ ۷فٙبٚـا٘ٝ

  ثب٘ىؽاـی ثبق ؽٟٛـ (0955)ٌبٔی، 

ثب٘ىؽاـی ثبق، ـٚیىفؼ خؽیؽی او  وٝ ثٝ وفف  

ؼـ ثب٘ىؽاـی ؼ٘یب ؼـ ضبَ تٛوقٝ او . ثب٘ىؽاـی ثبق 

ویىتٕی او  وٝ وبـثف ـا ٔدٟك ثٝ یه ٌجىٝ 

٘ٛیىی   ٔبِی اق عفیك اوتفبؼٜ اق ـاثظ ثف٘بٔٝ

ٌؿاـی  ٕبٖ اٌتفانوٙؽ. ؼـ ٚالـ ٞ  ٔی وبـثفؼی

اعلافبت ٔبِی ثٝ ِٛـت اِىتفٚ٘یىی ٚ ایٕٗ 

ثبٌؽ ٚ تٟٙب ؼـ ِٛـتی وٝ ٍٔتفی اخبقٜ آٖ ـا  ٔی

 ؼٞؽ. ِبؼـ وٙؽ، ـظ ٔی

 (DeLaCastro, 2016) 
خٛیی ؼـ ٞكیٙٝ ٚ ـیىه فّٕیبتی ِففٝ

 پبییٗ

وغص ثبلای یىپبـزٍی ثب یه ٔقٕبـی ثبق، ٔٙدف ثٝ 

 ٌٛؼ.خٛیی ثبلا ؼـ ٞكیٙٝ ٔی ِففٝ

ٞبی ٔػتّف ثٝ خبی تٕفوكٌفایی، ثٝ ٍٔتفیبٖ غتؽٔبت ٔتبِی    ایٗ ٘ٛؿ ثب٘ىؽاـی ثب اوتفبؼٜ اق ٌجىٝ باًکذاری باس:

وٙؽ تب ثتٛا٘ٙؽ اعلافبت ٔبِی غٛؼ ـا ثٝ ٌىّی وبٔلاً أٗ ٚ ٔغٕئٗ، ثب ؼیٍف ٔؤوىتبت ٔتبِی ثتٝ اٌتتفان       وٕه ٔی

وٝ ثؽٖٚ ٘یبق ثٝ ٔفاخقٝ ثٝ ٌقت ثب٘ه یب ٚاـؼ وفؼٖ اعلافبت ؼٞؽ  ٕٞسٙیٗ، ثٝ ٍٔتفیبٖ ایٗ أىبٖ ـا ٔی ثٍؿاـ٘ؽ.

افكاـٞبی ؼاغّی غٛؼ ا٘دتبْ ؼٞٙتؽ. ؼـ ایتٗ     افكاـ ایٙتف٘  ثب٘ه، تٕبٔی أٛـ ثب٘ىی ـا ؼـ ٘فْ ثٝ ِٛـت ؼوتی ؼـ ٘فْ

ٝ  تف ٌؽٜ ٚ وبـثفاٖ ٔی ـٚي، ا٘تمبَ ٚخٜٛ آوبٖ ٝ  تٛا٘ٙؽ ثب ٔمبیىٝ غؽٔبت، ثٟتفیٗ ٚ ثت فٚیه تتفیٗ ٌكیٙتٝ وت    ِتفف

ٌٛؼ. ؼـ ثب٘ىتؽاـی    ٘یك ٌٙبغتٝ ٔی« ثب٘ىی ثبق   ؼاؼٜ»ثب٘ىؽاـی ثبق ثٝ فٙٛاٖ  .(Windasari, 2022) ثب٘ىی ـا ثفٌكیٙٙؽ

ٗ   ٞب ٘یى  ٚ ثب٘ه ثبق، فّٕیبت ثب٘ىؽاـی ٔطؽٚؼ ثٝ زبـؼیٛاـی ثب٘ه وٙٙتؽٜ ثىتتف ٚ پّتفتفْ ثتفای      ٞب ؼـ اِتُ تتأٔی

َ یدیاٌف ٌٕب ثب تطَٛ ؼاو  وٝ  ٗیولاْ آغف ا فّٕیبت ثب٘ىی ٞىتٙؽ. َ   هیت ثتٝ فٙتٛاٖ    تتب ؼـ  ٗیآفتف  التؽاْ تطتٛ

 ؽ،یت وٙ یـفتتبـ ٔت   ؽیت وب٘بَ خؽ بیپفٚلٜ  هیثّىٝ ؼـ فْٛ، ثب آٖ ثٝ فٙٛاٖ  ؽ،یوٙ یوبغتبـ ثب٘ه ٚ ففًٞٙ ـفتبـ ٕ٘

ؼٚ ؼٞٝ ثتٝ   بی هی یضت بیوبَ  ؽزٙ ؽیٌب فیٔى ٗی٘ػٛاٞؽ افتبؼ، ا ٙؽٜیٞفتٝ آ بیاتفبق ففؼا  ٗیٔب٘ؽ. ا ؽیق٘ؽٜ ٘ػٛاٞ

                                                                                                                                                    
1
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اق  ًیٔتب ثت  “ٌفت 6   ٙؽٜیآ  ٔٛوىٝ یلجّ هیزبـِك فٕبـ، ـئ یٕٞب٘غٛـ وٝ ـٚ(. Suandi et al, 2022) عَٛ ا٘دبٔؽ

او  وتٝ ٞتف    ٗیا  ی. ٚالقٓیفیٌ یٔؽت ؼو  وٓ ٔآٖ ـا ؼـ ثّٙؽ فیٚ تأث ٓیٔؽت ؼاـ وٛتبٜ فیتبث یفٙبٚـ هیضؽ اق 

َ یدیثٝ ؼ یاق ِٙقت بـٞبا٘دبْ و یغٛؼ ـا ثفا یوٝ ثػٛاٞؽ ـٚي لجّ یوبقٔب٘ ٔتطتَٛ   ٗیبؼیت ثٙ یثتؽٖٚ ثتبقٍ٘ف   تتب

 یؼاغّت  مبتیتطم ٞبیٙٝیٍیپ اق یتقؽاؼ ثٝ ٌؽٜ یوق لىٕ  ٗیا ؼـ .(0955)ٌبٔی،  وبقؼ، ٌىى  غٛاٞؽ غٛـؼ

 .ٌٛؼ اٌبـٜ ٔٛضٛؿ ثب ٔفتجظ یغبـخ ٚ
 ٍ خارجی پیطیٌِ تحقیقات داخلی -2جذٍل 

 هحقك

 )سال(
 هَضَع

 

 ابشار گزدآٍری

 

 ّای تحقیكیافتِ

 (Suandi et al, 2022 )  

ثفـوی تدفثی اغلاق ثبقاـیبثی 

اولأی ٚ ثبقاـیبثی ٍٕٞفایی ثٝ 

فٙٛاٖ فٛأُ وّیؽی ؼـ ثٟجٛؼ 

 فّٕىفؼ ثب٘ه ٞبی اولأی

 پفوٍٙبٔٝ

اغلاق ثبقاـیبثی اولأی ٚ ثبقاـیبثی ٍٕٞفایی اق لبثّی  اعٕیٙبٖ 

ٔكی  ـلبثتی ثفغتٛـؼاـ ثتٛؼٜ   وبفی ثفای تأثیفٌؿاـی ٔقٙبؼاـ ثف 

وٙٙتؽ. ثتب ایتٗ ضتبَ،      ٚ اـتجبط ٔثجتی ثب ٔكی  ـلبثتی ایدبؼ ٔی

اغتتلاق ثبقاـیتتبثی اوتتلأی ٚ ثبقاـیتتبثی ٍٕٞفایتتی ٔىتتتمیٕبً ثتتف 

فّٕىفؼ ثب٘ه تأثیف ٕ٘ی ٌؿاـ٘ؽ. ٔكی  ـلتبثتی ثتٝ عتٛـ ٔثجت      

 ٘مً ٔیب٘دی ؼـ ایٗ ـاثغٝ ایفب ٔی وٙؽ.

 ( Sharma & Sharma , 

2019) 

  یفی٘مً افتٕبؼ ٚ اثقبؼ و یثفـو

 یغؽٔبت ثب٘ىؽاـ یؼـ وبـثفؼ ٚالق

 تّفٗ ٕٞفاٜ

پفوٍٙبٔٝ ٚ 

 ّٔبضجٝ

ٚ لّتؽ اوتتفبؼٜ اق آٖ ثتٝ      یاق آٖ او  وٝ ـضتب  یضبو حی٘تب

  یـضب ٗیاو ، ٚ ٕٞسٙ یفٙٛاٖ ؼٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٟٔٓ ؼـ وبـثفؼ ٚالق

اعلافبت ٚ   یفی، وغؽٔبت  یفیو ٗیؼـ ـاثغٝ ث یب٘دی٘مً ٔ

 ـ    یت فیٕٞتفاٜ ؼاـؼ ٚ ثتب و   یافتٕبؼ ثب لّؽ اوتتفبؼٜ اق ثب٘ىتؽا

 ؼاـؼ. یـاثغٝ ٔٙف ىتٓیو

 ( -Akturan, & Tezcan 

, 2017) 

اففاؼ  یبثیاـق ٗیتقبـضبت ث یثفـو

 یٔػتّف غؽٔبت ثب٘ى یفٞبیاق ٔى

ثب   یـضب ٗیـاثغٝ ث كیاق عف

 یٚ وٛؼٔٙؽ یوٙت یفٞبیٔى

 یىیاِىتفٚ٘ یفٞبیاؼـان ٌؽٜ ٔى

ٚ  پفوٍٙبٔٝ

 ّٔبضجٝ

افتفاؼ اق    یوتٝ ـضتب   ؼٞؽیٔغبِقٝ ٍ٘بٖ ٔ ٗیضبُِ اق ا حی٘تب

اؼـان ٌتؽٜ ٚ   یثب٘ه ٔٙدف ثتٝ وتبًٞ وتٛؼٔٙؽ    یوٙت فیٔى

 ٌٛؼ. یىیاِىتفٚ٘ فیاق ٔى بٖیؼـن ٌؽٜ ٍٔتف ىهیـ ًیافكا

 (Falk et al, 2017) 

ٚ اـقي اؼـان   یـضب ٗیـاثغٝ ث

 یؼـ ثػً ثب٘ى بٖیٌؽٜ ٍٔتف

 اٙب

پفوٍٙبٔٝ ٚ 

 ثفـوی اوتبؼ

ٚ  بٖیٍٔتف  یـضب ٗیوٝ ث ؼٞؽیپمًٚٞ ٍ٘بٖ ٔ یٞب بفتٝی

اق غتؽٔبت ثب٘ته، ـاثغتٝ     بٖیاثقبؼ اـقي اؼـان ٌتؽٜ ٍٔتتف  

 ٚخٛؼ ؼاـؼ. یٔثج  ٚ ٔقٙبؼاـ

 (Copmany 

Consultants, 2016) 
ـاٜ ا٘ؽاقی ٔدؽؼ ثب٘ىؽاـی ثفای 

 التّبؼ ؼیدیتبَ

ا٘ؽ ٚ وتپه ثتٝ   ای ؼاٌتٝٞب فٕٛٔبً ٌجىٝ ٌقت ٌىتفؼٜثب٘ه ّٔبضجٝ

تفتیت غٛؼپفؼاقٞب، ٔفاوك تٕبن، ایٙتف٘  ٚ تّفٗ ٕٞتفاٜ ثتٝ   

ٝ ٞب افكٚؼٜ ٌؽٜٞبی اـائٝ غؽٔ  آٖوب٘بَ -ا٘ؽ. ٞف وب٘بَ، لایت

ای اضبفٝ ثف ثٙیبؼ ٌجىٝ تٛقیتـ ٌتقت ثتٛؼٜ اوت . ٔٛثبیتُ،      

لتّتبؼ ـا  ٞبی اختٕبفی، تطّیُ ؼاؼٜ ٚ ـایبً٘ اثتفی، ا ٌجىٝ

تغییف ؼاؼٜ اوت  ٚ عفیمتٝ اوتتفبؼٜ اق اعلافتبت، تقبٔتُ ثتب       

 ؼیٍفاٖ ٚ غفیؽ ـا ٔتطَٛ وفؼٜ او .

(Cognizant, 2016) 

6 یؼـ ثب٘ىؽاـ یدیتبَؼ یبثیثبقاـ

ٚ  پفوٍٙبٔٝ تىبُٔ ٚ ا٘ملاة

 ّٔبضجٝ

ٔیكاٖ آٔتبؼٌی وٍتٛـٞب ثتفای ثب٘ىتؽاـی ؼیدیتتبَ زیتكی       

ٌتبُٔ وتُ ٔطتیظ ثتب٘ىی،     ثبٌتؽ ٚ  ثیٍتف اق تٕبیُ آٟ٘ب ٔتی 

ٞتبی ـلتبثتی، تمبضتبٞبی ٍٔتتفیبٖ ٚ     تٛوقٝ فٙأٚـی، زبًِ

 ثبٌؽ.ٌفایظ لب٘ٛ٘ی ٔی

(Accenture, 2015) 

 یاوتفاتم یثٛؼ6ٖ اخفا یدیتبَؼ

اق  یؽیفّف خؽ یدیتبَؼ

 ثفؼ یٔ یًـا پ یثب٘ىؽاـ
 ثفـوی اوتبؼ

ؼٞتؽ وتٝ ؼـ پتٙح وتبَ آیٙتؽٜ ثتیً اق       تطمیمبت ٍ٘بٖ ٔی

ٌیف٘تؽ  ٞب، غٛؼ ٞؽای  ـا ثٝ ؼو  ٔتی ثب٘ه ؼٚوْٛ ٍٔتفیبٖ

ٌكیٙٙتؽ. ؼـ ٚالتـ، ایتٗ ٍٔتتفیبٖ اق     ٚ خٟبٖ آ٘لایٗ ـا ثف ٔی

لجُ ؼـ ِٙبیـ ؼیٍفی ٔب٘ٙؽ ـقـٚ پفٚاق ٚ تٛـ، غفیؽ وتتبة ٚ  

 ٜ ٞتبی ؼیدیتتبَ    ٔٛویمی ٚ غفیؽ وبلا ٚ ٔٛاؼ اؿایی اق ؼـٌتب

 ا٘ؽ.اوتفبؼٜ وفؼٜ



 تبلیغات و فزوش مدیزیت یفصلنامه علم

 (1-31) 1412پاییش(، 15 یاپی، )پ3،  ؽوارُ 4دٍرُ 

Quarterly Journal of Advertising and sales management 

Vol 4, No 3, OCT-DES 2023, (1-30)  

 

 یتی غّك اٍِٛی اخفا یضبضف ؼـ پ او . پمًٚٞ ٘ٛآٚـی یه یدیتبَ،اٍِٛی ثب٘ىؽاـی ؼثٝ عٛـ وّی ٔبٞی  ٔفْٟٛ 

ٟ   یٍیٗپ یمبتاق تطم یر یهثٛؼٜ او  ٚ ؼـ ٞ یدیتبَثب٘ىؽاـی ؼ وبقییبؼٜٔٙؾٛـ پثٝ ٝ ثتب تى  یاٍِتٛی ٍٔتبث ثتف   یت

ٝ  ِؿا ٚخٛؼ ٘ؽاٌتٝ او . یكثبف  ٔٙطّف خبٔقٝ تطم ٗ آٖ، ا وتبقی یتی ٔٙؾتٛـ وٕته ثتٝ اخفا    ثت اٍِتٛ ؼـ لبِتت    یت

٘ؾتف ٌففتتٝ    ؼـ وؽٌتؿاـی  ثب اوتتفبؼٜ اق ـٚي  ٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبٌَؿاـی ٌٛاٞؽغظ ٍٔیٌٙبوبیی 

َ ثب٘ىتؽاـی ؼ  وتبقی یتبؼٜ ٌتفٚط لاقْ ثتفای پ  ٌؿاـی ٔجتٙی ثف ٌٛاٞؽ غظ ٍٔی. ٔٙؾٛـ اق ٌٛؼٔی ٚ  اوت   یدیتتب

َ ثتٝ وتٕ  ثب٘ىتؽاـی ؼ    تٛا٘ؽیٕ٘ اوبوب ٔٛاـؼ یٗوبقٔبٖ ثؽٖٚ ؼـ٘ؾف ٌففتٗ ا ؼـ  یٕٗٞسٙت . ضفوت  وٙتؽ   یدیتتب

 ٌتفؼؼ ٔتی  یٔقففت  "اولأی ثب٘ىؽاـی یٗا٘غجبق ثب لٛا٘"ثٝ ٔٛوْٛ  یؽیثبـ ٔفْٟٛ خؽ یٗثفای ٘ػىتضبضف،  یكتطم

تٛختٝ ثتٝ    او . ثتب  یاولأ یٗ ثب٘ىؽاـیٚ لٛا٘ یدیتبَاِكأبت ثب٘ىؽاـی ؼ یبٖثف فؽْ ٔٙبفبت ٔ یٍتفوٝ تٕفوك آٖ ث

ثب٘ته ؼـ ٌتىُ ؼاؼٖ ثتٝ ٔتؽَ      ییاق تٛا٘تب  ِتففٙؾف  اؾفبٖ ؼاٌ  یؽثب ی،فٙٛاٖ وٍٛـی اولأثٝ یفاٖثبف  غبَ ا

َ ثب٘ىؽاـی ؼ ٌىى  ٔىأِٝ ثٝ ٔقٙبی یٗافّ  اق ا یدیتبَ،وىت ٚ وبـ ؼ ثتب تٛختٝ ثتٝ ایتٗ وتٝ       ثبٌتؽ. یٔت  یدیتتب

ٖ    ثبٌتؽ  یٔ یاوتٍبف یتبًپمًٚٞ ضبضف، ٔبٞ ٞتب ـا اق عفیتك پتمًٚٞ ویفتی اوتتػفاج       ٚ ٔتغیفٞتب ٚ اـتجتبط ثتیٗ آ

 یٝپتمًٚٞ ضبضتف ففضت    یٍفثبٌؽ. ثٝ فجبـت ؼ ففضیٝ تطمیك ٕ٘ی یب یؼـ ایٗ ٔفضّٝ ؼاـای زبـزٛة ٘ؾف ٕ٘بیؽ، یٔ

-غتظ ٍٔتی  ٔتؽَ  » پمًٚٞ ـا ثٝ ٌفش قیف ؼـ ٘ؾف ٌففت 6  ِّیتٛاٖ وٛاَ ا . أب ٔیثبٌؽ یٔطٛـ ٔ٘ؽاٌتٝ ٚ وٛاَ

ٖ  یٔت  ٕٞسٙیٗ «؟او  ٞبیی یمٌیزٝ ٚ یؼاـأطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ ٌؿاـی ٌٛاٞؽ  یوتٛالات فففت   تتٛا

(Cassie, 2014) 

ثب٘ىؽاـی ؼـ ؼ٘یبی ؼیدیتب6َ 

ٍٔتفیبٖ زٍٛ٘ٝ ثب ٌٕب ؼـ آیٙؽٜ 

 تقبُٔ غٛاٞٙؽ ؼاٌ 

 ّٔبضجٝ

ٚـٚؼ ؼـو  ثٝ ثب٘ىتؽاـی ؼیدیتتبَ ٔٛفمیت  ٔتٛاـؼ قیتف ـا       

ٞب تضٕیٗ غٛاٞؽ ٕ٘ٛؼ6 افتكایً ا٘قغتبف، تقبٔتُ    ثفای ثب٘ه

تف ـوب٘ی وفیـ ثٝ ٍٔتفیبٖ، ایدبؼ اـتجبط لٛیثیٍتف، غؽٔ 

 ٚـی فّٕیبتی.ثٟفٜ ثب ٍٔتفی، افكایً

(Karni, 2014) 
ٌؽ6ٖ ٘مٍٝ ـاٜ تطَٛ  یدیتبَؼ

 یثب٘ىؽاـ
 ثفـوی اوتبؼ

ؼـ آیٙؽٜ ثب پبـاؼایٓ خؽیتؽی ؼـ ِتٙق  ثب٘ىتؽاـی ٔٛاخٟتٝ     

ٞتب ثتٝ وتٕ     ٞتبی اغیتف ثىتیبـی اق ثب٘ته    ؼـ وبَ ٞىتیٓ.

ا٘ؽ، أب تٟٙب ٘یٕتی اق ـاٜ ـا پتیً   ؼیدیتبِی ٌؽٖ پیً ـفتٝ

فّٕیبتی ٚ تغییفات ففٍٞٙی ؼـ ؼوتتٛـ وتبـ   ا٘ؽ. زبثىی ـفتٝ

 ثقؽی تغییفات لفاـ ؼاـؼ.

 یٚ ٔمؽو یٔػبـل

(0011) 

 ٙتف٘ یا  یفیفویتبث یثفـو

اـقي ؼـن   ،یثب٘ه ثف ـضب

آٖ  حی٘تب ُیٌؽٜ ٚ افتٕبؼ ٚ تطّ

 بف یؼـ بٖیٍٔتف یثف ٚفبؼاـ

 یوٙٙؽٜ غؽٔبت ثب٘ىؽاـ

ٚ افتٕتتبؼ ٚاـقي ؼـن ٌتتؽٜ    یأتتفٚقٜ ـضتتب   پفوٍٙبٔٝ

غتؽٔبت ؼـ وتبقٔبٖ ٞتب ثتٝ فٙتٛاٖ       بیاق ٔطّٛلات  یٍٔتف

ؼـ ـلبثت  ٚ   یٚفبٔتُ اِتّ    یت ٔٛفم یاِتّ  یؽٞبیوّ بقیىی

 یفّت  یغتؽٔبت  یٌٛؼ. ِؿا وتبقٔبٖ ٞتب   یٔطىٛة ٔ  یفیو

  یت فیوغص و یوٙٙؽ تب ثب اـتمب یاِػَّٛ ثب٘ه ٞبتلاي ٔ

 یؽٔٙت   یٚ ـضتب  یغؽٔبت غٛؼ، اـقي ؼـن ٌتؽٜ ٍٔتتف  

ؼاؼٜ تب ثتٝ   ًیـا افكا بٖیٍٔتف یٚفبؼاـ تبیٚافتٕبؼ آ٘بٖ ٚ ٟ٘ب

 .بثٙؽیؼو   یثبلاتف یوٛؼآٚـ

 

ٚ ٕٞىبـاٖ  بٖیپٛـ یتم

(0011) 

 بٖیفٛأُ ٔٛثف ثف افتٕبؼ ٍٔتف

اق ٔٙؾف  یثب٘ى یٞب ٍٗیىیثٝ اپّ

 یبثیثبقاـ

اق آٖ او  وٝ وتِٟٛ    یضبو كیتطم ٗیا حی٘تب  پفوٍٙبٔٝ

اوتتفبؼٜ ثتف افتٕتبؼ      یت ؼـن ٌتؽٜ ٚ لبثّ   یت پفؼاغ ، أٙ

ٗ یىیؼـ اوتفبؼٜ اق اپّ بٖیثف افتٕبؼ ٍٔتف بٖیٍٔتف  یٞتب  ٍت

ٍ٘تبٖ ؼاؼ   حی٘تتب  ٗیٔثج  ؼاٌتٝ اوت . ٕٞسٙت   فیثتب یثب٘ى

 یوتبق  یؼـن ٌؽٜ، تقبُٔ ٚ وفبـٌ  یأٙ یفٞبیٔتغ فیتبث

ٗ یىیؼـ اوتتفبؼٜ اق اپّ  بٖیغؽٔبت ثف افتٕبؼ ٍٔتتف   یٞتب ٍت

 یثّف  یٍ٘بٖ ؼاؼ خؿاث حیٔثج  ؼاـؼ ثقلاٜٚ ٘تب فیتبث یثب٘ى

ؼـ اوتتفبؼٜ   بٖیثف افتٕبؼ ٍٔتف یٚ تلاي ٔٛـؼ ا٘تؾبـ ٍٔتف

 ؼاٌتٝ او . یٔقٙبؼاـ فیتبث یثب٘ى یٞب ٍٗیىیاپّاق 
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غظ ٍٔتی ٌتؿاـی ٌتٛاٞؽ ٔطتٛـ ؼـ ضتٛقٜ ثب٘ىتؽاـی       ٔؽَ  یٞب اثقبؼ ٚ ِٔٛفٝ ٔغفش وفؼ6 یفپمًٚٞ ـا ثٝ ٌىُ ق

ٔطٛـ ؼـ ضتٛقٜ ثب٘ىتؽاـی ؼیدیتتبَ    ٌؿاـی ٌتٛاٞؽ غظ ٍٔیٔؽَ  یٞب اثقبؼ ٚ ِٔٛفٝ یٗـٚاثظ ث ؟یى زؼیدیتبَ 

  ؟زٍٛ٘ٝ او 

 ضٌاسی پژٍّص رٍش

ثتف   یؼاٌتٝ ٚ ٔجتٙ یفیتفى یفّىف یفیٌ پمًٚٞ وب٘ؽـق ٚ ٕٞىبـاٖ خٟ  یبقٔؽَ پ یثضبضف اق ض یفیپمًٚٞ و

ٝ  ٞتب ؼاؼٜ یٌفؼآٚـ یپمًٚٞ اق ٍ٘بٜ زٍٍٛ٘ یٗا یٍفؼ یوٛ اقاو .  یاختٕبف ییوبغتبـٌفا یٝ٘ؾف اـائتٝ   ٔٙؾتٛ ـ ثت

ؾتف  اق ٘اوتفبؼٜ غٛاٞؽ وفؼ.  یفیو یكٌؿاـی ٌٛاٞؽ ٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ اق ـٚي تطمٔؽَ غظ ٍٔی

ٞب  ؼاؼٜ یٌفؼآٚـ یٜٛ)اق خك ثٝ وُ( او . اق ٘ؾف ٌ ییاوتمفا یپمٍٚٞ یىفؼٚ اق ٘ؾف ـٚ یاوتٍبفپمًٚٞ  یهٞؽف 

 یتبق اعلافبت ٔٛـؼ ٘ زٙؽٌب٘ٝ یبؼثٙ ٌؽٜ ثب اوتفبؼٜ اق ـٚي ؼاؼٜ ی)ـٚي اخفا( وق یٚ اق ٘ؾف اوتفاتم یؽا٘یٔ یكتطم

ُ ٚ تفٟٚ٘ یهوٍف ٚ ؼـن ٌٛ٘ؽ )وب٘ؽـق ٚ ِٛ یبقـا ثٝ ؼو  آٚـؼٜ ٚ ثب اوتفبؼٜ اق اثكاـ ّٔبضجٝ، اعلافبت ٔٛـؼ ٘ ، یت

غتظ ٍٔتی ٌتؿاـی ٚ ثب٘ىتؽاـی     ٚ ٔتػّّبٖ ؼـ ضتٛقٜ  غجفٌبٖ  ٌبُٔ كیتطم ٗیا اففاؼ ٔٛـؼ ٔغبِقٝ ؼـ (.۷115

ٝ  كیت عف اق ضتٛقٜ  ٗیت ا بٖغجفٌت  اق ٘فتف  91 اق عفیتك ّٔتبضجٝ ثتب    یاعلافتبت  وٝ ٞىتٙؽ ؼیدیتبَ -ٕٝت ی٘ ّٔتبضج

ٝ  ـٚي اق كیتطم ٗیا ؼـ ٗیٕٞسٙ. او  ۷ٌؽ وٝ ثٝ ٌفش خؽَٚ  یآٚـ خٕـ ،بفتٝیوبغتبـ اق  ٞؽفٕٙتؽ  یفیت ٌ ٕ٘ٛ٘ت

ٌتؽٜ،   ٞبی اوتتػفاج  ٚ ثب تٛخٝ ثٝ تىفاـی ثٛؼٖ ؼاؼٜ ّٔبضجٝ تقؽاؼ ٗیا ا٘دبْ ثبٌؽ.  اوتفبؼٜ ٌیفی ٘ؾفی ٘ٛؿ ٕ٘ٛ٘ٝ

ٝ  یبقیت ٘ ٚ ؽٜیـوت  اٌجبؿ ٘مغٝ ثٝ ٌؽٜ یٌفؼآٚـ اعلافبت وٍٝٔػُ ٌؽ  ْ  ثت ٝ  ا٘دتب . ىت  ی٘ ٍتتف یث ٞتبی  ّٔتبضج

ثتفای اوتتػفاج    ایٗ اوت  وتٝ ایتٗ ـٚي    پمًٚٞثٙیبؼ ؼـ ایٗ  ٕٞسٙیٗ یىی اق ؼلایُ اِّی اوتفبؼٜ اق ـٚي ؼاؼٜ

ٝ   ٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبٌَؿاـی ٌٛاٞؽغظ ٍٔیٔؽَ  ٞبی ٔؤِفٝ ای  ٚ ٌٙبوبیی ٔتغیفٞبی ثتٛٔی ٚ قٔیٙت

ٝ  اوت   ففایٙتؽٔطٛ ـ ـٌٚی یبؼٌؽٜي ـٚـاٍٍٞب ثٛؼٜ او .  ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَضٛقٜ ؼـ   یته  تغییتف  ٚ ثفـوتی  وت

   .وٙؽ ٔی پؿیف أىبٖ ـا آٖ ٔػتّف ٔفاضُ تِٛیف ٚ قٔبٖ عی پؽیؽٜ

 ،(یفیو ٞبی پمًٚٞ فوبی ٗیٕٞسٙ ٚ) بٖثٙی ؼاؼٜ پفؼاقیٝ ی٘ؾف ثف یٔجتٙ ٞبی پمًٚٞ  یفیو یبثیاـق ٔٙؾٛـ ثٝ

 یبثیاـق ضبضف پمًٚٞ  یٔمجِٛ آٖ یٔجٙب ثف وٝ ا٘ؽ وفؼٜ یٔقفف ـا  یٔمجِٛ ٌبغُ ؼٜ اوتفاٚن ٚ ٗیوٛـث

 ٚ ٔطمك وٙٙؽٌبٖ، ٍٔبـو  تدبـة ا٘قىبن ؼـ ضؽ زٝ تب كیتطم ٞبی بفتٝی وٝ او  بٔقٙ ٗیثؽ 0 یٔمجٌِٛٛؼ.  یٔ

 ٘ؾف ٔؽ ؽٜیپؽ اق ٌففتٝ ِٛـت ٗییتج زٝ اٌف ،او  ثبٚـ لبثُ ٚ ٔٛثك ٔغبِقٝ ٔٛـؼ ؽٜیپؽ ثب ـاثغٝ ؼـ غٛا٘ٙؽٜ

فٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ  ؼِیُ ٔطؽٚؼی  وٝ ٌبغُ ثٝ ثٝ .ثبٌؽ ؽٜیپؽ آٖ اق یففتٙیپؿ ٚ ٔقتجف فیتفبو اق یىی فمظ تٛا٘ؽ یٔ

 ٗیٕٞسٙ ٚ ٔغبِقٝ ٔٛـؼ ضٛقٜ ٔتػّّبٖ تدبـة ثب پمًٚٞ ٞبی بفتٝی بیآ 6تٙبوت ٌٛ٘ؽ، ٔقففی ٔی

 پمًٚٞ ؼاوتبٖ غظ ؼـ ـا غٛؼ تٛا٘ٙؽ یٔ وٙٙؽٌبٖ ٍٔبـو  بیآ ؼاـؼ؟ یٕٞػٛا٘ ٚ یوبقٌبـ وٙٙؽٌبٖ ٍٔبـو 

ثب٘ىؽاـی  ضٛقٜ ٖبٔتػّّ اق ٘فف ؼٚ تٛوظ ضبضف پمًٚٞ ٞبی بفتٝی بـیٔق ٗیا تطمك ٔٙؾٛـ ثٝ ٙؽ؟وٙ ٍٔبٞؽٜ

 ٞبی٘ؾف ٌٚؽ  اـائٝ وٙٙؽٌبٖ ٍٔبـو  اق ٘فف ۷ ثٝ ؽاـٌؽٜیپؽ ٝی٘ؾف ٗیٕٞسٙ .او  ٌؽٜ ؽأییت ٚ ًیپبلا ،ؼیدیتبَ

 یوؽٌؿاـ ٔؽَ پبلایً ٔفٟٛٔی ٚ ،اوتمفایی یوؽٌؿاـ ٔؽَ ٔثبَ عٛـ ثٝ. او  ؽٌٜ افٕبَ ٚ بف یؼـ آ٘بٖ یّیتىٕ

 ؽٌٜ ُیتىٕ ٚ اِلاش ٔفضّٝ ٞف ؼـ ٚ ٌؽٜ ٌؿاٌتٝ ثطث ثٝ ٔػتّف خّىبت یع ٌؽٜ ٔغفش ٞبی ٌبغُ ٚ اٍِٛیی

 یؽیخؽٚ ٍ٘في  ًٙیثؼـ ضٛقٜ ٔٛـؼ ٔغبِقٝ،  كیتطم ٞبی بفتٝی بیآ 6ٞب بفتٝی ثٛؼٖ ؽیٔف بی ثٛؼٖ یوبـثفؼ .او 

 اتػبؾ ٙٝیقٔ ؼـ یفّٕ ثقؽ ؼـ تٛا٘ٙؽ یضبضف ٔ كیتطم ٞبی بفتٝی ٌف  ؽیثب ـاثغٝ ٗیا ؼـ آٚـ٘ؽ؟ یٔ ففاٞٓ

-ٍٔیغظ  ضٛقٜ ؼـ ؼاً٘ تٛوقٝ ؼـ كی٘ ی٘ؾف ثقؽ ؼـ ضبضف پمًٚٞ. ؽٙثبٌ ؽیٔف ففآیٙؽٞبی ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ
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 6ٓیٔفبٞ. ؼاـؼ ٕٞفاٜ ثٝ غٛؼ ثب ـا یؽیخؽ ًٙیث ٚ ثٛؼٜ ٔؤثف ٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبٌَؿاـی ٌٛاٞؽ

 یضفٚـ ٔغبِقٝ ٔٛـؼ ضٛقٜ ؼـ ٍٔتفن قثبٖ ثٝ یبثیؼوت ٚ ٘ؾف ٔؽ ؽٜیپؽ اق ٔٙبوت ؼـن دبؼیا یثفا ٓیٔفبٞ

 ای ٌٛ٘ٝ ثٝ ،ثبٌؽ ؼاٌتٝ ٕٞفاٜ ثٝ غٛؼ ثب یٔٙبوج ٞبی پفؼاقی ٔفْٟٛ ثتٛا٘ؽ ؽیثب پمًٚٞ ٞبی بفتٝی ٗیثٙبثفا. ٞىتٙؽ

 یٕیٔفبٞ اق یٌٕبـ پمًٚٞ ٗیا ؼـ. ثبٌؽ اـقٌٕٙؽ ٚ ـیثؽ خؿاة، ٔغبِقٝ ٔٛـؼ ضٛقٜ ٖبٔتػّّ ٘ؾف اق وٝ

 ،ثبٌٙؽ ؽیٔف ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَؼـ  ٌؿاـی ٔجتٙی ثف ٌٛاٞؽغظ ٍٔی بتیاؼث یٔفٟٛٔ تٛوقٝ ؼـ وٝ تٛا٘ٙؽ یٔ

 ٔغّٛةٚ  ٚضقی  ٔٛخٛؼٚ  تٛخٝ ثٝ ؼاؼٜ، ٘ؾبْ ثب٘ىی، وٛاؼ ؼیدیتبَ، تطَٛ ؼیدیتبَ فی٘ؾ یٕیٔفبٞ ،ؼاـ٘ؽ ضضٛـ

ّٔبضجٝ  0ٞبی ا٘دبْ ٌففتٝ، تقؽاؼ ثفای ٔطبوجٝ پبیبیی ثبقآقٖٔٛ، اق ثیٗ ّٔبضجٝ .ٞىتٙؽ ٘ٛؿ ٗیا اق یبیٕٞٝ٘ٛ٘

ـٚقٜ تٛوظ پمٍٍٚٞف وُؽٌؿاـی ٌؽ. ٘تبیح ضبُِ اق ایٗ  00ٞب ؼٚ ثبـ ؼـ یه فبِّٝ قٔب٘ی  ا٘تػبة ٌؽ ٚ ٞف وؽاْ اق آٖ

 ٞب ؼـ قیف آٔؽٜ او 6وُؽٌؿاـی
 هحاسبِ پایایی باسآسهَى -3جذٍل 

ف
ـؼی

 

 وؽّٔبضجٝ ٌٛ٘ؽٜ
ٔدٕٛؿ وؽُٞب ؼـ ؼٚ 

 ٔفضّٝ 

تقؽاؼ وؽٞبی ٔٛـؼ 

 تٛافك

تقؽاؼوؽٞبی 

 ٛافك٘بٔ

 پبیبیی ثبقآقٖٔٛ

 )ؼـِؽ(

0  ْ0 09۷ 20 00 5۷% 

۷  ْ4 093 29 0۷ 50% 

9  ْ0۷ 000 1۷ 01 59% 

0  ْ03 001 11 02 51% 

 %501 1۷ ۷۷2 051 ٔدٕٛؿ

 آٔؽٜ او . 9اق پبیبیی ّٔبضجٝ ثب ـٚي تٛافك ؼـٖٚ ٔٛضٛفی ؼٚ وؽٌؿاـ، ؼـ خؽَٚ ٌٕبـٜ ضبُِ  حی٘تب

 کُذگذار هحاسبِ پایایی بیي دٍ -7جذٍل 

ف
ـؼی

 

 ٔدٕٛؿ وؽُٞبی ؼٚ وؽٌؿاـ وؽّٔبضجٝ ٌٛ٘ؽٜ
تقؽاؼ وؽٞبی ٔٛـؼ 

 تٛافك

تقؽاؼوؽٞبی 

 ٘بٔٛافك

 پبیبیی ثبقآقٖٔٛ

 )ؼـِؽ(

0  ْ9 090 20 00 50% 

۷  ْ2 0۷4 14 04 51% 

9  ْ00 015 11 01 50% 

0  ْ00 012 04 04 51% 

 %511 21 ۷03 033 ٔدٕٛؿ

 بؼیثٙ ؼاؼٜ ـٚي ثٝ یفیو یٞب ؼاؼٜ ،ثب٘ىؽاـی ؼیدتبَ ضٛقٜ غجفٌبٖ اق تٗ 91 ثب ّٔبضجٝ اق په پمًٚٞ ٗیا ؼـ

 ـٚیىفؼ. ؽ٘ؽٌ ُیتطّ ٚ یآٚـ خٕـ( وؽٌؿاـی اٍِٛیی ٚ ٔفٟٛٔیپبلایً  ،اوتمفایی یوؽٌؿاـ) زٙؽٌب٘ٝ

 ٞب ؼاؼٜ ایٗ وفؼٖ ففاٞٓ ثفای ٔفتجظ ٔتٖٛ ٔفٚـ ٚ وٙٙؽٌبٖ ٌفو  ثب ّٔبضجٝ اق ویفی پمًٚٞ ٌٙبوی ـٚي

 اوتفبؼٜ ٟٔٓ اُِ ؼٚ اق ثٙیبؼ ؼاؼٜ پفؼاقی ٘ؾفیٝ ،(۷119) اوتیّٗ ویّٛـ ٚ اٚـثرعجك ٘ؾف . وٙؽ ٔی اوتفبؼٜ

 پبیٝ ثف ٔفبٞیٓ ٚ ٞب ایؽٜ غّك ٚ آٟ٘ب ٌیفی ا٘ؽاقٜ ٘ٝ وٙٙؽٌبٖ ٍٔبـو  ؾٞٙی تدبـةـاثغٝ ثب  ؼـ پفوً ؛وٙؽ ٔی

 خبیی تب ،ثٙیبؼ ؼاؼٜ پمًٚٞ ٔجٙبی ثف وٙٙؽٌبٖ ٍٔبـو  ثب ّٔبضجٝ. وٙٙؽٌبٖ ٍٔبـو  ٞبی پبوع تئٛـیه وؽٌؿاـی

 اـائٝ ،وٙؽ وٕه تئٛـی ثفای خؽیؽ ٔفبٞیٓ غّك ثٝ وٝ ؼیٍفی  ؼاؼٜ خؽیؽ وٙٙؽٌبٖ ٍٔبـو  وٝ یبثؽ ٔی اؼأٝ

 (.Glaser & Strauss, 1967) ؽؽٞٙ٘
 کٌٌذگاى پژٍّص )خبزگاى( ضٌاختی هطارکت اطلاػات جوؼیت -3جذٍل

 هجوَع فزاٍاًی تؼذاد سیز هَلفِ ػَاهل جوؼیت ضٌاختی

 ٘فف 91 ۷0 ٔفؼ خٙىی 
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 5 قٖ

 وٗ

  9 وبَ 91وٕتف اق 

 ٘فف 91
 00 وبَ 01تب  91

 3 وبَ 11تب  00

 2 وبَ 11ثبلای 

 پى  وبقٔب٘ی

 ٘فف 91 3 ٔؽیفاٖ اـٌؽ

 00 ٔؽیفاٖ ٔیب٘ی

 5 وبـٌٙبوبٖ غجفٜ

 تطّیلات

  5 وبـٌٙبوی ٚ پبییٗ تف

 00 اـٌؽ ٘فف 91

 3 ؼوتفی

 وبثمٝ وبـ

  0 وبَ 1وٕتف اق 

 01 وبَ 01تب  1 ٘فف 91

 09 وبَ ۷1تب  01

 9 وبَ ۷1ثبلای 

 پژٍّص یّا افتِی

ٓ  ثٝ غبْ ٞبی ؼاؼٜ آٖ ؼـ وٝ آٚـؼ ففاٞٓ ـا ٌفایغی وؽٌؿاـی ففایٙؽ ٝ  ٘ؾتفی  ٔفتبٞی ُ تطّ یٙتؽ ففآ. یبثٙتؽ  تٛوتق  یت

ٞ  ییاوتمفا یثف وؽٌؿاـ یٔجتٙ یبؼثٙؼاؼٜ یپفؼاقیٝاعلافبت ؼـ ٘ؾف ٝ  یٓ)غّك ٔفتب  ـ ٔمِٛت ٚ  یٔطتٛ ـ یٞتب(، وؽٌتؿا

ضبِتُ ٌتؽٜ ثتٝ     یٓٞب اق ٔفبٞٔمِٛٝ یٗا یفیٌ٘طٜٛ ٌىُ یكتطم یٗثبٌؽ، ؼـ ای( ٔیٝ)غّك ٘ؾف یا٘تػبث یوؽٌؿاـ

٘طتٜٛ   یصتٍتف  ٌٛؼ ٚ په اقیٞب ٔغفش ّٔٔبضجٝ یوؽٌؿاـ ٘طٜٛثبق ٚ  یٌٛ٘ؽ، اثتؽا وؽٌؿاـیٌفش ؼاؼٜ ٔ یُتفّ

ٌٛؼ. ثف اوتبن  یضبِّٝ پفؼاغتٝ ٔ یٚ تئٛـ یبؼثٙؼاؼٜ یپفؼاقیٝاق ٘ؾف یتیـٚا یبٖٞب ثٝ ثٚ ٔمِٛٝ یٓٔفبٞ یفیٌٌىُ

ٍ  یففؼ اق ؼاوتب٘ ی ثٝ لؽـت ـٚا یا٘تػبث یافتجبـ وؽٌؿاـ ٘ؾف زبـٔك ٝ   یثىتت ٞ  ؼاـؼ وتٝ ٔمِٛت ثٟتٓ   ـا یٓٞتب ٚ ٔفتب

 ثٙیتبؼ زٙؽٌب٘تٝ(  )٘ؾفیتٝ ؼاؼٜ  ٌفا٘تؽؼ  یٔبِت یُـٚي تطّ ـٚياق  پمًٚٞ ٗیا ؼـثب تٛخٝ ثٝ ایٙىٝ  وٙؽ.یٔفتجظ ٔ

 ٞبی تطمیك، ثف ٔجٙبی ایٗ ـٚي تطّیُ ٌؽ٘ؽ. اوتفبؼٜ ٌؽٜ او ، ؼاؼٜ ٔجٙب فٙٛاٖ ثٝ وفاّٟ٘ٓ ٚ ٌِٛؽ وُٛٞ

 استقزایی )باس( کذگذاری اس حاصل جیًتا

ٝ . ٌتٛؼ  ٔتی  ٌفٚؿ اففاؼ اق یه ٞف ٞبی ؼاؼٜ ٞبی تىٝ تطّیُ ثب ثٙیبؼ ؼاؼٜ پفؼاقی ٘ؾفیٝ تطّیُ ٗ  ٔفضّت ُ  آاتبقی  ٌتبٔ

ٖ  ایٗ ٞب تىٝ ثٝ ٞب ؼاؼٜ تفىیه. او  تطّیُ ثفای ّٔبضجٝ ٞبی ؼاؼٜ ٔىتٙؽات  ثٙؽی ثػً ٓ  ـا أىتب  ؼآٚـ ٔتی  فتفاٞ

ٝ  وتفؼ  پفؼاقی ٔفْٟٛ ای ٌٛ٘ٝ ثٝ ـا آٟ٘ب ٚ وفؼ ثفـوی ـا ٞب ؼاؼٜ خؽاٌب٘ٝ اخكای ثتٛاٖ وٝ ٝ  ای ٚیتمٜ  ٔٛلقیت   اق وت  وت

وؽٞبی ٔىتتػفج اق   ،0ؼـ خؽَٚ  .او  ٔقفٚف ثبق وؽٌؿاـی ثٝ ففایٙؽ ایٗ ـٚ٘ؽ ففاتف ا٘ؽ، ٌؽٜ ایدبؼ آٖ ؼـ ٞب ؼاؼٜ

 ٌٛ٘ؽ. ٞبی ایٗ پمًٚٞ ٔقففی ٔی ّٔبضجٝ، ٔفبٞیٓ ٚ ٔمِٛٝ
 (باساستقزایی )ّای هستخزج اس کذگذاری هفاّین ٍ هقَلِ -4جذٍل

 کذّای ثاًَیِ هفاّین هقَلِ ًَع هقَلِ
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 ٔیُ ثٝ تغییف

 ا٘قغبف پؿیفی
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 ٌفایظ ا٘ىب٘ی
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 تبویؽ ـٚی ٔىبِٝ
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 ضبثغٝ ٔٙؽی ٌبیىتٝ ٌكیٙی
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 یهفَْه یصپالا اس حاصل جیًتا
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ٞیٓ ثٝ ٔفب وبقیٌفبف ٔقٙبی ثٝ ٔفٟٛٔی پبلایً ٌٛؼ.ٔی ؽبٞف تئٛـی ؼاؼٜ ثٙیبؼ ثب ـٚي ایٗ تفبٚت ؼـ ایٗ ٌبْ

 ٔتفىفاٖ تٛوظ وٝ زیكی ثٝ ٘ىج  ا٘تمبؼی ٔٛضـ ثبیىتی ٔب ٔطمك فٙٛاٖ ثبٌؽ. ثِٝٛـت وبق٘ؽٜ ٚ ا٘تمبؼی ٔی

 ٌٛؼ. ؼاؼٜ پبوع ٌؽٜ وبقیٔفْٟٛ پؽیؽٜ ؼـثبـٜ ًٌ وٛاَ ثٝ ثبیؽ ٔفضّٝ ایٗ ؼـ .ثیبثیٓ ـا او  ٌؽٜ ثیبٖ ٔػتّف

ٌؿاـی غظ ٍٔیٔؽَ ثػٍی او . ایٗ پؽیؽٜ ثٝ ثفـوی پمًٚٞ آٌبٞیٔطٛـی ایٗ  تقییٗ ٔطتٛا6 پؽیؽٜ -0

ٌتؿاـی  ٍٔتی  غتظ پفؼاقؼ. ثٙبثفایٗ ایٗ پؽیؽٜ ٌبُٔ ٔٛاـؼ قیف اوت 6  ٔی ٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبٌَٛاٞؽ

ٌتؿاـی ٌتٛاٞؽ ٔطتٛـ ؼـ    غظ ٍٔی، فٛأُ ٔٛثف ثف ٘ؾبْ ثب٘ىؽاـی ٘ٛیٗ، ٌٛاٞؽ ٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ

 ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ

ب ؼـ وبغتبـ ـوتٕی  ٞتٛاٖ ؼـ وبقٔبٌٖٙبوی ایٗ پؽیؽٜ ـا ٔیٌٙبوی پؽیؽ6ٜ خبیٍبٜ ٞىتیخبیٍبٜ ٞىتی -۷

 ٞبی ٔٛلقیتی ٍٔبٞؽٜ ٕ٘ٛؼ.  ٚ ؼـ لبِت

-ایكِٚٝ ٘یى  ٚ ؼـ غلا اتفبق ٕ٘تی  ایٝ عٛـ ضتٓ ٞیر پؽیؽٜٞبی ٔفتجظ6 ثتقییٗ قٔیٙٝ )ثىتف( ٚ پؽیؽٜ  -9

ٚختٛؼ ٘یفٚٞتبی   ٌتفؼؼ.  ٔی ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَافتؽ. ضٕبی  ٔؽیفاٖ اـٌؽ6 الؽأبت ٔؽیفاٖ ثبفث تىٟیُ ؼـ ففآیٙؽ 

َ ٔٙدف ثٝ ا٘تمبَ ثٟتف ففآیٙؽ ٌكیٙی ٌبیىت6ٝ وبـآٔؽ 6 ف٘تؽٜ یبؼٌیٚختٛؼ ختٛ وتبقٔبٖ    ٌتفؼؼ.  ٔتی  ثب٘ىؽاـی ؼیدیتتب

 .ٌفؼؼیثٝ تقبُٔ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ ٔٙدف ٔ ٘فـیؾ یالؽأبت ٚاضؽٞب

ٔطٛـ ؼـ ٌتؿاـی ٌتٛاٞؽ  غتظ ٍٔتی  ٔٛثف ثف ففؼی ٚ وبقٔب٘ی تقییٗ وبـوفؼٞب ٚ اٞؽاف6 ٌٙبوبیی فٛأُ  -0

 .ؼیدیتبَضٛقٜ ثب٘ىؽاـی 

 یٞتب  تٛوظ ثب٘ه ىبیؼـ وٍٛـ آٔف 0504ثبـ ؼـ وبَ  ٗی٘ػىت یثفا ه،یپَٛ اِىتفٚ٘تقییٗ ٍٔٙب ٚ ؽٟٛـ6  -1

ٞب، پفؼاغ  ٚ ا٘تمبَ ٚخٜٛ ـا ثب اوتتفبؼٜ اق تٍّتفاف ؼـ ؼوتتٛـ وتبـ      ثب٘ه ٗیفؽـاَ ـقـٚ ٔٛـؼ اوتفبؼٜ لفاـ ٌفف . ا

ٝ ی، قٔ(053۷غٛؼوبـ )ؼـ وبَ  یثب٘ه ثقؽٞب ثب تٛوقٝ ٔٛوىبت تٟبتف ٗیغٛؼ لفاـ ؼاؼ٘ؽ. ا اوتتفبؼٜ ٌىتتفؼٜ اق    ٙت

 .ٌفؼؼ یثفٔ 0595تدفثٝ وبغ  ؼوتٍبٜ غٛؼپفؼاق ثٝ وبَ  ٗیـا ففاٞٓ وفؼ. اِٚ هیپَٛ اِىتفٚ٘

ٔطٛـ ؼـ ضتٛقٜ  ٌؿاـی ٌتٛاٞؽ ؼـ ٔٛـؼ غظ ٍٔی یٔب ٚلتتقییٗ زٍٍٛ٘ی ِطج  وفؼٖ ٔب ؼـ ٔٛـؼ پؽیؽ6ٜ  -2

 یٌتؿا ـیغتظ ٍٔت   ٙىٝیٚ ا ٓیوٙیآٖ ِطج  ٔ یٞبٞب ٚ ِٔٛفٝیمٌیاق ٚ ٓیآٚـیٔ بٖیثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ ِطج  ثٝ ٔ

 ثبٌؽ.یلبثُ ضَّٛ ٔ ییٞب یٚ فقبِ ٙؽیؼـ لبِت زٝ ففا تبَیدیؼ یٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـٌٛاٞؽ

 ییالگَ یکذگذار اس حاصل جیًتا
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ٝ ثٙیبؼ ٔیؼاؼٜـی ٔطٛـی ؼـ تئٛـی ایٗ ٔفضّٝ ٕٞبٖ وؽٌؿا ٞتب ؼـ ثیب٘یتٝ ٘ؾفیتٝ یىپبـزتٝ     ثبٌؽ. ؼـ ایٗ ٌبْ ٔمِٛت

 ـ   یٞتب ٔمِٛٝ ،یٔطٛـ یوؽٌؿاـ یعٌٛ٘ؽ. ٔی  ،یؼوتتٝ، ٔمِٛتٝ ٔطتٛ ـ   1ثتبق تطت     یٔىتتػفج ٌتؽٜ اق وؽٌتؿا

ٝ  ظیٚ ٔٛا٘ـ ٚ ٌفا یفّ ظیٌفا بٔؽٞب،یٚ پ دٝی٘ت ،یفیٌٌىُ یٚ ثىتفٞب یتیضٕب یثىتفٞب -ٔؽاغّٝ ٌف لفاـ ٌففتت

ؼِیُ ا٘تػبة ایٗ ٔمِٛتٝ   .و ؼـ ٔفوك ٔؽَ لفاـ ٌففتٝ ا تبَیدیاوتػفاج ٌؽٜ، ٔمِٛٝ تطَٛ ؼ یٞبٔمِٛٝ ٗیاق ثا٘ؽ. 

تٛاٖ ثٝ ٚضٛش ٍٔبٞؽٜ وفؼ. ثفزىت ا٘تػتبة  ٞب ـؼپبی آٖ ـا ٔیثٝ ٔٙكِٝ ٔمِٛٝ ٔطٛـی ایٗ او  وٝ ؼـ ااّت ؼاؼٜ

ً   ٌؽٜ ثفای ٔمِٛٝ ٔطٛـی ٘یك ا٘تكافی ٚ ؼـ فیٗ ضبَ اق خبٔقی   وتقی ٌتؽٜ ثتف     ثفغٛـؼاـ اوت . ؼـ ایتٗ پتمٚٞ

ٞب اـائٝ ٚ ـٚاثظ آٟ٘ب ثتٝ ِتٛـت وتبٔلا فملا٘تی ٚ     ثٙیبؼ زٙؽٌب٘ٝ ٔمِٛٝ ٔطٛـی ٚ وبیف ٔمِٛٝاوبن ٔؽَ ٘ؾفیٝ ؼاؼٜ

ٌتؿاـی  ٔؽَ غظ ٍٔتی  ،ییاٍِٛ یاخكا ٔؽَ وؽٌؿاـ صیاـائٝ ٌؽٜ ٚ تٍف طبتیثب تٛخٝ ثٝ تٛض ٔىتؽَ اـائٝ ٌفؼ٘ؽ.

   .ؽیٌفؼ یعفاض فیِٛـت قثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ ثٝ ٜ ٔطٛـ ؼـ ضٛقٌٛاٞؽ
 هحَر در حَسُ باًکذاری دیجیتالگذاری ضَاّذخط هطیهذل  -1ضکل
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 ی هذلاًطباق ًظز

 ٚ ؽٟٛـ ضبَ ؼـ ٘ؾفیٝ ٌبْ ایٗ ؼـ. او  ٔٛخٛؼ ٞبی٘ؾفیٝ ثب ؽٟٛـ ضبَ ؼـ ٘ؾفیٝ ٔمبیىٝ ٔقٙبی ثٝ ٘ؾفی ا٘غجبق

 ثفـوی ٔٛـؼ پؽیؽٜ ثب ایٌٛ٘ٝ ثٝ ثبیؽ ٔٛخٛؼ ٞبی٘ؾفیٝ ایٗ. ٌٛ٘ؽٔی ٔٛخٛؼ ٔمبیىٝ ٞبی٘ؾفیٝ ثب ٞبیًٔمِٛٝ

ٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ٌؿاـی ٌٛاٞؽغظ ٍٔیٞبی ٔٛخٛؼ ؼـ ضٛقٜ ٗ ٔٙؾٛـ ٔطمك، اثتؽا تٕبٔی ٘ؾفیٝثؽی .ثبٌٙؽ ٔفتجظ

ٞبی  آٚـی ٕ٘ٛؼٜ او . پمًٚٞطممیٗ ٔػتّف ثیبٖ ٌؽٜ او  ـا خٕـوٝ تب ثٝ أفٚق تٛوظ ٔ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ

ٌؿاـی ٌٛاٞؽ ٔطٛـ ثب ـٚیىفؼٞبی ٚ ـاثغٝ آٖ ثب ثب ففآیٙؽ غظ ٍٔی غَّٛ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبِیِٛـت ٌففتٝ ؼـ 

ٞب ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبِی ثٝ فٙٛاٖ یه ٌبیىتٍی ٔغفش ٌؽٜ او  وٝ  ٔػتّفی ا٘دبْ ٌؽٜ او . ؼـ ثفغی اق پمًٚٞ

 Sharma & Sharma (2017)ٌٛؼ. ثفای ٔثبَ ؼـ یه پمًٚٞ ا٘دبْ ٌؽٜ  تٛوظ  ٞب ٔیٔٙدف ثٝ ـٌؽ وبقٔبٖ

ا٘دبْ ؼاؼ٘ؽ. ٔؽَ « تّفٗ ٕٞفاٜ یغؽٔبت ثب٘ىؽاـ یؼـ وبـثفؼ ٚالق  یفی٘مً افتٕبؼ ٚ اثقبؼ و یثفـو»تط  فٙٛاٖ 

ٚ  یٔٛـؼ ثفـو ی٘فف اق ٌٟفٚ٘ؽاٖ فٕب٘ ۷۷3 بٖیٔ یٌؽٜ اق ٘ؾفوٙد یآٚـخٕـ یٞبثب اوتفبؼٜ اق ؼاؼٜ كیتطم

ٔقبؼلات  یوبقٔؽَ تیتفو كیـا اق عف یاؼٚ ٔفضّٝ یّیتطّ ىفؼیـٚ هی ِقٝٔغب ٗیلفاـ ٌفف . ا یافتجبـوٙد

ٚ لّؽ اوتفبؼٜ اق آٖ ثٝ فٙٛاٖ   یاق آٖ او  وٝ ـضب یضبو حیؼٞؽ. ٘تبیا٘دبْ ٔ یٌجىٝ فّج ُیٚ تطّ یوبغتبـ

  یفیغؽٔبت، و  یفیو ٗیؼـ ـاثغٝ ث یب٘دی٘مً ٔ  یـضب ٗیاو ، ٚ ٕٞسٙ یؼٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٟٔٓ ؼـ وبـثفؼ ٚالق

ثٙبثفایٗ ؼـ ایٗ  ؼاـؼ. یـاثغٝ ٔٙف ىتٓیو  یفیٕٞفاٜ ؼاـؼ ٚ ثب و یفتٕبؼ ثب لّؽ اوتفبؼٜ اق ثب٘ىؽاـاعلافبت ٚ ا

ٞب ٔقففی ٌؽٜ او ، وٝ ؼـ ثیٙی وٙٙؽٜ ٔٛفمی  وبقٔبٖ ثٝ فٙٛاٖ یه فبُٔ پیً ِیپمًٚٞ غؽٔبت ؼیدیتب

٘ؾف ٌففتٝ ٌؽٜ او .  ـٞبی ؼپمًٚٞ ضبضف ٞٓ ٔفْٟٛ اـائٝ ثبقغٛـؼ ٘بٔٙبوت ثٝ فٙٛاٖ یىی اق ٔطؽٚؼی 

ٔػتّف غؽٔبت  یفٞبیاففاؼ اق ٔى یبثیاـق ٗیتقبـضبت ث یالؽاْ ثٝ ثفـو ی، ؼـ پمFalk et alٍٞٚ (2017)ٕٞسٙیٗ 

 حیوفؼ٘ؽ. ٘تب یىیاِىتفٚ٘ یفٞبیاؼـان ٌؽٜ ٔى یٚ وٛؼٔٙؽ یوٙت یفٞبیثب ٔى  یـضب ٗیـاثغٝ ث كیاق عف یثب٘ى

اؼـان ٌؽٜ ٚ  یٔٙدف ثٝ وبًٞ وٛؼٔٙؽ ب٘هث یوٙت فیاففاؼ اق ٔى  یوٝ ـضب ؼٞؽیٔغبِقٝ ٍ٘بٖ ٔ ٗیضبُِ اق ا

وٝ ؼـ ایٗ پمًٚٞ ـضبی  ٍٔتفیبٖ ثٝ فٙٛاٖ  ٌٛؼ یىیاِىتفٚ٘ فیاق ٔى بٖیؼـن ٌؽٜ ٍٔتف ىهیـ ًیافكا

٘ؾف ٌففتٝ ٌؽٜ او  ٚ ٘جٛؼٞبی وبـوٙبٖ ٔىتقؽ ٚ ٌبیىتٝ ثٝ فٙٛاٖ ٔٛا٘ـ ؼـ ٘ؾف ٌففتٝ ٌؽٜ او .  پیبٔؽٞب ؼـ

(2022) Suandi et al  ثٝ  ییٍٕٞفا یبثیٚ ثبقاـ یاولأ یبثیاغلاق ثبقاـ یتدفث یثفـو»تط  فٙٛاٖ  یمٍٚٞپ

تٗ  ۷10اق  یٔغبِقٝ ثف اوبن ٘ؾفوٙد ٗیا٘دبْ ؼاؼ٘ؽ. ا «یاولأ یٞبثٟجٛؼ فّٕىفؼ ثب٘ه ؼـ یؽیفٙٛاٖ فٛأُ وّ

ٍ٘بٖ  حیاوتػفاج ٌؽ. ٘تب یٔفثقبت خكئىفؼ ضؽالُ یثب ـٚ حیاو . ٘تب یا٘ؽٚ٘ك یاولأ یٞبٌقت ثب٘ه فاٖیاق ٔؽ

  یٔقٙبؼاـ ثف ٔك یفٌؿاـیتأث یثفا یوبف ٙبٖیاعٕ  یاق لبثّ ییٍٕٞفا یبثیٚ ثبقاـ یاولأ یبثیؼاؼ وٝ اغلاق ثبقاـ

ٚ  یاولأ یبثیضبَ، اغلاق ثبقاـ ٗی. ثب اوٙٙؽ یٔ دبؼیا یـلبثت  یثب ٔك یثفغٛـؼاـ ثٛؼٜ ٚ اـتجبط ٔثجت یـلبثت

 ٗیؼـ ا یب٘دیثٝ عٛـ ٔثج  ٘مً ٔ یـلبثت  یٌؿاـ٘ؽ. ٔكیٕ٘ فیثف فّٕىفؼ ثب٘ه تأث ٕبًیٔىتم ییٍٕٞفا یبثیاـثبق

 ُیٚ فّٕىفؼ ثب٘ه ـا تقؽ ییٍٕٞفا یبثیثبقاـ ٗیـاثغٝ ث یوبقٔب٘ تبَیدیوٛاؼ ؼ ٗ،یوٙؽ. فلاٜٚ ثف ایٔ فبیـاثغٝ ا

ٞبی ؼاغّی،  ِّی ٌٙبوبیی ٌفؼیؽ. ؼـ پمًٚٞوٝ ؼـ ایٗ پمًٚٞ ٔفْٟٛ وٛاؼ ؼیدیتبِی ثٝ فٙٛاٖ ٔمِٛٝ ا ٘ىفؼ.

 غظ ٍٔی ٌؿاـی ٌٛاٞؽ ٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَٞیر پمٍٚٞی ثٝ عٛـ ٔىتمیٓ ثٝ ثفـوی ٘مً 

-ٛضٛؿ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ یب غظ ٍٔیٞبی ا٘دبْ ٌؽٜ ٔغبِقبت ٔفٚـی ثف اؼثیبت ٔ ٘پفؼاغتٝ او . ٔقؽٚؼ پمًٚٞ

ٞبی ؼِٚتی ا٘دبْ ٌؽٜ او . تٟٙب پمًٚٞ ا٘دبْ ٌؽٜ ؼـ قٔیٙٝ  یظٔطٛـ ثٛؼٜ او  وٝ ؼـ ٔطٌؿاـی ٌٛاٞؽ

ثٝ  بٖیفٛأُ ٔٛثف ثف افتٕبؼ ٍٔتف»( تط  فٙٛاٖ 0011ٚ ٕٞىبـاٖ ) بٖیپٛـیتمثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ تٛوظ آلبی 

 ٗیی٘فف تق 940ا٘دبْ ؼاؼ٘ؽ. ضدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثباوتفبؼٜ اق ففَٔٛ وٛوفاٖ  «یبثیاق ٔٙؾف ثبقاـ یثب٘ى یٞبٍٗیىیاپّ



 ارائه مدل خط مشی گذاری شواهد محور در حوسه بانکداری دیجیتال باس نزگسیان و علی اصغز پور عشت وشفیع آیار:ع

 

آٖ او  وٝ وِٟٛ   قا یضبو كیتطم ٗیا حیثبٌؽ. ٘تبیوبؼٜ ٔ یپمًٚٞ ضبضف تّبؼف یفیٌٚ ـٚي ٕ٘ٛ٘ٝ ؽیٌفؼ

 یٞبٍٗیىیؼـ اوتفبؼٜ اق اپّ بٖیثف افتٕبؼ ٍٔتف بٖیاوتفبؼٜ ثف افتٕبؼ ٍٔتف  یؼـن ٌؽٜ ٚ لبثّ  یپفؼاغ ، أٙ

 یوبقیؼـن ٌؽٜ، تقبُٔ ٚ وفبـٌ  یأٙ یفٞبیغٔت فیٍ٘بٖ ؼاؼ تبث حی٘تب ٗیٔثج  ؼاٌتٝ او . ٕٞسٙ فیتبث یثب٘ى

  یٍ٘بٖ ؼاؼ خؿاث حیٔثج  ؼاـؼ ثقلاٜٚ ٘تب فیتبث یثب٘ى یٞبٍٗیىیاپّ قؼـ اوتفبؼٜ ا بٖیغؽٔبت ثف افتٕبؼ ٍٔتف

ؼاٌتٝ  یٔقٙبؼاـ فیتبث یثب٘ى یٞبٍٗیىیؼـ اوتفبؼٜ اق اپّ بٖیثف افتٕبؼ ٍٔتف یٚ تلاي ٔٛـؼ ا٘تؾبـ ٍٔتف یثّف

 & Sharma (2017)ٞبی ٞبی اـائٝ ٌؽٜ، ؼوتبٚـؼٞبی پمًٚٞ ضبضف ثب ٘تبیح پمًٚٞؼـ ٔیبٖ ٘ؾفیٝ او .

Sharma   ٚ(2017) Falk et al ثٙیبؼ پفؼاقاٖ ٘ؾفیٝ ؼاؼٜی ثیٍتفی ؼاـؼ. ٕٞب٘غٛـ وٝ ٘ؾفیٕٝٞػٛا٘ی ٚ وبقٌبـ

-٘ؾفیٝ ایٗ ٞبیٔمِٛٝ. ٌٛؼ ؽٟٛـ ضبَ ؼـ ٘ؾفیٝ ثبقثیٙی ثبفث او  ٕٔىٗ ٘ؾفی وٙٙؽ ا٘غجبقزٙؽٌب٘ٝ ٔغفش ٔی

ثٙبثفایٗ ؼـ عی ففایٙؽ ا٘غجبق ٘ؾفی . ٌٛ٘ؽ فقّی ٞبیٔمِٛٝ خبیٍكیٗ ٚ ثیبیٙؽ ٘ؾف ثٝ تفٔٙبوت او  ٕٔىٗ ٞب

ٔٛخٛؼ ؼـ ؼوتبٚـؼٞبی پمًٚٞ ؼغبِ  ؼاؼٜ ٌؽ ٚ ؼـ ٟ٘بی  ٔفبٞیٓ ٔٛـؼ ٘ؾف تغییف ٘بْ ؼاؼ  ٞبیٔمِٛٝ ٚ ٞبتئٛـی

 ٚ اِلاضبت لاقْ ِٛـت پؿیفف . 

 

 سٌجی تجزبی ٍ ارسیابی اًسجام ًظزی هذلاػتبار

ْ  وتبق ثبٌؽ ٚ ثب ٔفضّٝ ثقتؽ یقٙتی اٙتی   ٌؿاـی ٔیایٗ ٔفاضُ خكء ٔفاضُ ففایٙؽ ِطٝ ـفت  ٚ  ٞتبی  ی ٘ؾفیتٝ، ٌتب

ٔ وبقی ٘ؾفیٝ ایٗ ٔفاضُ ِٛـت ٔیؼاـ٘ؽ ٚ ؼـ ضیٗ اٙیثفٌٍتی  تتٛاِی ٘تؽاـؼ ثٙتبثفایٗ ؼـ ضتیٗ     ٌیفؼ ٚ ضبِت  

-ٌفؼؼ ٚ ؼـ پبیتبٖ ٔفضّتٝ اٙتی   ثٝ اـقیبثی ا٘ىدبْ ٘ؾفی تٛخٝ ٔی وبقی ٘ؾفیٝ ٚ اـائٝ ـٚای  ؼاوتبٖ پمًٚٞاٙی

 ٌفؼؼ.  وبقی ٘ؾفیٝ تٍفیص ٔی

 ساسی ًظزیِغٌی

اق  یتیٌٛؼ ـٚایٞب تلاي ٔٔمِٛٝ ٍفیؼ ؽٔبٖیؼاؼٖ ٚ ز ٚ ثب وٙبـٞٓ لفاـ یٔطٛـ ٔمِٛٝ یلىٕ  ثف ٔجٙب ٗیؼـ ا

ٔمِٛٝ  ؽیؾوف ٌفؼ ٍتفی. ٕٞب٘غٛـ وٝ پفؼیٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ پؿٌؿاـی ٌٛاٞؽٔؽَ غظ ٍٔی

ؼاوتبٖ، تلاي   یؼٞؽ. ؼـ ـٚایٔ ىُـا ٌ  یـٚا ٗیا ٍفیٔمِٛٝ ؼ 1او  وٝ ضَٛ  تبَیدیتطَٛ ؼ ك،یتطم یٔطٛـ

وٝ ٞف  یؼاؼٜ ٌٛؼ ٚ وپه ثف اوبن ٘مٍ یطیآٖ تٛض یٞبیمٌیٞب ٚ ٚثب ِٔٛفٝ یٌؽٜ او  اثتؽا اق ٔمِٛٝ ٔطٛـ

 ٌفؼؼ.یٔجىٛط اـائٝ ٔ طبتیٌفؼ٘ؽ ٚ تٛضیؼاوتبٖ، ٔ  یوٙٙؽ؛ ٚاـؼ ـٚایٔ فبیؼاوتبٖ ا ٗیٞب ؼـ اوؽاْ اق ٔمِٛٝ

 تالیجیتحَل د هقَلِ هحَری:

ً  یـؼپب فایؼـ ٘ؾف ٌففتٝ ٌؽٜ ق یثٝ ٔٙكِٝ ٔمِٛٝ ٔطٛـ تبَیدیپمًٚٞ تطَٛ ؼ ٗیؼـ ا ٔػتّتف   ٞتبی آٖ ؼـ ثػت

ْ . وٙتؽ  خٕـ غٛؼ ضَٛ ـا ٞبٔمِٛٝ ٍفیؼ تٛا٘ؽیوٝ ٔ یـا ؼاـاو  ثٝ ٘طٛ یٔطٛـ ٘مٍی ٚ ؼاٌتٝ ٚخٛؼ ٞبؼاؼٜ  تٕتب

ٞب یآٚـ٘ٛؿ فٗ ٗیوٝ اق خب٘ت ا یفاتییٚاوغٝ تغ ثٝلفاـ ٌففتٝ ٚ  تبَیدیؼ یٞب  یتىِٙٛٛل فیتط  تبث ثب٘ىؽاـی اثقبؼ

ٚ  یٞب ٚ ٔٛوىتبت ٔتبِ   او . ثب٘ه یؼـ ثب٘ىؽاـ تبَیدیآٖ تطَٛ ؼ دٝیٌفؼ٘ؽ وٝ ٘تیٌٛؼ، ؼزبـ تطَٛ ٔیافٕبَ ٔ

ـٚ٘تؽ تطتَٛ    ٗیت ؼٞٙؽ أتب ٔتبوتفب٘ٝ ا   كیٞب تغجیآٚـ٘ٛؿ فٗ ٗیتلاي ؼاـ٘ؽ وٝ وبغتبـ غٛؼ ـا ثب ا یبؼیق یافتجبـ

ٚ٘  غٝیوٝ ؼـ ض یـٚقافكٚ٘ یٞبٍفف یثب ٚخٛؼ پ یٚ ضت ى ی٘ ـیوف ٖزٙؽا ٌتٛؼ،   یٍٔتبٞؽٜ ٔت   هیت تدتبـت اِىتف

 یبـیافٕبَ ٍ٘ؽٜ او . ثىت  یٚ ثب٘ىؽاـ یتطٛلات وٛؼثػً ؼـ أٛـ ٔبِ ٗیا دبؼیا یلاقْ ؼـ ـاوتب یٞب یوبقٔب٘ؽٞ

 یـا ثتٝ فتؽْ ٚختٛؼ ثٛؼختٝ وتبف      فاتییتغ ؽٚ٘ؼاـ٘ؽ، وٙؽ ثٛؼٖ ـ  یفقبِ ٙٝیقٔ ٗیوٝ ؼـ ا یاق ثب٘ىؽاـاٖ ٚ ٔىئٛلا٘

 ٗیت ؼـ ا یاق فؽْ تدفثٝ وبف كیاق ٞف ز ًیث یتىبّٔ فیو ٗیا٘دبْ ٌؽٜ وٙؽ ثٛؼ ا مبتیؼا٘ٙؽ. ٔغبثك تطم یٔفثٛط ٔ

ٌبٞؽ  دٝیٌٛؼ ٚ ؼـ ٘تیا٘دبْ ٕ٘ یثٝ ؼـوت بقٞبیثٝ ٘ ییٌٛ پبوع یثٙؽ یخٟ  اِٚٛ ٗی. ثٝ ٌٕٞٛؼ یٔ ی٘بٌ ٙٝیقٔ

ثٝ ضفوت  ؼـآٚـؼٖ اٞتفْ تطتَٛ ؼـ     یـا ثفا یكی٘بز یفٚیثٛؼ وٝ تٟٙب ٘ ٓیغٛاٞ یأٛـ یٚ ثٛؼخٝ ثفا یِفف ا٘فل
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ثفغٛـؼاـ او ، أتب   یبؼیق  یٚ ٌىتفي وبٔب٘ٝ ٕٞفاٜ ثب٘ه ٌفزٝ اق إٞ ؽی. ٔثلا غفؼٞؽ  یثب٘ىؽاـاٖ لفاـ ٔ بـیاغت

ِتفف   ؽیت ثب یٚ تٛاٖ وتبـوفؼ  یاق ا٘فل كاٖیٔ ٗیـا ثٝ غٛؼ ٔقغٛف وٙؽ. ا یـاٞجفاٖ ٔبِ یتٕبْ ؼاؽاٝ ٚ ا٘فل ؽی٘جب

َ یدیؼ بٖیٍٔتتف  یتدفثٝ وّت  یفیوغص و یاـتمب یٌؽٖ ٔفاضُ ٔٙبوت ثفا یع َ یدیٚ تطتَٛ ؼ  یثتب٘ى  تتب ؼـ  تتب

تٛاٖ آٖ ـا تطتَٛ   یِٛـت ٔ ٗیٚ تٟٙب ؼـ ا ف٘ؽیٌ یوبقٔبٖ ـا ؼـ ثف ٔ هیاثقبؼ ٔػتّف  فاتییتغ ٗیٌٛؼ. ا یثب٘ىؽاـ

٘طتٜٛ اـائتٝ غتؽٔبت ٚ     بٖ،یاـتجبط ثتب ٍٔتتف   ٜٛیٌ ،یٔبِ یٞبیفیٌٞب، خٟ  یكیـ ؼـ ثف٘بٔٝ یتطٛلات ٗیؼا٘ى . زٙ

ٝ یؼـ قٔ یثتب٘ى  یٞتب  یٍٕٞبْ ٌؽٖ فقبِ یٌٛؼ. ثٝ عٛـ وّ یٔ یوبقٔبٖ ٔتدّ یتیوبقٚوبـ أٙ ٔػتّتف ثتب    یٞتب  ٙت

ٗ وٙتؽ.   یـا ٕٞٛاـتف ٔت  تبَیدیثٝ تطَٛ ؼ یبثیؼوت فیٔى ٗ،ی٘ٛ یٞب یفٙبٚـ ٝ    ؼـ ٕٞتی -غّتَٛ یىتی اق ّٔتبضج

 وٙؽ6ٌٛ٘ؽٌبٖ ثیبٖ ٔی

ٔتٗ   بـیت اق ؽٗ غٛؼ ٌؽ  یٚخٛؼ ؼاـؼ وٝ ٞف وى فاٖیؼـ ا ًٙیثٙى تبَیدیؼـ غَّٛ ؼ یٕٞسٙبٖ اثٟبٔبت ففاٚا٘"

ثتٝ   یإِّّت ٗیث یٞبٔفْٟٛ ؼاـ٘ؽ ٚ ثف اوبن ثٙسٕبـن ٗیوٝ اق ا ییٞبفیٚ تقج فیٚ ٞف وؽاْ غٛؼي ـا ثف اوبن تفى

اٞتؽاف   یوبق یثٛٔ بیٍیوٝ ثٝ وّٛن آِ ؽضفو  وفؼ٘ تبَیدیؼ یاٞؽاف غٛؼ ـا ضفو  وفؼ ثب٘ىؽاـ یوٕ  عفاض

 بؼٜیت وتٕ  ـا پ  ٗیت ؼاـ٘ؽ ـفتتٗ ثتٝ ا   ٍفیٕٞؽ ٗیوٝ ث یٞب ثٝ غبعف ـلبثتِففبً ثب٘ه یقٙیٕٞسٙبٖ ِٛـت ٍ٘ففتٝ 

ثؽٞٙؽ ٚ وٟٓ ثتبقاـ غٛؼٌتبٖ ـا ٘ىتج  ثتٝ ـلجتب       ًیـا افكا یٍٔتف  یـضب ف٘ؽیثٍ یٍیٖ پبغٛؼٌ یوٙٙؽ اق ـلجب

وتٝ لاقْ   یٚأت  یاِتغلاش ِٛوتبَ وتب٘تف ٔطتتٛا     ٓی٘ىتٝ ثبٌاٖ تٛبؼـ وٍٛـ غٛؼٔ فاٖیا ـٔب ؼ ٙىٝیثبلاتف ثجف٘ؽ أب ا

 بیت  ىفذیٞٙٛق ثب ٔبـو  ـ یّیغ ٓیٚ ضىبة وٙ ٌٛؼپفؼاغتٝ  آٖ ثٝ تبَیدیؼ یثب٘ىؽاـ یٞب ٞى  ؼـ تٛوقٝ وبٔب٘ٝ

ٝ یاوب٘تٓ ـٚ ؼـ قٔ ٓی٘ىتاٚ ٔب ٘تٛ ؼؼـ وٍٛـ ٔب ٚخٛؼ ٘ؽاـ یثبقاـ غٛث مبتیِقبت ثبقاـ تطمٔغب یتٛإ٘ٙؽ َ یدیؼ ٙت  تتب

 ـثٝ وتٕ  ٞتؽف   ؽآییؼٚ وبـ وب٘تف ؼـ ٔ ٗیوٝ اق ا یٚ ثف اوبن اٞؽاف ٓیثبة وٙ ٝ  بٔت  یٌتؿا ٞتب   ٖ ؼـ ٚـعتٝ وتبٔب٘

 ـ   یٍٔىُ ٚ زبًِ اوبو ٗیثٙبثفا .ٓیضفو  وٙ وتٝ   یِٛوتبَ وتب٘ت   یثتٛٔ  یٔطتتٛا  ؼوٝ ؼـ ضتٛقٜ ٞتؽف ٚختٛؼ ؼا

 ٓیوٝ ؼاـ یٚ غبـخ یؼاغّ یٞبٔب٘ؽٜ ٚ ٔب ِففبً ثف اوبن ثٙسٕبـن ٗیضىبة ٌٕب ٕٞسٙبٖ ٔتبوفب٘ٝ ثف قٔ یىتیثب

 "ٓیضٛقٜ ضفو  وفؼ ٗیاٞؽاف ا ٗیٚ تؽٚ ًٙیثٙى تبَیدیٞب ثٝ وٕ  ؼؼـ ثب٘ه

 بٖ،یؼـ ٘طٜٛ اـتجبط ثب ٍٔتتف  یفاتییلاقْ او ، تغ تبَیدیؼـ ففِٝ تىبُٔ ؼ ٍتفیٞفزٝ ثٟتف ٚ ث یٍفٚیثٝ ٔٙؾٛـ پ

ٝ ی. ثىتٝ ثٝ افؼیزفغٝ وىت ٚ وبـ ِٛـت ثٍ یا٘ؽاقـاٜ یٔٙبوت ثفا یاعلافبت ٚ ا٘تػبة اثكاـٞب یآٚـفٗ ٜٛیٌ  ٙىت

ا٘تؽ،   وتفؼٜ  ٓیغتٛؼ تفوت   یـا ثفا ییا٘ؽاقٞبٓ زٝ ٘ٛؿ زٍ تبَیدیتطَٛ ؼ ٙٝیٔػتّف ؼـ قٔ یٞب ٚ ٔٛوىبت ٔبِ ثب٘ه

ثتب أىب٘تبت    یثب٘ه اختٕبف هیٌٛ٘ؽ،  ُیتجؽ تبَیدیاـائٝ غؽٔبت ثٝ ٌىُ ؼ  یٌٕٞٛٙؽ ثب لبثّ یتٛا٘ٙؽ ثٝ ثب٘ىیٔ

ٍٔتبثٝ   ٍفیىتؽ یٞتب ثتب   اٞؽاف ثب٘ه ٗیثبٌٙؽ. ثٙبثفا یٚ ثب٘ى یغؽٔبت ٔبِ یثفا یا تٟٙب وبٔب٘ٝ بیثٕب٘ٙؽ  یثبل یوغط

تٛخٝ ؼاٌت  وتٝ ؼـ    ؽیثب ٞٓ ٔتفبٚت او . ثب كی٘ؽ ٘آٚـ یوٝ ثٝ ؼو  ٔ یدیٚ ٘تب یخٟ  غفٚخ ٗیٚ ثٝ ٕٞ ى ی٘

وتٝ   یؽٌبٞیت ثب تٛخٝ ثتٝ ؼ  هیٚ ٞف  ى ی٘ ٝیٔػتّف ثٝ ٞٓ ٌج یٞبثب٘ه یغفٚخ تبَ،یدیتىبُٔ ٚ تطَٛ ؼ فیٔى

ٛ٘  حی٘تتب  ٍبٖیٞب  یاق لبثّ ؼٜاوتفب ٜٛیأىب٘بت ٚ ٌ یفیؼاـ٘ؽ، ٘ٛؿ ثٝ وبـٌ فاتییوّىّٝ تغ ٗی٘ىج  ثٝ ا ـا  یٌٛ٘تبٌ

ثّتٛك ؼا٘ىت  وتٝ ٕٔىتٗ      فیوفؼٖ ٔىت  یتٛاٖ ع یـا ٔ تبَیدیتطَٛ ؼ یثٝ وجه وٙت یؼٞٙؽ. ؼـ ثب٘ىؽاـ یاـائٝ ٔ

 . فؼیثب تقُّ ِٛـت ثٍ بی فتؽیاو  ثب وفف  اتفبق ث

 یزیضکل گ یٍ بستزّا بستزّای حوایتی

ٞب ـفتبـٞب ٚ وًٙوبق٘ؽ ٚ ثف یٔٛـؼ ٘ؾف ـا ففاٞٓ ٔ ؽٜیپؽ ٙٝیٞىتٙؽ وٝ قٔ یغیٔدٕٛفٝ ٌفا یتیضٕب یثىتفٞب

پمًٚٞ  ٗیؼٞؽ. ؼـ ایلفاـ ٔ فیٔٙتح اق آٖ ـا تط  تبث حیٚ ٘تب یٔمِٛٝ ٔطٛـ ،یتیضٕب یٌؿاـ٘ؽ. ثىتفٞبیٔ فیتبث

 یآٌبٞ كاٖیٔ»ٚ  «ٍّفیٍٟٔٛؼ ٚ تىٟ یٞبیـٚخٛؼ فٙبٚ»، «ٚ ّٕٔٛن یٚالق یٚخٛؼ ثػٍٙبٔٝ ٞب» یٞبٔمِٛٝ
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-ٝیتٛوقٝ ٚ آٔٛقي وفٔب» یٞبٔمِٛٝ ٗیؼـ ٘ؾف ٌففتٝ ٌؽٜ او . ٕٞسٙ یتیضٕب یثٝ ٔٙكِٝ ثىتفٞب« فْٕٛ ٔفؼْ

ؼـ ٘ؾف ٌففتٝ ٌؽٜ او .  یفیٌٌىُ یثٝ ٔٙكِٝ ثىتفٞب «یٙتف٘تیا یوىت ٚ وبـٞب یا٘ؽاقـاٜ»ٚ  «یا٘ىب٘ یٞب

 یِغب یٚوبـٞب ٌؽٜ او  ٚ ٔطؽٚؼ ثٝ ِٙقت وىت یتٕبٔ فییعٛـ ٔؽاْٚ ثبفث تغ ثٝ ٘ٝ،فٙبٚـا یٞب ٍفف یأفٚقٜ، پ

 یٞب تب غب٘ٝ یٔدبق یغؽٔبت ٚ ٕٞىبـ ٌؽٖ یتبِیدیٍٔباُ، ؼ یاق غٛؼوبـوبق فاتییتغ ٗی. اٌٛؼ یٕ٘ كی٘

 یٚ اوبو یـضفٚ بقی٘ هیثٝ  یٌف  فٙبٚـ تٛاٖ ی. ٌٔٛؼ یٞب ـا ٌبُٔ ٔ ؼاؼٜ یٌفُ یٚ تطّ یاثف بً٘یٌٕٞٛٙؽ، ـا

ؼـ أبٖ  یثفا یٌبٞپٙبٜ ریاو  ٚ ٞ یـٚ٘ؽ خٟب٘ هی تبَیدیٌؽٜ او . تطَٛ ؼ ُیٚوبـٞب تجؽ خبٔقٝ ٚ وىت یثفا

 ب،یاٌ ٙتف٘ یٔطبفؾ  وفؼ. ا یٕیٚوبـ لؽ وىت یٞب ٔب٘ؽٖ اق آٖ ٚخٛؼ ٘ػٛاٞؽ ؼاٌ  وٝ ؼـ آٖ ثتٛاٖ اق ٔؽَ

ؼاؼٜ، ٞٛي  یٌفُ یٚ افكٚؼٜ، تطّ یٔدبق  یٚالق ،یٕبفاخت یٞب ٕٞفاٜ، ـوب٘ٝ تّفٗ یٞب ٍٗیىیاپّ ،یاثف بً٘یـا

ٔػتّف تط   ـیٚوبـٞب ـا ؼـ ِٙب ٞىتٙؽ وٝ وىت ٗیآفف تطَٛ یٞب یا٘ٛاؿِ فٙبٚـ ٗیتف اق ٟٔٓ ٗیٚ ثلاوس یّٔٙٛف

ؼـ ضبَ تٛوقٝ  یتّٛـ فلبثُیثب وفف  ا ؽیخؽ یٚوبـٞب أفٚقٜ وىت ٞب، یفٙبٚـ ٗیا ٝیا٘ؽ. ثف پب لفاـ ؼاؼٜ فیتبث

تطَٛ  یوبق ٔفْٟٛ یا٘ؽ. ثفا لفاـ ٌففتٝ یففٚپبٌ فیؼـ ٔى یٚ وٙت یٕیلؽ یٚوبـٞب  قٔبٖ وىت ٚ ٞٓ ؽٞىتٙ

. ٔٙؾٛـ اق تطَٛ، ٓیـا ثٟتف ثٍٙبو «تبَیدیؼ»ٚ « تطَٛ» یقٙیآٖ  ؼٞٙؽُٜ یتٍى یاخكا ؽیاثتؽا ثب تبَ،یدیؼ

 یقٙی. تطَٛ وٙؽ یٔ یٙیاثقبؼ وبقٔبٖ ـا ثبقآفف یثفافىٗ وٝ تٕبٔ یٚ وبغتبـٌىٗ او ، ا٘ملاث ٗیبؼیثٙ یفییتغ

آٖ ـا ثب اِلاش ٚ ثٟجٛؼ اٌتجبٜ  ؽیاو  ٚ ٘جب ؽٜیپؽ هیٚ ٔٙغك   یؼـ ٔبٞ فییتغ یثكـي ٚ ٌٍفف ٚ ثٝ ٔقٙب فییتغ

 یٞب یفٙبٚـ  یٌٍفف اق تفىف تب فّٕىفؼ ثب ٔطٛـ یفییـا تغ تبَیدیتطَٛ ؼ ٓیتٛا٘ یٌفف . ؼـ ٔدٕٛؿ ٔ

ؼـ فّف   یٔٛفم یثفا  یٔٛخٛؼ هی یٙیثبقآفف یقٙی تبَیدیتطَٛ ؼ ٍف،یؼ بٖیث . ثٝٓیوٙ فیتقف ٗیآفف تطَٛ

ؼا٘ى . ؼـ  تبَیدیؼـ فّف ؼ  یٔٛفم یثفا یوبق وبقٔبٖ تٛاٖ یـا ٔ یوبقٔب٘ تبَیدیتجـ آٖ تطَٛ ؼ ٚ ثٝ تبَیدیؼ

 ٞب یبٚـاوتفبؼٜ ِفف فٙ یثٝ ٔقٙ تبَیدیتطَٛ ؼ ٙىٝیلاقْ او  ثٝ ؼٚ ٘ىتٝ تٛخٝ ٌٛؼ، ٔٛـؼ اَٚ ا فیتقف ٗیا

٘ىتٝ  ٗیاثقبؼ ٔػتّف آٖ او . ٔٛـؼ ؼْٚ، تٛخٝ ثٝ ا یٙیآٖ، تطَٛ فّٕىفؼ وبقٔبٖ ٚ ثبقآفف ییثّىٝ ٞؽف اب ى ،ی٘

فّف زٙؽ  ٗیا یٞب وبقٔبٖ ٍف،یؼ بٖیث ٚوبـ ؼـ فّف أفٚق او . ثٝ ٕٞبٖ تطَٛ وىت تبَ،یدیاو  وٝ تطَٛ ؼ

ٞب ـا  وبقٔبٖ بقیؼ ٔٛـؼ ٘اثقب یتطَٛ ؼاـ٘ؽ وٝ تٕبٔ هیثبٌؽ، ثّىٝ  تبَیدیاق آٟ٘ب تطَٛ ؼ یىیتطَٛ ٘ؽاـ٘ؽ وٝ 

 یىی اق ّٔبضجٝ ٌٛ٘ؽٌبٖ ؼـ ایٗ غَّٛ ثیبٖ ٔی ؼاـؼ6او .  تبَیدیٚ آٖ تطَٛ ؼ فؼیٌ یؼـثف ٔ یىیؼٌفؼ یثفا

ٚ ثٝ تطَٛ  وٙٙؽ یٔ فیـا تقف یٔػتّف آٔٛقٌ یٞب آٔٛقي ضضٛـ ؼاـ٘ؽ ٚ ؼٚـٜ یٞب ٚاضؽٞبؼـ ٕٞٝ ثب٘ه"

وٝ ثطث ـٚق  ٙؽیٌٛ یٔ یٔػتّف اق خّٕٝ ثب٘ىؽاـ ـیآٖ ثف ِٙب فیٚ تبث ٍٗیتفاو  ثب ٔ تبَیدیؼ بی تبَیدیؼ

 ٗیوٙٙؽ ٚ ثتٛا٘ٙؽ ؼـ ا ؽایپ ؼضٛقٜ ٚـٚ ٗیٞىتً ٕٞٝ ؼٚو  ؼاـ٘ؽ وٝ ثٝ ا یفا٘یوبقٔبٖ ٞب ثٝ غَّٛ وبقٔبٖ ا

ٚ  ٞب ییٌفؼٕٞب ،ٞباـائٝ ،ٞبثبلاغفٜ ؼٚـٜ ى یلبفؽٜ ٔىتثٙب ٘ ٗیففِٝ ٌبْ ثفؼاـ٘ؽ ٚاضؽ آٔٛقي ثب٘ه ٔب ٞٓ اق ا

ثٝ  یٔػتّف ضت یاق وٍٛـٞب ییٞبوػٙفاٖ ٛؼٌیثفٌكاـ ٔ یؼـ ِٙق  ثب٘ىؽاـ تبَیدیتطَٛ ؼ یٞبیؼٚـٕٞ

 ٗیٚخٛؼ ؼاـؼ وٝ ؼـ ا یافٜجغ ؽیاوبتاق ؼـ وٍٛـ غٛؼٔبٖ  ؼٞٙؽیؼـ وٍٛـ غٛؼٔبٖ خٕـ ٕ٘ یٙتف٘تیِٛـت ا

ـا ؼـ  ییٞبؼٚوتبٖ ثٝ ثب٘ه ٔب ٞٓ ٔفاخقٝ وفؼ٘ؽ ٚ ؼٚـٜ ٗیتٛا٘ٙؽ پفٚاق وٙٙؽ ایوفؼ٘ؽ ٚ ٔ ؽیتِٛ یٔطتٛا ٙٝیقٔ

وٝ  یـلبثت ظیغبَ فٙٛاٖ وفؼ ؼـ ٌفا یٞب-یبقٔٙؽیٞب زمؽـ ٕٞىٛ ثب ٘ؼٚـٜ ٗیا ٙىٝیا یِٚ ٓیؼاٌت ٙٝیقٔ ٗیا

ٞىتٙؽ  یاغتّبِ یوبقٔب٘ یآٔٛقٌ یٞبؼٚـٜ بقٔٙؽیاو  ؼـ ٔطُ اثٟبْ لفاـ ؼاـؼ ٔب ٘ ؽوٙیٔ  یفقبِؼ ؼـ آٖ ؼاـ

ا٘دبْ ثؽٜ  یٙؽٞبیغٛؼي ـا ثف ففآ یوٝ اثفٌؿاـ ؽٞغٛایؼـ ٌفو  ا٘دبْ ٌؽٜ ٚ ٔ یؼاوتبٖ ٚالق هیوٝ ثف اوبن 

وٝ ؼـ  یآٔٛقٌ یٞب وٝ ؼٚـٜ ٓیثبٌ ٗیٓ ٌبٞؽ ایٚ ٔب ثتٛا٘ فؼیِٛـت ثٍ كیٞب ثٝ ِٛـت فٕاٍ٘بلله ؼـ ٕٞٝ ثب٘ه

 "ٌٛؼیولاٖ وبقٔبٖ ٔ یٞبیبقٔٙؽیٚ ٘ ٞب یاوتفاتمثب فاوتب ٕٞ ٛؼٌیٞب ثفٌكاـ ٔوبقٔبٖ
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ٚضـ ٌؽٜ ٚ ـلبث   یؽیؼـ ضبَ تطَٛ او ، ٔمفـات خؽ یٍٔػُ او  وٝ ا٘تؾبـات ٍٔتف ف،یتفبو ٗیثب ا

غٛؼ   یٔٛخٛؼ یتب ثٝ ٞىتٝ اِّ وٙؽ یٞب ـا ٚاؼاـ ٔ ثب٘ه فاتییتغ ٗیاو . ا ًیؼـ ضبَ افكا یفٙبٚـ یٞب اَٛ

غؽٔبت  ٝیؼـ وّ یثبقٍ٘ف تبَ،یدیوٙٙؽ. ثب٘ىؽاـی ؼ ٓیتفو تبَیدیؼ یبیؼـ ؼ٘ یٍفٚیپ یـا ثفا یثٍٙف٘ؽ ٚ ـاٞ

ثب٘ه او ؛ زفا وٝ  یٚوبـ ٚ وبغتبـ وبقٔب٘ وبُٔ ٔؽَ وىت یٙیثبقآفف بقٔٙؽیاو  ٚ ٘ یفٙبٚـ  یثب ٔطٛـ یٔبِ

ضفو   تبَیدیؼ ـیوٝ أفٚق ثٝ وٕ  تٛق یٌؽٜ؛ ؼـ ضبِ یعفاض یىیكیف ـیٛقت یثب٘ه ثفا یٚوبـ فقّ ٔؽَ وىت

 یثب٘ى تبَ،یدی6 ثب٘ه ؼٓیوٙ یوبق ٔفْٟٛ فیِٛـت ق ثٝ ٓیتٛا٘ یـا ٔ تبَیدیٌؽ، ثب٘ه ؼ بٖی. ثب آ٘سٝ وٝ ثٓیا وفؼٜ

وبـ  ظیٚ ٔط ٙؽٞبیٚوبـ، ففا تطَٛ ؼـ ٍ٘في، ففًٞٙ، ٔؽَ وىت دبؼیثب ا تبَ،یدیفّف ؼ ٓیاو  وٝ ثب ؼـن پبـاؼا

ٚ وبـوٙبً٘، ثٝ  بٖیٍٔتف یخؿاة ثفا یا تدفثٝ دبؼیا كیٚ اق عف ٗیآفف تطَٛ یٞب یفٙبٚـ  یغٛؼ ثب ٔطٛـ

ٚ  تبَیدیؼ یٞب یاق فٙبٚـ یفیٌ ثب ثٟفٜ ؽیثب یٔطٛـ یٍٔتف یٞب ثٝ وٛ او . وفف ثب٘ه بفتٝیؼو   یفبِ یفّٕىفؼ

 یثب٘ىؽاـ ىتٓیٞب ؼـ ثىتف اوٛو ثب٘ه یوٙٛ٘ وبغتبـٚ  ٙؽٞبیففآ یٞؽفٕٙؽ ٚ ثبق ٟٔٙؽو یٞب ٌفاو  دبؼیا كیاق عف

 یؼـ ـاوتب یوٝ ثٝ ٚ ٌٛؼ یٔ یٍٔتف یلبثُ افتٕبؼ ثفا یىیثٝ ٌف ُیثب٘ه تجؽ ت،یتفت ٗیآابق ٌفؼؼ. ثٝ ا تبَیدیؼ

 . ؼٞؽ یاـائٝ ٔ ٌؽٜ یوبق یتف، غؽٔبت ٌػّ آوبٖ یق٘ؽٌ

  هحَر در حَسُ باًکذاری دیجیتالگذاری ضَاّذهَثز بز خط هطی یػل طیضزا

او  وٝ ثف ٔمِٛٝ  ظیٚ ٌفا ـیضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ اق ٚلبٔطٛـ ؼـ ٌؿاـی ٌٛاٞؽثف غظ ٍٔی یفّ ظیٌفا

  یفیٔؽ» ،«ی٘ؾبْ ثب٘ى یٙیا٘ؽاق فزٍٓ »، «اوتفبؼٜ اق اففاؼ وبـآٔؽ». زٟبـ ٔمِٛٝ ٌؿاـ٘ؽیاثف ٔ یٔطٛـ

-ؼـ ٘ؾف ٌففتٝ ٌؽٜ تبَیدیتطَٛ ؼ فاثفٌؿاـ ث یٞبتط  ٔؤِفٝ «یثب٘ى ىتٓیو ٙفقبٖیؾ یجب٘یپٍت»ٚ  «یٍٔبـوت

 یٞب یثكـي ضٛقٜ فٙبٚـ یٞب ٚاـؼ ـلبث  ثب ٌفو  تبَیدیؼ یثب٘ىؽاـ ىتٓیوٙتفَ اوٛو یثفا ؽ٘جبی ٞب ثب٘ه. ا٘ؽ

ٞب  ؼاـ٘ؽ. زٙب٘سٝ ثب٘ه یٚ اٞؽاف ٔتفبٚت وٙٙؽ یٔ  یٔػتّف فقبِ یٚوبـٞب ؼٚ ؼـ وىت ٗیٌٛ٘ؽ. زفا وٝ ا تبَیدیؼ

غٛؼ ٔٛاخٝ غٛاٞٙؽ ٌؽ ٚ ؼـ  بٖیب ٍٔتفاق ؼو  ؼاؼٖ اـتجبط ث ىهی٘ؽٞٙؽ ثب ـ بٖٚاوًٙ ٍ٘ ؽیخؽ ظیثٝ ٌفا

ؼـ آٖ  بٖیوٝ ٍٔتف ٌٛ٘ؽ یٔ تبَیدیؼ یٞب ٚ پّتففْ بٖیٍٔتف بٖیٚاوظ ٔ یاـتجبع فیثٝ ٔى ُیِففب ًتجؽ دٝی٘ت

ثب ؼـ ٘ؾف  فتؽ،یث فبقات ٛیوٙبـ ٗی. اٌف اٙؽیٕ٘ب یؽاـیغٛؼ ـا غف بقیغؽٔبت ٚ ٔطّٛلات ٔٛـؼ ٘ تٛا٘ٙؽ یٞب ٔ پّتففْ

اق ثف٘ؽ ثب٘ه ثٝ عٛـ   یضٕب ؼٞٙؽ، یثبِث اـائٝ ٔ یٞب ٘ىج  ثٝ ٌفو  یٞب غؽٔبت ٍٔبثٟ ٘ىتٝ وٝ ثب٘ه ٗیٌففتٗ ا

ثٕب٘ٙؽ.  ی٘ىج  ثٝ ثب٘ه ٚفبؼاـ ثبل بٖیٚخٛؼ ٘ؽاـؼ وٝ ٍٔتف یّیؼِ ریٞ ٗی. ثٙبثفابثؽی یوبًٞ ٔ یا لبثُ ٔلاضؾٝ

ٚ  بٖیوٙؽ وٝ ٍٔتف دبؼیا یـا ثٝ ِٛـت ىتٓیاوٛو ٗیتب ا ؼٞؽ یاخبقٜ ٔ هثٝ ثب٘ تبَیدیؼ ىتٓیپّتففْ اوٛو

. ٙؽیٕ٘ب دبؼیٌجىٝ ؼٚ عففٝ ا هیتقبُٔ وٙٙؽ ٚ  ٍفیىؽیغؽٔبت ثب ضضٛـ غٛؼ ؼـ آٖ ثتٛا٘ٙؽ ثب  وٙٙؽٌبٖٗ یتأٔ

غٛؼ  بٖیٍتفٔ بؼیاق تقؽاؼ ق تٛا٘ؽ یؼاـؼ ٚ ثب٘ه ٔ یثٝ تقؽاؼ وبـثفاٖ آٖ ثىتٍ تبَیدیؼ ىتٓیاـقي پّتففْ اوٛو

 ٍفاٖیٌٛؼ وٝ ؼـ آٖ ثبق دبؼیا یا ثٝ ٌٛ٘ٝ ؽیثب تبَیدیؼ یثب٘ىؽاـ ىتٓیؼٜ وٙؽ. اوٛوخؿة ٌفوب اوتفب یثفا

 ىتٓ،یاوٛو ٗی. ؼـ اٙؽی٘طٛ ثفعفف ٕ٘ب ٗیـا ثٝ ثٟتف بٖیٍٔتف یبقٞبیٌجىٝ ٔتُّ ٌفؼ٘ؽ تب ٘ هیٔػتّف ؼـ 

 ُیٞب تىٟ ٌٛ٘ؽ تب ا٘دبْ تفاوًٙ فیٚ تقف ٗیتأٔ یا ثٝ ٌٛ٘ٝ ؽیثب ٗیٚ لٛا٘ تبَیدیؼ یٞب ٌبُٔ پّتففْ فوبغ یق

 دبؼیٔؤثف ا یا ٚ ٌجىٝ ٌٛ٘ؽ یٔتُّ ٔ ٍفیىؽیثب٘ه ثٝ  هیٌف یٞب ٞب ٚ ٌفو  ثب٘ه بٖیٍٔتف ت،یتفت ٗیٌفؼؼ. ثٝ ا

ثب ٞؽف  بٖیٍٔتف یٌؽٜ ثفا یوبق یففاٞٓ وفؼٖ تدفثٝ وبؼٜ ٚ ٌػّ تبَ،یدیؼ یثب٘ىؽاـ یی. ٞؽف ٟ٘بوٙٙؽ یٔ

 بٖ،یثف اوبن ـفتبـ ٍٔتف تبَیدیؼ ىتٓیاو . ؼـ اوٛو یوٙت یآٟ٘ب ٘ىج  ثٝ ٔؽَ ثب٘ىؽاـ ؽٌبٜیؼ فییتغ

ٔفتجظ ثب ٔطّٛلات  یٞب ولاٖ ؼاؼٜ ُیتطّ یٚ ثف ٔجٙب ٍ٘فاً٘ٝ یآٟ٘ب ثٝ ِٛـت فقبلا٘ٝ ٚ پ بقیثف ٘ یٔجتٙ یـاٞىبـٞب

خٟ   بٖیٚ ـفتبـ ٍٔتف طبتیفبؼات، تفخ بغٛؼ ـا ث تٛا٘ؽ یپّتففْ ٔ ٗی. ثٙبثفاٌفؼؼ یآٟ٘ب اـائٝ ٔ یٞب ٚ ٌفوب ثب٘ه
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 ؽییٚ تأ ییٌٙبوب یٙؽٞبیففآ ؽیٞب ثب ثب٘ه ،یتیؼٞؽ. اق خٙجٝ ٔىبئُ أٙ كیٌؽٜ تغج یوبق ٔتٙبوت یاـائٝ ـاٞىبـٞب

 ٙؽٜیثفآٚـؼٜ وبغتٗ ا٘تؾبـات فكا یٞب ؼـ ـاوتب . وبقٔبٖف٘ؽیثٝ وبـ ٌ كیغٛؼ ٘ ؽیخؽ یٌفوب یـا ثفا یتیأٙ

ا٘ؽ ٚ ؼـ  وٝ ؼـ ٌؿٌتٝ وبثمٝ ٘ؽاٌتٝ او  ٌىتفي ؼاؼٜ یا ٚ غؽٔبت غٛؼ ـا ثٝ ٌٛ٘ٝ طّٛلاتٌىتفٜ ٔ بٖ،یٍٔتف

ٚ غؽٔبت  ٍٟٙبؼاتیتف پ خٟ  اـائٝ ٔٙبوت ییٞب ٌجىٝ دبؼیا یغٛؼ ثفا یـلجب یٞب ٚ ضت وبقٔبٖ ٍفیثب ؼ فیٔى ٗیا

 یىی اق ّٔبضجٝ ٌٛ٘ؽٌبٖ ؼـ ایٗ غَّٛ ثیبٖ ٔی ؼاـؼ6 ا٘ؽ. ائتلاف ٕ٘ٛؼٜ

 یاو  ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ؼاً٘ ٍٔتتف  ثٙب ٌؿاٌتٝ ٌؽٜ یثفاوبن ٌٙبغ  ٍٔتف تبَیدیؼ یؼاـ ثب٘ه وٝٗ یٝ ثٝ اثب تٛخ"

غتٛؼ ـا ا٘دتبْ    بقیثب٘ه ا٘تػبة ٔٛـؼ ٘ ٍٟٙبؼیاق ٔطّٛلات وفبـي ٌؽٜ ثٝ پ تٛا٘ؽ یٔ آٚـؼ یثؽو  ٔ ـٍٞؿـ ٗ یا اق

ٌ  یفیزٍٍٕ یٞب  یفقبِ ـاوتب ٗ یا ثب٘ه ِبؼـات ؼـ وٝٗ یؼٞؽ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ا  یٌتقت ٚ ٔفؼٔت   یؼاٌتٝ ٚ ٌىتتفؼ

ثتٝ ثب٘تؽ    بٖیت ٔمِٛٝ ثبفث ٚاـؼ ٌؽٖ ق ٗیٚـٚؼ ثٝ ا یبقوٙدیلغقبً ثؽٖٚ ٘ ثبٌؽ یٔ ٍتبقیغَّٛ پ ٗیثٛؼٖ آٖ ؼـ ا

ٚ ِتؽٚـ   بٖیٌىتتفؼٜ ٚ ٌتٙبغ  اق ٍٔتتف    یبثیت ثب ثبقاـ فیثب٘ه ِبؼـات ؼـ زٙؽ وبَ اغ ـاوتبٗ یغٛاٞؽ ٌؽ وٝ ؼـا

ؼـ  ٝیوتفٔب  ٗیت ؼ ؽیلبثُ غف لاتیتىٟ یافغب ٗیٚ ٕٞسٙ ی٘بٔٝ ٚ افتجبـ اوٙبؼ ضٕب٘  ُیلج قا یا٘ٛاؿ تقٟؽات ثب٘ى

 یٔبِ یٞب ِٛـت ٓیثٝ تفٔ  یٟ٘ب ٚ ؼـ بٖیاق ٍٔتف یبؼیٚوبـ تقؽاؼ ق ـا ففاٞٓ ٚ ثبفث تٛوقٝ وىت بٖیٌفؼي ٍٔتف

 "او  ٌؽٜ یب٘یثب٘ه وٕه ٌب

غٛاٞٙؽ  ٙؽٜیؼـ آ یخٟب٘ تبَیدیوٙٙؽٜ التّبؼ ؼ فیٞب، تقف ٌجىٝ ٗیا دبؼیضبُِ اق ا یٚوبـ وىت یٞب  ىتٓیاوٛو

 یثفا تٛا٘ؽ یٔ یٟٔٓ او  زفا وٝ اـقي لبثُ تٛخٟ بـیٞب ثى وبقٔبٖ یثفا ٞب ىتٓیاوٛو ٗیؼـ ا ٍبٜیثٛؼ. وىت خب

ٔب٘ٙؽ ا٘تػبة ؼـو  ٘ٛؿ  یٔٛاـؼ ٞب ىتٓیاوٛو ٗیٞب ؼـ ا وبقٔبٖ  یفقبِ  یٔٛفم ًیافكا یآٟ٘ب ثٝ اـٔغبٖ آٚـؼ. ثفا

 دبؼیوىت ؼـآٔؽ، تٕفوك ثف غّك اـقي ثٝ ِٛـت ٔتمبثُ، ا یتٛوقٝ اوتفاتم ،یتیٔؽَ ضبوٕ دبؼیىتٓ، ایاوٛو

. ثب فؼیٔؽ ٘ؾف لفاـ ٌ ؽیٚ ـِؽ اٞؽاف فّٕىفؼ ثب یٌفوب ٚ عفاض بٖیضه ٍٔتفن ٔ دبؼیٌفوب، ا بٖیافتٕبؼ ٔ

تٛإ٘ٙؽ ٌؽٖ  یثفا ٞب قٔبٖوب تبَ،یدیؼ یٚوبـٞب ٚوبـ تٛوظ وىت وىت ىتٓیؼـ اوٛو فیزٍٍٕ فاتییتغ دبؼیا

. ؼـ ِٙق  ٙؽیٕ٘ب  یفقبِ تبَیدیؼ یٞب ىتٓیؼـ اوٛو ؽیـٚ ثٝ ٌىتفي ثب تبَیدیؼ یبیؼ٘ هیخٟ  ثمب ؼـ 

 ىتٓیاوٛو ىفؼیثٝ ـٚ یوٙت یٚوبـ ثب٘ىؽاـ ضفو  اق ٔؽَ وىت یٞب ؼـ ـاوتب ثب٘ه یاوتفاتم ،یغؽٔبت ٔبِ

 لفاـ ٌففتٝ او .  بٖیٔطّٛلات ثف ٍٔتف یبٌؽٜ ٚ تٕفوك آٟ٘ب ثٝ خ یاوبو فییؼزبـ تغ تبَیدیؼ

  هحَر در حَسُ باًکذاری دیجیتالگذاری ضَاّذهذاخلِ گز هَثز بز خط هطی طیهَاًغ ٍ ضزا

ا٘دبْ پمًٚٞ  ٗیٞىتٙؽ وٝ په اق ٌفٚؿ ٔغبِقٝ ٚ ؼـ ض ظیٚ ٌفا ـیاق ٚلب یاٌف ٔدٕٛفٝٔؽاغّٝ ظیٔٛا٘ـ ٚ ٌفا

. ٔمِٛٝ ی ؼٞٙؽـظ ٔ تبَیدیتطَٛ ؼ ٙؽیٞىتٙؽ وٝ ؼـ ففا یفٛأّ تٟبی. ؼـ پمًٚٞ ضبضف ٔطؽٚؼی ؼٞٙؽـظ ٔ

ثٝ « ٔٙبوت ٚ ٔؽٖٚ یٞبفوبغ یق ٛؼ٘ج»ٚ « ٔىئَٛ یٞبوبقٔبٖ ی٘بوبـآٔؽ»، «ٚ ٔتقٟؽ ىتٝیٌب یفٚٞبی٘جٛؼ ٘»

 یثفا ییٞب  ِففب ففِ  تبَیدیؼ یؼـ ٘ؾف ٌففتٝ ٌؽٜ او . ثب٘ىؽاـ تبَیدیتطَٛ ؼ ٙؽیٔٙكِٝ ٔٛا٘ـ اثفٌؿاـ ؼـ ففا

 ،ی٘ٛؿ ثب٘ىؽاـ ٗیثّىٝ ا آٚـؼ؛  یٚخٛؼ ٕ٘ پفاـقي ثٝ تبَیدیغؽٔبت ؼ دبؼیٚ ا ٞب  ٙٝیٚ وبًٞ ٞك ییثٟجٛؼ وبـآ

٘ٛآٚـا٘ٝ  یٞب یثؽا٘ؽ وٝ زٍٛ٘ٝ اق فٙبٚـ ؽیثب٘ه ثب هی ٗیٕٞفاٜ ؼاـؼ. ثٙبثفا ثٝ كی٘ یٕٞب ٚ ٔػبعفات ٟٔ  زبًِ

ضبُِ وٙؽ وٝ  ٙبٖیاعٕ ؽیثب تبَیدیوبقٔبٖ ؼ هی یِٛـت وّ ٚ ثٝ تبَیدیثب٘ه ؼ هیاوتفبؼٜ وٙؽ. وبـوٙب6ٖ 

یىی اق . ٌٛ٘ؽ یٚوبـ غٌٛطبَ ٔ غٌٛطبَ ٚ وىت بٖیوبـوٙبٖ غٌٛطبَ ٞىتٙؽ. وبـوٙبٖ غٌٛطبَ، ثبفث ٍٔتف

 ؼاـؼ6بٖ ٔیٌٛ٘ؽٌبٖ ؼـ ایٗ غَّٛ ثیّٔبضجٝ

ٔىبئُ ٚ ٍٔىلات  ٗیتف أب اٌف ٔٗ ثػٛاٞٓ ثٝ ٟٔٓ ٓیِطج  وٙ بؼیق ٓیتٛ٘یؼـ ٚالـ ٔٞب  ٍٔىلات ٚ زبًِ"

 یـا ثفا یثكـٌ یّیغ یٞبٚخٛؼ ؼاـؼ زبًِ یىیغٛؼ٘ٛ یٞب یٞب ٚ تىِٙٛٛلیفٙبٚـ ٙٝیوٝ ؼـ قٔ یثپفؼاقْ ٔىبئّ

 یوبـ ریوجك ثؽٖٚ ٞ ٗیقٔ هیؼـ  بی ّؽیف ٗیوٝ ٔب ثٝ ٞف ضبَ ؼـ ٌف ؽیٞب ؼـ ففِٝ ففاٞٓ وفؼٜ ؼل  وٙ ثب٘ه
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ٌىتفؼٜ ٚ  یٞب  یوٝ فقبِ یثب٘ه ثكـٌ هیؼـ ثىتف  ٓیثّىٝ ٔب ؼاـ ٓیوٙ بؼٜیپ ٓیغٛاٞ یٕ٘ تبَیدیؼ یثب٘ىؽاـ

 ٗیٕٞ فٜیٔٛخٛؼ ِٛـت ثٍ ظیثف ضىت ٌفا فاتییتغ ٗیٚ لاقٔٝ وٝ ا ٓیؼاـیؼـ ٌؿٌتٝ ؼاٌتٝ ثٝ لؽْ ثفٔ یٔتٙٛف

او  ٌففتٝ تب  فییوٝ ٔمبٚٔ  ؼـ ثفاثف تغ یزبًِ ٔٙبثـ ا٘ىب٘ ٍٝیٔ یبؼیق یٞب ٔىئّٝ ثبفث ثٝ ٚخٛؼ آٔؽٖ زبًِ

ٔػتّف ٚخٛؼ ؼاـٜ وٝ غٛة ثبلاغفٜ  یٞبوبٔب٘ٝ یوبقىپبـزٝیوفؼٖ  ٗیٚ ا یىیوٝ ؼـ ثىتف وؽ٘ٛ یفٙ یٞبزبًِ

 ییٞب ٚخٛؼ ؼاٌتٝ ثبٌٝ ثٝ وٕ  زبًِ ییٞب ٕٔىٗ ٍٔىلات ٚ زبًِ ىبٖی٘ٛٚ ثف٘بٔٝ یىیاِطبة ففؼ ٚ وؽ٘ٛ ٗیث

 یٞبٚـٚؼ ثٝ ففِٝ ٞب ٚ پفٚوه یٞب ثفاوبوتٛٔف فيیوٝ ٌفتٓ فؽْ پؿ یأب ثطث ففٍٞٙىبق ٓیؼـ ثبقاـ ؼاـ وٝ

ـا وٕتف  یضضٛـ ٓٞیثؽ ًیغٛؼٖٔٛ ـٚ افكا تبَیدیؼ یٞب اق ـوب٘ٝ ؽی٘فظ ثبقؼ ٓی٘اوٝ ٔب ثتٛ ٗیٚ ا تبَیدیؼ ٍفیؼ

ثٝ عٛـ  ٟٙبیا ٓیوٙ  یتمٛ ٍتفیٞب ثٙٝیٚ وبًٞ ٞك ٔؽٞبؼـآ ًیافكا ٓیـا ثجف یٌقجبت اضبف ٙٝیوبًٞ ٞك ٓیوٙ

 "ٓیٔٛاخٝ ٞىت آٖ ثب تبَیدیؼ یوٝ ؼـ ففِٝ ثب٘ىؽاـ ٙؽٞىت یٞب ٚ ٍٔىلاتٔىبئُ ٚ زبًِ یوّ

تطَٛ  فیوٝ ٔى ییٞب ٍ٘ٝ ؼاٌ ؟ ثب٘ه یثفتف ـا خؿة ٚ ضفؼ وفؼ ٚ آٟ٘ب ـا ـاض یاوتقؽاؼٞب تٛاٖ یأب زٍٛ٘ٝ ٔ

او   ٗیآٟ٘ب ا ٝی. تِٛوٙٙؽ یخّت ٍٔبـو  ٍٔتبلب٘ٝ وبـوٙبٖ اوتفبؼٜ ٔ ىفؼیاق ـٚ ا٘ؽ، ٕٛؼٜیپ یغٛث ـا ثٝ تبَیدیؼ

 ٗیـا ثٝ ا ییٞب یٚـٚؼ ؽیٞثب٘ه ثبٌٙؽ. ثٝ آٟ٘ب اخبقٜ ؼ ٙؽٜیآ فیاق ٔى یثػٍ ؽیثب٘ه اخبقٜ ؼٞ یفقّ یوٝ ثٝ افضب

ِطج  وٙٙؽ. ثٝ ٞف  ٙؽٜیثب٘ه آ یؼ ثفاغٛ یٞب ؽٜیوٙٙؽ ٚ اق ا یپفؼاق ؽٜیؼاٌتٝ ٚ ثب آٖ ؼـ اتجبط ثبٌٙؽ، ا فیٔى

ؼٚـ ثٛؼٜ او ، ؼاـ٘ؽ.  یاق تٕبن ثب ٍٔتف یتیفیٔؽ یٞبٓ یوٝ ؼـ ت ی٘ىج  ثٝ وى یثٟتف یٞب ؽٜیضبَ، آٟ٘ب ااّت ا

 ٓی٘ٝ تٟٙب ت تبَ،یدیؼ یٞب . ؼـ ثب٘هوٙؽ یٔ كیٔتٕب ٝیـا اق ثم تبَیدیٚالقبً ؼ یٞب او  وٝ ثب٘ه یكیٕٞبٖ ز ٗیا

عفق تفىف  ٗیثبٌٙؽ. ا یتبِیدیؼ ؽیثب كیؼاٌتٝ ثبٌؽ، ثّىٝ وبـوٙبٖ ٘ تبَیدیؼ یاِ اِٖ یؼ ؽیثب یٚ ـٞجف  یفیٔؽ

 بیآٔؽٜ او . وىت  ـثٝ ّٔٙٝ ؽٟٛـ ؼ یغٛث ٞىتٙؽ ثٝ یتبِیدیوٝ ٚالقب ؼ یاو  ٚ تٛوظ فؽٜ ٔقؽٚؼ یٔتفبٚت

 یاِّ بقی٘ ً یافتٕبؼ، پ بٖ،یتٛوظ ٍٔتف تبَیدیؼ یٌىتفؼٜ ثب٘ىؽاـ فيیٔٙؾٛـ پؿ  6 ثٝبٖیضفؼ افتٕبؼ ٍٔتف

 یخقّ یٞب  آٟ٘ب، پفؼاغ  یٞب  ٚاوغٝ ضىبة  آٟ٘ب ـثٛؼٜ ٘ػٛاٞؽ ٌؽ، ثٝ  یٔغٕئٗ ثبٌٙؽ وٝ ٞٛ ؽیثب بٖیاو ؛ ٍٔتف

ثب  یىىب٘ی یأضبٌؽٜ، اـقي ٚ افتجبـ ضمٛل یىیاِىتفٚ٘ ِٛـت ثٝوٝ  یثب٘ى ی٘ػٛاٞؽ ٌؽ ٚ لفاـؼاؼٞب دبؼیا

ثبفث  تٛا٘ؽ  یأف ٔ ٗیؼاـ٘ؽ، أب ا بقیٞب ثٝ اعلافبت آٟ٘ب ٘ ثب٘ه بٖ،یتدفثٝ ٍٔتف ثٟجٛؼ یؼاـ٘ؽ. ثفا یزبپ یلفاـؼاؼٞب

 ٓیٌٛؼ. ضف یاضىبن وٙٙؽ وٝ اق اعلافبت آٟ٘ب وٛاوتفبؼٜ ٔ بٖیٞب ٌٛؼ زفا وٝ ٕٔىٗ او  ٍٔتف ثب٘ه یثؽ٘بٔ

 ٗیؼـ زٙ ٗیٌؽٜ او . ثٙبثفا ُیتجؽ یٔٛـؼتٛخٝ لفاـ ٌففتٝ ٚ ثٝ ٔٛضٛؿ ضىبو یا  ٙؽٜیعٛـ فكا ثٝ یغِّٛ

 او . یؽیوّ یا  افتٕبؼ ٔىئّٝ ،یىتٕیو

 خط هطی گذاری ضَاّذ هحَر در حَسُ باًکذاری دیجیتال  یاهذّایٍ پ جیًتا

ً  یدی٘تتتب بٔتتؽٞبیپ . ٌتتٛ٘ؽیٔتتٛـؼ ٘ؾتتف ضبِتتُ ٔتت  ؽٜیتتٔفثتتٛط ثتتٝ پؽ ٞتتبیٞىتتتٙؽ وتتٝ اق ـاٞجفؼٞتتب ٚ وتتٙ

ٚ  «یغتتؽٔبت ثتتب٘ى  یتتفیثٟجتتٛؼ و» ،«یٍٔتتتف  یـضتتب ًیافتتكا»ٌتتبُٔ  تتتبَیدیاق تطتتَٛ ؼ ی٘بٌتت یبٔتتؽٞبیپ

ٗ  ٙتف٘ت  ی. ؼـ فّتف ضبضتف، ا  ثبٌتٙؽ یٔت  «یوبقٔب٘ یاثفثػٍ ًیافكا» ٝ   یٞتب  ٚ تّفت  بَوتفف  ؼـ ضت    ٌٞٛتٕٙؽ ثت

ٝ  بٖیاق ٍٔتتف  یؽیت ثتب ٘ىتُ خؽ   ی. اق عففت ا٘ؽ ٍفف یپ ٝ   ٓیـٚ ٞىتت  ـٚثت ٞىتتٙؽ.   ؽیت خؽ فاتییت ٌتف تغ  وتٝ ٔغبِجت

 یثتتفا متت ،یاوتت  وتتٝ آٟ٘تتب اق أىب٘تتبت ا٘تؾتتبـ ؼاـ٘تتؽ. ؼـ ضم ییٞتتب وتتتٝغٛا ٗیتتتف ییوتتفف  ٚ وتتِٟٛ  اق اثتتتؽا

 یـا ثتف آٖ ؼاٌتتٝ وتٝ ثتفا     ٞتب  ب٘ته ث ،یـلتبثت  ی٘تؽاـؼ. ٚختٛؼ ثبقاـٞتب    یتیختؿاث   آٟ٘ب اوتفبؼٜ اق ٔطّٛلات آٔتبؼٜ 

َ  یٍتفیؼاٌتٗ وٟٓ ث  ـ وىتت  یٞتب  اق ثبقاـ، ؼـ ٔتؽ ٚفتبؼاـ   یوٙٙتؽ. ٚالٜ ٍٔتتف   ٘ؾتف  ؽیت غتٛؼ تدؽ  یلجّت  یٚوتب

ٝ  بٖیغتٛؼ ـا اق ؼوت  ؼاؼٜ ٚ ٍٔتتف    یلجّت  یٔقٙب ٔ   ٞتب  هیوتفٚ  ٗیؼ٘جتبَ ٌتففتٗ ثٟتتف    ثت  بقیت ٚ ٘ ُیت ٔغتبثك ثتب 

 تٛا٘تتؽ یالتتؽأبت ٔتت ٗیتتؼـ ا یؽیتتزتتفاك ـاٜ ٔف ییتٟٙتتب  غتتٛؼ ثتتٝ ؽ،یتت٘ىتتُ خؽ یبقٞتتبیغتتبَ غتتٛؼ ٞىتتتٙؽ. ٘
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 ـ ُ    فاتییت تغ دتبؼ یٔطىتْٛ ثتٝ ا   یثبٌؽ. ِٙق  ثب٘ىتؽا  یـوتٝ ؼـ ِتٙق  ثب٘ىتؽا    یؽیت خؽ یٞتب  ٌتؽٜ اوت . ٘ىت

آاتتبق ٌتتؽ. ؼـ اؼأتتٝ ؼـ   یىتتیاِىتفٚ٘ یاق ثب٘ىتتؽاـ فاتییتتٔغّتتت اوتت . ٌتتفٚؿ تغ ٗیتتا یبیتتٌتتؽٜ، ٌٛ ؽاـیتتپؽ

َ  ًیٔفضّٝ ٌؿاـ، ثتب افتكا   ٓ یٚ ٔتٕفوتك وتفؼٖ و   یتتبِ یدیؼ یٞتب  وب٘تب  ـ یٞتب  ىتت ٚ تٛوتقٝ ٔطّتٛلات    یثب٘ىتؽا

ُ  یپتَٛ ثتٝ وتٕ  اٚٔٙت     فیٔثُ و یتبِیدیؼ  یـفت . ؼـ ٘ىتُ فقّت    یٍٔتتف  یثتفا  كیتدفثتٝ ٔتٕتب   دتبؼ یٚ ا زٙت

 ٌتتؽٜ، یوتتبق یٌػّتت یٚ ـاٞىبـٞتتب بٖیٞىتتتٙؽ، تٕفوتتك ثتتف ٍٔتتتف یتتتبِیدیٞتتب ؼـ ٔفضّتتٝ تطتتَٛ ؼ وتتٝ ثب٘تته

فتفا ـفتتٗ اق    ،یٚ ٞتٛي ّٔتٙٛف   تتب یؼً یت ثتب اوتتفبؼٜ اق ث   یٍٔتتف  هیت ؼـ وتغص   ب٘ٝیٍٍٛیپ یٞبُ یأىبٖ تطّ

ٖ  یٔتبِ  بـیثتٝ ؼوتت   یاـائٝ غتؽٔبت ٔتبِ   ٓ یٚ اتىتب ثتٝ اوٛو   ثتٛؼ اوت  وتٝ ؼ٘جتبَ     یفاتت ییتغ ،یتتبِ یدیؼ یٞتب  ىتت

ٖ  یٔت  یٚ ٞتٛي ّٔتٙٛف   یٌتٙبغت  یٞتب  ی. ثتٝ وٕته فٙتبٚ ـ  ٌتٛؼ  یٔ ٌتؽٖ   یتتبِ یدیؼ  یت ٞتب ٔك  ثتٝ ثب٘ته   تتٛا

 یٞتتب ىتتتٓیـلجتتب ختتب ٕ٘ب٘ٙتتؽ. و فیاق وتتب یٙتىتتیف یبیتتتتتب ؼـ ـلبثتت  ؼـ ؼ٘ وتتفؼٞتتب وٕتته  ٚ ثتتٝ ثب٘تته ؽیثػٍتت

ٕ   یؼـ ٔتٛاـؼ  تٛا٘ٙتؽ  یٔت  یٞتٛي ّٔتٙٛف    ـ یتقتبّٔ  یٞتب  ف، ـاثتظ ٔتٛث  ٕبتیٔب٘ٙتؽ اتػتبؾ تّتت ٝ یٌفاٚالت ٔب٘ٙتتؽ  ب٘ت

 یٍتتٟٙبؼاتیپ دتتبؼیٚ ا ییٔجتتبـقٜ ثتتب پٍِٛتتٛ یٞتتب، وٍتتف اٍِتتٛ ٚ تمّتتت یولاٞجتتفؼاـ ییزتت  ثتتبت ٞتتب، ٌٙبوتتب

 یٞتتب ٙتتؽیاق ففا یىتتیثتتٝ  یثتتٝ قٚؼ یوٕتته غٛاٞتتؽ وتتفؼ. ٞتتٛي ّٔتتٙٛف بٖیٌتتؽٜ ثتتٝ ٍٔتتتف یٔٙبوتتت وتتبق

ٞتتب وٕتته  ثتتٝ ثب٘تته یٌتتٛؼ. ٞتتٛي ّٔتتٙٛف یٔتت یتىبٔتتُ ٚ ٘تتٛآٚـ دتتبؼیغٛاٞتتؽ ٌتتؽ ٚ ثبفتتث ا ُیتجتتؽ یثتتب٘ى

اوتتتفبؼٜ وٙٙتتؽ تتتب  ٙتتٝیٚ ثتتٝ ِتتٛـت ثٟ ٍفیىتتؽیؼـ تقبٔتتُ ثتتب  ٛتفٞتتبیٚ وبٔپ یا٘ىتتب٘ یفٚیتتغٛاٞتتؽ وتتفؼ تتتب اق ٘

ٝ یٞك وبًٞفلاٜٚ ثف  ٞ   ٞتب  ٙت ٝ    یـا٘تؽٔبٖ ٚ ثتبقؼ  یا ٙتؽٜ یوتٝ آ  ؼٞتؽ  یٔىتبئُ ٍ٘تبٖ ٔت    ٗیت ا ی ـا ثتبلا ثجف٘تؽ. ٕٞت

 ـ   ـیٚوت  یا٘تؽاق  ـٌٚٗ ٚ زٍٓ ثتٝ آٖ   یٍ٘ىتتٝ اوت  تتب ثتٝ وٕته ٞتٛي ّٔتٙٛف        یؼـ ا٘تؾتبـ ِتٙق  ثب٘ىتؽا

ثبٌتتؽ.  یٔتت تتتبَیدیؼ یثب٘ىتتؽاـ كیاق ّٔتتبؼ ٍتتفیؼ یىتتی كیتت٘ ٗیتتٚ تطمتتك ثجػٍتتؽ. پفؼاغتت  آ٘لا بثتتؽیؼوتت  

 یوتتبقٓ یاوتت  ٚ ثتتٝ اٚ ؼـ تّتتٕ یٍٔتتتف یثتتفا ٌتتؽٖ یٔتتبِ بـیٞتتؽف ؼوتتت ،یتتتبِیدیؼ یؼـ ثب٘ىتتؽاـ ٗیثٙتتبثفا

 ّبضجٝ ٌٛ٘ؽٌبٖ ؼـ ایٗ غَّٛ ٔی ٌٛیؽ6یىی اق ٔ .وٙؽ یوٕه ٔ

ٖ یاعٕ یثتفا  یاوتتفبؼٜ اق فٙتبٚ ـ  تتبَ، یدیؼ یثب٘ىؽاـ»  ٍ یاق  ٙتب ً   یاثتتؽا تتب ا٘تٟتب    یىپتبـز ٞتب   پتفؼاقي تتفاوٙ

ٟ    یوتٝ ثتب ؼـغٛاوت  ٍٔتتف     یبتیت اوت . فّٕ  یثتب٘ى  بتیت فّٕ بی ٝ یآاتبق ٌتؽٜ، ضتؽاوثف ث ؼـ آٖ ِطتبػ   یوتبق  ٙت

 ،یبتیتتفّٕ یٞتتب ٙتتٝیثب٘تته6 وتتبًٞ ٞك یٚ ِتتففٝ؛ ٚ ثتتفا یوتتٛؼٔٙؽ6 ؼـ ؼوتتتفن ثتتٛؼٖ، یٍٔتتتف یٌتتؽٜ؛ ثتتفا

 «  آٚـؼ یـا ثٝ اـٔغبٖ ٔ بفتٝیاق غغب ٚ غؽٔبت ثٟجٛؼ  یفبـ

َ یدیٚ ؼ هیت اِىتفٚ٘ یتفبٚت ثب٘ىؽاـ ٝ اوت    ٗیت ا تتب  ـ وت  یثب٘ته فمتظ ثتٝ ٔجتبؼلات ٔتبِ      تتبَ، یدیؼ یؼـ ثب٘ىتؽا

وتغص وتٛاؼ، ـ٘تً ٔتٛـؼ فلالتٝ، ٔمّتؽ         ،یٞتٓ تٛختٝ ؼاـؼ. خٙىت    بٖیٍٔتتف  كیثّىتٝ ثتٝ وتلا    وٙتؽ  یفىف ٕ٘ت 

ثتتٝ ٌتتىُ ؼـغٛاوتت  آٚـؼٜ ٌتتٛؼ ٚ ثب٘تته ثتتٝ آٖ پبوتتع ؼٞتتؽ. ؼـ      تتتبَیدیؼ یؼـ ثب٘ىتتؽاـ ؽثبیتت …وتتفف ٚ

َ یدیثب٘ته ؼ  هیت  فوتبغ  یٞتب ق  ؼاؼٜ ٗیت ٚ ا ٌتٛؼ  یٔت  ُیت ٚتطّٝ یت تدك بٖیاعلافبت ٍٔتتف  تبَیدیؼ یثب٘ىؽاـ  تتب

 یىت یثتٛا٘تؽ وفٚ  یـفتتبـ ٍٔتتف   ُیت تتب ثتف اوتبن تطّ    وٙتؽ  یٔٛضٛؿ ثٝ ثب٘ته وٕته ٔت    ٗی. اؼٞؽ یٔ ُ یـا تٍى

ٌتىُ   هیت ثتٝ   بٖیثب٘ته ثتٝ ٕٞتٝ ٍٔتتف     یقٙت یاوت .   یٔػتتُ ٕٞتبٖ ٍٔتتف    هیوتفٚ  ٗیت ـا اـائٝ ؼٞؽ وتٝ ا 

ٝ  یٞتب  ؼـ ثتبقٜ  یٍٔتػُ ٌتٛؼ ٍٔتتف    ،یٍٔتتف  یٔثتبَ اٌتف ثتف اوتبن ـفتبـٞتب      ی. ثتفا ؼٞتؽ  یٕ٘ت  هیوفٚ   وت

 ـ وٙتؽ  یٔبٞٝ وفف ٔ َ یدیؼ یثب٘ىتؽا ٝ یكٌ ٌتٛؼ  یثبفتث ٔت   تتب  ٍتٟٙبؼ یثتٝ ٕٞتفاٜ پ   یٔتٛـؼ فلالتٝ ٍٔتتف    یٞتب  ٙت

 یا ٘ىتتتٝ ٗیٔغتتفش اوتت  ٚ اِٚتت یٚ ٌٕٞٛٙؽوتتبق یثطتتث ٘تتٛآٚـ تتتبَیدیؼ یوتتفف ثتتٝ اٚ اـائتتٝ ٌتتٛؼ. ؼـ ثب٘ىتتؽاـ

ٝ     ٗیت ا ٌتٛؼ  یٔغفش ٔت  تبَیدیؼ یوٝ ؼـ ثب٘ىؽاـ تٛختٝ   فوتبغ  یٔطّتَٛ، ثتٝ ق   ؽیت تِٛ یختب  اوت  وتٝ ثب٘ته ثت

 .  ؼٞؽ یاـائٝ ٔ هیثّىٝ وفٚ وبقؼ، یثب٘ه ٔطَّٛ ٕ٘ ٙؽیففا ٗی. ؼـ اوٙؽ یٔ
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َ     ٔؽَ  ٞبی تّٕیٓ ٌففتٝ ٌؽ ٔؤِفٝ پمًٚٞ ایٗ ؼـ  غظ ٍٔی ٌؿاـی ٌتٛاٞؽ ٔطتٛـ ؼـ ضتٛقٜ ثب٘ىتؽاـی ؼیدیتتب

ٝ  ُیت تطّ اق اوتتفبؼٜ  ثتب  تیت تفت ٗیثتؽ . ٚ اوتػفاج ٌٛ٘ؽ ٌٙبوبیی ٝ ی٘ ّٔتبضج  ـ ٕت ٝ  بفتٝیوتبغتب  بؼیت ثٙ ؼاؼٜ ـٚي ثت

-أفٚقٜ ٌجىٝ .ؽٌ ٕ٘بیبٖ ٔفْٟٛ ۷1ٚ  ؼاِّی ٔمِٛٝ 1( وؽٌؿاـی اٍِٛییا ٚ پبلایً ٔفٟٛٔی ،اوتمفایی یوؽٌؿاـ)

ٖ یٕٞتٝ ؾ  تٛاٖیٞب ٌٔجىٝ یفیثبٌٙؽ. ثب ثٝ وبـٌیٔػتّف خبٔقٝ ٔ یٞبثػً یٕٞىبـ یثفا یٞب اثكاـ ـا ؼـ  ٘فقتب

اق  یىیثٝ عٛـ غبَ،  یٌؽٖ التّبؼ ثٝ عٛـ فبْ ٚ ِٙق  ثب٘ىؽاـ یتبِیدیٍٔبـو  ؼاؼ. ؼ یٌؿاـیغظ ٍٔ ٙؽیففآ

  فّف ضبضف او . یٞبؽٜیپؽ

 یىت  ثبیٔت ٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ ٌؿاـی ٌٛاٞؽغظ ٍٔیؼٞؽ وٝ خٟ  یضبضف ٍ٘بٖ ٔ پمًٚٞ یح٘تب

-یٔت  ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَففآیٙؽ ؼـ  ٌیفیثىتفٞبی ضٕبیتی ٚ ٌىُ٘مً تٛخٝ ٕ٘ٛؼ ٚ ثف اوبن  تطَٛ ؼیدیتبَثٝ 

ٔطٛـ ؼـ ٌتؿاـی ٌتٛاٞؽ  غظ ٍٔتی ٍ٘بٖ ؼاؼ وٝ ؼـ اوثف  یثفـو یٗٚ ثٝ اثجبت ـوٙؽ. ا ییؼـ وبقٔبٖ ٌٙبوب یى ثب

ٗ ٌفؼ٘ؽ، وٝ ؼـ ایٕ٘ یًٞب پبی وبـوفؼٞب ٚ لبثّ یٗا یكٔٙؽ ٚ ؼلثٝ ِٛـت ٘ؾبْضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ  ٝ قٔ یت  یٙت

ٞٓ ثبثت    یمبتتطم یفوب ی. ٚ ثفـویفؼِٛـت پؿثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ قٔیٙٝ ففآیٙؽ اوبن ؼـ  یٞبیثبقٍ٘ف یؽضتٕبً ثب

ا٘تؽ،  یؽٌٜفؼ ییٚ ٌٙبوب یٔقفف تطَٛ ؼیدیتبَخٟ   ٞبٔفبٞیٓ ٚ ٔمِٛٝ اق یثقضبً تقؽاؼ ی،وفؼ وٝ ثٝ ِٛـت ٔٛـؼ

( تطت   0011) یٚ ٔمؽو یوٝ تٛوظ ٔػبـل یمیؼـ تطم ٔٛاـؼ ٍٔتفن اٌبـٜ ٌفؼؼ. یٌٗؽٜ ثٝ ا یوٝ ؼـ اؼأٝ وق

 ـ  حی٘تتب  ُیت اـقي ؼـن ٌؽٜ ٚ افتٕتبؼ ٚ تطّ   ،یثب٘ه ثف ـضب ٙتف٘ یا  یفیو فیتبث یثفـو»فٙٛاٖ   یآٖ ثتف ٚفتبؼا

 یٔٛضتٛؿ لبثتُ تتبّٔ    ،یىت یاِىتفٚ٘ یا٘دبْ ؼاؼ٘ؽ. اـائٝ غؽٔبت ثب٘ىؽاـ «یوٙٙؽٜ غؽٔبت ثب٘ىؽاـ بف یؼـ بٖیٍٔتف

 ـ   یاق فٙبِف اِتّ  یىی بٖیاو . ٍٔتف یؼـ ثبقاـ خٟب٘  اؼأٝ ـلبث یثفا  یىت یاِىتفٚ٘ یؼـ فّٕىتفؼ ٔغّتٛة ثب٘ىتؽا

ٝ   یىیاِىتفٚ٘ یآٟ٘ب ثٝ غؽٔبت ثب٘ىؽاـ ٍتفیزٝ ث وفؼٖ ٞف ٌٛ٘ؽ ٚ خؿة ٚ ٚفبؼاـیٔ یتّم  یٞتب ؼـ وتفِٛضٝ ثف٘بٔت

 یتٛا٘تؽ وتٛؼآٚ ـ یثبٌتؽ، ٔت   ٌتٝٚ ٚفبؼاـ ؼا یـاض بٖیوٝ ٍٔتف یؼاـؼ. وىت ٚ وبـ ٞب لفاـثب٘ه یبثیثبقاـ یـاٞجفؼ

ٚ افتٕتبؼ    یـاٞىبـٞب ثٝ ٔٙؾتٛـ ثتٝ ؼوت  آٚـؼٖ ـضتب     ٗیتفاق وبـآٔؽ یىیـاوتب  ٗیضفؼ وٙؽ ٚ ؼـ ٕٞ ـا ًیغٛ

ٚ   یثبٌتؽ. أتفٚقٜ ـضتب   یغتؽٔبت ٔت    یفیو تٛخٝ ثٝ بٖ،یٍٔتف یٚفبؼاـ اق  یاـقي ؼـن ٌتؽٜ ٍٔتتف   ٚ افتٕتبؼ 

  یت فیؼـ ـلبثت  ٚ و  یفبٔتُ اِتّ   ٚ  یت ٔٛفم یاِتّ  یؽٞبیت وّ بقیىیٞب ثٝ فٙٛاٖ غؽٔبت ؼـ وبقٔبٖ بیٔطّٛلات 

غتؽٔبت    یفیوغص و یوٙٙؽ تب ثب اـتمبیٞب تلاي ٔاِػَّٛ ثب٘هیفّ یغؽٔبت یٞبٌٛؼ. ِؿا وبقٔبٖیٔطىٛة ٔ

 ـ تتب یافتٕبؼ آ٘تبٖ ٚ ٟ٘ب  ٚ یٔٙؽ یٚ ـضب یغٛؼ، اـقي ؼـن ٌؽٜ ٍٔتف ؼاؼٜ تتب ثتٝ    ًیـا افتكا  بٖیٍٔتتف  یٚفتبؼا

-یضبضف ٕٞىٛ ٔ كیتطم یتیضٕب یٚ ثىتفٞب بٔؽٞبیپ حیثب ٘تب كیتطم ٗیا حی. وٝ ٘تببثٙؽیؼو   یثبلاتف یوٛؼآٚـ

ٚ اـقي اؼـان ٌتؽٜ    یـضتب  ٗیـاثغتٝ ثت  »، تطت  فٙتٛاٖ   Tan et al (2021)ظ وٝ تٛو یٍفیؼ پمًٚٞؼـ  ثبٌؽ.

ٚ اثقبؼ اـقي  بٖیٍٔتف  یـضب ٗیوٝ ث ؼٞؽیپمًٚٞ ٍ٘بٖ ٔ یٞببفتٝیا٘دبْ ؼاؼ٘ؽ. « اٙب یؼـ ثػً ثب٘ى بٖیٍٔتف

ثػتً   حیثتب ٘تتب   كیت تطم ٗیت ا حی. وٝ ٘تباـؼٚخٛؼ ؼ یاق غؽٔبت ثب٘ه، ـاثغٝ ٔثج  ٚ ٔقٙبؼاـ بٖیاؼـان ٌؽٜ ٍٔتف

   ثبٌؽ.یضبضف ٕٞىٛ ٔ كیتطم یوبقٔب٘ یبٔؽٞبیٚ پ یفیٌٌىُ یثىتفٞب

ٓ   ضبضف ٔی پمًٚٞٞبی  ٕٞسٙیٗ اق ٔطؽٚؼی  تئٛـیته ثتب اضتیتبط    پتؿیفی   تٛاٖ ثٝ ایٗ ٘ىتٝ اٌبـٜ وفؼ وتٝ تقٕتی

ٚ ؼـ ایتٗ  ، اٌبـٜ وتفؼ ٌبٖ  ٍبٜیخب ُیّٔبضجٝ ٌٛ٘ؽٌبٖ ثٝ ؼِ یثقض یغٛؼ وب٘ىٛـٚ ٕٞسٙیٗ ثٝ  ٌیفؼ ِٛـت ٔی

غتظ  ٔمِٛتٝ  ٌیتفی  ٌٛؼ ؼـ غَّٛ ٘طٜٛ وٙدً ٚ ا٘ؽاقٜ ٔٙؽ ؼـ ایٗ ضٛقٜ پیٍٟٙبؼ ٔیغَّٛ ثٝ ٔطممبٖ فلالٝ

ٌتؿاـی  غتظ ٍٔتی   یوتبق یتبؼٜ پ یاِكأبت ٚ زٍٍٛ٘ یثفـو، ٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبٌَؿاـی ٌٛاٞؽٍٔی

ٔطٛـ ؼـ ٌؿاـی ٌتٛاٞؽ غظ ٍٔیفٛأُ  یبثییٍٝ٘مؽ ٚ ـیـ ٚ ِٙب یفؼـ وبٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ ٌٛاٞؽ

  تطمیمبتی ا٘دبْ ٌٛؼ. ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ
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وٝ زبـزٛة ضٕتبیتی لاقْ ثتفای اـائتٝ    ـٚؼ ؼـ خبٔقٝ ؼاـ٘ؽ ا٘تؾبـ ٔی ٞبثب٘هٞبیی وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٘مً ٚ ٔىئِٛی 

اق ٘ؾتف وتبغتبـی ٚ   ثب٘ىتؽاـی ؼیدتتبَ   ٔفٟتْٛ  ضبضف ٍ٘بٖ ؼاؼ وتٝ   پمًٚٞثػٍی ٌفٚٞی ثٟتف تٍىیُ ٌیفؼ. فاث

ٌتؿاـی  غظ ٍٔیاق پیٍٟٙبؼٞب ؼـ ـاوتبی  وبـوفؼی ٞٙٛق ؼـ ٔفاضُ اثتؽائی لفاـ ؼاـؼ. ؼـ ٕٞیٗ ـاوتب ٔدٕٛفٝ ای

ٚ تقتؽاؼ   ـٚؼ یوبَ ثتٝ خّتٛ ٔت    ثٝ وبَ یفٙبٚـ وٝ  ییآ٘دب اق ٌفؼؼ6اـائٝ ٔی ؼیدیتبَٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ٌٛاٞؽ

 ٍتتف یاو ، خٛا٘بٖ ا٘تؾبـ ؼاـ٘تؽ وتٝ ثتٛا٘ٙتؽ ث    ًیآٔؽ٘ؽ، ؼـ ضبَ افكا بیثٝ ؼ٘ ٙتف٘ یا ٌؽٖ حیوٝ ثقؽ اق ـا یاففاؼ

ٖ خّىبت ؼاؼٌتبٜ ٞتٓ او   یٚ ضت یبثی ؼٚو  ؽ،یثف٘بٔٝ ا٘دبْ ؼٞٙؽ. غف هی كیاق عف بی ٗیِٛـت آ٘لا وبـٞب ـا ثٝ  ٙتٛ

َ یدیؼ یٞتب  او  وتٝ ثب٘ته   ُیؼِ ٗی٘جبٌؽ؟ ثٝ ٕٞ ٗی. په زفا ثب٘ه آ٘لاٌٛؼ یا٘دبْ ٔ ٗیِٛـت آ٘لا ثٝ  ٙتؽٜ یآ تتب

 تتف ـیٟٔٓ ٞف زٝ وتف  ٗیا بقیٔٛـؼ ٘ یٞبفوبغ یٌٛؼ وٝ ثىتف ٚ قیٔ ٍٟٙبؼیـاوتب پ ٗیٞىتٙؽ ٚ ؼـ ٕٞ یثب٘ىؽاـ

ؼـ آٖ ٚاـؼ  ؽیت تٛا٘ یوٝ ٔ یىیكیف یٞب ٔىبٖ یقٙیٌقجٝ ٘ؽاـ٘ؽ؛  تبَیدیؼ یٞب ٝ ثب٘هلجلاً اٌبـٜ ٌؽ و ففاٞٓ ٌفؼ٘ؽ؛

اق  ؽیت . ؼـ فتْٛ، ٕٞتٝ وبـٞتب ثب   ؽیت غٛؼ ِتطج  وٙ  یٍٔبٚـ ؼـٔٛـؼ پَٛ ٚ ضىبة ثب٘ى بیٚ ثب وبـٔٙؽ ثب٘ه  ؽیٌٛ

ثف٘بٔتٝ تّفتٗ    ،یثتب٘ى . اٌف ثب ضىتبة  ؼٔفٚـٌف ؼوىتبح ا٘دبْ ٌٛ هیاٚلبت  یٌبٞ بیثف٘بٔٝ تّفٗ ٕٞفاٜ  هی كیعف

 یٔتؽاَٚ ثتفا  یٞب ثػً پفوً بی ُیٕیاق ز ، تّفٗ، ا ؽیثب ؽ،یٚخٛؼ آ ثٝ یٞه ٍٔىّ بی یولاٞجفؼاـ یٕٞفاٜ، ضت

ـفتٗ ثٝ ٌقجٝ  یثفا یـاٞ ؼاـؼ، یثفٕ٘ ٍفیـا اق عفف ؼ یٌٌٛ یاو  ٚ وى یفٛـ یكی. اٌف زؽیضُ آٖ اوتفبؼٜ وٙ

 یٞتب  اوت  وتٝ ثب٘ته    ٗیت خٙجٝ ثؽ او . خٙجتٝ غتٛة ا   هی ٗیا ٗ،یٚخٛؼ ٘ؽاـؼ. ثٙبثفا یثب وى یٚ ِطج  ضضٛـ

ٟ    پته  ٞتب ٗ یت ٘ؽاـ٘ؽ. ا یبؼیٞب ٚ پفوُٙ ق ٌقجٝ فای٘ؽاـ٘ؽ ق یا ٙٝیٞك ریٞ تبَیدیؼ ٞىتتٙؽ وتٝ    یا٘تؽاق لبثتُ تتٛخ

ٌ  یٔ ٍٟٙبؼیپ فیتفبو ٗیٌٛ٘ؽ، په ثب ا وٙٙؽٜ ٔٙتمُ  ثٝ ّٔفف تٛا٘ٙؽ یٔ ٞ  یٌتٛؼ آٔتبؼ ٟٔتٓ   ٗیت ا یثػٍت یٚ آٌتب

ٞب  پفؼاقي تفاوًٙ یاثتؽا تب ا٘تٟب یىپبـزٍیاق  ٙبٖیاعٕ یثفا یاوتفبؼٜ اق فٙبٚـ تبَ،یدیؼ یثب٘ىؽاـ فؼ؛یِٛـت پؿ

 یؼـ آٖ ِطتبػ ٌتؽٜ؛ ثتفا    یوبق ٙٝیآابق ٌؽٜ، ضؽاوثف ثٟ یوٝ ثب ؼـغٛاو  ٍٔتف یبتیاو . فّٕ یثب٘ى بتیفّٕ بی

اق غغتب ٚ غتؽٔبت    یفبـ ،یبتیفّٕ یٞب ٙٝیثب٘ه6 وبًٞ ٞك یٚ ِففٝ؛ ٚ ثفا ی6 ؼـ ؼوتفن ثٛؼٖ، وٛؼٔٙؽیٍٔتف

وتبـثفاٖ   ًیخٟ  افتكا  یكٌیاٍ٘ یٌٛؼ وٝ عفضٟب یٔ ٍٟٙبؼیـاوتب پ ٗیوٝ ؼـ ا آٚـؼ یـا ثٝ اـٔغبٖ ٔ بفتٝیثٟجٛؼ 

 ـ  یٔ ٍٟٙبؼیپمًٚٞ پ یٞببفتٝیثبتٛخٝ ثٝ  فؼ؛یٞب لفاـ ٌؼـ ؼوتٛـ ثب٘ه َ یدیؼ یٌتٛؼ وتٝ ثب٘ىتؽا ٚ  تتب  یىتفؼ یثتب ـ

 یكیتٛا٘ٙؽ ثب ثف٘بٔٝ ـ یوبقٔبٖ ٔ ٗیا فاٖیوٙؽ. ٔؽ دبؼیٞفزٝ ثٟتف ا یاخفا یـا ثفا ٙٝیٕٞىٛ ؼـ ـاٞجفؼ وبقٔبٖ قٔ

ٌؿاـی غظ ٍٔی ٙؽیففآ یوبقبؼٜیپ یضبضف وٝ ؼـ ـاوتب كیٌؽٜ تطم ییفٛأُ ٌٙبوب  یٔٙىدٓ ؼـ تمٛ یٚ اخفا

ؽ ٙت تٛا٘یـاوتب ٔتػّّبٖ ٚ غجفٌبٖ ٔ ٗیثبٌٙؽ؛ ؼـ ٕٞوٌٛب  فٌؿاـ٘ؽ،یٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ تأثٌٛاٞؽ

 ـ ٙتؽ یففآ یوتبق بؼٜیت ؼـ ـاثغٝ ثب پ یؼپبـتٕبٖ تػّّ هی یؼٞ-ثب ٌىُ  ییفتلاٜٚ ثتف ٌٙبوتب    ،یتتبِ یدیؼ یثب٘ىتؽا

-یٕ٘ت   یفقبِ ىتبیا ظیٔط هیؼـ  یتبِیدیؼ یثب٘ىؽاـ ٙؽیففآ  ٙؽ؛ی٘ىج  ثٝ ـفـ ٔٛا٘ـ ٔٛخٛؼ الؽاْ ٕ٘ب ٞب، یؽفف

آٖ ٞىتتٙؽ   بقٔٙتؽ یٞب ٘ٔفاوك فبٚا ثب٘ه ٗیٌؽٜ ٌىُ ؼاؼٜ ٌٛؼ. ثٙبثفا یوبقٔب٘ؽٞ بیٚ  بیثٝ ِٛـت پٛ یىتیوٙؽ ٚ ثب

 ؽیت ٕ٘ب ٓیتٙؾت  ًیٞبیمٌیاوبن ٚ ٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ غٛؼي ـا ثفٌؿاـی ٌٛاٞؽوٝ ٔؽَ غظ ٍٔی

ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی ؼیدیتتبَ، اِجتتٝ   ٔطٛـ ٌؿاـی ٌٛاٞؽغظ ٍٔی ؽ؛یٕ٘ب هیآٖ تأو یثفا یبثیثبقغٛـؼ ٚ اـق ْٚ ٘ؾب

ٌتٕبـ   ًیٔتثلا ٔٛختت افتكا    آٚـؼ؛ یٞب ثٝ ٚخٛؼ ٔ وبقٔبٖ یـا ثفا یففاٚا٘ یبیثبٌؽ، ٔكا ٌؽٜ  فیاٌف ٍٔػُ ٚ تقف

 ؽایت پ یثتب اوتتقؽاؼ ؼوتفوت    یا٘ىتب٘  یفٚٞتب یاق ٘ یٕیوبقٔبٖ ثٝ ٔٙجـ فؾ دٝیٚ ؼـ ٘ت ٌٛؼ یاوتػؽاْ ٔ بٖیٔتمبض

 .وبقٔبٖ ثٝ ٕٞفاٜ غٛاٞؽ ؼاٌ  یثفتف ثفا یفٚٞبیا٘تػبة ٘ یـا ثفا یٔغّٛث ظیٌفا ٗیوٙؽ وٝ ا یٔ

ٔطٛـ ؼـ ضتٛقٜ  ٌؿاـی ٌٛاٞؽغظ ٍٔیتٛا٘ؽ ٔجٙبئی ثفای ٌفٚؿ تطمیمبت ثقؽی ؼـ قٔیٙٝ ضبضف ٔی پمًٚٞ٘تبیح 

ٔطٛـ ؼـ ٌتؿاـی ٌتٛاٞؽ  غتظ ٍٔتی  ٞب ؼـ قٔیٙتٝ  ثبٌؽ. ؼـ ایٗ تطمیك ٍٔػُ ٌؽ وٝ ؼـ ثب٘ه ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ

ؼـ اثتؽای ـاٜ ٞىتٙؽ، ثٙبثفایٗ لاقْ او  ؼـ ایٗ قٔیٙٝ تطمیمبتی ِٛـت ثٍیفؼ ٚ ؼلایتُ ٚ   ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَضٛقٜ 
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َ  غظ ٍٔیٌٛ٘ؽ. ٔؽَ زبًِ ٞبی ٔٛخٛؼ ٌٙبوبیی ؼـ ِتٙق  ٚ   ٌؿاـی ٌٛاٞؽ ٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىتؽاـی ؼیدیتتب

َ ٌؿاـی ٌٛاٞؽ ٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثبٍٔیغظوٙدً ٔؽَ  ضٛقٜ ؼیٍفی اـائٝ ٌٛؼ؛ ٚ  وتبیف وٍتٛـٞب   ٘ىؽاـی ؼیدیتتب

ٌؿاـی ٌٛاٞؽ ٔطٛـ ؼـ ضٛقٜ ثب٘ىؽاـی غظ ٍٔیثفـوی ٔیكاٖ تأثیف ٞف یه اق فٛأُ  ؛ٔمبیىٝ تغجیمی آٖ ثب ایفاٖ

ٌؿاـی ٌٛاٞؽ ٔطٛـ ؼـ ضتٛقٜ  غظ ٍٔیوبقی ثفـوی اِكأبت ٚ زٍٍٛ٘ی پیبؼٜ ؼـ ٌفایظ فبؼی ٚ ثطفا٘ی؛ ؼیدیتبَ

 .ِٙبیـؼـ وبیف  ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ

 هٌابغ

ٕ٘بی ثب٘ىؽاـی ؼیدیتبَ، تفخٕٝ ٟٔؽی ٌبٔی ق٘دب٘ی ٚ ؼـوب پٛـضىٗ ٚ ففاق (، لغت۷1۷1) ن،اوىیٙف،

 (تٟفا6ٖ ا٘تٍبـات ـاٜ پفؼاغ .0011٘جیی.)

(، اـقیبثی ٔطتٛای 0940-0942ٌؿاـی فبٚا ؼـ ایفاٖ )(، غظ ٍٔی0951ٔطٕؽـضب ثفقٚیی، ) آٌٙب، ضىبْ اِؽیٗ ٚ

، 95ق تىفب تب تٕب، ؼٚ فّّٙبٔٝ فّٕی ٚ پمٍٚٞی ؼیٗ ٚ اـتجبعبت، اَ ٞدؽٞٓ، ٌٕبـٜ اَٚ، پیبپی ا  ؼیدیتبَ اولأی

ُِ1-91. 

 .0۷-00(، تّٕیٓ ٌیفی ٚ تقییٗ غظ ٍٔی ؼِٚتی، تٟفا6ٖ ٔ ، 0951ُِاِٛا٘ی، ویؽٟٔؽی)

ؼاٍٍ٘بٜ فلأٝ ، تٟفا6ٖ ا٘تٍبـات، 0ٌؿاـی فٕٛٔی، ج(، ففآیٙؽ غظ ٍٔی0951) قاؼٜاِٛا٘ی، ویؽٟٔؽی، ٌفیف

 .01عجبعجبیی، َ

 یؽاـا ٔتطَٛ وفؼ، تفخٕٝ قٞفا ؼـوتىبـ ٚ آ یزٍٛ٘ٝ ِٙق  ثب٘ىؽاـ یًٙ(. ٘ئٛثب٘ه6 اوتبـ۷1۷1ِآٖ، ثٛؼٖ. )

 (. تٟفا6ٖ ا٘تٍبـات ـاٜ پفؼاغ .0011. )ییفؽا

ثٝ فٙٛاٖ  تبَیدیاـٌؽ ؼ فیٔؽ یىتٍی(. اـائٝ ٔؽَ ٌب0011پٛـ، آ. ) یْ.، ٚ لّ ،یق٘دب٘ ی٘ىت، ن.، ٚ ٌبٔ یٙیضى

  ی(بپیپ 9)92اعلافبت(,  یاعلافبت )فّْٛ ٚ فٙبٚـ  یفیؼـ وبقٔبٖ. پفؼاقي ٚ ٔؽ تبَیدیضىٕفاٖ تطَٛ ؼ

 اولأی. آقاؼ ؼاٍٍ٘بٜ ا٘تٍبـات ٔفوك6 تٟفاٖ ،«ٔؽیفی  ؼـ تطمیك ـٚي» ،(0935) الأفضب، غبوی،

، ٔفٚـی ثف اخفای غظ ٍٔی ؼـ التّبؼ 0952غؽاؼاؼیبٖ, ٔطٕؽـضب؛ ـٚیب ؼٌتی؛ ثبثه فجؽإِّىی ٚ یٕب ٔدیؽی، 

 .ؼٚٔیٗ ٕٞبیً ثیٗ إِّّی افك ٞبی ٘ٛیٗ ؼـ فّْٛ ا٘ب٘ی ٚ ٔؽیفی ، تٟفاٖ ٞبی ؼا٘بیی ٔطٛـ،

ٞبی ویفی ٔغبِقبت وبقٔبٖ ٚ ٔؽیفی . )فُّ ٍٞتٓ اق  اِف(. ـٚایی ٚ پبیبیی ؼـ پمًٚٞ 095۷ففؼ، ضىٗ. ) ؼا٘بیی

 ِفطٝ. ۷32 6 ـٚیىفؼی خبٔـ(. ا٘تٍبـات ِفبـ. زبح ؼْٚ. ٌٙبوی پمًٚٞ ویفی ؼـ ٔؽیفی وتبة ـٚي

ٞبی تفویجی ؼـ ٔغبِقبت وبقٔبٖ ٚ ٔؽیفی . )فُّ ٍٞتٓ اق  ة(. اوتفاتمی پم095۷ًٞٚففؼ، ضىٗ. ) ؼا٘بیی   

 ِفطٝ. ۷32ٌٙبوی پمًٚٞ ویفی ؼـ ٔؽیفی 6 ـٚیىفؼی خبٔـ(. ا٘تٍبـات ِفبـ. زبح ؼْٚ.  وتبة ـٚي

(. اوتفاتمی ٘ؾفیٝ ؼاؼٜ ثٙیبؼ ؼـ ٔغبِقبت وبقٔبٖ ٚ ٔؽیفی . )فُّ 095۷أبٔی، ٔدتجی. )ففؼ، ضىٗ.  ؼا٘بیی

 ِفطٝ. ۷32ٌٙبوی پمًٚٞ ویفی ؼـ ٔؽیفی 6 ـٚیىفؼی خبٔـ(. ا٘تٍبـات ِفبـ. زبح ؼْٚ.  زٟبـْ اق وتبة ـٚي

 ؼاً٘.(. ٔجب٘ی غظ ٍٔی ٌؿاـی فٕٛٔی ایفاٖ، تٟفاٖ، ا٘تٍبـات ٘یبق 095۷ؼاً٘ ففؼ. وفْ الله )

، ٚاضؽ فّْٛ ٚ  (. ففآیٙؽ غظ ٍٔی ٌؿاـی فٕٛٔی، تٟفا6ٖ ؼاٍٍ٘بٜ آقاؼ اولأی0904ؼاً٘ ففؼ، وفْ اِٝ، )

 تطمیمبت.

 (. ـٚي پمًٚٞ آٔیػتٝ، تٟفا6ٖ ٚیفایً.0950ؼلاٚـ، فّی. وٌٛىی، ٌیفی. )

 .2۷-11،10تٛوقٝ، ٚ ٔؽیفی . فٕٛٔی ٍٔی غظ ففآیٙؽ ٔفمٛؼٜ ی ضّمٝ اخفا(. 0935.)ـضب فّی ـوتٕی،

، زبح پٙدٓ تٟفا6ٖ «ـٌٟٚبی تطمیك ؼـ فّْٛ ـفتبـی»(، 0935وفٔؽ، قٞفٜ، ثبقـٌبٖ، فجبن، ضدبقی، اِٟٝ،)

 ا٘تٍبـات آٌبٜ.
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(. ٌٙبوبیی فٛأُ تىٟیُ وٙٙؽٜ غظ ٍٔی ٌؿاـی ؼـ 0953فجبوی، عیجٝ؛ لّی پٛـ، ـضٕ  اِٝ ٚ ٟٔؽی ٞبؼی، )

 .0953، ثٟبـ ۷2، ٌٕبـٜ 4ی ویبوتٍؿاـی فٕٛٔی، ؼٚـٜ ضٛقٜ تطمیمبت ٚ فٙبٚـی، فّّٙبٔٝ ٔغبِقبت ـاٞجفؼ

ثف  ٝیثب تى یؼـ ِٙق  ثب٘ىؽاـ ٗی٘ٛ یـاٞجفؼٞب ٗی(. تؽ0954ٚؿ.، ٚ فجؽاٍِبٜ، ْ. ) ك،یِؽ یٕیط.، ٚ ٘ق ،یفىٍف

  90-1(,  5۷)۷4. ـاٞجفؼ, تبَیدیؼ یٞب یفٙبٚـ

پٙح ـٚیىفؼ پمًٚٞ ویفی(. تفخٕٝ (. ـٚي ٚ عفش پمًٚٞ ویفی)ا٘تػبة اق ٔیبٖ 0951وفوَٛ، خبٖ ؼثّیٛ. )
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 ّٔی ٔؽیفی  ؼِٚتی ایفاٖ، تٟفاٖ هوٙففا٘  ٘ػىتیٗ ،(غظ ٍٔی ٞبی

تطَٛ  یـٞجف یزبـزٛة ٔفٟٛٔ ی(. عفاض0954ة. ) ٗ،یْ.، ٚ فبثؽ ،یق٘دب٘ یْ.، ٚ ٌبٔ ،یٙیْ.، ٚ ٌبٜ ضى ،ی٘ٛـ

  ۷00-۷00((, ۷9 یبپی)پ ۷)0۷, یآٔٛقٌ یؼـ ٘ؾبْ ٞب یكیٚ ثف٘بٔٝ ـ  یفی. ٔؽیفا٘یا یؼـ وبقٔبٖ ٞب تبَیدیؼ

ٚعٗ  یٚ ٌبؼ یق٘دب٘ یٌبٔ یتفخٕٝ ٟٔؽ یدیتبَ،(. تطَٛ ؼ۷100. )یؽٜا٘ؽـٚ ٚ ثٙٝ ؼ ی،ٚوتفٔٗ، خٛـج. ٔىبف
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