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Abstract 
The role of organizational knowledge in the economic development of countries 

and the creation of added value, especially in developing countries, has been the focus 
of development-oriented economists and politicians.  In this view, knowledge-based 
industries and new technologies, as well as the growth of knowledge-based companies, 
are very important. Technological learning is one of the important topics for developing 
innovation and improving the business performance of these companies. The purpose 
of this research is to provide an integrated model for improving the business 
performance of knowledge-based nanotechnology companies based on technological 
learning modes. In terms of purpose, this research is applied, in terms of data 
collection method, it is a correlational description and in terms of data type, it is a 
quantitative research. Structural equation modeling and partial least squares method 
and SPSS and SMART PLS software were used for data analysis. Using appropriate 
techniques, the reliability and validity of the structures were measured and confirmed. 
The results of the model in the standard estimation mode showed that the direction and 
intensity of the relationship between all the variables were acceptable and the model 
had appropriate validity. The findings of this research confirmed the existence of a 
positive and significance relationship between different modes of technological 
learning, innovation and commercial performance of nanotechnology companies. Also, 
the experience-based learning mode has a greater impact on the innovation and 
business performance of these companies than the science-based learning mode, and 
external drivers have a greater impact on the technological learning modes of 
nanotechnology companies than internal drivers. 
Keywords: Nanotechnology, Technological learning modes, Business 
performance, Knowledge Based Companies, Structural Equation Modeling, Partial 
Least Squares.
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ي  هاي دانش بنیان حوزه مدل ارتقاء عملکرد تجاري شرکت ي ارائه

 هاي یادگیري فناورانه نانو فناوري مبتنی بر شیوه
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 چکیده
در حال  يدر کشورها ژهیکشورها و خلق ارزش افزوده، به و ياقتصاد ي در توسعهسازمانی نقش دانش  

 عینگرش، صنا نیتوسعه محور، بوده است. در ا مداران استیو س ياقتصاد ي توسعه، مورد توجه محققان حوزه
 ـبـر ا  یان مبتنیدانش بن يها داشته و رشد شرکت يا ژهیو گاهیجا نینو يها يبر فناور یدانش محور و مبتن  نی

و ارتقـاء   ينوآور ي توسعه ياز موضوعات مورد توجه برا یکیفناورانه  يریادگیدارند.  ییبالا تیاهم عیصنا
 يارتقاء عملکرد تجار يبرا کپارچهی یارائه مدل ق،یتحق نی. هدف از اباشد یها، م شرکت نیا يعملکرد تجار

از  قیتحق نیفناورانه است. ا يریادگی يها وهیش ي هیبر پا ينانو فناور ي فعال در حوزه انیدانش بن يها شرکت
هـا،   داده تی ـو از منظر ماه یاز نوع همبستگ یفیتوصها،  داده ياز منظر روش گردآور ،يمنظر هدف، کاربرد

و روش حـداقل مربعـات    يمعادلات سـاختار  يساز  ها از مدل داده لیو تحل هیتجز ياست. برا یکم یقیتحق
مـدل در حالـت    يحاصـل از اجـرا   یاستفاده شده است. خروج SMART PLSو  SPSS يرهاافزا و نرم یجزئ
قابل قبول بـوده و مـدل از اعتبـار     رها،یمتغ ي همه انیم ي استاندارد نشان داد که جهت و شدت رابطه نیتخم

 مختلـف  يهـا  وهیش ـ ي توسعه نیوجود ارتباط مثبت و معنادار ب قیتحق نیا يها افتهیمناسب برخوردار است. 
 ـبـا نقـش م   زی ـو ن میرا بطور مسـتق  ينانو فناور يها شرکت يفناورانه و ارتقاء عملکرد تجار يریادگی  یانجی

 ریبر علم تـاث  یمبتن يریادگی ي وهیبر تجربه نسبت به ش یمبتن يریادگی ي وهیش ن،ینمود. همچن دییتا ،ينوآور
 ،یداخل يها شرانینسبت به پ یخارج يها شرانیها داشته و پ شرکت نیا يو عملکرد تجار يبر نوآور يشتریب

 اند. داشته ينانو فناور يها فناورانه شرکت يریادگی يها وهیبر ش يشتریب ریتاث
 يساز مدل ان،یدانش بن يها شرکت ،يفناورانه، عملکرد تجار يریادگی يها وهیش ،ينانوفناور :ها  واژهکلید

 یحداقل مربعات جزئ ،يمعادلات ساختار
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 مقدمه و بیان مسئله

 & Hajizade( اسـت وري و توسـعه اقتصـادي، مـورد توجـه     آاگرچه نقش دانش در رشد نـو 

Sardari, 2018 که درآمد سرانه متوسـط بـه    يا در حال توسعه يبه اتفاق کشورها بیاکثر قر) اما
در  یچندان قتوفی ها، مرسوم و تلاش بنگاه يها استیس يها، اجرا يگذار هیسرما رغمیبالا دارند، عل

را در سـطح   يمعنـادار  راتیی ـتغ و این صـنایع   اوردهیبه دست نو مبتنی بر دانش   نینو عیتوسعه صنا
 هاي برنامه اجراي و تدوین علیرغم که داده نشان نیز ایران ). تجربهLin, 2011( ندا دهزناقتصاد رقم 

 افـزاري  سـخت  مالیـاتی،  مـالی،  مختلـف  هـاي  مشـوق  و تسـهیلات  ارائـه  و سیاستی اقدامات توسعه،
 انسـانی،  نیـروي  توسـعه  میـانجی،  هـاي  سازمان ایجاد( افزاري نرم و...)  و ها آزمایشگاه ها، پارك(

 را انتظار مورد رشد) ICT حوزه در بجز( بر دانش هاي فناوري بر مبتنی صنایع...)  و معنوي مالکیت
و خـدمات   عیصـنا  نگونهیابعاد رشد ا نییتب بدین سبب .)Khosravipour et al, 2018اند( نداشته

مـورد توجـه    يهـا  عوامل موثر در رشد آنها از جمله حوزه ییشناسا نیو همچن يفناور يها حوزه ای
 ). Cherif & Hasanov, 2019باشد ( می

 هـاي ویژگـی  همچـون  مختلفـی  عوامـل  تـاثیر  شـده،  انجـام  جهانی سطح در که هاییبررسی در
 بسـتر  و وکـار،  کسـب  فضـاي  نـوآوري، /فنـاوري /صـنعتی /تجاري هاي سیاست اعمال کلان، اقتصاد

 ).Shen & Zhang, 2023انـد (  شـده  ارزیابی بنیان دانش صنایع رشد در موردنظر، صنعتی ي رشته
 یـادگیري  هـاي  شـیوه  اهمیت بر جمله از و پرداخته بنگاهی درون عوامل به دیگر از محققان، برخی

ــد ( تاکیــد) شــود ســازمانی تعریــف مــییــادگیري کــه در ذیــل (  فناورانــه  & Pellegrinoدارن

McNaughton, 2017دانـش  نقـش  جهانی، روندهاي که اعتقادند این بر حوزه این ). نویسندگان 
 بـه  و )Azimi et al, 2020( کـرده  تـر  رنـگ  پـر  روزافزونـی  نحـو  بـه  را اقتصـادي  هـاي  فعالیت در

 پیـدا  بیشـتري  اهمیـت  دانـش  کـردن  کـاربردي  جهـت  در نیـز سـازمانی   یـادگیري  نقش آن موازات
 ). Aparicio et al, 2023کند ( می

 Nunes etیادگیري فناورانه است ( ،یادگیري سازمانی ابعاد مختلفی دارد که یکی از این ابعاد

al, 2013 .(و هـا  تـاثیر شـیوه   مربوطـه،  ادبیـات  از بـرداري  بهره ضمن تا آنست پی در حاضر تحقیق 



  

   

 

 السلام) حسین (علیه نشریات علمی دانشگاه جامع امام 193

 

 مدیریت دانش سازمانی یعلم هینشر

 صـنایع  و هـا  فنـاوري  با مرتبط هاي حوزه از بر عملکرد تجاري یکی رافناورانه  یادگیري فرایندهاي
هـاي دانـش بنیـان     نموده و به این سئوال پاسـخ دهـد کـه شـرکت     تبیین) نانوفناوري( کشور در نوین

هاي یادگیري فناورانه، عملکرد تجـاري خـود را    توانند مبتنی بر شیوه ي نانوفناوري چگونه می حوزه
 ارتقاء دهند؟  

کاري و کنتـرل مـاده در مقیـاس     هاي علمی در دست از دانسته استفاده«نانو فناوري که به شکل 
، یکـی از  ۱شـود  ، تعریـف مـی  »ها و خواص وابسته به ساختار و اندازه برداري از پدیده نانو براي بهره

). ایـن صـنعت بـه دلیـل     Aithal & Aithal, 2016اقتصـادي کشورهاسـت (   رشـد صنایع مهـم در  
به کسب ارزش افزایی بالاتر از محصـولات تولیـدي صـنایع     اي، منجر ماهیت دانش پایه و بین رشته

شود بازارهاي صـادراتی بسـیار خـوبی در آینـده بـراي ایـن صـنعت بـه          بینی می مختلف شده و پیش
). با درك اهمیت این صنایع و نقـش آنهـا در توسـعه    Afshari Mifrad et al, 2021وجود آید (

سـتاد توسـعه    1382شروع و در سال  1378و از سال  هاي توسعه فناوري نان اقتصادي کشور، فعالیت
هـا و محصـولات    سال از فعالیت ایـن سـتاد، شـرکت    20فناوري نانو، تشکیل گردید. در طی حدود 

نانوفناوري زیادي تولید گردید لکن بر طبق آمـار منتشـر شـده، رشـد مـورد انتظـار (نظیـر آنچـه در         
هـاي فعـال در    تحقیق با درك این مهـم، شـرکت  اتفاق افتاد) حاصل نشده است. این  ICTي  حوزه
 ي نانوفناوري را هدف قرار داده است. حوزه

تحقیقـات مختلفـی   با وجود اینکه . از منظر نظري، است ضرورياین تحقیق از چند منظر انجام 
هاي دانش  در صنایع گوناگون در رابطه با یادگیري فناورانه انجام شده اما تحقیقات بر روي شرکت

به عنوان یکـی از صـنایع راهبـردي    ي نانو فناوري  بنیان فعال در صنایع نوین بسیار نادرند و در حوزه
تحقیقـی  بع صـرف شـده،   سازي محصولات آن زمـان و منـا   ها براي توسعه و تجاري کشور که سال

 مشاهده نشده است. 
مطالعـاتی   يو عملکرد تجار يفناورانه بر نوآور يریادگی ریتاثي  علاوه بر این هر چند در زمینه

آنهـا بـر    ریفناورانـه و تـاث   يریادگی ـ يهـا  وهیانـواع ش ـ  ي در بردارنـده کـه  جـامع   یمدلانجام شده اما 
هـاي   شود. از منظر کاربردي، شناسایی شیوه نمیاشد مشاهده ب ها شرکت يو عملکرد تجار ينوآور

 يجـار  يهـا  اسـت یس یبرخ ـ ریی ـتغ يبـرا  يبسـتر سـاز  هاي دانش بنیان و  یادگیري غالب در شرکت
 

 در تعریف نانوفناري، تعریف ستاد ویژه توسعه فناوري نانو، ملاك بوده است..1
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هـاي   در حال حاضر، اغلـب سیاسـت  ضروري است.  اه بنگاهاین از  تیحما ي کشور در مورد نحوه
چنـدان پرداختـه    هـا  و بـه سـایر شـیوه    تحقیـق و توسـعه بـوده    مرتبط با یادگیري فناورانه معطوف بـه 

بـه   یابیجهـت دسـت   ينـانو فنـاور   يها فناورانه در شرکت يریادگیتوسعه شود. از منظر قانونی،  نمی
، ضـروري اسـت چراکـه اغلـب     )نـده ینانو (سند راهبرد آ يشده در سند توسعه فناور میاهداف ترس

لمللـی، تـرویج و آمـوزش عمـومی     اهداف ترسیم شده در این سند نظیر همکاري و تعـاملات بـین ا  
سازي و تحقیقات هدفمند، بـه صـورت مسـتقیم یـا غیـر مسـتقیم بـا یـادگیري          نانو، تسهیل و تجاري

 فناورانه ارتباط نزدیکی دارند.
جنبـه اول، تمـایز بـین    بنابر آنچه گفتـه شـد، ایـن تحقیـق از چنـد جنبـه داراي نـوآوري اسـت.         

فناورانه بـا   يریادگیموضوع  قات،یاز تحق یش قابل توجهدر بخیادگیري فناورانه و نوآوري است. 
فناورانه و  يریادگی نیتلاش شد ب قیتحق نیمترادف در نظر گرفته شده است. در ا يموضوع نوآور

در قالـب یـک    کپارچهی یمطالعه، ارتباط نیدر اي دوم،  جنبه گردد. جادیمشخص ا زیتما ،ينوآور
 ي و عملکـرد تجـاري  نـوآور  ،فناورانـه  يریادگهاي ی شیوه ،يریادگیعوامل موثر بر  نیبمدل جامع 

 توسط نگارنده مشاهده نشده اسـت.  یو خارج یداخل نیشیکه در مطالعات پ یموضوع دیارائه گرد
در ي نانوفنـاوري اسـت.    هاي دانش بنیان حـوزه  شرکتیادگیري فناورانه در ، تمرکز بر سومي  جنبه

 یبررس ـ مبنـا  يالگـو  ي هی ـبـر پا  شـرفته یپ يفعـال در کشـورها   يهـا  شرکت ،گذشته قاتیاغلب تحق
 يهـا  بنگـاه اغلب  در حال توسعه استفاده شده، يالگو در کشورها نیهم که ا ياند و در موارد شده

ي  در حـوزه تحقیقـات بسـیار محـدودي     اند. مورد توجه بوده ،یواردات يها يبه فناور یمتک يدیتول
ي نانوفنـاوري،   اي دانش بنیان داخل کشور انجام شـده و در حـوزه  ه بر روي بنگاهیادگیري فناورانه 

 تحقیقی مشاهده نشده است. 
 شود. در ادامه، روش تحقیق شامل جامعـه،  ي تحقیق بیان می در بخش دوم مبانی نظري و پیشنه 

بیان تحلیل،  هاي تکنیک پایایی و روایی، ها، داده آوري جمع روش ها، داده گیري اندازه ابزار نمونه،
 رد یـا  تاییـد  تحلیـل،  هـاي  تکنیـک  اجـراي  نهایی، مراحـل  ها و بحث، مدل گردد. در بخش یافته می

هـاي تحقیـق آورده شـده و بـا      شـود. در بخـش آخـر، یافتـه     آورده مـی  تحقیق، خروجی فرضیات و
 شوند.  تحقیقات پیشین، مقایسه می
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   پژوهشو پیشینه  مبانی نظريمرور 

 یادگیري فناورانه

)، به دلیـل  Nunes et al, 2013ي یادگیري سازمانی است ( یادگیري فناورانه که زیر مجموعه
اهمیتی که در فرایند خلاقیت و نوآوري دارد، در ادبیات موضوع بـه صـورت ویـژه بـدان پرداختـه      

بر ي مستقل، توسعه یافته است. این نوع از یادگیري با توجه به تاثیري که  شده و به عنوان یک شیوه
دارد، بسیار مـورد توجـه محققـان     و دانش بنیان پایی در حال هم هاي پیشرو، ي شرکت فرایند توسعه

هایی از یـادگیري   در واقع یادگیري فناورانه جنبه. )Parrilli & Radicic, 2021(است قرار گرفته 
حصـول،  انـواع نـوآوري در سـازمان (نـوآوري در م    خلـق  بر  با توسعه دانش فنی، سازمانی است که

هـاي کسـب ارزش از ایـن     تـاثیر مسـتقیم داشـته و فرصـت    فرایند، بازاریـابی و فـروش، تـامین و ...)    
 یـادگیري  از مختلفـی  تعـاریف ). Attarpour et al, 2018اسـت (  هـا را هـدف قـرار داده    نوآوري
 میـع تج و ایجـاد  تـوان  مـی  را فناورانـه  یادگیري در مجموع، دارد، وجود موضوع ادبیات در فناورانه

 و جـذب  فنـاوري،  از موثر استفاده در شرکت توانایی دهنده نشان که دانست فناورانه هاي توانمندي
 انجـام  کلـی  طـور  بـه  و تغییـرات  بـه  پاسخ جدید، هاي فناوري خلق خارجی، هاي فناوري سازگاري

بـا توجـه بـه اهمیـت یـادگیري فناورانـه،        .)Figueiredo & Piana, 2021اسـت (  نـوآوري  انـواع 
 2007اي انجـام شـده اسـت. در سـال      محققان زیادي بر آن تمرکز کرده و تحقیقات نسبتاً گسـترده 

بندي مشخصـی از انـواع یـادگیري فناورانـه      بندي مطالعات گذشته، دسته و همکاران با جمع 1جنسن
ي مختلف  بندي دو شیوه رفت. در این دستهارائه نمودند که مبنایی براي تحقیقات پس از آن قرار گ

) از هـم  DUI3و یادگیري مبتنی بر تجربـه (  )STI2یادگیري فناورانه شامل یادگیري مبتنی بر علم (
 ). Ghazinoory & Mohajeri, 2019متمایز شدند (

 در گونــه علــم درك از هــا شــرکت کــه اي شــیوه بــه ،)STI( علــم بــر مبتنــی یــادگیري ســبک
 بـر  تاکیـد  ایـن حالـت   در .دارد اشـاره  دهنـد،  مـی  توسعه را آن و کرده استفاده نوآورانه هاي فعالیت
 داشـته  وجـود  جهانی و صریح صورت به است که چیستی دانش و چرایی دانش ي توسعه و استفاده

 صـریح  صـورت  به مسائل حل بر ). تمرکزMiri Moghaddam et al, 2014شود ( می ایجاد یا و
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 موجـود  صریح دانش از گرفتن با الهام توسعه، و تحقیق هاي مرتبط با بخش و است شده کدبندي و
). Thomä & Zimmermann, 2019هسـتند (  بـازیگران اصـلی   سـازمان  از خـارج  یا و داخل در

آیـد   هاي مختلف کاري و شغلی بـه دسـت مـی   بخشی از دانش، از تجربیات اندوخته شده در بخش
 ,Jensen et alها و تعـاملات اسـت (   مواجه با انجام کار، چالشکه ناشی از یادگیري کارکنان در 

). سبک یادگیري تجربه محور، با دانش چگونگی و دانش چه کسی ارتباط مستقیم دارد که 2007
). هـر چنـد ایـن نـوع یـادگیري بـه صـورت محصـول         Eraut, 2000ضمنی و اغلب محلی هستند (

اختار و روابطی که یادگیري از طریق انجام، اسـتفاده و  توان با ایجاد سشود اما میجانبی شناخته می
هـاي   تفـاوت  1). جـدول Parrilli & Radicic, 2021را تقویت نمـود (   تعامل را افزایش دهد، آن

 کند. ي یادگیري فناورانه را بیان می بین دو شیوه
 )(Thomä & Zimmermann, 2019  هاي یادگیري فناورانه هاي سبک. تفاوت1 جدول

 سبک یادگیري تجربه محور یادگیري علم محورسبک 
 و تحقیق بخش در فناوري و از علم رسمی یادگیري

 توسعه
 حل غیررسمی ارتباطات از تجربه بر مبتنی یادگیري
 خطا و آزمون و آزمایش شامل مشاهده، مسئله،

 بر تمرکز با جهانی و صریح دانش از استفاده و تولید
 دانش چیستی و چرایی دانش

تاکید کلی بر دانش ضمنی محلی با اولویت دانش 
 چگونگی و چه کسی

 سایر و ها دانشگاه با توسعه و تحقیق همکاري
 خارجی علمی موسسات

 رقبا و کنندگان تامین مشتریان، با همکاري

 و علمی مشترك اصول بر تکیه با یادگیري تقویت
 تحقیقاتی  هاي شیوه

 داخلی تعامل ساختارهاي ایجاد با یادگیري تقویت
 مسئله حل هاي گروه پروژه، هاي تیم از استفاده مانند(

 )وظیفه و شغل چرخش یا
 دیده آموزش اي حرفه کار نیروي علمی ي کرده تحصیل کار نیروي

 پیوند موجود؛ فرآیندهاي و محصولات تدریجی بهبود فناورانه هاينوآوري از بالاتري سطوح
  )بازاریابی و سازمان( غیرفناورانه نوآوري با نزدیک

شود یادگیري مبتنی بر علم بر دانـش آکادمیـک و رسـمی     مشاهده می 1همانطور که در جدول
یابـد. در ایـن شـیوه آنچـه اهمیـت دارد، توانمنـدي        هاي پژوهشی توسعه مـی  استوار بوده و با فعالیت

دانش روز در سـطوح   هاي تحقیقی و بکارگیري نیروي انسانی تحصیل کرده و آشنا به انجام فعالیت
هاي تولیدي و اجرایی متمرکز است و با انباشت تجربه  بالاست. یادگیري مبتنی بر تجربه، بر فعالیت
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ي تعـاملات (فـردي و    یابد. در این شیوه تجربه انجـام کـار، گسـتره    ها توسعه می ناشی از این فعالیت
 شرکتی) و نیروي انسانی ماهر، اهمیت بسیاري دارند. 

 فناورانه و عملکرد تجاريیادگیري 

به دست آمـده   جیو نتا يتجار هاي تیو فعال ها فهیوظ ت،یانجام مامور ي نحوهي، عملکرد تجار
 اسـت  یاز عملکـرد بـازار و عملکـرد مـال     یب ـیترک، بنابر نظر اکثـر محققـان   کهنمود  فیاز آنها تعر

)Naeiji et al, 2018( .1کوکوگلو ) هاي  ي شیوه ) در تحقیقی نشان دادند توسعه2012و همکاران
ي  دهد ضمن آشنایی با نقاط ضعف و قـوت حـوزه   ها اجازه می مختلف یادگیري فناورانه به شرکت

و  2ها، عملکرد تجاري سازمان را بهبود بخشند. نـونز  تحقیق و توسعه از منظر نیروي انسانی و دارایی
هـا   هاي مختلف یـادگیري بـر عملکـرد شـرکت     به بررسی تاثیر سبک) در تحقیقی 2013همکاران (

هاي مـورد مطالعـه، نشـان دادنـد      هاي غالب یادگیري در شرکت اند. آنها ضمن معرفی شیوه پرداخته
ها داشته اسـت. ثومـا    تاثیر بهتري بر عملکرد تجاري شرکت DUI/STIکه سبک یادگیري ترکیبی 

هاي مختلف یـادگیري فناورانـه بـر عملکـرد      سی ارتباط شیوه) در تحقیقی به برر2019( 3و زیمرمن
هاي مختلـف یـادگیري هـر     اند. نتایج نشان داد شیوه هاي کوچک و متوسط پرداخته تجاري شرکت

هـاي   )، تاثیر شـیوه 2021( 4ها تاثیر داشته است. ماتیو و پایلی چند متفاوت اما بر عملکرد این شرکت
هاي کوچک و بـزرگ فعـال در صـنعت کالاهـاي      ملکرد شرکتمختلف یادگیري فناورانه را بر ع

هـاي یـادگیري بـر عملکـرد      اند. نتایج این مطالعه نشان داد که هرچند شیوه اي، بررسی کرده سرمایه
هاي کوچـک   شرکت هاي مبتنی بر تجربه و مبتنی بر علم در تجاري تاثیرگذارند، اما تاثیر یادگیري

 شوند: هاي زیر پیشنهاد می ن تحقیقات، فرضیهي ای و بزرگ متفاوت است. بر پایه
ها، تاثیر مثبت و معناداري  ي یادگیري مبتنی بر علم، بر عملکرد تجاري شرکت . شیوه1فرضیه 

 دارد.
ها، تاثیر مثبت و معناداري  ي یادگیري مبتنی بر تجربه، بر عملکرد تجاري شرکت . شیوه2فرضیه 

 دارد.
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 یادگیري و نوآوري  

    هـا از یـادگیري فناورانـه حاصـل    تفاوت ماهیتی صنایع مختلـف، آنچـه بـراي شـرکت    جداي از 
کنـد  شود، انواع مختلفی از نوآوري است که در محصولات و فرایندهاي شرکت بروز پیـدا مـی  می

)et al, 2021 Alhusen  هـاي مبتنـی بـر علـم و تجربـه بـه       ). به عبارت دیگر تازمانی کـه یـادگیري
ها قابل مشاهده نخواهـد بـود بـه همـین دلیـل در برخـی       د، تاثیر آنها در شرکتنوآوري تبدیل نشون

انـد  هاي یادگیري فناورانه متـرادف هـم در نظـر گرفتـه شـده     هاي نوآوري و سبکمطالعات، سبک
)Figueiredo et al, 2020       علی ایحال ارتباط یـادگیري فنـاوري بـا انـواع نـوآوري، موضـوعی .(

) بـه  2017( 1).  ثومـا Nunes et al, 2013بر آن تاکید شده است (  است که در مطالعات مختلف
هـاي یـادگیري غیـر رسـمی مبتنـی بـر انجـام، اسـتفاده و تعامـل بـر            منظور درك بهتر از تاثیر شـیوه 

هاي کوچک و بزرگ کشور آلمان را مطالعه کرده اسـت. ایـن تحقیـق نشـان داد      نوآوري، شرکت
رت منفرد و چه به صورت ترکیب بـا سـبک رسـمی مبتنـی بـر      یادگیري مبتنی بر تجربه، چه به صو

) در تحقیقـی بـه بررسـی تـاثیر     1397باشـد. عطـارپور و همکـاران (    علم، بر نوآوري تاثیرگـذار مـی  
یادگیري فناورانـه بـر نـوآوري دو سـوتوان و ارائـه پیشـنهادهاي سیاسـتی بـراي ارتقـاء نـوآوري در           

هـاي مختلـف یـادگیري     تحقیق نشـان داد کـه شـیوه    هاي فولادي کشور، پرداخته است. این شرکت
ي ایـن   هـا خواهـد گردیـد. بـر پایـه      فناورانه منجر به ایجاد و یا ارتقاء انواع نوآوري در این شـرکت 

 شوند: هاي زیر پیشنهاد می تحقیقات، فرضیه
 . یادگیري فناورانه مبتنی بر علم، تاثیر مثبت و معناداري بر نوآوري دارد3فرضیه 
 . یادگیري فناورانه مبتنی بر تجربه، تاثیر مثبت و معناداري بر نوآوري دارد4فرضیه 

) به بررسی رابطه بین رهبري دانش محور، مدیریت دانش 2022و همکاران ( 2چیتاناپات
اند. آنها نشان دادند که نوآوري به صورت  مشتري، کیفیت نوآوري و عملکرد شرکت پرداخته

) با بررسی تاثیر 1394ها تاثیرگذار است. درویشی و رحیمی ( شرکتمیانجی بر عملکرد تجاري 
بازارگرایی بر عملکرد تجاري با نقش میانجی نوآوري سازمانی به این نتیجه رسیدند که نوآوري 

نیا و سجاد  رحیم هاي مورد مطالعه، تاثیر مثبت و معناداري دارد.سازمانی بر عملکرد تجاري شرکت
هاي مستقر در  هاي راهبردي بر عملکرد شرکت گیري بررسی تاثیر جهت) در تحقیقی به 1394(
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اند. نتایج این تحقیق بر نقش  پارك علم و فناوري خراسان به واسطه نوآوري سازمانی پرداخته
هاي زیر  ها تاکید دارند. بر اساس این مطالعات، فرضیه میانجی نوآوري بر عملکرد تجاري شرکت

 شوند: پیشنهاد می
 . در رابطه یادگیري فناورانه مبتنی بر علم و عملکرد تجاري، نوآوري نقش میانجی دارد5فرضیه 
 . در رابطه یادگیري فناورانه مبتنی بر تجربه و عملکرد تجاري، نوآوري نقش میانجی دارد6فرضیه 

 نوآوري و عملکرد تجاري  

اختاري و نوآوري بر س ) در تحقیقی با عنوان تاثیر سرمایه2022و همکاران ( 1ورگاس -کوواس
هاي تولیدي کوچک و متوسط انجام شده، نشان دادند که  عملکرد شرکت، که بر روي شرکت

) در تحقیقی با عنوان 2015( 2ها دارد. پراجوگو نوآوري تاثیر معناداري بر عملکرد تجاري شرکت
، اثرات تناسب راهبردي بین راهبردهاي نوآوري و محیط کسب و کار در بهبود عملکرد تجاري

ها بررسی کرده  مثبت و منفی نوآوري (نوآوري محصول و فرایند) را بر عملکرد تجاري شرکت
ي نوآوري در فناوري اطلاعات و  ) در تحقیقی به بررسی رابطه1398است. اسفیدانی و همکاران (

ابل توجه اند. نتایج این تحقیق نشان داد نوآوري، تاثیر قها پرداختهشبکه با عملکرد تجاري شرکت
و معناداري بر عملکرد تجاري دارد. تقویت نوآوري در فناوري اطلاعات و شبکه نوآوري و 

نماید. سینایی و همکاران  تواند به ارتقاء عملکرد تجاري کمک مدیریت صحیح استعدادها می
اند که ها، به این نتیجه رسیده) در بررسی ارتباط بین سرمایه فکري و عملکرد شرکت1390(
ها، ناشی از تفاوت در منابع راهبردي است که آنها را از فاوت در عملکرد تجاري شرکتت

کند. از جمله منابع راهبردي، سرمایه فکري است که خود به دو دسته سرمایه رقبایشان متمایز می
ي مثبت و  شود. این تحقیق مشخص نمود که نوآوري رابطهسرمایه مشتري تقسیم می نوآوري و
 شود: ي زیر پیشنهاد می با عملکرد مالی شرکت دارد. براساس این نتایج، فرضیه معناداري

 . نوآوري بر عملکرد تجاري تاثیر مثبت و معناداري دارد. 7فرضیه 
 

 

 

1.Cuevas-Vargas 
2.Prajogo 
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 عوامل موثر بر یادگیري فناورانه  
هاي خارجی تقسیم  هاي داخلی و پیشران ي پیشران فناورانه به دو دسته یادگیري بر موثر عوامل

ها هستند که بر یادگیري  ها و رویه ها، فعالیت اي از توانمندي هاي داخلی، مجموعه شوند. پیشران می
). 1401فناورانه تاثیرگذار بوده و شرکت، توانایی تغییر و اصلاح آنها را دارد (احمدي و همکاران، 

و ...  یادگیريو توسعه، فرهنگ  قیتحق يتوانمند د،یتول يها يبه توانمند توان یم ،جمله نیاز ا
هاي خارجی، مجموعه عواملی بیرونی هستند که بر یادگیري فناورانه  پیشراناشاره نمود. 

جمله  نیاز ا). Ko & Tan, 2012تاثیرگذارند اما کنترل آنها از اختیار شرکت خارج است (

 راتییتغ ،یالملل نیو ب یداخل يها تیدو مداخلات دولت، محدو یقانون يها تیبه ظرف توان یم
) در تحقیقی به بررسی یادگیري فناورانه در صنایع 2015( 1لی و یونو ... اشاره نمود.  يفناور

اند. آنها نشان دادند ابتکارهاي سیاستی دولت  پیچیده کشورهاي کره جنوبی، چین و برزیل پرداخته
ي کسب فناوري بنگاه، بر یادگیري فناورانه کشورهاي دیرآمده، تاثیرگذار هستند. و راهبردها

) در تحقیقی براي پاسخ به این سئوال که انواع مختلف نوآوري 2014( 2تودلینگ و گریلتش
هایی نیازمندند، به  (نوآوري در محصول، فرایند، بازار و سازمان)، به چه منابع دانشی و شایستگی

هاي تولید (با  هاي علمی کارکنان شرکت، توانمندي عوامل داخلی نظیر صلاحیتبررسی تاثیر 
نیروي انسانی (نیروي ماهر) و اندازه شرکت بر یادگیري و  هاي رقابتی شرکت)، تاکید بر توانمندي

هاي قانونی کشور در  ) در مطالعه ظرفیت1399اند. صفدري رنجبر و همکاران ( نوآوري پرداخته

قانونی  هاي دولت و ظرفیت  ادگیري فناورانه، تاکید دارند که مداخلات و سیاستپشتیبانی از ی
 شوند:  هاي زیر پیشنهاد می ها، فرضیه ي این یافته موجود، بر یادگیري فناورانه تاثیرگذارند. بر پایه

 ي یادگیري مبتنی بر علم، تاثیر مثبت و معناداري دارند هاي داخلی بر شیوه . پیشران8ي  فرضیه
 ي یادگیري مبتنی بر تجربه، تاثیر مثبت و معناداري دارند هاي داخلی بر شیوه . پیشران9ي  فرضیه
 هاي یادگیري مبتنی بر علم، تاثیر مثبت و معناداري دارند هاي خارجی بر شیوه . پیشران10ي  فرضیه
ت و معناداري هاي یادگیري مبتنی بر تجربه، تاثیر مثب هاي خارجی بر شیوه . پیشران11ي  فرضیه
 دارند.

 

1.Lee & Yoon 
2.Tödtling & Grillitsch 
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 ها، بیان شده است. ، ارتباط بین متغیرهاي پژوهش بر اساس فرضیه2در جدول 
 . ارتباط بین متغیرها و منابع پشتیبان2جدول 

 منابع مرتبط روابط بین متغیرها

 ←یو خارج یداخل يها شرانیپ
 فناورانه يریادگی يها وهیش

) Lee & Yoon, 2015) ،(Tödtling & Grillitsch, 2014 ،( 
)Ko & Tan, 2012( ،)Galanakis, 2006( ،)Safdari Ranjbar et 

al, 2020( 
 ←فناورانه  يریادگی يها وهیش

 يعملکرد تجار

)Mathew & Paily, 2020،( )Thomä & Zimmermann, 

2019(، )Nunes et al, 2013(، )Kocoglu et al, 2012(. 

 Cuevas-Vargas et al, 2022) ،(Prajogo, 2016( ،)Esfidani( عملکرد تجاري ← نوآوري

et al 2020) ،(Sinaei et al, 2011.( 

 ←یادگیري فناورانه  يها وهیش
 نوآوري

)Alhusen et al, 2021 ،()Figueiredo et al, 2020 ،(
)Thomä, 2017( ،)Nunes et al, 2013،( )Attarpour et al, 2023.( 

 ←هاي یادگیري فناورانه  شیوه
 عملکرد تجاري ←نوآوري 

)Chaithanapat et al, 2022) ،(Darvishi & Rahimi, 2016 ،(
)Rahimnia & Sajjad, 2015 .( 

 

 نشان داده شده است.  1مدل مفهومی تحقیق شامل متغیرها و روابط بین آنها، در شکل 

 

یادگیري 
فناورانه مبتنی 

بر تجربه

یادگیري 
فناورانه مبتنی 

بر علم

نوآوري عملکرد تجاري

پیشرانهاي 
داخلی

پیشرانهاي 
خارجی
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 ی پژوهششناس روش
ي نانوفناوري انجام شده است. در ابتدا و پس  هاي دانش بنیان حوزه این تحقیق بر روي شرکت

تدوین گردید و در اختیار سـه تـن از اسـاتید مـدیریت      ،اي محقق ساخت از مرور ادبیات، پرسشنامه
نظرات و اصلاحات مـدنظر آنـان   فناوري و مسلط بر روش تحقیق و موضوع مطالعه قرار داده شد و 

شـرکت بـه    10بر روي پرسشنامه انجام گردید. پیش از توزیع، براي اطمینـان بیشـتر پرسشـنامه بـین     
صورت آزمایشی توزیع، بازخوردها دریافت و پرسشـنامه نهـایی گردیـد. بـه دلیـل کوچـک بـودن        

نامه الکترونیکـی  )، پرسش ـ1شرکت نانویی فعال و داراي محصـول تجـاري شـده    210جامعه (حدود 
هاي ارتباطی ستاد توسعه فناوري نـانو از   ها ارسال گردید. این فرایند توسط سامانه براي همه شرکت

پاسخ  107هاي معاونت علمی و فناوري رئیس جمهوري، انجام شده است. در مجموع  زیرمجموعه
ت سـاختاري اسـتفاده   سازي معـادلا  روز دریافت گردید. در این تحقیق از مدل 45ي زمانی  در بازه
مناسـب و نـرم    يآمار يها کیبا استفاده از تکن يآمار ي نمونهخام بدست آمده از  يها دادهشده و 

. شده اسـت  انجام ها هیو پس از پردازش، آزمون فرض لیو تحل هیتجز Smart PLSو  SPSSافزار 
و هــم در مــدل  يریــگ هــم در مــدل انــدازه یــیو روا ییایــپا ،یدر روش حــداقل مجــذورات جزئــ

و منـابع پشـتیبان را نشـان     رهـا یهـر متغ  ي سـازنده  يهـا  هی ـگو 3جدول . شده است دهیسنج يساختار
 دهد. می

 هاي محقق ها و منابع پشتیبان، منبع: یافته . گویه3جدول 
 منابع پشتیبانبرخی از  متغیرها شماره ها گویه

افراد  هاي علمی (دانشگاهی) شرکت در هنگام استخدام، به ویژگی
 کند توجه بالایی می

1 

ور
مح

م 
 عل

ري
دگی

یا
 

)Jensen et al, 2007 ،(
)Apanasovich et al, 2016( 

ها و حق امتیازهاي موجود در بازار،  ها، لیسانس در شرکت از پتنت
 شود براي توسعه دانش استفاده می

2 )Apanasovich et al, 2017 ،(
)Figueiredo & Cohen, 2019( 

داده و شبکه هاي اطلاع رسانی علمی براي پرسنل در هاي  پایگاه
 دسترس هستند

3 )Ghazinoori & Nozari, 2021،( 

هاي ضمن خدمت تخصصی و نیاز محور، براي ارتقاء دانش و  دوره
 شود مهارت پرسنل برگزار می

4 )Figueiredo et al, 2020،( 

ها، فعالیت هاي آن ها و آشنایی با ویژگی شرکت براي شناسایی فناوري
 دهد تحقیقی مستمر انجام می

5 )Sohrabi & Mohammadi, 
2018 ،( 

هاي تحقیق و توسعه مرتبط با مهندسی معکوس در شرکت  فعالیت
 شود انجام می

6 )Sohrabi & Mohammadi, 
2018 ،( 

مهندسی در  -هاي پایه و ابتدایی مرتبط با توسعه، طراحی  فعالیت
 شود شرکت انجام می

7 )Attarpour et al, 2023،( 

 

 .اند قرار گرفته، مدنظر اند داشته میلیارد تومان در سال 1فروش بالاي هایی که  کل شرکت۱.
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کنندگان، موسسات  هاي تحقیقاتی مشترك (با رقبا، تامین فعالیت
 شود ها و ...) داخلی یا خارجی انجام می تحقیقاتی، دانشگاه

8 
)Figueiredo et al, 2021،( 
)Haus-Reve et al, 2019 ،(

)Jensen et al, 2007،( 

ي با تامین توسعه فناوري به صورت مشترك از طریق همکار
 شود کنندگان فناوري، مشتري و مراکز فناوري انجام می

9 )Parrilli & Radicic, 2021 ،(
)González-Pernía et al, 2015.( 

تحقیقات اکتشافی (جدید در سطح کشور یا جهان) در شرکت انجام 
 )،Figueiredo et al, 2021( 10 شود می

در ارتباط هستند  کارکنان شرکت به صورت مداوم با دانشگاه
(ارتباطات فنی و مشورتی مداوم با اساتید دانشگاه، تدریس در 

 دانشگاه)
11 

ور
مح

به 
جر

ي ت
گیر

یاد
 

)Fitjar & Rodríguez-Pose, 
2013) ،(Figueiredo & Cohen, 

2019( 

کارکنان شرکت، روابط دوستانه خوبی با هم دارند و در حل 
 )،Alhusen et al, 2021( 12 کنند مشکلات فنی به یکدیگر کمک می

در شرکت از تجربیات ناشی از انجام کار، براي بهبود عملکرد 
 )،Thomä, 2017( 13 شود استفاده می

شوند که داراي  هاي مختلف شرکت، افرادي استخدام می در بخش
 )،Apanasovich et al, 2017( 14 ي بالا باشند تجربه

)Jensen et al, 2007.( 

تجربه، دانش و مهارت خود را به افراد کم تجربه تر کارمندان با 
 )،Alhusen et al, 2021( 15 کنند و آنها را در انجام کار هدایت می کنند منتقل می

)Thomä, 2017،( 

هاي تخصصی،  براي رفع نیازهاي فنی از فروشندگان فناوري، شرکت
 16 شود مشاوران و ... کمک گرفته می

)Thomä & Zimmermann, 
2019) ،(Parrilli & Radicic, 

2021( 

ها در شرکت به صورت نهادینه  آوري پیشنهادات و مدیریت ایده جمع
 ,Sohrabi & Mohammadi( 17 دنبال می شود.

2018 )، )Jensen et al, 2007.( 

نظام مدیریت دانش و ثبت تجربیات، انجام شده و نتایج در اختیار 
 )،Attarpour et al, 2023( 18 پرسنل قرار دارد

هاي مختلف  گذاري (تسهیم) تجربه بین بخش جلسات اشتراك
 )،Alhusen et al, 2021( 19 شود شرکت برگزار می

اي (متشکل از پرسنل  هاي کاري بین رشته در شرکت، گروه
هاي مختلف) براي موضوعات خاصی نظیر ارتقاء کیفیت،  قسمت

 شود می وري، توسعه محصول جدید و ... تشکیل بهره
20 )Parrilli & Radicic, 2021 ،(

)Jensen et al, 2007.( 

پذیري خوبی  شرکت در ساختار، وظایف و فرایندهاي خود انعطاف
دارد (تغییرات مناسب در ساختار، بازتعریف وظایف افراد، ادغام یا 

 تفکیک در شرکت و ...)
21 

)Figueiredo et al, 2020،(  
)Sohrabi & Mohammadi, 

2018 )، 

 Alhusen et al, 2021) ،(Thomä( 22 شرکت تعاملات گسترده و فعال داخلی و بین المللی دارد
& Zimmermann, 2019،( 

هاي فروش جدید یا  سال اخیر، شرکت از شبکه 3-2در طی 
هایی نو براي پخش یا توزیع محصولات در داخل یا خارج  روش

 کشور استفاده کرده است
23 

ري
وآو

ن
 

)Parrilli & Radicic, 2021،( 

هاي موجود یا جدید در  تطبیق (با خطوط تولید) و اصلاح  فناوري
)، Figueiredo et al, 2021( 24 شود شرکت انجام می

)Attarpour, 2018.( 
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 هاي محقق ها و منابع پشتیبان، منبع: یافته . گویه3جدول 
 منابع پشتیبانبرخی از  متغیرها شماره ها گویه

(در  نینو ییمتفاوت و ساختارها ییها هسال اخیر، روی 3-2در 
و  يو نگهدار ریتعم د،یتول ن،یتامنظیر موجود در سازمان  يندهایفرا

 در شرکت ایجاد شده است ...)
25 )Hervas-Oliver et al, 2021،( 

سال اخیر، محصولات فعلی به بازارهایی جدید (داخلی یا  3-2در 
 & Dorjsuren, 2019) ،(Parrilli( 26 خارجی) ارائه شده است

Radicic, 2021،( 

خود،  سال اخیر، شرکت توانسته در محصولات قبلی 3-2در 
 & Dorjsuren, 2019) ،(Parrilli( 27 تغییرات عمده و قابل توجهی ایجاد کند

Radicic, 2021،( 

سال اخیر، شرکت توانسته محصولات و خدمات مکمل و  3-2در 
 )،Parrilli & Radicic, 2021( 28 اضافه را به سبد محصولات خود اضافه کند

کاملاً سفارشی سازي سال اخیر، شرکت توانسته محصولات  3-2در 
 )،Attarpour, 2018( 29 کند شده را براي مشتریان تولید 

محصولات کاملاً جدیدي تولید کرده   سال اخیر، شرکت 3-2در 
)، Figueiredo et al, 2021( 30 است

)Attarpour, 2023.( 

هاي صنعتی و  ها، طرح سال اخیر، شرکت، اختراعات، پتنت 3-2در 
)، Nunes et al, 2013( 31 را در داخل و خارج کشور ثبت کرده است علائم تجاري خود

)Figueiredo et al, 2021.( 

هاي  ها و تاییدیه سال اخیر، شرکت موفق به اخذ گواهی نامه 3-2در 
 ).Attarpour et al, 2023( 32 تخصصی شده است

 33 فروش شرکت در طی سه سال اخیر رشد واقعی داشته است.

رد 
لک

عم
ري

جا
ت

 

)Prajogo, 2016) ،(Morgan, 
2012.( 

)، Christa & Kristiana, 2021( 34 سهم از بازار شرکت در طی سه سال اخیر رشد داشته است
)Varadarajan, 2020.( 

 ,Hamid & Purbawangsa( 35 سود شرکت در طی سه سال اخیر رشد واقعی داشته است
2022،( 

هاي تحقیق و توسعه را دارد  شرکت توانمندي انجام پروژه
ها، افراد فنی و متخصص، توان مالی،  (وجود/دسترسی به آزمایشگاه

 فعال و...) R&Dوجود واحد 
36 

ران
یش

پ
 

لی
داخ

ي 
ها

 

)Lee & Yoon, 2015.( 

شرکت توانمندي تولید محصولات متنوع با حداکثر ظرفیت و با 
)، Castillón-Barraza, 2018( 37 کیفیت مناسب را دارد

)Kocoglu et al, 2012.( 

هاي مدیریت،  ها، دغدغه در شرکت فرهنگ یادگیري مناسب (مشوق
 Viegas et al, 2017 ،()Babaee( 38 گذاري مناسب، ریسک پذیري براي نوآوري و ...) وجود دارد. سیاست

farsani et al, 2021.( 

ها، مجوزها، موانع  داخلی (رانتهاي  سال اخیر، محدودیت 3-2در 
ها، قوانین تجارت بین المللی،  تولید محصول و ...) و خارجی (تحریم

 حمل و نقل و ...) بر شرکت تاثیرگذار بوده است
39 

ران
یش

پ
 

جی
خار

ي 
ها

 

)Ghazinoory & Mohajeri, 
2019( 

رقابت در این صنعت، شدید است. (جنگ تبلیغاتی، تقلید از 
 40 سر قیمت و ...) محصول، رقابت بر

)Tödtling & Grillitsch, 2014 ،(
)Miri Moghaddam et al, 

2014.( 

 )Jaworski & Kohli, 2017( 41 در این صنعت، فناوري در حال تغییر است.

قوانین و نهادهاي موجود در کشور، فرایند یادگیري فناورانه را 
هاي  مشوقهاي علمی،  کنند. (حمایت تسهیل و از آن حمایت می

 مالیاتی، بیمه، صادرات و واردات، تسهیلات و ...)
42 )Gupta & Barua, 2016 ،(

)Safdari Ranjbar et al, 2020.( 
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 هاي پژوهش یافته
 ها داده یفیتوص لیتحل

از منظـر   .دهنـد  یم ـ لی%) از مشـارکت کننـدگان را زنـان تشـک    38نفر ( 41%) مرد و 62نفر ( 66
%) مـدرك  34نفـر (  36 ی،کارشناس ـ لاتیتحص ـ %) از مشـارکت کننـدگان،  23نفر ( 24 لاتیتحص

%) از مشارکت کنندگان 21نفر ( 22 دارند. يدکتر لاتیتحص زی%) ن44نفر ( 47ارشد و  یکارشناس
%) 13نفـر (  14سـال و   50 یال ـ 40%) 22نفـر (  24سـال،   40 یال 30%) 44نفر ( 47سال،  30 یال 20

 نی%) ب ـ29نفر ( 31، سال 5%) از مشارکت کنندگان کمتر از 11نفر ( 12 سال سن دارند. 50از  شتریب
 يکـار  نهیش ـیسـال پ  15از  شیب ـ زی ـ%) ن16نفر ( 17سال و  15تا  10 نی%) ب44نفر ( 47سال،  10تا  5

  دارند.

 گیري و سنجش پایایی برازش مدل اندازه
سنجش  يو برا شده یمگرا و واگرا بررسه ییروا ،يریگ سنجش برازش مدل اندازه يبرا

 .)Hulland, 1999( دیگرد استفاده 1رو بیکرونباخ و ضر يآلفا ،یبیترک ییایاز پا زین ییایپا
دهد چقدر متغیرهاي یک سازه با همدیگر همراستا هستند. روایی همگرا  نشان می 2روایی همگرا

فورنل و  بررسی گردید. (AVE) 3استخراج انسیوار نیانگیمبراساس مدل بیرونی و با محاسبه 
 همگرا ییرواگیري داراي  باشد مدل اندازه 5/0بالاتر از  AVE اریمع) معتقدند اگر 1981( 4لارکر
 دهد. را نشان می پژوهش يها سازه يهمگرا ییروا )4(جدول  است.

 هاي پژوهش . روایی همگراي سازه4جدول 
 AVE هاي اصلی سازه

 629/0 عملکرد تجاري
 508/0 نوآوري

 568/0 هاي خارجی پیشران
 642/0 هاي داخلی پیشران

 558/0 محور یادگیري فناورانه تجربه
 510/0 محور یادگیري فناورانه علم

 

1.Rho 
2.Convergent Validity 
3.Average Variance Extracted (AVE) 
4.Fornell & Larcker   
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است بنابراین روایی همگرا وجود  5/0بزرگتر از  (AVE)شده  استخراج انسیوار نیانگیم
هاي یک متغیر پنهان با سایر متغیرهاي پنهان اشاره دارد.  روایی واگرا به همبستگی پایین گویه دارد.

) روایی واگرا وقتی در سطح قابل قبول است که 1981براساس روش پیشنهادي فورنل و لارکر (
 هاي دیگر در مدل باشد. براي هر سازه بیشتر از واریانس اشتراکی بین آن سازه و سازه AVEجذر 

 ) ارائه شده است.5(جدول ماتریس روایی واگرا در 
 ماتریس سنجش روایی واگرا .5جدول 

 6 5 4 3 2 1 هاي پژوهش سازه
           793/0 )1عملکرد تجاري (

         713/0 217/0 )2نوآوري (

       754/0 297/0 630/0 )3هاي خارجی ( پیشران

     801/0 586/0 344/0 540/0 )4هاي داخلی ( پیشران

   747/0 307/0 178/0 142/0 358/0 )5محور ( یادگیري فناورانه تجربه

 714/0 618/0 671/0 391/0 317/0 429/0 )6محور ( یادگیري فناورانه علم

که براي هر سازه گزارش شده است  AVEشود، جذر  ) مشاهده می4همانگونه که در جدول (
هـاي مـدل بیشـتر اسـت کـه ایـن موضـوع بیـانگر روایـی           (قطر اصلی) از همبستگی آن با سایر سازه

پایـایی  هـا،   گیري اسـت. بـراي بررسـی پایـایی هریـک از سـازه       اندازه  واگراي قابل قبول براي مدل
 يها سازه ییایپا )6( جدول شد.) محاسبه αو آلفاي کرونباخ ( )Rhoرو ( بیضر، )CR( 1ترکیبی

 دهد. را نشان می پژوهش
 هاي پژوهش . پایایی سازه6 جدول

 )Rhoضریب رو ( )CRپایایی ترکیبی ( آلفاي کرونباخ هاي اصلی سازه
 835/0 705/0 705/0 عملکرد تجاري

 912/0 893/0 892/0 نوآوري
 840/0 747/0 746/0 هاي خارجی پیشران
 843/0 720/0 720/0 هاي داخلی پیشران

 922/0 908/0 908/0 محور یادگیري فناورانه تجربه
 912/0 893/0 893/0 محور یادگیري فناورانه علم

 

1.Composite Reliability (CR) 
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بوده بنابراین  7/0آلفاي کرونباخ و ضریب رو در تمامی متغیرها بزرگتر از  پایایی ترکیبی،
از شاخص  بزرگتر است. 7/0نیز در تمامی موارد از آستانه  )CR(پایایی مورد تأیید است. قدار 

مدل  ینیب شیقدرت پبراي سنجش  (𝑄𝑄2) 2بین و شاخص ارتباط پیش (𝑅𝑅2) 1ضریب تعیین
هاي ضریب تعیین  شوند. شاخص استفاده شد. این دو شاخص براي متغیرهاي درونزا محاسبه می

(𝑅𝑅2) گزارش شده است.7(جدول شده در  و ضریب تعیین تعدیل ( 
 شده لیتعد نییتع بیو ضر نییتع بیضر. 7جدول 

 شده ضریب تعیین تعدیل ضریب تعیین هاي اصلی سازه

 682/0 685/0 عملکرد تجاري
 840/0 841/0 نوآوري

 816/0 817/0 محور فناورانه تجربهیادگیري 
 800/0 801/0 محور یادگیري فناورانه علم

اگـر   .باشـد  یمدل پژوهش مطلوب م يدرونزا يها سازه نییتع بیضر )6(جدول  جیبراساس نتا
 & Hairبینی مناسبی برخوردار است ( دهد که مدل از توان پیش مثبت باشد نشان می (𝑄𝑄2)مقدار 

Alamer, 2022شاخص ارتباط پیش .(  بین(𝑄𝑄2)  جدول در)گزارش شده است. )8 
 مدل ینیب شیقدرت پ .8جدول

 Q2 هاي اصلی سازه

 407/0 عملکرد تجاري
 399/0 نوآوري

 0/0 هاي خارجی پیشران
 0/0 هاي داخلی پیشران

 378/0 محور یادگیري فناورانه تجربه
 381/0 محور یادگیري فناورانه علم

بینـی   نیز در تمامی موارد مثبت بدست آمده است بنابراین مـدل از قابلیـت پـیش    (𝑄𝑄2) شاخص
میزان تغییراتی اسـت کـه متغیرهـاي مسـتقل بـر متغیرهـاي        (𝐹𝐹2)مناسبی برخوردار است. اندازه اثر 

 ) ارائه شده است.9(جدولگذارند. مقادیر اندازه اثر در  وابسته می

 

1.Coefficient Of Determination 
2.Predictive Relevance 
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 پژوهش هاي . اندازه اثر سازه9جدول 

 رابطه
اندازه 

 اثر

 062/0 تجاري عملکرد ←نوآوري 
 661/0 محور تجربه فناورانه یادگیري ←هاي خارجی  پیشران

 807/0 محور علم فناورانه یادگیري ←هاي خارجی  پیشران
 441/0 محور تجربه فناورانه یادگیري ←هاي داخلی  پیشران

 247/0 محور علم فناورانه یادگیري ←هاي داخلی  پیشران
 038/0 تجاري عملکرد ←محور  یادگیري فناورانه تجربه

 290/0 نوآوري ←محور  یادگیري فناورانه تجربه
 021/0 تجاري عملکرد ←محور  یادگیري فناورانه علم

 213/0 نوآوري ←محور  یادگیري فناورانه علم

بدست نیامده و در تمامی موارد بین متوسط تا  02/0یک از موارد کمتر از  اندازه اثر در هیچ
استفاده  SRMRو  RMSو  GOFقوي برآورد شده است. براي ارزیابی برازش مدل از شاخص 

به عنوان مقادیر ضعیف، متوسط و  36/0و  25/0، 01/0سه مقدار  GoFبراي شاخص  شود. می
است، در  نشانه تناسب مدل 12/0 ریزمقادیر  RMS_thetaد. براي شاخص ان قوي معرفی شده

و  1/0نیز بهتر است زیر  SRMR. شاخص بالاتر نشان دهنده عدم تناسب است ریکه مقاد یحال
). در این مطالعه شاخص Hair & Alamer, 2022باشد ( 088/0گیرانه کمتر از  خیلی سخت

GOF  شاخص 669/0برابر با ،RMS_theta  و شاخص  099/0برابر باSRMR  05/0نیز برابر با 
 محاسبه گردید، بنابراین برازش مدل مطلوب است.  

 هاي پژوهش تحلیل  توصیفی سازه

گویه با طیف لیکرت پـنج درجـه اسـت. آمـار      42سازه اصلی و  6مدل مفهومی پژوهش شامل 
رائـه  ا 10 جـدول هـاي پـژوهش در    توصیفی مربوط به پاسخ مشارکت کنندگان به هر یک از سـازه 

 شده است.
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 پژوهش يها سازه. آمار توصیفی 10جدول 

 مد میانه میانگین تعداد هاي پژوهش سازه
انحراف 

 معیار

دامنه 

 تغییرات
 بیشینه کمینه

یادگیري فناورانه 
 محور علم

107 3,256 3,300 3,200 0,691 3,900 1,000 4,900 

یادگیري فناورانه 
 محور تجربه

107 3,397 3,417 3,000 0,660 3,583 1,333 4,917 

 5,000 1,000 4,000 0,497 4,000 4,000 3,973 107 نوآوري

 5,000 1,000 4,000 0,845 3,333 3,333 3,239 107 عملکرد تجاري

 5,000 1,000 4,000 0,920 2,000 2,667 3,651 107 داخلیهاي  پیشران

هاي  پیشران
 خارجی

107 3,599 3,750 3,750 0,848 4,000 1,000 5,000 

داده صحیح پیرامون متغیرهاي  107شود  مشخص می 10جدول هاي مندرج در  براساس داده
 نوآوريبوده که در این میان  4تا  3پژوهش گردآوري شده است. میانگین نمرات متغیرهاي بین 

و » متوسط« یعنی 4و  3د گزینه دهد اکثر افرا بیشترین میانگین را دارد. همچنین میانه و مد نشان می
اند. میزان پراکندگی از لحاظ شاخص دامنه  طیف لیکرت را در پرسشنامه انتخاب کرده» زیاد«

است.  4را دربرگرفته لکن دامنه تغییرات بیشتر متغیرهاي پژوهش  5تا  1تغییرات زیاد است و بین 
 ترین پراکندگی است.داراي بیش هاي داخلی پیشراناز نظر شاخص انحراف معیار نیز 

 ها بودن داده بررسی نرمال
ها بررسی گردید. براي این منظور از  براي انتخاب روش مناسب آماري نخست نرمال بودن داده

هاي آماري به صورت زیر  % استفاده شد. فرض5اسمیرنف در سطح خطاي -آزمون کولموگروف
 شود: تنظیم می

�
𝐻𝐻0:𝑍𝑍 ≥ 0.05; ها داده نرمال است  توزیع 

𝐻𝐻1:𝑍𝑍 < 0.05; ها داده نرمال نیست  توزیع 
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ها  ) باشد، در این صورت توزیع داده05/0اگر مقدار معناداري بزرگتر یا مساوي سطح خطا (
 ارائه شده است. 11جدول ها در  نرمال خواهد بود. نتایج بررسی نرمال بودن داده

 ها . آزمون نرمال بودن داده11جدول 
 مقدار معناداري KSآماره  تعداد هاي پژوهش سازه

 011/0 079/0 107 محور یادگیري فناورانه علم
 020/0 056/0 107 محور یادگیري فناورانه تجربه

 000/0 103/0 107 نوآوري
 000/0 097/0 107 عملکرد تجاري

 000/0 119/0 107 هاي داخلی پیشران
 002/0 089/0 107 هاي خارجی پیشران

% کوچکتر است. 5در تمامی موارد مقدار معناداري از سطح خطاي  11جدول براساس نتایج 
 هاي پارامتریک استفاده کرد. توان از روش ها نرمال نیست و نمی بنابراین توزیع داده

 اعتبارسنجی مدل با روش حداقل مربعات جزئی

اسـتفاده شـده اسـت.    حداقل مربعـات جزئـی   غیر پارامتریک تکنیک براي اعتبارسنجی مدل از 
تایج حاصل از اجراي مدل در حالت تخمین استاندارد، جهت و شدت رابطه میان متغیرهـا را نشـان   ن

 ارائه شده است.) 2(شکل براي تخمین استاندارد در  Smart PLSدهد. خروجی نرم افزار  می
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 . خروجی اعتبارسنجی مدل با روش حداقل مربعات جزئی2شکل 

 
) 1براي بررسی معناداري روابط متغیرهاي مدل از روش خودگردان سازي (بوت استراپ

% اگر مقدار آماره بوت 5دهد. در سطح خطاي  را به دست می tاستفاده شده است که آماره 
و مقدار بوت  tهاي مشاهده شده معنادار است. آماره  باشد همبستگی 96/1استراپینگ بزرگتر از 

 ) آمده است.3(شکل استراپینگ براي سنجش معناداري روابط نیز در 

 

1.Bootstrap  
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 استراپینگ) . معناداري روابط متغیرها با روش حداقل مربعات جزئی (بوت3شکل 

 گیري) بخش بیرونی (مدل اندازه

هایی که براي سنجش هـر یـک از عوامـل اصـلی در نظـر       دهد گویه این بخش از مدل نشان می
ها بـا عوامـل مربـوط بـا      اند از اعتبار کافی برخوردار است یا خیر. قدرت رابطه بین گویه فته شدهگر

گیـرد. لازم بـه ذکـر اسـت در روش      مـورد سـنجش قـرار مـی     tبارعاملی و معناداري آنها، با آمـاره  
از  شود و در مطالعـه حاضـر   گیري محاسبه می با روش بازنمونه tحداقل مربعات جزئی مقدار آماره 

گیـري)   گیري استفاده شده است. نتایج مدل بیرونی (مدل اندازه استراپینگ براي بازنمونه روش بوت
 ) ارائه شده است.12در جدول (

 گیري) . نتایج مدل بیرونی (مدل اندازه12جدول 

 آماره تی بارعاملی ها گویه

Q01 → 063/30 741/0 محور علم فناورانه یادگیري 

Q02 → 831/25 708/0 محور علم فناورانه یادگیري 
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 گیري) . نتایج مدل بیرونی (مدل اندازه12جدول 

 آماره تی بارعاملی ها گویه

Q03 → 695/21 693/0 محور علم فناورانه یادگیري 

Q04 → 836/26 721/0 محور علم فناورانه یادگیري 

Q05 → 014/27 715/0 محور علم فناورانه یادگیري 

Q06 → 766/23 689/0 محور علم فناورانه یادگیري 

Q07 → 802/29 735/0 محور علم فناورانه یادگیري 

Q08 → 155/27 703/0 محور علم فناورانه یادگیري 

Q09 → 181/26 712/0 محور علم فناورانه یادگیري 

Q10 → 308/30 722/0 محور علم فناورانه یادگیري 

Q11 → 888/23 676/0 محور تجربه فناورانه یادگیري 

Q12 → 274/23 679/0 محور تجربه فناورانه یادگیري 

Q13 → 011/26 707/0 محور تجربه فناورانه یادگیري 

Q14 → 528/28 722/0 محور تجربه فناورانه یادگیري 

Q15 → 039/26 704/0 محور تجربه فناورانه یادگیري 

Q16 → 096/26 704/0 محور یادگیري فناورانه تجربه 

Q17 → 246/26 702/0 محور تجربه فناورانه یادگیري 

Q18 → 891/26 697/0 محور تجربه فناورانه یادگیري 

Q19 → 385/27 706/0 محور تجربه فناورانه یادگیري 

Q20 → 352/25 695/0 محور تجربه فناورانه یادگیري 

Q21 → 548/27 732/0 محور تجربه فناورانه یادگیري 

Q22 → 613/32 730/0 محور تجربه فناورانه یادگیري 

Q23 → 181/29 721/0 نوآوري 

Q24 → 95/25 702/0 نوآوري 

Q25 → 941/25 709/0 نوآوري 

Q26 → 177/22 680/0 نوآوري 

Q27 → 976/22 697/0 نوآوري 

Q28 → 692/32 748/0 نوآوري 

Q29 → 178/30 736/0 نوآوري 
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 گیري) . نتایج مدل بیرونی (مدل اندازه12جدول 

 آماره تی بارعاملی ها گویه

Q30 → 889/27 720/0 نوآوري 

Q31 → 988/26 720/0 نوآوري 

Q32 → 086/24 692/0 نوآوري 

Q33 → 068/34 793/0 تجاري عملکرد 

Q34 → 774/35 798/0 تجاري عملکرد 

Q35 → 544/31 788/0 تجاري عملکرد 

Q36 → 007/32 778/0 داخلی هاي پیشران 

Q37 → 4/45 829/0 داخلی هاي پیشران 

Q38 → 555/34 795/0 داخلی هاي پیشران 

Q39 → 759/23 725/0 خارجی هاي پیشران 

Q40 → 07/38 789/0 خارجی هاي پیشران 

Q41 → 572/25 730/0 خارجی هاي پیشران 

Q42 → 081/32 768/0 خارجی هاي پیشران 

نیز بزرگتر از  tبدست آمده است و آماره  5/0مقادیر بارهاي عاملی مشاهده شده بزرگتر از 
 باشد. گیري) مورد تایید می باشد. بنابراین مدل بیرونی (اندازه می 96/1

 ها فرضیه بخش درونی (مدل ساختاري) و آزمون

شـده اسـت.    یبررس يدر بخش ساختارها  و آزمون فرضیهپژوهش  یاصل يها سازه انیروابط م
ي  و نتیجـه  رهـا ی) روابـط متغ نگیاسـتراپ  بـوت ( tمشاهده شده و مقـدار آمـاره    ریمس بیبراساس ضر

 آورده است. زیرها در جدول  آزمون فرضیه
 ها متغیرهاي مدل) و آزمون فرضیه. خلاصه نتایج بخش ساختاري مدل (روابط 13جدول 

 نتیجه معناداري tآماره  ضریب تاثیر  رابطه

 تایید 0,049 1,975 212/0 تجاري عملکرد ←محور  یادگیري فناورانه علم
 تایید 0,016 2,427 294/0 تجاري عملکرد ←محور  یادگیري فناورانه تجربه

 تایید 000/0 5,896 434/0 نوآوري ←محور  یادگیري فناورانه علم
 تایید 000/0 7,169 506/0 نوآوري ←محور  یادگیري فناورانه تجربه
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 تایید 002/0 3,154 350/0 تجاري عملکرد ←نوآوري 

 تایید 000/0 7,225 339/0 محور علم فناورانه یادگیري ←هاي داخلی  پیشران

 تایید 000/0 9,018 433/0 محور تجربه فناورانه یادگیري ←هاي داخلی  پیشران

 تایید 000/0 14,464 611/0 محور علم فناورانه یادگیري ←هاي خارجی  پیشران

 تایید 000/0 11,521 531/0 محور تجربه فناورانه یادگیري ←هاي خارجی  پیشران

 ها بررسی نقش میانجی سازه
و  در رابطه یادگیري فناورانه مبتنی بر علم"ي  ها، دو فرضیه در بررسی نقش میانجی سازه

در رابطه یادگیري فناورانه مبتنی بر تجربه و "و  "عملکرد تجاري، نوآوري نقش میانجی دارد
ي  ) خلاصه14مد نظر بوده است. جدول شماره ( "عملکرد تجاري، نوآوري نقش میانجی دارد

 .دهد ها را نشان می نتایج بررسی نقش میانجی سازه
 ها سازه یانجینقش م یبررس. خلاصه نتایج 14جدول 

 سازه مستقل
سازه 
 میانجی

 نتیجه معناداري tآماره  اثر میانجی سازه وابسته

 تایید 005/0 794/2 152/0 عملکرد تجاري نوآوري محور یادگیري علم

 تایید 006/0 768/2 177/0 عملکرد تجاري نوآوري محور یادگیري تجربه

 

   و پیشنهادها گیري نتیجه

و با استفاده ي یادگیري سازمانی  در حوزهگذشته  قاتیراستا با تحق تلاش شد هم قیتحق نیدر ا
 کپارچـه جامع، ی یاند، مدل مختلف حاصل شده يها گوناگون و در کشور عیآنها که از صنا جیاز نتا

و عوامـل مـوثر بـر     يعملکـرد تجـار   ،يفناورانـه، نـوآور   يریادگی ـابعـاد مختلـف    ي و در بردارنده
 شود. یطراح نهامتقابل آ يها و بر هم کنش يریادگی

( کـه  هـا   ي نانو فناوري متمرکز اسـت. ایـن شـرکت    بنیان حوزه هاي دانش این تحقیق بر شرکت
ي تولیـد کننـده محصـولات نـانویی، ارائـه       به سه دستهي کوچک و متوسط هستند)  اغلب در اندازه

درصد از  97شوند. بیش از  انویی تقسیم میي خدمات مرتبط با نانو و تولید کننده تجهیزات ن دهنده
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بازار نانو فناوري، در اختیار تولید کنندگان محصولات نانویی است و دو بخش دیگر، سهمی کمتر 
اغلـب محصـولات نـانویی تولیـد     اند.  ق بودهیحقهدف ت ،درصد دارند، به همین دلیل این گروه 3از 

خودور و نفت و گاز هستند و متناسب با نیـاز   ها نظیر ساختمان، شده، مکمل محصولات سایر حوزه
در واقع صـنعت نـانو بـه عنـوان مکملـی بـراي سـایر صـنایع و در         شوند.  سازي می مشتریان سفارشی

 ي تولیدي در این صنایع است.  خدمت ارتقاء ارزش افزوده
پرداختـه   يبـر نـوآور   يریادگی ـ ریفناورانه، بـه تـاث   يریادگیموضوع مرتبط با  اتیاگرچه در ادب

و  )2015( و همکـاران  2رنیاپ-، گونزالز)2013(  1پوز-گزیو رودر تجاریف قاتیتحق رینظ(شده است 
ــر  یمبتنــ ينــوآور ریکــه بطــور همزمــان بــه تــاث  یقــاتی) امــا تحق2016( همکــارانو  3چیآپاناســوئ ب

 کی ـپرداخته باشد، مشاهده نشده است. تنها مطالعه نزد زین يبر عملکرد تجار ناورانهف يها يریادگی
کوچـک و   يهـا  شـرکت  يبـر رو  2019در سـال   مرمنیاست که ثوما و ز یقیموضوع، تحق نیبه ا

 يهـا  تی ـتمرکـز بـر فعال   ينشان دادنـد کـه بـه جـا     قیتحق نیاند. آنها در ا انجام داده یمتوسط آلمان
را بـا انتخـاب    یقابـل قبـول   ياقتصـاد  جیوان نتـا ت ـ یم ـ ،يو نـوآور  يریادگی ـ يبـرا و توسـعه   قیتحق

 نی ـکوچک و متوسـط بـه دسـت آورد. ا    يها بر تجربه در شرکت یمبتن يریادگیمناسب  يها وهیش
 بوده است.  قیتحق نیاز ابعاد نوآورانه ا یکیموضوع 

 يفعال در کشورها يها اند، شرکت موضوع را شکل داده اتیکه ادب یقاتیدر اغلب تحق
 نیهم که از ا ياند و در موارد شده ی) بررس2007جنسن و همکاران ( يالگو ي هیبر پا شرفتهیپ
 ،یواردات يها يبه فناور یمتک يدیتول يها بنگاه ،در حال توسعه استفاده شده يدر کشورها گوال
کشور (به عنوان یک کشور در حال  ينانوفناور ي حوزه يها شرکتتمرکز بر اند.  توجه بوده وردم

  است. قیتحق نیا يها ياز نوآور گرید یکی اند، شکل گرفتهدانش  ي هیکه بر پا) توسعه
مدل در حالـت   يحاصل از اجرا خروجی ،یحداقل مربعات جزئ يروش مدلساز با بکارگیري

قابل قبول بوده و مـدل از   رها،یمتغ ي همه انیم ي ابطهاستاندارد نشان داد که جهت و شدت ر نیتخم
مناسـب،   يهـا  کی ـها با اسـتفاده از تکن  سازه ییو روا ییایپا نیاست. همچن برخورداراعتبار مناسب 

 يمثبت و معنـادار  ریفناورانه تاث يریادگینشان داد که انواع نتایج  قرار گرفت. دییو مورد تا دهیسنج

 

1.Fitjar & Rodríguez-Pose 
2.González-Pernía 
3.Apanasovich 



  

   

 

 السلام) حسین (علیه نشریات علمی دانشگاه جامع امام 217

 

 مدیریت دانش سازمانی یعلم هینشر

هاي فعـال در   این بدان معناست که شرکت دارند. ينانوفناور يها شرکت يبر ارتقاء عملکرد تجار
ي نـوآوري،   هاي مختلف یادگیري فناورانه، مستقیماً یا با واسطه ي نانو فناوري، با توسعه شیوه حوزه

ها می بایسـت بـا تمرکـز بـر      توانند عملکرد تجاري خود را بهبود دهند. بدین منظور، این شرکت می
هـاي مسـئله محـور، منـابع و زیـر       انـواع نـوآوري، تـیم   هاي مختلف یـادگیري و تـاثیر آنهـا بـر      شیوه

 هاي ضروري را براي شتاب بخشیدن به فرایند یادگیري، تجهیز نمایند.  ساخت
 يریادگی ـ ،ينانوفنـاور  ي حـوزه  انیبن دانش يها در شرکتسازي نشان داد  نتایج حاصل از مدل

کمتـر اسـت.    يبر علـم بـر نـوآور    یمبتن يریادگی ریدارد و تاث يبر نوآور يشتریب ریتجربه محور تاث
دارد  ي) سازگار2021و همکاران ( 1وری) و هرواس اول2020( یلیو پا ویمات يها افتهیموضوع با  نیا

 نی ـو همکـاران بـه ا   گـوردو یمتفاوت است. ف ي) مقدار2021( مکارانو ه 2گوردویف قاتیاما با تحق
بر دانش دارند، چنانچه بـه   یمبتن یداتیکه تول یکوچک و متوسط يها نکته اشاره دارند که شرکت

خــود و  یدانشــ يهــا يتوانمنــد رنــدیباشــند ناگز یجهــان يدنبــال صــادرات و حضــور در بازارهــا 
 شـتر یکشـور، ب  يفعال در بخش نانوفناور يها . شرکتدهندو توسعه را گسترش  قیتحق يها تیفعال

 ينفر کارمند) و معـدود  250تا  50متوسط ( ینفر کارمند)، تعداد کم 50کوچک (تا  ییها شرکت
 ي هی ـکوچک و متوسط) که عمومـاً بـر پا   ژهیها (به و شرکت نینفر) هستند. ا 250 يبزرگ (بالا زین
 ریمس ـ يمـوثر، در ابتـدا   یحـام  يدر فقدان نهادهـا  اند تهشکل گرف یو دانشگاه ییدانشجو يها دهیا

مشـکلات   نی ـمواجه هستند لذا تمام منابع شـرکت را صـرف حـل ا    یخود با مشکلات فراوان اتیح
 یزگ ـیانگ ی. ب ـدهنـد  یخـود را از دسـت م ـ   يهـا  زهی ـانگ ای ـ خورنـد  یشکسـت م ـ  ای ـکرده و معمولاً 

(که با صنایع پیشرفته و فنـاوري   کشور يرهاحاکم بر کسب و کا یمانده، جو سنت یباق يها شرکت
 قی ـو عـدم توف  یمال يعدم توانمند ،ياقتصاد يت در فضا، عدم ثباسطح بالا چندان سازگار نیست)

 قیتحق يبرا نهیاز صرف هز ينانوفناور يها به شکل مناسب، باعث شده تا شرکت هیسرما نیدر تام
کسـب و   نی ـا یدانش تیموضوع با توجه به ماه نیکه ا کهیحال کنند در زیو توسعه در سطح بالا پره

 ،باشـد. در مقابـل   یو خـارج  یداخل ـ يآنهـا در بازارهـا   یرقـابت  يها تیاز مز یکیتواند  یمکارها 
 يها بـرا  هستند لذا شرکت نییپا سکیو با ر يکاربرد نه،یاز تجربه اغلب کم هز یناش يها ينوآور

 دارند.  یکاف زهیآنها انگ يساز ادهیپ
 

1.Hervas-Oliver 
2.Figueiredo 
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بـر علـم،    یمبتن يریادگیتجربه محور نسبت به  يریادگی ،ينانوفناور انیبن دانش يها در شرکت
 يهـا  اشـاره شـد، شـرکت    زیتر ن شیها دارد. همانگونه که پ شرکت يبر عملکرد تجار يبالاتر ریتاث

و  ستندین و توسعه سطح بالا قیتحق يها تیمناسب در فعال يگذار هیقادر به سرما یلیبنا به دلا یینانو
متمرکـز   نـد یبهبـود فرا  ای ـبـر حـل مسـئله     شـتر یاز تجربه انجام کار (که ب یناش يها يبه نوآور شتریب

بـر   يشتریب ریاز تجربه تاث یناش يها يریادگیکه  شود یموضوع باعث م نیا دهند، یم تیاست) اهم
علـم محـور بـر     يریادگی ـ ریبـودن تـاث   تیاهم یب يبه معنا نیداشته باشند که البته ا يعملکرد تجار
و همکـاران   وری ـهرواس اول قیتحق يها افتهیبا  جهینت نی. استین یینانو يها شرکت يعملکرد تجار

داد  انکـه نش ـ  شروهایبه پ دنیرس ندیدر فرا یکوچک و متوسط اروپائ يها شرکت ي) بر رو2021(
و عملکـرد شـرکت    يبـر نـوآور   يشـتر یب ریکوتاه مدت تـاث  یزمان ي تجربه محور در بازه يریادگی

کـه نشـان داد    يکوچـک و بـزرگ هنـد    يهـا  شـرکت  ي) بر رو2020( یللیو پا ویمات قیدارد، تحق
 يشـتر یب ریکوچـک تـاث   يها شرکت يبر عملکرد تجار یتجرب يها يریادگیبر  یمبتن يها ينوآور

بر تجربه  یمبتن يریادگیبر علم و  یمبتن يریادگیاز  یمناسب بیبزرگ، ترک يها در شرکت ادارد ام
کـه   ،یکوچـک آلمـان   يهـا  شرکت ي) بر رو2017ثوما ( قیمثبت دارد و تحق ریبر عملکرد آنها تاث

کوچـک   يهـا  و کسـب ارزش در شـرکت   يتجربه محور بر نوآور يها يریادگی ریتاث کند یم انیب
 دارد. یخوان ماست، ه شتریب

فناورانـه   يریادگی ـ يهـا  وهیبر ش ـ يشتریب ریتاث ،یداخل يها شرانینسبت به پ یخارج يها شرانیپ
هـاي رسـمی تحقیـق و     ) که فعالیـت 1398( ۱و مهاجري هاي قاضی نوري این موضوع با یافتهدارند. 

انـد،   هاي فناورانه را موثرتر بر فرایند یـادگیري فناورانـه دانسـته    گذاري در توانمندي توسعه و سرمایه
 ریتـاث  تی ـنسـبت بـه اهم   یعـدم شـناخت کـاف    توانـد ناشـی از   می مقداري متفاوت است. این تفاوت

 تیــ(عــدم درك اهم باشــد نــانوئی فناورانــه در شــرکت يریادگیــبــر بهبــود  یداخلــ يهــا شــرانیپ
 يوجـود انتظـارات بـالا و تـا حـدود      علاوه بر ایـن، فناورانه).  يریادگیدر بحث  یداخل يها شرانیپ
 ي فعـالان حـوزه   نیو کسـب و کـار ب ـ   يبـوم نـوآور   سـت یفعـال در ز  يمنصفانه نسبت به نهادهـا ریغ

 ای ـمـرتبط   ری ـغ يتقاضا شیانتظارات ضمن افزا نیا .نیز بر این موضوع تاثیر گذار است ينانوفناور
. شود یم زین يریادگی ي آنها بر مقوله ریتاث یینما باعث بزرگ ینهادها، از جنبه روان نیا اریاخت يفرا

 

1.Ghazinoory & Mohajeri 
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 رو بـه طـو   یالملل ـ نیو ب ـ یداخل يها تیمحدود ي از مقوله انهیواقع گرا ریغ تصورات موضوع بعد،
 ندیمقوله بر فرا نیاگرچه ا ها، میاست. در بحث تحر يریادگی ندیآنها بر فرا ریها و تاث میخاص تحر

با توجـه بـه محـدود بـودن بـازار       ریتاث نیاز ا یینانو يها است اما تصور شرکت رگذاریتاث يریادگی
 است.  یواقع ریاز حد بزرگ انگارانه و غ شیبها به داخل کشور،  اغلب این شرکت

فناورانه تجربه محور و علـم محـور نسـبت بـه      يریادگینشان داد که  يساز حاصل از مدل جینتا
از  یموضوع ناش نیا ،یاتیو عمل يدارند. از منظر کاربرد يبر عملکرد تجار يکمتر ریتاث ي،نوآور

(به عنـوان مثـال    رگذارندیتاث يبر عملکرد تجار يریادگی وهیاست که هر چند هر دو ش تیواقع نیا
 هتکـرار شـوند   يها تیفعال تر تیفیو با ک تر عیبر تجربه در انجام سر یمبتن يریادگی ریتوان به تاث یم
اشـاره نمـود)، لکـن     يو نگهـدار  ریمانند تعم یتخصص يها تیمهارت افراد در انجام فعال شیافزا ای

(فیگـوردو و   رنـد یگ یکـه شـکل م ـ   اسـت ي مختلفـی  هـا  ينـوآور  قیاز طر ریتاث نیموارد ا شتریدر ب
 یتا زمان نیبر سود و فروش شرکت استوار است بنابرا يعملکرد تجار ي . شالوده)2020همکاران، 

معمـولاً از انـواع    زی ـاتفـاق ن  نینگذارند که ا ریفناورانه بر فروش و سود شرکت تاث يها يریادگیکه 
عمـلاً   شـود،  یدر بـازار منـتج م ـ   يو نوآور ندیدر فرا يدر محصول، نوآور يمثل نوآور ها ينوآور

 بـود نخواهد  يریگ شرکت، ملموس و قابل مشاهده و اندازه يبر عملکرد تجار ها يریادگی نیا ریتاث
 .)2021ماتیو و پایلی، (

 پیشنهادها

ي پیشـنهادهاي کـاربردي و    در دو دسـته  هاي نتایج به دست آمده از این تحقیـق، پیشـنهاد   برپایه
 ارائه شده است.پیشنهاد تحقیقات آتی 

هاي خارجی نسبت  سازي نشان داد که پیشران نتایج حاصل از مدلالف) پیشنهادهاي کاربردي: 
شـود   هـاي یـادگیري فناورانـه دارنـد لـذا پیشـنهاد مـی        هاي داخلی، تاثیر بیشـتري بـر شـیوه    به پیشران

ریـزي لازم را جهـت    ي نانوفناوري، ضمن آشنایی با این عوامـل، برنامـه   هاي فعال در حوزه شرکت
هـاي   هـا) و تقویـت اثـرات مثبـت (ماننـد حمایـت       عدیل اثرات منفی (مانند اثرات ناشـی از تحـریم  ت

از یادگیري) انجام دهند. یادگیري تجربه محـور نسـبت بـه یـادگیري علـم محـور،        پشتیباننهادهاي 
هـاي نوآورانـه در شـرکت،     شود براي گسترش فعالیـت  لذا پیشنهاد می تاثیر بیشتري بر نوآوري دارد
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هـا قـرار گیـرد.     ریزي براي ارتقاء آن، در دستور کار شرکت وجه به یادگیري تجربه محور و برنامهت
سازي نظام مدیریت دانش براي ایجاد، حفظ  ریزي، مستندسازي تجربیات و پیاده در کنار این برنامه

اثیر مسـتقیم  و انتشار دانش در سازمان، در اولویت قرار گیرد. تاثیر نوآوري بر عملکرد تجاري از ت ـ
ي نانوفنـاوري ضـمن    هاي فعال در حـوزه  شود شرکت انواع یادگیري بیشتر است بنابراین پیشنهاد می

پردازي، نظام مدیریت نوآوري را در شـرکت   تقویت بسترهاي سازمانی براي توسعه خلاقیت و ایده
م محـور دارنـد، بـدین    هاي مرتبط با تحقیق و توسعه تاثیر بالایی بر یـادگیري عل ـ  فعالیتپیاده کنند. 

هـاي تحقیـق و توسـعه،     ریزي براي ارتقاء سطح فعالیت ها ضمن برنامه شود شرکت لحاظ پیشنهاد می
بر تجربـه، تعـاملات    یمبتن يریادگیدر حوزه به سمت تحقیقات مشترك و اکتشافی حرکت کنند. 

سـازي بـراي    ا فرصـت لـذ  دارد ،يریادگی ـ ي وهیش نیبر ا یقابل توجه ریتاث طیمند شرکت با مح نظام
ي یادگیري را تقویت نموده و درك شـرکت از   تواند این شیوه توسعه تعاملات فردي و شرکتی می

 محیط اطراف و به ویژه نیازهاي مشتریان را افزایش دهد.
شود به منظور توسعه مفاهیم مرتبط با یـادگیري   پیشنهاد میدر پایان ب) پیشنهاد تحقیقات آتی: 

بـا اسـتفاده از    اکتشـافی، کمـی  -توصـیفی  مطالعات تاییدي در چارچوب مطالعـات کیفـی  فناورانه، 
شـود   پیشـنهاد مـی   علاوه بـر ایـن،  انجام شود. میخته، یا مطالعات آ متفاوتابزارهاي تجزیه و تحلیل 

در سـایر کسـب و کارهـاي دانـش محـور و صـنایع         براي توسعه بیشتر ادبیـات موضـوع، ایـن مـدل    
ها و تشابهات بین این صنایع و صـنایع فعـال در نانوفنـاوري شناسـایی و      ود تا تفاوتپیشرفته، پیاده ش

 تـر  یتخصص ـهمچنـین  مقایسه شده و فرصتی براي اصلاح یا تکمیل مدل و نتایج آن، حاصل شود. 
دارنـد (سـاختمان،    يشتریب تیدر آنها فعال ينانوفناور يها که شرکت یعیدر صنا قیشدن دامنه تحق
شود مشابه این  تواند به غناي این مدل بیافزاید. پیشنهاد می می گاز، رنگ و پوشش) خودرو، نفت و

هایی که به ارائه خدمات و تولید تجهیزات نانویی مشغول هسـتند، نیـز انجـام     تحقیق بر روي شرکت
شـود   پردازد، پیشنهاد می ها می این تحقیق بر تاثیر یادگیري فناورانه بر عملکرد تجاري شرکتشود. 

نـاوري نیـز سـنجیده    ي نانوف هـاي فعـال در حـوزه    ري شـرکت بر عملکرد غیر تجا یادگیريتاثیر این 
 .شود
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 قدردانی

انـد. بـدین وسـیله از همکـاري و      گونه حمایت مـالی دریافـت نکـرده    نویسندگان این مقاله هیچ
مهنـدس خـادم   توسعه فناوري نانو به ویژه جنـاب آقـاي   ي  ویژهو کارشناسان ستاد  مدیرانهمراهی 

آوري اطلاعـات مـورد نیـاز بـراي      در جمع ،هاي نانو و میکرو دبیر محترم ترویج ستاد توسعه فناوري
 .آید این تحقیق، تشکر به عمل می
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