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A B S T R A C T 
In any organization and office, management is very important as a 

key factor in improving performance and improving the quality of 

services provided by that office. For this purpose, it is essential to 

have managers with the necessary competencies and strong 

management abilities. Therefore, the purpose of this research was 

to evaluate the competencies of agricultural Jihad managers with a 

qualitative approach. This research is applied in terms of purpose 

and qualitative in nature which was analyzed. In the first stage, 

qualitative method and in-depth interviews were used to identify 

the components of the model. In the qualitative section, 15 experts, 

including academic professors of public administration and senior 

managers of the Ministry of Jihad and Agriculture, were selected in 

a targeted manner. In order to analyze the data of the qualitative 

part, the theme analysis method was used using MaxQuda software. 

The results of the qualitative part showed that it included 219 

primary themes, 91 organized themes, 38 comprehensive themes 

and 5 main themes including economic competence, professional-

management competence, moral-religious competence, political 

competence, cultural-social competence. Considering the 

importance of the Ministry of Agricultural Jihad in the 

development of our country, it is very important to have managers 

with the necessary competencies and strong management abilities. 

Also, according to these qualifications, managers of agricultural 

jihad can play an important role in sustainable development and 

increasing productivity in agriculture and natural resources of the 

country. These competencies are needed as an important guide for 

the selection and development of agricultural jihad managers. 
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  نشریه علمی

 های دولتی  مدیریت سازمان
 

 «پیمایشی-مقاله پژوهشی»
 

 یجهاد کشاورز رانیمد یها یستگیشا یاحصا
 

3انی، فرشاد حاج عل*2رفردیجهانگ دی، مج1یصمد موسو دیس
 

 
 چکیده

عنوان عاملی کلیدی در بهبود عملکرد و ارتقاای کیییات مادما      ای، مدیریت به در هر سازمان و اداره
هاای ززم و   آن اداره بسیار مهم است. برای این منظور، داشتن مدیران با شایستگی از طریقارائه شده 

ارائاه مادل شایساتگی    بنابراین هدف از انجام ایان پاهوه     .های مدیریتی قوی اساسی است توانایی
با رویکرد کییای واور  فرفات.     کشاورزیوزار  جهاد  آموزش مدیران با رویکرد عقلانیت در بخ 

مورد تحلیال قارار فرفتاه    که  استاز نوع کییی  ماهیتاین پهوه  از لحاظ هدف کاربردی و از نظر 
 های عمیق استیاده شاد.  از روش کییی و مصاحبه، های الگو مؤلیهرحلة اول جهت شناسایی در م .است

علمی رشته مدیریت دولتی و مدیران ارشاد   نیر از مبرفان که شامل اعضای هیئت 28در بخ  کییی، 
های بخ  کییای از  که به روش هدفمند انتخاب شدند. جهت تحلیل داده استوزار  جهاد کشاورزی 

 122کیودا استیاده شد. نتایج بخا  کییای نشاان     افزار مکس و با استیاده از نرم مضمونیل تحلروش 
مضامون اوالی شاامل شایساتگی      8مضمون فرافیر و  05یافته و  مضمون سازمان 22مضمون اولیه، 

دینای شایساتگی سیاسای، شایساتگی      -مدیریتی، شایستگی املاقای  -ای اقتصادی، شایستگی حرفه
با توجه باه اهمیات وزار  جهااد کشااورزی در توساوه کشاورمان،       شناسایی شد.  اجتماعی -فرهنگی

باا توجاه   همچنین های مدیریتی قوی بسیار مهم است.  های ززم و توانایی داشتن مدیران با شایستگی
وری  توانند نق  مهمی در توسوه پایدار و افزای  بهره ها، مدیران جهاد کشاورزی می به این شایستگی

عنوان یک راهنمای مهم برای انتخاب  ها به کنند. این شایستگی زی و منابع طبیوی کشور اییادر کشاور

 .و توسوه مدیران جهاد کشاورزی موردنیاز است
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 مقدمه
ن  کارکنان و یکی از های اساسی فرایند فزی یکی از فام

رو  فزین  کارکنان با آن روبه ای که مباحث مهم و پیچیده
کاندیدا،  موردنیاز برای یک یها ، ارائه ویهفی و شامصاست

، 2لینها است ) مویارها و وزن دهی به آن نیتر انتخاب مناسب
ها جستجوی  این راستا، یکی از اهداف اولی سازمان در(. 1424
از افراد و کارکنان را ی ا تا بتوانند مجموعه مناسب است یها راه

موردنیاز سازمان، برفزینند؛ چراکه  یها یستگیبا توجه به شا
انسانی با ولاحیت، عاملی کلیدی برای موفقیت  فزین  منابع
 (.1424، 1هاست )کلمنیس و آسکونیس سازمان
 ززم سازمان رقابتی مزیت به یابی دست برای ها یستگیشا 
 به دادن انگیزه در شایستگی، رویکرد. تندهس ضروری و

 مواهد میید مود یها مهار  توسوه مجموعه برای کارکنان
 شده استیاده کاری مختلف شرایط در تواند یم رویکرد این. بود
 .(1428 ،0آماده سازد )کانسال سازمانی تغییر برای را افراد و

 بین یساز کپارچهی راستای در شایستگی توسوه رویکرد
 ممکن شکل بهترین به تواند یم انسانی منابع یها ستمیسریز

 را انسانی منابع مختلف های اقدام موجبا  یکپارچه کردن
 منابع مدیریت یها ستمیرسیز توان یم رو نیازا. آورد فراهم
 یریکارف به و طراحی ی موجودها یستگیشا براساس را انسانی
 ندهایفرای کلیه مرکزی هسته شایستگی، یها شامص و کرد

 (.1414و همکاران، 0)زرا باشد سازمان در انسانی منابع مدیریت
در ابتدا شایستگی به توانایی و قابلیت انجام یک نق  توسط 

( 1425، و همکاران 8)کو دیفرد یمیک فرد در یک کار اطلاق 
فرد یا  دهنده نشانکه  کند یمدر واقع شایستگی الگویی را ارائه 

 ترین مهم ها سازمانله است. در همه عملکرد برتر در شغل محو
است،  رفذاریتأثرکنی که برای رسیدن به اهداف سازمانی 

 در توان یم را ییفرا ستهیشا. همچنین ابواد استمدیریت 
 ،ها ییتوانا مدیریتی، یا حرفهی ها مهار  مانند ماص یها مؤلیه
 وها  نگرش شخصیتی، های ویهفیباورها،  رفتاری، یها شامص
 ییفرا ستهیشا علمی از دیدفاه کرد. جستجو یاه مهار 
 ،ها ارزش مهار  ،ها نگرشفنی،  راهبردهای از یا مجموعه
 توان یم ،شود یم سازمانی اثربخ  عملکرد زمینه که توهدها
 (. 1425 ،6ورینیچ و )باشویی کرد توریف
 کیییت شایسته، و حالت شایستگی، دهخدا لغتنامه در

                                                                      
1. Lin 

2. Kelemenis & Askounis 

3. Kuncel 

4. Lara 

5. Ko 

6. Bushuyev & Verenych 

 همچنین فرهنگ. است شده مونی ،استحقاق و لیاقت سزاواری،
 مونای داشتن به لغت در شایستگی داشته، بیان آکسیورد لغت
 کنند یمبیان  محققان. است شده توبیر مهار  امتیار، توانائی،
 و کارکنان عملکرد بر مدیران ییفرا ستهیشا یها سازه که

 یزدی است )تقوایی تأثیرفذار سازمان مراجوان رضایت و سازمان
 (.2025 ران،و همکا

ی کلان ها استیسعنوان یکی از  استقرار نظام شایستگی به
برنامه  و قانون ساله بیست انداز چشمکشور در سند  و راهبردی

چهارم، برنامه پنجم و برنامه ششم توسوه کشور مورد تأکید 
مهم  یموضوع پهوهش کی یستگیشا تیریمدقرارفرفته است. 

 یستگیشا تیریمد ستمیس کیدان  است و  تیریمد ةنیدرزم
 تیریاست. مد ختهیآم یریادفی تیریمد یها ستمیاغلب با س

 ایکارمند  کیموردنیاز  یدیدان  کل نکهیبه لحاظ ا یستگیشا
کند،  یم نییبه اهداف  تو یابی دست یسازمان را برا کی
داشته باشد.  یو فرد یدر سطح سازمان یمهم مسه تواند یم
سازمان  یها به تلاش داًیشدها،  و مهار  یستگیشا تیریمد
 یکار یروین یجهت توانمندساز یا مجموعه جادیا یبرا
وابسته شده ، یو اثربخش ینوآور، یرقابت تیمز  یافزا منظور به

 یها با تلاش ماًیمستق یستگیشا تیری، مدعلاوه بهاست. 
 تیریمد ا یو استقرار عمل یفسترش دان  دامل یسازمان برا

 (.1422، 5)بل سازمان، مربوط است  ایدان  سازفار با عمل
مسائل مدیریتی به یاری دان  موجود و تجربه  انیمتصداکنون 
ها و مدیران  های سازمان اند که بخ  اعظم دشواری دریافته
مستقیم با مسائل نیروی انسانی مرتبط غیرها مستقیم یا  آن

ها و  است. نکته درمور توجه آن است که کیییت نازل فراورده
یابی کامل  ، نارضایتی مشتریان و مراجوان، عدم دستمدما 
جهانی،  یها سازمان، عدم حضور مؤثر در رقابت یها به هدف

پایین بودن درآمد سرانه و تولید نامالص داملی و نظایر آن 
همیشه ناشی از کمبود بودجه، امکانا  و منابع مادی نیست، 

نادرست  کارفیری بهتوان دریافت که  بلکه با اندک تومق می
سازمان و  تیمأمور کننده تأمینعنوان عامل  منابع انسانی به

و  5ت )پاموجیرکن اقتصاد علت اولی اس نیتر یادیبن
 .(1410، همکاران

ی اجرایی ها سازماننیروی انسانی در  کارفیری بهدر حوزه 
کارکنان فاقد و مشکلاتی هستند همچنین  مسائلشاهد 

اسی، نیاز به نظار  دقیق و ولاحیت، باعث بروز اشتباها  اس
آوردن ولاحیت ززم برای شغل  آموزش برای به دست نیاز به

                                                                      
7. Bell 

8  . Pamuji 
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مدیریت منابع  ؛ بنابراین در بین وظایفشوند یم موردنظر
کارکنان براساس  نیتر انسانی، فزین ِ دقیق و مناسب

وظایف  نیزتریانگ مطیرترین و چال  مویارهای اساسی، یکی از
سزایی بر سازمان، توان رقابتی و عملکرد تأثیر ب تواند یاست و م

به عبارتی دیگر، (. 1422، 2کرن و هارتوز) آتی آن داشته باشد
 طور بهیک مسئله مهم است که  فزین  کارکنان

و عملکرد سازمان را تحت تأثیر  یریپذ رقابت یا ملاحظه قابل
 (.1420، 1دهد )آفاروال یقرار م
شده  لیتبد یقیتحق نهیزم کیبه  امیراً یستگیشا تیریمد

توسوه پرورش  یسازمان را به سو یها است که تلاش
سازمان و  یریادفی یها کارکنان، اشتراک دان ، تلاش

. کند یها در مجموعه جلب م آموزش یردهاکارب طور همین
از  قیز رانیمد ویهه بهقابل،  یانسان یرویاز ن یبرموردار
موجود در سراسر  یها ها و شرکت سازمان شتریآمال ب ترین مهم
 را ییها با تغ سازمان ییو همسو ییایکه پو رایزباشد؛  یم ایدن

 آمدکارکنان کار یدر فرو وکار کسب یایشگرف و روزافزون دن
و  0)اندرسون باشد یم ستهی، کارکنان شاتر قیدق یو به مونا
در هر  یستگیشا یالگو نی. هدف از تدو(1414همکاران، 

عملکرد سامانه منابع  یساز کپارچهی یبرا ییسازمان ارائه الگو
 تیکه منجر به عملکرد مؤثر و موفق یا فونه بهاست،  یانسان
کرد  دایپ توان یرا نم یسازمان (.1425، 0)سمیلر شود یسازمان
تجربه کرده باشد مگر  را داریپا یتیمستمر و موفق یکه رشد

و  ستهیو رهبران شا رانیاز مد یمیت ای ریمد لهیآنکه به وس
ها،  پهوه  فونه این جیشده باشد. نتا تیکارآمد اداره و هدا

را با توجه به  رانیمد یها دفاهیها و د از مواسته یفروه بزرف
. کند یم انیمهم هستند، بت، یموفق یکه برا ییها یستگیشا
استخدام، انتخاب، آموزش و ، فیری تصمیمتوان در  یرا م جینتا

(. متخصصان و 1425، 8زاده ترک)پاداش استیاده کرد 
برای مدیران شایسته بر  های ویهفیو  ها ییتوانا نظران واحب
ایجاد  مدیریتی، یها مهار  کارفیری به. اند شمرده
و  یواعظ) یسازمان برون و یسازمان درون قوی یسازمان فرهنگ

 یها یفناور و یها یتکنولوژ کارفیری به(، 2022همکاران، 
 یها فروت شناسایی ان،سازم جانبه همه یجهت ارتقا مدرن

ملاحظا   و توجه ذهنی، ترغیب ،(1414 ،پیشرفت )اندرسون
تخصصی،  و فنی یها مهار  ی،ا حرفه یها مهار  فردی،

                                                                      
1. Golec & Kahya 

2. Aggarwal 

3. Andersson 

4. Seemiller 

5. Tork zadeh 

6. Andersson 

رشد  و ییجو کمال وداقت، ،یریپذ تیمسئول ،نیس  به اعتماد
از  استیاده در مقتضی راهبردهای اتخاذ توانایی ای حرفه
)میرغیوری و  ارزیابی و تحلیل قدر  فکری یها هیسرما

 ایجاد نوآوری؛ و عمل ابتکار در (، شجاعت2021همکاران،
 در تجارب مرور دان ؛ مدیریت کارفیری بهسازمانی،  تکاپوی
 تخصصی، و فنی توانایی ی،ا حرفه توانایی ها فیری تصمیم
(. 2022 و همکاران، زاده )رحیم آموزش توسوه افراد، انگیزش
 همدلی، و همکاری فرایی، نتیجه ،دهی سازمان و یزیر برنامه
هوشیاری  مداری، نیع ذی ،سازی شبکه مؤثر، ارتباط سازی، تیم

کاریزماتیک،  و آرمانی نیوذ اقتدار، بهبود، و تغییر سازمانی،
تنظیم  در سازمانی رهبری و راهبری مود ،بخ  الهام انگیزش
 انداز چشم توسوه .(1414 ،)لی پیامدها تویین و اهداف
و  طراحی سازمان، بالندفی و باورمندی زمینه ایجاد هیک؛استرات
 ،یطراح .استانداردها بر مبتنی نوین یها ارزش یفذار انیبن

 تسهیل و (؛ توسوه1414 ،5شده )لورا مصوب یها برنامه اجرای
دان  . (1422 ،2ضمن مدمت )دسی و رایان آموزش فرایند

 یر،تغی به نگرش منابع انسانی، به مثبت نگرش تخصصی،
 و تولیم به نگرش نیوان، مشارکت ذی به نگرش بهبود و تحول
 ملاق، تیکر مسئله، مهارتی، حل و فنی یها آموزش تربیت،
 وها  نق  از عنوان بخشی به توان یم را عمومی توانایی
 )سلیمی و همکاران، برد نام شایسته مدیران های ویهفی
2022.) 
و  ابواد تاکنون، شده انجام مختلف یها پهوه  در 
که  است شده فرفته نظر در شایستگی برای مختلیی یها مؤلیه
اشاره ( 1414) همکاران و زرا پهوه  به توان یم نمونه برای
 مدیریتی( بین مود نیس، به )اعتماد فردی بود سه که کرد
 و محیطی (مؤثر شنود مشارکت، و همکاری مؤثر، )ارتباط فردی
 ابواد شایستگی منزله به را راهبردی( هوش تجاری، )هوش
 فردی بود بین چهار (1422) یدساند.  داده قرار مدنظر

 ارتباطا  همکاری، مشارکت، مناسب، توامل ،ور بهره )ارتباطا 
 شخصی، مود، همکاری فردی )در نوشتن(؛ درون زبانی،

 و دیگران( طدر شرای )تنوع، اجتماعی اطمینان(، املاقیا ،
 تحلیل، و کاربرد، تجزیه و ملتأ ،انداز چشم )تحقق، راهبردی
 شایستگی ابواد منزله به را (فیری تصمیم مسئله، حل ارزیابی،
از  یادیز یها تلاش ریام یها در سال .است داده قرار مدنظر
انجام  یستگیشا ییمطالوه و شناسا یپهوهشگران برا یسو

کاربرد  نهیبا توجه به زم ها یستگیکه شا ییآنجاشده است اما از 

                                                                      
7 .  Lee 

8. Lara 

9. Deci, & Ryan 
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 تیریو در سطوح مختلف مد گریبه سازمان د یسازمانآن از 
. با توجه به اینکه بخ  کشاورزی نق  مهم و متیاو  است
امنیت غذایی، اشتغال و درآمدزایی جمع  نیتأماساسی در 

، شبانی و همکاراندارد ) به عهدهکثیری از جمویت کشور را 
2025 .) 

زه وزار  جهاد کشاورزی متولی و مسئولیت اولی این حو
 تواند یماست. وجود نیروی انسانی شایسته و کارآمد  دار عهدهرا 

ی این وزارتخانه ها تیمأموریابی به اهداف و  نق  مهمی دست
انجام  یها یبا توجه به بررس در بخ  کشاورزی داشته باشد.

در وزار   رانیمد یستگیشا ةنیدرزم یشده تاکنون پهوهش
یی برای ها صشامو جهاد کشاورزی وور  نگرفته است 

های مدیران این وزارتخانه وجود ندارد و این  سنج  شایستگی
 یآفاه مهمی در انتخاب مدیران ایجاد کرده است ملأامر یک 

 یبازنگر یززم برا نهیزم تواند یم ها یستگیشا نیاز ا افتنی
دسته از  نیو انتخاب ا ن یفز یارهایها و مو در ملاک قیعم
 یعلم یها افتهیسوه آنان را با اتکا به برنامه تو نیو تدو رانیمد

 مدیریتی تیم کلان نگاه ستی افیتنهمچنین فراهم سازد. 
 و مقطوی نگاهی بخ ، مدیریت به کشاورزی جهاد وزار 

 و بخ  تشکیلاتی مدیریت به کمتری توجه و زودفذر بوده
 انسانی سامتار نیروی در اقداما  و ها استیس کردن نهادینه
در  رانیمد یستگیارائه مدل شا رو نیازا است بوده وزارتخانه

 .دارد یادیز تیوزار  جهاد کشاورزی اهم
 شده اشاره نظری شکاف وجود موضوع، اهمیت به با توجه

 توسوه یها شامصسنج   و ابواد زمینه در مطالوا  ملأ و
 اثرفذار یها مؤلیه و وزار  جهاد کشاورزی مدیران شایستگی

 جامع مدل تدوین و شایستگی یها همؤلی تویین ضرور  آن، بر
 پهوه  این. شده است احساس شایستگی با رویکرد عقلانیت

 در که محققانی دیدفاه و پیشینه بررسی ضمن تا است آن بر
مدیران  جامع های شایستگی ،اند داشته فوالیت شایستگی حوزه

 آن براساس تا نماید تبیین و طراحی را وزار  جهاد کشاورزی
 علمی شیوه به موردنیاز ولاحیت و ها یهفیو ،مهار  دان ،

 از هرکدام اولویت و اهمیت میزان همچنین و شناسایی شود
 این به پاسخ دنبال به پهوه  این لذا شود. تویین ها یستگیشا

وزار  جهاد  مدیران شایستگی که مدل مناسب استسؤال 
 ها، اجزا و عناوری است؟ کشاورزی دارای چه ویهفی

 

 مبانی نظری

 تعریف شایستگی
ی از ا مجموعهی مدیریت پروژه، شایستگی را الملل نیبانجمن  

و تجارب مرتبط موردنیاز  ها مهار ی شخصی، ها نگرشدان ، 

که شامل  کند یمجهت موفقیت در یک فوالیت موین توریف 
 کرن و ) شود یمشایستگی فنی، رفتاری و میهومی 

 (.1422، هارتوز
 

 گاه مدیریت منابع انسانیتعریف شایستگی از دید
 اهمیتحائز  نکته شایستگی، به مربوط موضوع ادبیا  بررسی با
 در مشخص یشناس اوطلاح و یکسان توریف که است این
 نظریه براساس. ندارد وجود آن و میاهیم شایستگی مورد

 اشاره کارکنان زیربنایی مصوویا  به شایستگی، پهوهشگران
 یک انجام در برتر یا عملکرد و اثربخ  کارکرد با که شود یم

 مصوویا  روی بر شایستگیهمچنین . دارد رابطه وظییه
 شامل تواند یم این مصوویا . دارد تأکید کارکنان بنیادین
 آن اجرای در فرد که باشد مهار  و دان  تجربیا ، انگیزه،
به  یا. دهد یم قرار استیاده مورد را ها آن ،ها تیفوال و وظایف
 توان یم آن کسب وور  در که است رفتارهایی دیگر عبار 
 از یا مجموعهشایستگی  شد. نائل عملکرد از بازیی سطوح به

 است ییها یهفیو کلی طور به وها  نگرش ،ها مهار  ،ها دان 
 از و است استوار آن مبنای بر شغلی وظایف اثربخ  انجام که

 هب شایستگی همچنین.  ابدی یم بهبود توسوه و طریق آموزش
 یها نگرش و ها ییتوانا ،ها مهار  دان ، توویف
 دست به فرافیران توسط تواند یم که دارد اشاره یریف اندازه قابل
 از دسته یک عنوان به را شایستگی دیگر یا مطالوه در . آید
 هم به مرتبط یها مهار  وها  نگرش ، مصوویا ،ها دان 
 تا سازد یم رقاد را فرد شایستگی، ترتیب بدین. کند یم توریف
 کار انجام و درست نظیر تصمیما  ماهرانه وور  به را کار

، 1بلدهد ) انجام ناموین و پیچیده یها تیموقو در اثربخ 
1422). 
 

 مزایای شایستگی
( با توجه به انقلاب شایستگی، مزایا و دزیلی 2251مک کللند )

بیان کرد که  12شایستگی در قرن  فستردهرا برای پذیرش 
هایی که شایستگی نسبت  ند از )به عبار  دیگر برتریا عبار 

 به هوش دارد عنوان شده است:
بهترین شیوه برای درک عملکرد این است که آنچه واقواً  -2 

 یجا بهدهند را مشاهده کنیم  افراد برای موفق بودن انجام می
 اینکه بر روی مصوویاتی مثل هوش تأکید کنیم.

عملکرد این است  ینیب  یپبی و بهترین شیوه برای ارزیا -1
های کلیدی شایستگی را انجام  که افرادی داشته باشیم که جنبه

                                                                      
1. Crane & Hartwell 

2  . Bell 
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اینکه آزمونی برای  یجا بهدهند که قرار است ارزیابی شود 
 انجام دهیم. ها  یفراارزیابی مصوویا  و 

توانند در طول زمان یاد فرفته شوند و  ها می شایستگی -0
که ذاتی و  ها  یفراا  و توسوه یابند برملاف مصووی

 باشند. تغییر می غیرقابل
و در دسترس باشد  مشاهده قابلها باید برای افراد  شایستگی -0

تا بتوانند سطوح موردنیاز عملکرد را درک کرده و توسوه دهند 
تأکید کنیم که  و هوشجای اینکه بر روی مصوویا   به

 .استمخیی و پنهان 
ای  دار زندفی مرتبط است که شیوهها با نتایج مونا شایستگی -8

کند که افراد باید در جهان واقوی کار انجام دهند  را توویف می
کند که  بر روی مصوویا  ذهنی محرمانه تأکید که نیاجای  به

و  پاموجیکنند )توانند آن را درک  فقط روانشناسان می
 (.1410، همکاران
 

 های پژوهش پیشینه
 متوددی های پهوه  مدیران یشایستگ الگوی تدوین ةدرزمین

 مرتبط موارد از برمی بخ  به این در که است شده انجام

 :شود می اشاره
 ارائه"عنوان  با پهوهشی ،(2042) همکاران و تیموری
 رویکرد با محور شایسته انسانی منابع مدیریت الگوی
 پهوه  نتایج .است داده قرار مطالوه مورد را "پروری جانشین

های حاول از موادز  سامتاری  یافته است داده نشان
های مدیریت منابع  دهنده این است که از میان مؤلیه نشان

دارای بیشترین  محور ستهیشاانسانی، نظام جبران مدما  
 .پروری است مقدار تأثیر بر مدیریت جانشین
عنوان با  پهوهشی ،(2042) عابدی اردکانی و همکاران

نان با استیاده از کانون طراحی مدل توسوه شایستگی کارک"
 پهوه  نتایج .اند داده قرار مطالوه مورد را "ارزیابی و توسوه

پهوه  برای مدل  یها افتهیبراساس  است، داده نشان
شامص شناسایی و ابواد اولی مدل  01بود و  6پیشنهادی 

ای، رفتاری، عوامل مربوط به  شامل عوامل سامتاری، زمینه
و ابزارهای  شوندفان یابیارز های فیویهارزیابان،  های ویهفی

سنج  شایستگی شناسایی شد که بیشترین میانگین مربوط به 
و رفتاری و کمترین بود مربوط به ویهفی « ای ابواد عوامل زمینه
های هرکدام  باشد. همچنین ضمن شناسایی شامص ارزیابان می

از ابواد براساس ضرایب بارعاملی تحلیل عاملی تائیدی 
فردید. پیشنهاد  یبند رتبهمربوطه شناسایی و  یها شامص

                                                                      
1. Pamuji 

های  توسوه منابع انسانی و سنج  شایستگی منظور بهفردد  می
کانون ارزیابی در  سازی پیادههای مورد مطالوه،  کارکنان دستگاه

توسوه شایستگی کارکنان،  منظور بهدستور کار قرار فرفته و 
سازی  ای زمینهای و رفتاری بر توجه به عوامل سامتاری، زمینه

 .باشد استقرار مدل پیشنهادی بسیار راهگشا می

 یها یستگیشا الگوی"عنوان  با پهوهشی ،(2022) واعظی
 شرایط در دولتی یها سازمانانسانی  منابع مدیران
 سه در نهایی مدل .است داده قرار مطالوه مورد را "شدن یجهان

 یها شایستگی ،(ادراکی فردی) عمومی های شایستگی بود
تخصصی  های شایستگی و( اجتماعی ارتباطی) فردی میان
 شد. طراحی( فنی دانشی)

 فزارش :شایستگی"عنوان  با پهوهشی (،1411) رانتز

 را "یزیر برنامهکاری  فروه و کار نیروی شایستگی، کارفروه
 است، داده نشان پهوه  نتایج .است داده قرار مطالوه مورد

 تواضع، بودن، فرا برون و چون شاداب هایی شامص به توجه

 شکیبایی و فشار برابر در مقاومت سن، بودن، چالشی وبوری،

 دارند. مهمی نق  فزینی در شایسته
 و ترین مهم از شایسته مدیران انتصاب و انتخاب

سازمانی است؛ بنابراین،  هر کار فرایند در مسائل ترین حساس
 برفزیدن و تشخیص و مدیران انتصاب و انتخاب برای

 افراد تا است نیاز هایی و ملاک مویارها به افراد نیتر ستهیشا

 عهده به را سازمانی یها پست زیق، تصدی و شرایط واجد

 متوددی یها یستگیشا امیر یها سال این راستا، در در بگیرند.

 شده است.  ارائه ها سازمان در مدیران انتخاب راستای در

شامیری و  کازرونی (2042) همکاران و مثال تیموری عنوان به
 تمام به ارزیابی (1410و همکاران ) ( پاموجی2042همکاران )

فردد،  تلقی مدیران شایستگی عنوان به تواند یم که عواملی
 مدنظر را اولی عوامل یا و کلی شناسایی عوامل و دهکر بسنده

 ( در2026همکاران ) و مامنه سویی کاوسی از اند. نداده قرار

 مدیران برای شایستگی را کلی ده، عواملش  ارائه یها مدل

 هر برای هایی را مؤلیه زیر آن به توجه با و داده قرار مدنظر

 های مدل بنابراین ؛اند داده قرار یاد شده مدنظر عوامل از یک

سازمانی  و جاموه هر بررسی، در مورد های شامص و شده  ارائه
 و ها شامص ارائه جهت واحد و استاندارد الگویی و بوده متیاو 
 یکشاورزمدیران در بخ  وزار  جهاد  شایستگی های ویهفی

 است. ارائه نشده

 

 

                                                                      
2. Rantz 
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 شناسی پژوهش روش
و  یییک کردیاست با رو یانظر هدف توسوه پهوه  که از نیا

 لیاست. روش تحل مضمون انجام شده لیبا استیاده از روش تحل
 لیو تحل یموضوع لیتحل رینظ یگرید نیمضمون که با عناو

 لیمتداول تحل یهااز روش یکیشود، یشنامته م زین کیتمات
مصاحبه  زحاول ا یییک یهاداده لیتحل یبرا یمحتوا و روش

 یهالیتحل یاریبس یموردنیاز برا یاساس یهااست که مهار 
 .(2025، عاقلی و همکارانآورد )یفراهم م زیرا ن گرید یییک

 نیمضام ،مضمون شامل قالب لیدر تحل جیرا یهاروش
است که در  یاسهیمقا لیو تحل نیشبکه مضام نی، مضامسیماتر
. شده استاستیاده  نیشبکه مضام لیپهوه  از روش تحل نیا

آن را توسوه داده است،  نگیاسترل دیکه آترا نیمضام کهدر شب
 ه،یپا نیمشخص و در قالب مضام یبراساس روند نیمضام
 منییر و مسلمی،دند )فریمند منظام ریدهنده و فراف سازمان
براون و  یمضمون براساس الگو لی( مراحل پهوه  تحل1426
 :است ری( به شرح ز1446کلارک )

مضمون لیپژوهش تحل یاول: طراح گام

اهداف  انیب مسئله انیفام شامل انتخاب موضوع، پهوه  ب نیا
قلمرو، جاموه و  نییو سؤاز  پهوه  انتخاب طرح پهوه ، تو

اشاره شد، پهوه   زیور که قبلاً نط . همانباشدیم ینمونه آمار
های مدیران جهاد  شایستگی عوامل ییحاضر با هدف شناسا
براساس عوامل  اهلیهؤم نیاز ا یجامو یکشاورزی و ارائه الگو

یم ریپاسخ به سؤاز  ز دروددشده وور  فرفته و  ییشناسا
 :باشد

ورزی کدام های مدیران جهاد کشا عوامل شایستگیها و لیهؤم -
 است؟

چگونه  های مدیران جهاد کشاورزی شایستگیطراحی مدل  -
است؟

علمی  هیئت استادانحاضر شامل کلیه  پهوه جاموه آماری 
تجربه  کارکنان با رشته مدیریت دولتی و مدیران ارشد و

 فیری هدفمند که به شیوه نمونه جهاد کشاورزی بودند وزارتخانه
مویار اولی ورود به پهوه   .انجام فرفتبا روش فلوله برفی 

و دان  تخصصی در حوزه  دارای تحصیلا  دکتریداشتن 
در فوالیت پهوهشی  ی سابقه کار و سابقه، دارامدیریت دولتی

 وور  هدفمند و با توجه به اطلاعا  به حوزه مربوطه بود که به
 های ویهفی دست آمده از موارد قبلی انتخاب فردیدند

.است آورده شده 2در جدول  مبرفان یشنامت تیجمو

 های پژوهش یافته
نیر از مبرفان بهره برده شد.  28در این پهوه  از دیدفاه 

 شده است. ارائه 2کنندفان در جدول  شرکت های ویهفی

شوندفان شنامتی مصاحبه جمویت های ویهفی. 1جدول 

میزان سابقه کار سمت سازمانی تحصیلات جنسیت سن شونده کد مصاحبه
سال 24بیشتر از  علمی هیئت دکتری زن 00 I1

سال 24بیشتر از  علمی هیئت دکتری زن 02 I2

سال 24 -8 علمی هیئت دکتری زن 04 I3

سال 24بیشتر از  علمی هیئت دکتری زن 00 I4

سال 24 -8 علمی هیئت دکتری مرد 06 I5

سال 24بیشتر از  علمی هیئت دکتری مرد 80 I6

سال 24بیشتر از  علمی هیئت دکتری مرد 08 I7

سال 24بیشتر از  علمی هیئت دکتری مرد 06 I8

سال 8-24 علمی هیئت دکتری مرد 85 I9

میزان سابقه کار علمی هیئت دکتری مرد 05 I10

سال 24بیشتر از  علمی هیئت دکتری مرد 05 I11

سال 24بیشتر از  علمی هیئت دکتری مرد 86 I12

سال 24 -8 علمی هیئت دکتری مرد 05 I13

سال 24بیشتر از  علمی هیئت دکتری مرد 05 I14

سال 24 -8 علمی هیئت دکتری مرد 82 I15
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 هاداده یگام دوم: گردآور

با  افتهیسامتار  مهیمصاحبه ن قیها از طرپهوه  داده نیا در
 دنیها تا زمان رس. مصاحبهدیفرد ینیر از مبرفان فردآور 28

آن  ینظر -کرد. منظور از اشباع  دایادامه پ یظربه اشباع ن

که شباهت  ابدییادامه م ییتا جا یریف است که نمونه
ها شده و شدن پاسخ یشده، منجر به تکرار دهدا یها پاسخ
 .نداشته باشدها وجود  در آن یدیجد یهاداده

 
 ها جهت کدفذاری اولیه شواهد فیتاری حاول از مصاحبه .2جدول 

 شواهد گفتاری سایی شدهکدهای شنا

 ریواحد تحت مد یو فن یتخصص در حوزه و مهار دان   دان  تخصصی در حوزه مود

 یآموزش یها دوره یبرفزار آموزش تخصصی

 یرشته تخصصآموزش در 

 فیری تصمیماطلاعا  برای  یآور جمع وحیح و سریع فیری تصمیم

 و اجرا فیری تصمیمسرعت عمل در 

 
 هاداده لیو تحل هیزسوم: تج گام

 لیها و تکممصاحبه سازی پیادهمرحله پهوهشگر پس از  نیا در
جلسا  مصاحبه برداشته است به  یکه ط ییهاادداشتیآن با 

 یهادهیو ا پردازدیها مو مکرر متن مصاحبه قیمطالوه دق
کد  کی هرکدامو به  ییشناسا ه،یپا نیمستقل را در قالب مضام

دهنده و  انسازم نیمضام ه،یپا نیاممض ییامتصاص شناسا
شبکه  دینمایم میرا ترس نیرا انتزاع شبکه مضام ریفراف
  نشان یمطریوور  غ را به نیمضام انیروابط م نیمضام
 نیمضام انیم یمراتب نوع سلسله چیشبکه ه نیدر ا دهدیم

یشبکه م یاجزا انیو ارتباط م یبر وابستگ دیوجود ندارد و تأک
 هیو تجز یبررس وردشبکه م ن،یشبکه مضام میترس پس از باشد
نکته را در نظر  نیا دی. البته محقق باردیفیقرار م لیو تحل
است و نه مود  لیابزار تحل نیباشد که شبکه مضام داشته
بخ ، تیشکل رضا به نیشبکه مضام می. پس از ترسلیتحل

 شبکه آن را مراجوه و با کمک یبه متن اول پهوهشگر مجدداً
 یهاافتهیدر بخ  ( 2041و همکاران،  عاقلی) دینمایم ریتیس

طور شبکه به ریو تیس نیشبکه مضام ن،یپهوه  به مضام
 .شده استمیصل پردامته 

 

 پژوهش یابیگزارش و ارز هیته جیچهارم: ارائه نتا گام

پهوه  از روش توافق  ییایاز پا نانیاطم یپهوه  برا نیا در
 یکه علاوه بر محقق وور  نیبدشد. دو کدفذار استیاده  نیب

به زین یگریرا انجام داده است محقق د هیاول یکه کدفذار
 نیبودن ا کیها پردامت نزدافتهی یوور  جدافانه به کدفذار

است.  ییایپا هندهد و نشان دهدیم توافق را نشان یدو کدفذار
افزار کاپا در نرم بیتوافق از ضر زانیمنظور محاسبه مبه

SPSS دست آمد که  به 58/4 استیاده شد که مقدار آ
از  نانیاطم یبرا نیاست. همچن یقابل قبول ییایدهنده پا نشان
 یسه تن از مبرفان دانشگاه اریامت درها افتهی پهوه ، ییروا

 .دیرس شانیا دییقرار فرفت و به تأ
 
 شایستگی مدیران در جهاد کشاورزیعوامل و  ها مؤلفه

 کدام است؟

و سپس  یساز ادهیپها مضمون ابتدا مصاحبه لیتحل ندیافر در
ها برداشته شده بود  جلسا  مصاحبه یکه ط ییهاادداشتیبا 
 یو مکرر، متون ابتدا برا قیدر ادامه با مطالوه دق دیفرد لیتکم

و  ییشناسا هیپا نیمستقل در قالب مضام یهادهیهر مصاحبه ا
ر وور  وجود کد امتصاص داده شد. البته د کی هرکدامبه 
از  یقبل یهامشابه در متن مصاحبه نیبا مضام ییهابخ 

ها استیاده شد. در  عنوان نشانگر آنبه ی، قبلیهمان کدها
استخراج شد  هیمضمون پا 152پهوه  توداد  نیدر ا تینها

سازمان دهنده و  نیمضام ه،یپا نیبه مضام یابی پس از دست
 نیانتزاع شدند. در ا هین پایبا توجه به مضام ریفراف نیمضام

همان  ای هیاول نیمجدد مضام دهی سازمانشد تا با  یمرحله سو
حاول شود تا پهوهشگران  یتر یانتزاع نیمضام هی، پانیمضام
مرحله  نیشوند در ا رهنمون یتر یو مرکز رتریفراف نیبه مضام
و دهنده  مضمون سازمان 22در قالب  هیمضمون پا 122توداد 
 8، مرتبط نیمضام لیتحلو  یو با بررس مضمون فرافیر 05

اقتصادی، عوامل هنجاری، عوامل شامل  اولیمضمون 
سازمانی، عوامل محیطی، پیامدهای پاراچین، عوامل فنی و 

 اند.شده ارائه 0استخراج شد که در قالب جدول  امنیتی
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 شناسایی شده از بخ  کییی  یها مؤلیهابواد و  .3جدول 

 مضمون اصلی مقوله فراگیر یافته سازمانمضمون  نیفراوا مضمون اولیه
 24 فیری در تصمیم دهیفا نهیهز لیتحل ییتوانا

 تحلیل فایده هزینه

مدیریت مالی 

 ها طرح و پروژه

 اقتصادی

 2 ها آشنایی با حسابداری و حسابرسی در پروژه

 2 ها توجه به اثربخشی اهداف در پروژه
 اثربخشی و کارایی

 5 ها ارایی اقداما  و فوالیتتوجه به ک

 2 ها و اقداما  طرح یاقتصاد جیبینی نتا پی  ییتوانا

 6 ها با در نظر فرفتن بود اقتصادی انجام برنامه و فوالیت ها امور مالی طرح

 22 ها بررسی نتایج اقتصادی پس از اتمام طرح

 20 بررسی عملکرد منابع انسانی
و عملکرد منابع انسانی 

 ها پروژه

مدیریت 

 عملکرد
 22 سازمان یهای جار کاه  هزینه

 22 ها طرح و هاعملکرد پروژه یبررس

  ها افزای  عملکرد پروژه 2 کارایی  یها با هدف افزا سپاری پروژه برون
 2 وری تصمیم فری بر مبنای بهره

 ها ها و پروژه وری طرح بهره
توسعه 

ی ور بهره

سازمانی و 

بخش 

 اورزیکش

 24 ها وری پروژه تلاش برای افزای  بهره

 24 وری منابع آب و ماک و سایر نهادها تلاش برای بهره
 وری بخ  کشاورزی بهره

 2 وری بخ  کشاورزی توجه به بهره

 ی کارکنان از طریق ور بهرهافزای  
 ی وحیح و اجراییها برنامه

24 
 وری کارکنان بهره

 عطای سمت به کارکنان تخصصی سازی در ا
 وری در راستای بهره

2 

 توسوه اشتغال در بخ  کشاورزی با تحقیقا  
 های نوظهور کاربردی و فناوری

24 
توسوه اشتغال از طریق 
 توسوه فناوری

افزایش اشتغال 

بخش 

 کشاورزی

 قا یبا تحق یتوسوه اشتغال در بخ  کشاورز
 و نوآوری سازمانی یکاربرد 

24 

 21 ها ده از ظرفیت بخ  مصووی برای اجرای فوالیتاستیا
توسوه اشتغال با مشارکت 
 بخ  مصووی

 22 ها همکاری با بخ  مصووی و اجرای پروژه

 5 توسوه اشتغال در سازمان با مشارکت بخ  مصووی

 توسوه اشتغال 20 تلاش برای کارآفرینی در راستای توسوه اشتغال
 20 توجه به توسوه اشتغال از طریق توسوه کارآفرینی از طریق کارآفرینی 

 20 توانمندسازی اقتصاد مانوار کارکنان
 رفاه پرسنلتوجه به 

توسعه 

اقتصادی 

 کارکنان

  22 توجه به مویشت کارکنان سازمان
 مالی در نظر فرفتن نظام پاداش و تنبیه

 با توجه به عملکرد کارکنان 
22 

 توانمندی اقتصادی 
 ها کنان و محرککار

 

 24 یفذاری بخ  مصوو سرمایه یبرا زهیانگ جادیا
همکاری با بخ  
 مصووی

بهبود عملکرد 

از طریق بخش 

 خصوصی

 224 های اقتصادی همکاری با بخ  مصووی در فوالیت

 24 تلاش به همکاری با بخ  مصووی در اجرای پروژه ه

 5 ها وژهایجاد ارتباط با بخ  مصووی برای اجرای پر
ارتباط با بخ  مصووی 
 در راستای افزای  عملکرد

 5 ها با هدف افزای  کارایی سپاری پروژه برون
ها با همکاری  اجرای پروژه

 بخ  مصووی
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 شناسایی شده از بخ  کییی  یها مؤلیهابواد و  .3جدول ادامه 

 مضمون اصلی مقوله فراگیر یافته مضمون سازمان فراوانی مضمون اولیه
 24 توجه به افزای  درآمد کشاورزان

افزای  نق  بخ  کشاورزی 
 در تولید نامالص داملی

 

 

 

کشاورزی و 

تولید ناخالص 

 داخلی

 اقتصادی

 24 ها بخ  کشاورزیپروژه افزوده ارزشتوجه به 

 ی ها بخ توجه به افزای  تولید در 
 مختلف بخ  کشاورزی

5 

 ی افزای های جدید برا استیاده از فناوری
 تولید در بخ  کشاورزی 

24 
 فناوری و افزای  عملکرد

 5 هوشمند سازی بخ  کشاورزی

 2 با هدف توسوه درآمد بخ  کشاورزی ها طرحانجام 
ها با هدف توسوه  انجام طرح

 عملکرد بخ  کشاورزی

 توسوه وادرا  در بخ  کشاورزی 
 المللی با توجه به بازارهای بین

8  
 را توسوه واد

افزایش 

صادرات 

محصولات 

 کشاورزی

 2 افزای  نق  سازمان در توسوه وادرا 

 ها و مدیران  برقراری ارتباط با شرکت
 مارجی برای توسوه وادرا 

5 
 شناسایی بازارهای هدف

 5 المللیتلاش برای شناسایی بازارهای هدف ملی و بین

 5 یآورنو قطری از ها ها و پروژه بهبود انجام طرح
 

 توسوه ملاقیت و نوآوری

 

 

توسعه اقتصاد 

 انیبن دانش

 

 

 

 2 ها توسوه ملاقیت در اجرای پروژه

 2 یسازمان یها در انجام فوالیت تیتوسوه ملاق

 6 های تحقیقاتی کاربردی انجام طرح

 انجام تحقیقا  کاربردی
 انیبن دان های  همکاری با شرکت

 یقا بخ  مصووی در انجام تحق 
5 

 5 توسوه کارآفرینی در بخ  کشاورزی

جاموه جهت تأثیرفذاری  یجار یاسیشنامت مسائل س
 اداره امور ندهیو غیرمستقیم بر آ میمستق

 تیریواحد تحت مد 
2 

 
 آفاهی از مسائل سیاسی

هوش سیاسی و 

کاربرد آن برای 

 حل مسائل

 سیاسی

 لیای، تحل و منطقه یاسیمسائل س یبررس
 مرتبط یرهبران کشورها روابط

5 

 5 یهای قدر  سازمان و تومیق روابط و فروه لیتحل

 24 یاسسی و احزاب هابا فروه ییآشنا

 و دولت تیاز نقطه نظرا  حاکم یآفاه
 بهبود وجهه امور یبرا 

24 

حل مسئله و ارائه  یروز برا یاسیفیری از مسائل س بهره
 تیریل حوزه مدهای مواجهه با مسائ حل راه

2 
استیاده از مسائل سیاسی برای 

 وفصل امور حل

 5 به لحاظ سیاسی دفر های توامل با بخ 
تعامل با  های سیاسی توامل با سایر فروه

نهادهای 

سیاسی و جلب 

 حمایت

 20 رسانی به نهادهای دولتی در مواقع لزوم کمک

 6  حمایت یا انتقاد افراد پرنیوذ از مجموعه اقداما

 22 برای توسوه سازمانحمایت افراد پرنیوذ از مجموعه  داشتن حمایت افراد پرنیوذ

 22 توجه به نظرا  منتقدان پرنیوذ
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 شناسایی شده از بخ  کییی  یها مؤلیهابواد و  .3جدول ادامه 

 مضمون اصلی مقوله فراگیر یافته مضمون سازمان فراوانی مضمون اولیه
 5 برای اهداف سازمان فراد با نیوذارتباط با ا

عضویت در  های سیاسی عضویت در فروه

های  گروه

سیاسی و ارتباط 

 با افراد پرنفوذ

 سیاسی

 20 ثرؤم یسوابق مناسب حزب

 21 یاسیهای س احزاب و فروهعضویت در 

 20 حزبی – یاسیدر مرام س تیشیاف

 5 نهادها افراد و توجه به تهدیدا  بصیر  سیاسی

 2 یتمداروزی – یاسیس ر یبص

 ها مشی ها و مط حل ارائه راه
 توسوه کشاورزی ةدرزمین

فذاری  مشارکت در سیاست 5
 توسوه کشاورزی

پیگیری 

های  سیاست

توسعه 

 کشاورزی

 24 رسانی به نهادهای دولتی در مواقع لزوم کمک

 2 آفرینیهای کار توجه به توسوه اشتغال از طریق سیاست
توسوه کارآفرینی از طریق 

 فذاری کشاورزی سیاست
  ةتوجه به اسناد بازدستی درزمین

 فذاری توسوه کشاورزی سیاست
24 

 5 المللی بازار بین یها استیسآشنایی با 
 های  آفاهی از سیاست

 المللی کشاورزی بین
 های سازمان موار و بار کشاورزی آفاهی از سیاست

 کشاورزی ةهانی درزمینو بانک ج 
5 

 20 یاز مرد جمو یرویپ
تیویض امتیار و توجه نظرا  

 ردستانیز
تفویض اختیار و 

فضای مناسب 

 سیاسی

 20 گرانید یها مشی مط رشیامکان پذ

 20 ردستانیزتیویض امتیار به 

ایجاد فضای سیاسی مناسب  5 یاسیباز س یفضا جادیا
 22 افراد با نظرا  مختلف انیاجماع م جادی  اقدر برای دریافت نظرا 

 5 و کمک به حزب - یها فوالیت

حمایت از نهادها دولت و 
 حاکمیت

حمایت سیاسی 

از نهادها و 

 حاکمیت

  یدر مواقع ضرور یدولت یکمک به نهادها
 آنان را به دنبال مواهد داشت تیحما

2 

 لبو ج یهای اجتماع در کنترل ناهنجاری ییتوانا
 یاسیمردم در حوادث س تیحما 

5 

 ، اطلاعا  روز دامل سازمان
 اطلاعا  روز مارج از سازمان

5 
 دیپلماسی سیاسی

ی پلماسید

سیاسی و 

حمایت از 

 ها سازمان

 ی سیاسی برایپلماسیداشتن د
 ارتباط با سایر سازمان 

5 

 5 در وور  لزوم یها سازمان گریکمک به د
 حمایت از سایر 

 های مرتبط انسازم

 در کارای  رعایت املاق حرفه 5 و مدیریت وکار ای در کسب املاق حرفه

 دینی-اخلاقی ای اخلاق حرفه

 5 ی هریک از کارکنانها تخصصتوجه به 
 ها تخصصتوجه به 

 2 اولویت تخصصی کارکنان در اعطای وظایف

 رعایت حریم املاقی 5 وکار کسب طیدر مح یتوسوه وجدان کار
 2 عدم ورود به زندفی شخصی افراد 

 6 کارکنان یازهایهمکاران و توجه به ن توامل با

 22 رجوع حیظ کرامت ارباب حیظ کرامت افراد

 6 حیظ کرامت پرسنل
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 شناسایی شده از بخ  کییی  یها مؤلیهابواد و  .3جدول ادامه 

 مضمون اصلی فراگیر مقوله یافته مضمون سازمان فراوانی مضمون اولیه
 8 ها عدم ریاکاری در انجام فوالیت

 املاص در عمل

های  ارزش

 والای انسانی

 و اخلاقی

 دینی-اخلاقی

 5 در نظر فرفتن رضای الهی

 5 طلب نبودن منیوت

 5 عدالت در رفتار با افراد
 عدالت و تقوا

 5 تقوا

 2 وادق بودن با کارکنان
 وداقت

 5 در فوالیت رعایت وداق

 5 پذیرش مطاها و اشتباها 

 شجاعت
 2 جبران مطاها و اشتباها 

 5 های مدیریت جهادی آشنا با مؤلیه

 24 توجه اوول مدیریت جهادی

 22 یهای جهاد ارزش
 های جهادی ارزش

مدیریت 

جهادی و 

 انقلابی

 22 های جهادی بر موارد پولی و مادی تقدم ارزش

 5 های انقلاب توجه به ارزش
 های اوول و مؤلیه
 مدیریت جهادی

 24 های دینی توجه به ارزش
 

 های دینی و انقلابی ارزش
 2 مطالوه در رابطه با دستورا  دینی

 2 البلاغه و میاتیح نهج رینظ ینید یمطالوه کتب اول

 زه دینمطالوه در حو 6 ها آفاهی از مسائل دینی مرتبط با فوالیت
آگاهی دینی و 

رعایت مسائل 

 دینی

 5 رعایت مسائل دینی در مدیریت
 توجه به مسائل دین در مدیریت

 5 مدیریتو دینی در  یدر نظر فرفتن احکام شرع

 24 ایمان به مداوند و قیامت

 
 تیب اهلایمان و توسل به 

 24 تیب توسل به اهل

ل ایمان و توس 24 بیت از اهل یرویپ

 بیت به اهل

 

 5 توکل به مداوند

 توجه به احکام 5 انس با قرآن
 24 نیانجام اوول و فروع د ها دینی در فوالیت 

 دان  تخصصی در حوزه مود 24 ریواحد تحت مد یفن و یدان  و مهار  در حوزه تخصص
دانش مناسب 

در حوزة 

 تخصصی

-ای  حرفه

 مدیریتی

 5 یآموزش یها دوره یبرفزار
 آموزش تخصصی

 5 یرشته تخصصآموزش در 

 چاپ مقاز  در  5 در حوزه تخصصی ها و مقاز  چاپ شده توداد کتاب
 5 یروز بودن علم به بروز در مجلا 

 8 فیری آوری اطلاعا  برای تصمیم جمع
 فیری وحیح و سریع تصمیم

قدرت 

 گیری تصمیم

 24 فیری و اجرا سرعت عمل در تصمیم

 20 فیری توان و دان  تصمیم

 24 فیری عدم ترس از تصمیم فیری توان تصمیم

 2 فیری وحیح تلاش برای تصمیم

 2 در تصمیم تیقاطو
 فیری قاطویت در تصمیم

 2 پذیرش نتایج تصمیما 

 22 ندهیبه آ دیام

 نگاه بلندمد 
تفکر 

 استراتژیک
 2 ریزی بلندمد  برنامه

 2 تراتهیکنگرش اس
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 شناسایی شده از بخ  کییی  یها مؤلیهابواد و  .3جدول ادامه 

 مقوله فراگیر یافته مضمون سازمان فراوانی مضمون اولیه
مضمون 

 اصلی
 24 وسوت دید

  نگری آینده

-ای  حرفه

 مدیریتی

 2 یراهبرد نگری و تیکر آینده

 24 مد  ترجیح منافع بلندمد  بر کوتاه

 2 تصویرسازی و نگرش به آینده توانایی

 22 نگری بینی و آینده مهار  پی 

 22 مدیریت منابع انسانی
 مدیریت منابع

های  مهارت

 مدیریتی

 5 مدیریت منابع فیزیکی

 24 مدیریت زمان
 مدیریت زمان و پروژه

 20 مدیریت پروژه

 20 نظار  و کنترل
 نظار  و کنترل

 20 یپای  و ارزشیاب

 22 یتوهد املاق

 توهدا  املاقی
 سازمانی توهدا 

تعهد و 

 پاسخگویی

 22 یتوهد سازمان

 24 ها توهد نسبت به مسئولیت

 8 نیوان ی به ذیپاسخگوی

 6 پاسخگوی به کارکنان

 5 پاسخگویی به بازدست
پاسخگویی نسبت به اقداما  یادفیری 

 و آفاهی مستمر
 5 تمرمس یرییادف

 24 یمودآفاه

 24 ها توسوه مهار 
 توسوه فردی

 گرایی کمال

 5 یفردآفاهی توسوه 

 24 جایگاه یتلاش برای ارتقا

 5 تلاش برای توسوه سازمان توسوه بخ  و سازمان

 8 تلاش برای توسوه بخ 

 2 یوبر و بردبار
 آوری و استقامت تاب

 5 آوری تاب

 5 یدرستکارو  وداقت

 دیدفاه مثبت به اتیاقا 
 

سلامت فکری و 

 چابکی

 6 به نیس اعتماد

 5 رویی موش

 2 یاندیش مثبت

 6 یذهن یچابک

 5 کوشی و سخت همت

 کوشی سرعت عمل و مت 5 اعتماد به زیردستان

ها به  نها و تبدیل آ شناسایی محدودیت 5 های سازمان ها و ضوف شناسایی محدودیت
 5 ها شناسایی نقاط قو  و فروت ها فروت

 24 ها روشملاقیت و نوآوری در 
 نگاه کارآفرینانه نوآوری

 5 های ی نو در فوالیتها دهیاتوجه به 

 5 پذیری ریسک
 پذیری ملاقیت و ریسک
 های کارآفرینی پیگیری فوالیت

 24 های کارآفرینانه فذاری در فوالیت سرمایه 

 5 وکاری و کارآفرینی های کسب شناسایی ایده
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 شناسایی شده از بخ  کییی  یها مؤلیهابواد و  .3جدول ادامه 

 مقوله فراگیر یافته مضمون سازمان فراوانی مضمون اولیه
مضمون 

 اصلی

  5 یفناور عیفراهم کردن سامتار سر

 

ای  حرفه

-

 مدیریتی
 24 ه شبکهافراد ب یتمام یدسترس نهیفراهم کردن زم

 ها یفناورمدیریت  IT 5شده توسط  افزاری استیاده نرم یبانیوجود پشت زمینه استیاده از فناوری

های  و تکنولوژی

 نوین

 

 2 عیو سر بهروز و تبادل امبار و اطلاعا  یهای مجاز بستر شبکه جادیا

 24 یمجاز یهای آموزش استیاده از شبکه ییتوانا

 قیاز طر یفناورانه و تکنولوژارتباطا   لیتسه
 های فناورانه آموزش مهار  

24 
 

استیاده از فناوری برای 
 5 آموزی کارکنان آموزش مهار  و های برابر در رشد فروت جادیا فناوری ها توسوه مهار 

 6 های روز بخ  کشاورزی آشنایی با فناوری
 ها آشنایی با کاربرد فناوری

 5 های جدید یی از کاربرد فناورآفه

 5 تأثیر آن بر عملکرد لیو تحل یمجاز یها آموزش یطیروند مح یابیارز
 ارزیابی عملکرد

های  شایستگی

 عقلانی

 5 و فروت دینقاط ضوف، قو ، تهد ییشناسا جهت هایی برنامه نیتدو

 ی حل مسئلهها کیتکن 6 های مختلف ها و شیوه منسجم کردن ایده
 
 

 5 دیجد را ییبت به تغواکن  مثبت نس

 5 تیموقو کیفام مشکلا  در  به فام یبررس

 5 های فروهی علاقه به فوالیت

 توانایی کارتیمی

 کار تیمی

 -فرهنگی

 اجتماعی

 5 سازی و کارتیمی توانایی تیم

 6 سازی و کارتیمی آشنایی با اوول تیم

 5 تشویق به فوالیت تیمی در سازمان

 2 بر مبنای کار تیمی ریزی برنامه کار تیمیایجاد زمینه 

 6 ایجاد آشنایی کارکنان با کارتیمی

 5 سازی در حوزه مدیریت با سایر مدیران شبکه

 5 سازی شبکه سازی در کار شبکه

 5 های مشترک با بخ  مصوویاجرای پروژه

 و مدیرانارتباط با کارکنان  5 ارتباط مناسب با کارکنان سازمان
 
 

 ارتباطات

 2 توانایی برقراری ارتباط با سایر روسای سازمان

 5 سازی در فوالیتآشنا به نحوه کار تیمی و شبکه

 5 های مجازی و ارتباط با سایر مدیران فوالیت در شبکه

 ارتباط با بخ  مصووی
 5 ارتباط مؤثر و اثربخ  با کارکنان سازمان

 نیوان ی کارآفرینی ذاز  تیحما ههیر وبرقراری سازوکا
 وکارهای نوپا کشاورزی در قالب کسب بخ  

24 
 

 5 بنیان دان  های توجه به توسوه شرکت
 زمینه کارآفرینی سازمانی

 

کارآفرینی فرهنگ 

 سازمانی
 5 ایجاد زمینه کارآفرینی در سازمان

 24 تشویق کارکنان به کارآفرینی سازمانی

 5 های محیط کاری سازمان شامص توجه به

های  مسئولیت های محیط کار شامص

 اجتماعی

 24 های محیط کار استاندارد آفاهی از شامص

 24 فراهم نمودن امکانا  آموزشی

 5 های آموزش ضمن مدمت توجه به برنامه

 24 توجه به مسئله محیط سبز در سازمان

 مدیریت سبز 5 یت سبزرعایت اوول و استاندارهای مدیر
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 شناسایی شده از بخ  کییی  یها مؤلیهابواد و  .3جدول ادامه 

 مضمون اصلی مقوله فراگیر یافته مضمون سازمان فراوانی مضمون اولیه

   5 آموزش مسائل مرتبط با مدیریت سبز

 

 24 اعتماد کارکنان به یکدیگر
 اعتماد

سرمایه 

 اجتماعی

 22 یتاعتماد کارکنان به مدیر

 24 ها ایجاد مشارکت کارکنان در فوالیت
 مشارکت

 2 ها همکاری کارکنان با یکدیگر در انجام فوالیت

 24 حیظ املاقیا  در سازمان
 های املاقی ارزش

های  فعالیت

 فرهنگی سازمان

 5 های فرهنگی سازمان توجه به فوالیت

 های فرهنگی برنامه 5 های اسلامی و ملی در سازمان توسوه برنامه

 24 برقراری ارتباط با نهادهای فرهنگی
 ارتباط با نهادهای فرهنگی

 24 توجه به تنوع فرهنگی
 

طراحی مدل شایستگی  مطالوه حاضر که از روش کییی برای
مضمون اولیه،  122نتایج  شاملاین الگو پدیدارشناسی  مدیران
مضمون  8افیر و مضمون فر 05و  یافته سازمانمضمون  22

مدیریتی،  -ای حرفهاولی شامل شایستگی اقتصادی، شایستگی 
 -دینی شایستگی سیاسی، شایستگی فرهنگی-شایستگی املاقی

تبیین بهتر دستاورد مقاله  منظور به .شناسایی شد اجتماعی
. شود میهای وور  فرفته در پنج دسته زیر قرار داده  بندی مقوله

 ،شود میارائه لیل پایانی و فزارش تحدر نهایت در فام ششم، 
 فیرد. تحقیق به وور  زیر شکل می مدل کییی

 

 الگوی میهومی اولیه مستخرج از بخ  کییی. 1شکل 

 
 



 موسوي و همکاران: احصاي شایستگیهاي مدیران جهاد کشاورزي                                                   52                         

 گیری بحث و نتیجه
طراحی مدل شایستگی  مطالوه حاضر که از روش کییی برای

مضمون اولیه،  122نتایج  شاملاین الگو پدیدارشناسی  مدیران
مضمون  8مضمون فرافیر و  05یافته و  ن سازمانمضمو 22

 -ای اولی شامل شایستگی اقتصادی، شایستگی حرفه
دینی شایستگی سیاسی،  -مدیریتی، شایستگی املاقی

 شناسایی شد. اجتماعی -شایستگی فرهنگی
ای، داشتن  با توجه به اهمیت مدیریت در هر سازمان و اداره

های مدیریتی قوی  اییهای ززم و توان مدیران با شایستگی
بسیار مهم است. این مدیران باید بتوانند با رویکردی عقلانی و 
با توجه به شرایط موجود، به بهبود عملکرد و ارتقای کیییت 

توسط اداره مود کمک کنند و در نهایت باعث  شده ارائهمدما  
به  شده ارائهپیشرفت و توسوه سازمان مود و بهبود مدما  

که بیان شد مدیریت نق   فونه همانمچنین ه .جاموه شوند
با توجه به اینکه  مهم در دستابی به اهداف سازمان را دارد.

بخ  کشاورزی نق  مهمی در تأمین امنیت غذایی دارد، 
شایستگی مدیران در این زمینه، از اهمیت برموردار است. 

شایستگی  یها شامصاین پهوه  به دنبال شناسایی  رو ازاین
توجه به اینکه رویکرد این  با اد کشاورزی بود.مدیران جه
بر این  ییها شامصبود میاهیم، مقوز  و  یا توسوهتحقیق 

اساس به ترتیب زیر برای مدیران جهاد کشاورزی شناسایی شد.

ی ها شاخصو  ها مؤلفهشایستگی اول: شناسایی 

 شایستگی اقتصادی
ی شایستگی شامص ها شامصنتایج نشان داد یکی از 

 یمال تیریمدی مانند ا مقوله. در این شامص باشد یمتصادی اق
شناسایی شد. این شامص به موارد مانند  ها طرح و پروژه

و اقداما  توجه  ها پروژهتوانایی تحلیل هزینه و فایده مدیر در 
که اثربخشی و کارایی  استدارد. از طرفی بیانگر این موضوع 

و  ها طرحشود به عبارتی باید در نظر فرفته  ها طرحو  ها پروژه
که در این راستا باید به کارایی  درستی انجام شوند. اقداما  به
آشنا  ها طرحنمود. یک مدیر باید با امور مالی  توجه ها پروژه

را داشته  ها طرحبینی اقتصادی  بوده و توانایی برآورد و پی 
 باشد.
نظر باید بود اقتصادی نیز در  ها طرحریزی برای  در برنامه 

فرفته شود. مدیریت عملکرد نیز در شامص اقتصادی حائز 
رو عملکرد منابع انسانی در سازمان باید  . ازایناستاهمیت 

ی جاری ها نهیهزمدنظر قرار فیرد. از طرفی تلاش شود 
( نیز به 2044 ،و همکاران ی)موصوم سازمان کاه  پیدا کند.

نیز با  ها طرحی . برماند پردامتهبررسی هزینه فایده و عقلانیت 

سپاری انجام شود.  هدف افزای  کارایی به وور  برون
ی نهادهای مختلف مانند ماک و آب در بخ  ور بهره

یک مدیر در سطوح مختلف  رو ازاین. باشد یمکشاورزی پایین 
ی توسوه کشاورزی را افزای  ها طرحی ور بهرهباید تلاش کند 

کارکنان نیز افزای   یور بهرهدهد. همچنین در این راستا باید 
درود از شاغلان  25بخ  کشاورزی  حاضرپیدا کند. در حال 

و  ها لیپتانساما با توجه به  .کشور را در مود جای داده است
. توسوه باشد یم  یافزا قابلی این بخ  این مقدار ها تیظرف

اشتغال از طریق تحقیقا  کاربردی و فناوری نوظهور 
ی بخ  کشاورزی را نیز بازتر ور بهرهبوده و  ریپذ امکان
ی بخ  مصووی برای ها تیظرفاز  توان یم. همچنین برد یم

استیاده نمود. همچنین  ها پروژهو اجرای  ها تیفوالاجرای 
و در بخ  کشاورزی نیز به توسوه  ها سازمانکارآفرینی در 

اشتغال کمک مواهد کرد. مدیران باید توسوه اقتصادی کارکنان 
دهند که در این راستا باید به مویشت کارکنان قرار  مدنظررا 

توجه نمایند و رفاه اقتصادی آنان را تأمین نمایند. نظام مالی 
ی ور بهرهپاداش و تنبیه علاوه بر توسوه اقتصادی به افزای  

کمک مواهد نمود. همکاری با بخ  مصووی نیز از اهدافی 
د. است که مدیران بخ  کشاورزی باید آن را دنبال نماین

ها را  آن ییکارا تواند یم ها پروژهبخ  مصووی با اجرای 
ی مؤثر در تولید ها بخ افزای  دهد. بخ  کشاورزی یکی از 

مدیران باید با توجه به این امر به دنبال  استنامالص ملی 
افزای  نق  بخ  کشاورزی در تولید نامالص ملی باشند که 

سازی بخ   و هوشمند ها یفناوراین امر با استیاده از 
 یارزآور. وادرا  با افتد یمکشاورزی در سطوح مختلف اتیاق 

مدیران  رو ازاینبه توسوه اقتصادی کشور کمک نماید  تواند یم
و افراد فوال در  ها شرکتبا  یالملل نیبباید با فسترش روابط 

ها را  این بخ  بازارهای هدف را شناسایی کرده و ارتباط آن
رزی برقرار نمایند. بخ  کشاورزی از تولیدکنندفان بخ  کشاو

یی است که ضریب نیوذ دان  و تکنولوژی در آن ها بخ 
مدیران با این هدف باید به دنبال توسوه  رو ازاینپایین است. 
ی آن ها مؤلیهاین بخ  باشند که یکی از  انیبن دان اقتصاد 
و انجام تحقیقا   انیبن دان ی ها شرکتتوسوه  تواند یم

 محور باشد. مسئلهکاربردی و 

ی شایستگی ها شاخصو ها  مؤلفهشایستگی دوم: 

 مدیریتی -ای حرفه
ای و مدیریتی مدیران باید دارای دان  تخصصی  حرفه حوزهدر 

ی بروز را مطالوه نموده ها کتابدر حوزه مود باشند و مقاز  و 
 ةدرزمین و در این زمینه مود نیز دارای انتشاراتی باشند.
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( 1410و همکاران ) پاموجی یریف میتصمر  قد تخصصی مود
در مسائل بحرانی  ههیو بهمدیران  یریف میتصمو قاطویت در 

دارای اهمیت است. در این زمینه مدیران باید با سوه عمل 
وحیح  یریف میتصمنموده و تلاش برای  یریف میتصممناسب 

( برای مدیران 1428داشته باشند. تیکر استراتهیک لیکاما )
ی بازتر دارد. در این زمینه باید ها ردهدر  ههیو بهزیادی اهمیت 

نسبت به  ;(1410و همکاران ) پاموجی بلندمد دارای نگاه 
برای سازمان مربوط  بلندمد  یزیر برنامهمسائل باشند و دارای 

در موضوعا  مختلف نیز برای یک  ینگر ندهیآبه مود باشند. 
ا تحلیل کند و برای مدیر مهم است تا بتواند مسائل آینده ر

 ینیب  یپمدیران باید توانایی  رو ازاینها آمادفی داشته باشد  آن
و همکاران  یموریت اتیاقا  و حوادث آینده را باید داشته باشند

. در اند دانستهرا بخ  از وظایف مدیران  ینگر ندهیآنیز  (2042)
و  ی فرزادسیرپهوه ندهیآاین زمینه مدیران باید با مطالوا  

در بخ  و سازمان آشنایی داشته باشند.  (2044همکاران )
همکاران  و مامنه (؛ کاوسی2042شامیری و همکاران ) کازرونی

ی مدیریتی را برای مدیران مهم ها مهار ( نیز 2026)
ی مانند مدیریت منابع، مدیریت ها مهار . مدیران باید اند دانسته

داشته و  پروژه آفاهی ( و2044و همکاران ) زمان وادقی
 ها طرحو  ها پروژهدرنهایت بتوانند نظار  و پای  برای اجرای 

ها را ارزشیابی نمایند. یک مدیر باید متوهد  داشته باشند و آن
( و نسبت به اقداما  مود در 2044و همکاران ) وادقی .بوده

 نیوان پاسخگو باشد.  سطوح مختلف به ذی
برای  (1426) رانتز (2044و همکاران ) وادقی ییفرا کمال

توسوه یک سازمان مهم است تا سازمان را به بازترین جایگاه 
باشند و به توسوه  فرا کمالبرساند در این زمینه مدیران نیز باید 

و سازمانی اهتمام داشته باشند. (1426 (جایگاه فردی رانتز
چابکی در انجام  ( و2044و همکاران ) سلامت فکری وادقی

 باشد یمرای یک مدیر دارای اهمیت زیادی ب ها برنامهوظایف و 
ها اقدام نماید. با توجه به نیاز به  به توسوه آن و باید نسبت

ی مرتبط مدیران ها سازمانکارآفرینی در بخ  کشاورزی و 
پذیرای نوآوری  داشته باشند و ینیکارآفر دیدباید دارای 
ن و همکارا فرزادسیر ها تیملاق( و 2044و همکاران ) فرزادسیر

 آفرینی وکار کسبی ها دهیادر سازمان باشند. شناسایی  (2044)
 پ. باشد یمدر این زمینه مهم (، 1428) کامایل

ی نوین برای ها یتکنولوژمدیریت فناوری و توجه به 
و توسوه ضریب نیوذ فناوری در  ها برنامهبازدهی در انجام 

. در بخ  مختلف باشد یمبخ  کشاورزی دارای اهمیت 
موزش و دسترسی کارکنان به فناوری اطلاعا  و مانند آ

های عقلانی  ارتباطا  مدیران باید پیشگام باشند. شایستگی

و  و ارزیابی عملکرد وادقی مسئلهی حل ها کیتکنمانند 
( برای توسوه سازمان ضروری است. 2044همکاران )

مدیران باشند و  مدنظر ها تیفوالرویکردهای عقلانیت باید در 
ی کنند واعظی و ریف میتصمهای عقلانی اقدام به با رویکرد
ت توجه ری(؛ نیز به مباحث عقلانیت در مدی2021محمدی )
 .اند کرده

ی شایستگی ها شاخصو ها  مؤلفهشایستگی سوم: 

 دینی -اخلاقی
ای در محیط کار  املاقی دینی نیز رعایت املاق حرفه حوزهدر 

طای ی کارکنان در اعها تخصصو مدیریت و توجه به 
است. رعایت حریم املاقی و وارد نشدن به زندفی  ها تیمسئول

شخصی کارکنان و توجه به توسوه وجدان کاری در محیط 
نیز در تحقیق  (2026کاوسی مامنه و همکاران ) سازمان است

کرده است.  همود به رعایت موارد املاقی توسط مدیران اشار
ی ا ههیوه همچنین یک مدیر باید به حیظ کرامت افراد توج

داشته باشد. مدیران وزار  جهاد کشاورزی باید آراسته به 
ی وازی املاقی و انسانی مانند عدم ریاکاری در ها ارزش
و در نظر فرفتن رضای الهی در انجام وظایف مود  ها تیفوال

 (. 2042شامیری و همکاران ) باشند کازرونی
دهند و مدیران نباید منیوت شخصی را سرلوحه کار مود قرار 

با عدالت رفتار نمایند. تقوای الهی را پیشه کنند و در انجام فیتار 
بروز مطا در  احتمال بهو رفتار مود وداقت داشته باشند. با توجه 

ها اقدام  رفتار مدیران باید اشتباها  مود را بپذیرند و به جبران آن
نمایند. مدیران این سازمان باید با اوول مدیریت جهادی آشنا 

ی جهادی توجه داشته باشند. همچنین باید ها ارزششند و به با
ی جهادی را مقدم بر منیوت شخصی مود قرار دهند. در ها ارزش

نمایند و در  توجه ی دینیها ارزشاین راستا همچنین باید به 
مدیریت مطالوه داشته باشند.  ةرابطه با دستورا  دین درزمین

دیریت آشنا باشند و احکام مدیران باید با مسائل دینی در حوزه م
را در این زمینه رعایت نمایند. مدیران باید دارای ایمان قوی بوده 

آمده توسل  به وجودی ها چال و با ائمه اطهار در مسائل و 
کارکنان احساس  فردد یمنمایند. رفتار همراه با عدالت موجب 

(.2042و همکاران  یموریباشند )تبهتری در سازمان داشته 

ی شایستگی ها شاخصو ها  مؤلفهتگی چهارم: شایس

 سیاسی
مدیران باید هوش سیاسی کافی داشته باشند تا از وقایع و 
اتیاقا  سیاسی آفاه باشند همچنین از این هوش باید برای 

کاوسی  بررسی مسائل سیاسی سازمان و کشور استیاده نمایند
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و  ها فروه ییشناسادر این راستا  (،2026مامنه و همکاران )
احزاب سیاسی مؤثر بر توسوه بخ  و سازمان و تحلیل و 

ی قدر  در بخ  کشاورزی و کشور ها فروهتومیق روابط 
. مدیران باید با نهادهای سیاسی توامل داشته و به باشد یم

ها برای توسوه اهداف سازمان و بخ   دنبال جلب رضایت آن
پرنیوذ ی سیاسی و ارتباط با افراد ها فروهباشند. عضویت در 

و  پاموجی باشد یمبرای توسوه اهداف سازمان ضروری 
نیز از  یکشاورزی توسوه ها استیس(. پیگیری 1410همکاران )

ی کلان ها استیس. استوظایف یک مدیر در بخ  کشاورزی 
ها در توسوه بخ   توسوه کشاورزی و آشنایی مدیران با آن

ای کشاورزی مؤثر مواهد بود. تیویض امتیار و ایجاد فض
سیاستی مؤثر بر توسوه  اقداما نیز از  ها تیفوالمناسب برای 

 سازمان مواهد بود.

ی ها شاخصو ها  مؤلفهشایستگی پنجم: شناسایی 

 اجتماعی -شایستگی فرهنگی
فرهنگی اجتماعی مدیران باید توانایی ایجاد تیم و کار با  ةدرزمین

و  ی وادقیی تیمها تیفوالو کارکنان را تشویق به  تیم را داشته
یک مدیر  های ویهفیبنمایند. ارتباطا  از  (2044همکاران )

ی ها تیفوالو شناساندن سازمان و  ها تیفوالشایسته برای انجام 
ی ها تیفوال(. توسوه 2044و همکاران ) وادقی باشد یمآن 

نیز در توسوه  ها برنامهفرهنگی و توجه به بود فرهنگی در 
ی ها تیمسئول. انجام استمهم  کشاورزیی بخ  ها سازمان

مانند توجه به  (2042شامیری و همکاران ) اجتماعی کازرونی
های  شایستگی ازجملهی محیط کار، مدیریت سبز نیز ها شامص

. مدیران باید به توسوه باشد یممدیران در بخ  کشاورزی 
نیوان اهتمام  سرمایه اجتماعی در میان کارکنان و سایر ذی

را افزای  دهند و  و اعتماد در میان کارکنانی داشته باشند ا ههیو
به توسوه سیستم مدیریت مشارکتی توجه نمایند.

 ی پژوهشپیشنهادها
در  تیعقلان کردیبا رو رانیمد یستگیشا تیبا توجه به اهم

در  توانند یم ریز یکاربرد ها شنهادیپ ،یوزار  جهاد کشاورز
ئه شده توسط مدما  ارا تیییک یو ارتقا رانیبهبود عملکرد مد

 واقع شوند: دیوزارتخانه می نیا
 یآموزش یها دوره ی: برفزاریآموزش یها دوره ی. برفزار2
و کارکنان وزار  جهاد  رانیمد یبرا یو رهبر تیریمد ةنیدرزم
مدما   تیییک یبه بهبود عملکرد و ارتقا تواند یم ،یکشاورز

 کمک کند. ها آنارائه شده توسط 

و مدرن در ارائه  نینو یها یاده از فناور: استیی. توسوه فناور1
 تیییبه بهبود ک تواند یم ،یوزار  جهاد کشاورز تیریمدما  و مد
 کارکنان وزارتخانه کمک کند. یو فن یسطح علم یو ارتقا
و  یبه همکار قی: تشویو همیکر یبه همکار قی. تشو0

مختلف وزار  جهاد  یها میکارکنان و ت ران،یمد نیب یهمیکر
و بهبود عملکرد و  یبه بهبود روابط دامل تواند یم ،یکشاورز
 وزارتخانه کمک کند. نیمدما  ارائه شده توسط ا تیییک
عملکرد  یریف و اندازه یابیعملکرد: ارز یریف و اندازه یابی. ارز0
به بهبود  تواند یم ،یو کارکنان وزار  جهاد کشاورز رانیمد

 کمک کند. ها آنوسط مدما  ارائه شده ت تیییک یعملکرد و ارتقا
به اوول  یبندی: پایو حقوق یبه اوول املاق یبندی. پا8

وزار  جهاد  تیریدر ارائه مدما  و مد یو حقوق یاملاق
مدما   تیییک یبه بهبود عملکرد و ارتقا تواند یم ،یکشاورز

 کمک کند. ها آنارائه شده توسط 
 تیریدر ارائه مدما  و مد تی: توسوه شیافتی. توسوه شیاف6

به بهتر شدن ارتباطا  با مردم  تواند یم ،یوزار  جهاد کشاورز
به  یو اعتماد عموم یو جاموه کمک کند و بهبود روابط عموم

 وزارتخانه کمک کند. نیا
 یعقلان کردی: توسوه روریپذ و انوطاف یعقلان کردی. توسوه رو5

به  تواند یم ،یوزار  جهاد کشاورز تیریدر مد ریپذ و انوطاف
 نیمدما  ارائه شده توسط ا تیییک ید عملکرد و ارتقابهبو

و کارکنان وزار   رانیمثال، مد عنوان بهوزارتخانه کمک کند. 
واکن  دهند و به  سرعت بهقادر باشند  دیبا یجهاد کشاورز

 پاسخ دهند. انیمشتر یازهایدر بازار و ن عیسر را ییتغ
در  یتباطار های مهار : توسوه یارتباط های مهار . توسوه 5
به بهبود  تواند یم ،یو کارکنان وزار  جهاد کشاورز رانیمد

 نیبه ا یو جاموه کمک کند و اعتماد عموم انیروابط با مشتر
 دهد.  یوزارتخانه را افزا

 تیو ملاق یبه نوآور قی: تشوتیو ملاق یبه نوآور قی. تشو2
 یها به بهبود روش تواند یم ،یوزار  جهاد کشاورز تیریدر مد
 نیمدما  ارائه شده توسط ا تیییو بهبود عملکرد و ک یرکا

 وزارتخانه کمک کند.
در وزار   یسازمان فرهنگ: توسوه یسازمان فرهنگ. توسوه 24

و بهبود عملکرد  یبه بهبود روابط دامل تواند یم ،یجهاد کشاورز
 عنوان بهکمک کند.  ها آنمدما  ارائه شده توسط  تیییو ک
 ،یهمکار ،یمیبراساس اوول کار ت دیبا سازمانی فرهنگمثال، 
 .ابدیتوسوه  ارکنانو ک انیو احترام به حقوق مشتر تیشیاف

 سپاسگزاری
ارائه مدل »تحت عنوان  جانب نیااین مقاله مستخرج از رساله 

« در بخ  کشاورزی تیعقلان کردیبا رو رانیمد یستگیشا
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رزی و سازمان جهاد کشاو . از کلیه استادان و پهوهشگراناست
که در ارائه اطلاعا  برای تکمیل اطلاعا  این پهوه  ما را 

نماییم. یاری کردند، تقدیر و تشکر می
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