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Abstract: Over recent years, with the rapid development and increasing 
popularity of social media, we have seen a massive growth in the volume 
and variety of fake news. This phenomenon has profound effects on 
individuals and society. Verification is a widely used method to counter 
the negative effects of fake news. But this method is not efficient when 
analyzing huge amount of data. Therefore, advanced machine learning 
models and feature-based approaches are used to automatically identify 
fake news. At the same time, the large number of models and the 
heterogeneity of features used in the literature often create limitations 
for researchers trying to improve model performance. For this reason, 
in the present study a comprehensive framework of the features used 
in the detection of fake news is presented with a systematic review 
method. In order to carry out this systematic review, using the guide 
provided by Okoli and Schabram, all studies conducted in the field 
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of fake news using related keywords were taken from ScienceDirect, Springer, Emerald, IEEE, 
ACM, Wiley, Sage databases, JSTOR, Taylor and WOS and finally 72 related articles were 
analyzed. As a result of the analysis of related articles, the features were placed in two main 
categories of news content and news context. News content includes linguistic and semantic 
features, visual features and style-based features. The news context also includes features 
based on user, post and network. The obtained results showed that the most used features in 
detecting fake news are features based on user profile, features of statistical stylistic, writing 
pattern and readability. Due to the high variety of available features, it is suggested that a wide 
evaluation of features, models and their performance in multiple data sets should be done and 
in this way the performance of different models and feature sets should be compared in order 
to find the best combination of features in different conditions to be determined.
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ــانه های  ــت رس ــش محبوبی ــریع و افزای ــعه س ــا توس ــر، ب ــده: در ســال های اخی چکی
اجتماعــی، شــاهد رشــد گســترده ای در حجــم و تنــوع اخبــار جعلــی بوده ایــم. ایــن 
پدیــده اثــرات عمیقــی بــر روی افــراد و جامعــه دارد. راســتی آزمایی روشــی اســت 
کــه به طــوری گســترده بــرای مقابلــه بــا اثــرات منفــی انتشــار اخبــار جعلــی اســتفاده 
می شــود. امــا ایــن روش هنــگام تحلیــل حجــم عظیــم اطلاعــات کارآمــد نیســت. 
بنابرایــن از مدل هــای پیشــرفته یادگیــری ماشــین و رویکردهــای مبتنــی  بــر ویژگــی 
بــرای شناســایی خــودکار اخبــار جعلــی اســتفاده می شــود. در همــان حــال، تعــداد 
زیــاد مدل هــا و ناهمگونــی ویژگی هــای مــورد اســتفاده در ادبیــات، اغلــب 
ــد،  ــدل دارن ــرد م ــود عملک ــعی در بهب ــه س ــی ک ــرای محققان ــی ب محدودیت های
ــد،  ــرور نظام من ــا روش م ــر ب ــه حاض ــل، در مطالع ــن دلی ــه  همی ــد. ب ــاد می کن ایج
چارچوبــی جامــع از ویژگی هایــی کــه در تشــخیص اخبــار جعلــی اســتفاده 
ــا اســتفاده از  ــد ب ــه شــده  اســت. به منظــور انجــام ایــن مــرور نظام من می شــوند، ارائ
 راهنمــای ارائه شــده توســط »اوکولــی« و »اســچابرام«، کلیــه مطالعــات انجام گرفتــه
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 ScienceDirect ،در حــوزه اخبــار جعلــی بــا اســتفاده از کلیدواژه هــای مرتبــط، از پایــگاه داده هــای
Springer ،Emerald ،IEEE ،ACM ،Wiley ،Sage ،JSTOR ،Taylor و WOS اســتخراج شــد و ســرانجام، 

ــا  ــط، ویژگی ه ــالات مرتب ــل مق ــه تحلی ــت. در نتیج ــرار گرف ــی ق ــورد بررس ــط م ــه مرتب ــداد 72 مقال تع
ــای  ــامل ویژگی ه ــر ش ــوای خب ــد. محت ــرار گرفتن ــر ق ــه خب ــر و زمین ــوای خب ــی محت ــه اصل در دو طبق
زبانــی و معنایــی، ویژگی هــای بصــری و ویژگی هــای مبتنــی  بــر ســبک هســتند. زمینــه خبــر نیــز شــامل 
ویژگی هــای مبتنــی  بــر کاربــر، پســت و شــبکه اســت. نتایــج به دســت آمده نشــان داد کــه پرکاربردتریــن 
ــبک  ــای س ــر، ویژگی ه ــل کارب ــر پروفای ــی  ب ــای مبتن ــی ویژگی ه ــار جعل ــخیص اخب ــا در تش ویژگی ه
آمــاری، الگــوی نوشــتاری و خوانایــی هســتند. بــا توجــه بــه تنــوع بــالای ویژگی هــای موجــود پیشــنهاد 
ــا در مجموعــه داده هــای  ــن عملکــرد  آنه ــا و همچنی ــا، مدل ه ــی گســترده ای از ویژگی ه می شــود ارزیاب
متعــدد انجــام شــود و از ایــن طریــق عملکــرد مدل هــا و مجموعــه ویژگی هــای مختلــف مقایســه شــود تــا 

بهتریــن ترکیــب ویژگــی در شــرایط مختلــف مشــخص گــردد.

ــه  ــر زمین ــی  ب ــای مبتن ــوا، ویژگی ه ــر محت ــی  ب ــای مبتن ــی، ویژگی ه ــی، ویژگ ــار جعل ــا: اخب کلیدواژه‌ه
ــد ــرور نظام من ــی، م اجتماع

1.‌مقدمه

در دهــه اخیــر، اینترنــت و رســانه های اجتماعــی بــه بســتری بــرای تبــادل اطلاعــات بیــن افــراد 
ــا  ــه ایف ــراد جامع ــن اف ــد بی ــار و عقای ــوا، اخب ــع محت ــل شــده و نقــش مهمــی در انتشــار و توزی تبدی
می کننــد. یکــی از نتایــج منفــی ایــن رونــد، گســترش اخبــار جعلــی و محتــوای نامعتبــر اســت. بدیــن 
 لحــاظ کــه هــر کســی می توانــد اطلاعاتــی را کــه می خواهــد در رســانه های اجتماعــی پخــش کنــد 
 Shu, Mahudeswaran and( و تقریبــاً هیــچ قــدرت و مرجعــی بــرای کنتــرل اطلاعــات وجــود نــدارد
Liu 2019(. همچنیــن بــر اســاس تحقیقــی کــه توســط محققــان MIT بــر توییتــر انجــام شــده، »اخبــار 

.)Vosoughi, Roy and Aral 2018( »جعلــی ســریع تر از موضوعــات واقعــی منتشــر می شــوند
اخبــار جعلــی تقریبــاً از شــروع انتشــار اخبــار بــه  شــکل گســترده پــس از اختــراع ماشــین چــاپ 
در ســال 1439، وجــود داشــته اســت. بــا ایــن حــال، هیــچ تعریــف توافق شــده ای دربــاره اصطــلاح 
ــا توجــه بــه آنچــه کــه در »ویکی پدیــا« آمــده،  »اخبــار جعلــی« وجــود نــدارد )Shu et al. 2017(. ب
اخبــار جعلــی »یــک نــوع از روزنامه نــگاری زرد و یــا تبلیغاتــی اســت کــه شــامل اطلاعــات غلــط 
ــی  ــانه های اجتماع ــا رس ــنتی ی ــی س ــری و چاپ ــانه های خب ــق رس ــت و از طری ــر اس ــا مض ــدی ی عم
ــی از  ــتنفورد« تعریف ــگاه »اس ــت« )Fake News, Wikipedia 2018(. دانش ــده اس ــر ش ــن منتش آنلای
ــل  ــکل قاب ــه  ش ــد و ب ــه  عم ــه ب ــری ک ــالات خب ــد: »مق ــه می ده ــر ارائ ــورت زی ــی به ص ــار جعل اخب
 .)Zhang and Ghorbani 2020( ــد ــدگان را گمــراه کنن ــد خوانن ــات نادرســت هســتند و می توانن اثب
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ــی  ــار جعل ــر، اخب ــدگاه کلی ت ــن دی ــی و در نظــر گرفت ــف قبل ــق تعاری ــا تلفی ــه حاضــر و ب در مطالع
ــواع پیام هــا، پســت ها، گزارشــات  ــه تمــام ان ــی ب ــار جعل ــر تعریــف شــده اســت: اخب به صــورت زی
یــا اخبــار نادرســتی اشــاره دارد کــه عمدتــاً به منظــور گمراه کــردن عمــدی، فریفتــن و اغــوا کــردن 
ــا  ــیب زدن ی ــد آس ــرب )مانن ــداف مخ ــل اه ــی از قبی ــداف متفاوت ــا و اه ــا انگیزه ه ــدگان، ب خوانن
رســوایی(، ســود )بــرای به دســت آوردن منافــع مالــی(، نفــوذ )بــرای جهت دهــی بــه افــکار 
ــرای  ــدید )ب ــات ش ــتیاق و احساس ــاش(، اش ــلال و اغتش ــاد اخت ــاق )ایج ــلاف و نف ــی(، اخت عموم
 )Zannettou et al. 2019( )پیشــبرد تعصبــات ایدئولوژیــک(، و ســرگرمی و لــذت )ســرگرمی فــردی
ــت ها و  ــواع پس ــور ان ــف مذک ــاس تعری ــر اس ــن، ب ــود. بنابرای ــع می ش ــر و توزی ــت منتش در اینترن
ــر  ــه حاض ــده و در مطالع ــوب ش ــی محس ــار جعل ــی از اخب ــز نوع ــده نی ــا فریبن ــت ی ــای نادرس پیام ه

ــرد.  ــرار می گی ــی ق ــورد بررس م
ــاد را  ــت و اقتص ــه، سیاس ــي، جامع ــم زندگ ــاي مه ــیاري از جنبه ه ــي بس ــار جعل ــار اخب انتش
ــار جعلــی، کشــف آن هــا  ــق اخب ــرات عمی ــه تأثی ــا توجــه ب ــن، ب ــرار مي دهــد. بنابرای ــر ق تحــت تأثی
ــرات  ــر اث ــه ب ــور غلب ــار، به منظ ــه اخب ــایی این گون ــرای شناس ــت ب ــوده و لازم اس ــی ب ــوع مهم موض
 Janze and Risius( ــود ــک ش ــران کم ــه کارب ــد، ب ــترده و هدفمن ــت گس ــات نادرس ــر اطلاع مض

 .)2017

ــات پیشــنهاد شــده  ــی در ادبی ــی دو رویکــرد اصل ــار جعل ــرای تشــخیص اخب ــی، ب به طــور کل
اســت: رویکــرد مبتنــی  بــر دانــش و رویکــرد مبتنــی  بــر ویژگــیAnoop et al. 2019( 1(. رویکردهــای 
مبتنــی  بــر دانــش از منابعــی اســتفاده می کننــد کــه در مطالــب خبــری ادعاهــای موجــود را بررســی 
می کننــد )Vlachos and Riedel 2014(. بــه بیــان دیگــر، هــدف، ارزیابــی صحــت اخبــار از طریــق 
ــت.  ــده اس ــناخته  ش ــش ش ــا دان ــده ب ــری تأییدش ــوای خب ــده از محت ــات استخراج ش ــه اطلاع مقایس
رویکردهــای موجــود را می تــوان به صــورت راســتی آزمایی دســتی و راســتی آزمایی خــودکار 
ــای  ــدا ویژگی ه ــی، ابت ــر ویژگ ــی  ب ــای مبتن ــرد )Shu and Liu 2019(. در رویکرده ــدی ک طبقه بن
مفیــد اســتخراج و ســپس مدل هــای یادگیــری ماشــین مختلــف بــر اســاس آن هــا ایجــاد می شــوند. 
ــین  ــری ماش ــای یادگی ــوان ورودی مدل ه ــه به عن ــت ک ــی داده ای اس ــین، ویژگ ــری ماش در یادگی
ــه  ــا زمین ــر و ی ــوای خب ــا محت ــط ب ــد مرتب ــا می توانن ــود. ویژگی ه ــتفاده می ش ــی اس ــرای پیش بین ب

ــار منتشــر می شــود، باشــند.  ــی محیــط اجتماعــی کــه در آن اخب اجتماعــی یعن

1. feature
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پویــای  به دلیــل ماهیــت  ایــن حــوزه،  به رغــم حجــم روبه افزایــش مطالعــات اخیــر در 
ــار  ــخیص اخب ــئله تش ــن، مس ــی آنلای ــای ارتباط ــوع داده ه ــی و تن ــی و پیچیدگ ــانه های اجتماع رس
جعلــی همچنــان چالش برانگیــز اســت، به طــوری کــه بــا بررســی دقیــق مطالعــات انجام شــده 
ــواع ویژگی هــای مهــم  مشــخص شــد کــه تاکنــون بررســی جامــع و کاملــی در مــورد شناســایی ان
در تشــخیص اخبــار جعلــی صــورت نگرفتــه اســت. افــزون  بــر ایــن، بــا توجــه بــه مشــکل شناســایی 
ــد اطلاعــات بیشــتری  ــا آنجــا کــه ممکــن اســت بای ــل، ت ــرای تحلی ــط ب ــای مرتب واضــح ویژگی ه
 Bondielli and( جمــع آوری شــود تــا بینــش عمیق تــری در مــورد ایــن مســئله به دســت آیــد
ــا  ــی از ویژگی ه ــوب جامع ــه چارچ ــت ک ــاز اس ــی نی ــه پژوهش های ــن، ب Marcelloni 2019(. بنابرای

بــرای تشــخیص اخبــار جعلــی فراهــم کننــد. تحقیــق حاضــر در ایــن زمینــه می توانــد کمــک کنــد. 
ــا انجــام مــرور نظام منــد بــه شناســایی ویژگی هــای  در همیــن راســتا، پژوهــش حاضــر قصــد دارد ب
مهــم در تشــخیص اخبــار نامعتبــر و جعلــی بپــردازد. ایــن پژوهــش در ضمــن، تــلاش می کنــد تــا بــه 

ــد: ــخ ده ــر پاس ــش های زی پرس
مهم ترین ویژگی ها برای تشخیص اخبار جعلی کدام اند؟	�
طبقه بندی این ویژگی ها در قالب چارچوبی جامع چگونه است؟	�

در ادامــه، پــس از مــرور پیشــینه پژوهــش، روش و مهم تریــن نتایــج حاصــل از تجزیه وتحلیــل 
و کدگــذاری و ســرانجام، بحــث و نتیجه گیــری ارائــه می شــود.

2.‌پیشینه‌پژوهش

ــود.  ــه می ش ــدی ارائ ــرانجام، جمع بن ــرح و س ــش مط ــی پژوه ــینه تجرب ــش پیش ــن بخ در ای
ــار  ــخیص اخب ــر در تش ــای مؤث ــایی ویژگی ه ــوزه شناس ــه در ح ــد ک ــان مي ده ــق نش ــی محق بررس
ــه  ــل توجهــی انجــام نشــده و انــدک مطالعــات صورت گرفت جعلــی در داخــل کشــور پژوهــش قاب
ــد کــه هــدف آن هــا بهبــود  نیــز از یــک روش مشــخص در کشــف اخبــار جعلــی اســتفاده کرده ان
معیارهــای ارزیابــی بــرای تشــخیص اخبــار جعلــی اســت. بیشــتر مطالعــات خــارج از کشــور 
ــن  ــق و همچنی ــری عمی ــین و یادگی ــری ماش ــف یادگی ــای مختل ــه مدل ه ــی و مقایس ــه بررس ــز ب نی
ــز  ــا نی ــه ویژگی ه ــوردی ب ــورت م ــا به ص ــی از آن ه ــد و در برخ ــود پرداخته ان ــت های موج دیتاس
ــه شناســایی ویژگی هــای مؤثــر در  ــاً ب ــه ذکــر اســت پژوهشــی کــه صرف اشــاره شــده اســت. لازم ب
تشــخیص اخبــار جعلــی و طبقه بنــدی آن هــا بپــردازد، یافــت نشــد. از ایــن  رو، در بیــان پیشــینه تجربــی 

ــود. ــاره می ش ــار اش ــال انتش ــاس س ــر اس ــور ب ــارج از کش ــای خ ــی از پژوهش ه ــه برخ ب
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ــبکه های  ــی در ش ــار جعل ــع اخب ــی جام ــوان »بررس ــا عن ــی ب ــکاران پژوهش ــا« و هم »کندامودی
اجتماعــی: خصوصیت هــا، ویژگی هــا و رویکردهــای تشــخیص« انجــام دادنــد. ایــن مطالعــه بــه ســه 
بخــش اصلــی تقســیم می شــود: 1( خصوصیــات اخبــار جعلــی شــامل محتــوای خبــر، زمینــه اجتماعی 
اخبــار و ایجادکننــده خبــر، 2( رویکردهــای تشــخیص شــامل یادگیــری ماشــین و یادگیــری عمیــق، 
و 3( ویژگی هــای اخبــار جعلــی شــامل ویژگی هــای مبتنــی  بــر محتــوای خبــر، ویژگی هــای مبتنــی 
ــن  ــا در همی ــه ویژگی ه ــه ب ــن مطالع ــر. در ای ــر کارب ــی  ب ــای مبتن ــی و ویژگی ه ــه اجتماع ــر زمین  ب

 .)Kondamudi et al. 2023( ســطح اشــاره شــده و گروه بنــدی بــرای آن هــا مطــرح نشــده اســت
ــق و  ــری عمی ــا یادگی ــوا ب ــر محت ــی  ب ــی مبتن ــار جعل ــخیص اخب ــوان »تش ــا عن ــه ای ب در مطالع
ــر  ــان ب ــو« و همــکاران انجــام شــده، محقق ــد« کــه توســط »کاپوان ــرور نظام من ــری ماشــین: م یادگی
روی مدل هــای یادگیــری ماشــین و یادگیــری عمیــق و ویژگی هــای مــورد اســتفاده در روش هــای 
ــای  ــان ویژگی ه ــه محقق ــن مطالع ــد. در ای ــز دارن ــوا تمرک ــر محت ــی  ب ــی مبتن ــار جعل ــخیص اخب تش
مبتنــی  بــر محتــوا را بــه هفــت طبقــه شــامل ویژگی هــای مبتنــی  بــر تعــداد، ویژگی هــای جاســازی، 
ــر  ــی  ب ــای مبتن ــی، ویژگی ه ــبی، خوانای ــق/ نس ــداد مطل ــه، تع ــب گذاری کلم ــای برچس ویژگی ه
احساســات و عواطــف و ســایر ویژگی هــا تقســیم کرده انــد )Capuano et al. 2023(. مطالعــه مــورد 
نظــر تنهــا ویژگی هــای مبتنــی  بــر محتــوا را دربرمی گیــرد، در حالــی کــه مطالعــه حاضــر افــزون  بــر 

ــود. ــامل می ش ــز ش ــی را نی ــه اجتماع ــر زمین ــی  ب ــای مبتن ــوا، ویژگی ه ــر محت ــی  ب ــای مبتن ویژگی ه
ــات نادرســت و  ــی، اطلاع ــار جعل ــوان »اخب ــا عن ــری و براســارد« پژوهشــی ب ــور، آم ــی ی »آم
اطلاعــات غلــط در رســانه های اجتماعــی: مــرور نظام منــد« انجــام دادنــد. هــدف ایــن مطالعــه ارائــه 
یــک مــرور جامــع و نظام منــد از تحقیقــات در حــوزه اخبــار جعلــی و همچنیــن بررســی رویکردهــای 
موجــود بــرای شناســایی و جلوگیــری از انتشــار اخبــار جعلــی از طریــق شــبکه های اجتماعــی آنلایــن 
اســت. در ایــن مطالعــه محققــان روش هــای تشــخیص اخبــار جعلــی را بــه دو دســته مبتنــی  بــر محتــوا 
و مبتنــی  بــر زمینــه اجتماعــی تقســیم کــرده و ســپس ویژگی هــای مــورد اســتفاده در رویکردهــای 
مبتنــی  بــر محتــوا و زمینــه را به صــورت کلــی نــام بــرده و مطالعــات مرتبــط بــا آن را ذکــر کرده انــد. 
 Aïmeur,( امــا ایــن ویژگی هــا گروه بنــدی نشــده و بــه جزئیــات دقیــق آن هــا اشــاره ای نشــده اســت

 .)Amri, and Brassard 2023

»ژانــگ و قربانــی« در پژوهشــی بــا عنــوان »مــروری بــر اخبــار جعلــی آنلایــن: خصوصیــات، 
تشــخیص و بحــث« بــه ارائــه خلاصــه اي جامــع از یافته هــای به دســت آمده در مــورد اخبــار جعلــي 
پرداختــه و ضمــن توضیــح در مــورد اثــرات منفــي اخبــار جعلــي، بــه توصیــف روش هــاي تشــخیص 
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ــایی  ــر شناس ــا ب ــن روش ه ــیاری از ای ــه بس ــد ک ــان مي ده ــا نش ــه آن ه ــد. مطالع ــود پرداختن موج
 .)Zhang and Ghorbani 2020( ــتند ــی هس ــه متک ــوا و زمین ــران، محت ــای کارب ویژگی ه

ــام  ــان تم ــه بی ــده ب ــات انجام ش ــدام از مطالع ــه هیچ ک ــد ک ــان می ده ــق نش ــدی محق جمع بن
 Zhang ــه ــا در مطالع ــت. تنه ــه اس ــع نپرداخت ــوب جام ــک چارچ ــورت ی ــر به ص ــای مؤث ویژگی ه
ــه  روش  ــز ب ــا ایــن مطالعــه نی ــان شــده، ام and Ghorbani (2020) ویژگی هــا به طــور نســبتاً کامــل بی

 Capuano et al. (2023) ــه ــن مطالع ــه ســال 2020 اســت. همچنی ــوط ب ــوده و مرب ــد نب ــرور نظام من م
ــر ویژگی هــای متنــی تمرکــز دارد  ــز کــه ویژگی هــا و گروه بنــدی آن هــا را ذکــر کــرده، تنهــا ب نی

ــت.  ــرده اس ــی نک ــی را بررس ــه اجتماع ــای زمین و ویژگی ه
برخــی مطالعــات مــروری موجــود بیــش از حــد کلــی هســتند و انــواع ویژگی هــا را بــا جزئیات 
ــات،  ــورد اســتفاده در ادبی ــای م ــا و ویژگی ه ــوع مدل ه ــد. پیچیدگــی و تن ــی پوشــش نمی دهن کاف
ــایی  ــه شناس ــک ب ــای کم ــه ج ــه ب ــوری ک ــاز؛ به ط ــد می س ــد و ناکارآم ــات را کن ــب تحقیق اغل
ــا پژوهش هــای  ــن در مقایســه ب ــه ایجــاد ســردرگمی منجــر می شــوند. بنابرای ــار جعلــی، ب ــر اخب بهت
دیگــر، مطالعــه حاضــر تنهــا پژوهشــی اســت کــه افــزون بــر نظام منــد بــودن، جزئیــات بیشــتری را در 
مــورد ویژگی هــا ارائــه می دهــد. بــه  گفتــه دیگــر، ایــن مطالعــه ویژگی هــا را در طبقــه، زیرطبقــه و 
گروه هــای مشــخص تقســیم بندی کــرده و ضمــن تشــریح ویژگی هــا، مطالعاتــی را نیــز کــه از هــر 
ــن بحــث، مطالعــه حاضــر  ــت ای ــه اهمی ــا توجــه ب ــد. ب ــد، مشــخص می کن ویژگــی اســتفاده کرده ان
ــورت  ــی را به ص ــار جعل ــایی اخب ــر در شناس ــای مؤث ــام ویژگی ه ــد تم ــرور نظام من ــا م ــد دارد ب قص
یکپارچــه ارائــه کنــد. ایــن کار و خروجــی آن بــه محققــان در شناســایی و ترکیــب بهتریــن مجموعــه 
ــد  ــک خواه ــی کم ــار جعل ــف اخب ــودکار در کش ــای خ ــتم ها و ابزاره ــاد سیس ــرای ایج ــی ب ویژگ
ــه  ــه ب ــی ک ــتم ها و ابزارهای ــاد سیس ــد، ایج ــان ش ــین بی ــای پیش ــه در بخش ه ــور ک ــرد. همان ط ک
ــد بســیار مهــم و حیاتــی باشــد؛ چــرا کــه  کشــف و تشــخیص اخبــار جعلــی کمــک کنــد، می توان
اخبــار جعلــی بــه  شــکلی گســترده تمــام ابعــاد زندگــی افــراد را تحــت تأثیــر قــرار می دهــد و انتشــار 
بی رویــه و بــدون کنتــرل آن می توانــد تبعاتــی جبران ناپذیــر بــرای افــراد، ســازمان ها و حتــی 
ــر در  ــای مؤث ــایی ویژگی ه ــا شناس ــد ب ــر می توان ــش حاض ــن، پژوه ــد. بنابرای ــته باش ــا داش دولت ه

تشــخیص اخبــار جعلــی بــه رونــد کنتــرل و کاهــش آن کمــک کنــد.

3.‌روش‌پژوهش

از آنجــا کــه هــدف مطالعــه حاضــر ارائــه چارچوبــی جامــع از ویژگی هــای مؤثــر در تشــخیص 
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اخبــار جعلــی بــر مبنــای مــرور نظام منــد پژوهش هــای پیشــین اســت، روش مــرور نظام منــد 
ــد.  ــرد باش ــن رویک ــد بهتری می توان

ــرای  ــژه ب ــه به وی ــد ک ــات نظام من ــرور ادبی ــام م ــرای انج ــی ب ــچابرام« راهنمای ــی و اس »اوکول
 .)Okoli and Schabram 2015( ــد ــه کرده ان ــی متناســب اســت، ارائ ــات سیســتم های اطلاعات تحقیق
راهنمایــی کــه در اینجــا ارائــه شــده، دارای هشــت مرحلــه اصلــی اســت: هــدف از مــرور ادبیــات، 
پروتــکل و آمــوزش، جســت وجوی ادبیــات، غربالگــری عملــی، ارزیابــی کیفیــت، اســتخراج داده، 

.)Okoli and Schabram 2015( ترکیــب مطالعــات، و نوشــتن مــرور

4.‌یافته‌های‌پژوهش

در ایــن بخــش چگونگــي انجــام جســت وجوي نظام منــد و انتخــاب مقاله هــاي مناســب بــراي 
تحلیــل کیفــي و کمــي شــرح داده شــده اســت.

گام‌اول-‌هدف‌از‌مرور‌ادبیات: اهداف اصلی پژوهش حاضر این گونه مطرح می شود:

شناسایی ویژگی های مؤثر در تشخیص اخبار جعلی؛	�
ارائه چارچوبی جامع از ویژگی های مؤثر در تشخیص اخبار جعلی.	�

ــرای  ــی ب ــکل کتب ــد مســتلزم داشــتن یــک پروت ــرور نظام من ــوزش: هــر م ــکل‌و‌آم گام‌دوم-‌پروت

ــه  ــاز ب ــورد نی ــوارد م ــا و م ــی پروتکل ه ــت. تمام ــد اس ــرور نظام من ــرای م ــات در اج ــان از ثب اطمین
 دقــت در مراحــل بعــدی اشــاره شــده اســت.

گام‌ســوم-‌جســت‌وجوی‌ادبیــات: در ایــن گام بــا هــدف انتخــاب مطالعــات مرتبــط بــرای پاســخ 

بــه ســؤالات تحقیــق، کلیدواژه هایــی بــرای ســاخت رشــته جســت وجو شناســایی شــد. ایــن 
ــی  ــارت نهای ــدند. عب ــب ش ــر ترکی ــارت زی ــورت عب ــن به ص ــای بولی ــط عملگره ــا توس کلیدواژه ه

ــت. ــز اس ــین نی ــای جانش ــا و عملگره ــامل مترادف ه ش
“identify* fake news” OR “identification of fake news” OR “fake news identification” OR 

“detection of fake news” OR “fake news detection” OR “detect* fake news” OR “find* fake 

news” OR “fake news find*” OR “fake news recognition” OR “recognition of fake news” 

OR “discover* fake news” OR “Discovery of fake news” OR “fake news discovery” AND 

(feature*) OR “news content” OR “social context”

 ،ScienceDirect ،Scopus در ایــن پژوهــش پایگاه هــای داده بــه زبــان انگلیســی شــامل
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Taylor ،JSTOR ،Sage ،Wiley ،ACM ،IEEE ،Emerald ،Springer و WOS بیــن ســال های 2000 

تــا 2023 بررســی شــده اند کــه در جــدول، تعــداد مقــالات هــر یــک از ایــن پایگاه هــا بــه  تفکیــک 
ارائــه شــده اســت.

جدول‌1.‌تعداد‌مقالات‌یافت‌شده‌از‌پایگاه‌های‌داده

تعداد‌مقالهنام‌پایگاه‌داده

Scopus830

ScienceDirect54

Springer5502

Emerald103

IEEE407

ACM65

Wiley9

Sage1

JSTOR19

Taylor & Francis5

WOS406

7401مجموع

گام‌چهــارم-‌غربالگــری‌عملــی: در ایــن گام منابــع یافت شــده در مرحلــه قبــل به صــورت 

گام بــه گام بــر اســاس معیارهــای پذیــرش یــا عــدم پذیــرش مقــالات بررســی می شــوند. ایــن معیارهــا 
ــده اند: ــر ش ــدول 2، ذک در ج

جدول‌2.‌معیارهای‌پذیرش‌و‌عدم‌پذیرش‌مقالات

معیارعدم‌پذیرشمعیار‌پذیرش

غیر از زبان انگلیسیزبان انگلیسیزبان پژوهش 

قبل از 2000از 2000 تا 2023دوره مورد نظر انجام پژوهش
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معیارعدم‌پذیرشمعیار‌پذیرش

بیان دقیق ویژگی های مؤثر شرایط مطالعه
در تشخیص اخبار جعلی 
)در سطح طبقه اصلی و 
ویژگی های استفاده شده 

به طور دقیق(

مطالعاتــی کــه بــه ویژگی هــا به صــورت دقیــق اشــاره  	
ــد. نکرده ان

مطالعاتـی که در آن ها فقط به طبقـه اصلی ویژگی ها  	
اشـاره شـده، ولـی ویژگی هـای واقعی مورد اسـتفاده 

مشخص نشـده اند.

مقالات چاپ شده در نوع مطالعه
مجلات و فصول کتاب و 

کنفرانس های معتبر

ــس،  ــالات کنفران ــه مق ــا، مجموع ــا، پایان نامه ه کتاب ه
مقــالات مــروری

ــوده و  ــی ب ــان انگلیس ــر از زب ــه غی ــان )105 مطالع ــاس زب ــر اس ــری ب ــه اول، غربالگ در مرحل
حــذف شــد(، ســال )33 مطالعــه قبــل از ســال 2000 حــذف شــد(، نــوع مطالعــه )4737 مطالعــه کــه 
ــه تکــراری(  ــالات تکــراری )850 مقال شــرایط اشاره شــده را نداشــتند، حــذف شــد( و حــذف مق
ــر  ــری ب ــوم، غربالگ ــه س ــد. در مرحل ــی مان ــه باق ــن مرحل ــه در ای ــرانجام، 1676 مقال ــد. س انجــام ش
ــه، 72  ــس از حــذف 75 مقال ــوا انجــام شــد کــه در آن پ ــر اســاس محت ــه و ب ــای شــرایط مطالع مبن

ــه نهایــی انتخــاب شــد. مقال

ــده در  ــؤالات ارائه ش ــتفاده از س ــا اس ــب ب ــالات منتخ ــت مق ــت: کیفی ــی‌کیفی ــم-‌ارزیاب گام‌پنج

جــدول 3، تأییــد شــد. معیارهــای جــدول از مطالعــه Capuano et al. (2023) اقتبــاس شــده اســت. 
همــه مطالعــات انتخاب شــده پنــج معیــار یــا بیشــتر دارنــد. بــه  همیــن دلیــل، هیــچ مطالعــه دیگــری از 

ــد. ــذف نش ــده ح ــت انتخاب ش لیس

)Capuano et al. 2023(جدول‌3.‌معیارهای‌کیفیت‌

شرحردیف

آیا هدف مطالعه در مقاله مشخص است؟1

آیا مطالعه شامل مرور ادبیات یا پیشینه است؟2

آیا سهم اصلی مطالعه مشخص است؟3

آیا مقاله روش تحقیق را توضیح می دهد؟4

آیا مطالعه نتایج تحقیقات را نشان می دهد؟5

آیا نتیجه گیری تحقیق با هدف تحقیق مرتبط است؟6

آیا مقاله شامل پیشرفت و کارهای آینده می شود؟7
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بنابرایــن ســرانجام، 72 مقالــه کــه از ســطح کیفــی خوبــی برخــوردار بودنــد، باقــی ماندنــد و 
ــدند. ــی ش ــل بررس ــی به تفصی ــار جعل ــخیص اخب ــر در تش ــای مؤث ــتخراج ویژگی ه ــور اس به منظ

ــه  همــراه  گام‌ششــم-‌اســتخراج‌داده: به علــت حجــم زیــاد کدهــای استخراج شــده، ایــن مرحلــه ب

ــه می گــردد. ترکیــب مطالعــات در گام هفتــم ارائ

ــز شــناخته می شــود، شــامل  ــل نی ــوان تحلی ــا عن ــه کــه ب ــات: ایــن مرحل ــب‌مطالع ــم-‌ترکی گام‌هفت

ــی  ــا اســتفاده از تکنیک هــای مناســب، کمــی و کیف ــات ب ــق استخراج شــده از مطالع ــب حقای ترکی
ــن  ــه از مت ــی ک ــار جعل ــخیص اخب ــر در تش ــای مؤث ــش ویژگی ه ــن پژوه ــت. در ای ــر دو اس و از ه
ــا در  ــدی کده ــد. طبقه بن ــه ش ــر گرفت ــد در نظ ــوان ک ــد، به عن ــتخراج گردی ــب اس ــالات منتخ مق
ــاد  ــوی و ... را ایج ــای نح ــوی، ویژگی ه ــای لغ ــد ویژگی ه ــی مانن ــز مفاهیم ــابه نی ــای مش گروه ه
کــرد. در ســطح بالاتــر طبقه  هــا در شــش ســطح ویژگی هــای زبانــی و معنایــی، ویژگی هــای 
ــر  ــی  ب ــای مبتن ــر، ویژگی ه ــر کارب ــی  ب ــای مبتن ــبک، ویژگی ه ــر س ــی  ب ــای مبتن ــری، ویژگی ه بص
پســت، و ویژگی هــای مبتنــی  بــر شــبکه شــکل گرفتنــد. ســرانجام، دو مقولــه یــا طبقــه اصلــی شــامل 
محتــوای خبــر و زمینــه خبــر ایجــاد شــدند کــه در جــدول 4، ارائــه شــده اســت. بــه ایــن ترتیــب، 376 

ــه یــا طبقــه اصلــی شناســایی گردیــد. کــد، 16 مفهــوم اصلــی، 6 طبقــه و ســرانجام، 2 مقول

جدول‌4.‌دسته‌بندی‌کدها‌در‌قالب‌مفاهیم‌و‌طبقه‌ها‌و‌مقوله‌ها‌

مقوله‌
کدها‌)ویژگی‌ها(‌و‌فراوانی‌آن‌ها‌در‌مطالعات‌مفاهیمطبقهاصلی

بر
‌خ
ی
وا
حت
م

ی
نای
‌مع
ی‌و

زبان
ی‌

ها
ی‌
ژگ

وی

ی
غو
ی‌ل

ها
ی‌
ژگ

 منحصربه فرد n-gram (1)- unigrams (2)- bigrams (2)- trigrams (2)- Unigramsوی
(1)-Bigrams (1) منحصربه فرد-Trigrams (1) منحصر به فرد-TF (3)-TF-IDF (9)-Hash 

Vectorization (1)-bag-of-words (4)
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مقوله‌
کدها‌)ویژگی‌ها(‌و‌فراوانی‌آن‌ها‌در‌مطالعات‌مفاهیمطبقهاصلی

ی
حو

ی‌ن
ها
ی‌
ژگ

برچســب زنی اجــزای کلام )13(- تشــخیص موجودیت هــای اســمی )13(- منبــع خبــر وی
)3(- زبــان متــن )1(- وجــود URL )2( - عنــوان خبــر )1(- آیــا علامــت ســؤال دارد؟ )3(- 
آیــا علامــت تعجــب دارد؟ )4(- تنــوع واژگانــی )غنــای واژگانــی( )6(- تراکــم واژگانــی 
ــا ســاختار نحــوی )1(- وجــود »@« در توییــت )1(- وجــود "#" در  ــه نحــوی ی )2(- تجزی
ــانی )1(-  ــای همپوش ــی )1(- توکن ه ــای تایپ ــبت خط ــر )1(- نس ــوان خب ــت )1(- عن تویی

ــدال )1( ــال کمکــی م ــن همپوشــانی مشــترک )1(- وجــود افع طولانی تری
)1( but, without, exclude آیا عبارت انحصار در متن وجود دارد؟
)1( cause, know, ought آیا عبارت شناختی در متن وجود دارد؟

)1( happy, cried, abandon آیا عبارت عاطفی در متن وجود دارد؟
)1( may be, perhaps, guess آیا عبارت احتمالی در متن وجود دارد؟

)1( never, always آیا عبارت قطعی در متن وجود دارد؟
)1( listen, hearing آیا عبارت برای »شنیدن« در متن وجود دارد؟

ی
نای
‌مع
ی
ها
ی‌
ژگ

شــباهت های بیــن عنــوان و متــن خبــر )2(- شــباهت های بیــن عنــوان مدل ســازی موضوعــی وی
و متــن خبــر )1(- امتیــاز شــباهت کسینوســی بیــن عنــوان بــا یــک کوئــری معیــن )1(- نمــره 
ــوان )1(-  ــابهت عن ــراف )3(- مش ــر پاراگ ــن ه ــوان و مت ــن عن ــی کل بی ــباهت کسینوس ش
ــاد  ــات متض ــود کلم ــرادف )1(- وج ــات مت ــود کلم ــرادف )1(-  وج ــای مت ــداد تگ ه تع

)1(- ابرنــام )1(- شُــمول معنایــی )1(

ت
سا
سا
اح
بر‌
ی‌
بتن
ی‌م

ها
ی‌
ژگ

امتیــاز احساســات AFINN )2(- امتیــاز احساســات VADER/ امتیــاز احساســات هــر توییــت وی
ــت  ــات مثب ــی کلم ــات )4(- فراوان ــاز احساس ــن امتی ــات/ میانگی ــی احساس ــاز کل )7(- امتی
ــت )15(-  ــاز قطبی ــی )1(- امتی ــات خنث ــداد کلم ــی )11(- تع ــات منف ــی کلم )9(- فراوان
امتیــاز ذهنیــت )9(- امتیــاز احساســات مثبــت )10(- امتیــاز احساســات منفــی )10(- امتیــاز 
ــت و  ــف مثب ــات و عواط ــب )6(- هیجان ــات مرک ــاز احساس ــی )9(- امتی ــات خنث احساس
منفــی، شــادی، تعجــب، خشــم، غــم، انزجــار و تــرس، کلمــات عصبانیــت )6(- کلمــات 
 -)1( textblob ــاز ــان )1(- امتی ــق زب ــده از طری ــترس بیان ش ــای اس ــی )1(- ویژگی ه جنس
تعــداد شــکلک هــای مثبــت )1(- تعــداد شــکلک هــای منفــی )1(- نســبت مثبــت بــه منفــی 
)1(- نســبت منفــی بــه مثبــت )1(- فراوانــی شــکلک هــای شــاد )1(- فراوانــی شــکلک های 
ــن  ــکلک های غمگی ــی ش ــگفت زده )1(- فراوان ــکلک های ش ــی ش ــی )1(- فراوان عصبان
)1(- فراوانــی شــکلک های خنثــی )1(- آیــا شــکلک دارد؟ )1(- آیــا توییــت دارای 
احســاس نفــرت اســت؟ )1(- تعــداد جمــلات مثبــت در متــن )1(- تعــداد جمــلات منفــی 
در متــن )1(- احساســات اســتعداد، برانگیختگــی و تســلط )1( - تعــداد کلمــات غیررســمی 
)فحاشــی و عامیانــه( )3(- تعــداد توییت هــای مثبــت )2(- تعــداد توییت هــای منفــی 
)2(- تعــداد توییت هــای خنثــی )1(- احســاس پیــام )1(- شــاخص احساســات )1(- تعــداد 

ــی )2(- اصطلاحــات عاطف
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وجــود ویدیــو یــا تصویــر در توییــت )2(- تعــداد تصاویــر منتشرشــده در ایــن توییــت )2(- آ
نــرخ تصاویــر داغ )1(- نــرخ تصاویــر بلنــد )1(

ی‌
وا
حت
ی‌م

ها
ی‌
ژگ

وی
ی
صر

اندازه گیــری تشــابه بــا اســتفاده از فاصلــه اقلیدســی )1(- انــدازه تصویــر)1(- ارتفــاع ب
تصویــر )1(- عــرض تصویــر )1(- وجــود خشــونت در تصویــر )1( - متــن مصنوعــی 
ــده )1(-  ــه فوکوس ش ــب در ناحی ــگ غال ــره )1(- رن ــا چه ــن ی ــش مت ــال ویرای )1(- احتم
ــاز  ــری )1(- امتی ــوح بص ــاز وض ــی[ )1(- امتی ــبز، آب ــز، س ــزای ]قرم ــگ: اج ــن رن رایج تری
انســجام بصــری )1(- هیســتوگرام توزیــع شــباهت بصــری )1(- امتیــاز تنــوع بصــری )1(- 

امتیــاز خوشــه بندی بصــری )1(

ک
سب
ی‌

ها
ی‌
ژگ

وی

ی
مار

ک‌آ
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ی‌
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ی‌
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تعــداد کاراکترهــا در خبــر یــا توییــت )21(- تعــداد کاراکترهــا در عنــوان خبــر )1(- تعــداد وی
ــداد جمــلات  ــن تع ــداد جمــلات )18(- میانگی ــر )25(- تع ــت/ خب ــک تویی کلمــات در ی
ــه(  ــن طــول کلم ــه )میانگی ــر کلم ــر در ه ــداد کاراکت ــن تع ــر پاراگــراف )1(- میانگی در ه
ــن  ــه( )4(- میانگی ــول جمل ــن ط ــه )میانگی ــر جمل ــا در ه ــداد کاراکتره ــن تع )13(- میانگی
ــن تعــداد کلمــات در هــر پاراگــراف/ تعــداد  ــه )13(- میانگی تعــداد کلمــات در هــر جمل
کلمــات در هــر پاراگــراف )2(- تعــداد کلمــات در هــر جملــه )2(- انحــراف معیــار 
ــه )1(- تعــداد article )4(- تعــداد Determinant )4(- تعــداد اســم )5(- تعــداد  طــول جمل
ــن هجاهــا در هــر کلمــه/ تعــداد  ــد )9(- تعــداد هجاهــا )7(- میانگی فعــل )10(- تعــداد قی
ــد  ــرخ قی ــت )6(- ن ــداد صف ــی )5(- تع ــات نف ــی کلم ــه )5(- فراوان ــر کلم ــا در ه هجاه
ــخصی  ــخصی و غیرش ــای ش ــداد ضمیره ــم )3(- تع ــرخ اس ــا )1(- ن ــبت صفت ه )7(- نس
)8(- نــرخ حــرف اضافــه و حــرف ربــط )1(- تعــداد صامــت )1(- نــرخ فعــل )1(- تعــداد 
ــا  ــداد خط ه ــخصی-you )1(- تع ــر ش ــر »we« )1(- ضمی ــداد ضمای ــر »I« )1(- تع ضمای
)1(- تعــداد اعــداد )2(- تعــداد ســؤالات )1(- فراوانــی ضمیــر اول شــخص )3(- فراوانــی 
ضمیــر دوم شــخص )1(- فراوانــی ضمیــر ســوم شــخص )2(- تعــداد فضاهــای ســفید )1(- 
ــن  ــا )1(- میانگی ــداد توکن ه ــا )2(- تع ــداد پاراگراف ه ــال )1(- تع ــه افع ــم ها ب ــبت اس نس
تعــداد توکن هــا در هــر جملــه )1(- تعــداد نســبی هــر یــک از تگ هــای PoS )1(- تعــداد 
کلمــات تابــع )1(- تعــداد پیوندهــا در ســرتیتر1 )1(- تعــداد کلمــات در هــدر )2(- تعــداد 
ــات  ــی کلم ــه ای )1(- فراوان ــات مقایس ــداد کلم ــت( )1(- تع ــازی )کمی ــات کمی س کلم
ــداد  ــن )1(- تع ــدازه مت ــه ان ــول ب ــل ق ــت نق ــبت علام ــت )1(- نس ــگ لغ ــارج از فرهن خ
کلمــات بــزرگ )کلمــات بــا بیــش از 6 حــرف( )2(- تعــداد "to" )1(- تعــداد حــروف ربــط 
ــا  ــرف اضافه ه ــت )1(- درصــد ح ــگ لغ ــات فرهن ــاری، کلم ــات قط ــد کلم )1( - درص
)1(- تعــداد عبــارت اســمی )1(- میانگیــن تعــداد بندهــا )1(- میانگیــن طــول عبــارت اســمی 

ــا( )1(  ــن ، آن، این ه ــاره )ای ــات اش ــداد صف ــدال )1(- تع ــال م ــداد افع )1(- تع

1. header 
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تعــداد کلمــات بــا حــروف اول بــزرگ )3(- تعــداد کلمــات )کامــل( بــا حــروف بــزرگ وی
)6(- تعــداد کلمــات بــا حــروف کوچــک )1(- تعــداد علائــم نگارشــی/ میانگیــن 
ــام  ــداد تم ــزرگ )16(- تع ــروف ب ــداد ح ــن تع ــی )13(- میانگی ــای نگارش ــداد نماده تع
ــداد  ــن تع ــک )6(- میانگی ــروف کوچ ــداد ح ــزرگ )4(- تع ــروف ب ــا ح ــای ب کاراکتره
کاراکترهــای عــددی/ تعــداد کاراکترهــای عــددی )5(- میانگیــن تعــداد ایســت واژه هــا/ 
ــن  ــاص/ میانگی ــر خ ــداد کاراکت ــن )4(- تع ــبت نوع-توک ــت واژه ها )10(- نس ــداد ایس تع
تعــداد کاراکترهــای خــاص )16(- تعــداد جمــلات کوتــاه )5(- تعــداد جمــلات طولانــی 
ــداد  ــاره1 ها/ تع ــداد اش ــن تع ــا )11(- میانگی ــداد URLه ــا/ تع ــداد URLه ــن تع )5(- میانگی
اشــاره های کاربــر )10(- تعــداد هشــتگ ها )13(- میانگیــن ایموجی هــا و شــکلک ها 
)3(- تعــداد کلمــات عامیانــه )3(- تعــداد کلمــات پرسشــی یــا ادوات اســتفهام )2(- تعــداد 
نقــل قــول )"( )5(- طــول هشــتگ )1(- تعــداد هشــتگ های بــا حــروف اول بــزرگ )1(- 
تعــداد کلمــات منحصربه فــرد )5(- تعــداد توقــف کامــل ).( )3(- وجــود نمادهــای خــاص 
 ‘‘report:’’, ‘‘breaking:’’, 1(- شــروع بــا کلمــات کلیــدی از قبیــل(  Articleشــروع بــا -)1(
 ‘‘unsure’’, ــد ــاص مانن ــدی خ ــات کلی ــود کلم ــداد )1(- وج ــا اع ــروع ب ’’:study‘‘ )1(- ش

.coworkers’’, ‘‘sort of’’, etc‘‘( )1(- وجــود الفــاظ توهین آمیــز )1(- وجــود مخفف هــا 

)2(- وجــود حــذف بــه قرینــه/ فراوانــی حــذف بــه قرینــه )3(- وجــود کلمــات بــا حــرف 
ــاوی  ــات ح ــد کلم ــتر )1(- درص ــا بیش ــر ی ــا 12 کاراکت ــات ب ــد کلم ــزرگ )1(- درص ب
علائــم نگارشــی یــا اعــداد )1(- درصــد کلمــات دارای غلــط املایــی )2(- درصــد کلمــات 
بــا حــروف بــزرگ )1(- درصــد کلمــات بــا ســه هجــا یــا بیشــتر )1(- جهت گیــری زمانــی 
)تمرکــز روی گذشــته و تمرکــز روی آینــده( )1(- تعــداد علامــت تعجــب )1(- کلمــات 
ــا کار )1(-  ــط ب ــات مرتب ــته )1(- کلم ــه گذش ــوط ب ــات مرب ــال )1(- کلم ــه ح ــوط ب مرب

ــده مکــث )1(- نســبت علامــت ســؤال، علامــت تعجــب )1(- کلمــات پرکنن

ی
نای
وا
‌خ
ی
ها
ی‌
ژگ

)13(- وی  Gunning fog index (GFI) شــاخص   -)8(  Coleman-Liau Inde (CLI) شــاخص 
 Flesch-Kincaid Grade Level (FKGL) Automated )10(- شــاخص  شــاخص خوانایــی 
 Linsear Write شــاخص   -)7(  Flesch Reading Ease Index (FREI) شــاخص   -)14(
 Spache خوانایــی  شــاخص   -)6(  Dale-Chall Readability خوانایــی  شــاخص   -)1(
 Lycee International 1(- شــاخص( Simple Measure of Gobbledygook شــاخص -)1(
  Brunets -)1( Yule’s K -)6( SMOG امتیــاز -)1(- شــاخص غنــای واژگان )1( Xavier

 happax dislegomena ــداد ــداد happax legomena )1(- تع  1( W(- Honores R )1(- تع

)1(- فرمــول Linsear write )3(- پیچیدگــی جملــه )1(- افزونگــی )1(-

1. mention 



زمستان 1402   |   دورة 39   |   شمارة 2

490

مقوله‌
کدها‌)ویژگی‌ها(‌و‌فراوانی‌آن‌ها‌در‌مطالعات‌مفاهیمطبقهاصلی

بر
‌خ
نه
زمی

ربر
کا
بر‌
ی‌‌

بتن
ی‌م

ها
ی‌
ژگ

وی

ربر
کا
ل‌

فای
رو
ی‌پ

ها
ی‌
ژگ

طــول نــام کاربــری )1(- تعــداد فهرست شــده/ تعــداد لیســت کاربــران )5(- تعــداد وضعیــت وی
ــداد  ــا )13(- تع ــداد فالوئره ــن تع ــا/ میانگی ــداد فالوئره ــا )6(- تع ــداد علاقمندی ه )6(- تع
ــاب  ــا حس ــتان )7(- آی ــداد دوس ــدگان )7(- تع ــداد دنبال کنن ــن تع ــدگان/ میانگی دنبال کنن
کاربــری تأییــد شــده اســت؟ )6(- ســن حســاب کاربــری/ تاریــخ ایجــاد حســاب کاربــری 
ــج ویژگــی شــخصیتی )2(- ویژگی هــای  ــر )1(- پن ــر )2(- ســن کارب )9(- جنســیت کارب
نیازهــا )1(- ویژگی هــای ارزش هــا )1(- جهت گیــری سیاســی )1(- موقعیــت کاربــر )1(- 
نــام نویســنده )1(- شناســه کاربــر/ شناســه منحصربه فــرد کاربــر )5(- امتیــاز ربــات کاربــر 
ــر )1(- وجــود  ــل کارب ــو در پروفای ــا بی ــی ی ــت )1(- وجــود خــود معرف )1(- شناســه تویی
ــوای  ــرخ محت ــرخ URL )1(- ن ــر )2(- ن ــه کارب ــام صفح ــر )2(- ن ــل کارب URL در پروفای

اصلــی )1(- نســبت هشــتک های کاربــر )1(- درصــد بازتوییــت )1(- نــام نمایشــی کاربــر 
-)1(

ربر
کا
ار‌
عتب

ی‌ا
ها
ی‌
ژگ

نســبت فالوئــر بــه فالوئینــگ در توییتــر (TFF) )1(- امتیــاز اعتبــار کاربــر بــر اســاس احتمــال وی
ــاز  ــا امتی ــر ی ــر )h-index -)2 بازتوییــت کارب ــاز تأثیــر کارب ــر/ امتی شــرطی )2(- تأثیــر کارب
ــر  ــاز h-index ب ــا امتی ــر ی ــک کارب ــت )h-index -)1 لای ــداد ریتویی ــاس تع ــر اس h-index ب

اســاس تعــداد لایــک )1(- امتیــاز احساســات کاربــر )1(- اعتبــار توییــت کاربــر )1(- امتیــاز 
شــهرت اجتماعــی کاربــر )1(- نســبت دوســتان بــه فالوئرهــا )1(-

ت
پس
بر‌
ی‌‌

بتن
ی‌م

ها
ی‌
ژگ

وی

ضع
مو
بر‌
ی‌‌

بتن
ی‌م

ها
ی‌
ژگ

تعــداد لایــک/ تعــداد لایک هــای پســت )1(- واکنــش عشــق )1(- واکنــش تعجــب وی
ــی )1(- تعــداد اشــتراک ها  ــز )1(- واکنــش عصبان )1(- واکنش هــا )1(- واکنــش غم انگی
ــش از  ــرد بی ــاز عملک ــلات )1(- امتی ــه تعام ــداد کل هم ــرات )1(- تع ــداد کل نظ )1(- تع
حــد )1(- فعالیــت مخاطــب )1(- عبــارات شــوکه کننده )1(- آیــا نظــرات حــاوی تصویــر 

اســت؟ )1(-

ف
اط
عو
‌و‌
ان

یج
‌ه
‌‌بر
ی
بتن
ی‌م

ها
ی‌
ژگ

فراوانــی وی  -)1( عصبانــی  شــکلک های  فراوانــی   -)1( شــاد  شــکلک های  فراوانــی 
فراوانــی   -)1( غمگیــن  شــکلک های  فراوانــی   -)1( شــگفت زده  شــکلک های 
ــه )1(-  ــه قرین شــکلک های خنثــی )1(- فراوانــی ؟ و ! در کامنــت )2(- فراوانــی حــذف ب
ــی )1(-  ــات نف ــی کلم ــی )1(- فراوان ــات منف ــی کلم ــت )1(- فراوان ــات مثب ــی کلم فراوان
فراوانــی ضمیــر اول  شــخص )2(- فراوانــی ضمیــر دوم  شــخص )1(- فراوانــی ضمیــر ســوم 
 شــخص )1(- تعــداد حــروف بــزرگ )1(- تعــداد شــکلک ها در کامنت هــا )1(- احتمــال 

ــر )1(- ــنده نظ ــت نویس ــال موافق ــر )1(- احتم ــودن نظ ــت ب مثب

ت
پس
ی‌

زبان
ی‌

ها
ی‌
ژگ

ــا در وی ــداد URLه ــت )1(- تع ــتگ ها در کامن ــداد هش ــت )1(- تع ــاره ها در کامن ــداد اش تع
ــت )1(- ــت )1(- طــول کامن کامن
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حداکثــر مقــدار درجــه در نمــودار انتشــار )1(- نســبت انــدازه لایه هــا )1(- میانگیــن وی
مرکزیــت بینیــت )2(- قطــر شــبکه )1(- مقــدار متوســط درجــه در نمــودار انتشــار 
)2(- میانگیــن کوتاه تریــن مســیر )3(- تعــداد گره هــا در نمــودار انتشــار )4(- تعــداد 
ــی ســاختاری  زیرگراف هــا )1(- تعــداد توییــت در بزرگ تریــن زیرگــراف )1(- ناهمگون
)1(- درجــه موتیــف عمقــی )1(- مرکزیــت نزدیکــی )1(- تعــداد لبه هــا )2(- درجــه 
ورودی )1(- درجــه خروجــی )1(- حداکثــر  درجــه خروجــی توییــت )1(- اتصــال 
همســایگی )1(- مرکزیــت اســترس )1(- شــاخص خــروج از مرکــز )1(- شــریک جفــت 
ــن )1(-  ــر عــرض در یــک مســیریابی معی ــر عمــق )1(- حداکث ــه )1(- حداکث گــره چندلب
ــه  ــار مقال ــرای اولین ب ــی کــه ب ــه همــه جفــت گره هــا )1(- تعــداد توییت های ــن فاصل میانگی
ــداد  ــذار )1(- تع ــت تأثیرگ ــا پس ــری ت ــه خب ــق از مقال ــد )1(- عم ــت کردن ــری را پس خب
ــداد کل  ــت )1(- تع ــای دارای ریتویی ــبت توییت ه ــت )1(- نس ــای دارای ریتویی توییت ه
پاســخ های  تعــداد کل   -)12( ریتوییت هــا  تعــداد کل   -)7( توییت ها/پســت ها/مقالات 
ــه  ــار )فاصل ــت انتش ــق درخ ــی )1(- عم ــم زمان ــر فری ــرای ه ــار ب ــت انتش ــود در درخ موج
ــه  ــری را ب ــه خب ــه مقال ــده ای ک ــران تأییدنش ــداد کارب ــه( )3(- تع ــا ریش ــره ت ــن گ دورتری
اشــتراک گذاشــته اند )1(- تعــداد کاربــران عــادی )1(- تعــداد کاربــران لیــدر )1(- تعــداد 
ــت )1(-  ــه مرکزی ــر درج ــتند )1(- حداکث ــی نیس ــه خروج ــه دارای درج ــی ک توییت های
حداکثــر مرکزیــت بینیــت )1(- متوســط ضریــب خوشــه بندی )1(- تراکــم )1(- حداکثــر 
ــه  ــه صفح ــر رتب ــی )1(- حداکث ــت نزدیک ــر مرکزی ــژه )1(- حداکث ــردار وی ــت ب مرکزی
)1(- تعــداد جوامــع )1(- تعــداد پاســخ ها )1(- فراوانــی و نســبت توییت هایــی کــه حــاوی 
ــتند.  ــای وب هس ــا و لینک ه ــاره ها، ریتوییت ه ــو(، اش ــا ویدئ ــر ی ــانه )تصاوی ــتگ، رس هش

ــت )1(- ــر درخ ــر زی ــدازه حداکث )1(- ان
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ی‌‌
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زمــان مشــخصه )1(- زمــان حداکثــر درجــه یعنــی زمــان ایجــاد توییــت بــا حداکثــر درجــه وی
)یعنــی ریتوییــت( در نمــودار انتشــار )1(- زمــان پاســخ )1(- میانگیــن اختــلاف زمانــی بیــن 
گره هــای ریتوییــت مجــاور )1(- اختــلاف زمانــی بیــن اولیــن توییــت و آخریــن ریتوییــت 
)2(- اختــلاف زمانــی بیــن توییــت اول و توییــت بــا حداکثــر درجــه خروجــی )2(- 
اختــلاف زمانــی بیــن توییــت و آخریــن ریتوییــت آن )1(- میانگیــن اختــلاف زمانــی بیــن 
ــن  ــن و آخری ــن اولی ــی بی ــلاف زمان ــیر )1(- اخت ــن مس ــاور در عمیق تری ــای مج ریتوییت ه
»توئیــت« ارســال کننده مقالــه خبــری )2(- میانگیــن زمــان در میــان توییت هایــی کــه مقالــه 
ــت  ــن ریتویی ــت و اولی ــن تویی ــن اولی ــی بی ــلاف زمان ــد )1(- اخت ــال می کنن ــری را ارس خب
ــم  ــا  )2(- تای ــت آن ه ــن ریتویی ــا و اولی ــن توییت ه ــی بی ــلاف زمان ــن اخت آن )1(- میانگی
ــا  ــی ب ــع )1(- اختــلاف زمان ــا گــره منب ــی ب ــلاف زمان ــری )1(- اخت اســتمپ حســاب کارب
ــان  ــل )1(- زم ــینان بلافص ــا جانش ــی ب ــلاف زمان ــن اخت ــی )1(- میانگی ــه قبل ــره بلافاصل گ
انتشــار/ زمــان توییــت )6(- میانگیــن اختــلاف زمانــی بیــن تولیــد دو گــره متوالــی شــامل 
ــت و  ــن یــک تویی ــان بی ــن زم ــت و پاســخ در درخــت انتشــار )1(- میانگی ــت، ریتویی تویی
یــک ریتوییــت مربوطــه )1(- تفــاوت زمانــی بیــن اولیــن و آخریــن تاریــخ انتشــار ثبت شــده 
ــی  ــپایک )1(- خط ــد )1(- اس ــدرت رون ــودار )1(- ق ــا( در نم ــا ریتوییت ه ــا )ی توییت ه
ــداری )1(-  ــانون )1(- پای ــی ش ــتگی )1(- آنتروپ ــود همبس ــع خ ــا )1(- تاب ــودن و انحن ب
ناهنجــاری )1(- نقــاط عبــور )1(- حداکثــر تغییــر ســطح )1(- حداکثــر تغییــر متغیــر )1(- 
ــی  ــاخص بی خواب ــه )1(- ش ــت در دقیق ــداد تویی ــر )1(- تع ــر کولبک-لیبل ــر تغیی حداکث
)1(- شــاخص آخــر هفتــه )1(- میانگیــن زمــان سپری شــده بیــن دو توییــت متوالــی کاربــر 

-)1(
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ــده،  ــای استخراج ش ــین و کده ــای پیش ــة پژوهش ه ــاس مطالع ــر اس ــرور:‌ب ــتن‌م ــتم-‌نوش گام‌هش

ــه ویژگی هــای محتــوا و زمینــه  ویژگی هــای اصلــی مؤثــر بــرای شناســایی اخبــار جعلــی منحصــر ب
ــه بدنــه خبــر اشــاره دارد و محتــوای فیزیکــی )ماننــد عنــوان خبــر،  خبــر می شــود. محتــوای خبــر ب
ــوای  ــر( و محت ــای خب ــا ویدئوه ــر ی ــد تصاوی ــانه ای مانن ــایر عناصــر چندرس ــر و س ــی خب ــه اصل بدن
ــدگان  ــه ایجاد کنن ــی ک ــا و نظرات ــات، نگرش ه ــات، موضوع ــدف، احساس ــد ه ــی )مانن غیرفیزیک
اخبــار می خواهنــد بیــان کننــد( را شــامل اســت. بــر ایــن اســاس، ویژگی هــای محتــوای خبــر شــامل 
ــر  ــه خب ــود. زمین ــبک می ش ــای س ــری و ویژگی ه ــای بص ــی، ویژگی ه ــی و معنای ــای زبان ویژگی ه
بــه کل سیســتم فعالیــت و محیــط اجتماعــی اطــلاق می شــود کــه در آن انتشــار اخبــار رخ می دهــد 
ــا یکدیگــر اســت. ویژگی هــای  ــن ب ــران آنلای ــع داده هــا و نحــوه تعامــل کارب و شــامل نحــوه توزی

ــر شــبکه اســت. ــر پســت و مبتنی ب ــی  ب ــر، مبتن ــر کارب ــی  ب ــر شــامل ویژگی هــای مبتن ــه خب زمین
ــا، مطالعــات 	� ــر معن ــی  ب ــل مبتن ــی و هــم تحلی ــل زبان ــی:‌هــم تحلی ــی‌و‌معنای ــای‌زبان ویژگی‌ه

کلاســیک و علمــی زبــان طبیعــی هســتند. تحلیــل زبانــی و معنایــی بــا اســتخراج اطلاعــات مفیــد 
از محتــوای اخبــار می توانــد الگوهــای زبانــی مرتبــط، ســاختارها و معانــی خبــر را تحلیــل کنــد. 
ــی  ــان طبیع ــی زب ــاختار و معناشناس ــی، س ــای اساس ــه مؤلفه ه ــی ب ــی و معنای ــای زبان ویژگی ه
ــران  ــردن کارب ــراه  ک ــرای گم ــداً ب ــه عم ــی همیش ــار جعل ــوای اخب ــه محت ــاره دارد. اگرچ اش
ــرای  ــع ارزشــمندی ب ــان مناب ــی و نحــوی همچن آنلایــن تولیــد می شــود، امــا ویژگی هــای زبان
تحلیــل اخبــار مشــکوک هســتند و آن هــا را می تــوان بــه ویژگی هــای لغــوی، نحــوی، معنایــی 

ــرد. ــدی ک ــات طبقه بن ــر احساس ــی  ب ــای مبتن و ویژگی ه
 ،bag-of-words ــل ــه از قبی ــطح کلم ــر و س ــطح کاراکت ــای س ــوی، ویژگی ه ــای لغ ویژگی ه
TF ،n-gram و TF-IDF هســتنند کــه رایج تریــن ویژگی هــای زبانــی مــورد اســتفاده بــرای پــردازش 

زبــان طبیعــی هســتند.
ــاوی  ــرد و مس ــد منف ــک واح ــوان ی ــه به عن ــر کلم ــن ه ــر گرفت ــا در نظ در bag-of-words، ب
ــوان مجموعــه  ــان و ترتیــب کلمــات، به عن ــه دســتور زب ــدون توجــه ب ــر را ب ــوان متــن خــام خب می ت
ــان  ــته نش ــم به هم پیوس ــه ای از n قل ــا دنبال ــام ب ــر خ ــن خب ــان داد. در "n-gram"، مت ــای آن نش واژه ه
 Zhang and Ghorbani( ــند ــات باش ــا کلم ــروف ی ــا، ح ــد واج، هج ــلام می توانن ــود، اق داده می ش
ــداد  ــی تع ــای Term Frequency یعن ــه  معن ــت: TF ب ــه اس ــف دو کلم ــدارِ TF-IDF مخف 2020(. مق

ــایِ Inverse Document Frequency کــه  ــه  معن ــارت IDF ب ــن و عب تکــرار یــک کلمــه در یــک مت
ــرد. ــه ک ــون ترجم ــرار در مت ــداد تک ــسِ تع ــه برعک ــوان آن را ب می ت
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ــاره دارد.  ــه اش ــاس جمل ــاس مقی ــر اس ــم ب ــای مه ــام ویژگی ه ــه تم ــوی ب ــای نح ویژگی ه
تشــخیص  و  کلام  اجــزای  برچســب زنی  از:  عبارت انــد  نحــوی  ویژگی هــای  مهم تریــن 
ــای  ــاص دادن بخش ه ــد اختص ــوان فراین ــزای کلام به عن ــب زنی اج ــمی. برچس ــای اس موجودیت ه
 Capuano( خاصــی از گفتــار مربــوط بــه آن کلمــه بــر اســاس بافــت و معنــای آن تعریــف می شــود
et al. 2023(. تشــخیص موجودیت هــای اســمی فراینــد تشــخیص واحدهــای اطلاعاتــی ماننــد 

ــت. ــن اس ــددی از مت ــات ع ــن بیان ــا، و همچنی ــازمان ها و مکان ه ــراد، س ــامی اف اس
ویژگی هــای معنایــی می توانــد میــزان ســازگاری و تطابــق بیــن تجربــه شــخصی ایجادکننــده 
ــب از  ــی اغل ــار جعل ــدگان اخب ــال، ایجادکنن ــوان مث ــد. به عن ــف کن ــار را کش ــوای اخب ــر و محت خب
ــار  ــوان اخب ــن عن ــد. بنابرای ــتفاده می کنن ــدگان اس ــه خوانن ــب توج ــرای جل ــز ب ــن اغراق آمی عناوی
 Zhang and Ghorbani( ــت ــر اس ــوای خب ــا محت ــاد ب ــا در تض ــط ی ــول نامرتب ــور معم ــی به ط جعل

.)2020

ویژگی هــای مبتنــی  بــر احساســات گروهــی هســتند کــه توســط تمــام آن ویژگی هایــی 
ــد.  ــد، نشــان می دهن ــان می کن تشــکیل شــده اند کــه احساســات ســطح بالایــی را کــه یــک متــن بی
ــدی اســت کــه  ــا و عقای ــان دادن احساســات، نگرش ه ــرای نش ــد ب ــل احساســات روشــی مفی تحلی
ــن  ــم ای ــی مه ــت دو ویژگ ــت و ذهنی ــود. قطبی ــل می ش ــن منتق ــی آنلای ــانه های اجتماع ــط رس توس
مجموعــه هســتند. قطبیــت جهت گیــری احساســات بیان شــده را تعریــف می کنــد. قطبیــت بــه 
ــر در  ــیِ کارب ــا خنث ــا متــن بیانگــر احساســات مثبــت، منفــی ی ــه دیگــر، تعییــن می کنــد کــه آی  گفت
مــورد موجودیــت مــورد نظــر اســت )Capuano et al. 2023(. ذهنیــت بــه عــددی بیــن 0 تــا 1 اشــاره 

ــا حقایــق مرتبــط اســت. ــه عقایــد، احساســات یــا قضــاوت شــخصی در تضــاد ب دارد کــه ب
ــانه های 	� ــری نش ــوای خب ــک محت ــود در ی ــای موج ــا ویدئوه ــر ی ــری: تصاوی ــای‌بص ویژگی‌ه

مهمــی بــرای شناســایی اطلاعــات مشــکوک یــا فریبنــده هســتند. ویژگی هــای بصــری به طــور 
ویژگی هــای  و  بصــری  آمــاری  ویژگی هــای  می شــوند:  طبقه بنــدی  نــوع  دو  بــه  کلــی 
ــار  ــه اخب ــده ب ــار پیوست ش ــان دهنده آم ــری نش ــاری بص ــای آم ــری. ویژگی ه ــوای بص محت
جعلــی/ واقعــی اســت؛ ماننــد وجــود تصویــر یــا ویدئــو و یــا تعــداد آن هــا. از طرفــی تحقیقــات 
Jin et al. (2016) نشــان داده اســت کــه محتــوای تصویــری در اخبــار جعلــی و اخبــار واقعــی 

ــر،  ــدازه تصوی ــد از: ان ــن ویژگی هــا عبارت ان ــی اســت. برخــی از ای دارای ویژگی هــای متفاوت
ارتفــاع تصویــر، عــرض تصویــر، امتیــاز وضــوح بصــری، هیســتوگرام توزیــع شــباهت بصــری، 

ــاز انســجام بصــری و ... . امتی
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ــخصات 	� ــردن مش ــکار ک ــبک، آش ــر س ــی  ب ــای مبتن ــدف ویژگی ه ــبک: ه ــای‌س ویژگی‌ه

مختلــف ســبک های نوشــتاری بــرای نویســندگان اخبــار جعلــی اســت. اگرچــه بیشــتر اوقــات، 
ــار معمولــی  نویســندگان اخبــار جعلــی ســعی می کننــد از ســبک نــگارش یــک نویســنده اخب
تقلیــد کننــد تــا خواننــدگان آنلایــن را فریــب دهنــد، امــا هنــوز تفاوت هایــی وجــود دارد کــه 
می توانــد بــرای متمایــز ســاختن ایجادکننــدگان اخبــار جعلــی و ایجادکننــدگان اخبــار واقعــی 

.)Zhang and Ghorbani 2020( مــورد اســتفاده قــرار گیــرد

ــوی  ــای الگ ــاری، ویژگی ه ــبک آم ــای س ــامل ویژگی ه ــبک ش ــر س ــی  ب ــای مبتن ویژگی ه
نوشــتاری و ویژگی هــای خوانایــی هســتند. ویژگی هــای ســبک آمــاری بــا تعــداد مطلــق یــا نســبی 
ــا،  ــات، کاراکتره ــن کلم ــا میانگی ــد ی ــداد، درص ــال تع ــوان مث ــت. به عن ــط اس ــر مرتب ــک عنص ی

صفت هــا، فعل هــا و ... هســتند.
شــامل  و  دارد  تأکیــد  نویســنده  نوشــتاری  ســبک  بــر  نوشــتاری  الگــوی  ویژگی هــای 
ــداد/  ــزرگ، تع ــا حــروف اول ب ــداد کلمــات ب ــزرگ، تع ــا حــروف کوچــک/ ب ــداد کلمــات ب تع
ــرای  ــا تــلاش ب ــن/ تعــداد کاراکترهــای عــددی و ... اســت. ب ــن نمادهــای نگارشــی، میانگی میانگی
ــاب های  ــی و حس ــران قانون ــن کارب ــتاری بی ــبک نوش ــز س ــای متمای ــیدن ویژگی ه ــه تصویرکش ب
کاربــری غیرعــادی، تحلیــل مبتنــی  بــر الگــوی نوشــتاری نقــش مهمــی در شناســایی اخبــار جعلــی 

ــد. ــا می کن ــن ایف آنلای
ویژگی هــای خوانایــی میــزان ســهولت خوانــدن متــن را نشــان می دهنــد. در زمینــه یادگیــری 
ماشــین و تشــخیص اخبــار جعلــی، چندیــن مــورد ویژگــی  مرتبــط بــا خوانایــی اســتفاده می شــوند؛ از 
 ،Automated خوانایــی ،Gunning fog index (GFI) ،Coleman-Liau Inde (CLI) قبیــل شــاخص های

Dale-Chall Readability ،Flesch-Kincaid Grade Level (FKGL) و ماننــد آن.

ویژگی‌هــای‌مبتنــی‌‌بــر‌کاربــر: ویژگی هــای مبتنــی  بــر کاربــر به طــور گســترده بــرای 	�

ــت  ــا هــدف ثب ــا ب ــن ویژگی ه ــن مشــکوک اســتفاده شــده اند. ای شناســایی حســاب های آنلای
ــتند  ــانی هس ــاب های غیرانس ــا حس ــکوک ی ــری مش ــاب های کارب ــای حس ــای یکت ویژگی ه
و بــه دو دســته ویژگی هــای پروفایــل کاربــر و ویژگی هــای اعتبــار کاربــر دســته بندی 
ــام حســاب  ــد ن ــر مانن ــه کارب ــری شــامل اطلاعــات اولی ــل کارب می شــوند. ویژگی هــای پروفای
ــا نشــده،  ــر، تأییدشــده ی ــام کارب ــت ن ــی، داده هــای ثب ــت جغرافیای ــری، اطلاعــات موقعی کارب
ــار  ــر و اعتب ــر تأثی ــار کارب ــای اعتب ــت. ویژگی ه ــره اس ــدون آن و غی ــا ب ــات ی دارای توضیح
ــر، نســبت  ــاز تأثیــر کارب ــر، امتی ــار کارب ــاز اعتب حســاب آنلایــن را ثبــت می کنــد و شــامل امتی
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ــل اســت. ــن قبی ــر و از ای ــای کارب ــن دوســتان و فالوئره بی
ــد، 	� ــارکت دارن ــر مش ــار خب ــد انتش ــه در فراین ــی ک ــت: کاربران ــر‌پس ــی‌‌ب ــای‌مبتن ویژگی‌ه

نظــرات و احساســات خــود را از طریــق پســت/ نظــر بیــان می کننــد. پاســخ های کاربــر 
ــات  ــد. مطالع ــه می دهن ــری ارائ ــای خب ــت ادعاه ــا صح ــه ب ــدی را در رابط ــیگنال های مفی س
اخیــر بــه ویژگی هــای مبتنــی  بــر موضــع کاربــر، ویژگی هــای مبتنــی  بــر هیجــان و عواطــف و 

ــد. ــی می پردازن ــار جعل ــخیص اخب ــرد تش ــود عملک ــرای بهب ــت ب ــی پس ــای زبان ویژگی ه
ــار نشــان می دهــد؛ ماننــد  ــه اخب ــران را نســبت ب ــا دیدگاه هــا( نظــرات کارب موضع گیری هــا )ی
ــز  ــای بحث برانگی ــد دیدگاه ه ــی می توان ــار جعل ــول، اخب ــور معم ــره. به ط ــت و غی ــت، مخالف حمای
ــزد کــه در آن، موضع گیری هــای  ــران رســانه های اجتماعــی برانگی ــان کارب ــل توجهــی را در می قاب
انــکار و پرســش نقــش مهمــی در نشــان دادن ادعاهــا به عنــوان جعلــی بــودن دارنــد. ایــن ویژگی هــا 
می تواننــد صریــح یــا ضمنــی باشــند. موضع گیری هــای صریــح بیــان مســتقیم احساســات یــا عقایــد 
هســتند، ماننــد اقــدام »لایــک« در فیس بــوک. موضع گیری هــای ضمنــی را می تــوان به طــور 

خــودکار از پســت های رســانه های اجتماعــی اســتخراج کــرد.
ــی  ــه عموم ــب توج ــات و جل ــترده اطلاع ــار گس ــال انتش ــب به دنب ــی اغل ــار جعل ــران اخب ناش
هســتند. مطالعــات بلندمــدت علــوم اجتماعــی نشــان می دهــد کــه اخبــاری کــه برانگیختگــی بــالا یــا 
ــی  ــانه های اجتماع ــد، در رس ــراب( را برمی انگیزن ــا اضط ــم ی ــت، خش ــده )هیب ــات فعال کنن احساس

.)Ferrara and Yang 2015; Stieglitz and Dang-Xuan 2013( فراگیرتــر هســتند
بــرای دســتیابی بــه ایــن هــدف، ناشــران اخبــار جعلــی به طــور معمــول، دو رویکــرد را اتخــاذ 
ــی از  ــطح بالای ــه س ــد ک ــر می کنن ــدید منتش ــات ش ــا احساس ــاری را ب ــران، اخب ــد. اول، ناش می کنن
ــت  ــن اس ــران ممک ــی آورد. دوم، ناش ــود م ــردم به وج ــاد م ــی را در آح ــی فیزیولوژیک برانگیختگ
ــد و  ــز باش ــا بحث برانگی ــوای آن ه ــه محت ــی ک ــد، به صورت ــه کنن ــی ارائ ــورت عین ــار را به ص اخب
ــر  ــترده منتش ــور گس ــق به ط ــن طری ــرانجام، از ای ــزد و س ــوم بر انگی ــدیدی را در عم ــات ش احساس
شــود. در برخــی از مطالعــات نیــز ممکــن اســت ویژگی هــای زبانــی متــن پســت ها و نظــرات بــرای 
ــا در  ــتگ ها و URLه ــاره ها، هش ــداد اش ــل تع ــود؛ از قبی ــتفاده ش ــار اس ــودن اخب ــایی جعلی ب شناس

ــا طــول نظــرات. نظــرات و ی
ــرای منعکس کــردن الگــوی 	� ــر شــبکه ب ــر‌شــبکه: ویژگی هــای مبتنــی  ب ــی‌‌ب ویژگی‌هــای‌مبتن

ــوان  ــا را می ت ــن طراحــی شــده اند و آن ه ــران آنلای ــن کارب ــل بی ــن و تعام ــار آنلای ــع اخب توزی
ــای  ــرد. ویژگی ه ــدی ک ــان گروه بن ــر زم ــی  ب ــای مبتن ــاختاری و ویژگی ه ــای س ــه ویژگی ه ب
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ســاختاری می تواننــد بــه دریافــت الگــوی انتشــار متمایــز اخبــار آنلایــن کمــک کننــد. به طــور 
ــر  ــک خب ــع ی ــت توزی ــف ماهی ــرای تســهیل توصی ــد ب ــک درخــت انتشــار می توان معمــول، ی
ــد از: حداکثــر مقــدار درجــه  ــه درخــت انتشــار عبارت ان ســاخته شــود. ویژگی هــای مربــوط ب
در نمــودار انتشــار، تعــداد گره هــا در نمــودار انتشــار، عمــق درخــت و غیــره. افــزون  بــر ایــن، 
برخــی ویژگی هــای دیگــر ماننــد تعــداد ریتوییت هــا/ پســت های مجــدد بــرای توییــت/ 
ــرای یــک حســاب آنلایــن بازتوییــت  پســت اصلــی، کســری از توییت هــا/ پســت هایی کــه ب
می شــوند، درجــه ورودی و خروجــی کاربــر نیــز می توانــد بــرای ارزیابــی تأثیــر، محبوبیــت و 

ســطح مشــکوک بــودن اخبــار جعلــی آنلایــن اســتفاده شــود.

ــر  ــده خب ــال ایجادکنن ــار ارس ــف رفت ــرای توصی ــوان ب ــان را می ت ــر زم ــی  ب ــای مبتن ویژگی ه
ــرای شناســایی  ــی ب ــی اســتفاده کــرد. ایــن دســته، ویژگی هــای خوب آنلایــن به صــورت ســری زمان
فعالیت هــای پســت مشــکوک هســتند و می تواننــد بــرای نشــان دادن ســطح نادرســت بــودن اخبــار 
ــوند،  ــتفاده می ش ــول اس ــور معم ــه به ط ــان ک ــر زم ــی  ب ــای مبتن ــوند. ویژگی ه ــتفاده ش ــن اس آنلای
عبارت انــد از: اختــلاف زمانــی بیــن اولیــن توییــت و آخریــن ریتوییــت، اختــلاف زمانــی بیــن اولیــن 

ــان انتشــار و .... . ــری، زم ــه خب ــن توئیــت ارســال کننده مقال و آخری
ــار  ــخیص اخب ــر در تش ــای مؤث ــی ویژگی ه ــوب نهای ــش، چارچ ــای پژوه ــاس یافته ه ــر اس ب

ــد. ــن ش ــدول 5، تدوی ــق ج ــی مطاب ــه( اصل ــه )طبق ــا و مقول ــم، طبقه ه ــطح مفاهی ــی در س جعل

جدول‌5.‌چارچوب‌جامع‌ویژگی‌های‌مؤثر‌در‌تشخیص‌اخبار‌جعلی

مفاهیمطبقهمقوله‌اصلی

ی
جعل

ار‌
خب
ص‌ا

خی
تش
در‌

ثر‌
مؤ
ی‌

ها
ی‌
ژگ

ویژگی های لغویویژگی های زبانی و معناییمحتوای خبروی

ویژگی های نحوی

ویژگی های معنایی

ویژگی های مبتنی  بر احساسات

ویژگی های آماری بصریویژگی های بصری

ویژگی های محتوای بصری

ویژگی های سبک آماریویژگی های سبک

ویژگی های الگوی نوشتاری

ویژگی های خوانایی
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مفاهیمطبقهمقوله‌اصلی

ویژگی های پروفایل کاربرویژگی های مبتنی  بر کاربرزمینه خبر

ویژگی های اعتبار کاربر

ویژگی های مبتنی  بر موضعویژگی های مبتنی  بر پست

ویژگی های مبتنی  بر هیجان و عواطف

ویژگی های زبانی پست

ویژگی های ساختاریویژگی های مبتنی  بر شبکه

ویژگی های مبتنی   بر زمان

ــم اســتخراجی از دو کدگــذار اســتفاده شــده و شــاخص مــورد  ــرای کنتــرل کدهــا و مفاهی ب
ــک نوســان دارد. هرچــه  ــا ی ــر ت ــن صف ــا بی ــه، شــاخص کاپاســت. شــاخص کاپ ــن زمین نظــر در ای
ــن  ــتری بی ــق بیش ــه تواف ــد ک ــان می ده ــد، نش ــر باش ــک نزدیک ت ــدد ی ــه ع ــنجه ب ــن س ــدار ای مق
رتبه دهنــدگان )کدگــذاران( وجــود دارد. امــا زمانــی کــه مقــدار کاپــا بــه صفــر نزدیک تــر باشــد، 

.)Cohen 1960( ــود دارد ــده وج ــن دو رتبه دهن ــر بی ــق کمت ــورت تواف در آن ص

 مهرآيين و ديگران   |سيستماتيك مرور يك: جعلي اخبار تشخيص در موثر هاي ويژگي از جامع چارچوب رائها    

 

  زمينه خبر

  كاربر برمبتنيي هاويژگي
  پروفايل كاربر يهاويژگي
  اعتبار كاربر يهاويژگي

  پست برمبتنيي هاويژگي
  موضع برمبتني يهاويژگي
  عواطف و هيجان برمبتني يهاويژگي
  زباني پست يهاويژگي

  شبكه برمبتنيي هاويژگي
  ي ساختاريهاويژگي
  زمان برمبتنيي هاويژگي

  
رد نظـر در از دو كدگذار استفاده شده و شـاخص مـو كدها و مفاهيم استخراجيبراي كنترل 

دار ايـن سـنجه بـه چه مقپا بين صفر تا يك نوسان دارد. هرست. شاخص كااين زمينه، شاخص كاپا
دهنـدگان (كدگـذاران) وجـود كه توافق بيشتري بـين رتبه دهدميتر باشد، نشان عدد يك نزديك

دهنده آن صورت توافق كمتر بين دو رتبه تر باشد، درر كاپا به صفر نزديكماني كه مقدادارد. اما ز
  ).Cohen 1960وجود دارد (

كاپا =
�درصد	اتفاق	نظر	مشاهدهشده� − (درصد	اتفاق	نظري	كه	فقط	بر	حسب	شانس	انتظار	ميرود)

−100	درصد (درصد	اتفاق	نظري	كه	فقط	بر	حسب	شانس	انتظار	ميرود)  

  
  توافق. مقدار اندازه 6جدول 

  سطح معناداري  انحراف استاندارد  مقدار  
  001/0  125/0  685/0  كاپاي مقدار توافق
      16  تعداد موارد معتبر

  
 كـه سـطح معنـاداري شـاخص كاپـا كمتـر از شـودمي، ملاحظه 6با توجه به اطلاعات جدول 

  كدها و مفاهيم استخراجي از پايايي مناسبي برخوردار هستند. ،. بنابرايناست 05/0سطح خطاي 

  ي و پيشنهاداتگيرنتيجه . 5
شــاهد رشــد  هاي اجتمــاعيفــزايش محبوبيــت رســانههاي اخيــر، بــا توســعه ســريع و ادر ســال

اخبــار جعلــي آزاردهنــده، مــزاحم،  ،ايم. امــروزهاي در حجــم و تنــوع اخبــار جعلــي بــودهگســترده
 Zhang and(د عميقـي بـر روي افـراد و جامعـه دارهست. اين پديده اثـرات  در همه جا كنندهگيج

Ghorbani 2020( . اخبار نامعتبر ممكن است اثرات اجتماعي و سياسي بر افكار، عقايد و تصـميمات
اخبـار جعلـي متعـددي در جريـان مبـارزات  ،2016 سال كه در انتخاباتهمچنان ؛دنافراد داشته باش

بـا انتقـاد شـديد نسـبت بـه نقـش خـود در  »بـوكفيس«رخ داد. در ايـن زمينـه،  »ترامـپ«انتخاباتي 

جدول‌6.‌مقدار‌اندازه‌توافق

سطح‌معناداریانحراف‌استانداردمقدار

0/6850/1250/001کاپای مقدار توافق

16تعداد موارد معتبر

ــا  ــاخص کاپ ــاداری ش ــطح معن ــه س ــود ک ــه می ش ــدول 6، ملاحظ ــات ج ــه اطلاع ــه ب ــا توج ب
ــبی  ــی مناس ــتخراجی از پایای ــم اس ــا و مفاهی ــن، کده ــت. بنابرای ــای 0/05 اس ــطح خط ــر از س کمت

ــتند. ــوردار هس برخ

5.‌نتیجه‌گیری‌و‌پیشنهادات

در ســال های اخیــر، بــا توســعه ســریع و افزایــش محبوبیــت رســانه های اجتماعــی شــاهد رشــد 
گســترده ای در حجــم و تنــوع اخبــار جعلــی بوده ایــم. امــروزه، اخبــار جعلــی آزاردهنــده، مزاحــم، 
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 Zhang( ــراد و جامعــه دارد ــر روی اف ــرات عمیقــی ب گیج کننــده در همه جــا هســت. ایــن پدیــده اث
and Ghorbani 2020(. اخبــار نامعتبــر ممکــن اســت اثــرات اجتماعــی و سیاســی بــر افــکار، عقایــد و 

تصمیمــات افــراد داشــته باشــند؛ همچنان کــه در انتخابــات ســال 2016، اخبــار جعلــی متعــددی در 
جریــان مبــارزات انتخاباتــی »ترامــپ« رخ داد. در ایــن زمینــه، »فیس بــوک« بــا انتقــاد شــدید نســبت 
ــی  ــار جعل ــرا اجــازه انتشــار اخب ــات ریاســت جمهــوری مواجــه شــد، زی ــه نقــش خــود در انتخاب ب
 Figueira( ــت ــیاری داش ــر بس ــات تأثی ــد انتخاب ــر رون ــه ب ــده را داد ک ــایت های کنترل نش از وب س
ــا هــزاران حســاب جعلــی روســی  ــارزه انتخاباتــی، صدهــا ی and Oliveira 2017(. در طــول ایــن مب

ــا  ــود«، »اوبام ــکار ب ــک جنایت ــلاری ی ــود«، »هی ــار ب ــلاری بیم ــد »هی ــون« مانن ــد »کلینت ــای ض پیام ه
ــلاری  ــاده لوح »هی ــداران س ــان و طرف ــوذ در حامی ــرای نف ــره، ب ــت« و غی ــی داش ــش مخف ــک ارت ی
ــات  ــد ترامــپ« در انتخاب ــروزی »دونال ــدگاه وجــود دارد کــه پی ــن دی ــد. ای ــون« منتشــر کردن کلینت
ــی  ــار جعل ــه ای از اخب ــوان نتیج ــی به عن ــال 2016، به نوع ــده در س ــالات متح ــوری ای ــت جمه ریاس
تلقــی می شــود )Zhang and Ghorbani 2020(. اقتصادهــای دنیــا نیــز از اخبــار جعلــی مصــون 
ــروح  ــار مج ــا« در انفج ــاراک اوبام ــرد »ب ــا می ک ــه ادع ــی ک ــار جعل ــال، اخب ــوان مث ــتند؛ به عن نیس
ــار  ــع، اخب ــرد )Rapoza 2017(. در واق ــن ب ــهام را از بی ــارد دلار از ارزش س ــت، 130 میلی ــده اس ش
 .)Cooke 2017( ــد ــاد کن ــه ایج ــد ثانی ــرض چن ــی در ع ــان مال ــا دلار زی ــد میلیارده ــر می توان نامعتب
Carvalho, Klagge, and Moench (2011) اشــاره کردنــد کــه یــک گــزارش غلــط از ورشکســتگی 

ــرض  ــهام در ع ــت س ــه قیم ــد ک ــبب ش ــال 2008، س ــی United Airlines در س ــرکت اصل ــک ش ی
ــن  ــات دروغی ــا و گزارش ــن، روایت ه ــر ای ــزون  ب ــد. اف ــش یاب ــد کاه ــادل 76 درص ــه مع ــد دقیق چن
ــال Takayasu et al. 2015( ،2011( و  ــن در س ــرزه ژاپ ــد زمین ل ــی مانن ــای طبیع ــگام بلای ــب هن اغل
طوفــان »ســندی« در ســال Gupta et al. 2013( ،2012( پدیــدار می شــوند کــه هــدف آن هــا افزایــش 

وحشــت، اختــلال و آشــفتگی اســت. 
بــا توجــه بــه اهمیــت مــوارد ذکرشــده بدیهــی اســت کــه موضــوع اطلاعــات نادرســت و اخبــار 
ــه افزایــش آگاهــی عمومــی و نیــز توجــه فــوری از  جعلــی در وب، مســئله ای مهــم اســت و نیــاز ب
 Zannettou( ســوی ســازمان های اجرایــی، نهادهــای دولتــی و به طــور خــاص، جامعــه پژوهــش دارد
et al. 2019(. انتشــار اخبــار جعلــی بســیاری از جنبه هــای مهــم زندگــی، جامعــه، سیاســت و اقتصــاد 

ــرای تشــخیص  ــرار می دهــد. در نتیجــه، ضــرورت شناســایی ویژگی هــای مهــم ب ــر ق را تحــت تأثی
ــار  ــی کــه زمینه ســاز طراحــی سیســتم های تشــخیص خــودکار اخب ــن جعل ــار آنلای و شناســایی اخب

جعلــی هســتند، آشــکار اســت. 
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ــرای ســاخت سیســتم های تشــخیص خــودکار  ــر ب ــاد در ســال های اخی به رغــم تلاش هــای زی
ــا، پیشــرفت های بیشــتری حاصــل شــود.  ــق ویژگی ه ــا انتخــاب دقی ــی، ممکــن اســت ب ــار جعل اخب
بــرای مقابلــه بــا تأثیــری کــه اخبــار جعلــی بــر جامعــه و افــراد دارد، ارائــه توصیــه بــه محققــان بــرای 
بهبــود عملکــرد سیســتم های تشــخیص خــودکار اخبــار جعلــی بســیار مهــم اســت. بنابرایــن، مطالعــه 
ــا ارائــه مجموعــه تمــام ویژگی هــا به صــورت یکپارچــه بــه محققــان کمــک می کنــد کــه  حاضــر ب
ــی  ــه بررس ــر ب ــش حاض ــتا، پژوه ــن راس ــد. در همی ــاب کنن ــا را انتخ ــری از ویژگی ه ــب بهت ترکی

ــه اســت. ــار جعلــی پرداخت ــر در تشــخیص اخب ــد مطالعــات در حــوزه ویژگی هــای مؤث نظام من
ــای  ــه ویژگی ه ــش طبق ــوان در ش ــوزه را می ت ــن ح ــم ای ــه مفاهی ــد ک ــان می ده ــج نش نتای
زبانــی و معنایــی، ویژگی هــای بصــری، ویژگی هــای ســبک، ویژگی هــای مبتنــی  بــر کاربــر، 
ویژگی هــای مبتنــی  بــر پســت، و ویژگی هــای مبتنــی  بــر شــبکه و دو مقولــه اصلــی محتــوای 
ــی،  ــی و معنای ــای زبان ــه ویژگی ه ــود در طبق ــم موج ــود. مفاهی ــدی نم ــر طبقه بن ــة خب ــر و زمین خب
مبتنــی  بــر  ویژگی هــای  و  معنایــی  ویژگی هــای  نحــوی،  ویژگی هــای  لغــوی،  ویژگی هــای 
ــز  ــوای بصــری نی ــای محت ــاری بصــری و ویژگی ه ــای آم ــوم ویژگی ه احساســات هســتند. دو مفه
ــاری،  ــدی شــدند. ســه مفهــوم ویژگی هــای ســبک آم ــه ویژگی هــای بصــری طبقه بن ــل طبق در ذی
ــز، طبقــه ویژگی هــای ســبک را شــکل  ویژگی هــای الگــوی نوشــتاری و ویژگی هــای خوانایــی نی
ــر  ــل کارب ــای پروفای ــر، ویژگی ه ــر کارب ــی  ب ــای مبتن ــه ویژگی ه ــود در طبق ــم موج ــد. مفاهی دادن
ــر  ــی  ب ــای مبتن ــع، ویژگی ه ــر موض ــی  ب ــای مبتن ــن ویژگی ه ــتند. همچنی ــار هس ــای اعتب و ویژگی ه
ــت  ــر پس ــی  ب ــای مبتن ــه ویژگی ه ــل طبق ــت در ذی ــی پس ــای زبان ــف و ویژگی ه ــان و عواط هیج
ــان،  ــر زم ــی  ب ــدی شــدند. ســرانجام، دو مفهــوم ویژگی هــای ســاختاری و ویژگی هــای مبتن طبقه بن
طبقــه ویژگی هــای مبتنــی  بــر شــبکه را شــکل دادنــد. در میــان مفاهیــم احصاشــده، در مقولــه اصلــی 
ــه خــود اختصــاص داده و  ــر ســهم بیشــتری را ب ــر پروفایــل کارب زمینــه خبــر، ویژگی هــای مبتنــی  ب
ــر، ویژگی هــای ســبک آمــاری، الگــوی نوشــتاری  ــر محتــوای خب در حــوزه ویژگی هــای مبتنــی  ب

ــی ســهم بیشــتری را شــامل شــده اســت. و خوانای
ــان  ــه  زب ــت های ب ــر در دیتاس ــای مؤث ــایی ویژگی ه ــر روی شناس ــر ب ــه حاض ــز مطالع تمرک
ــود دارد  ــر وج ــای دیگ ــیاری از زبان ه ــات بس ــات، مطالع ــال، در ادبی ــن ح ــت. در عی ــی اس انگلیس
ــه  ــه ب ــا توج ــن، ب ــد. بنابرای ــوار می کن ــه دش ــر چندزبان ــا را از منظ ــرد و ویژگی ه ــل عملک کــه تحلی
ــه  ــاز ب ــالای ویژگی هــای موجــود در مجموعــه داده هــای مختلــف و زبان هــای متفــاوت، نی تنــوع ب
بررســی های بیشــتر در ایــن حــوزه وجــود دارد. افــزون  بــر ایــن، پیشــنهاد می شــود کــه در کارهــای 
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آتــی ارزیابــی گســترده ای از ویژگی هــا و مدل هــا و همچنیــن عملکــرد آن هــا در مجموعــه 
داده هــای متعــدد انجــام شــود و از ایــن طریــق عملکــرد مدل هــا و مجموعــه ویژگی هــای مختلــف 

مقایســه گــردد.
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كار هوشمند در ومديريت فناوري اطلاعات گرايش كسبدانشجوي دكتري  ،الهام مظاهري 

شناسـي پژوهش روشو  ماشين كاوي، يادگيريداده ،كاويمتن. استدانشگاه فردوسي مشهد 

 .از جمله علايق پژوهشـي وي است تيهاي اطلاعادر سيسـتم

 

 
هاي اطلاعات مدرك تحصيلي دكتري در رشتة سيستمداراي  ،دكتر محمد مهرآيين  

اكنون استاد گروه مديريت دانشگاه ه منچستر انگلستان است. ايشان هممديريت از دانشگا

، مديريت دانش، مديريت، دولـت الكترونيك تهاي اطلاعا. سيسـتماستفردوسي مشهد 

      از جمله علايق  تيهاي اطلاعاش در سيسـتمشناسـي پژوهتحول ديجيتال و روش

 .وي است پژوهشـي

 

 صنايع مهندسيداراي مدرك تحصيلي دكتري در رشتة  ،مصطفي كاظميدكتر  

اكنون استاد است. ايشان همايران  صنعت و علم دانشگاهاز  )وريبهره و سيستم مديريت(

، چندمعياره گيريتصميم، كاربردي سازيبهينه. استگروه مديريت دانشگاه فردوسي مشهد 

  .از جمله علايق پژوهشـي وي است وريبهره و كيفيت كاوي وداده

 

داراي مدرك تحصيلي دكتري در رشتة  ،شيرازي غياثي الدينكمال سيد دكتر 

 گروه ياراكنون استاداست. ايشان هماميركبير ايران  صنعتي دانشگاهاز كامپيوتر  مهندسي

، ماشين يادگيري، عصبي يهاشبكه. استدانشگاه فردوسي مشهد  كامپيوتر مهندسي

جمله علايق پژوهشـي از ماشين  تقويتي و بينايي الگو، يادگيري شناسايي يادگيري عميق، 

  .وي است

 

الهام‌مظاهری‌

در  هوشمند  کسب وکار  گرایش  اطلاعات  فناوری  مدیریت  دکتری  دانشجوی 
دانشگاه فردوسی مشهد است. 

متن کاوی، داده کاوی، یادگیری ماشین و روش شناسـی پژوهش در سیسـتم های 
اطلاعاتی از جمله علایق پژوهشـی وی است.
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محمد‌مهرآیین

دارای مدرک تحصیلی دکتری در رشتة سیستم های اطلاعات مدیریت از دانشگاه 
منچستر انگلستان است. ایشان هم اکنون استاد گروه مدیریت دانشگاه فردوسی مشهد 

است. 
سیسـتم های اطلاعات مدیریت، دولـت الکترونیک، مدیریت دانش، تحول دیجیتال و 
روش شناسـی پژوهش در سیسـتم های اطلاعاتی از جمله علایق پژوهشـی وی است.
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كار هوشمند در ومديريت فناوري اطلاعات گرايش كسبدانشجوي دكتري  ،الهام مظاهري 

شناسـي پژوهش روشو  ماشين كاوي، يادگيريداده ،كاويمتن. استدانشگاه فردوسي مشهد 

 .از جمله علايق پژوهشـي وي است تيهاي اطلاعادر سيسـتم

 

 
هاي اطلاعات مدرك تحصيلي دكتري در رشتة سيستمداراي  ،دكتر محمد مهرآيين  

اكنون استاد گروه مديريت دانشگاه ه منچستر انگلستان است. ايشان هممديريت از دانشگا

، مديريت دانش، مديريت، دولـت الكترونيك تهاي اطلاعا. سيسـتماستفردوسي مشهد 

      از جمله علايق  تيهاي اطلاعاش در سيسـتمشناسـي پژوهتحول ديجيتال و روش

 .وي است پژوهشـي

 

 صنايع مهندسيداراي مدرك تحصيلي دكتري در رشتة  ،مصطفي كاظميدكتر  

اكنون استاد است. ايشان همايران  صنعت و علم دانشگاهاز  )وريبهره و سيستم مديريت(

، چندمعياره گيريتصميم، كاربردي سازيبهينه. استگروه مديريت دانشگاه فردوسي مشهد 

  .از جمله علايق پژوهشـي وي است وريبهره و كيفيت كاوي وداده

 

داراي مدرك تحصيلي دكتري در رشتة  ،شيرازي غياثي الدينكمال سيد دكتر 

 گروه ياراكنون استاداست. ايشان هماميركبير ايران  صنعتي دانشگاهاز كامپيوتر  مهندسي

، ماشين يادگيري، عصبي يهاشبكه. استدانشگاه فردوسي مشهد  كامپيوتر مهندسي

جمله علايق پژوهشـي از ماشين  تقويتي و بينايي الگو، يادگيري شناسايي يادگيري عميق، 

  .وي است

 

مصطفی‌کاظمی

و  سیستم  )مدیریت  صنایع  مهندسی  رشتة  در  دکتری  تحصیلی  مدرک  دارای 
بهره وری( از دانشگاه علم و صنعت ایران است. ایشان هم اکنون استاد گروه مدیریت 

دانشگاه فردوسی مشهد است. 
بهینه سازی کاربردی، تصمیم گیری چندمعیاره، داده کاوی و کیفیت و بهره وری از 

جمله علایق پژوهشـی وی است.
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، ماشين يادگيري، عصبي يهاشبكه. استدانشگاه فردوسي مشهد  كامپيوتر مهندسي

جمله علايق پژوهشـي از ماشين  تقويتي و بينايي الگو، يادگيري شناسايي يادگيري عميق، 

  .وي است

 

سید‌کمال‌الدین‌غیاثی‌شیرازی

دارای مدرک تحصیلی دکتری در رشتة مهندسی کامپیوتر از دانشگاه صنعتی امیرکبیر 
ایران است. ایشان هم اکنون استادیار گروه مهندسي کامپیوتر دانشگاه فردوسی مشهد 

است. 
شبکه های عصبی، یادگیری ماشین، یادگیری عمیق، شناسایی الگو، یادگیری تقویتی 

و بینایی ماشین از جمله علایق پژوهشـی وی است.




