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چکیده
ــوزش  ــودکان آم ــای ک ــتراتژی و پیامد ه ــل، اس ــی درک، عل ــر بررس ــش حاض ــدف از پژوه ه
دیــده مهارت هــای زندگــی در مواجهــه بــا همه گیــری کوویــد-19 اســت. مطالعــه حاضــر بــه شــیوۀ 
کیفــی اســت. بــرای فراینــد تحلیــل داده هــا و نیــز ارائــه نظریــه ای مبتنــی بــر داده هــا از روش نظریــۀ 
زمینــه ای اســتفاده شــد. ابــزار جمــع آوری اطاعــات، مصاحبــه نیمه ســاختاریافته بــوده اســت. روش 
نمونه گیــری تحقیــق مبتنــی بــر نمونه گیــری نظــری بــوده اســت. مصاحبه هــا تــا رســیدن بــه اشــباع 
ــه  ــی مصاحب ــای زندگ ــوزش مهارت ه ــودک دارای آم ــا 12 ک ــوع ب ــت و در مجم ــش رف نظــری پی
ــا 12 ســال  ــوزان پســر 10 ت ــان دانش آم ــق، از می صــورت پذیرفــت. مشــارکت کنندگان در تحقی
مدرســه غیر انتفاعــی شــهر کــرج، در پایه هــای تحصیلــی دوره دوم ابتدایــی )پایــه چهــارم، پنجــم و 
ششــم( انتخــاب شــده اند بــا توجــه بــه مفاهیــم و مقوله هــای اســتنباط شــده از یافته هــای تحقیــق 
می تــوان اظهــار داشــت، ایــن کــودکان در همه گیــری بیمــاری کوویــد- 19 درکــی واقعــی  و عینــی  
از ایــن پدیــده دارنــد و بــا اتخــاذ راهبردهــای فعالانــه، انطباقــی و تناسب ســاز توانســته اند بخشــی 

از موانــع و مشــکات برخاســته از ایــن ویــروس را قابــل تحمــل ســازند.
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مقدمه
همه گیــری ویــروس کرونــا چالشــی بســیار جــدی بــرای تمامــی جوامــع در ســطح کان و 
اعضــای آن در ســطوح خــرد از منظــر اجتماعــی، اقتصــادی، سیاســی، فرهنگــی، زیســت محیطی 
ــری یــک بیمــاری، بیــش از اینکــه  ــن شــکل از همه گی ــه وجــود آورده اســت. ای و انســانی و ... ب
یــک بحــران زیســتی و پزشــکی باشــد، درواقــع یــک فاجعــه و بحــران1 بــزرگ اجتماعــی اســت 
کــه نه تنهــا در ســطح یــک منطقــه کــه در ســطح کشــور و حتــی کل دنیــا مطــرح شــده اســت و لازم 
اســت تــا آثــار اجتماعــی آن نیــز مــورد توجــه قــرار گیــرد. در ایــن میــان، کــودکان نیــز بــه عنــوان 
ــا مواجهــه شــده اند و  ــروس کرون ــری وی ــرات ناشــی از همه گی ــا تغیی بخشــی از اعضــای جامعــه ب
تعامــات اجتماعــی، آمــوزش، تفریحــات و اوقــات فراغــت و... آنــان متأثــر شــده اســت. بــرای 
نمونــه، ســاختار آموزشــی جوامــع بعــد از شــیوع ویــروس مزبــور بــا تغییــرات اساســی و گســترده ای 
مواجــه شــده اســت (Tam& El.Azar, 2020) و تصمیم ســازان حــوزۀ آموزشــی را مجبــور بــه اتخــاذ 
ــا  ــه ب ــوان مقابل ــش ت ــت در راســتای افزای ــم و تربی ــه در تعلی ــی خاقان ــه و حت ــای نوآوران روش ه
بحــران کرونــا کــرده اســت. بــه نحــوی کــه آموزش هــای برخــط جایگزیــن و جانشــین آموزش هــای 
ــه  ــا، ب ــری کرون ــز، همه گی ــر بحــث آمــوزش، از نظــر روان شــناختی نی حضــوری شــده اند. عــاوه ب
دلیــل بــه وجــود آمــدن فضایــی نامطمئــن، کــودکان را متأثــر ســاخته  اســت و تــرس روانــی در آنــان 
بــه وجــود آورده کــه ایــن تــرس بــر روی شــرایط فیزیولوژیکــی آن هــا نیــز تأثیراتــی جبران ناپذیــری 
برجــای خواهــد گذاشــت (Amin, 2020). بخشــی از ایــن تــرس ناشــی از افسارگســیختگی اخبــار 
ــود2  ــت. س ــده اس ــار ناراحت کنن ــال اخب ــت در انتق ــرل و محدودی ــود کنت ــا و نب ــه کرون ــوط ب مرب
)2020( در تحقیــق خــود بیــان کــرد کــه تــرس و اضطــراب در بیــن افــراد بــه دلیــل عــدم اطمینــان 
ــردارد.  ــراد در ب ــرای ســامتی زیست شــناختی اف ــری را ب ــاری، آســیب های جبران ناپذی ــن بیم از ای
در ایــن بحــران، نحــوه مقابلــه در همــه ابعــاد بهداشــتی و درمانــی تــا ابعــاد اجتماعــی و شــخصیتی 
مهــم اســت و آموختــن برخــی از مهارت هــا تحــت عنــوان »مهارت هــای زندگــی3« ضــروری اســت. 
گاهــی، توانایــی، نگــرش و رفتارهایــی تعریــف شــده  اســت  مهارت هــای زندگــی بــه عنــوان دانــش، آ
کــه جهــت شــادمانی و موفقیــت در زندگــی آموختــه می شــوند. ایــن مهارت هــا توانایــی افــراد در 
برخــورد مؤثــر بــا مقتضیــات زندگــی همــراه بــا اســترس و اضطــراب امــروزی را بــالا بــرده و بــه 
ــکاران، 1385: 24(.  ــد )فتحــی و هم ــل می کن ــه عم ــده اولی ــل پیشــگیری کنن ــک عام ــوان ی عن
ــوزان و  ــه ممکــن اســت دانش آم ــه نظــر می رســد ک ــی ب ــای زندگ ــف مهارت ه ــه تعاری ــا توجــه ب ب
1. Crisis
2. Sood, S
3. Life skills
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کودکانــی کــه تحــت آمــوزش مهارت هــای زندگــی قــرار گرفته انــد بهتــر بتواننــد بــا بحــران کرونــا 
روبــرو شــوند و بــر سازگاری شــان بــا نابســامانی بــه وجــود آمــده مؤثــر واقــع شــود.

ــران، ضــرورت دارد  ــر تحــول نظــام آموزشــی ای ــر ب حــال به منظــور اتخــاذ سیاســت های مؤث
بررســی شــود آیــا ســطح مهارت هــای زندگــی کــودکان می توانــد بــر بهبــود شــرایط کــودکان مؤثــر 
ــا بررســی کودکانــی کــه تحــت آمــوزش مهارت هــای  واقــع شــود؟ ازایــن رو در پژوهــش حاضــر ب
ــناخت  ــدد ش ــش رو، درص ــای پی ــروس و بحران ه ــا وی ــا کرون ــه ب ــورد مواجه ــد در م ــی بودن زندگ
ــی  ــدف اصل ــن ه ــتیم؛ بنابرای ــه هس ــورد مطالع ــناختی م ــدۀ جامعه ش ــف پدی ــاد مختل ــم ابع و فه
ــاری  ــیوع بیم ــای ش ــا و پیامده ــل، زمینه ه ــل عل ــف و تحلی ــناخت، توصی ــش رو، ش پژوهــش پی
ــی را  ــای زندگ ــه مهارت ه ــی ک ــی کودکان ــت؛ یعن ــودکان اس ــن ک ــر ای ــد- 19 از نظ ــر کووی همه گی

آموزش دیده انــد.

مبانی نظری پژوهش
مهارت هــای زندگــی بــه عنــوان منبــع مهــم و نیــاز اساســی بــرای هم زیســتی و رفتــار 
مداراگرایانــه در شــرایط بحرانــی بســیار حیاتــی اســت. مهارت هــای زندگــی بــه نوعــی بــا فراگیــری 
مهارت هــای ارتباطــی مرتبــط اســت، فراگیــری ایــن مهارت هــا بــر نــوع برخــورد افــراد در 
بحران هــا مؤثــر اســت. بنابــر نظــر هابرمــاس اگــر افــراد توانایــی فهــم زبــان مشــترک بــا ســایرین 
را بیابنــد، در شــرایط بحرانــی بهتــر می توانــد برخــورد کننــد و بــا رســیدن بــه یــک زبــان مشــترک 
ــی  ــده را در جای ــود آم ــه وج ــران ب ــند و بح ــد برس ــم جدی ــدی از نظ ــم جدی ــه فه ــن کنشــگران ب بی
تبدیــل بــه فرصــت کنش هــای نویــن کننــد. در شــرایطی کــه بنــا بــر نظــر پیتــر بــاو در مبــادلات 
اجتماعــی ماننــد آمــوزش در مدرســه، ارتبــاط رودررو بــا معلــم و همکاســی ها کنش هــای افــراد 
امــکان دارد واکنش هــای مــورد انتظــار را در پــی نداشــته  باشــد، به طــور مثــال در شــرایط عــادی 
ــا در شــرایط  ــرد، ام ــورد انتظــار خــود را دریافــت می ک ــه درس تشــویق م ــگام ارائ ــوز هن دانش آم
مدرســه برخــط امــکان دریافــت واکنــش مــورد انتظــارش را نــدارد و ایــن موضــوع می توانــد بــر 
توقــف رابطه هــا و تخریــب آن هــا اثــر بگــذارد و اینجاســت کــه بنا بــر نظــر گیدنــز می تــوان گفــت 
عاملیــت و ســاختار در یــک دیالکتیــک مــداوم بــه ســر می برنــد، افــراد بــا داشــتن توانایی هــای 
لازم از قبیــل مهارت هــای ارتباطــی و مهارت هــای زندگــی می تواننــد بــه عنــوان عامــان اجتماعــی 
ــای افســار گســیخته ای اســت کــه از  ــه، دنی ــز مدرنیت ــر ســاختارها اثرگــذار باشــند. از نظــر گیدن ب
نظــر ســرعت، دامنــه و عمــق دگرگونــی، بــر نظام هــای قبلــی پیشــی گرفتــه اســت )گیدنــز، 1398: 
ــه افســار گســیخته از دســت  ــک گردون ــد- 19 همچــون ی ــروس کووی ــرل وی ــد کنت ــر چن 16(. ه
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انســان ها خــارج شــده اســت و تقریبــاً تمــام نقــاط جهــان را فراگرفتــه اســت امــا ایــن بــه معنــای 
خــارج شــدن کنتــرل زندگــی از دســت کنشــگران نیســت. کنشــگران در ایــن بحــران صرفــاً خــود را 
بــا شــرایط وفــق نمی دهنــد بلکــه طبــق گفتــه گیدنــز کنــش آن هــا می توانــد حــاوی دانــش عملــی 
از جهان شــان و قابلیــت تأمــل در شــرایط کنش شــان و بــه کار گرفتــن ایــن دانــش در رفتارشــان 
باشــد. درســت اســت کــه اکنــون ســاختارها باعــث ایجــاد کنش هــای مجــازی شــده اند امــا همیــن 
ســاختارها می تواننــد توســط کنشــگران بازتولیــد شــوند و شــکل جدیــدی بــه خــود بگیرنــد. بــا توجه 
ــا بنابــر نظــر مرتــون، بحران هــا باعــث نوعــی بی ســامانی و آشــفتگی در جامعــه  بــه بحــران کرون
می شــوند کــه می تواننــد ایــن شــرایط فرصت هایــی باشــند یــا تهدیدهایــی بــرای نظــم جامعــه. فــرد 
می توانــد بــا هم نوایــی و سازشــگری، خــود را در جریــان بحران هــا بیانــدازد و پیــش بــرود و یــا بــا 
نوآوری هــای جدیــد بــرای رســیدن بــه اهدافــش تــاش کنــد. ایــن موضــوع همان طــور کــه بوردیــو 
اشــاره می کنــد تحــت تأثیــر میــدان و میــزان دسترســی کنشــگران بــه منابــع میــدان نیــز اســت. در 
اینجــا منبــع مــورد نظــر در حــل بحــران، مهارت هــای ارتباطــی و زندگــی اســت. طبــق گفتــه بوردیــو 
ــی  ــرایط خانوادگ ــل ش ــد، از قبی ــذار باش ــد اثر گ ــز می توان ــن موضــوع نی ــر ای ــدان کنشــگران ب می
دانش آمــوزان، تحصیــات پــدر و مــادر، ارتباطــات خانوادگــی و از ایــن قبیــل مــوارد کــه مربــوط 

ــش می شــود. ــدان کن ــراد در می ــه ســرمایه های اف ب
بــا توجــه بــه مباحــث نظــری کــه در مطالــب فــوق مــورد بحــث قــرار گرفــت، بایــد گفــت در 
تحقیقــات پیشــین، مطالعــات در داخــل و خــارج از کشــور نشــان می دهــد کــه غالــب بررســی های 
صــورت گرفتــه توســط محققــان و پژوهشــگران رشــته های پزشــکی و روان شناســی بــوده اســت و 

مطالعــات اجتماعــی صــورت پذیرفتــه محــدود اســت. 

پیشینه پژوهش
شــهیاد و همــکارش )1399( در یــک مطالعــه مــروری بــا عنــوان آثــار روان شــناختی همه گیری 
کوویــد - 19 بــه بررســی ایــن موضــوع پرداخته انــد کــه ایــن بیمــاری نــه تنهــا ســبب نگرانی هــای 
ــود  ــناختی می ش ــای روان ش ــدادی از بیماری ه ــروز تع ــبب ب ــه س ــردد بلک ــی می گ ــامت همگان س
ــری،  ــی، تحریک پذی ــای اجتناب ــب زنی، رفتاره ــردگی، برچس ــرس، افس ــراب، ت ــامل اضط ــه ش ک
ــک  ــن )1399( در ی ــلیمی و فردی ــت. س ــانحه اس ــس از س ــترس پ ــال اس ــواب و اخت اختال خ
ــا  ــا و چالش ه ــر فرصت ه ــدی ب کی ــا تأ ــوزش مجــازی، ب ــروس در آم ــا وی ــه نقــش کرون ــه  ب مطالع
پرداختــه اســت. طبــق نتایــج، شــیوع کرونــا فرصت هایــی را در ســطح کان فراهــم کــردن زمینــه 
ــازی،  ــط و مج ــر خ ــای ب ــه آموزش ه ــه ب ــردی و توج ــزی راهب ــتن برنامه ری ــه داش ــه ب ــر، توج تغیی
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ســطح میانــی )خلــق فرصــت آموزشــی برابــر و خلــق نــوآوری آموزشــی جدیــد( و ســطح خــرد بــه 
دنبــال داشــته اســت. غفــوری فــرد )1399( در مقالــه ای بــا عنــوان رونق آمــوزش مجــازی در ایران: 
تــوان بالقــوه ای کــه بــا ویــروس کرونــا شــکوفا شــد، چنیــن اذعــان کــرده اســت کــه اگرچــه همه گیــری 
کرونــا، مشــکات زیــادی بــر تمــام شــاخص های جامعــه ازجملــه ســامت مــردم تحمیــل کــرد، امــا 
منجــر بــه شــکوفایی برخــی قابلیت هــا در کشــور شــد کــه ازجملــه آن می تــوان بــه فراگیــر شــدن و 
رونــق یافتــن آمــوزش مجــازی در سراســر کشــور اشــاره کــرد؛ بنابرایــن انتظــار مــی رود کــه با توســعه 
ــد  ــرعت آن، تولی ــش س ــت و افزای ــری اینترن ــبکه سراس ــعه ش ــل توس ــاخت های لازم از قبی زیرس
نرم افزارهــای آموزشــی تعامــل محــور و اســتفاده از تجــارب کســب شــده در ایــن همه گیــری شــاهد 
رونــق روزافــزون آمــوزش مجــازی در کشــور باشــیم و حتــی بعــد از پایــان یافتــن شــیوع کرونــا، 
ایــن نــوع آمــوزش در کنــار آمــوزش حضــوری تــداوم داشــته باشــد. یاســمین1 و همــکاران )2020( 
در یــک مطالعــه مقطعــی تحــت عنــوان تأثیــر همه گیــری کوویــد -19 بــر ســامت روان کــودکان در 
بنــگادش بــه مطالعــۀ وضعیــت روان کــودکان در دوران کرونــا پرداختنــد. بــا اســتفاده از اطاعــات 
بــه دســت آمــده از پرسشــنامه برخــط، 43 درصــد از کــودکان در آســتانه  ابتــا بــه افســردگی هســتند، 
19/3 درصــد مبتــا بــه افســردگی، 30 درصــد افســردگی خفیــف دارنــد و 7/2 درصــد از اختــالات 
شــدید رنــج می برنــد؛ کــه عوامــل مؤثــر بــر ایــن اختــالات درآمــد خانــواده، ســواد والدیــن و امنیــت 
ــوۀ  ــر بالق ــوان تأثی ــا عن ــکاران )2021( در پژوهشــی ب ــز2 و هم ــده اســت. آرانت ــان ش ــغلی بی ش
ــن اپیدمــی  ــر ای ــن نتیجــه رســیدند کــه تأثی ــه ای ــد- 19 در رشــد و نمــو کــودک، ب ــری کووی همه گی
رشــد و نمــو کــودکان را تهدیــد می کنــد. محدودیــت رفــت وآمــد، تعطیلــی مــدارس، اســترس والدین 
و انتقــال آن بــه کــودک از عوامــل خطــر رشــد کــودکان اســت. همه گیری هــا همــراه خــود ســطوح 
کیــد بــر در خطــر بــودن  بالایــی از اســترس را بــه همــراه دارنــد. طبــق بررســی های بــه دســت آمــده تأ
ــف  ــزوم حمایت هــای نهادهــای مختل ــری شــده اســت و ل ــان در شــرایط همه گی ــودکان و نوجوان ک
از اقشــار آســیب دیــده را بیــان کرده انــد. آشــیکالی3 و همــکاران )2020( در مطالعــه  خــود تحــت 
عنــوان تأثیــرات غیرمســتقیم کوویــد -19 بــر ســامت روان کــودکان عنــوان کرده انــد بــا توجــه بــه 
اینکــه بــه لحــاظ جســمی کــودکان کمتــر در معــرض ابتــا بــه ایــن بیمــاری هســتند امــا نبایــد از 
ــد- 19  ــر کووی ــر همه گی ــودک متحمــل می شــود غافــل شــد. تأثی ــر ک ــه ب ــی ک ــی و روان ــار عاطف ب
فراتــر از خطــر ابتــا بــه بیمــاری حــاد تنفســی اســت. توجــه بــه مشــکات حــاد اجتماعــی و عواقــب 
اقتصــادی در سراســر جهــان در ایــن شــرایط الزامــی اســت. کــودکان و جوانــان در معــرض عواقــب 
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ــز  ــری نی ــج بدت ــد نتای ــده می توان ــن صــورت در آین ــر ای ــه در غی ــد ک ــرار گرفته ان بســیار شــدیدی ق
داشــته باشــد؛ بنابرایــن، دولت هــا، جوامــع، ســازمان های غیردولتــی و متخصصــان مراقبت هــای 
بهداشــتی بــرای جلوگیــری از خســارت در امــر آمــوزش و روان کــودکان و نوجوانــان بایــد دســت بــه 
کار شــوند. حــدادی و بــدری )1392( در پژوهشــی بــه عنــوان بررســی تأثیــر آمــوزش مهارت هــای 
ــر ســبک های  ــر آمــوزش مهارت هــای زندگــی ب ــه بررســی تأثی ــه ای ب ــر ســبک های مقابل زندگــی ب
مقابلــه ای دانش آمــوزان دختــر دبیرســتان های ناحیــه یــک شــهر تبریــز پرداختنــد. نتایــج حاکــی از 
آن بــود کــه آمــوزش مهارت هــای زندگــی موجــب افزایــش معنــاداری در میانگیــن نمــرات شــیوه 

مقابلــه مســئله مــدار می شــود.

روش پژوهش
پژوهــش حاضــر در زمــره پژوهش هــای کیفــی از نــوع نظریــه مبنایــی1 اســت. نظریــه مبنایــی 
ــات  ــای اجتماعــی موجــود در تعام ــرای بررســی فرایند ه ــه ب ــی اســت ک ــق کیف ــک روش تحقی ی

انســانی و ســاختار و رونــدی کــه منجــر بــه آن شــده اســت، بــه کار مــی رود.
روش اصلــی گــردآوری داده هــا مصاحبــه نیمه ســاختار  یافته فــردی بــود. مصاحبــه بــا یــک ســؤال 
کلــی و بــاز از کــودکان آغــاز شــد. »از کرونــا چــی می دونیــد«. لازم بــه ذکــر اســت کــه هــر مصاحبــه 
ــور  ــش به ط ــی پژوه ــؤالات اصل ــن س ــر گرفت ــارکت کننده و در نظ ــخ مش ــوع پاس ــه ن ــه ب ــا توج ب
ــتفاده از  ــا، اس ــداد مصاحبه ه ــوص تع ــگر در خص ــی پژوهش ــار اصل ــت. معی ــش می رف ــردی پی ف
مطلعیــن کلیــدی، خــود داده هــا، طبقــات، نظریــه در حــال ظهــور و رســیدن بــه اشــباع نظــری بــود. 
ــد والدین شــان صــورت گرفــت و  ــل خــود دانش آمــوزان و صاحدی ــه تمای ــا توجــه ب مصاحبه هــا ب
بــا توجــه بــه شــرایط موجــود و قرنطینــه بــودن کــودکان کلیــه مکالمــات بــه صــورت تمــاس صوتــی 
و تصویــری از طریــق برنامــه واتســاپ صــورت گرفتــه و کلیــه مکالمــات ضبــط و ســپس دقیــق 
مرتــب شــده اســت. زمــان مصاحبــه حــدوداً بیــن 60 دقیقــه تــا 120 دقیقــه متغیــر بــود و بــه تمایــل 

ــت انجــام می شــد. ــا 2 نوب شــرکت کنندگان در 1 ی
جامعــه آمــاری در ایــن پژوهــش کــه در ســال 1399 انجــام شــد؛ شــامل دانش آمــوزان پســر 
ــارم، پنجــم  ــه چه ــی )پای ــی دوره دوم ابتدای مدرســه غیرانتفاعــی شــهر کــرج، در پایه هــای تحصیل
ــار ورود  ــود. معی ــد ب ــری هدفمن ــا نمونه گی ــن پژوهــش ب ــری ای و ششــم( هســتند. شــروع نمونه گی
بــه پژوهــش شــامل کــودکان آموزش دیــده مهارت هــای زندگــی )بــه دلیــل گذرانــدن دوره آمــوزش 
ــۀ و اســاس برنامــه  ــود. پای مهارت هــای زندگــی و داشــتن تمایــل و آمادگــی مشــارکت کنندگان( ب

1. Grounded theory
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آمــوزش مهارت هــای زندگــی بــه ایــن کــودکان، 10 مهــارت اصلــی ســازمان بهداشــت جهانــی بــود 
گاهــی، مهــارت همدلــی، مهــارت برقــراری رابطــه مؤثــر، مهــارت  کــه عبارت انــد از: مهــارت خودآ
برقــراری روابــط بیــن فــردی ســازگارانه، مهــارت تصمیم گیــری، مهــارت حل مســئله، مهــارت تفکــر  
انتقــادی، مهــارت تفکــر  خــاق، مهــارت مدیریــت هیجــان و مهــارت مدیریــت اســترس. برنامــه 
آمــوزش مهارت هــای زندگــی، بــر نظریــه »یادگیــری شــناختی اجتماعــی«1 بنــدورا2 مبتنــی اســت. 
ــار  ــاهده رفت ــق مش ــر را از طری ــورد نظ ــای م ــات و مهارت ه ــوزان اطاع ــن روش، دانش آم در ای
ــال«3  ــری فع ــرد آموزشــی، »یادگی ــن رویک ــد؛ بنابرای ــه دســت می آورن ــای آن ب ــران و پیامده دیگ
ــه  ــوان درس جداگان ــه عن ــن گــروه، درس مهارت هــای زندگــی را ب ــده ای اســت. کــودکان آموزش دی
هماننــد ســایر درس هــا و در ســاعت فوق برنامــه و بــه عنــوان یــک برنامــه جانبــی در کنــار ســایر 
درس هــا می گذراننــد. مطالعــات نشــان داده کــه اگــر طراحــی برنامــه بــه صــورت درســی جداگانــه 
یــا منــدرج در محتــوای درس هــای گوناگــون باشــد، اثر بخشــی برنامــه افزایــش می یابــد. مجموعــه 
ــه  ــوان »مــن و مهارت هــام« در ســه پای ــه عن ــی ب ــن کــودکان در کتاب ــرای ای مهارت هــای زندگــی ب
تحصیلــی چهــارم، پنجــم و ششــم تدریــس می شــود کــه در هــر کتــاب، بــرای هــر پایــه تحصیلــی، 
ــا وجــود  ــده شــده اســت. ب ــه داســتان گنجان ــه صــورت مجموع ــالا ب ــر شــده در ب ــارت ذک 10 مه
ــا  ــت؛ ت ــر اس ــای دیگ ــاوت از پایه ه ــتان ها متف ــه، داس ــر پای ــا در ه ــوان مهارت ه ــود عن ــی ب یک
مطالــب و مهارت هــا در ســال های بالاتــر بــه شــکل متنوع تــر تکــرار شــده و اثر بخشــی بیشــتری 
داشــته باشــد. بعــد از هــر داســتان، 10 پرســش مهارتــی در مــورد داســتان و مهــارت آموخته شــده 
وجــود دارد و همچنیــن 3 ایســتگاه کــه شــامل ایســتگاه مهــارت بهداشــتی و ســامت، ایســتگاه 
ــده اســت.  ــده ش ــاب گنجان ــن کت ــارت اقتصــادی اســت، در ای ــتگاه مه ــناختی و ایس ــارت ش مه
همان طــور کــه گفتــه شــد رویکــرد آموزشــی در ایــن مهارت هــا، یادگیــری فعــال اســت یعنــی معلــم 
بــا کمــک دانش آمــوزان بــه یادگیــری موضوعــات مــورد نظــر می پردازنــد. بــارش فکــری4، بحــث 
گروهــی، ایفــای نقــش، بــازی و ... از روش هــای مــورد اســتفاده در ایــن روش آموزشــی هســتند. 
ــره وار در کاس می نشــینند و کاس مقــررات خاصــی دارد. معمــولًا  ــه صــورت دای دانش آمــوزان ب
فعالیت هــای جانبــی ماننــد برگــزاری مســابقات فرهنگــی، هنــری، ورزشــی و ... نیــز در ایــن برنامه 
گنجانــده می شــوند، بــه طــور کلــی بــا ســایر درس هــا فــرق دارد. در ایــن نــوع از برنامه هــا ســعی 

1. Cognitive- Social learning
2. Bandura
3. Active learning

4. روش بارش فکری یا طوفان فکری (Brainstorming) یک تکنیک خلاقیت فردی یا گروهی است که در طی آن، با جمع آوری فهرستی از 
ایده ها که خود به خود توسط اعضا تولید می شود، برای رسیدن به یک جمع بندی در مورد یک مسئله تلاش می شود. بارش فکری یکی از بهترین 

روش ها برای رسیدن به ایده های خلاقانه و خلاقیت در یک موضوع یا مسئله گروهی و حتی موضوعات و مسائل شخصی است.
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می شــود، بــه منظــور افزایــش میــزان اثر بخشــی، مشــارکت والدیــن و دیگــر کارکنــان مدرســه جلــب 
شــود تــا دانش آمــوزان را در رســیدن بــه هدف هــای مــورد نظــر یــاری دهنــد. بــا توجــه بــه شــناختی 
کــه محقــق از کــودکان داشــت، کودکانــی کــه نســبت بــه ســایر کــودکان همــکاری بهتــری داشــته و 
توانایــی برقــراری ارتبــاط مناســب بــا پژوهشــگر را داشــته باشــد، بــه عنــوان اولیــن مشــارکت کننده 
انتخــاب شــد. معیــار خــروج هــم عــدم تمایــل مشــارکت کننده بــه ادامــه مطالعــه بــود. بــر اســاس 
نتایــج حاصــل از تجزیــه و تحلیــل داده هــای ابتدایــی، مشــارکت کنندگان بعــدی انتخــاب می شــدند. 
ــرفت  ــا پیش ــع ب ــدند، درواق ــیده می ش ــدی پرس ــای بع ــد در مصاحبه ه ــه بای ــؤالاتی ک ــن س همچنی
مطالعــه، نمونه گیــری مبتنــی بــر هــدف بــه نمونه گیــری نظــری تبدیــل شــد کــه روشــی از جمــع آوری 
داده هــا مبتنــی بــر مفاهیــم و طبقــات اســتخراج شــده از دادهاســت. در ایــن مرحلــه، تــاش شــد 
تــا افــراد دارای تجربیــات متفــاوت در مطالعــه گنجانــده شــوند. جمــع آوری داده هــا بــا اســتفاده از 
نمونه گیــری نظــری تــا رســیدن بــه اشــباع نظــری ادامــه یافــت. تعــداد مشــارکت کنندگان بــا معیــار 

اشــباع نظــری در ایــن مطالعــه بــه 12 نفــر رســید.

یافته های پژوهش
 پــس از کدگــذاری اولیــه و مقوله بنــدی کدهــای اســتخراج شــده و بازنگــری و اصــاح آن هــا 
در چنــد مرحلــه، درنهایــت مضامیــن اصلــی از مصاحبه هــا بــر اســاس چهــار محــور ادراک، علــل، 
اســتراتژی و پیامدهــای همه گیــری بیمــاری کوویــد-19 تدویــن شــده اســت. جداول ذیــل مقولات و 
زیرمقــولات حاصــل از تحلیــل مصاحبه هــای تحقیــق را در چهــار محــور فوق الذکــر نشــان می دهــد.

جدول 1. مفاهیم و مقولات استخراج شده

مفهومزیرمقولاتمقولۀ اصلیمحورها

ادراک

همه گیر، فراگیردنیا گیر- جهان شیوعویروس عالم گیر

بردن ویروس قوی و جهش یافتهویروس خطرناک بین  از  و شش ها،  ریه ها  عفونی کننده 
عملکرد بدن

ویروس 
عدالت خواه

تفاوت قائل نشدن بین پیر و جوان، غنی و مساوات طلب در ابتا
فقیر، رفتن به همه کشورها، ابتای ترامپ

غیرقابل نامشهود و پنهاندشمن نامرئی ناشدنی،  رؤیت  مخفی،  ناپدید، 
رؤیت
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مفهومزیرمقولاتمقولۀ اصلیمحورها

علل

نابودی روابط سیاسی بین کشورهادرک سیاسی برای  امریکا  نقشه  سیاسی،  نیرنگ 
کشورها،

سیاسـت های کاهش جمعیت خانـواده-  تنظیـم 
جمعیتـی

کم شدن جمعیت چین

خود درک متقابلهمدلی گذاشتن  دیگری،  احساس  به  واکنش 
جای دیگران، درک بهتر دیگری

زندگی، رفتارهای ارتقا دهنده سامتیخود مراقبتی کیفیت  و  سامت  سطح  افزایش 
رعایت اصول بهداشتی: ماسک زدن، شستن 
و  خواب  اجتماعی،  فاصله گذاری  دست، 

تغذیه مناسب

مسئولیت پذیری فردی مسئولیت پذیری
مسئولیت پذیری اجتماعی 

مسئولیت پذیری نهادی

بیرون  و  دورهمی  بهداشتی،  اصول  رعایت 
نرفتن، حمایت دولت از مردم

استراتژی ها

روش کاهش فشار روانی در مقابل حادثه، کنترل فشار عصبیمدیریت استرس
بیماری و بحران، مهار دلهره و تنش

حفظ روابط 
بین فردی

توانایی همکاری، توسعه دوستی ها، توانایی نگه داشتن معاشرت ها
ارتباط کامی و غیر کامی

زمان، برنامه ریزی و محاسبه وقتمدیریت زمان اولویت بندی  و  کنترل  چگونگی 
نظم بخشی و تنظیم کارها، جلوگیری از اتاف 

زمان

حل تعارض 
بین فردی

در  اختاف نظـر  کـردن  برطـرف 
ارتباطـات

در  ناراحتی  حذف  یا  رساندن  حداقل  به 
روابط، رسیدن به روابط صمیمانه تر، فیصله 

دادن اختافات در دوستی ها

نوآوری های 
خاقانه

اوقات فراغـت،  در  خاقیـت 
خاقیـت در آموزش، خاقیت در 

خانگـی ورزش 

نو آوری و ابتکار در ورزش، هنر، آموزش و 
سرگرمی در منزل، آشپزی، راهکار برای قطع 

اینترنت

تحمل مواجهه با موقعیت تنش زا- تاب آوری
اجتماعـی  و  فـردی  ظرفیـت 
در  صبـوری  ناهنجاری هـا-  در 

زندگـی دشـوار  موقعیت هـای 

قوی  روحیه،  حفظ  خودمان،  کردن  تقویت 
بودن، تحمل کردن این روزهای کرونا
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مفهومزیرمقولاتمقولۀ اصلیمحورها

آموزشی

آمـوزش  در  بیشـتر  یادگیـری 
ی ز مجـا

سروصدای  نبودن  وقت،  بودن  زیاد 
دانش آموزان، کاهش اتاف وقت و انرژی، 
حذف زمان رفت و آمد، حذف زمان ماحظه 
و  فیلم  با  آموزش  معلم،  توسط  تکالیف 

انیمیشن، نمایش تصویری مطالب درسی

آزادی بیشتر در مطالعه، استراحت در زنگ های انعطاف پذیری آموزش مجازی
تفریح، خوردن خوراکی در حین آموزش

پیامدها

بهتر، استفاده دوباره از مطالب یادگیری  معلم،  ویس  و  فیلم  تکرار 
فراموشی کمتر مطالب

تعطیلی تجربه آموزش برخط زمان  در  آموزش  از  نبودن  دور 
مدارس، آموزش در سفر

جدید، ارتقای سواد رسانه و  مختلف  نرم افزار های  با  آشنایی 
پیام،  تحلیل  آموزشی،  پاورپوینت  ساختن 

گزینش و تفکیک خبر

دانلود ناموفق، قطع و وصل شدن اینترنت، سرعت پایین اینترنت
معلم،  صدای  قطع  کاس،  از  آمدن  بیرون 

ارسال ناموفق مطالب درسی

اجتماعی- فرهنگی

کم شدن روابط با دوستان و اقوام، شرایط بهم ریختگی نظم اجتماعی
و  عروسی  مراسم  برگزاری  عدم  تدفین،  بد 
باشگاه ها،  و  رستوران ها  تعطیلی  شادی، 

تعطیلی مشاغل

عاقه، افزایش اوقات فراغت مورد  انیمیشن های  و  فیلم ها  دیدن 
خواندن  نمایش،  اجرای  کاردستی،  ساختن 
کتاب های مورد عاقه، قدم در جای خلوت، 

بازی های فکری و آموزشی

از  اسـتفاده  سـاعت  افزایـش 
ها یشـگر نما

تماشای تلویزیون، استفاده از تبلت و موبایل 
برای درس و ارتباط با خارج

بهداشتی

ازدیاد زباله، رها کردن ماسک و دستکش در محیطتأثیرات زیست محیطی

رفتن ارتقای سوادسامت بالا  سامتی،  از  درست  محافظت 
دانش، رعایت نکات بهداشتی، عدم استفاده 

از روش غیرمعمول و خود درمانی

از دست دادن شغل، فقر و مشکات مالیتعطیلی مشاغلاقتصادی



مهارت های زندنی در مواجهه کودکان با همه نیری کوویده 9م 

19

سال اول، شماره اول،
تابستان  1402

پژوهشنامه فرهنگی و اجتماعی

مقــولات اصلــی حاصلــه از تحلیــل مصاحبه هــای انجــام شــده بــا مشــارکت کنندگان تحقیــق، 
ــاری  ــری بیم ــای همه گی ــتراتژی و پیامده ــل، اس ــزای ادراک، عل ــار بخــش مج ــب در چه ــه ترتی ب
ــده  ــود، دربرگیرن ــل خ ــی در ذی ــولات اصل ــن مق ــک از ای ــر ی ــده اند. ه ــدی ش ــد-19 مقوله بن کووی

ــد آمــد. ــه بحــث خواهن ــه ب ــه در ادام ــم هســتند ک ــولات و مفاهی زیر مق

الف( ادراک
هنگامــی کــه اتفاقــات غیــر عــادی رخ می دهــد، کــودکان در مــورد آن فکــر می کننــد، ممکــن 
ــتن  ــدون داش ــی و ب ــه تنهای ــل آن ب ــد و ح ــوار باش ــودک دش ــرای ک ــات ب ــن اتفاق ــت درک ای اس
ــه وقایــع و حــوادث  ــرا کــودکان درک متفاوتــی از مــا نســبت ب مهارت هــای لازم ممکــن نباشــد، زی
اطــراف دارنــد و دنیــای واقعــی خــود را بــر مبنــای آن بنــا می کننــد. کودکانــی کــه در ایــن پژوهــش 
ــده  ــن پدی ــر از ای ــر و عینی ت ــی واقعی ت ــد درک ــوردار بوده ان ــی برخ ــای زندگ ــوزش مهارت ه از آم
ــار  ــه آم ــد ک ــاد گرفته ان ــروس، ی ــن وی ــته های ای ــام کش ــار و ارق ــدن آم ــع ش ــا مطل ــرا ب ــد، زی دارن
بهبودیافتــگان کرونــا بیشــتر از آمــار فــوت شــدگان اســت؛ پــس دیگــر کرونــا مســئله ای مــرگ آور بــه 
صــورت قطعــی برایشــان تلقــی نمی شــود، بلکــه در بدتریــن شــرایط حتــی اگــر مبتــلا شــوند هــم 
ــد  ــه معنــی دســت کم گرفتــن تهدی ــن ب ــد. ای ــاره ســلامتی خــود را بدســت آورن ممکــن اســت دوب
ــه تضعیــف شــده  ــک روحی ــا ی ــه ب ــد ک ــادآوری می کن ــا کــم برآورد کــردن خطــر نیســت بلکــه ی ی
ــته  ــی داش ــرایط بحران ــا ش ــه ای ب ــح و واقع بینان ــه صحی ــد مواجه ــز نمی توانن ــت هرگ و درک نادرس
ــرس  ــن ت ــه ای ــد، چراک ــکار کنن ــرس خــود را ان ــد ت ــه نبای ــد ک ــاد گرفته ان ــودکان ی ــن ک باشــند. ای
واقعــی اســت و انــکار آن کمکــی بــه آن هــا نمی کنــد و اصــلًا عجیــب نیســت کــه احســاس نگرانــی 
و تــرس داشــته باشــند، بلکــه بایــد بــا آمــوزش، اطلاعــات واضحــی دربــاره ایــن ویــروس و راه هــای 
کاهــش ابتــلا بــه آن را پیــدا کننــد. در آمــوزش بــه ایــن کــودکان از آن هــا خواســته می شــود آنچــه 
ــا  ــروس بپرســند ت ــن وی ــورد ای ــد و ســؤالات خــود را در م ــو کنن ــد، باز گ ــروس می دانن ــورد وی در م
بدیــن وســیله اطلاعــات غلــط کــودکان تصحیــح شــود. هیچ کــدام از ســؤالات آن هــا نادیــده گرفتــه 
ــادا کــودک فکــر کنــد کــه چیز هــای مهــم  ــا مب ــوه داده نمی شــود ت ــا بی اهمیــت جل نمی شــود و ی
و ممنوعــه ای وجــود دارد کــه حــرف زدن از آن وحشــتناک اســت. درواقــع، ایــن کــودکان در مــورد 
ــی  ــای هیجان ــد و پیام ه ــت می کنن ــود را دریاف ــن خ ــب س ــفاف و مناس ــات ش ــروس اطلاع ــن وی ای
آن هــا جــدی گرفتــه می شــود تــا درک بهتــر و کامل تــری از ایــن ویــروس و شــرایط بحرانــی حاکــم 

داشــته باشــند.



مقاله

20

سال اول، شماره اول،
تابستان  1402

پژوهشنامه فرهنگی و اجتماعی

ب( علل
زمانــی کــه از مشــارکت کنندگان در بــاب علــل پیدایــی ویــروس کوویــد-19 پرســش شــد، بــر 
ــخ دهندگان  ــی پاس ــر، تمام ــان دیگ ــه بی ــد. ب ــد می کردن ــود تأکی ــخ های خ ــت« پاس ــدم قطعی »ع
ــد و در صحبت هــای  ــان نکرده ان ــروس بی ــن وی ــدن ای ــه وجــود آم ــت مشــخص و حتمــی را در ب عل
خــود تأکیــد می کردنــد کــه بــه صــورت »دقیــق« و »قطعــی« نمی داننــد. دلیــل ایــن امــر می توانــد 
نشــانه گمانه زنی هــا و شــایعاتی کــه راجــع بــه ایــن ویــروس در کشــور وجــود دارد، باشــد. واقعیــت 
ایــن اســت کــه نــه در عرصــه علــم پزشــکی و نــه در یافته هــای احتمالــی ســرویس های اطلاعاتــی 
جهــان، علــل و ریشــه های ایــن پدیــده بــه روشــنی بیــان نشــده اســت و همــه چیــز بــر مــدار حــدس 
ــه  ــت ک ــده گرف ــد نادی ــز نبای ــه را نی ــن نکت ــان ای ــن می ــا در ای ــا می چرخــد، ام ــان و فرضیه ه و گم
ــه  ــیدن ب ــوت بخش ــه ق ــی ب ــای سیاس ــا و جهت گیری ه ــیاری از اظهارنظره ــا و بس ــد رویداد ه رون
ــا ایــن حــال، تحلیــل مصاحبه هــا نشــان داد کــه پاســخ  نظریه هــای توطئــه کمــک کــرده اســت. ب
گــروه کــودکان آموزش دیــده در مــورد شــرایط و زمینــه پیدایــش ویــروس کرونــا در دو ســطح »منشــأ 
پیدایــی« ویــروس و نیــز »شــیوع و همه گیــری« آن قابــل بررســی بــود. ایــن کــودکان توانســته بودنــد 
ایــن دو ســطح را در ذهــن خــود تفکیــک کننــد. برخــی از ایــن کــودکان منشــأ پیدایــش ایــن ویروس 

ــد. ــت و جو می کردن ــور ها جس ــن کش ــی بی ــط سیاس ــتند و آن در رواب ــی می دانس ــه سیاس را توطئ
شــاید امریــکا درســت کــرده، انداختــه تــو چیــن، چــون چیــن خیلــی پشــرفت کــرده بــود واســه 
همیــن، خــوب آمریــکا می خــواد خــودش ســر تر باشــه، مثــا آدمــای حســود هســتن فقــط دوســت 
دارن همــه چیــزو خودشــون داشــته باشــن، آمریــکا هــم بــه چیــن حســودی کــرده، بــازم نمی دونــم 

راســت هســت، یــا دروغــه )کــد 12(.
شــاید امریــکا درســت کــرده، انداختــه تــو چیــن، چــون چیــن خیلــی پیشــرفت کــرده بــود واســه 
همیــن، خــوب آمریــکا می خــواد خــودش ســر تر باشــه، مثــا آدمــای حســود هســتن فقــط دوســت 
دارن همــه چیــزو خودشــون داشــته باشــن، آمریــکا هــم بــه چیــن حســودی کــرده، بــازم نمی دونــم 

راســت هســت، یــا دروغــه )کــد 12(.
ــی  ــت یعن ــروس را سیاســت های کاهــش جمعی ــن وی ــودکان منشــأ ای ــن ک برخــی دیگــر از ای
ویــروس ســاخته دســت بشــر بــرای کــم کــردن جمعیــت جهــان یــا کشــور چیــن عنــوان کرده انــد.

چون تو چین جمعیت زیاده این جوری می تونستن کمش کنن )کد 12(.
تازگیــا میگــن شــاید ایــن ویــروس واســه این کــه چــون جمعیــت چیــن زیــاد شــده ایــن ویــروس 

رو ســاختن تــا جمعیتشــو کــم کنــن )کــد 6(.
ایــن کــودکان علــت شــیوع و گســتردگی ویــروس را نیــز در دو ســطح نقــد عملکــرد دولــت و 
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نقــد عملکــرد مــردم بازگــو کرده انــد. در نقــد عملکــرد دولــت بــه عــدم اطاع رســانی یــا تأخیــر در 
ــفافیت در  ــدم ش ــان ع ــر آن ــته اند. از نظ ــاره داش ــاری اش ــورد بیم ــئولان در م ــانی و مس اطاع رس
ایــن زمینــه باعــث شــد کــه ویــروس از حالــت اندمیــک1 ) بیمــار همه گیــری بومــی، مثــل ویــروس 
ــک3  ــت پاندمی ــه حال ــدی ب ــری( و در مراحــل بع ــک2 )همه گی ــت اپیدمی ــه وضعی ــم( ب در شــهر ق
ــا  ــا بیمــاری کرون ــه ب ــد عملکــرد مــردم در مواجه ــودکان در نق ــن ک ــی( برســد. ای ــری جهان )همه گی
ــن  ــد جــدی نگرفت ــه و ســرزنش گونه اســت و شــامل مفاهیمــی مانن ــب نقادان ــه اغل ــد ک پرداخته ان
بیمــاری، خــروج غیرضــروری از منــزل، اقــدام بــه مســافرت، ســرپیچی از سیاســت های دولــت و 

... اســت.

ج( استراتژی
نتایــج حاصــل از مطالعــه اســتراتژی های مشــارکت کنندگان نشــان می دهــد کــه اســتراتژی های 
ــک  ــا ی ــان تنه ــک از آن ــر ی ــوع و گســتردگی برخــوردار اســت و ه ــان از تن اتخــاذ شــده توســط آن
اســتراتژی واحــد را اتخــاذ نکرده انــد، بلکــه مجموعــه ای از راهبردهــا را در مواجهــه بــا مســائل مربــوط 
ــتر  ــودکان بیش ــن ک ــتراتژی های ای ــه اس ــت ک ــای آن اس ــد و گوی ــال کرده ان ــا دنب ــران کرون ــه بح ب
ــد از:  ــد، عبارت ان ــتفاده کرده ان ــودکان اس ــن ک ــه ای ــتراتژی هایی ک ــت. اس ــد اس ــه و کارآم فعالان
ــت  ــردی، مدیری ــط بین ف ــظ رواب ــترس، حف ــت اس ــی، مســئولیت پذیری، مدیری ــی، خودمراقبت همدل
ــن  ــی« در ای ــن کــودکان »همدل ــاب آوری. ای ــه و ت ــوآوری خلاقان ــردی، ن ــان، حــل تعــارض بین ف زم
دوران را راهــکاری بــرای کــم کــردن احســاس تنهایــی، تقویــت ارتباطــات، کمــک بــه تنظیــم شــرایط 
ــان  ــتاران و کادر درم ــد پرس ــود مانن ــان خ ــار از روی دوش همنوع ــتن ب ــی بر داش ــترس زا و حت اس
می داننــد. »خود مراقبتــی« کــه بــه منزلــۀ یکــی از رفتارهــای ارتقا دهنــده ســلامت اســت، کــودکان 
ایــن گــروه آن را مهم تریــن اســتراتژی در مقابــل عوامــل آســیب زای ایــن بیمــاری معرفــی می کننــد 
کــه می توانــد آن هــا را در برابــر ایــن بیمــاری ایمــن نــگاه دارد. یکــی دیگــر از اســتراتژی ها کــه ایــن 
کــودکان از آن بهــره برده انــد، »مســئولیت پذیری« اســت. مســئولانه رفتــار کــردن در حــوزه فــردی، 
ــر ایــن ویــروس بســیار  ــد در مصــون نگه داشــتن خــود و جامعــه در براب اجتماعــی و نهــادی می توان

مؤثــر باشــد.
فــردی«،  »مســئولیت پذیری  شــامل  فوق الذکــر  مقولــۀ  بــه  مربــوط  زیرمقوله هــای 
»مســئولیت پذیری اجتماعــی« و »مســئولیت پذیری نهــادی« اســت. در »مســئولیت فــردی«، کــودکان 
بــه انجــام نــکات بهداشــتی ماننــد ماســک زدن، شســتن مرتــب و درســت دســت ها، اســتفاده صحیــح 
1. Endemic
2. Epidemic
3. Pandemic
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ــد. ــاره کرده ان ــه اش ــدن در خان ــک و مان از ماس
ــن  ــی، نریخت ــذاری اجتماع ــت فاصله گ ــد رعای ــی مانن ــی« نکات ــئولیت پذیری اجتماع در »مس
ــورد توجــه اســت. ــا م ــه دورهمی ه ــن ب ــا و نرفت ــر و خیابان ه ــوده در معاب دســتکش و ماســک آل
در »مســئولیت پذیری نهــادی« نکاتــی ماننــد توزیــع ماســک و مــواد ضد عفونــی کننــده توســط 
دولــت بــه صــورت رایــگان، انجــام وظایــف و تکالیــف دولــت در زمینــه قرنطینــه، اجــرای قوانیــن 

کیــد قــرار گرفــت: منــع رفت و آمــد و تجمــع، توســط دولــت مــورد تأ
چیــن یکــی از برتریــن کشــورهای اقتصــادی دنیاســت چــون وضــع مالیــش خوبــه می تونــه بــه 
شــهرونداش اگــه کار نکنــه حقــوق بــده ولــی تــو کشــور های مــث ماهــا چــون اگــه کاری انجــام ندیدم 
پولــی بهمــون نمیــدن، نمیشــه همــه خونــه بمونــن و مجبــور میشــن بــرن ســر کار، این جــور ســخت تر 
میشــه، دولــت یــه چنــد وقــت قانــون منــع رفــت آمــد رو گذاشــت خیلــی خــوب بــود، دولــت نبایــد 

ایــن رو بــرداره تــا اونایــی کــه رعایــت نمــی کنــن مجبــور بشــن رعایــت کنــن )کــد 1(.
اســتراتژی »مدیریــت اســترس« بــه ایــن کــودکان کمــک می کنــد بــه جــای نگرانــی، راهــی بــرای 
مشــکل بیابنــد مثــاً راجــع بــه بحــران کرونــا نگرانــی و ســؤالات خــود را مطــرح کننــد و خــود را از 

اخبــار و افــکار منفــی دور نگــه دارنــد.
مامانــم کرونــا گرفتــه بــود، نترســیدم. گفتــم خفیفــه زود خــوب میشــه. هــی بــه خــودم انــرژی 
مثبــت دادم و فکــر بــد رو از خــودم دور کــردم. نگــران بــودم ولــی نــه اونقــدر کــه نتونــم بخوابــم یــا 

اســترس بگیــرم )کــد 4(.
ــا دوســتی های خــود را حفــظ  ــد ت ــن کــودکان کمــک می کن ــه ای  »حفــظ روابــط بین فــردی« ب
کــرده و از حــال دوستان شــان باخبــر شــوند و در ایــن دوران کــه بیشــتر وقــت خــود را بــا خانــواده 

ــر دچــار تنــش و اختاف نظــر شــوند. می گذراننــد کمت
ــو  ــال هم ــم ح ــام می دی ــم پی ــه ه ــونو دارم ب ــورم، شمارش ــی ج ــه خیل ــای کوچ ــا بچه ه ــن ب م
ــم،  ــازی کنی ــی نزدیــک هــم نشســتیم ب ــا میــرم پارکینــگ می بینمشــون ول می پرســیم، بعضــی وقت

بعضــی وقتــا از پنجــره بچه هــا رو می بینیــم )کــد 4(.
اســتراتژی دیگــری کــه ایــن کــودکان در ایــن دوران از آن اســتفاده می کننــد، »مدیریــت زمــان« 
اســت. بــدون شــک ایــن ویــروس نظــم زندگــی در جهــان را مختــل کرده اســت ولــی ایــن موضــوع 
باعــث نشــده کــه ایــن کــودکان نســبت بــه گــذر زمــان بی توجــه باشــند. آن هــا عنــوان کرده انــد کــه 
بــا برنامه ریــزی و هدف گــذاری در کار هــای خــود بایــد روز هــای کرونــا بــرای خــود بــه یــک فرصــت 
ارزشــمند تبدیــل کننــد و زمــان کمتــری را بــرای بازی هــای رایانــه ای، تبلــت و موبایــل صــرف کنند.
در حال حاضــر، بــا وجــود ویــروس کرونــا و بــه دلیــل حضــور طولانی مــدت کــودکان در محیــط 



مهارت های زندنی در مواجهه کودکان با همه نیری کوویده 9م 

23

سال اول، شماره اول،
تابستان  1402

پژوهشنامه فرهنگی و اجتماعی

کوچــک آپارتمانــی، ممکــن اســت اصطــکاک والدیــن بــا فرزنــدان یــا فرزنــدان بــا یکدیگــر افزایــش 
یافتــه باشــد. در ایــن شــرایط، مهــارت »حــل تعــارض بین فــردی« بــرای بــه حداقــل رســاندن یــا 
برطــرف کــردن ایــن اختــاف بســیار مفیــد اســت. کــودکان مهارت دیــده در آموزش هــای خــود فــرق 
بیــن روش ســالم حــل تعــارض ماننــد توجــه بــه کام، ســکوت، تمرکــز بــر روی مشــکل نــه فــرد، 
واکنــش غیردفاعــی و ... روش هــای ناســالم تعــارض ماننــد اجتنــاب از حــل تعــارض، قطــع رابطه، 
قهــر کــردن، انــزوا ... را می آموزنــد. برخــی از کــودکان ایــن گــروه اذعــان داشــتند کــه وجــود اختــاف 
و مشــکل کامــاً طبیعــی اســت و در هنــگام بــروز اختــاف بایــد بــه دنبــال ارزیابــی راه حلــی کــه 

بــرای هــر دو طــرف قابــل پذیــرش اســت باشــیم.
ــن کــودکان  ــا ای ــی از تفکــر خــاق اســت باعــث می شــود ت ــه« کــه جزئ  »نوآوری هــای خاقان
بــرای مشــکات خــود ایــده داشــته و بــه دنبــال راه حــل باشــند و بداننــد هــر مشــکل و یــا مســئله ای 
تنهــا یــک راه حــل نــدارد و بــه کمــک تفکــر خــاق می تواننــد راه حل هــای مختلــف خلــق کننــد. 
ــا،  ــینی کرون ــای خانه نش ــردرگمی در روز ه ــردگی و س ــی، افس ــای بی حوصلگ ــه ج ــودکان ب ــن ک ای
ســعی کرده انــد بــا رفتارهــای خاقانــه، ایده هــای نــو و تغییــر ســبک زندگــی بــه دوران صمیمیــت 
خانــواده و کســب تجربه هــای جدیــد زندگــی بیفزاینــد و از تنش هــای مربــوط بــه ایــن دوران 
بکاهنــد. اســتراتژی دیگــری کــه ایــن گــروه از آن اســتفاده کرده انــد، بــالا بــردن تــاب آوری اســت. در 
شــرایط کنونــی رایج تریــن هیجــان ملمــوس بــرای کــودکان، تــرس و اضطــراب اســت کــه ممکــن 
اســت بــه خاطــر بیمــاری یــا فــوت ناگهانــی اقــوام یــا از دســت رفتــن چیز هایــی کــه آن هــا را شــاد 
ــا دوســتان و هم کاســی ها، باشــگاه، مهمانــی خانوادگــی  ــازی ب ــد معاشــرت و ب کــرده اســت مانن
و... باشــد. اســتراتژی »تــاب آوری« می توانــد توانایــی برقــراری تعــادل زیســتی ـ روانــی را در ایــن 

شــرایط خطرنــاک ایجــاد کنــد.
وقــت اینکــه تــو کرونــا خودمونــو تقویــت کنیــم کــه بعــد از کرونــا خودمونــو نشــون بدیــم. بایــد 

بــرای زندگیمــون قانــون جدیــدی بذاریــم تــا بهتــر ایــن روزا بگذریــم )کــد 1(.
خانممــون بــه مــا گفتــه تــو ایــن شــرایط بایــد قــوی باشــیم یــه مثــال زد گفــت یــه درخــت اگــه باد 
شــدید بیــا ممکــن بشــکنه ولــی یــه درخــت قــوی ممکنــه خــم بشــه ولــی نشــکنه یعنــی قــوی باشــه 

تــا طوفــان تمــوم بشــه )کــد 22(.

د( پیامد
بــا توجــه بــه یافته هــای مطالعــه حاضــر می تــوان چنیــن ادعــا نمــود کــه پدیــده کرونــا، پیامد هــای 
متعــدد مثبــت و منفــی گســترده ای بــر تمــام ابعــاد زندگــی افــراد جهــان، بــه ویــژه کــودکان ایجــاد 
ــرای  ــن پیامد هــا و مدیریــت آن هــا، از برخــی از فرصت هــا ب ــا شــناخت ای ــوان ب کرده اســت. می ت
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جهــان پســا کرونا اســتفاده کــرد و بــا هوشــیاری بخشــی از پیامد هــای منفــی آن را مدیریــت کنیــم 
ــی واکســن  ــای روحــی و روان ــد پیامد ه ــودکان مانن ــا در ک ــی کرون ــای منف ــرا برخــی از پیامده زی

نــدارد.
پیامد هــای کرونــا بــرای ایــن کــودکان را می تــوان در چهــار بخــش پیامد هــای آموزشــی، 
ــرد  پیامدهــای اجتماعــی- فرهنگــی، پیامد هــای بهداشــتی و پیامد هــای اقتصــادی دســته بندی ک
کــه هــم شــامل پیامد هــای منفــی و هــم پیامد هــای مثبــت اســت. بخــش زیــادی از ایــن پیامد هــا 
مربــوط بــه حــوزه آموزشــی ایــن کــودکان بــوده اســت. در بعــد پیامد هــای مثبــت آموزشــی، مــواردی 
نظیــر یادگیــری بیشــتر در فضــای مجــازی، انعطاف پذیــری آمــوزش مجــازی، اســتفاده دوبــاره از 
مطالــب، تجربــه آمــوزش برخــط، ارتقــای ســواد  رســانه ای، مطــرح شــدند کــه می توانــد نشــان از 
رضایــت و خو گرفتــن ایــن کــودکان از آمــوزش برخــط باشــد. ایــن امــر نشــان می دهــد کــه کــودکان 
آموزش دیــده توانســتند از مزایــای مثبــت ایــن نــوع آمــوزش یعنــی آشــنایی بــا نرم افزارهــای 
مختلــف، کاهــش اتــاف وقــت و انــرژی، حــذف زمــان رفــت   و آمــد بــه مدرســه، نمایــش تصویــری 
ــی  ــای منف ــد پیامد ه ــد. در بع ــره ببرن ــاره دروس و...، به ــرار دوب ــکان تک ــی، ام ــب آموزش مطال
ــه نشــان از ضعــف  ــت اشــاره داشــتند ک ــن اینترن ــه ســرعت پایی ــروه ب ــن گ ــت ای آموزشــی، اکثری
بســترهای آمــوزش مجــازی و مشــکات فراوانــی از قبیــل قطــع و وصــل شــدن اینترنــت، عــدم 
ــره، عــدم امــکان دسترســی برخــی  ــت و غی ــراه، تبل ــن هم ــه تلف ــوزان ب دسترســی برخــی دانش آم

مناطــق بــه خــط تلفــن و اینترنــت پــر ســرعت بــرای معلمــان و دانش آمــوزان اســت.
یکــی دیگــر از پیامد هــای کــودکان آموزش دیــده شــامل پیامد هــای اجتماعــی- فرهنگــی اســت. 
ــد کاهــش  ــی مانن ــم اجتماع ــی نظ ــم  ریختگ ــه دره ــی، ب ــی- فرهنگ ــی اجتماع ــای منف در پیامد ه
ــزاری مراســم  ــن، عــدم برگ ــا دوســتان، شــرایط ســخت تدفی ــط ب ــوام، کاهــش رواب ــا اق ــط ب رواب
شــادی و عروســی، تعطیلــی رســتوران ها و باشــگاه ها و تعطیلــی مشــاغل صحبــت می کننــد کــه 
همــه این هــا بــا آمــدن کرونــا دســتخوش تغییــر شــده  اســت. هم چنیــن ایــن کــودکان در پیامد هــای 
ــروه  ــن گ ــارات ای ــر اظه ــا ب ــد؛ بن ــش ســاعت اســتفاده از نمایشــگر ها اشــاره دارن ــه افزای خــود، ب
بایــد گفــت کــه بــه علــت مجــازی شــدن مــدارس در شــرایط کرونایــی و میــزان اســتفاده از موبایــل، 
تبلــت، تلویزیــون و دیگــر نمایشــگرها بــه عنــوان ابــزاری بــرای آمــوزش و یادگیــری، ســرگرمی و 

ارتبــاط بــا دنیــای خــارج می توانــد آســیب های زیــادی بــه ســامت جســمی آن هــا وارد کنــد.
 در پیامــد مثبــت اجتماعــی- فرهنگــی بــه افزایــش اوقــات فراغــت اشــاره داشــته اند یعنــی 
زمــان بیشــتری را بــرای فراغــت در اختیــار دارنــد. شــرایط دشــوار متأثــر از شــیوع کرونــا بســیاری 
از برنامه هــای روزمــره و عــادی بــه ویــژه برنامه هــای مراکــز فرهنگــی و هنــری را بر هــم زده و بــر 
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اغلــب فعالیت هــای فرهنگــی و اجتماعــی تأثیــر گذاشــته اســت. نداشــتن مدیریــت و برنامه ریــزی 
ــروز  ــر در ب ــل مؤث ــن عوام ــی از مهم تری ــد یک ــات فراغــت می توان ــرای بهینه ســازی اوق ــح ب صحی
ــاد  ــر ابع ــت ب ــات فراغ ــدن اوق ــی گذران ــد. چگونگ ــی باش ــی و روان ــیب های اجتماع ــواع آس ان
اجتماعــی، فرهنگــی فــرد تأثیرگــذار اســت. بــه نحــوی کــه گذرانــدن اوقــات فراغــت مطلــوب منجــر 
گاهــی و تبــادل افــکار می شــود. عــاوه بــر آن چنانچــه افــراد اوقــات  بــه افزایــش ســطح شــعور، آ
فراغــت مفیــد و مطلوبــی داشــته باشــند، نــگاه و بینــش اجتماعــی آنــان هــم تقویــت می شــود. ایــن 
کــودکان در آموزش هــای خــود یــاد می گیرنــد که داشــتن برنامــه ای مشــخص و پیش بینی پذیــر 
ــن  ــا ای ــه آن ه ــد، ب ــاق می افت ــل آنچــه در دوران مدرســه اتف ــدی - مث ــای تکــرار و زمان بن ــر مبن ب
حــس را می دهــد کــه کنتــرل امــور را در دســت دارنــد. مثــاً ســاعت های خــواب، بــازی و تماشــای 
ــد و حــالا کــه  ــد بمانن ــه آن هــا پایبن ــد و می کوشــند ب ــرای خــود تعییــن کنن ــون مشــخصی ب تلویزی
منابــع و دسترســی ها در ایــن شــرایط محــدود اســت، بــا داشــتن خاقیــت در خانــه بــه غنــی کــردن 
ــان  ــد زب ــه کاس هــای آموزشــی برخــط مانن ــودکان ب ــن ک ــد. ای ــات فراغــت خــود کمــک کنن اوق
انگلیســی و موســیقی، دیــدن فیلم هــا و انیمیشــن های مــورد عاقــه، ســاختن کاردســتی، اجــرای 
نمایــش، خوانــدن کتاب هــای مــورد عاقــه، قــدم در جــای خلــوت، بازی هــای فکــری و آموزشــی 

ــته اند. ــاره داش اش
پیامدهــای بهداشــتی، یکــی دیگــر از پیامدهــای شناســایی شــده اســت کــه شــامل پیامدهــای 
ــا وجــود  ــا ب ــروس کرون ــرات زیســت محیطــی اســت. شــیوع وی ــای ســطح بهداشــت و تأثی ارتق
تمامــی پیامدهــای ناگــواری کــه بــه دنبــال دارد، می توانــد دارای ایــن پیامــد مثبــت یعنــی تلنگــری 
بــرای بــالا بــردن ســواد ســامت و بهداشــت جامعــه باشــد. ســواد ســامت، توانایــی درک و ســپس 
عمــل بــه توصیه هــای متخصصــان حــوزه ســامت در جهــت حفــظ و تامیــن ســامت اســت. رعایــت 
نــکات بهداشــتی خــاص هم چــون اســتفاده از ماســک و دســتکش و ضــرورت شســتن دســت ها 
در فواصــل زمانــی مشــخص، اســتفاده نکــردن از روش هــای غیر معمــول و بی نتیجــه، رهــا نکــردن 
ماســک و دســتکش آلــوده در محیــط بخشــی از دســتورالعمل های زندگــی در زمــان شــیوع بیمــاری 
ــی  ــد زندگ ــیوه جدی ــا و ش ــروس کرون ــرات وی ــد. تأثی ــاره کردن ــه آن اش ــودکان ب ــن ک ــه ای اســت ک
ــل و  ــا کاهــش حمل ونق ــی ب ــه از طرف ــن صــورت ک ــه ای ــو دارد؛ ب ــر محیط زیســت دو س ــردم ب م
تولیــدات کارخانــه ای، آلاینده هــای هــوا کاهــش یافتــه و از طرفــی دیگــر بــا اســتفاده بیــش از پیــش 
ــا  ــی بیمارســتانی، محیط زیســت ب ــد پســماندهای عفون ــن تولی ــوازم یک بارمصــرف و همچنی از ل
معضــل جدیــدی مواجــه  شده اســت. از نظــر برخــی از ایــن کــودکان نیــز در دوران کرونــا بــه دلیــل 
افزایــش اســتفاده از ماســک، دســتکش و پاســتیک های یک بــار مصــرف، میــزان زبالــه افزایــش 
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یافته اســت و هم چنیــن آنــان رهــا کــردن پســماند دســتکش و ماســک در خیابــان و معابــر را باعــث 
خطــر بــرای افــراد جامعــه، هــم بــرای پاکبان هــا و هــم آلودگــی بصــری شــهر می داننــد.

ــر  ــا ب ــی کرون ــار منف ــه آث ــودکان ب ــور اقتصــادی، ک ــده در مح ــاره ش ــای اش ــر پیامده ــاوه ب ع
مشــاغل نیــز اشــاره داشــته اند. در شــرایط شــیوع ویــروس کرونــا همچنیــن قرنطینــه و طرح هــای 
فاصله گــذاری اجتماعــی و محدودیــت تــردد و ســفر، باعــث کاهــش یــا تعدیــل نیــروی کار در همــه 
ــن بســیاری از مشــاغل و  ــن رفت ــا از بی ــدن جــدی ی ــای اقتصــادی و موجــب آســیب دی بخش ه
تعطیلــی واحدهــای خدماتــی آموزشــی و مــدارس شــده اند، نیــاز بــه کالا هــا و محصــولات تولیــدی 
کاهــش یافتــه و در مقابــل نیــاز بــه نیــروی کادر درمانــی و تجهیــزات پزشــکی بــه طــور قابــل توجهی 
افزایــش پیــدا کــرده اســت. از نظــر آنــان ایــن تغییــرات شــامل بخش هــای دیگــر اقتصــادی ماننــد 
صنایــع نفــت و پتروشــیمی، صنایــع غذایــی و کشــاورزی و صنعــت گردشــگری و هوانــوردی نیــز 

شــده اســت.

نمودار 1. مدل نظری حاصل از دلایل، زمینه ها و پیامد های شیوع کووید- 19 برای کودکان دارای آموزش مهارت زندگی
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نتیجه نیری
مطالعــۀ حاضــر در پــی ایــن بــوده اســت کــه آیــا آمــوزش مهارت هــای زندگــی تأثیــری بــر نحــوه 
مقابلــه کــودکان بــا بحرانــی بــه نــام بیمــاری کرونــا داشته اســت یــا خیــر؟ و درک ایــن کــودکان از 
ایــن پدیــده چیســت و چــه پیامد هایــی برایشــان بــه دنبــال داشــته اســت. جهــت دســتیابی بــه هــدف 

مــورد نظــر از رویکــرد کیفــی و اســتفاده از مصاحبــه نیمــه ســاختاریافته اســتفاده شــد.
ــرای آماده ســازی و تحــول  ــی ب ــای زندگ ــای مهارت ه ــق نشــان داد آموزش ه ــای تحقی یافته ه
ــودکان  ــرای ک ــی را ب ــد تجربیات ــا می توان ــن مهارت ه ــوزش ای ــت. آم ــروری اس ــودکان ض ــالم ک س
فراهــم کنــد کــه نــه تنهــا انتقــال بــه بزرگســالی را تســهیل کنــد، بلکــه بــه دســتیابی او بــه رضایــت 
ــه علــت  ــده ایــن پژوهــش ب ــز کمــک کنــد. کــودکان آموزش دی از زندگــی در طــول گســتره عمــر نی
دارا بــودن ســطح بالایــی از مهارت هــا، توانســته اند راه رســیدن بــه ســبک زندگــی جدیــدی در ایــن 
دوران را پیــدا کننــد و بــرای مــدارا و ســازگاری بــا ایــن ویــروس آمادگــی لازم را داشــته باشــند. 
تصمیمــات بهداشــتی مناســب و ســبک زندگــی ســالمی را در طــول ایــن دوران اتخــاد نمودنــد. ایــن 
امــر باعــث شــد کــه بــا اســتعداد بالقــوه خویــش عمــل کننــد و آمادگــی مواجهــه بــا تغییــرات شــرایط 
ــان کمــک  ــه آن ــی ب ــن دوران را داشــته باشــند. مهارت هــای زندگ ــی در ای ــا و نیازهــای زندگ کرون
کــرد تــا درک بهتــری از ایــن پدیــده داشــته باشــند و اســتراتژی های منطقــی و درســتی را ارزیابــی 
کننــد. پژوهش هــای متعــددی نشــان داده انــد کــه آمــوزش مهارت هــای زندگــی در زمینــه افزایــش 
ســامت روان و جســم، تقویــت اعتمــاد بــه نفــس، کمــک بــه تقویــت ارتبــاط بین فــردی، پیشــگیری 
ــر اســت )ســالک حــدادی و  ــه کارآمــد بســیار مؤث از مشــکات روانــی و به کار گیــری شــیوه مقابل
ــام  ــرای انج ــی ب ــل مهم ــد دلی ــا می توان ــه این ه ــکاران، 1394(. هم ــدک و هم ــدری، 1392؛ بن ب
ــم کســب  ــرات مه ــه اث ــا را متوج ــا مســئولان آموزشــی و خانواده ه ــد ت ــی باش ــن پژوهش های چنی

مهارت هــای زندگــی در کنــار علــم و دانــش کنــد.
بــا وجــود دلایــل ذکــر شــده و پیامدهای آموزشــی، اجتماعی- فرهنگــی، اقتصادی و بهداشــتی، 
در  برداشــتۀ ویــروس کرونــا، ایــن کــودکان ســعی کرده انــد کــه بــاور خــود را نســبت بــه ایــن بیمــاری 
ــی را از  ــرل زندگ ــرار نیســت کنت ــر چــه هســت، ق ــا ه ــروس کرون ــه وی ــد ک ــد و بپذیرن ــر دهن تغیی
دست شــان بگیــرد و درک کننــد کــه زندگــی مجموعــه ای از فــراز و نشــیب ها اســت. آنــان ممکــن 
اســت گاهــی بــا شــرایط ناگــوار مواجــه شــوند کــه البتــه باعــث می شــود مــدارا را نســبت بــه خــود 
ــز  ــت متمرک ــر روی عقانی ــی ب ــای هیجان ــر جنبه ه ــز ب ــای تمرک ــه ج ــد و ب ــن کنن ــران تمری و دیگ
ــی  ــبک زندگ ــت س ــرایط در جه ــن ش ــه در ای ــتراتژی های فعان ــری اس ــا به کار گی ــا ب ــوند. آن ه ش
ــه  ــی را ب ــه دیگر مراقبت ــی، بلک ــا خود مراقبت ــه تنه ــته اند و ن ــدم برداش ــه ق ــئولانه و مداراجویان مس
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ــد  ــد. ایــن کــودکان پذیرفته ان عنــوان یــک مســئولیت فــردی و اجتماعــی مــورد توجــه قــرار داده ان
ــت  ــرده اس ــاد ک ــف ایج ــات مختل ــیب هایی را از جه ــا آس ــتند و کرون ــران هس ــون در بح ــه اکن ک
پــس بایــد بــا همــکاری و همدلــی از ایــن شــرایط عبــور کننــد. آنهــا دریافته اندکــه پذیــرش کرونــا 
بــه عنــوان واقعیتــی انکارناپذیــر، بــا افزایــش تــاب آوری، تغییــر رفتــار و کنتــرل اســترس و ایجــاد 
ســبکی جدیــد در زندگــی، کنــار آمــدن بــا شــرایط موجــود، رعایــت دســتورالعمل های بهداشــتی، 
ــن  ــط بی ــت زمــان، حفــظ رواب ــه ســامتی خــود و دیگــران، مدیری احســاس مســئولیت نســبت ب
ــه  ــی اســت. نکت ــور از بحــران کنون ــکار عب ــی و راه ــی در دوران کرونای ــات زندگ ــردی از ملزوم ف
ــا کنتــرل احساســات  ــد ب ــد آن اســت کــه ســعی کرده ان ــا شــرایط جدی ــار آمــدن ب ــرای کن بعــدی ب
و افــکار، رفتارهــای خــود را در جهــت معقــول ســوق دهنــد و بایــد بــا ایــن مســئله کنــار بیاینــد 
ــا ممکــن نیســت، چــون شــرایط تغییــر کــرده و اگــر  کــه دیگــر زندگــی مثــل دوران پیــش از کرون
ســهل انگاری کننــد، قطعــاً دچــار مشــکل خواهنــد شــد. بــا توجــه بــه یافته هــای ایــن پژوهــش و 
ــیوه هایی  ــه ش ــه ارائ ــد، اول این ک ــر ش ــی ذک ــای زندگ ــد مهارت ه ــت و کارآم ــرات مثب ــه از اث آنچ
گاهــی، همدلــی، برقــراری  بــرای ایجــاد ســازگاری مؤثــر در زندگــی فــردی و اجتماعــی شــامل خودآ
روابــط بین فــردی و ... در دوران شــیوع کرونــا و حتــی در شــرایط عــادی زندگــی، نــه یــک فضیلــت 
بلکــه یــک ضــرورت اســت و بی توجهــی بــه اهمیــت و نقــش تعیین کننــده آنهــا، آثــار و خســارات 

ــراه داشــته و خواهــد داشــت. ــه هم ــری را ب جبران ناپذی
ــای  ــوزش مهارت ه ــر آم ــرد مؤث ــت و کارک ــش مثب ــق نق ــود تصدی ــا وج ــه ب ــن ک ــه دوم ای نکت
زندگــی، نبایــد از بازبینــی و ارتقــاء پیاپــی آن غفلــت نمــود و بــا توجــه بــه اهمیــت و تاثیــر ایــن 
پدیــده، دائمــا فراینــد ارتقــاء ســطح آموزش هــا و محتــوای آن را مــورد بررســی، ارزیابــی و بازنگــری 

قــرار داد.
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