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ABSTRACT 
Subject and purpose of the article: This research was conducted to 
provide a model for using big data in the taxation of natural persons in Iran 
to prevent tax evasion. Big data has affected almost every aspect of the 
accounting profession and is rapidly becoming a major focus point for 
professional accountants internationally. As technological capabilities have 
improved, the profession has also expanded and developed by incorporating 
new non-financial data sources. 
Research method: the research was conducted qualitatively and through 
interviews with 19 specialists and people working in the tax affairs 
organization and related to the field of personal taxes; From the sampling 
method to the theoretical saturation stage, 370 codes, 33 concepts, and 17 
extraction categories and their characteristics were extracted in the sample 
companies during this coding process. 
Findings: The research showed that the indicators used to detect tax evasion 
and fraud are large internal and external data sets, including demographic 
characteristics, taxpayer or company characteristics, previous files, call 
center data, and audit history. 
Conclusion, originality, and its addition to knowledge: to improve the 
tax culture, it is necessary to improve the society's attitude towards the tax 
category, continuous training to stabilize the tax culture, create an 
information system to improve the tax culture, and pay attention to the tax 
payment category as one of the most important. Values in the society paid 
attention. The will of the people plays the most important role in the 
implementation of the tax law. 
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 چکیده
هاي بزرگ در حوزه مالیات این پژوهش با هدف ارائه مدلی براي بکارگیري داده :موضوع و هدف مقاله

نبه از جهاي بزرگ تقریبأ هر اشخاص حقیقی در ایران به منظور جلوگیري از فرار مالیاتی انجام شده است. داده
حرفه حسابداري را تحت تأثیر قرار داده و به سرعت در حال تبدیل شدن به نقطه تمرکز اصلی براي حسابداران 

نابع هاي تکنولوژیکی، حرفه نیز خود را با ترکیب مالملل می باشد. همگام با بهبود تواناییاي در سطح بینحرفه
 اي غیرمالی جدید، بسط و توسعه داده است. داده

نفر متخصصان و افراد شاغل در سازمان امور  19پژوهش به صورت کیفی و از مصاحبه با  وش پژوهش:ر
گیري تا مرحله اشباع هاي اشخاص حقیقی انجام شده است؛ از روش نمونهمالیاتی و مرتبط با حوزه مالیات

ي یژگیهااج و وستخرا مقوله 17م و مفهو 33ز، کدبا 370اد تعداري یند کدگذآین فراطی نظري پیش رفته و 
 هاي نمونه استخراج گردید.در شرکتنها آ

هاي شود، مجموعه دادههایی که براي کشف فرار مالیاتی و تقلب انجام میپژوهش نشان داد شاخص ها:یافته
لی، هاي قبها، پروندهداخلی و خارجی بزرگی شامل: مشخصات جمعیتی، مشخصات مالیات دهندگان یا شرکت

 باشند.مرکز تماس و تاریخچه حسابرسی میهاي داده
براي ارتقاي فرهنگ مالیاتی بایستی به بهبود نگرش جامعه  :گیري، اصالت و افزوده آن به دانشنتیجه

قاء رسانی جهت ارتنسبت به مقوله مالیات، آموزش مستمر جهت تثبیت فرهنگ مالیاتی، ایجاد نظام اطلاع
ها در جامعه توجه کرد. اراده ترین ارزشاخت مالیات به عنوان یکی از مهمفرهنگ مالیاتی و توجه به مقوله پرد

 کند. ها ایفا میترین نقش را در اجراي قانون مالیاتو خواست مردم، عمده
 

 .هاي بزرگ، مالیات اشخاص حقیقی، فرار مالیاتیدادههاي کلیدي: واژه
 . H26 طبقه بندي موضوعی:
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 مقدمه
هاي امنیتی مختلف به همراه ها و دستورالعملوجود سیاست

هاي مرتبط براي نحوه محافظت از ها و برنامهتدوین طرح
ر پهاي آنها، در این بخش بسیار هاي اطلاعاتی و دادهسیستم

اهمیت است. این استراتژي امنیتی در دو بخش غیرفنی و فنی 
ب ود. بخش غیرفنی شامل تعیین سطوح امنیتی مطلشوارائه می

و انتخاب استانداردهاي امنیتی و بخش فنی شامل تهیه 
هاي لازم براي بکارگیري و نظارت بر اجزاي دستورالعمل

 استنیل به اهداف استراتژیک  برايسیستم امنیتی 
). یکی از مراحل حیاتی 2019و همکاران،  1(آلستادساتر

هاي حسابرسی مالیاتی، جمع آوري شواهد است. داده
) در ITه دلیل اجراي گسترده فناوري اطلاعات (الکترونیکی ب
وکار، به نوع غالب شواهد مبادلات تجاري تبدیل محیط کسب

 هاي بزرگهاي الکترونیکی، در این زمینه، به دادهاند. دادهشده
اند. با این وجود، فرار مالیاتی یک موضوع عمده نیز تبدیل شده

نظر پایداري سیاست عمومی است، به منظور عدالت و هم از 
زیرا ممکن است انطباق اجتماعی نسبت به تأمین کالاهاي 

 ).2023و همکاران، 2عمومی را تضعیف کند(ساکو
به موجب قانون اساسی جمهوري اسلامی ایران، مالیات به 
مفهوم وصول بخشی از درآمد و دارایی اشخاص (اعم از حقیقی 

ن تامی یا حقوقی) است که دولت بر اساس قانون و به منظور
 رايبکند، به عبارتی دولت هاي خود دریافت میبخشی از هزینه

دستیابی به اهداف اقتصادي، اجتماعی، سیاسی، نظامی و ... در 
قانون اساسی جمهوي  19ورزد(اصل وصول مالیات اهتمام می

 اسلامی ایران). 
به طور کلی اگر بخواهیم تعریفی از فرار مالیاتی ارائه دهیم: 

اتی شامل اقدامات غیرقانونی عمدي است که توسط فرار مالی
کسب و کارها براي کاهش پرداخت مالیات و تعهداتشان، از 
طریق گزارش ندادن ثروت، درآمد یا فروش، معافیت و کسورات 

شود. هاي مالی، انجام میبیش از حد یا عدم گزارش دارایی
ت. سعواقب فرار مالیاتی پیامدهاي منفی اجتماعی و اقتصادي ا

از آنجا که مالیات بر درآمد مکانیسم لازم براي دستیابی به 
هاي اقتصادي و خدمات عمومی و ظرفیت مالی، زیرساخت

یافته و در حال هاي کشورهاي توسعهاجتماعی براي دولت
 هاي خود را، مقامات مالیاتی در سراسر جهان تلاشاستتوسعه 

ند. درك عوامل اساسی ابراي مبارزه با فرار مالیاتی افزایش داده
گذاران به منظور ها و سیاستموثر بر فرار مالیاتی براي دولت

                                                                                                                                                    
1. Alstadsæter 
2. Sacco 
3. Benkraiem 
4. Decho et al 

هاي کاهش اثرات مخرب فرار مالیاتی طراحی و اجراي سیاست
 ). 2021، 3ضروري است(بنکریم

مطالعه دلایل مختلف بروز فرار مالیاتی بر پایه مالیات بر 
 است زیرا از یک اهمیت دارايدرآمد براي مقامات مالیاتی بسیار 

اندرکاران مالیاتی به هاي دستطرف به منظور برنامه ریزي
منظور تحلیل هزینه منفعت ناشی از کشف و وصول فرار مالیاتی 

مالیاتی از طرف دیگر کشف  بخشهاي مختلف و منابع مختلف،
کتمانهاي ناشی از عدم ابراز برخی مؤدیان مالیاتی به منظور 

شناسایی انواع روشهاي  سرانجامت و اجتناب از پرداخت مالیا
مختلف فرار مالیاتی از جمله مواردي است که با توجه به عدم 

ست ده اشانجام پژوهش مشخص تاکنون پاسخی براي آن ارائه ن
بر  افزونهمچنین وجود فرار مالیاتی عدم شناسایی و کشف آن 

ایجاد اختلال در نظام مالیاتی کشور، موجبات کاهش انگیزه 
مؤدیان و ضعف فرهنگ مالیاتی و در نهایت کاهش میزان سایر 

تمکین مؤدیان مالیاتی و به تبع آن کاهش درآمدهاي مالیاتی را 
). حسب عوامل 1399در پی خواهد داشت( بلوري و همکاران،

قوي و گسترش فرهنگ  شده باید با اعمال ضمانت اجرایی بیان
در سطح آموزش بنیادین  مالیات و عمومی در خصوص پرداخت

وجود  جامعه پدیده فرار مالیاتی را کاهش داده شود. با این
 عدم مقررات مالیاتی و قوانین و اجرایی هايضمانت و تمکین

سازي پرداخت قوانین مالیاتی و فرهنگ سازيشفاف و پیچیدگی
 مالیات در بین اقشار جامعه و همچنین نقش نظارتی

بیان شده در  موارد سازي پیاده صورت مسئول در هايدستگاه
 شود واقع موثر مالیاتی فرار پدیده کاهش جهت در تواندمی بالا

 مالیاتی امور سازمان نظر مورد اهداف آن صورت تحقق در و
 ). 1400نتیجه خواهد رسید(صامتی و همکاران،  به کشور

 4براین اساس، مطالعات مختلف همچون دچو و همکاران
 )،2002( 6)، اسپاتیس1980( 5)، الیوت و ویلینگهام1996(

به طور هاي متعددي را که )، شیوه2002( 7آنساه و همکاران
 براي است،هاي حسابداري و مالی مبتنی بر داده عمده

بینی فرار مالیاتی تشخیص و طراحی الگویی براي پیش
 اند. در عین حال مطالعات اخیر تلاشها ارائه دادهشرکت

 ويکاتر نظیر دادههاي مدرننیکاند تا با استفاده از تککرده
 از یکی آمریکا متحده به این مهم دست یابند. ایالات

 تشخیص براي کاويهاي دادهروش در اعمال کشورها نخستین
است  بوده نشده پرداخت مالیات جبران نتیجه در و مالیاتی فرار

 ). 2009، 8(هوور

5. Eliot & Willingham 
6. Spatis 
7. Ansah et al 
8. Hoever 
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هر چند مفهومی کاملاً جدید  »1هاي بزرگداده«اصطلاح 
ري هاي بشرسد که تقریباً در تمام فعالیتاست، اما به نظر می

رود. مفهوم این عبارت در کلمه به کار در حال حاضر به کار می
توصیف آن به روشنی مشخص نیست و این  برايگرفته شده، 

فرض به کار گرفته شده است که خوانندگان کلمه با این پیش
هاي بزرگ تند. دادهخود به صورت مفهومی قادر به درك آن هس

هر جنبه از حرفه حسابداري را تحت تأثیر قرار داده و  تاحدودي
به سرعت در حال تبدیل شدن به نقطه تمرکز اصلی براي 

ها) در سطح اي (صرف نظر از تخصص آنحسابداران حرفه
یت هایی را براي افزایش کیف. این رویکرد فرصتاست المللبین

ام کند. همگحسابداري فراهم میحسابرسی و کیفیت اطلاعات 
هاي تکنولوژیکی، حرفه نیز خود را با ترکیب با بهبود توانایی

و توسعه داده است. بطور  گسترشاي غیرمالی جدید، منابع داده
هاي بدست آمده از توییتر و سایر منابع مرتبط با مثال، داده

تواند میزان تقاضا براي محصولات، هاي اجتماعی میرسانه
ها را زایش در بازده محصولات و یا کاهش ارزش موجودياف

عات تواند با اطلا. اطلاعات مرتبط با آب و هوا میکندبینی پیش
میزان فروش در مناطق جغرافیایی مورد مقایسه قرار گیرد یا 

ینی باینکه بتواند الگوهاي مخارج و سودهاي غیرمنتظره را پیش
نیکی همچون ایمیل، وجوي محتواي اسناد الکتروجست کند.
اي هها را در شناسایی انحرافات خود از سیاستتواند شرکتمی

 ). 2018، 2شده یاري کند (کوکرافت و همکاراناز پیش تعیین
ن تریدر عمل اداره مالیات جهانی، کلان داده یکی از حیاتی

موضوعاتی است که مورد بحث قرار می گیرد، به خصوص که 
ال مربوط می شود. مقامات مالیاتی در به توسعه اقتصاد دیجیت

هاي بزرگ در فرآیندهاي تجاري اداره تمام دنیا با استفاده از داده
 توان براياند. با استفاده از داده هاي بزرگ میمالیات خود کرده

وظایف مدیریتی از جمله تجزیه و تحلیل ریسک، نظارت بر 
بالادستی،  رعایت مالیات، اجراي قانون، حل اختلاف و انطباق

 )2023و همکاران، 3چارچوبی را پیشنهاد کرد(اولندي
هاي بزرگ، حجم فزاینده دلیل مقبولیت اصطلاح داده

 هاي محاسباتی و ارتباطاطلاعاتی است که با گسترش فناوري
قابل  4هاي محیطیدور به خصوص اینترنت و سنجش از راه

بتی قار برتريهایی که به دنبال کسب . شرکتاستدسترسی 
ود هاي اطلاعاتی خهستند به صورت تصاعدي ظرفیت سیستم

هاي سنتی پردازش اطلاعات به انواع خودکار آن را از سیستم
که آنها به طور مطلق وابسته به  ايشیوهاند به گسترش داده

هاي براي مکانیزه کردن تمام سیستم 5هاي خودکارسنجش

                                                                                                                                                    
1. Big Data 
2. Cockcroft 
3. Olendiy 
4. Environmental sensing 

گ، هاي بزرنده دادهاند. اهمیت فزایمدیریتی و تولیدي خود شده
اي تحت تأثیر قرار خواهد حسابداري را به صورت قابل ملاحظه

ثبت  ها انباشته وداد. این تأثیر در مواردي نظیر اینکه چگونه داده
ها در راستاي دستیابی به اهداف شوند، چگونه مدیران از داده

کنند و چگونه جزء گزارش شده را پردازش سازمانی استفاده می
). 2015، 6دآوري کنند، منعکس خواهد شد (وسارلی و کوقنو گر

برخی از مطالعات در تلاشند تا مکانیزم فرار مالیاتی را شفاف 
کنند. با این حال، ادبیات به ندرت رابطه بین فرار مالیاتی، 
حسابرسی مالیاتی و رفتار عاملان را بررسی کرده است. به عنوان 

 پرتفوي را براي مطالعهیک استثناء، یک رویکرد مبتنی بر 
و  گذاريها بر روي میزان سرمایهبندي و جریمهتأثیرات مالیات

ا دهد، برفتار مصرفی عاملان در صورت فرار مالیاتی ارائه می
این حال، آنها بسیار اندك به بررسی اثر متقابل استراتژي 

ما و کنند (یونگحسابرسی مالیاتی و رفتارهاي عاملان توجه می
 ). 2021، 7نهمکارا

همچنین مالیات نقش بسیار مهمی در تامین منابع مالی 
هاي کلان نظام اقتصادي در راه دستیابی به دولت دارد، سیاست

ع زا و همچنین اتکا به مناباقتصاد سالم و متکی به منابع درون
هاي کلی تعیین کننده نظام ثروت ملی که همگی از شاخص

 ات هستند. در این فراینداقتصادي کشور است متکی به مالی
نقش  اي نه چندان دوربایست در آیندهسیستم مالیاتی کشور می

و این امر مبارزه  کندمحوري را در تحقق درآمد دولت تامین 
طلبد. در عین حال، پرداخت جدي با پدیده فرار مالیاتی را می

مالیات یا تمکین به آن براي افراد غیر قابل پذیرش است و سعی 
ند یا به طور قانونی یا غیر قانونی از پرداخت آن خودداري کنمی

ها به کنند. در نتیجه کاهش شدیدي در درآمدهاي مالیاتی دولت
رو فرار مالیاتی و عدم تمکین مالیات وجود خواهد آمد. از این

یکی از مشکلات جدي و اساسی شده است و کشور ایران نیز از 
 ). 1399کاران، این قضیه مستثنی نیست (ایزدي و هم

هاي بزرگ به حجم و سرعت بالاي تولید داده اصطلاح داده
ود شهاي اطلاعاتی و ارتباطی متعدد مربوط میاز منابع و کانال

که به عنوان یک تحول بزرگ در دنیاي تجارت، توجه بسیاري 
ده است، از آنجا که بحث کررا به خود جلب  پژوهشگراناز 

، در ایران در حوزه است هاي بزرگ موضوعی جدیدداده
هاي بسیار اندکی حسابداري، حسابرسی و مالیاتی هم پژوهش

هاي صورت گرفته مربوط صورت گرفته است، از جمله پژوهش
توان هاي بزرگ در چارچوب نظري حسابداري میبه تاثیر داده

به بررسی چگونگی تاثیرپذیري چارچوب نظري حسابداري از 

5. Automated Sensing 
6. Vasarhelyi 
7. Yong Ma 
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هاي بزرگ ا با تاکید خاص بر دادههتغییرات و تحولات داده
اشاره کرد، اما هنوز پژوهش جامعی در ایران که به بررسی 

هاي بزرگ در حوزه مالیات پرداخته باشد صورت نگرفته، داده
سد. رانجام پژوهشی در این رابطه ضروري به نظر میبنابراین 

له اصلی این پژوهش آن است که آیا استفاده ابا این اوصاف مس
تواند به ارائه الگو و مدلی مناسب براي هاي بزرگ میادهاز د

شناسایی و تشخیص فرار مالیاتی اشخاص حقیقی منجر شود یا 
 خیر؟
 

 مبانی نظري و پیشینه پژوهش
اي حجیم، ناهمگن و هاي بزرگ به منابع دادهاصطلاح داده

هاي بزرگ شود. این خصوصیات، دادهمستقل از هم مربوط می
هایی معرفی روي سازمانیک چالش عظیم پیش را به عنوان

هاي سنتی مدیریت داده به منظور کند که از مکانیزممی
اي عظیم استفاده هاي دادهسازي و پردازش این پایگاهذخیره

رو نیاز به معرفی یک الگوي جدید و ارزیابی  کنند. از اینمی
هاي بزرگ مجدد سیستم موجود براي مدیریت و پردازش داده

 ). 1399(ایزدي و همکاران، شوداحساس می
هاي بزرگ در ابتدا توسط چن اصطلاح تجزیه و تحلیل داده

اي از فناوریهاي هوش ) به عنوان مجموعه2012(1و همکاران
زیه کاوي و تجزیه و تجتجاري ابداع شد که بیشتر مربوط به داده

گ هاي بزرآماري است. تجزیه و تحلیل داده 2و تحلیل و تحلیل
هاي به معنی ابزارها و فرایندهاي اعمال شده در مجموعه داده

اً یک تقریب بزرگ و پیچیده براي به دست آوردن بینش عملی
و متخصصان  پژوهشگراندهه است که موضوع اصلی بحث 

و  4(واینر )؛2021 ،3است(میکالف، وترینگ و کروگشتی
یت این ). با این حال، در حالی که ادبیات، اهم2020همکاران، 

کند، اما از نظر سازمان کار کمی روي موضوعات را تصدیق می
). تجزیه و 2017و همکاران،  5آنها پرداخته شده است(ویگن

هاي بزرگ از مجموعه تکنیکهاي پیشرفته تحلیلی تحلیل داده
هاي مرتبط، مانندهوش اقتباس شده، این مفهوم از زمینه

ست که براي و آمار و ریاضیات تشکیل شده ا 6مصنوعی
شناسایی روندها، شناسایی الگوها و رونمایی از دانش پنهان از 

و همکاران،  7شود(ساگیها ، استفاده میحجم عظیمی از داده
2018.( 

                                                                                                                                                    
1. Chen, Chiang & Storey 
2. Business Intelligence & Analytics (BI & A) 
3. Mikalef, Wetering & Krogstie 
4. Wiener 
5. Vidgen 
6. Artificial Intelligence (AI) 
7. Saggi 
8. Cloud Computing 

 هاي متنوعی همچونهاي بزرگ تکنولوژياصطلاح داده
دهد. رایانش را تحت پوشش خود قرار می 8»رایانش ابري«

ت اي مانند اینترنهاي رایانهبکهابري، مدل رایانشی بر پایه ش
است که با بکارگیري شبکه، الگویی تازه براي عرضه، مصرف 

هاي کند. ورودي سیستمو تحویل خدمات رایانشی ارائه می
هاي انجام شده در هاي بزرگ متشکل از ثبتمجهز به داده

 ايهاي اجتماعی، تصاویر ماهوارههاي مختلف، شبکهسایتوب
مربوط به جریان ترافیک، سنسورهاي پخش از سنسورهاي 

 ). 1394(سهرابی، استصوت، معاملات و ... 
هاي مختلف مورد شناسایی تواند از جنبههاي بزرگ میداده

، 9ها پنج ویژگی حجمترین آنو بحث قرار بگیرد که رایج
 5vبوده که به  13و ارزش 12، صحت و درستی11، تنوع10سرعت

ج در واقع لنزهاي مفیدي هستند مشهورند. این پنج ویژگی رای
هاي ها، نگرش جامعی به ماهیت دادهتوان به واسطه آنکه می

 برداري از آنبزرگ و الگوهاي موجود براي بهره
هاي بزرگ تقریبأ هر ). داده2014و همکاران،  14داشت(چاندارانا

جنبه از حرفه حسابداري را تحت تأثیر قرار داده و به سرعت در 
ي اشدن به نقطه تمرکز اصلی براي حسابداران حرفهحال تبدیل 

الملل ها) در سطح بین(صرف نظر از تخصص آن
 ). 2014، 15است(کوکینز

هایی را براي افزایش کیفیت حسابرسی این رویکرد فرصت
کند. همگام با بهبود و کیفیت اطلاعات حسابداري فراهم می

بع رکیب مناهاي تکنولوژیکی، حرفه نیز خود را با تتوانایی
و توسعه داده است. اطلاعات  گسترشاي غیرمالی جدید، داده

تواند با اطلاعات میزان فروش در مناطق مرتبط با آب و هوا می
جغرافیایی مورد مقایسه قرار گیرد یا اینکه بتواند الگوهاي مخارج 

وجوي محتواي جست کند،بینی و سودهاي غیرمنتظره را پیش
ها را در تواند شرکتچون ایمیل، میاسناد الکترونیکی هم

ده یاري شهاي از پیش تعیینشناسایی انحرافات خود از سیاست
 ). 2016و همکاران،  16کند(فی

در نهایت، براي حسابداران مدیریت که با تخصص مورد 
ا را هکنند، بایستی ابتدا دادههاي بزرگ استفاده مینیاز از داده

دازند. ها بپربدیل و تحلیل آنده و سپس به استخراج، تکردرك 
 هاي انباشت شده، بیشتراز آنجایی که اثبات شده است که داده

هاي مختلف سازمان هاي انفرادي، به آسانی در فعالیتاز داده

9. Volume 
10. Velocity 
11. Variety 
12. Veracity 
13. Value 
14. Chandarana 
15. Cokins 
16. Fay 
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بدون  تواندمدیریت نمی بنابراینگیرند، مورد استفاده قرار می
شتري یاي، به مزایا و منافع بتوجه به منابع اضافی و حجیم داده
هاي انجام گرفته ذهنی و دست یابد. از آنجا که ارزشیابی

فی هاي کمی و کیقضاوتی بوده و براي اثبات شدن، نیازمند داده
تواند به تسهیل فرآیند هاي بزرگ میداده پسبسیاري است، 

بزرگ  هاي. از اینرو دادهکنداثبات ارزشیابی به حسابرسان کمک 
گیرد، به ختیار حسابرس قرار میهاي بسیاري که در ابا داده

 و کردهاظهار نظر حسابرس و تهیه گزارش حسابرسی کمک 
رن و شود (وابدین طریق موجب افزایش کیفیت حسابرسی می

). آموزش قوانین ارتباطی، تکنیکی براي کشف 2015همکاران، 
هاي بزرگ همچون ارتباط روابط همبستگی در مجموعه داده

ت و متغیرهاي مختلف  محسوب میان عملکرد خوب مدیری
شود. در نهایت، براي حسابداران مدیریت که با تخصص مورد می

ا را هکنند، بایستی ابتدا دادهنیاز از داده هاي بزرگ استفاده می
دازند. ها بپرو سپس به استخراج، تبدیل و تحلیل آن کردهدرك 

ر تهاي انباشت شده، بیشاز آنجایی که اثبات شده است که داده
هاي مختلف سازمان هاي انفرادي، به آسانی در فعالیتاز داده

بدون  تواندمدیریت نمی بنابراینگیرند، مورد استفاده قرار می
 اي، به مزایا و منافع بیشتريتوجه به منابع اضافی و حجیم داده

 ).2018دست یابد(زو و همکاران،
لی طور کمدلهاي فرار مالیاتی را از دیدگاه اقتصاددانان به 

 توان به سه دسته تقسیم کرد:می
اي که فقط به حداکثرسازي تابع هدف الف) مدلهاي ساده

پردازند و سیاستهاي دولت تابع) مالیات و مؤدي می
جریمه و احتمال(حسابرسی را برون زا) یعنی متغیري 

که  گیرندکه بیرون از مدل تعیین میشوند در نظر می
گیرند و تابع هدف می 1نثیبرخی از آنها فرد را ریسک خ

را درآمد انتظاري فرد قرار میدهند و برخی ریسک 
کنند و از تابع مطلوبیت انتظاري گریزي را وارد می

برخی درآمد فرد را متغیر مستقل یا  ،کننداستفاده می
برونزا در نظر گرفته و برخی عرضه نیروي کار را درون 

در  ،شوندزا یعنی متغیري که در داخل مدل تعیین می
 ).1972، 2گیرند(آلینگهام و ساندمونظر می

ب) مدلهایی که بین دولت و مؤدي یک بازي طراحی 
کنند و در آن بخشی از سیاستهاي دولت درون زا می

شوند که در این صورت است و در طی بازي اتخاذ می
 ،پیامد بازیکنان متأثر از تصمیمات یکدیگر خواهد بود

                                                                                                                                                    
1. Risk Natural 
2. Allingham & Sandmo 
3. Korchen 

ا و اند و برخی بازي پویظر گرفتهبرخی بازي ایستا در ن
اند و بازي تکراري، برخی مدلهاي گسسته تحلیل کرده

برخی مدلهاي پیوسته و برخی ممیزها را نیز به عنوان 
کنند که احتمال رشوه گرفتن آنها بازیکن سوم وارد می

 ). 1992 ،3وجود دارد(کورچن
ج) مدلهایی که در آنها دولت مکانیسم و روند حسابرسی 

کند تا تعادل بازي را به سمت اصی را طراحی میخ
تعادل مورد نظر خود نزدیکتر کند که در برخی از آنها 

شود پیامد مؤدي را به تصمیمات سایر مؤدیان سعی می
گره بزند تا یک بازي بین خود مؤدیان شکل بگیرد و 
رقابت آنها در آن بازي به شفافیت هرچه بیشتر آنها 

 4آنها را مکانیسمهاي خودکنترلیتوان بینجامد که می
نامید و برخی نیز با استفاده از اقتصاد سنجی به تخمین 
اندازه فرار مالیاتی و اقتصاد زیرزمینی پرداخته اند و 
برخی با استفاده از تجربه هاي آزمایشگاه مدلهاي 
مربوط به نظریه بازیها و طراحی مکانیسم را شبیه 

-قرار می سازي کرده و تحت آزمونهاي مختلف
 ).1982، 5دهند(لندزبرگر و ملیجسون

 الخصوصعلی جهان کشورهاي در بین مالیاتی فرار پدیده
 ناپذیر است، انکار سوم) واقعیتی نیافته (جهان توسعه کشورهاي

 چالش با را آنان ریزيبودجه نظام از ايگسترده بسیار بخش و
 موجب ایران اقتصاد در مالیاتی فرار پدیده سازد، تاثیرمی مواجه

 به آن علل ضرورت دارد و دشومی اقتصادي نظام در اختلال
پابرجا  و سالم اقتصادي تا شود یابیریشه علمی و اصولی صورت

غیرقانونی،  فضاي یک در اصولاً  ایجاد شود. فرار مالیاتی
 نامطلوب و تبعات و کندمی پیدا رشد و غیررقابتی غیررسمی

دارد،  همراه به را ... و فرهنگیاقتصادي، اجتماعی،  بارزیان
 و مطالعات انجام کنترل نیازمند و واکنش هر گونه بنابراین
 را مالیات فرار عوامل بتوان تا است اصولی و علمی هايبررسی

 این تحقق مراتب بنابه باشیم آن با مقابله در صدد شناسایی و
 و (میلانیاست ملی عزم و همگانی اراده داشتن مستلزم امر

 ).1394اران، همک
 هاي جرایم مالیاتیهایی که تاکنون در زمینه نرخاز بررسی

سایر کشورها و همچنین نتایج پژوهش حاضر صورت گرفته 
هاي جرایم کشور ما پایین است شود که متوسط نرخمشخص می

و سازمان مالیاتی براي اثر بخشی بیشتر مجموعه قوانین مالیاتی 

4. Laboratory Experiments 
5. Landsbrougher & Melijson 
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تري زدارندگی آن قابلیت اجرایی قويهایی دارد که بانیاز به نرخ
 هاي جریمه بالاتر ازداشته باشد و این در صورتی است که نرخ

در  ايهاي بانکی، نرخ تورم و نرخ سود سرمایهنرخ انواع سپرده
وان تبازارهاي غیر رسمی در نظر گرفته شود. در این صورت می

ته نها کاسامیدوار بود که از تعدد مودیان متخلف و موارد تخلف آ
رود که از تعدد . در صورت اعمال جرائم کیفري انتظار میشود

مودیان متخلف بخش اشخاص حقوقی و مشاغل کشور به دلیل 
تولیدي بازرگانی و  ماهیت و زمینه فعالیت آنها که معمولا،

 ).1395کاسته شود(کرمخانی و همکاران، اي است،کسبه
رند که داده هاي ) بر این باو2015و همکاران ( 1واسارهلی

دهد. داده هاي بزرگ برداشت افراد از اطلاعات را تغییر می
ها توانایی اتخاد بزرگ اشاره به این موضوع دارد که شرکت

فرآیندهاي متوالی را در یک زمان در درون خود دارند، درحالی 
که این توانایی در حسابداري و حسابرسی سنتی که تنها بر 

اي اتکا هاي دورهخلاصه گزارش یافته وهاي ساختداده
یان ب پژوهشگرانکنند، بطور کامل نادیده گرفته شده است. می
سال گذشته، پژوهشگران حوزه  50دارند اگرچه در طول می

سط یافته که تواي ساختحسابداري و حسابرسی بر پایگاه داده
 شدند، اتکاتولیدکنندگان داده در بازارهاي سرمایه تهیه می

هاي مربوط به رفتار بازار سرمایه در د، با این حال، دادهانکرده
گیري متفاوت خواهد سال آتی، بطور چشم 50طول 

 ).1397بود(گندمی،
) در پژوهشی به برآورد میزان فرار 1399ایزدي و همکاران (

مالیاتی در ایران پرداختند. در این مطالعه با استفاده از روش علل 
زان نسبی فرار مالیاتی ایران طی دوره چندگانه آثار چندگانه، می

برآورد شد، نتایج نشان داد که روند اندازه نسبی  1395تا  1355
 هایی بودهسال داراي فراز و نشیب 41 فرار مالیاتی در طول این

است و به درصد تولید ناخالص داخلی شروع شده 18/8که از 
چنین رسد. هممی1366در سال  01/3کمترین مقدار خود یعنی 

اي با عنوان طراحی مدل فرار ) در مقاله1399بلوري و همکاران(
مالیاتی بر پایه مالیات بر درآمد درصدد طراحی مدل فرار مالیاتی 
بر پایه مالیات بر درآمد (رویکرد نظریه داده بنیاد) به این نتیجه 
رسیدند که عوامل اصلی پدیده فرار مالیات بر درآمد عبارتند از: 

فرهنگ مالیاتی در جامعه، عدم شفافیت اطلاعات  عدم گسترش
مالی، عدم کارایی نظام مالیاتی، پیچیدگی قوانین و... . به منظور 
طراحی مدل فرار مالیاتی بر پایه مالیات بر درآمد، مدلی مفهومی 

ت پژوهشی اس نخستین، همچنین در ایران شدتدوین و طراحی 
الیات بر درآمد ارائه که مدلی را براي فرار مالیاتی بر پایه م

اي با عنوان تعیین ) در مقاله1400کند. صامتی و همکاران(می
عوامل مؤثر بر فرار مالیاتی با استفاده از روش فراتحلیل به این 
موضوع پرداختند که مالیات بعنوان یکی از ابزارهاي سیاستی 

دریج تاقتصاد، بهترین و مهمترین منبع درآمد دولت است که به
دهد و این مسأله آنها را به دهندگان را کاهش میمالیاترفاه 

نی صورت غیرقانوصورت قانونی و چه بهنپرداختن مالیات چه به
کند. نتایج نشان داد که متغیرهاي عوامل اقتصادي، ترغیب می

درآمد سرانه، عوامل تکنولوژي، عوامل اجتماعی، عوامل قانونی، 
ي، بار مالیاتی، بیکاري و تورم، عوامل فرهنگی، محدودیت تجار

 باشند و بیشترینحجم دولت عوامل مؤثر بر فرار مالیاتی می
شدت تأثیرگذاري را عوامل فرهنگی و کمترین شدت 

و 2گذارند. روآناتأثیرگذاري را درآمد سرانه بر فرار مالیاتی می
هاي اي با عنوان شناسایی گروه) در مقاله2019همکاران (

اتی مبتنی بر معاملات وابسته(معامله با مشکوك به فرار مالی
 پردازد کههاي بزرگ به این مساله میاشخاص وابسته) در داده

فرار مالیاتی مبتنی بر معاملات وابسته یک استراتژي جدید در 
فرار مالیاتی است که از طریق معاملات شبه قانونی بین گروهی 

ناهمگن، ها که براي فرار از مالیات روابط تعاملی از شرکت
و همکاران 3شود. دیوید کمپیچیده و پنهانی دارند، انجام می

-اي با عنوان روحیه مالیاتی و فرار مالیاتی بین) در مقاله2020(
پردازد که روحیه مالیاتی پایین با فرار المللی به این مساله می

هاي سرمایه مالیاتی داخلی همراه است. شواهدي از جریان
که براي فرار از مالیات در کشورهاي داراي فرامرزي وجود دارد 

سطح پایین روحیه مالیاتی طراحی شده است. بنکریم و 
اي با عنوان رفتار اخلاقی، قدرت ) در مقاله2021( 4همکاران

 انداز جهانی به بررسی اینحسابرسی و فرار مالیاتی: یک چشم
رار کنند تا با فها تلاش میموضوع پرداختند که بیشتر دولت

مالیاتی مبارزه کرده و آن را کاهش دهند. در این زمینه یک 
-ها باید رفتار اخلاقی شرکتدوراهی در مورد اینکه آیا سیاست

ها(یک موسسه غیررسمی) را تشویق کند یا استانداردهاي 
ین شود. احسابرسی (یک نهاد رسمی) را تقویت کند، ایجاد می

گذاران فراهم تها و سیاسمطالعه بینش مفیدي براي سازمان
                             کند.می

                                                                                                                                                    
1. Vasarhelyi 
2. Ruana 

3. David M. Kemme 
4. Benkraiem 
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 نتیجه سال -نویسنده  عنوان پژوهش

 اقتصاد سیاسی کلان داده:
 )2023ساکو و همکاران( کشف اسکلت فرار مالیاتی

هاي مالیاتی به بندي بهشتراه جدیدي را براي رتبه
دهدو کنند، ارائه میدلیل نقشی که در این شبکه ایفا می

اي هالمللی در مورد سیاستبیننتایج به دنبال هماهنگی 
-مالیاتی است که ساختار پیچیده به هم پیوسته فرارهاي

 گیرد.مالیاتی را در اقتصادجهانی شده در نظر می

دیوید کم و  روحیه مالیاتی و فرار مالیاتی بین المللی
 )2020همکاران(

دهد از تفاضل فرار مالیاتی بین المللی  اجازه می
گذاران خارجی در سرمایهده برايهاي اعمال ش مالیات

 مند شوند.مقابل سرمایه گذاران داخلی بهره

شناسایی گروه هاي مشکوك به فرار مالیاتی مبتنی بر 
-وبالاتردقتبارامشکوكهايگروهتوانمیدهدکهمینشان )2019روآن و همکاران ( معاملات با اشخاص وابسته در داده هاي بزرگ

 ند.کشناساییموجودمطالعاتبهرنسبتبهتپذیريتعمیم

زرگ هاي ببررسی رویکرد مبتنی بر تجزیه و تحلیل داده
 )2018شوکلا و همکاران( در تشخیص فرار مالیاتی

ها و الگوها، شبکه عصبی با استفاده از این ویژگی
توان کلاهبرداران شود و میمصنوعی، آموزش داده می

 د شناسایی کرد.بالقوه را بر اساس اطلاعات موجو

هاي بزرگ چگونه حسابداري مالی را تغییر خواهند داده
 داد؟

ثقفی و جوانی قلندري 
)1395( 

توانند در هاي بزرگ میگري مالی نیز دادهدر گزارش
تدوین و پالایش(تغییر) استانداردهاي حسابداري کمک 

 دهیهاي بزرگ اطمینانکننده باشند. علاوه براین، داده
-که با تکامل اقتصاد پویا، جهانی و واقعی، حرفهکنند می

ي اطلاعات سودمند ادامه حسابداري همچنان به ارائه
 خواهد داد.

 
 روش پژوهش

روش پژوهش از نظر ماهیت و محتوا از نوع همبستگی است 
استقرایی صورت گرفته است.  –و در چهارچوب استدلال قیاسی 

 -ش توصیفیپژوهش ازحیث هدف کاربردي و از حیث رو
آوري شده با استفاده از هاي جمعشود. دادههمبستگی قلمداد می

کدگذاري باز، محوري و انتخابی، تجزیه و تحلیل شده و الگوي 
نهایی استخراج شده است. الگوي نهایی از مجموع مقوله محوري، 

گر، هاي لازم، متغیرهاي مداخلهشرایط علیّ، بسترها و زمینه
اي فرار مالیاتی تشکیل شده است. استراتژي راهبردها و پیامده

پژوهش در بخش کیفی، نظریه داده بنیاد است. در مرحله تجزیه و 
هاي انجام شده مورد تجزیه و تحلیل هاي کیفی مصاحبهتحلیل داده

شامل؛  قرار گرفته و بدین منظور سه مرحله کدگذاري نظریه
در نهایت با  شود، کهکدگذاري باز، محوري و گزینشی انجام می

توجه به این سه مرحله کدبندي الگوي نهایی فرار مالیاتی مبتنی بر 
. در کدگذاري باز مفاهیم از متن شودهاي بزرگ تبیین میداده

و در کدگذاري محوري چند مفهوم با هم  شدهمصاحبه استخراج 
تشکیل یک مقوله را داده و در نهایت در کدگذاري انتخابی ارتباط 

شوند. این پژوهش مربوط به و ابعاد آن مشخص می بین مقولات
ن ، بنابرایاستهاي بزرگ در کاهش فرار مالیاتی بکارگیري داده

قلمرو مکانی آن متخصصان و افراد شاغل در سازمان امور مالیاتی 
. همچنین، قلمرو استهاي اشخاص حقیقی و مرتبط با حوزه مالیات

ستیابی به اهداف باشد. براي دمی 1401زمانی پژوهش سال 
پژوهش از دو روش کیفی و کمی استفاده شده است. این پژوهش 

نوان به ع -شناسیمدل ایجاد گونه -هاي آمیختۀ اکتشافی از روش
آمیخته بر گردآوري،  هايراهبرد پژوهشی استفاده کرده است. روش

هاي واحد کیفی و کمی در مطالعه هايتحلیل و ترکیب توأمان داده
 متمرکز است.  هاهاي از مطالعههیا مجموع

هاي اصلی ساختن نظریه مفاهیم هستند، از آنجا که پایه
لازم است در نظریۀ داده بنیاد ساز و کاري تعبیه شود تا مفاهیم 

ده شوند. دا گسترششناسایی و بر حسب خصوصیات و ابعادشان 
شود؛ به طوري که این ساز و کار در کدگذاري باز انجام می

هاي مقدماتی را در هاي خام اولیه، مقولهر از دل دادهپژوهشگ
 هکردن دربار پرسشمورد بررسی از طریق  هارتباط با پدید

ها، براي موارد، رویدادها و دیگر حالات پدیده هها، مقایسداده
بعد  هکند. در مرحلها استخراج میها و تفاوتکسب شباهت

ا را محور فرآیند ه(کدگذاري محوري)، پژوهشگر یکی از مقوله
دهد (پدیدة اصلی) و سپس در حال بررسی و اکتشاف قرار می

: ها عبارتند ازین مقولهدهد؛ اهاي دیگر را به آن ارتباط میمقوله
ها یا ی (علل ایجاد کننده پدیدة اصلی) راهبردها کنشلّشرایط ع

هاي متقابلی که براي کنترل، اداره، برخورد و پاسخ به کنش
شوند(بستر یا زمینه) شرایط بسترساز لی انجام میپدیدة اص

گر) شرایط بسترساز عام خاص مؤثر در راهبردها (شرایط مداخله
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کار پارادایم کدگذاري آورد به مؤثر در راهبردها و پیامدها (ره
بستن راهبردها). در این مرحله، نمودار نشان دهندة روابط میان 

در قالب مدلی  1کدگذاري هاي نظریه، با عنوان پارادایممقوله
د. شوعلی ترسیم می

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 هاي باز و محوري در نظریه داده بنیاد. کدگذاري1شکل 
 

 هاي کیفیروش گردآوري و تحلیل داده
ي روش گیرربا بهکاو کیفی د یکرب روچورچهادر هش حاضر وپژ
ي گیرربا بهکاز نیارد موي هاو دادهست اگرفته م نجاد ابنیادادهنظریه 

ري ماآست. جامعه ه اشدآوري جمع، یافتهر نیمه ساختاي مصاحبهها
استراتژي مطلع ن خبرگان و شناسارکااز سته از آن دهش وین پژا

ت طلاعاانستند است که میتوه اتشکیل شدکسب و کار حوزه مالیات، 
ین ي در ایرهند. نمونهگار دهشگر قروپژر ختیارا در اشی ارزبا 
هنگامی کیفی در پژوهش ست. اگرفته م نجااهدفمند ر بهطو، هشوپژ

همه ره بات درطلاعااکه د ها متوقف میشوت و دادهطلاعاآوري اجمع
هد که دمیرخ مانی زمر این د و اشوع شباانظر رد موي هايستهبندد

مرتبط ي جدیدت طلاعاد و امطالعه کامل شورد موع نظریه یا موضو
ي هشهاوپژرو، در ین از است نیاید. دبه، مطالعهرد موع با موضو

ها ع دادهشبااها یا ن دادهبا کامل شدادف متررا حجم نمونه ، کیفی
نفر  19را هش وین پژابخش کیفی ي نمونهها، ستاراین در انند. دامی
استراتژي کسب و کار تشکیل به ه گاو آمطلع ن شناسارکان و خبرگااز 

بخش کیفی ي نمونههااین پژوهش کنندگان در مشارکتست. داده ا
متخصصان و افراد شاغل در سازمان امور مالیاتی و مرتبط با حوزه 

گیري نظري، نوعی باشد؛ نمونههاي اشخاص حقیقی میمالیات
گیري هدفمند است که پژوهشگر را در خلق یا کشف نظریه یا نمونه

ات رسیده بمفاهیمی که ارتباط نظري آنها با نظریۀ در حال تکوین به اث
 گیريگیري نظري از رویدادها نمونهکند. در نمونهاست، یاري می

رویم، با هدف کاوش شود نه لزوماً از افراد؛ اگر هم به سراغ افراد میمی
هاي گوناگون مرتبط با رویدادهاست؛ رویدادهایی که نشانگر مقوله

گیري نظري، پدیدة مورد بررسی پژوهش هستند. راهنماي نمونه

                                                                                                                                                    
1. Coding Paradigm 

هایی هستند که در خلال تجزیه و تحلیل مفاد ها و مقایسهسشپر
، هاي مناسبیابند و موجب کشف مقولهها با افراد بروز میمصاحبه

 ). 1999شوند (استراس و کوربین، خصوصیات و ابعاد آنها می
ها در این مرحله از پژوهش، ابزار گردآوري داده

ز، هایی بارح پرسشهایی رو در رو و عمیق بود که با طمصاحبه
ها به منظور به دقیقه انجام شد؛ گاه مصاحبه 120تا  40بین 

هاي مقدماتی، تکمیل، اصلاح و جرح و گذاري یافتهاشتراك
هاي تکمیلی براي شدند. پرسشها تکرار نیز میتعدیل داده

هاي مرتبط با پدیدة مورد جهت دادن به مباحث و نیل به مقوله
شد تا با مرور ها ضبط می. مصاحبهگردیدبررسی طرح می

اي طرح هتري نسبت به دیدگاهگفتگوها، تحلیل و بررسی دقیق
اي از پروتکل اصلی کنندگان انجام شود. نمونهشدة مشارکت

مصاحبه در پیوست آمده است؛ این پروتکل شامل پرسش اصلی 
شوندگان، بود که به اقتضاي نحوة پاسخگویی مصاحبه

ي گیري نظرگردید. نمونهذیل آنها طرح میهاي دیگري پرسش
ادامه یافت؛ اشباع نظري  2ها به اشباع نظريتا رسیدن مقوله

هاي جدیدي در ارتباط با مقوله اي است که در آن دادهمرحله
ها ن مقولهیابد و روابط بیآیند، مقوله گسترة مناسبی میپدید نمی

 ). 1997شوند(گلیسر، برقرار و تأیید می
 19دول زیر نمونه مورد مصاحبه پژوهش (در برگیرنده در ج

ند)، گیري نظري گزینش شدمصاحبه شونده که طی فرآیند نمونه
شناختی سن، تحصیلات، رشته آخرین از منظر عوامل جمعیت

مقطع تحصیلی، پست سازمانی، و سابقه کاري مرتبط مورد 
           بررسی و تحلیل قرار گرفته است. 

2. Theoretical Saturation 
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 ي نمونه نظري پژوهش. مشخصات آمار1جدول 

 کد مصاحبه سابقه کاري مرتبط رشته تحصیلی میزان تحصیلات سن ردیف

 P1 سال 10 اقتصاد کارشناسی ارشد 45 1

 P2 سال 12 حسابداري دکتري 50 2

 P3 سال 7 حسابداري کارشناسی ارشد 48 3

 P4 سال 11 مدیریت مالی دکتري 46 4

 P5 لسا 9 مدیریت مالی کارشناسی ارشد 52 5

 P6 سال 12 اقتصاد دکتري 43 6

 P7 سال 16 حسابداري دکتري 57 7

 P8 سال 7 مدیریت مالی کارشناسی ارشد 55 8

 P9 سال 5 حسابداري دانشجوي دکتري 48 9

 P10 سال 12 اقتصاد دکتري 45 10

 P11 سال 5 حسابداري کارشناسی ارشد 55 11

 P12 سال 13 حسابداري کارشناسی ارشد 52 12

 P13 سال 18 مدیریت مالی کارشناسی ارشد 54 13

 P14 سال 7 اقتصاد دانشجوي دکتري 45 14

 P15 سال 10 اقتصاد دکتري 47 15

 P16 سال 15 حسابداري دکتري 50 16

 P17 سال 9 حسابداري کارشناسی ارشد 45 17

 P18 سال 12 اقتصاد کارشناسی ارشد 51 18

 P19 سال 4 حسابداري کارشناسی ارشد 40 19

 
ها کدگذاري آنها نیز انجام گرفت. همزمان با گردآوري داده

نفر از اساتید که  19دامنۀ این افراد خاص در پژوهش ما به 
هاي شود. از دل مصاحبههاي آنها ذکر شد محدود میویژگی

اي که بتدریج صورت پذیرفت و با توجه به پیشینۀ حضور اولیه
ترین له آگاهافتم که این افراد از جمو شناخت قبلی از اعضاء، دری

اطی گیري ارتبرفتار کدگذاري محوري، نمونه اعضا در قبال نحوه
طلبد؛ هدف از این نمونه گیري، بیشینه کردن تفکر می 1و متنوع

هر  هستند. در کدگذاري محوري، درباره افراد در یک سازمان
ی زده هایی مقدماتها و ارتباط میان آنها حدسیک از مقوله

هاي جدیدي طرح شود و براي اعتبارسنجی آنها پرسشمی
هاي جدیدي هم انجام شوند. ضمن اینکه باید مقایسه ،ندشومی

افرادي باید انتخاب شوند که بیشترین فرصت را براي گردآوري 
سازند ها فراهم میهاي مربوط به تنوع در طول ابعاد مقولهداده

خ پذیرد، چه اتفاقی ررت میدهند وقتی تغییري صوو نشان می

                                                                                                                                                    
1. Relational & Varaitional Sampeling 

هاي ادراك شده دهد. در راستاي افزودن بر دامنۀ تفاوتمی
یري گگشا و مفید بود. در کدگذاري انتخابی، نمونهبسیار راه

نفر مراجعه  19در این مرحله نیز به همان  ،شودانجام می 2ممیز
کنندگان جدید احساس شده و ضرورتی براي ارجاع به مشارکت

 نشد. 
مرحله کدگذاري باز از روش گراندد تئوري  خستینن

ر شود. به عبارت دیگبلافاصله بعد از اولین مصاحبه انجام می
پس از هر مصاحبه شروع به پیدا کردن مفاهیم و  پژوهشگر

ها و ترکیب مفاهیم مرتبط هاي مناسب براي آنانتخاب برچسب
ه بکند. کدگذاري باز بخشی از تجزیه و تحلیل است که می

ی ها از راه بررسبندي پدیدهگذاري و مقولهصورت مشخص به نام
ها پردازد. گام بعدي در کدگذاري باز کشف مقولهها میدقیق آن

. مرحله دوم کدگذاري که به آن کدگذاري محوري گفته است
ها را به عنوان طبقه محوري شود، پژوهشگر یکی از طبقهمی

2. Discriminate Sampeling 
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یده محوري در مرکز فرایند، انتخاب کرده، آن را تحت عنوان پد
ها را با آن مشخص مورد کاوش قرار داده و ارتباط سایر طبقه

کند. مرحله سوم روند انتخاب مقوله اصلی به طور منظم و می
 ها، اعتبار بخشیدن به روابط، وسیستماتیک آن با سایر مقوله

پرکردن جاهاي خالی با مقولاتی که نیاز به اصلاح و گسترش 
هاي لازم براي گراندد تئوري پژوهش حاضر را در عالیتدارند. ف

سه مرحله مطالعات مقدماتی، مطالعات اصلی و اقدامات تکمیلی 
بندي کرد. تفاوت عمده بین این روش و دیگر رویکردها طبقه

ت. دهی یا تدوین نظریه اسدر پژوهش کیفی، تأکید آن بر شکل
ن روش در پی تدویتوانند هنگام استفاده از این پژوهشگران می

سطوح مختلف تئوري باشند. در عین حال اگر چه بیشتر 
مطالعات این روش در جهت تدوین تئوري است ولی این امر به 

نظر در این حوزه و نه دلیل علاقه شدید پژوهشگران صاحب
). براي 1393فرد و دیگران، ماهیت این روش است (دانایی

 maxqdaافزار  رمهاي کیفی از نکدگذاري و تحلیل داده
شود. نرم افزار مکس کیودا در رویکردهاي مختلف استفاده می

پژوهش کیفی از جمله گراندد تئوري، پدیدارشناسی، تحلیل 
شود. محتوا، پژوهش تاریخی، مطالعه موردي استفاده می

 و باز، محوري کدگذاري از استفاده با شده آوريجمع هايداده
نهایی استخراج می گردد.  الگوي شده و انتخابی، تجزیه و تحلیل

 و علّی، بسترها محوري، شرایط مقوله مجموع از نهایی الگوي
فرار  پیامدهاي و گر، راهبردهالازم، متغیرهاي مداخله هايزمینه

کیفی،  بخش در است. استراتژي پژوهش شده مالیاتی تشکیل
 کیفی هايداده تجزیه و تحلیل مرحله است. در بنیاد داده نظریه

 گرفته و  قرار تجزیه و تحلیل مورد انجام شده هايمصاحبه
باز،  کدگذاري :شامل نظریه کدگذاري مرحله سه منظور بدین

 این به توجه با نهایت در شود کهمی انجام و گزینشی محوري
نهایی فرار مالیاتی مبتنی بر داده هاي  الگوي کدبندي مرحله سه

 مصاحبه متن از مفاهیم باز کدگذاري د. درشوبزرگ تبیین می
 هم تشکیل با مفهوم چند محوري کدگذاري در و دهش استخراج

 بین ارتباط انتخابی کدگذاري در نهایت در و داده را مقوله یک
 ). 1391شوند(خسروي، می مشخص آن ابعاد و مقولات

 
 هشوپژي هادادهتحلیل تجزیه و 

س سااهش بر وین پژي اهادادهتحلیل و تجزیه 
ین اگرفت. م نجا)، ا2011بین(رکواس و ستري العملهاراستود

ري و محواري کدگذز، بااري صلی کدگذاشامل سه مرحله ه شیو
هش وکیفی پژل نهایت نظریه مدو در ست انتخابی اري اکدگذ

در جدول زیر نمونه مورد مصاحبه پژوهش (در برگیرنده شد. ن بیا
ش گزین گیري نظريفرآیند نمونه درمصاحبه شونده که  19

                                                                                                                                                    
1. Shultz and et al 

، شناختی سن، تحصیلاتشدند)، گزینش از منظر عوامل جمعیت
رشته آخرین مقطع تحصیلی، پست سازمانی، و سابقه کاري 

 مرتبط مورد بررسی و تحلیل قرار گرفته است. 
 

 . فراوانی سن مصاحبه شوندگان2جدول 
 درصد تجمعی درصد فراوانی فراوانی سن

 3/26 3/26 5 سال 30زیر 

 3/47 21 4 سال 35 تا زیر 30

 4/89 1/42 8 سال 40سال زیر  35

 100 6/10 2 سال و بالاتر 40

  100 19 مجموع

 
 . فراوانی تحصیلات مصاحبه شوندگان3جدول 

 درصد تجمعی درصد فراوانی فراوانی تحصیلات
 6/52 6/52 10 کارشناسی ارشد

 7/53 1/11 2 دانشجوي دکتري
 100 3/36 7 دکتري
  100 19 مجموع

 
 . سابقه کار مصاحبه شوندگان4جدول 

 درصد تجمعی درصد فراوانی فراوانی سابقه کار

 1/42 1/42 8 سال 10زیر 

 2/84 1/42 8 سال 15سال تا زیر  10

 100 8/15 3 سال 15بالاي 

  100 19 مجموع

 
منظور بررسی روایی، از روایی محتوایی استفاده به پژوهشدر این 

بررسی روایی محتوایی به شکل کیفی، از دو ضریب شده است. براي 
) CVI2 ) و شاخص روایی محتوا(CVR2نسبی روایی محتوا(

و بین ر). کو2013و همکاران،  1شود(شولتزاستفاده می
مبتنی بر نظریه ي هشهاویابی پژاي ارزشبر)، 2008واس(سترا

را لیت مقبور معیا، پایاییو یی ي رواهارمعیاي به جاد، بنیادازي داده پر
تا چه حد ، هشوپژي ینکه یافتههاایعنی ، ند. مقبولیتاد دادهپیشنها

رد موه در ننداخوو هشگر وپژن، کتکنندگارمشارب تجاس نعکادر ا
ر معیااي شاخص برده ست. ور اقابل باو موثق ، مطالعهرد موه پدید

اي هش بروین پژدر انها رد از آمو 5ست که ه امقبولیت معرفی شد
گرفت. ار قرده ستفارد امو، پایاییو یی و رواعلمی قت ي دتقاار
حساسیت از ند دبورت عباده، ستفارد اموي ممیزي هايتژاسترا

ن شدار تکر، نمونهدن متناسب نمو، شناسیم روشنسجا، اهشگروپژ
 .  انمطلعرد خوزباده از ستفاو ایک یافته 
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در این پژوهش ابتدا نمونه نظري مورد مصاحبه در این 
ی شده و از منظر جمعیت شناسی مورد بررسی قرار پژوهش معرف

هاي پژوهش با استفاده از فرایند کدگذاري گیرد، سپس دادهمی
در رویکرد کلاسیک (غیرنظام مند ظاهرشونده) از طریق 

مورد تجزیه و تحلیل قرار  2و کد گذاري نظري 1کدگذاري واقعی
 گیرند. به منظور روشن شدن نحوه به دست آمدن کدهايمی

ها، هرجا که مناسب بود باز، مقولات فرعی و مقولات از داده
شود. هاي صورت گرفته نمایش داده میهایی از مصاحبهبخش

گیري نظري و نمونه نظري مورد مصاحبه بر اساس روش نمونه
عنوان نمونه نفر به 6با استفاده از روش گلوله برفی، ابتدا تعداد 

ارتباط با ایشان شناسایی هدفمند اولیه پژوهش مشخص و راه 
 شد.

ها گردید. در طول مصاحبه سپس اقدام به انجام مصاحبه
نفر مصاحبه  19افراد جدیدي شناسایی شد که در مجموع با 

گردید تا اینکه مدل به اشباع تئوریک رسید. گفتنی است، در 
ا شد و بها، پژوهشگر هیچ محدودیتی قائل نمیطول مصاحبه

و بدون کمترین مداخله، به سخنان آنها کمال دقت و اشتیاق 
ر طور میانگین با هکرد و بهبرداري میسپرد و یاداشتگوش می

یک به مدت یک ساعت مصاحبه شد که کمترین زمان مصاحبه 
کلی ف هددقیقه بود.  90دقیقه و بیشترین آن بالغ بر  30
هاي بزرگ در حوزه ارائه مدلی براي بکارگیري دادههش وپژ

در ایران به منظور جلوگیري از فرار مالیاتی از نقطه نظر مالیات 
ي مصاحبه به هاپرسش. به همین منظور، استه خبرافراد 

 است:  شدهصورت زیر بیان 
هاي موثر بر فرار مالیاتی اشخاص حقیقی با شاخص -1

 هاي بزرگ چیست؟استفاده از داده
رابطه بین ابعاد و شاخصهاي مؤثر بر فرار مالیاتی  -2

 هاي بزرگ چیست؟اشخاص حقیقی با استفاده از داده
ابعاد و شاخصهاي مؤثر بر فرار مالیاتی اشخاص حقیقی  -3

هاي بزرگ از چه وزن و اولویتی با استفاده از داده
 برخوردارند؟

چه عواملی بر الگوي فرار مالیاتی اشخاص حقیقی  -4
 هاي بزرگ موثرند؟مبتنی بر داده

رگ باعث کاهش فرار مالیاتی در هاي بزچگونه داده -6
 شوند ؟هاي اشخاص حقیقی میحوزه

اي ها با فرار مالیاتی اشخاص حقیقی رابطهآیا اندازه داده -7
 دارد؟

، مقولهها، صلیي ایافتن مقولههااي نوشت مصاحبهها بررو
اري یند کدگذآین فرا درسی شد. رمنظم برر مقولهها بهطوده خر

                                                                                                                                                    
1. Substantive Coding 

ي یژگیهااج و وستخرامقوله  17م و مفهو 33ز، کدبا 370اد تعد
 .شددر نمونه استخراج نها آ

 
 تم اصلی، طبقه کلی از مقولات

نداشتن سیستم جامع به معنی فقدان سیستم جامع 
اطلاعاتی در سازمان و نبود زیرساخت ارتباطی و اطلاعاتی جامع 
و همچنین فقدان پایگاه اطلاعاتی متمرکز در کشور از عوامل 

هاي بزرگ در حوزه مالیات و فرار مالیاتی داده اصلی مرتبط با
افزاري افزاري و سخت. همچنین توسعه امکانات نرماست
هاي بزرگ در حوزه مالیات و فرار تواند از عوامل موثر بر دادهمی

بیان داشت که:  P3مالیاتی باشد. در این باره مصاحبه شونده 
ط داشته و برخ زمانی که بتوانیم سیستم جامع اطلاعاتی مناسب«

باشیم میتوانیم در هر لحظه اطلاعات داده هاي بزرگ و میزان 
مالیات آنها را بسنجیم و اینگونه از فرار آنها براي پرداخت مالیات 

 ».جلوگیري کنیم
سازمان امور «اظهار داشت که  P5همچنین مصاحبه شونده 

مالیاتی باید در گام اول هدف خود از بکارگیري سیستمهاي 
عاتی به روز و باسرعت بالا استفاده کنند. همچنین باید اطلا

 »هاي فرار مالیاتی در این سیستمها مشخص و بسته باشد.راه
در این زمینه بیان داشتند که  P4و  P15مصاحبه شونده 

آیند زیرساختهاي اینترنت براي شناسایی مالیاتها به حساب می«
فاده آید و استیکه نبود آنها مشکل بزرگی براي ما به حساب م

از الگوریتمهاي مناسب و فناوري ابري براي استفاده از داده هاي 
ها نقش تعیین کننده . مبحث اعتماد همیشه در سازمان»بزرگ
زیرا اعتقاد به عدم پرداخت مالیات توسط سایرین باعث  ،دارند

که امکان دارد از پرداخت مالیات فرار می شود که مردم تا جایی
ین عدم اعتماد مردم نسبت به به کارایی و اثربخشی کنند. همچن

تواند از عوامل تاثیرگزار بر فرار مالیات باشد. در این دولت می
مردم «اظهار داشتند  P18و P6 و P16باره مصاحبه شونده 

باور ندارند که پرداخت مالیات منصفانه است و اعتماد به هزینه 
لت باعث فرار شدن مالیات پرداختی در محل درست توسط دو

در این زمینه بیان  P4و P9. مصاحبه شونده  »مالیاتی می گردد
صاحبان کسب و کار بزرگ اعتمادي به محاسبه دقیق « داشت

مبلغ مالیات ندارند و اشتباهات رایج در محاسبات مالیات باعث 
. فرهنگ مالیاتی خاص یک »کاهش اعتماد آنها شده است

ی موسسات رسمی و غیررسمی توان به عنوان تمامکشور را می
مرتبط با سیستم مالیاتی و عملکرد آن شامل وابستگیها و روابط 

 ها وایجاد شده توسط تعاملات مداوم درنظر گرفت که از گروه
دهندگان، سیاست عواملی مانند مسئولان مالیاتی، مالیات

2. Theoretical Coding 
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گذاران، کارشناسان مالیاتی و دانشگاهیان تشکیل شده است. به 
هاي بزرگ در حوزه مالیات فرایند فرهنگ مالیاتی دادهطور ساده 

اول، وجود  :توان به دو صورت بیان کردو فرار مالیاتی را می
دولتی قوي که نقشها و وظایف هر گروه را مشخص کند؛ و دوم، 

دهندگان که از قوانین مالیاتی و سیاستگذاران امور مالیاتی مالیات
در «در این باره می گوید:   P11مصاحبه شونده .اثر میپذیرند

هاي فرآیند دریافت مالیات، فرهنگ مالیاتی نقش بسزایی در داده
   P7بزرگ در حوزه مالیات و فرار مالیاتی دارد. مصاحبه شونده

گویند به دنبال شناسایی ابعاد فرهنگ مالیاتی براي می   P10و 
 پرداخت مالیات و بکارگیري داده هاي بزرگ می توان با ایجاد
نهضت مبارزه با فرار مالیاتی و توسعه آن در بدنه نظام مالی و 
مالیاتی کشور گسترش می یابد و در این راه بایستی همه مردم 
و نهادهاي دولتی و غیردولتی با سازمان امور مالیاتی همراه و 
همگام باشند، البته اکنون این مهم با همراهی و همکاري مردم 

. در این خصوص »دادن استو مودیان محترم در حال رخ 
گاهی اوقات توسعه « اند:شوندگان اینگونه توضیح دادهمصاحبه

فرهنگ مالیاتی به عنوان یکی از ابعاد مهم توسعه از اهمیتی 
رو، بهبود نظام مالیاتی بدون توجه اساسی برخوردار است از این

هاي مبتنی بر ارتقاي فرهنگ مالیاتی محقق به سیاست
 اي). دستیابی به عنصر فرهنگ شاخصهP12و  P2شود(نمی

نکتۀ مهم  »).P8پذیر نیست. (است فرار مالیاتی بدون آن امکان
دیگر این است که افراد باید پرداخت مالیات را وظیفه خود در 

یاري به این صورت بسکمک به رشد و توسعه کشور تلقی کنند 
ت، یااز مشکلات دولت برطرف شده و با پرداخت داوطلبانه مال

به موجب  .)P17وP10یابد(هاي وصول کاهش میهزینه
قوانین مالیاتی، در برخی موارد عدم پرداخت مالیات به عنوان 
یک رفتار مجرمانه تحت عنوان جرم فرار مالیاتی جرم انگاري 
شده است و در صورتی که شرایط لازم براي تحقق جرم فرار 

لیاتی بر شخص مالیاتی فراهم شده باشد مجازات جرم فرار ما
 قابل اعمال خواهد بود. 

 اظهار داشتند که   P14وP19و  P1مصاحبه شونده 
بالارفتن نرخهاي مالیاتی و نبود قوانین بازدارنده در مورد «

ا هشرکتهاي بزرگ باعث کاهش انواع مختلف سرمایه گذاري
شود تا بسیاري از افراد به منظور نپرداختن شده و سبب می

هاي خود را در تر، سرمایهیا پرداخت مالیات کممالیات زیاد و 
ه مصاحبه شوند »هاي مختلف دیگري سرمایه گذاري کنندحوزه
P1وP4  ها و ادارات امور مالیاتی باید براي دولت«پیشنهاد دادند

وضع مالیات مناسب، تمام تلاش خود را براي وضع قوانین 
د تا شته باشنبازدارنده و مناسب به کار گرفته و همواره سعی دا

ینکه با توجه به ا »مبالغ منطقی را براي مالیات در نظر بگیرند.
هاي بزرگ در در این پژوهش، ارائه مدلی براي بکارگیري داده

حوزه مالیات در ایران به منظور جلوگیري از فرار مالیاتی مورد 
ها ها و تحلیل آنمطالعه قرار گرفته است، پس از گردآوري داده

هاي ارائه شده، این کدگذاري باز، و بررسی ویژگیدر مرحله 
 یرزعنوان طبقه محوري انتخاب شد که دربردارندة موارد مدل به
 است: 

پذیري و کنترل تمامی مودیان مالیاتی، پایش و مسئولیت
ارزیابی وضعیت برخط مالیات پرداختی و مانده حساب، ترویج و 

ر مودیان، تشویق به اشاعه اعتماد و تمایل به پرداخت مالیات د
 هاي آموزشی مودیان. مشارکت در برنامه

شرایط علی: این شرایط باعث ایجاد و توسعه پدیده یا طبقه 
شوند که شامل: توسعه و ارتقاء کشور، سهولت در محوري می

استفاده و ارائه خدمات، استفاده از نظرات متخصصان و خبرگان 
ف زنجیره، اهمیت هاي مختلسازمان، توجه به سرپرستی بخش

دستاوردهاي ارائه خدمات براي مودیان بزرگ، ارزیابی دانش 
ر بر کاریزي و ارائه راهفعلی فردي و سازمانی در زنجیره، برنامه

اساس نقاط قوت و ضعف فرهنگی در زنجیره، ایجاد زیرساخت 
لازم و سامانه هاي یکپارچه بر اساس نیاز سازمان (مربوط به 

 شی و جلوگیري از فرار). مطبقه تعیین خط 
ت ها و تعاملاراهبردها: این مؤلفه بیانگر رفتارها و فعالیت

داري هستند که در تبعات طبقه محوري و تحت تأثیر هدف
یز ها راهبرد نگر و بستر حاکم است. به این طبقهشرایط مداخله

 اند از: تدوین مکانیزمشود که در پژوهش حاضر عبارتگفته می
و مالیاتی برخط، بسترسازي متناسب با شرایط کشور، زیرساختی 

هاي انگیزشی جهت ترغیب آموزش سازمانی مودیان، سیاست
 هاي مالیات درمودیان به پرداخت، تشویق به مشارکت در رویه

زنجیره و ارزیابی و پایش فرایندها. ارزیابی اعتماد و فرهنگ در 
آموزشی هاي بندي شده، کارگاهطول دوره به صورت زمان

هاي کنترلی در یادگیري کارکنان در سازمان مودیان، نظام
هاي فکري سازمان امور مالیاتی، امورمالیاتی، نگهداري سرمایه

هاي کاربردي در حافظه سازمان امور نگهداري تجارب و مهارت
ه هاي عملی بمالیاتی، گزینش مناسب نیروي فکري، آموزش

ا و هادینه کردن آموختهکارکنان، یادگیریهاي ضمن خدمت، نه
هاي آموخته، استفاده از ابزار مناسب در دسترسی به قوانین درس

 کارهاي بستن راه هاي فرار مالیاتی. و خلاءهاي آن، شناسایی راه
ر هاي بزرگ دبستر حاکم: ارائه مدلی براي بکارگیري داده

حوزه مالیات در ایران به منظور جلوگیري از فرار مالیاتی به 
ستر گذارند بها و تعاملات تأثیر مییط خاصی که بر کنششرا

ا ها یاي از مفاهیم و طبقهشود. این شرایط را مجموعهگفته می
دهند و در مدل معرفی شده اي تشکیل میمتغیرهاي زمینه

اند از: طراحی مجدد سیستمهاي جامع اطلاعاتی سازمان عبارت
ماد و شفافیت نتایج امور مالیاتی، ایجاد فرایندهاي ایجاد اعت
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ناشی از چارچوب براي مودیان. ایجاد فرهنگ مالیاتی، توجه 
ویژه به کارکنان اداره امور مالیاتی داراي مهارت و تجربه، توجه 

سازي برنامه خاص به کارکنان ارائه کننده تجربه، شفاف
سازي سازمان امور مالیاتی، تبیین قوانین آموزشی، شفاف

امل مودیان با کارکنان سازمان امور مالیاتی بازدارنده، سهولت تع
 سازي و آموزش. شفاف براي

اي از گر: شرایط عامی هستند که مجموعهشرایط مداخله
دهند و راهبردها هم از متغیرهاي میانجی و واسط را تشکیل می

باشند: هاي ذیل میشوند. داراي زیرمجموعهها متأثر میآن
ی، پشتیبانی و حمایت مدیران طراحی مجدد فرآیندهاي سازمان

سازي فرآیندهاي سازمان سازمان امور مالیاتی از فرایندها، شفاف
امور مالیاتی مرتبط با جلب اعتماد و ایجاد فرهنگ، بازنگري 
فرآیندهاي سازمان امور مالیاتی درگیر در زنجیره خدمات، نقش 

ز اریزي و ارائه فضاي بمدیران سازمان امور مالیاتی در برنامه
دوستانه بین مودیان و کارکنان، در اختیار قرار دادن زمان مناسب 
به مودیان توسط مدیران، تبدیل انواع دانش فردي و سازمانی 
به یکدیگر، توجه به مودیان در استفاده از ابزار کسب مهارت و 

 تجربه. 
 ها بیانگر نتایج و پیامدهایی هستندپیامد(ها): برخی از طبقه

آیند. در پژوهش حاضر، اذ راهبردها به وجود میکه در اثر اتخ
هاي بزرگ در حوزه مالیات در ارائه مدلی براي بکارگیري داده

ایران به منظور جلوگیري از فرار مالیاتی، توسعه مستندسازي و 
ثبت اطلاعات، سهولت ارائه خدمات به مودیان، پرداخت به موقع 

بع ئی در هزینه و مناجومالیات، جلوگیري از فرار مالیاتی، صرفه
 کشور، پیشرفت کشور، توسعه و آبادانی کشور. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 گرفته از نظریه نهائی. چارچوب نهائی شکل2شکل 
 

 بررسی یافته ها و تفسیر نتایج پژوهش
هاي هدف این پژوهش ارائه مدلی براي بکارگیري داده

نظور جلوگیري از فرار بزرگ در حوزه مالیات در ایران به م

هاي مالیاتی بود. به این منظور پس از اتمام اولین مصاحبه، داده
گردآوري شده مرتب شده و فرایند کدگذاري باز آغاز گردید. پس 

مصاحبه، داده ها و کدها به اشباع نظري رسیده و  19از انجام 

مقوله اصلی: ارائه مدلی 
 هايارگیري دادهبراي بک

بزرگ در حوزه مالیات در 
ایران به منظور جلوگیري 

 از فرارمالیاتی

شرایط علیّ: توسعه و ارتقاء کشور، سهولت در 
استفاده و ارائه خدمات، استفاده از نظرات 
متخصصان و خبرگان سازمان، توجه به 

هاي مختلف زنجیره، اهمیت سرپرستی بخش
مودیان بزرگ،  دستاوردهاي ارائه خدمات براي

ارزیابی دانش فعلی فردي و سازمانی در زنجیره، 
کار بر اساس نقاط قوت و ریزي و ارائه راهبرنامه

ضعف فرهنگی در زنجیره، ایجاد زیرساخت 
لازم و سامانه هاي یکپارچه بر اساس نیاز 

 مشی وسازمان (مربوط به طبقه تعیین خط 
 جلوگیري از فرارمالیاتی). 

و  پذیرياملات: مسئولیتها و تعکنش
کنترل تمامی مودیان مالیاتی، پایش و 

ارزیابی وضعیت برخط مالیات پرداختی و 
مانده حساب، ترویج و اشاعه اعتماد و 
تمایل به پرداخت مالیات در مودیان، 

هاي تشویق به مشارکت در برنامه
 آموزش مودیان

ي زپیامدها: جلوگیري از فرار مالیاتی/ توسعه مستندسا
و ثبت اطلاعات/ سهولت ارائه خدمات به 

مودیان/پرداخت به موقع مالیات/ جلوگیري از فرار 
جوئی در هزینه و منابع کشور/ مالیاتی/ صرفه

 پیشرفت، توسعه و آبادانی کشور

یجاد فافیت نتایج ناشی از چارچوب براي مودیان. اهاي جامع اطلاعاتی سازمان امور مالیاتی، ایجاد فرایندهاي ایجاد اعتماد و شبستر حاکم: طراحی مجدد سیستم
زشی، سازي برنامه آموفرهنگ مالیاتی، توجه ویژه به کارکنان اداره امور مالیاتی داراي مهارت و تجربه، توجه خاص به کارکنان ارائه کننده تجربه، شفاف

   .یان با کارکنان سازمان امور مالیاتی جهت شفاف سازي و آموزشسازي سازمان امور مالیاتی، تبیین قوانین بازدارنده، سهولت تعامل مودشفاف

گر: طراحی مجدد فرآیندهاي سازمانی/ پشتیبانی و حمایت شرایط مداخله
سازي فرآیندهاي سازمان امور مدیران سازمان امورمالیاتی از فرایندها/ شفاف

ازمان امور سمالیاتی مرتبط با جلب اعتماد و ایجاد فرهنگ/ بازنگري فرآیندهاي 
مالیاتی درگیر در زنجیره خدمات/ نقش مدیران سازمان امور مالیاتی در 

ریزي و ارائه فضاي باز دوستانه بین مودیان و کارکنان/ در اختیار قرار برنامه
 دادن زمان مناسب به مودیان توسط مدیران. 
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هایی با نام ها متوقف شدند. به همین دلیل، برگهمصاحبه
هاي فرعی مشابه را به همراه ي کدگذاري تهیه شده و تمهابرگه

هاي کدگذاري یادداشت برداري شدند. وقایع مرتبط روي برگه
ود شدر نهایت، براي مجموع مفاهیم هر برگه یک نام انتخاب می

ت شد. فرایند شناسایی کدها به صورکه در بالاي برگه نوشته می
ات دا با بررسی ادبیرفت و برگشتی است. به این معنا که ابت
هاي بزرگ در حوزه موضوع، مفاهیم اولیه و کلی پیرامون داده

مالیات در ایران به منظور جلوگیري از فرار مالیاتی استخراج شد. 
ها و مطرح شدن مفاهیم جدید و جزئی سپس با انجام مصاحبه

هاي مطرح شده تر، مجددا به ادبیات مراجعه شد تا معادل بحث
ا، در ادبیات نیز جستجو شود. گام بعدي پس از هدر مصاحبه

کدگذاري متون، تحلیل، ترکیب و تلفیق کدها در قالب مفاهیم 
بود. در این گام کدهاي شناسایی شده براساس میزان تشابه 

. شدمفهوم استخراج  50بندي و ترکیب شده و مفهومی دسته
شباع ه ایابد که مفاهیم استخراج شداین مرحله تا زمانی ادامه می

هاي بیشتر و افتد که ویژگیشوند. اشباع زمانی اتفاق می
ها حاصل نشود. گام بعدي در رویکرد تحلیل جدیدتري از داده

تم این است که مفاهیم شناسایی شده براساس شهود و درك 
پژوهشگر از موضوع مود بررسی و با توجه به وجه اشتراك 

 هاي فرعی وقالب تم ها(یا برحسب نیاز درمفاهیم، در قالب تم
هاي اصلی) دسته بندي شوند. این فرایند تا زمانی ادامه سپس تم

 هاي مربوطه تخصیص یابند. دریابد که تمامی مفاهیم به تممی
ی هاي فرعحاضر پس از تخصیص کلیه مفاهیم به تم پژوهش

ند هاي اصلی، فرایهاي فرعی در قالب تمبندي تمو سپس دسته
 هايار مورد بازنگري قرار گرفت. در واقع تمچندین ب یادشده

هاي اصلی بارها پالایش شده و در مواردي تفکیک، فرعی و تم
ر دادامه یافت تا  یادشدهترکیب، حذف و اضافه شدند. فرایند 

 .ها به دست آمدکننده از دادهیک نقشه شماتیک راضی نهایت
 

 . نتایج کدگزاري طبقات کلی از مقولات5جدول 
 CVR CVI مفاهیم مقوله

برخط سیستمهاي
 اطلاعاتی

عوامل زیرساختی و 
 هاقابلیت

86/0 93/0 

 86/0 86/0 پایگاه اطلاعاتی متمرکز
 93/0 1 فزاري اتوسعه امکانات نرم

توسعه امکانات سخت 
 1 73/0 افزاري

 اعتماد

عدم پرداخت مالیات توسط 
 سایرین

6/0 93/0 

عدم اعتماد مردم نسبت به 
 1 86/0 لتدو

عدم اعتماد نسبت به 
 86/0 1 عادلانه بودن مالیات

محسوس نبودن هزینه 
 درآمد مالیاتی

73/0 8/0 

 CVR CVI مفاهیم مقوله

 فرهنگ مالیاتی

 1 86/0 ایجاد دانش و اطلاعات
 1 73/0 اطلاع رسانی درست منابع

ارزش گزاري پرداخت 
 93/0 86/0 مالیات

 قوانین بازدارنده

برقراري قانون به صورت 
 انیکس

86/0 86/0 

 93/0 73/0 قوانین الزام آور

 84/0 85/0 برطرف سازي خلاء هاي قانونی

 
شده در بخش قبل امروزه هرکدام از شاخصهاي مطرح

راحتی توسط متخصصین، حسابداران و مأموران مالیاتی کشور به
وانند از تکار نمیپیگیري است و دیگر افراد سودجو و خلافقابل

ه و افزوددر واقع اجراي طرح مالیاتی ارزش ،ار کننداین قانون فر
مکرر باعث شده است که دیگر راهی براي فرار از  169ماده 

مالیات توسط این افراد سودجو باقی نماند و هرگونه اختلاف و 
شده معاملات فصلی و آنچه که ناهماهنگی بین اطلاعات ارائه

گیري پیش پیگیري وشده است قابلدر دفاتر حسابرسی ثبت
هاي فرار توان راهها میخواهد بود. اما امروزه با بودن کلان داده

 هاي موثر بر فرار مالیاتی اشخاصمالیاتی را با توجه به شاخص
 هاییهاي بزرگ مسدود کرد. شاخصحقیقی با استفاده از داده

شود، مجموعه که براي کشف فرارمالیاتی و تقلب انجام می
ارجی بزرگی شامل: مشخصات جمعیتی، هاي داخلی و خداده

هاي قبلی، ها، پروندهمشخصات مالیات دهندگان یا شرکت
. بنابراین استهاي مرکز تماس و تاریخچه حسابرسی داده
هاي تاریخی چندین تواند شامل دادهشده میهاي تحلیلداده

هاي خارجی باشد. تمام وظایف و ساله و همچنین داده
هاي آمار و علوم اده در داده کاوي از حوزههاي مورد استفتکنیک

ها گیرد. بنابراین، استفاده از تکنیککامپیوتر سرچشمه می
 ها و ایجادهاي تحلیلی مبتنی بر این زمینهمستلزم مهارت

ساختار مناسب براي سیستم جامع اطلاعاتی مناسب است. 
 هايافزاري آماري و برنامههاي نرمتوانایی استفاده از بسته

ها مانند کاربردي صفحه گسترده پیشرفته باید براي اکثر پردازش
هاي هاي عصبی، استدلال فازي مبتنی بر قانون، الگوریتمشبکه

ژنتیک کافی باشد. با توجه به نتایج حاصل در بخش قبلی 
مشخص شد به منظور طراحی الگوي فرار مالیاتی اشخاص 

رنامه نویسی هاي بزرگ مهارت هاي بحقیقی مبتنی بر داده
ن افزاري جدید نیز اکنوهاي نرمکامپیوتر مورد نیاز است. بسته
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براي طراحی الگوي فرار مالیاتی تخصصی هستند. بسیاري از 
هاي این موارد احتمالاً همچنان بر توانایی کاربر در تفسیر تحلیل

آماري متکی هستند. ملاحظات زیرساختی باید هنگام بررسی 
ل براي کشف و پیشگیري از الگوي فرار اتخاذ تجزیه و تحلی

هاي بزرگ معمولی در مالیاتی در نظر گرفته شود. مجموعه داده
هاي بزرگ به ظرفیت بیشتري نسبت به تجزیه و تحلیل داده

تجزیه و تحلیل معمولی نیاز دارند. مودیان بزرگتر ممکن است 
ته تر داشهاي بزرگمنابع و کارکنانی براي مدیریت سیستم

ند. یک سري از الگوهاي فرار مالیاتی مرتبط به رفتار و باش
هاي اعتماد و اعتماد مودیان می باشد که قبلا به شاخص

هاي حسابداري و فرهنگ مالیاتی اشاره کردیم. شرکت
اي به سمت استفاده از تجزیه هاي دولتی به طور فزایندهسازمان

هاي هاي کارکنان و زیرساختو تحلیل شامل مجموعه مهارت
 ها ثابتها و زیرساختشرکت حرکت می کنند. برخی از مهارت

هاي حسابداري نظیرتوانایی ها و زیرساختخواهند ماند. مهارت
هاي حسابداري و مالیاتی، ریزي حسابرسی، بررسی دادهبرنامه

ها اساساً بدون انتقال اطلاعات به دست آمده و گزارش یافته
ي جدید نیاز به توانایی تجزیه هاتغییر هستند. مجموعه مهارت

هاي کامپیوتري خواهد داشت. رایانش و تحلیل آماري و مهارت
ابري یک گزینه مناسب براي اکثر مودیان حقیقی کوچک و 

افزار و خدمات اي از فروشندگان نرمبزرگ است. تعداد فزاینده
کنند. بررسی نیازهاي ابري مخصوص کشف تقلب ارائه می

هاي خدمات ارائه شده توسط فروشنده زیرساخت و گزینه
 هاي محاسبات ابري) مبناییافزار (از جمله گزینه نرم

 کند کهرا براي تعیین نیازهاي زیرساختی فراهم می
د. وشهاي اشخاص حقیقی میباعث کاهش فرار مالیاتی در حوزه
ها، تصمیم ها و کسب مهارتقبل از در نظر گرفتن زیرساخت

اي ها را درك کنند. جوامع حرفهباید گزینهگیرندگان در شرکت 
گ در هاي بزرشروع به رسیدگی به نیاز به تجزیه و تحلیل داده

حسابداري کرده اند. شرکت در جلسات انجمن و خواندن 
نشریات مرتبط به متخصصان در یادگیري چگونگی بررسی 
نیازهاي خود و ایجاد راه حلی که براي شرکت خاص مناسب 

 کند. است کمک می
 هايتوان براي بکارگیري دادهاصلی: چگونه می پرسش

بزرگ در حوزه مالیات در ایران به منظور جلوگیري از فرار 
 ؟کردمالیاتی اشخاص حقیقی مدلی ارائه 

هاي بزرگ در حوزه به منظور ارائه مدل بکارگیري داده
مالیات در ایران به منظور جلوگیري از فرار مالیاتی و بهبود 

هاي بزرگ (از در سیستم جامع اطلاعاتی با کمک داده شرایط
 نندامقبیل هوش مصنوعی و رایانش ابري) بایستی عواملی 

ایجاد سیستم جامع اطلاعاتی مناسب در سازمان که منطبق با 
اطلاعات مودیان بوده و اطلاعات کامل و مناسبی براي 

د اگیري کارشناسان سازمان امورمالیاتی فراهم کند، ایجتصمیم
. همچنین ایجاد زیرساخت ارتباطی و اطلاعاتی یکپارچه در کرد

کشور، برقراري پایگاه اطلاعاتی متمرکز در کشور و توسعه 
افزاري مناسب از دیگر موارد براي افزاري و سختامکانات نرم

براي بهبود شرایط در سیستم جامع اطلاعاتی است. در این 
ط راگیر به صورت برخراستا، تشکیل بانک اطلاعاتی جامع و ف

ود به شبا استفاده از هوش مصنوعی و یارانش ابري پیشنهاد می
هاي اقتصادي مودیان از طریق مراجعه و طوریکه تمام فعالیت

ثبت در این مرکز صورت گیرد و تمامی اطلاعات نیز ذخیره و 
به صورت آنلاین در اختیار واحدهاي مالیاتی سراسر کشور قرار 

هاي روآن و همکاران ن پژوهش با نتایج پژوهشگیرد. نتایج ای
) و بخشهاي از نتایج پژوهش 2018) شوکلا و همکاران(2019(

) همراستا می باشد. در پژوهش 1395ثقفی و جوانی قلندري (
) نیز نتایج نشان داد چگونه می توان با 2023ساکو و همکاران(

ر مورد دارائه الگویی مبتنی بر کلان داده هماهنگی بین المللی 
سیاست هاي مالیاتی از ساختار پیچیده به هم پیوسته فرارهاي 

 مالیاتی را در اقتصاد جهانی جلوگیري شود.
 

 ارائه پیشنهادهاي پژوهش  و محدودیت
رفع موانع طرح جامع مالیاتی به منظور ایجاد روند 

هاي سازي فرآیندهاي مالیاتی، تسریع در ایجاد سیستمیکپارچه
ان، همکاري بین سازمانی و دسترسی کامل به اطلاعاتی سازم

هاي اطلاعاتی سایر ادارات و برخط نمودن آن با سیستم بانک
جامع اطلاعاتی از پیشنهادهاي کاربردي این بخش است. یکی 

الخصوص سازمان ها، علیاز مهمترین عوامل در همه سازمان
ه یامور مالیاتی، نیروي انسانی است که به عنوان مهمترین سرما

شوند. عامل دیگر، ارتقاي فرهنگ مالیاتی سازمان شناسایی می
در جامعه است. براي ارتقاي فرهنگ مالیاتی بایستی به بهبود 
نگرش جامعه نسبت به مقوله مالیات، آموزش مستمر جهت 

 رسانی جهت ارتقاءتثبیت فرهنگ مالیاتی، ایجاد نظام اطلاع
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ی مالیات به عنوان یکفرهنگ مالیاتی و توجه به مقوله پرداخت 
ها در جامعه توجه کرد. بدیهی است اراده و ترین ارزشاز مهم

 ها ایفاترین نقش را در اجراي قانون مالیاتخواست مردم، عمده
کند و به این لحاظ مؤثرترین عامل موفقیت در اجراي این می

قوانین، همانا فرهنگ مالیاتی جامعه خواهد بود. در زمینه ارتقاي 
هاي افراد، گنجاندن واحد گ مالیاتی، توجه به نگرشفرهن

 هاي سطوح مختلف تحصیلیدرسی آشنایی با مالیات در برنامه
و ترویج اندیشه سرزمینی آباد با پرداخت مالیات در مطبوعات و 

هاي گروهی و تاکید روزافزون بر منافع عام از پرداخت رسانه
ین جامعه از مالیات و افزایش سهم شهروندان و اقشار پای

شود. عدم اطلاعات کافی خبرگان کالاهاي عمومی پیشنهاد می
در مورد داده هاي بزرگ، عدم آشنایی با سیستمهاي جامع 
اطلاعات مانند رایانش ابري و داده هاي بزرگ از مهمترین 

عنوان پیشنهاد براي باشد. بهمحدودیتهاي این پژوهش می
ي بزرگ بر فرار مالیاتی هاهاي آتی، بررسی تأثیر دادهپژوهش

هاي در حوزه هاي مختلف اقتصادي و همچنین بر سایر تصمیم
ها مانند سیاست بدهی شرکت و تقسیم سود، در مالی شرکت

هاي اقتصادي گذاران و محیطسطوح مختلف حمایت از سرمایه
 تواند مفید باشد.می
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 منابع 
پور روشن، اکبر ؛سینتوکلیان، ح ؛بهرامی، جاوید ؛عبداله میلانی، مهنوش

هاي مالیاتی بر اقتصاد زیرزمینی: ). اثر سیاست1397نرگس. (
. 51-1)، 76(23هاي اقتصادي ایران، . پژوهشDSGEالگوي 

doi: 10.22054/ijer.2018.9511 
). تعیین 1400فتحی، سعید. ( ؛ایزدي، افسانه ؛صامتی، مجید

یل. ا تحلعوامل مؤثر بر فرار مالیاتی با استفاده از روش فر
 .22-1)، 2(2اقتصاد با ثبات و توسعه پایدار، 

doi: 10.22111/sedj.2021.38231.1113 
). رابطه 1395ملک پور، محمود. ( ؛فرامرزیانی، سعید ؛جعفري، علی

مهارت هاي ارتباطات انسانی با سطح یادگیري دانشجویان علمی 
-131)، 7(2کاربردي استان اردبیل. فناوري آموزش و یادگیري، 

151. doi: 10.22054/jti.2019.26821.1225 

 صامتی، مجید و اکبري، نعمت اله. ؛ایزدي، افسانه
 ). برآورد میزان فرار مالیاتی در ایران با استفاده1399(

 ).1355-1399طی دوره ( MIMIC از روش
 .32-7پیاپی) )،  96( 48(28پژوهشنامه مالیات، 

 SID. https://sid.ir/paper/392684/fa 
 قانونی شیشوان، ؛رئیسی وانانی، ایمان ؛سهرابی، بابک

 ها و). ارزیابی مالیات عملکرد شرکت1394وحیده. (
 هايتحلیل روندهاي مالیاتی با استفاده از الگوریتم

 .238-219)، 2(17کاوي. تحقیقات مالی، داده
doi: 10.22059/jfr.2015.57311  

). داده هاي بزرگ چگونه 1395جوانی قلندري، موسی. ( ؛ثقفی، علی
حسابداري مالی را تغییر خواهند داد؟. حسابداري و منافع اجتماعی, 

6)3 ,(35-50 .doi: 10.22051/ijar.2016.2530 
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