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Abstract 

 
Objective 

Considering the importance of sustainability in Islam, Islamic companies can play an 

important role in sustainable development by adhering to sustainability requirements and 

sustainability reporting. In Islam, there are valuable concepts for sustainability. While 

some authors have explored corporate sustainability reporting from an Islamic 

perspective, a comprehensive model that incorporates Islamic teachings alongside 

conventional frameworks is yet to be developed. In this regard, this research aims to 

present a model for identifying the key elements of corporate sustainability reporting with 

an emphasis on Islamic principles and values to gauge the Islamic companies 

sustainability activities disclosure level, including Iranian companies. 

Methods 

After identifying the primary elements of the model through a review of sustainability 

reports from a sample of Shariah-compliant companies in Malaysia and Indonesia, 

conducting an extensive literature review, and gathering expert opinions through thematic 

analysis, the fuzzy Delphi method was employed for further refinement. The statistical 

population in the implementation of the fuzzy Delphi method was sustainability reporting 

and Islamic finance experts who were selected based on purposive sampling and the 

identified initial elements were sent to them in the form of a questionnaire for screening 

in 2022. 

Results 

In total, 203 indicators were identified through the review of sustainability reports of a 

sample of Shariah-approved companies in Malaysia and Indonesia, an extensive review 

of the literature, and soliciting opinions from experts using the thematic analysis method. 

Out of the total identified indicators, 158 indicators were related to conventional 

sustainability reporting standards and guidelines, and 45 indicators were related to 
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companies' Islamic responsibility activities. Based on similarity, the indicators were 

placed in the form of 13 conventional components and four Islamic components. The 

components were also categorized in the form of four social, environmental, 

sustainability governance, and economic dimensions. In the social dimension, 84 

indicators were identified which were classified into customer satisfaction, employee 

welfare, participation in the local community, and Islamic social responsibility activities 
components. The environmental dimension included 43 indicators classified into natural 

resource consumption management, pollution management, product and service 

innovation, and Islamic environmental responsibility activities components. The 46 

identified indicators in the sustainability governance dimension were included in the 

components of sustainability reporting procedures, sustainability governance structure, 

shareholders' rights, and Sharia governance. The economic dimension also included 30 

indicators classified into economic performance, indirect economic effects, supply chain 

management, the campaign against bribery and corruption, and Islamic economic 

responsibility activities components. In the screening stage using the fuzzy Delphi 

method, 21 indicators were removed and the model key elements were finalized in the 

form of 182 indicators, 17 components, and four dimensions.   

Conclusion 

By validating the majority of the indicators identified in the model, it is evident that they 

are deemed significant from the perspective of the experts. In addition, the confirmation 

of the majority of Islamic indicators in each dimension of the model shows the 

importance of considering Islamic principles and values in completing the model 
elements. This research contributes to the body of knowledge on sustainability reporting 

and Islamic finance, offering a framework for Islamic companies to fulfill their 

obligations to God, stakeholders, and the environment.  

 

Keywords: Corporate sustainability reporting, shariah approved companies, Islamic 

responsibility activities, Thematic analysis, Fuzzy Delphi. 

 
Citation: Hosseini, Seyed Ali & Babaei, Fatemeh (2023). A Model for Identifying Key Elements 

of Corporate Sustainability Reporting: Emphasizing Islamic Principles and Values. Accounting 

and Auditing Review, 30(4), 684- 724. (in Persian) 

  
Accounting and Auditing Review, 2023, Vol. 30, No.4, pp. 684- 724 Received: June 03, 2023 

Published by University of Tehran, Faculty of Management Received in revised form: November 18, 2023 

https://doi.org/10.22059/ACCTGREV.2023.360038.1008818 Accepted: November 26, 2023 

Article Type: Research Paper Published online: January 20, 2024 

© Authors 

  

 

https://doi.org/10.22059/acctgrev.2023.360038.1008818
https://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/


  
 

 و اصول بر تأكيد با شركتي پايداري گزارشگري مهم شناسايي عناصر براي الگويي ارائه
   اسلامي هاي ارزش

  *سيدعلي حسيني

: رايانامــه. رانيــ، تهــران، ا)س(و اقتصــاد، دانشــگاه الزهــرا  ياعدانشــكده علــوم اجتمــ ،يگــروه حســابدار ار،يدانشــ، نويســنده مســئول* 
a.hosseini@alzahra.ac.ir   

  فاطمه بابائي
   f.babaei@pnu.ac.ir: رايانامه. راني، تهران، ا)س(و اقتصاد، دانشگاه الزهرا  يدانشكده علوم اجتماع ،يگروه حسابدار ،يدكتر يدانشجو

  چكيده
نقـش   ،يـداري پا يو گزارشـگر  يـداري به الزامـات پا  يبنديبا پا توانند يم ياسلام يها در اسلام، شركت يداريپا يتبا توجه به اهم :هدف
 هـايي  يـدگاه دي كه بعضي از نويسندگان، وجود با. داردوجود  يداريپا يبرا يارزشمند يمدر اسلام مفاه. كنند يفاا يداررا در توسعه پا يمهم

عناصر آن ارائه نشده است تا  ييشناسا يبرا يجامع يتاكنون الگو اند، كردهارائه  ياسلام يكردبا رو يشركت يداريپا يدر ارتباط با گزارشگر
 ييشناسـا  يبـرا  ييالگـو  تا ژوهش حاضر درصدد استراستا پ يندر ا. دكنكامل  ياسلام يها آموزه كردن متداول را با لحاظ يبتواند الگوها

 يـداري پا هـاي  يـت فعال يمنظـور سـنجش سـطح افشـا     به ،ياسلام يها بر اصول و ارزش يدبا تأك يشركت يداريپا يعناصر مهم گزارشگر
  .كندارائه  يرانيا يها جمله شركت از ،ياسلام يها شركت

موضوع  ياتگسترده ادب يبررس ي،و اندونز يدر مالز يعتشر ييدمورد تأ يها كتاز شر يا نمونه يداريپا يها گزارش يپس از بررس: روش
عناصـر غربـال    ينا ي،فاز يكمك روش دلف مضمون استخراج شد و به يلالگو با استفاده از روش تحل يهاز خبرگان، عناصر اول يو نظرخواه

هدفمنـد   يريگ نمونه يقبودند كه از طر ياسلام يو مال رييداپا يخبرگان گزارشگر يفاز يروش دلف ياجرا خشدر ب يجامعه آمار. شدند
  .آنان ارسال شد يبرا 1401در سال  يغربالگر ينامه، برا در قالب پرسش شده، ييشناسا يهعناصر اول. انتخاب شدند

ص مـرتبط بـا   شـاخ  158 شـده،  ييشناسـا  يهـا  از كل شـاخص . شد ييالگو شناسا يهعنوان عناصر اول شاخص به 203درمجموع، : ها يافته
ها  شاخص. ها بود شركت ياسلام پذيري يتمسئول هاي يتشاخص مرتبط با فعال 45متداول و  يداريپا يگزارشگر ياستانداردها و رهنمودها

 محيطـي،  يسـت ز ي،در قالـب چهـار بعـد اجتمـاع     يزها ن مؤلفه. قرار گرفتند يو چهار مؤلفه اسلام اولمؤلفه متد 13بر اساس تشابه در قالب 
رفاه كاركنـان،   يان،مشتر يترضا يها شد كه در مؤلفه ييشاخص شناسا 84 يدر بعد اجتماع. شدند يبند دسته يو اقتصاد يداريپا يهبررا

شاخص بـود كـه    43شامل  محيطي يستبعد ز. شدند يبند طبقه ياسلام ياجتماع پذيري يتمسئول هاي يتو فعال يمشاركت در جامعه محل
 محيطـي  يستز پذيري يتمسئول هاي يتمحصولات و خدمات و فعال ينوآور يندگي،آلا يريتمد يعي،رف منابع طبمص يريتمد يها در مؤلفه
سـاختار   يـداري، پا يگزارشـگر  هـاي  يـه رو يهـا  در مؤلفـه  يداري،پا يبعد راهبر يشده برا ييشاخص شناسا 46. شدند يبند طبقه ياسلام
عملكـرد   يهـا  شـاخص بـود كـه در مؤلفـه     30شـامل   يـز ن يبعد اقتصاد. قرار گرفتند يشرع يداران و راهبر حقوق سهام يداري،پا يراهبر
 ياسـلام  ياقتصـاد  پذيري ئوليتمس هاي يتمبارزه با رشوه و فساد و فعال ين،تأم يرهزنج يريتمد ي،اقتصاد يرمستقيمغ يرهايتأث ي،اقتصاد
 182شاخص حذف شد و عناصر مهـم الگـو در قالـب     21ر مجموع د ي،فاز يبا استفاده از روش دلف يدر مرحله غربالگر. شدند يبند طبقه

  .شد ييبعد نها 4مؤلفه و  17شاخص، 

 يـت خبرگـان حـائز اهم   يـد هـا از د  اذعان كرد كه اغلب آن توان يدر الگو، م شده ييشناسا يها شاخص يتاكثر ييدشدنبا تأ :گيري نتيجه
را در  ياسـلام  يهـا  لحاظ كـردن اصـول و ارزش   يتاز ابعاد الگو، اهم يكهر  در ياسلام يها شاخص يتشدن اكثر ييدعلاوه، تأ به. بودند
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باشـد و   ياسـلام  يو مـال  يـداري پا يمطالعات مربوط بـه گزارشـگر   كننده يلتكم تواند يحاضر م طالعهم. دهد يعناصر الگو نشان م يلتكم
  .فراهم كند زيست يطو مح عاننف ينسبت به خداوند متعال، ذ ياسلام يها شركت يتعهدها يفايا يرا برا يبستر

  
  
  .دلفي فازي پذيري اسلامي، تحليل مضمون، هاي مسئوليت فعاليت شريعت، تأييد موردهاي  شركت شركتي، پايداري گزارشگري: ها كليدواژه

  
 اصـول  بر تأكيد با شركتي پايداري گزارشگري مهم شناسايي عناصر براي الگويي ارائه). 1402( ي، فاطمهحسيني، سيدعلي و بابائ :استناد

  .724 -684، )4(30هاي حسابداري و حسابرسي،  بررسي .اسلامي هاي ارزش و
  

13/03/1402 :افتيدرتاريخ   724 -684. صص ،4 ، شماره30، دوره 1402هاي حسابداري و حسابرسي،  بررسي  
27/08/1402 :تاريخ ويرايش  دانشكدة مديريت دانشگاه تهران: ناشر  

05/09/1402 :رشيپذتاريخ   ژوهشيعلمي پ: نوع مقاله  
30/10/1402 :تاريخ انتشار  نويسندگان ©  
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  مقدمه
 ترين بخـش ايـن تحـول،    مهم. در حال گسترش است ،بي در جهان اسلامپذيري مذه مسئوليتبيش از دو دهه است كه 

 از در ارتباط بـا شـركت   و فردي زندگي در مسلمان يك عملكرد و ديني هويت كه است اسلامي شريعت بر فزاينده تأكيد
 اصول طابق بام خود اقتصادي هاي حال تعديل فعاليت در تدريج به ،مسلمان كشورهاي راستا، همين در .گيرد مي نشئت آن

 كه ه استشد ايجاد ICM(2( اسلامي سرمايه بازار مالزي در نمونه، براي. )178: 2009، 1انور و همكاران(هستند  اسلامي
فـروش   ومانند بهره، قمـار، غـرر، توليـد    (غيرمجاز  عناصر از عاري و شرعي اصول اساس بر ،ها فعاليت و معاملات آن در

هسـتند   SAC(3( شريعت مورد تأييد هاي شركت اسلامي سرمايه بازار اجزاي از يكي. شود انجام مي )محصولات غيرمجاز
-36: 2010، 4اسما و فاطيما(است  شريعت اصول ها مطابق با آن اصلي هاي اند و فعاليت شده  مالزي پذيرفته بورس در كه
 تـوان  مي دهند، مي انجام اسلامي اصول با مطابق را خود وكار كسب ،شريعت تأييد مورد هاي شركت اينكه به توجه با .)35

 ؛1991 ،5كريم و گمبلينگ از جمله(مختلفي  نويسندگان .باشد ترتيب همين به نيز ها آن افشاي هاي رويه كه داشت انتظار
 انجـام  نحوه بر است ممكن مذهب و فرهنگ كه اند كرده نيز استدلال ،)2000 ،7بايدن و ويلت؛ 1993 ،6و همكاران حميد

 اسـلامي  جامعـه  در كـه  هـايي  شركت كه كردند پيشنهاد) 2003( 8ويلت و سليمان علاوه، به .داشته باشد تأثير يحسابدار
 مسـائل  مـورد  در ويژه به را بيشتري افشاي ميزان بنابراين كنند، مي حمايت تري شفاف افشاي سياست از كنند، مي فعاليت

  . )178: 2009 و همكاران انور(كنند  مي ارائه محيطي زيست و اجتماعي
 يهـا  توسـعه شـاخص   يبـرا يي را ممكـن اسـت مبنـا    GRI(9( جهاني گزارشگري سازمان گزارشگري يرهنمودها
كـه   كـرد درحـالي   يـد تأك يدحال، با  اين با. فراهم كند يشركت اسلام يمدل گزارشگر محيطي يستو ز يعملكرد اجتماع

افشا  يدارائه كرده است كه شركت با محيطي يستو ز اعيتماز مسائل اج يجامع يارفهرست بس يجهان يسازمان گزارشگر
 سـازمان  يـد كأت. يابنـد  يشافـزا شـرعي   احكامبا گنجاندن  يدرهنمودها بااين  ي،اسلام يها شركت يگزارشگر يكند، برا

 هاسـت  شـركت ي و اجتمـاع  محيطي يستز ي،عملكرد اقتصاد يها بر شاخص 10يداريپا گزارشگريبر  جهاني گزارشگري
 پـژوهش . ردي ـگ ينم ـ قـرار  مورداسـتفاده  بايـد  كـه  طـور  آن پايداري گزارشگري متأسفانه، ).100: 2003و ويلت، سليمان (

 امـا  ؛كننـد  يم ـ تهيـه  را پايـداري هـاي   هـا گـزارش   شـركت  از بسـياري  كه كرد بيان 11همكاران مونوا و توسط شده انجام
 گيـري  تصـميم  بـراي  بخشـي  مشـروعيت  ابزار عنوان به تنها اين گزارشگري. نيست دهنده پايداري نشان ها آنهاي  فعاليت
 گزارشـگري  كـه  دهـد  يم ـ نشـان  را مشـابهي  نتـايج  12پتن و چو پژوهش. شود يم استفاده شركتهاي  فعاليت و مديريت

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Anuar et al 
2. Islamic Capital Market (ICM) 
3. Shariah Approved Companies (SAC) 
4. Ousama & Fatima 
5. Karim & Gambling 
6. Hamid et al 
7. Baydoun & Willett 
8. Sulaiman & Willett 
9. Global Reporting Initiative (GRI) 
10  . Sustainability Reporting 
11. Moneva et al 
12. Cho & Patten 
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 ،دارنـد  ضـعيفي  محيطي زيست عملكرد كه ييها شركت. شود يم استفاده بخشي مشروعيت ابزاري براي عنوان به ،پايداري
 انجـام  جامعـه  از هـا  آن مشروعيت كسب از اطمينان براي كار اين. كنند افشا بيشتر را خود پايداري اطلاعات دارند تمايل

 دوستي، وجهه انسان دادن با نشان زيرا است، داري سرمايه محصول پايداري گزارشگري كه باورند اين بر بسياري. شود يم
 پايـداري از  گزارشـگري . كنـد  يم ـهـا عمـل    فع شخصي آنها در جهت منا شركت اجتماعي پذيري مسئوليت و خيرخواهي

 در ادغـام  بـراي  هرگـز  بنـابراين  ؛اسـت  ظاهري و سطحي اصلاحات شامل كه است سازماني گزارشگري جديد هاي مدل
 گـزارش  تهيـه  طريـق  هرگز از پايداري اهداف سوي به پيشرفت كه است دليل همين به. نيست مناسب سازمان استراتژي
 گزارشـگري  توسـعه . اسـت  تحـول بنيـادي لازم   پايـداري،  گزارشگري اهداف به دستيابي براي. شود يمن حاصل پايداري
 ويـژه  به دين .دارد نقش اخلاقي رفتار كارگيري و به دهي شكل در دين. دين است يعني ،نگر كل رويكردي نيازمند پايداري

 اخـروي  سـعادت  بـه  رسيدن براي را مسلمان كه دهد يم آموزش اصول اخلاقي معنويات و ،ها ارزش مورد در دين اسلام
معنـوي و   زنـدگي  كـه  كند يم تعيين را رفتاري منشور اسلام ).182-183: 2019، 1و همكاران اريسنتي( كند يم راهنمايي
 جـدا  اسـلام  دين در عمومي اخلاق از وكار را كسب اخلاق توان ينم بنابراين؛ گيرد دربرمي را كل جامعه وها  انسان دنيوي

 نشان هدف با مسلمانان جامعه اسلامي براي شركتي پايداري گزارشگريبدين ترتيب  .)9: 2018، 2و همكاران زمان(د كر
 نيازهـاي  بـا  مطـابق  مناسـب  اطلاعات ارائه با تجاري هاي فعاليت شفافيت افزايش و جامعه و خداوند به ييگو پاسخ دادن

  .ازاستيموردن مسلمان گيرندگان تصميم معنوي
 فاقـد  امـا  كنـد،  مـي  بـرآورده  را بيشـتري  مخاطبـان  نيازهـاي  اگرچـه  هـا،  شركت پايداري گزارشگري فعلي تاقداما

 داشـته  منفـي  تـأثير  مسـلمان  گيرندگان تصميم قضاوت بر تواند مي امر ينا .است اسلام ديدگاه از ها شاخص ترين مناسب
 بـه  شـاياني  كمك CSR(4( شركتي اجتماعي پذيري تمسئولي مفهوم در اسلامي هاي مؤلفه ادغام ).2: 2016 ،3امان(باشد 

: 2015 ،5يوسـف  و ابـوبكر ( اسـت  عبـادت  از جزئـي  خداوند اراده با مطابق وكار كسب انجام زيرا ؛كند مي آن دستاوردهاي
 نويسـندگان  از برخـي  توسط اسلامي رويكرد با شركتي پايداري گزارشگري با ارتباط در هايي ديدگاه اينكه وجود با ).126
 ارائـه  آن عناصـر  شناسايي براي جامع الگويي تاكنون ،)2021 ،6و سورجوونو يكاسندو  2016 ،امان ،مانند(است  شده  ارائه
مطالعـات  عـلاوه   بـه  .نمايـد  كامـل  اسـلامي  هـاي  آمـوزه  نمودن لحاظ با را متداول عناصر الگوهاي كه بتواند است نشده
در صـنعت   يشترب ياسلام يشركت يپذيري اجتماع و مسئوليت يداريپا يرعناصر گزارشگ ييشده در ارتباط با شناسا انجام

 9جـان و همكـاران   ،)2020( 8ظفـر و سـليمان   ،)2006( 7همكـاران معـالي و   يهـا  مانند پژوهش(است بانكداري اسلامي 
 يسـلام هـاي ا  شـاخص  يـزان مشده اسـت،   انجام يهاي اسلام در ارتباط با بانككه ) 1402(و همكاران  يوميو ق) 2023(

 يجداگانه در ابعاد گزارشـگر  ياسلام يها در قالب مؤلفه واست  مك ها پژوهش يناشده در  ارائه شده در الگوهاي شناسايي
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 در. شده است انجام زمينه يندر ا يهاي اسلام شركت يراز مطالعات در ارتباط با سا يتعداد كم و) ارائه نشده است يداريپا

 بـا  شـركتي  پايداري گزارشگري مهم عناصر شناسايي براي الگويي ارائه حاضر هشپژو هدف راستاي پوشش اين شكاف،
ازجملـه   يهـاي اسـلام   شـركت  يـداري هاي پا فعاليت يمنظور سنجش سطح افشا به ياسلام هاي ارزش و اصول بر تأكيد

شركتي با تأكيـد  الگوي گزارشگري پايداري پاسخ به اين پرسش است كه عناصر مهم  دنبال بهاست و  يرانيهاي ا شركت
از  .توانـد حـائز اهميـت باشـد     يم كاربردي و از حيث نظري انجام چنين پژوهشي اند؟ هاي اسلامي كدم بر اصول و ارزش

و عناصر آن از ديدگاه متـداول و اسـلامي بـه درك و     شركتي پايداري جنبه نظري اين مطالعه با ارائه مفاهيم گزارشگري
يـات را در حـوزه   از شـكاف موجـود در ادب   يبخش ـكنـد،   يم ـاسلامي كمـك  رويكرد  پايداري با اشاعه مفهوم گزارشگري

براي انجام مطالعات بيشتر در  بستري را و دهد يپوشش مشناسايي عناصر گزارشگري پايداري شركتي با رويكرد اسلامي 
جـامع از عناصـر    يا همجموع ـ پژوهش ازنظر كاربردي اين است كه در اين مطالعـه  اهميت اين .كند يماين زمينه فراهم 

، هـا  شـاخص در سه سطح  ايراني هاي پايداري شركت هاي فعاليت افشاي سطح براي سنجش يشركت يداريپا يگزارشگر
در صـنايع   هـا  هاي اسلامي است و به مـديران ايـن شـركت    كه مبتني بر اصول و ارزش شود يمشناسايي  و ابعاد ها مؤلفه

مطالعه حاضر . دهند اسلامي انجام هاي آموزه راستاي در مؤثر نحو به را خود پايداري گزارشگري كند تا يمكمك مختلف 
 فراينـد اسـلامي و ارتقـاي    رويكـرد  بـا  پايـداري  گزارشگري رهنمودهاي تدوين جهت را مناسبي زمينه تواند يمهمچنين 

مؤثر خواهـد  كشور  ياسلام يهتوسعه بازار سرمااين اقدام در . كند فراهم ناظر نهادهاي توسط ها شركتغربالگري شرعي 
اين الگـو عـلاوه بـر    . يشرفت باشدپ يرانيا ياسلام يالگوهاي پايداري در راستاي  تواند راهگشاي تهيه گزارش يمو  بود

دنبال حركت همراه با شتاب جامعه  كند و به طرف تعالي نيز توجه مي گيري جامعه به رشد كمي، به رشد كيفي و رشد جهت
 مبـاني  ساختار پژوهش حاضر در ادامه به اين صورت است كه ابتـدا  .)16: 1399نصيري، (لي است سوي عبوديت و تعا به

  .گيرد قرار مي موردبحث نتايج درنهايت، .شود مي ارائه ها يافته سپس و شناسي روش ادامه در شود، مي مطرح نظري

  مباني نظري پژوهش
 انجـام  داخلـي  و خـارجي  اننفع ذي به پاسخ نمايش و يابي،ارز براي ها شركت توسط كه است اقدامي پايداري گزارشگري

 يـه ته يهـا بـرا   شركت يزهانگ ).633: 2019، 1و همكاران چنگ(كنند  تعيين را پايدار دستيابي به توسعه ميزان تا شود مي
داد ه قـرار  موردتوج 3اننفع ذيو  2يتمشروع هاي تئوري يقاز طر توان يرا م استكه هنوز داوطلبانه  يداريهاي پا گزارش

 يتدر كسـب مشـروع   يسـع ) يداريهاي پا گزارش(بهتر  يرماليشركت با ارائه اطلاعات غ ).2: 2022، 4موتيا و همكاران(
از  اننفع ـ ذيتوجه  جلب يشركت برا ياز راهبردها را يكي يداريمطابقت دارد كه گزارش پا 5ديدگاه ووبا  نتيجه ينا. دارد
 انتقـال  در راسـتاي  گزارشگري پايـداري  نقش). 17: 2022موتيا و همكاران، (گرفت  در نظر يرماليعملكرد غ ارائه يقطر

 نهادهــاي نظــارتي و گــذاران، ســرمايه كننــدگان، مصــرف كاركنــان، ماننــد( اننفعــ ذيبــر  آن تــأثير و پايــداري عملكــرد

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 افشـاي  بـراي  مرجعـي  شـاخص  عنوان به جهاني گزارشگري سازمان استاندارد .است حياتي سازمان براي) كنندگان تأمين

 در پايـداري  عملكـرد  سـنجش  بـه  نسـبت  ايجـاد آگـاهي   بـراي . )6: 2021، 1و همكاران سو(است  پايداري هاي گزارش
حاصل شود كه  پايداري ارائه كرد تا اطمينان مورد در گزارشگري براي را چارچوبي جهاني گزارشگري سازمان ها، سازمان
 رنـد يگ يم ـموردتوجـه قـرار    اجتمـاعي  و محيطـي  زيست اقتصادي، عدب سه از يپايدار گزارشگري و گزارشگري ابزارهاي

. دارد اشاره سازمان مالي منافع از حمايت و سودآوري مانند اقتصادي رشد به اقتصادي پايداري). 3: 2023، 2ميهاي و السا(
 پايـداري  ،تي ـدرنها. دارد اشـاره  جامعـه  رفـاه  و خيريـه  و سـلامت  ايمنـي،  ماننـد  اجتمـاعي  رفـاه  بـه  اجتمـاعي  پايداري
يي هـا  تي ـفعال انجام چنـين . است زمين كره شدن گرم و آلودگي مانند زيست محيط با مرتبط شرايط شامل محيطي زيست
و جـان  (دارد  وكـار  كسـب  بلندمـدت  اهـداف  بـر  مثبتـي  تأثير بلكه ،دهد يم افزايش را مالي عملكرد تنها سازمان نه توسط

 گزارشگري نيست؛ اجتماعي و محيطي زيست موضوعات به محدود تنها پايداري زارشگريگ اما؛ )2994: 2022، همكاران
 وجـود  اهميـت  بـه  توجـه  با. شود گرفته نظر در بايد كه است معنوي هاي جنبه داراي اقتصادي، مزاياي بر علاوه پايداري
 در را پايـداري  حسابداري و يگزارشگر مفهوم نظران صاحب از برخي پايداري، حسابداري و گزارشگري در معنويت عنصر
و  را بـراي پايـداري   جديـدي  هـاي  اسلام ديدگاه ).1072-1073: 2021 و سورجوونو، يكاسند( كردند كامل شريعت حوزه
 امنيـت  و فقـر  هـوايي،  و آب ازجملـه تغييـرات   فعلـي  اجتماعي و اقتصادي محيطي، زيست هاي بحران اصلي دلايل تبيين

 يشـنهاد يپ اقتصـادي  عملكرد هاي شاخص فهرست بر علاوه اسلام، ديدگاه از). 2017، 3يالجيوس( كند مي انساني فراهم
 هـا،  آن سـهام  و مسـلمان  اندار سهام تعداد شركت، پرداختي زكات ميزان به مربوط اطلاعات جهاني، گزارشگري سازمان

) ممنـوع ( حـرام هـاي   فعاليـت  شركت و انجام يا عدم انجـام  خاص توسط خدمات و كالاها ارائه انحصاري بودن يا نبودن
از  يـك  هـيچ  نبايـد  اسلامي تجاري هاي ههمچنين مؤسس .شود افشا بايد آن تابعه هاي شركت از يك هر يا شركت توسط

تبعيـت   اسـلامي  اصـول  از طـور كامـل   بـه  عمليات خـود  در كه شركتي علاوه، هب. را انجام دهند بهره به مربوط معاملات
 كالاهـاي  احتكار مانند( برساند آسيب اقتصادي و اجتماعي عدالت به است ممكن كهكند  يم افشا را ييها تيفعال ،كند يم

 بـراي  انجام اقداماتي شامل مواردي چنين در كامل افشاي. )ها متيق كاري دست و متقلبانه وكار كسب يها هيرو ضروري،
 چنين انجام چرايي و) وجود صورت در(ها  فعاليت ناي از ناشي درآمد با برخورد ها، نحوه فعاليت اين ندادن ادامه از اطمينان
  .است شركت توسط هايي فعاليت

 جهاني گزارشگري سازمان توسط شده ارائه محيطي زيست عملكردهاي  شاخص فهرست محيطي، زيست مسائل براي
 توسـط شاشـده  اف محيطي زيست عملكردهاي  شاخص بين كه داشت انتظار توان ينم اساس، اين بر. رسد يم نظر به جامع

 .باشد داشته وجود ييها تفاوت اسلامي و سكولارهاي  شركت

 اجتمـاعي  هـاي  سيسـتم  بر شركت تأثيرات بر جهاني، گزارشگري سازمان بر اساس پايداري اجتماعي عدب ،تيدرنها
مـديريت   يهـا  رويـه  به مربوط عملكرد مهم معيارهاي جهاني گزارشگري سازمان .كند مي فعاليت ها آن در دارد كه تأكيد

 سـاير  و جامعـه  ،)محصول مسئوليت مانند( كنندگان مصرف به مربوطتر  گسترده مسائل همچنين و بشر حقوق نيروي كار،
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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 اجماع از است ممكن اجتماعي عملكرد هاي شاخص اسلام، ديدگاه از حال،  اين با .كند يم شناسايي را جامعه در اننفع ذي

 اسـلامي،  شـركت  هـاي  گـزارش  در ويـژه،  بـه . باشـند  برخـوردار  محيطـي  تزيس ـ عملكـرد  هاي شاخص به نسبت كمتري
 و تـر  پايين سطوح مديران با شركتبالاي  رده جماعت توسط كاركنان درباره اقامه نماز بايد اجتماعي عملكرد هاي شاخص

 م وجود عبادتگاهمسلمان و وجود يا عد توسط كاركنان كاري روز از معيني ساعات در واجب نمازهاي اداي متوسط، امكان
 اسـلام  كـالا در  نبـودن  يا بودن حرام محصول، بهنسبت  بر اساس مسئوليت .كاركنان اطلاعاتي را ارائه كند براي مناسب

 مفهـوم  .شـود  گـزارش  بايد به ميزان كمهرچند  الكل، حاوي غذايي مواد فروش ،مثال براي  .شود مشخص وضوح به بايد
 خاصـي  معاملـه ) حلال بـودن ( بودن مجاز تعيين براي و است مرتبط اجتماعي وليتمسئ با حدودي تا اسلام در مهمي كه
 تعـارض  يـا  اخـتلاف  بـه  منجر كه را يا معامله هرگونه )ص(پيامبر . است) وضوح عدم يا قطعيت عدم( غرر است، اساسي
 از مسـلمانان  ،مثـال  نـوان ع بـه . اسـت  كرده شود را منع اقامه دعوا به منجرمعامله ماهيت  بودن نامشخص دليل به يا شود

 اسـلام،  در كـه  شـود  تفسـير  گونـه  اين است ممكن رو ازاين. اند شده منع هستندها  باغ در هنوز كه نارس يها وهيم فروش
 ممكـن  مفهوم اين اگرچه. است حرام باشند، نشده مشخص درستي به يا نشده تعريف درستي به كه رويدادهايي يا معاملات

 گزارش. است نامشخص حاضر حال در شركت گزارشگري بر آن تأثير اما باشد، داشته اهميت اسلامي در حسابداري است
ويـژه   بـه  و( توسـط انسـان   خداونـد  برابـر  در اجتماعي پذيري مسئوليت فهيوظ انجام چگونگي مورد در بايد اسلامي شركت
 گزارشـگري  ياجـرا  ي،اسلام محيطر كامل د يافشا يها از راه يكي ).100-102: 2003سليمان و ويلت، (باشد ) حسابدار
انتظارات  شامل تنها است كه نه ياجتماع گريگزارش توسعه ياسلام ياجتماع يگزارشگر. است ISR(1( اسلامي اجتماعي
 يدر گزارشـگر  .گيـرد  در برمي يزن ي رامعنو يدگاه، بلكه داست ها در اقتصاد از جامعه با توجه به نقش شركت يتر گسترده
 ايـن . و كاركنان اسـت  يتاقلحقوق  ،زيست در مورد محيط گريفراتر از گزارش يتأكيد بر عدالت اجتماع ياسلام ياجتماع

 يبـا تئـور   موضـوعي  ينچن .شود يناعادلانه مربوط م يتجار هاي يهو رو بهره در خصوصبه مسائل رفاه جامعه شاخص 
را حفـظ   ركتش ـ يـت تـا موفق  دهد يربران قرار مكا ياررا در اخت ياطلاعات يريتموجب آن مد سازگار است كه به اننفع ذي
 يگزارشـگر  ).5: 2009، 2عثمان و همكاران(وابسته است  اننفع ذيمستمر  يتشركت به حما يتو موفق ياتادامه ح. كند

توسعه ) 2009(همكاران و  عثمانطور گسترده توسط  شد، سپس به يشنهادپ) 2002( 3حنيفهابتدا توسط  ياسلام ياجتماع
 اسـلامي  مـالي  هاي مؤسسه حسابرسي و حسابداري اين شاخص بر اساس سازمان). 98: 2019، 4يا و همكارانساه( يافت

)AAOIFI(5 رود يم ـبه كـار   متعارفهاي  شركت براي جهاني فقط گزارشگري سازمان با توجه به اينكه استاندارد. است ،
 حنيفـه  به گفته). 6: 2021سو و همكاران، ( بود محدوديت اين بر غلبه اقدامي براي اسلامي اجتماعي توسعه گزارشگري

 بـراي  متعـارف  اجتمـاعي  پـذيري  مسـئوليت  گزارشـگري  كه شد ايجاد دليل اين به ياسلام ياجتماع يگزارشگر شاخص
نيست  جايز اسلام در كه كند ينم رد را معاملاتي و ندارد معنوي ييگو پاسخ گذشته، اين از. نيست مناسب شرعي نهادهاي

 ربـا،  از عـاري  معاملات به بايد شرعي نهادهاي در وكارها كسب كه كه درحالي .)است غرر و ربا شامل كه عاملاتيم مانند(
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
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و سورجوونو،  يكاسند(كنند  توجه شركت محيط در نماز تا افشاي الحسنه قرض وقف، صدقه، زكات، افشاي غرر، و احتكار
2021: 1081(. 

 5 سـنجه اسـت كـه در قالـب     13 يدارا) 2002( فـه يحناس ديـدگاه  بر اس ـ ،ياسلامي اجتماع يگزارشگر محتواي
 ؛جامعـه  .4؛ كاركنان .3؛ محصول .2؛ گذاري و سرمايه يمال ينتأم .1: اند از ها عبارت اين مضمون. ارائه شده است مضمون

كـه   يعـات به نظـر نرسـند، اطلا   يمرسوم كنون هاي يهمتفاوت از رو پنج مضمون يناگرچه ممكن است ا .زيست يطمح .5
 در رابطـه بـا   .اسلام هسـتند  ياصول اخلاق راستاي تحققدر  يراز ؛اند، متفاوت هستند شده و مورد تأكيد قرارگرفته گزارش

بهره  عاري از شركت گذاري و سرمايه يمال ينمنابع تأم كه نشان دهد شود يافشا م ياطلاعات گذاري و سرمايه يمال نيتأم
 ي،هـاي اسـلام   شـركت  يبـرا  .شدت حرام است ها در اسلام به فعاليت ينا ينكها يست، برابوده ا) غرر(بازي  و سفته) ربا(

مسلمانان  ياطلاعات برا ينا .است متعال از جانب خداوند حكميپرداخت زكات  يراافشا شود، ز يدباآن  اننفع ذيزكات و 
و ) هـاي ربـا و غـرر    فعاليـت  يبرا(حرام  حلال و ياخلاق يممفاهبه ها  آن براي اينكه، شود يم يگيري مهم تلق در تصميم

 يواجبـات موجـب گنـاه و عـذاب اخـرو      يـن ها قانون خدا هستند و انجام نـدادن ا  آن .كنند يماشاره  )زكاتبراي (واجب 
ماننـد مشـروبات    گيرنـد  يقـرار م ـ ) ممنوع(كه در زمره حرام نيز مواردي خدمات  يامحصولات  يهكلدر ارتباط با . شود يم

 ينچن ـ. ها افشا شـوند  فعاليت ينهمراه با درصد سود حاصل از ا يدبا يخوك، معامله اسلحه، قمار و سرگرمگوشت  ي،الكل
 يمبا مفاه يراز يردموردتوجه قرار گ يدبا يزمسائل مربوط به كاركنان ن .گيرندگان مسلمان مهم است تصميم يبرا ياطلاعات
و  ياساس ـ يازهـاي به تعهدات خود در قبـال كاركنـان ازنظـر ن    اند موظف يانكارفرما .مرتبط است التو عد تامان ياخلاق
و  يلاتمانند سـاعات كـار در روز، تعط ـ   يمسائل(كار  يتماه ،به دستمزد ربوطاطلاعات م ،ترتيب اين به. عمل كنند يمعنو

بـاط بـا   شـده در ارت  هـاي انجـام   يـت حما ،)اسـت  يشترتوجه ب يستهشا ينيكه احكام د ...و رفاه و سلامتسالانه،  يمرخص
دانش مهم است با توجه به توصيه اسلام به كسب  پروشآموزش و . و نيز برابري بايد افشا شودوپرورش كاركنان  آموزش

 هـاي  يـه رو يدها با و شركت يردموردتوجه قرار گبايد  يزبرابر ن يها مفهوم فرصت. افشا شود يدو اطلاعات مربوط به آن با
و  كننـد  يم ـ يتدر جامعه فعال يهاي اسلام شركت ينكهنظر به ا .)138-140: 2002فه،يحن( افشا كنند ينهزم ينخود را در ا

 ياامت  يازهاين). 79 :2017 ،1يونوورد(دارند كه در بهبود رفاه جامعه مشاركت كنند  يتمسئول كنند، ياز آن درآمد كسب م
كـرد   ينتـأم ) قـرض دادن بـدون سـود   (الحسنه  و قرض) ها امانت(، وقف )يراتخ(صدقه  يقاز طر توان يعموم مردم را م

اشكال كمك به جامعـه   يرسا ينو همچن يريهخهاي  فعاليت اننفع ذيمقدار و  ،ترتيب اين به ).138: 2010، 2يعثمان و ثان(
در قرآن وجود دارد كه  يهآ 500، حدود )زيست محيط( مضمون يندر مورد آخر .افشا شود يدتلاش با يامانند مهارت، زمان 

مراقبـت از   يـت دهنـده اهم  نشـان  يـن ا. كنـد  يم ـ ييزيست و نحوه برخورد با آن راهنمـا  سائل مربوط به محيطدر مورد م
زيست  حفاظت از محيط يشده برا انجام يها اطلاعات مربوط به استفاده از منابع و برنامه ،ترتيب اين به. زيست است محيط

منـد   علاقـه  اننفع ـ ذي ينكهبا در نظر گرفتن ا) 2009(كاران بعدها عثمان و هم .)140-141: 2002 يفه،حن( افشا شود يدبا
هـاي   مضـمون را به  يشركت يراهبر مضمون ير،خ يااند  كرده يترا رعا يها اصول و قواعد اسلام شركت ياهستند بدانند آ
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). 9: 2009 ران،عثمـان و همكـا  ( اضـافه كردنـد  ) 2002( يفهحن يدر الگو ياسلام ياجتماع يگزارشگر يگانه محتوا پنج

 1در شـكل  ) 2009( همكـاران و عثمـان و  ) 2002( يفـه حن هـاي  يدگاهبر اساس د ياسلام ياجتماع يگزارشگر يمحتوا
  .شده است طور خلاصه ارائه به
  

  
  )2009(و عثمان و همكاران ) 2002(هاي حنيفه  يدگاهدمحتواي گزارشگري اجتماعي اسلامي بر اساس  .1شكل 

 جهـاني  گزارشگري سازمان پايداري گزارشگري استانداردهايهاي  شاخص از يكي GCG(1(خوب  شركتي راهبري
اساسـي   اصـل  پـنج  شامل خوب شركتي راهبري تئوري. )6: 2021، و همكاران سو(است  اسلامي اجتماعي گزارشگري و

سـعه  تو همكـاري و  سـازمان  اسـاس  بـر  ).1: 2019، 2نرسـتري (است انصاف  و يي، مسئوليت، استقلالگو پاسخشفافيت، 
 كنتـرل  و اداره شركت آن توسط كه است هاييفرايند و ها رويه قوانين، از سيستمي شركتي ، راهبريOECD(3( ياقتصاد

 خـوب  شـركتي  راهبـري  نظريـه  ارائه از قبل ها مدت را شركتي راهبري اصول قرآن). 4: 2021، و همكاران جان(شود  يم
 بـه  و شـود  يم ـ آن تغييـر  سـبب  شركتي راهبري مدل در شرعي يها هيرو ادغام). 1: 2019نرستري، (است  داده آموزش
 شبيه تا حدي اسلامي شركتي راهبري ).2991: 2022، و همكاران جان(شود  يم تبديل 4)ICG( اسلامي شركتي راهبري
 زا را آن يهـا  يژگيو اسلامي هنجارهاي وها  ارزش معرفي حال، بااين است، شركت كنترل و نظارت مانند مرسوم راهبري
 اسـت  5شـرعي  راهبـري  و شـركتي  راهبري عنصر متشكل از دو اسلامي شركتي راهبري .كند يم متمايز مرسوم راهبري

 سيسـتم  بـه  بيشـتري را  هاي ارزش كه است اسلامي شركتي راهبري نوعي شرعي راهبري ).4: 2021، و همكاران جان(
 سيسـتم  اجـزاي  تـرين  مهـم  از يكي شرعي نظارت .)275: 1401حسيني و بابائي، (كند  مي اضافه موجود راهبري شركتي

 نظرات( فتواهايي شرعي راهبري 6هيئت نظارت شرعي طريق از). 191: 1400حسيني و همكاران، (است  شرعي راهبري
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و  جـان (كنـد   يم ـ مشـخص  اسـلامي  مقـررات  و قـوانين  با مطابقت منظور به جديد خدمات و محصولات براي را) شرعي

 هـاي  مؤسسـه  تا كند مي عمل سازماني ديني درون مشاور عنوان به ظاهراً هيئت نظارت شرعي جودو ).4: 2021، همكاران
هيئـت نظـارت    شـايد،  .شوند تر حساس محيطي زيست مقررات و جامعه مرتبط با هاي فعاليت تمام به نسبت اسلامي مالي

 محـدودي  شواهد حال، بااين. كند هدايت هآيند در بيشتري پايداري اقدامات انجام به را اسلامي مالي هاي مؤسسه شرعي،
و  هاشـم ( دارد وجود اسلامي مالي هاي همؤسس در پايداري يها رويه بر هيئت نظارت شرعي وجود ريتأثچگونگي  مورد در

  ). 37: 2015، 1همكاران
 ثبـات  و انمدير رفتار بر نظارت براي داخلي راهبري ابزار عنوان به نظارت شرعي هيئت 2بر اساس تئوري نمايندگي

 كـاهش  در مهمـي  نقـش  اسـت  ممكـن  شـرعي  نظارت هيئت ،ويژه به. رديگ يم قرار مورداستفاده مديريتي هاي مشي خط
وجـود   بنـابراين،  ؛كنـد  ايفـا  عموم دسترس در و موقع به اطلاعات انتشار توانمندسازي مديريت براي با سازماني هاي تنش
 سازوكارهاي درمجموع، ).4: 2021، و همكاران جان(است بيشتر  داريپاي دهنده عملكرد نشان متنوع شرعي نظارت هيئت

، 4و همكـاران  بـودورا ( كنند مي تقويت را 3)ESG(محيطي، اجتماعي و راهبري  زيست عملكردهاي شرعي احتمالاً راهبري
 پـذيري  ليتمسـئو  هـاي  شـاخص  ناپـذير  جـدايي  بعـد  عنوان به را شرعي راهبري افشاي نويسندگان از بسياري ).6: 2023

  ).363: 2020ظفر و سليمان، (اند  گرفته نظر در شركتي اجتماعي
و  اريسـنتي (اسـت   شـده  داده نشـان  اجتماعي شـركتي  پذيري مسئوليت مقاله در چندين پايداري و مذهب رابطه بين

 اجتمـاعي  شـاي اف براي را مناسبي شاخص شريعت اصول از استفاده با) 2006(و همكاران  معالي ).182: 2019، همكاران
 هـاي  ي از بانـك ا نمونـه  سـالانه  هـاي  گزارش در موجود اجتماعي واقعي افشاهاي سپس. دادند توسعه اسلامي هاي بانك

 اجتمـاعي  گزارشـگري  كه داد نشان نتايج. كردند مقايسه شاخص اين با را 2000 سال در) كشور شانزده در واقع( اسلامي
 هـاي  بانـك  كـه  بـود  اين از حاكي نتايج همچنين. است انتظار مورد ميزان از ركمت توجهي قابل طور به اسلامي هاي بانك
  .نيستند زكات پرداخت مشمول كه دهند مي ارائه هايي بانك به نسبت را بيشتري اجتماعي افشاي زكات، پرداخت به ملزم

شريعت  تأييد مورد يها سالانه شركت هاي در گزارشرا  ياسلام اجتماعي گزارشگريميزان ) 2010( يثانعثمان و  
 حنيفـه  پيشـنهادي  با تدوين شاخصي بر اساس مدل) كردند ينمكه در صنعت مالي فعاليت ( در بورس مالزي شده پذيرفته

و  محصـولات  گـذاري،  سـرمايه  و مـالي  مضـمون تـأمين   شـش  سنجه در قالب 43 درمجموع. گيري كردند اندازه )2002(
 تأييـد  مورد هاي ها در شركت بندي شد و ميزان پذيرش آن بري شركتي طبقهراه و زيست محيط جامعه، كاركنان، خدمات،

 شـاخص  توصـيفي  آمار نتايج. موردبررسي قرار گرفت 2007تا  2004 هاي طي سال در بورس مالزي شده شريعت پذيرفته
  .قرار دارد داقلدر سطح ح نمونه هاي شركت سالانه هاي گزارش دري اسلام اجتماعي گزارشگري ميزان افشا نشان داد كه

 هـاي  مصـاحبه  طريـق  از را شـركتي  پايداري افشاي يها هيرو اصلي انگيزشي عوامل) 2011( 5و همكاران سبحاني
 مقـررات  ماننـد  عوامـل  برخي اگرچه كه داد نشان مطالعه اين. كردند اسلامي در بنگلادش بررسي بانك يك با مديريتي
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1. Hashim et al 
2. Agency Theory 
3. Environmental, Social and Governance (ESG) 
4. Boudawara et al 
5. Sobhani et al 
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 پايـداري  افشـاي  يهـا  هي ـرو در شركت فرهنگ و اي اخلاق حرفه ،سازماني پاداش محيطي، زيست جنبش مركزي، بانك

   .است حياتي فرايند اين در اسلام دين نقش اما است مؤثر شركتي
 شـاخص  طراحـي  و اسـلامي  بانكـداري  در شركتي اجتماعي پذيري مسئوليت ابعاد تعيين به) 2020( سليمان و ظفر

 مرحلـه  در. بـود  بنـدي  اولويـت  و شناسـايي  آنـان  مورداسـتفاده  روش. پرداختنـد  شركتي اجتماعي پذيري مسئوليت افشاي
 مرحلـه . جسـتند  بهـره  اسـلامي  بانكـداري  و شـركتي  اجتمـاعي  پذيري مسئوليت در حوزه موجود ادبيات از آنان شناسايي
 تانپاكس ـ اسـلامي  بانكـداري  حوزه خبرگان طريق از AHP(1( تحليلي مراتبي سلسله روش از استفاده با نيز بندي اولويت
 79 و بعـد  پـنج  شـامل  اسلامي اريبانكد براي شركتي اجتماعي پذيري مسئوليت شاخص كه داد نشان ها يافته. شد انجام
 اجتمـاعي  پـذيري  مسـئوليت  مهـم  ابعـاد  كـه  داد نشان نيز تحليلي مراتبي سلسله روش نتايج. است فرعي بعد 20 در آيتم

 شـرعي  انطبـاق  هـاي آن  مؤلفـه  تـرين  مهـم  هسـتند و  زيسـت  حيطم و مشتري جامعه، كاركنان، شرعي، راهبري شركتي
 و توسـعه  و آموزش مشتري، با ارتباط سبز، بانكداري يا گذاري سرمايه كيفيت، و مشتري به خدمات ،)شريعت به پايبندي(

  .فقرزدايي تعيين شدند
 نتـايج  و ياسـلام  يتشـرك  ياجتمـاع  پـذيري  يتمسـئول  كننده تعيين به بررسي عوامل )2021( 2و همكاران بوخاري
 پـذيرش  بـر  اننفع ـ ذي فشـار  تـأثير  پـژوهش  در چـارچوب  .پرداختند پاكستان در اسلامي هاي بانك شعب در پذيرش آن
 و شـركتي اسـلامي   اجتمـاعي  پـذيري  مسئوليت پذيرش بين رابطه و همچنين شركتي اسلامي اجتماعي پذيري مسئوليت

 بـا  هـا  داده نتـايج حاصـل از تحليـل    .قـرار گرفـت   وتحليل مورد تجزيه مياسلا بانك شعبه در آمده دست به نامشهود نتايج
 معنادار و مثبت رابطه وجود از حاكي PLS-SEM(3(جزئي  مربعات حداقل ساختاري معادلات سازي مدل روش از استفاده

 در اسـلامي  شـركتي  اجتماعي پذيري مسئوليت پذيرش و ارشد مديريت فشار رقبا و فشار شرعي، نظارت هيئت فشار بين
شـركتي   اجتمـاعي  پـذيري  مسـئوليت  پذيرش معناداري بر تأثير جامعه فشار و مشتري فشار. بود اسلامي هاي بانك شعب

 و مثبـت  تـأثير  شـركتي اسـلامي   اجتماعي پذيري مسئوليت يها هيرو اتخاذ داد كه نشان همچنين نتايج .نداشت اسلامي
 .دارد اسلامي بانك شعبه نامشهود نتايج بر معناداري

 و اجتمـاعي  محيطـي،  زيسـت  عملكـرد  بر )ها اسلامي بودن شركت(اسلامي  عنوان تأثير) 2022( 4همكاران قيوم و 
ارتبـاط بـا    در كـه  داد نشـان  نتـايج  .كردند بررسي اندونزي و مالزي در 2018تا  2009هاي  طي سال را) ESG( راهبري
 يهـا  تفـاوت مـالزي   و انـدونزي  در اسـلامي  غيـر  و لامياس ـهاي  شركت بين اجتماعي و محيطي زيست عملكرد كيفيت

 معنـادار  تـأثير  مطالعـه بيـانگر   ايـن  همچنين،. نشد مشاهده تفاوتي راهبري عملكرد با ارتباط در ولي .معناداري وجود دارد
 نشـان  عـه مطال ايـن  طـوركلي  به. بود نقد وجه و دريافتني يها حساب اهرم، عملكرد براي اسلامي بر معيارهاي از استفاده

 يعنـوان اسـلام   امـا  دارنـد،  بهتـري  اجتماعي و محيطي زيست عملكرد دارند، اسلامي عنوان كه هايي شركت كه دهد مي
  . ها ندارد راهبري آن تأثيري بر بهبود عملكرد ها شركت

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Analytical Hierarchy Process (AHP) 
2. Bukhari et al 
3. Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) 
4. Qoyum et al 
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 در تاطلاعـا  فنـاوري  از اسـتفاده  و انساني راهبري اسلامي، شركتي راهبري بين رابطه) 2022( 1و همكاران هارون

بررسـي   2019به  يسال منته يبرا اندونزي و مالزي در شريعت دييتأيدي مورد تول هاي شركت را در گزارشگري پايداري
 كـه  داد نشـان  مطالعـه  ايـن  نتايج .شد استفاده رگرسيون چندگانه و توصيفي تحليل از ها داده وتحليل تجزيه براي. كردند

 هاي شركت پايداري رابطه مثبت و معناداري با گزارشگرياطلاعات  اوريفن از استفاده شاخص و انساني راهبري شاخص
 بـا  معنـاداري  رابطـه  اسـلامي  شـركتي  راهبـري  ،با وجود ايـن . دارد اندونزي و هر دو كشور مالزي در شريعت دييتأ مورد

  . اندونزي ندارد و مالزي در شريعت دييتأ مورد هاي شركت پايداري گزارشگري
 را در) ESG( راهبـري  و اجتماعي محيطي، زيست عملكرد بر شرعي راهبري كيفيت تأثير )2023(و همكاران  بودورا

 راهبري كه داد نشان نتايج .بررسي كردند 2015-2019 هاي سال كشور طي 14 از اسلامي هاي ي متشكل از بانكا نمونه
شـرعي   راهبـري  گيري براي اندازه .دارد راهبري و اجتماعي محيطي، زيست عملكرد به دستيابي مؤثري براي نقش شرعي

 بـا  رابطه در را هايي تفاوت ها يافته. ي عملياتي استفاده شدها هيروشرعي و  نظارت هاي هيئت ويژگي از دو شاخص فرعي
 شرعي نظارت هاي هيئت هاي ويژگي .داد نشان راهبري و اجتماعي محيطي، زيست عملكرد بر شاخص فرعي دو هر تأثير

 وتحليـل  تجزيه اين، بر علاوه. بودند راهبري و اجتماعي محيطي، زيست عملكرد ارتقاي براي عملياتي ايه رويه از مؤثرتر
هاي  رويه كه درحالي كند، مي تقويت را بانك شركتي راهبري چارچوب شرعي، نظارت هاي هيئت هاي ويژگيداد كه  نشان
. دهد مي افزايش شرعي انطباق از اطمينان براي ها آن نقش بر تأكيد با را بانك اجتماعي هاي فعاليت مناسب، شده يطراح
  . بود محيطي زيست عملكرد ارتقاي در شرعي راهبري نتايج حاكي از عدم توانايي ،تيدرنها

و  ROA(2( هـا  يـي دارابـازدهي  ( مـالي  عملكـرد  بـا ها  شركت پايداري يها هيرورابطه بين  )2023(جان و همكاران 
هـاي   هاي اسلامي در مالزي و اندونزي طي سـال  ي متشكل از بانكا نمونهرا در  )ROE(3(بازدهي حقوق صاحبان سهام 

 پايـداري  هـاي  رويـه  جديـدي را بـراي   شـاخص  مطالعـه  ايـن  .قراردادنـد  اسلامي موردبررسـي  ديدگاهاز  2018تا  2009
. كـرد  سـو  هم بهتر مالي لكردعم و بيشتر پذيري تعميم براي پايدار توسعه اهداف با را آن و كرد ايجاد اسلامي هاي شركت
 مجموعـه  روي ابتدا نتايج .شد استفادهپانل  شده تصحيح استاندارد خطاهاي رگرسيون روش ازها  داده وتحليل تجزيه براي
صـورت   بـراي هـر كشـور بـه     سـپس  و اندونزي و مالزي شده از هر دو كشور آوري ي جمعها دادهشامل  تركيبي يها داده

 همچنين و 4تكويني عامل عنوان به اسلامي هاي شركت پايداري هاي رويه براي نتايج اين، بروه علا .آمد دست به جداگانه
پايـداري   هـاي  رويهها نشان داد كه  يافته .ايجاد شد 5انعكاسي عوامل عنوان به) اجتماعي و اقتصادي محيطي، زيست( ابعاد

 يهـا  داده همچنـين  و ي تركيبيها داده مالي عملكرد بر معناداري مثبت تكويني تأثير عامل عنوان اسلامي به هاي شركت
 پايـداري  هـاي  انعكاسـي رويـه   تـأثير عوامـل   از حاصـل  نتـايج  با وجود اين، .اندونزي دارد و هر دو كشور مالزي جداگانه
  . متفاوت بود ي تركيبيها داده ي درعملكرد مالبر  اسلامي هاي شركت

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Haron et al 
2. Return on Assets (ROA) 
3. Return on Equity (ROE) 
4. Formative 
5. Reflective 
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 مـالي  عملكـرد  و شـركتي  پـذيري اجتمـاعي   مسـئوليت  هـاي  رويه بر اننفع ذي فشار تأثير) 2023( 1و همكاران علي

 مدل آزمون براي. اسلامي در پاكستان بررسي كردند هاي بانك شعب از طريق نظرسنجي از مديران اسلامي را هاي بانك
 هـاي  مؤلفـه  تمـامي  كـه  داد نشان نتايج. شد استفاده جزئي مربعات حداقل ساختاري معادلات سازي مدل روش از فرضي
 اجتماعي پذيري مسئوليت بر معناداري مثبت تأثير) جامعه و شرعي نظارت هيئت رقيب، مشتري، مديريت،( اننفع ذي فشار
بينـي   پـيش  اسلامي شركتي اجتماعي پذيري مسئوليت كه داد نشان همچنين مطالعه اين هاي يافته. دارند اسلامي يشركت
  .است بانك مالي عملكرد براي مهمي كننده

 شـرايط  و فرهنـگ  بـا  متناسـب  شـركتي،  پايـداري  گزارشگري كليدي هاي مؤلفه و ابعاد) 1399( و همكاران فرخي
 متـون  كيفـي  محتـواي  تحليـل  طريـق  از شده گردآوري هاي داده راستا اين در. كردند شناسايي را اسلامي جامعه محيطي
هـا بـا اسـتفاده از روش     داده يـل حاصل از تحل يجنتا. گرفت قرار خبرگان قضاوت معرض در نامه پرسش وسيله به اسلامي،

 اسـلامي  رويكـرد  با شركتي پايداري گزارشگري الگوي كه داد نشان يحداقل مربعات جزئ يمعادلات ساختار يساز مدل
 و اقتصـادي  اجتمـاعي،  انسـاني،  سـرمايه  توليـد،  و كـار  تعـالي،  و پيشـرفت  رهبري، و مديريت بعد هفت شامل ترتيب به

  . است مؤلفه 36 و محيطي زيست
بـراي  . ايران ارائه كردنـد  بانكي سيستم براي اسلامي پايدار توسعه افشاي الگويي جهت) 1402(قيومي و همكاران 

 سـطح  در اهميـت  تعيين جهت همچنين. استمؤلفه  63 و بعد 4 داراي الگو اين. شد استفاده دلفي روش الگو از اين ارائه
 ـ شانون آنتروپي روش و،الگ در ها مؤلفه و ابعاد از يك هر  افشـاي  بعـد  كـه  داد نشـان  حاصـل  نتـايج . شـد  كـار گرفتـه   هب

 الگـوي  در اهميـت  كمترين داراي عمومي استانداردهاي افشاي بعد و بيشترين داراي اسلامي محيطي زيست هاي فعاليت
  .شد ارزيابي مؤلفه 42 شانون، آنتروپي تكنيك در بااهميت هاي مؤلفه تعداد همچنين. باشد مي پيشنهادي

 شناسي پژوهش روش

 و آوري جمـع  تـا  نظـري  يربنـاي ز از ،پـژوهش  فراينـد  بـراي  كلـي  روشـي  را شناسـي  روش) 2003( 2و همكـاران  كروتي
يونـو،  ورد(شود  يم مربوطها  داده وتحليل تجزيه نحوه مسئله به شناسي روش همچنين. كردند تعريفها  داده وتحليل يهتجز

كـوكبي و همكـاران،   (ي پژوهش ـشناسـي هـر    وجود سه مبناي نتيجه، هدف و نوع داده در روشبا توجه به ). 110: 2017
 زيرا ضمن توسعه ادبيات نظري در؛ گردد يمي قلمداد ا توسعهي ها پژوهشنظر نتيجه جزء  ، پژوهش حاضر از)175: 1400
بـا   شـركتي  پايـداري  گزارشگري ممه عناصر شناسايي الگويي براي ي،اسلام يكردبا رو يشركت يداريپا يگزارشگرحوزه 
 پـژوهش  شـده در ايـن   زيرا الگوي ارائـه  ؛از حيث هدف كاربردي است دهد، ي ارائه مياسلام يها بر اصول و ارزش يدتأك
ايراني مورداستفاده قـرار   هاي شركت ازجمله اسلامي هاي شركت پايداري هاي فعاليت افشاي سطح سنجش تواند براي يم

فازي  دلفي روشو ) جهت شناسايي عناصر اوليه الگو( 3تحليل مضمون روشكه از طريق ها  داده گيرد و بر اساس ماهيت

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Ali et al 
2. Crotty et al 
3. Thematic Analysis Method 
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)FDM(1 )طـور   بـه  تـوان  يرا م ـ هـاي مضـموني   يلتحل. يخته استآم شده، آوري جمع) جهت غربالگري عناصر اوليه الگو
   .)385: 2001، 2ينگاسترل يداتر(ارائه كرد  ضمونم يها شبكه در قالب يديمف

 يهـا  مـتن در سـطوح مختلـف اسـت و هـدف شـبكه       يكهاي برجسته در  كشف مضمون دنبال بهمضمون  يللتح
 يكردرو. ها است مضمون ينا يمساختار و ترس يلتسه ،)شده است توسعه داده) 2001( ينگاسترل يدكه توسط اتر(مضمون 

  :كند يمند م را نظام يلهاي ذ مضمون، مضمون يها شبكه
 ؛)3يههاي پا مضمون(هاي موجود در متن  ونسطح مضم ترين يينپا  .1

هاي  مضمون( اند شده يبترك يكديگربا  تر يخلاصه كردن اصول انتزاع يكه برا يههاي پا از مضمون اييه دسته .2
 ؛)4دهنده سازمان

 ). 5يرهاي فراگ مضمون( گيرند يكه اصول حاكم بر كل متن را در برم يهاي عال مضمون  .3

: 2001ينگ، اسـترل  يـد اتر(ود ش ـ يخـتم م ـ  يـر هاي فراگ شروع و به مضمون يهاي پاه مضمون از مضمون يها شبكه
 ي ازا نمونـه پايـداري   هـاي  گـزارش نخسـت   ،مضـمون  يـل تحل يـق از طر الگـو  يـه عناصر اول استخراج براي). 389-387

ه بـه رشـد   بـا توج ـ ( يانـدونز در دو كشـور اسـلامي مـالزي و    ) اسلامي هاي بانكجز  به(شريعت  تأييدمورد  هاي شركت
بـراي كنتـرل فعاليـت     مـؤثر نظـارتي   ي چـارچوب ريكـارگ  بـه مـالزي و انـدونزي و   در  اسلامي مالي ملاحظه صنعت قابل

 18و در سـطح   صورت هدفمند انتخاب شد از بازار سرمايه اين دو كشور به موردنظرشريعت، نمونه  تأييد مورد هاي شركت
سـپس بـا    .هـا شناسـايي شـد    آن هـاي  شاخصو  بررسيا  يودك افزار مكس نرم استفاده ازبا ) حاصل شد ينمونه اشباع نظر

هـاي معتبـر    بنـدي  ، اسـتانداردها و رتبـه  هـا  چارچوب(متداول  پايداري گزارشگري حوزه در موضوع ادبيات گسترده مطالعه
رد هيئـت  اسـتاندا  ،)GRI( جهـاني  گزارشـگري  شـامل اسـتاندارد سـازمان    فعلـي  متعـارف  پايداري المللي گزارشگري بين

بر مبنـاي   TRCRR(7( يترزروپذيري اجتماعي تامسون  بندي مسئوليت رتبه ،6)SASB( يداريپااستانداردهاي حسابداري 
 اجتمـاعي  پـذيري  مسـئوليت  و گزارشگري) TCFD(9(وهوا  آب با مرتبط مالي افشاي ويژه و چارچوب كارگروه 8است فور

 و حسـابداري  سـازمان  GSIFI(10( اسـلامي  مـالي  هـاي  مؤسسـه  تهف ـ شماره راهبري استاندارد شامل( شركتي اسلامي
 شـده  ارائـه  پيشنهادهاي و يافته توسعه الگوهاي و )اجتماعي پذيري مسئوليت مورد در اسلامي مالي هاي مؤسسه حسابرسي

 ،)2010( ثـاني  و ، عثمان)2009( 12همكاران محمد و ،)2007( 11حديب و شامل مطالعات حنيفه( قبلي مطالعات مرتبط در

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Fuzzy Delphi Method (FDM) 
2. Attride-Stirling 
3. Basic Themes 
4. Organizing Themes 
5. Global Themes 
6. Sustainability Accounting Standards Board (SASB) 
7.Thomson Reuter Corporate Responsibility Rating (TRCRR) 
8. Asset4 
9. Task Force on Climate-related Financial Disclosures (TCFD) 
10. Governance Standard for Islamic Financial Institutions (GSIFI) 
11. Haniffa & Hudaib 
12. Mohamed et al 
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 5الشـماري  ،)2011( 4نـوگرهيني  ،)2011( 3همكـاران  فـاروك و  ،)2010( 2گئو و عربي ،)2010( 1هرهپ يفريس و حسن

 9پلتنوا ،)2014( 8همكاران ادنان خورشيد و ،)2013( 7همكاران يوسف و ،)2013( 6يو آنوم محد غزال ياحمد حاج ،)2013(
 و ، ثـاني )2015( 12زيـن و همكـاران   ،)2015( 11همكـاران  ارسد و ،)2015( 10همكاران بلا و ،)1394(، طباطبايي )2014(

 و ظفـر  ،)2019( همكـاران  و جـان  ،)2017( 14هرپـان  ،)2017( ورديوينو ،)2017( 13همكاران عمران و ،)2016( همكاران
 ـ)2020( 17همكـاران  رحمـان و  ،)2020( 16همكـاران  اميولينتي و ،)2020( 15همكاران انگرائيني و ،)2020( سليمان  و و، ل
از  يمـوارد ) )2021( 21فوزيـه  و مصـتفيدا  ،)2021( 20همكـاران  رزلي و ،)2021( 19همكاران حسين و ،)2021( 18همكاران
پـس از  . اضافه شـد  يعتشر تأييدهاي مورد  در شركت يداريپا يهاي گزارشگر به شاخص يهاي متداول و اسلام شاخص

ويـژه در   كشـور بـه   يهبازار سـرما  يطبا شرا ها آننمودن  تر نمودن و متناسب جهت كاملمشخص شدن عناصر اوليه الگو، 
از  يتعـداد  ياردر اخت هدفمند صورت بهعناصر اين  ،دور يكدر  يفاز يروش دلف ياجرا ينو همچن يبخش عناصر اسلام
 شان دانش و تجربه اجرايي و يپژوهش ي،قرار گرفت كه بر اساس سوابق علم ياسلام يو مال يداريپا يخبرگان گزارشگر

شامل حـذف،  (پنج نفر از خبرگان  هاييشنهادپ يافتپس از در .داشتند ياسلام يو مال يداريپا يگزارشگر ينهدر زم يكاف
 يهـدف پـژوهش كـاف    يشده در راستا اعمال ييراتتغ نامه پرسشو اعمال آن در ) ها شاخص ياصلاح و اضافه كردن برخ

  .شده است درج 1ل هاي جمعيت شناختي اين خبرگان در جدو ويژگي. شد يتلق
روايـي  . خبرگان انجام شـد  ينتوسط ا يزن )يفياز نوع ك 23روايي محتواو  22روايي صوري( نامه پرسشيي روا يابيارز

بـا هـدف مطالعـه اسـت،     ) ييخواناو  ازنظر قابليت اجرا، وضوح زبان مورداستفاده( نامه پرسشصوري بيانگر تناسب ظاهر 
، 24داوود و همكـاران (شـود   با هدف مطالعـه اسـتفاده مـي   ) نامه پرسش(و ارتباط ابزار روايي محتوا نيز براي تعيين تناسب 

اغلـب، روش   .شـود  و كمي به بهترين وجـه ايجـاد مـي   ) ذهني(كيفي  فرايندروايي محتوا، با استفاده از هر دو ). 7: 2021
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Hassan & Syafri Harahap 
2. Aribi & Gao 
3 .Farook et al 
4. Nugraheni 
5. Al‐Shammari 
6. Ahmed Haji & Anum Mohd Ghazali 
7. Yusoff et al 
8. Adnan Khurshid et al 
9. Platonova 
10. Belal et al 
11. Arsad et al 
12.Zain et al 
13. Amran et al 
14. Harapan 
15. Anggraeni et al 
16. Amyulianthy et al 
17. Rahmanet et al 
18. Lui et al 
19. Hussain et al 
20. Razali et al 
21. Mustafida & Fauziah 
22. Face Validity 
23. Content Validity 
24. Dawood et al 
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نظـرات   يافتپس از درر رويكرد كيفي د. هاي ذهني يا كيفي بوده استفراينداستاندارد براي ايجاد روايي محتوا از طريق 

، 1و همكـاران  يمكنـز (كنـد   يم ـ وتحليـل  يـه خبرگان تجز يها ابزار را با توجه به پاسخ ياز اجزا يكخبرگان، محقق هر 
1999 :315-311(.  

 از خبرگان ينظرخواهدر مرحله  جمعيت شناختي خبرگان يها ويژگي .1جدول 
  نفر5 :تعداد خبرگان

هاي جمعيت  ويژگي
  فراواني  طبقه  يشناخت يتجمع هاي يژگيو  فراواني  طبقه  ناختيش

  جنسيت
  5  مرد

  موقعيت شغلي

خبرگان 
  يدانشگاه

  0  مربي
  2  استاديار  0  زن

  سن

  2  دانشيار  3  سال 30- 40
  0  استاد  2  سال 40- 50

 50بيشتر از 
و كارشناسان سازمان  يرانمد  خبرگان حرفه  0  سال

  1  بورس و اوراق بهادار

  تحصيلات

كارشناسي 
  0  ارشد

  يسابقه كار

  0  سال 5- 10

دانشجوي 
  3  سال 10- 15  1  دكتري

  4  دكتري

  رشته تحصيلي  2  سال 15بيشتر از 
  2  حسابداري

  2  مديريت مالي
  1  اقتصاد

  
جهـت   لامي،اس ـ هـاي  ارزش و اصـول  بـر  تأكيد با شركتي پايداري گزارشگري الگوي عناصر اوليه شناسايي از پس
 هـاي  قضـاوت  و نظـرات  آوري جمـع  براي كه است تكنيكي دلفي روش. شد فازي استفاده دلفي روش از ها آن غربالگري
 بـه  نسبت را مؤثرتري اطلاعات دهد و ارائه خبرگان دانش اساس بر اي حرفه ارزيابي تواند مي كه شود مي استفاده خبرگان

 زمان، هزينهاز دست دادن  مانند هايي يكاست داراي مرسوم ، روش دلفيجود اينبا و. كند گروهي ايجاد هاي ارزيابي ساير
 نظريـه  و دلفي مرسـوم  كه روش شود يماستفاده  )FDM(فازي  دلفي روش از محدوديت، اين بر غلبه براي. است نظر و

 .)1090:2018، 2هورنگ و همكاران(است  كرده تركيب مرسوم دلفي روش هاي محدوديت كاهش براي را فازي مجموعه
 را قطعيـت  عـدم  تواند يم هستند،) فازي تحليل( كمي و) دلفي روش( كيفي يها روش از تركيبي كه ابزارهايي از استفاده
 و هـا  يژگيو اعتبارسنجي براي فازي دلفي روش) 7: 2022، و همكاران وو(دهد  كاهش نظرات وها  داده آوري جمع هنگام
 همچنين روش اين ).1117: 2021، 3سنگ و همكاران(است  مفيد خبرگان نظرات ساسا تر بر اهميت كم معيارهاي حذف

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. McKenzie et al 
2. Horng et al 
3. Tseng et al 
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 حاضر نيز از در پژوهش). 6: 2020، 1و همكاران لين( است شده يطراح پايداري ارزيابي مانند مبهم و پيچيده مسائل براي
 تكميـل  بـراي  خبرگـان  از دعـوت  بـا  1401در سـال   كه فازي جهت غربالگري عناصر اوليه الگو استفاده شد دلفي روش

 هـاي  ارزش و اصـول  بـر  تأكيـد  بـا  شركتي پايداري محقق ساخته گزارشگري نامه پرسش سؤالات .شد انجام نامه پرسش
جمعيت شـناختي   هاي ويژگيعمومي در ارتباط با  سؤالات. عمومي و تخصصي طراحي شد سؤالاتدر دو بخش  اسلامي

هـاي هـر مؤلفـه در     شاخص بر اساس عناصر اوليه الگو در ارتباط با امهن پرسش سؤالاتدر بخش تخصصي، . خبرگان بود
نظر خـود   نامه پرسششده بود در  خواسته يانگو پاسخكه از  يبترت ينبد .شده بود مطرح يكرتل يفمربوطه در قالب ط بعد

: 1( 7تـا   1از  يكـرت اي ل درجه هفت يفط قالبمربوطه در  بعدهاي هر مؤلفه در  از شاخص يكاهميت هر  را در ارتباط با
  .يندمشخص نما) يادز يليخ: 7و  يادز: 6 ياد،ز يتا حدود: 5متوسط، : 4كم،  يتا حدود: 3كم، : 2كم،  ياربس

: 2021، 2و همكاران ريورا-پديلا(است  خبره كارشناسان انتخاب بيني، پيش يها كيتكن در عناصر ترين مهم از يكي
پانـل  «شوند كه درباره موضوع موردمطالعه صاحب دانش هستند و با نـام   يمداده  در مطالعات دلفي افرادي شركت). 103

كننده در دلفي بايد از معلومات كافي در حـوزه   كارشناسان شركت. شود يمها ياد  از آن» گروه متخصصان«و يا » افراد آگاه
). 53: 1392فيضـي و ايـران دوسـت،    ( مربوطه برخوردار بوده و با ادبيات موضوعي مقوله موردبحث آشنايي داشته باشـند 

 و تعـداد  بـين  قوي رابطه هيچ. نيست شركت در نظرسنجي براي بالاي خبرگان تعداد نيازي به لزوماً كه است شايان ذكر
 است ممكن دارند كمتري تجربه كه بيشتر خبرگان افزودن. ندارد وجود شود ايجاد گروه از تواند مي كه تصميماتي كيفيت
 در بايد كه خبرگاني تعداد مورد در) 2015( 4سهيل و سوراني ).878 :2018 ،3و همكاران اكمپو( كند تضعيف را نتايج دقت

و احمـد و  ) 2010( 5گيسـت  نظـر  طبـق  و كردند ذكر را خبره هشت يا هفت حداقل شوند، گرفته نظر در دلفي نظرسنجي
شـده در زمينـه    هـاي اسـتفاده   يكـي از روش . )6 :2020، و همكاران لين(است  مناسب خبره 60 تا 20بين ) 2019( 6ونگ

گيري هدفمند قصد محقق انتخاب مواردي است كه با توجه بـه   در نمونه. گيري هدفمند است انتخاب خبرگان دلفي نمونه
 ).51: 1392فيضي و ايران دوست، ( اطلاعات زيادي داشته باشند پژوهشهدف 

 مـديران  هـا،  دانشـگاه  علمـي  تـن از اعضـاي   26شـامل   يفـاز  يدر مرحله نظرسنجي دلف ـپژوهش حاضر  خبرگان
و  مـديران  و ايـران  رسـمي  حسـابداران  جامعـه  اعضـاي  حسابرسـي،  سازمان پايداري كميته ها، مديران و اعضاي شركت

در  يشان دانش و تجربه كاف و اجرايي يپژوهش ي،كه بر اساس سوابق علم بودند بهادار اوراق و بورس سازمانكارشناسان 
هـاي جمعيـت    ويژگـي . انتخاب خبرگان به روش هدفمنـد انجـام شـد   . داشتند ياسلام يو مال يداريپا يگزارشگر ينهزم

  .شده است درج 2شناختي خبرگان در جدول 
  
  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Lin et al 
2. Padilla-Rivera et al 
3. Ocampo et al 
4. Sourani & Sohail 
5. Geist 
6. Ahmad & Wong 
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 جمعيت شناختي خبرگان در مرحله نظرسنجي دلفي فازي يها ويژگي. 2 جدول

 نفر26 :تعداد خبرگان
هاي  ويژگي

  فراواني  طبقه  يشناخت يتجمع هاي يژگيو  فراواني  طبقه  جمعيت شناختي

  22  مرد  جنسيت

موقعيت 
  شغلي

  يخبرگان دانشگاه

  2  مربي
  9  استاديار  4  زن

  سن

  3  دانشيار  14  سال 30- 40
  2  استاد  5  سال 40- 50

  خبرگان حرفه  7  سال 50بيشتر از 

 يجامعه حسابداران رسم ياعضا
  2  يرانا

 يداريپا يتهكم يو اعضا يرانمد
  3  يسازمان حسابرس

  3  ها شركتيران و كارشناسان مد
و كارشناسان سازمان بورس  يرانمد

  2  و اوراق بهادار

  تحصيلات
  2  كارشناسي ارشد

  يسابقه كار

  4  سال 5- 10
  10  سال 10- 15  5  دانشجوي دكتري

  19  دكتري

  رشته تحصيلي  12  سال 15بيشتر از 
  20  حسابداري

  4  يت ماليمدير
  2  اقتصاد

  
شـده   ارائـه  3جـدول  شد كه نتـايج آن در   استفاده كرونباخ آلفاي ضريب از نامه پرسش 1پايايي ضريب سنجش براي

 بـراي  معيـار  بهتـرين  ليكـرت،  مقيـاس  از اسـتفاده  است كه هنگام كرونباخ آلفاي ضريب پايايي، معيار ينتر متداول. است
 از آزمـون  باشـد،  7/0 از بيشـتر  آلفـا  اگر ضريب شود مي گفته .)14: 2020لين و همكاران، (ود ش يم گرفته نظر در پايايي
ارتبـاط بـا كـل     در كرونبـاخ  آلفـاي  ضـريب  مقدار ).189 :1389 قيومي، فعال و مؤمني(است  برخوردار قبولي قابل پايايي

 قبـولي  قابـل  پايايي از نامه پرسش دهد مي ننشا و است 7/0 از و هر يك از ابعاد الگو بيشتر) ها شاخص( پژوهش سؤالات
  .است برخوردار

  مقدار آلفاي كرونباخ .3جدول 
  كرونباخ آلفاي مقدار  سؤالاتتعداد   اجزا

  966/0  84  اجتماعي بعد
  962/0  43  محيطي زيست بعد
  964/0  46  راهبري پايداري بعد

  960/0  30  اقتصادي بعد
  987/0  203  سؤالاتكل 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Reliability 
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  :به شرح زير است مطالعه حاضر در فازي دلفي روشاجراي  مراحل

 آوري اكتسـابي هـر شـاخص از طريـق توزيـع و جمـع       هـاي  ارزش: يخبرگان به اعداد فاز يعبارات كلام يلتبد. 1
شـاخص بـه اعـداد     هاي مذكور براي هر سپس ارزش. شود اي طيف ليكرت بين خبرگان تعيين مي درجه هفت نامه پرسش

وجـود دارد   ياز اعداد فـاز  يانواع متفاوت .شده است درج 4جدول ها در  كه مقادير آن شود يمبديل ت TFN(1(فازي مثلثي 
  .پژوهش از اعداد فازي مثلثي استفاده شد ينكه در ا

  اعداد فازي مثلثي و كلامي عبارات بين متناظر رابطه .4جدول 
  فازي اعداد  عبارت كلامي
  )0و  0و  1/0(  خيلي كم

  )0 و 1/0و  3/0(  كم
  )1/0و  3/0و  5/0(  كم نسبتاً

  )3/0و  5/0و  7/0(  متوسط
  )5/0و  7/0و  9/0(  زياد نسبتاً

 )7/0و  9/0و  1(  زياد

  )9/0و  1و  1(  خيلي زياد
  313: 1396،بالاني محمدي اصغري زاده و: منبع

  
، 2مـدفام و همكـاران  مح(شـده اسـت    نشـان داده  1مجموعه اعداد فازي مثلثي كه براي نظـر هـر خبـره در رابطـه     

  .شده است است كه در قالب اعداد فازي مثلثي استخراجام  iاز نظر خبره هر شاخص  يتاهم بيانگر ،)2022:6

ሚ(௜)ܣ  )1رابطه  = ቀ ෤ܽଵ(௜), ෤ܽଶ(௜), ෤ܽଷ(௜)ቁ 	i = 1,2, … , n  

 ادغـام  خبرگـان  بـراي  شـاخص  هـر  يمثلث ـ فـازي  اعـداد  محاسـبه،  تسهيل براي :شده فازي مقادير فازي تجميع. 2
اعـداد فـازي    مختلفي براي ادغام نظرات خبرگان وجود دارد كه در پژوهش حاضر از روش ميـانگين  هاي روش. شوند مي

 ሚ௠ܣ.شـود  يم ـنشـان داده   2صورت رابطه  عدد فازي مثلثي پس از ادغام براي شاخص موردنظر بههر . مثلثي استفاده شد
  ). 2022:6، و همكاران محمدفام(است  ثلثياعداد فازي م تجميع

ሚ௠ܣ  )2رابطه  = (ܽ௠ଵ, ܽ௠ଶ, ܽ௠ଷ) = ൭1݊෍ܽଵ௜௡
௜ୀଵ , 1݊෍ܽଶ௜௡

௜ୀଵ , 1݊෍ܽଷ௜௡
௜ୀଵ ൱ 

 ثقـل  مركـز  روش از استفاده با بايد شاخص هر فازي عدد شاخص، هر نهايي وزن آوردن دست به براي :فازي زدايي. 3
 كـه  زدايـي اسـت   فـازي  در يري ـگ انـدازه  قابـل  نتيجه ايجاد براي روش نيتر جيرا 3ساده ثقل مركز روش. شود غير فازي
فازي  وزن در اين پژوهش تبديل ).104 :2021، و همكاران ريوراـ   پديلا( كند يم محاسبه را عضويت تابع وزني ميانگين

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Triangular Fuzzy Numbers (TFN) 
2. Mohammadfam et al 
3. Simple Center of Gravity Method (SCGM) 
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ثقـل بـا    مركـز  روش كـارگيري  با به )X( 1مقدار قطعي به )فازي عدادا بالاي و اني، ميپايينحد  مقادير( هياول شاخص هر

  .انجام شد 3استفاده از رابطه 

ܺ  )3رابطه  = ܽଵ + ܽଶ + ܽଷ3  

 يـك  ها، نهايي شاخص فهرست تعيين براي :آستانه مقدار با قطعي عدد مقايسه طريق از ها شاخص غربالگري. 4
، و همكـاران  ريـورا -پـديلا (شـوند   انتخـاب  خبرگـان  ديد گروه از تر مهم هاي شاخص تا شود تعيين دباي) β( آستانه مقدار
: 2019، و همكـاران محمـدفام  (كـرد   تعيين پژوهش اهداف و محقق نظر اساس بر توان يم را آستانه مقدار). 104 :2021

و همكـاران   ي ماننـد هورنـگ  از مطالعـات  يـروي بر اساس نظر خبرگان و بـه پ ( است 7/0 مقدار در پژوهش حاضر اين). 4
 اگـر  .)اند كردهاي ليكرت استفاده  درجه كه از طيف هفت) 2022( و همكاران ، محمدفام)2021( 2و همكاران ، خان)2018(

 نهـايي  فهرسـت  از بخشـي  عنوان به اين شاخص باشد، آستانه بيشتر يا مساوي مقدار فازي زدايي شاخص موردنظر مقدار
 بنـدي  جمـع  و وتحليـل  ذكر است كه تجزيه شايان .شود يم حذف و در غير اين صورت شود يمپذيرفته  الگو هاي شاخص

  .اكسل انجام شد افزار نرم با استفاده از خبرگان نظرات

  ي پژوهشها افتهي
مضـمون بـا    يـل روش تحل يريكـارگ  بـا بـه  ) مضمون پايه(شاخص  203 مجموع در ،عناصر اوليه الگو شناسايي ةدر مرحل

از  يا نمونـه  يـداري هـاي پا  گـزارش نخسـت   هـا  شـاخص بـراي شناسـايي   . شناسـايي شـد  مضمون  يها تفاده از شبكهاس
موضـوع و   يـات ادبا مطالعه گسـترده  ب ي موردبررسي قرار گرفت، سپسو اندونز يدر مالز يعتشر ييدهاي مورد تأ شركت

در  يـداري پا يهـاي گزارشـگر   بـه شـاخص   يهاي اسلام هاي متداول و شاخص از شاخص يموارد از خبرگان ينظرخواه
متـداول،   پايـداري  گزارشگري رهنمودهاي و مرتبط با استانداردها هاي شاخص .اضافه شد يعتشر تأييدهاي مورد  شركت

و انجـام   دينـي  تعهـدات  ايفـاي  با مرتبط هاي شاخصو ) شاخص 158(متداول گزارشگري پايداري  هاي شاخصعنوان  به
 رويـدادهاي  در مشـاركت  وقـف،  انفاق، صدقه، زكات، الحسنه، قرض مانند(ها  شركت اسلامي يريپذ هاي مسئوليت فعاليت
   .ندشدشناسايي ) شاخص 45( يهاي اسلام شاخصعنوان  به ...)و مذهبي

 رضـايت (گرفتنـد   قـرار  )دهنـده  سـازمان مضـمون  (مؤلفـه   13 قالب در و ادغام تشابه اساس بر متداول هاي شاخص
 محصـولات  آلايندگي، نوآوري طبيعي، مديريت منابع مصرف محلي، مديريت جامعه در كنان، مشاركتكار مشتريان، رفاه

 تـأثيرات  اقتصـادي،  ان، عملكـرد دار سـهام  حقـوق  پايـداري،  راهبـري  سـاختار  پايـداري،  گزارشگري هاي خدمات، رويه و
 ايفـاي  بـا  مـرتبط  اسـلامي  هـاي  شـاخص  مادغا از .)فساد و رشوه با مبارزه تأمين، زنجيره مديريت اقتصادي، غيرمستقيم

 هـاي  اسـلامي، فعاليـت   اجتمـاعي  پـذيري  مسـئوليت  هـاي  فعاليـت (شـد   ايجـاد  اسـلامي  مؤلفـه چهـار   نيز ديني تعهدات
 درنهايـت  .)اسـلامي  اقتصـادي  پـذيري  مسـئوليت  هـاي  شرعي و فعاليت راهبري اسلامي، محيطي زيست پذيري مسئوليت

  .شدند بندي دسته اقتصادي و پايداري راهبري محيطي، اجتماعي، زيست )يرمون فراگمض( بعد چهار قالب در ها مؤلفه
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Crisp 
2. Khan et al 
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هر شـاخص از طريـق توزيـع و     اكتسابي هاي ارزشفازي  دلفي غربالگري عناصر الگو با استفاده از روش مرحله در

 فـازي  به اعداد 1ه شاخص از طريق رابط هاي مذكور براي هر سپس ارزش. بين خبرگان تعيين شد نامه پرسشآوري  جمع
با استفاده  براي همه خبرگان شاخص هر مثلثي فازي اعداد. دشتبديل ) شده است درج 4ها در جدول  كه مقادير آن( مثلثي

 اعـداد  بـالاي  و ميـاني  ،پـايين  حـد  شامل مقادير(اوليه  شاخص فازي هر وزن 3با استفاده از رابطه . شد ادغام 2از رابطه 
. شـد  مقايسـه  غربـالگري،  بـراي  7/0 با مقدار آسـتانه  فازي زدايي، مقادير قطعي از پس. بديل شدمقدار قطعي ت به) فازي

هـاي حاصـل از    يافتـه  .و مابقي رد شدند تأييدبود،  آستانه بيشتر يا مساوي مقدار ها فازي زدايي آن هايي كه مقدار شاخص
شـده از   هاي شناسـايي  شاخص ،اختصار يترعا يادر جدول مذكور بر .شده است ارائه 5اجراي روش دلفي فازي در جدول 

بـا عنـوان    يو اندونز يمالز يدر دو كشور اسلام يعتشر تأييدهاي مورد  متشكل از شركت يا نمونه يداريهاي پا گزارش
  .شده است مشخص» جمنبع «و نظرخواهي از خبرگان با عنوان  »بمنبع «عنوان ادبيات موضوع با  ،»منبع الف«

  هاي حاصل از اجراي روش دلفي فازي يافته .5جدول 

 نتيجه
  ميانگين
  قطعي

 منابع  ميانگين فازي نظرات
  
  نماد  ها شاخص

الا
د ب

ح
ني 

ميا
حد 

ين 
پاي

حد 
 

ع 
منب

 ب ج
بع
من

لف 
ع ا

منب
 

 يانمشتر يترضامؤلفه ) الف: ياجتماع بعد . 1

پذيرش 0/788 0/915 0/808 0/642    
د، محصولات ارزيابي سلامت، ايمني و پايداري موا

  q1  و خدمات

پذيرش 0/786 0/904 0/804 0/650    
هـاي تحقيـق و توسـعه در رابطـه بـا       انجام فعاليت

  q2  محصولات و خدمات

پذيرش 0/854 0/962 0/877 0/723    
سيستم مديريت سـلامت و كيفيـت محصـولات و    

  q3  خدمات

    0/523 0/712 0/869 0/691 رد

لامت و كيفيـت  هـاي س ـ  كسب جوايز و گواهينامـه 
ــزو (محصــولات و خــدمات  ــد اي ــزو 9000مانن ، اي

  ...)و  17025
q4  

پذيرش 0/801 0/927 0/823 0/654      q5  گذاري منصفانه محصولات و خدمات قيمت
پذيرش 0/800 0/931 0/819 0/650      q6  بازاريابي مسئولانه محصولات و خدمات
پذيرش 0/821 0/942 0/842 0/677     q7  گذاري محصول ارائه اطلاعات و برچسب 
    0/565 0/731 0/854 0/691 رد   q8  نوآوري و توسعه مسئولانه محصولات و خدمات

پذيرش 0/35 0/927 0/858 0/719      q9  حفظ حريم خصوصي مشتريان
پذيرش 0/850 0/962 0/873 0/715      q10  مديريت ارتباط با مشتريان
پذيرش 0/878 0/977 0/904 0/754      q11  نظرسنجي رضايت مشتريان

پذيرش 0/845 0/958 0/869 0/708     
اي براي ارائـه   پايبندي كاركنان به آئين رفتار حرفه

 q12  خدمات به مشتريان
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 نتيجه
  ميانگين
  قطعي

 منابع  ميانگين فازي نظرات
  
  نماد  ها شاخص

الا
د ب

ح
ني 

ميا
حد 

ين 
پاي

حد 
 

ع 
منب

 ب ج
بع
من

لف 
ع ا

منب
 

پذيرش 0/755 0/885 0/773 0/608       q13  ارائه خدمات غيرحضوري
پذيرش 0/888 0/981 0/915 0/769      q14  ارائه خدمات پس از فروش
پذيرش 0/871 0/977 0/896 0/738       q15  مديريت شكايات مشتريان

  مؤلفه رفاه كاركنان) ب: ياجتماع بعد .1

    0/504 0/688 0/854 0/682  رد

گـزارش  (ارائه اطلاعات جمعيت شناختي كاركنـان  
تعداد كل كاركنان، تعداد كاركنان استخدامي جديد، 

  ...)اند و  ردهتعداد كاركناني كه شركت را ترك ك
q16  

    0/408 0/596 0/773 0/592 رد   q17  جايي كاركنان كاهش ميزان جابه
پذيرش 0/863 0/969 0/888 0/731      q 18  جذب و حمايت از استعدادها و نخبگان 

   0/523 0/704 0/846 0/691 رد  

تخصيص سهميه براي اسـتخدام كاركنـاني كـه از    
هاي  سابق، گروه معلولان، اقشار محروم، محكومان

  .هستند... اقليت و 
q 19  

    0/542 0/719 0/865 0/691 رد   q20  افشاي جزئيات حقوق و دستمزد پرداختي

پذيرش 0/871 0/977 0/896 0/738     
رفتار منصفانه با كاركنان ازنظـر دسـتمزد، سـاعات    

 q21  ...كار و 

پذيرش 0/840 0/954 0/865 0/700      q22  غليسازوكارهاي ارتقاي ش 
پذيرش 0/803 0/923 0/823 0/662       q23  پايبندي به قانون كار
پذيرش 0/815 0/938 0/838 0/669      q24  ارائه تسهيلات رفاهي به كاركنان
پذيرش 0/863 0/969 0/888 0.731      q25  پاداش منصفانه
پذيرش 0/832 0/965 0/854 0/677       q26  هاي بازنشستگي كاركنان طرح

رشپذي 0/801 0/927 0/823 0/654       q27  سازوكارهاي روابط با كاركنان
پذيرش 0/797 0/919 0/819 0/654    q 28  نظام پيشنهادها و مشورت با كاركنان  
پذيرش 0/823 0/946 0/846 0/677      q 29  بررسي رضايت كاركنان
پذيرش 0/831 0/954 0/854 0/685    q30  نارضايتي كاركنان رسيدگي به موارد مربوط به عدم  
پذيرش 0/856 0/965 0/881 0/723       q31  سيستم ارزيابي عملكرد كاركنان
پذيرش 0/813 0/946 0/831 0/662      q32  مديريت شكايات كاركنان
پذيرش 0/813 0/935 0/835 0/669      q33  هاي شغلي آموزش دانش و مهارت
    0/477 0/665 0/827 0/656 رد   q34  ن ساعات و روزهاي آموزشگزارش ميزا
    0/469 0/658 0/819 0/649 رد   q35  هاي آموزش گزارش هزينه
    0/427 0/615 0/781 0/608 رد   q36  كنندگان در آموزش گزارش تعداد شركت
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    0/462 0/654 0/819 0/645 رد   q37  گزارش متوسط ساعات آموزش هر كارمند

پذيرش 0/772 0/908 0/788 0/619    
هاي ايمنـي و بهداشـت    ها و كارگروه تشكيل كميته

  q38  شغلي

پذيرش 0/837 0/954 0/858 0/700       q39  پوشش بيمه سلامت كاركنان

پذيرش 0/723 0/865 0/735 0/569    
فــراهم نمــودن تجهيــزات حفاظــت فــردي بــراي  

  q40  كاركنان

پذيرش 0/797 0/938 0/815 0/638       q41  أسيساتارزيابي ايمني تجهيزات و ت

پذيرش 0/774 0/915 0/792 0/615       q42  ها مديريت حوادث و تصادفات و گزارش آن

پذيرش 0/790 0/923 0/808 0/638       q43  هاي بهداشت و ايمني شغلي ارزيابي

پذيرش 0/783 0/919 0/800 0/631    
فراهم نمودن امكانات ورزشي و تفريحي و تـرويج  

  q44  سبك زندگي سالم

رشپذي 0/809 0/919 0/827 0/681    
دوراز  بـه (فراهم كردن محـيط كـار ايمـن و سـالم     

  q45  ...)خشونت، آزار و 

پذيرش 0/841 0/954 0/862 0/708    

هـاي شـغلي،    ماننـد بيمـاري  (هـا   مديريت بيمـاري 
گيـر   هـاي همـه   هاي مزمن تنفسي، بيماري بيماري

  ...)و
q46  

پذيرش 0/779 0/919 0/796 0/623       q47  آموزش ايمني و بهداشت شغلي به پيمانكاران

پذيرش 0/822 0/946 0/842 0/677    
آمــوزش و مشــاوره ايمنــي و بهداشــت شــغلي بــه 

  q48  كاركنان

پذيرش 0/732 0/888 0/742 0/565    
كسب جوايز و گواهينامه مديريت ايمني و بهداشت 

  q49  شغلي

پذيرش 0/819 0/950 0/838 0/669       q50  ريسك يمني و بهداشت شغليمديريت 

پذيرش 0/786 0/931 0/804 0/623    
مديريت شكايات مرتبط با ايمني و بهداشت شـغلي  

  q51  كاركنان

پذيرش 0/815 0/931 0/835 0/681       q52  ممنوعيت كار اجباري و كار كودكان

پذيرش 0/736 0/869 0/750 0/588      q53  يجمع آزادي تشكيل انجمن و مذاكره دسته

پذيرش 0/764 0/896 0/777 0/619       q54  تنوع و برابري

پذيرش 0/845 0/942 0/869 0/723       q55  اجتناب از تبعيض

پذيرش 0/822 0/954 0/842 0/669       q56  رفتار منصفانه با نيروي كار خارجي

پذيرش 0/760 0/912 0/777 0/592      q57  هاي كارگري ارتباط با اتحاديه 
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1.يمؤلفه مشاركت در جامعه محل)ج:ياجتماععدب 
    0/658 0/819 0/923 0/800 پذيرش   q58  مشاركت در امور خيريه
پذيرش 0/762 0/908 0/777 0/600       q59  هاي ورزشي و سلامت مشاركت در برنامه

پذيرش 0/745 0/888 0/762 0/585    
ماننـد اعطـاي   (هـاي آموزشـي    مشاركت در برنامـه 

  q60  ...)صيلي، كارآموزي و بورس تح

پذيرش 0/733 0/873 0/746 0/581      q61  امدادرساني بلاياي طبيعي 

پذيرش 0/791 0/931 0/812 0/631    
پـذيري   مسئوليت انتشار بيانيه مأموريت و استراتژي

  q62  اجتماعي

پذيرش 0/744 0.892 0/758 0/581    
هـــاي  ايجـــاد دپارتمـــان مـــديريت فعاليـــت   

  q63  پذيري اجتماعي مسئوليت

پذيرش 0/745 0/896 0/762 0/577    
پـذيري   هاي آتي مسئوليت ها و برنامه تعيين اولويت

  q64  اجتماعي

پذيرش 0/815 0/938 0/838 0/669    
يافتـه بـه    هـا و اعتبـارات تخصـيص    گزارش هزينه

  پذيري اجتماعي هاي مسئوليت فعاليت
q65  

پذيرش 0/822 0/946 0/842 0/677    
پــذيري  هــاي مســئوليت گــزارش عملكــرد فعاليــت

  اجتماعي
q66  

پذيرش 0/742 0/881 0/758 0/588       q67  گزارش شاخص رضايت جامعه محلي

پذيرش 0/792 0/927 0/812 0/638    
ــئوليت  ــوانين مس ــتانداردها و ق ــراي اس ــذيري  اج پ

  اجتماعي
q58  

پذيرش 0/797 0/946 0/815 0/631       q69  وق مردم محلياحترام به عرف و حق

    0/515 0/696 0.854 0/688 رد
پـذيري   هـاي مسـئوليت   نامـه  كسب جوايز و گواهي

  اجتماعي
q70  

پذيرش 0/853 0/965 0/877 0/715       q71  مديريت شكايات مردمي

پذيري اجتماعي اسلامي هاي مسئوليت فعاليت مؤلفه) د: ياجتماع بعد. 1  

   0/685 0/846 0.938 0/823 پذيرش  
توليد محصولات و خدمات مطابق با قوانين، 
  مقررات و استانداردها ازجمله اصول شريعت

q72  

پذيرش 0/754 0/865 0.773 0/623    

سازوكارهاي نظارت شرعي جهت حسن اجراي 
ملاحظات فقهي در خصوص محصولات و خدمات 

  شده، رفاه كاركنان و جامعه ارائه

q73  

پذيرش 0/764 0/881 0/781 0/631    

گزارش عدم مغايرت شرعي كارگروه فقهي براي 
مانند شبهات مربوط (محصولات و خدمات شركت 

  ...)به حلال بودن محصولات و خدمات و 

q74  
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پذيرش 0.777 0/888 0/796 0/646    
هاي  ممانعت از عقد قرارداد و همكاري با شركت

  q75  توليدكننده محصولات و خدمات حرام

پذيرش 0/735 0.865 0/750 0/588     

هاي مستحب مانند صدقه،  سازوكارهاي پرداخت
جهت كمك ... الحسنه و  هبه، انفاق، وقف، قرض
  به اقشار ضعيف جامعه

q76  

   0/531 0/696 0/823 0/683 رد  

هاي واجب مانند خمس و  سازوكارهاي پرداخت
ها جهت كمك به  زكات براي اموال مشمول آن

  اقشار ضعيف جامعه
q77  

ذيرشپ 0/732 0/858 0/750 0/588    
هاي اسلامي در نظام  پايبندي به اصول و ارزش
  q78  جبران خدمات كاركنان

    0/512 0/677 0/808 0/665 رد

مانند ايجاد (ارائه خدمات مذهبي به كاركنان 
هزينه حج، افطار در ماه  نمازخانه در شركت، كمك

  ...)رمضان و 
q79  

    0/515 0/685 0/23 0/674 رد
مانند (ها و رويدادهاي مذهبي  مشاركت در مناسبت

  q80  )اعياد اسلامي

 0/531 0/685 0/808 0/674 رد   q81  ايجاد منشور حفظ شئونات اسلامي در محيط كار  

    0/504 0/654 0/773 0/644 رد

هاي اسلامي  هاي آموزش فرهنگ و ارزش برنامه
از طريق برگزاري مسابقات (به كاركنان 

  ...)هاي آموزشي و  خواني، دوره تابك
q82  

 0/454 0/608 0/750 0/604 رد   q83  معروف و نهي از منكر تشكيل شوراي امربه  

 0/512 0/673 0/804 0/663 رد   
منتشرشده (پايبندي به منشور حقوق بشر اسلامي 

  q84  )توسط سازمان همكاري اسلامي

 طبيعي منابع صرفم مديريت مؤلفه) الف: محيطي يستز بعد.2

    0/700 0/869 0/962 0/844 پذيرش  q85  هاي مرتبط با ميزان مصرف آب افشاي داده

پذيرش 0/853 0/958 0/877 0/723       q86  مديريت فاضلاب

پذيرش 0/883 0/977 0/912 0/762    
ابتكارات كاهش ميزان مصرف آب و دسـتاوردهاي  

  q87  آن

پذيرش 0/855 0/969 0/881 0/715    
هاي مرتبط با ميـزان و شـدت مصـرف     افشاي داده

  q88  انرژي

پذيرش 0/872 0/977 0/900 0/738    
وري و كاهش ميزان مصرف  ابتكارات افزايش بهره

  q89  انرژي و دستاوردهاي آن

پذيرش 0/813 0/942 0/835 0/662    
هاي مرتبط با نوع و ميزان مصرف مواد  افشاي داده
  q90  اوليه طبيعي
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ذيرشپ 0/869 0/973 0/896 0/738       q91  كاهش ميزان مصرف مواد اوليه طبيعي
پذيرش 0/845 0/958 0/869 0/708       q92  استفاده از مواد اوليه بازيافتي در توليد

 آلايندگي مديريت مؤلفه )ب: محيطي يستز بعد.2

    0/723 0/885 0/969 0/859 پذيرش
و شدت انتشار  هاي مربوط به ميزان افشاي داده

  q93  اي گازهاي گلخانه

پذيرش 0/867 0/965 0/896 0/738    
اي، كربن،  ابتكارات كاهش انتشار گازهاي گلخانه

 q94  و دستاوردهاي آن... گردوغبار و 

پذيرش 0/824 0/958 0/846 0/669      q95  اقدامات حفظ تنوع زيستي

پذيرش 0/746 0/892 0/762 0/585    
خطرناك و (هاي توليدشده  نوع زبالهافشاي حجم و 
  q96  )غير خطرناك

پذيرش 0/836 0/962 0/862 0/685       q97  )خطرناك و غير خطرناك(مديريت زباله 
پذيرش 0/831 0/954 0/854 0/685      q98  هاي مايع مديريت نشت مواد شيميايي و زباله 

پذيرش 0/824 0/958 0/846 0/669     

هاي  ارتباط با سامان( محيطي هاي زيست مشاركت
كه ... هاي دولتي، غيردولتي و  نهاد، سازمان مردم

محيطي فعاليت  در راستاي بهبود مسائل زيست
  )كنند مي

q99  

پذيرش 0/855 0/969 0/881 0/715      q100  محيطي رعايت قوانين و مقررات زيست

پذيرش 0/850 0/965 0/877 0/708    
ي كاهش خطرات برا(محيطي  گذاري زيست سرمايه

هاي آينده در ارتباط با  آتي يا افزايش فرصت
  )زيست محيط

q101  

پذيرش 0/786 0/915 0/808 0/635       q102  محيطي هاي مديريت زيست سيستم

    0/515 0/704 0/846 0/688 رد
مانند (محيطي  هاي زيست كسب جوايز و گواهينامه

  q103  )14001ايزو 

پذيرش 0/829 0/950 0/854 0/685      q104  زيست اقدامات احياي محيط 

پذيرش 0/815 0/938 0/838 0/669    
آموزش كاركنان براي رفتار مسئولانه با 

 q105  زيست محيط

 خدمات و محصولات نوآوري مؤلفه )ج: محيطي يستز بعد.2

    0/723 0/888 0/973 0/862 پذيرش
داراي اثــرات (محيطــي  توليــد محصــولات زيســت

  q106  )زيست محيطمثبت بر 

پذيرش 0/890 0/981 0/919 0/769     q107  توليد محصولات ارگانيك 
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پذيرش 0/892 0/985 0/923 0/769     GMO(1  q108(اجتناب از توليد محصولات ترا ريخته  

پذيرش 0/840 0/942 0/865 0/712     
ها براي اسـتفاده   توليد محصولات يا توسعه فناوري

  q109  )پاك(پذير هاي تجديد  از انرژي

پذيرش 0/855 0/969 0/881 0/715     
سازي  هاي بهينه توليد محصولات يا توسعه فناوري

  q110  ها مصرف انرژي در ساختمان

پذيرش 0/845 0/958 0/869 0/708     
سازي  هاي بهينه توليد محصولات يا توسعه فناوري

  q111  مصرف آب يا تصفيه آب

پذيرش 0/812 0/935 0/835 0/665     
محيطـي در تـأمين    تعهد به مديريت مسائل زيست

  q112  ها مالي پروژه

پذيرش 0/842 0/962 0/865 0/700       q113  )زيست سازگاربامحيط(بندي پايدار  بسته

پذيرش 0/776 0/919 0/792 0/615     q114  محيطي هاي تحقيق و توسعه زيست انجام هزينه 

پذيرش 0/751 0/912 0/765 0/577     
كاهش يا جايگزيني انجام آزمـايش روي حيوانـات   

 q115  در فرايند توليد محصولات

پذيرش 0/821 0/950 0/842 0/669     
محيطـي   پـذيري زيسـت   گـذاري مسـئوليت   برچسب

  q116  محصولات

پذيرش 0/760 0/908 0/777 0/596     
حمايــــت از تحقيقــــات علمــــي محصــــولات 

  q117  محيطي زيست

پذيرش 0/776 0/919 0/792 0/615      q118  محيطي مديريت شكايات زيست

 اسلامي محيطي زيست پذيري مسئوليت هاي فعاليت مؤلفه) د: محيطي زيست بعد. 2

 0/646 0/827 0/942 0/805 پذيرش   
زيسـت در راسـتاي    تشكيل كميته صيانت از محيط

  q119  زيست تحقق مقاصد اسلامي براي آباداني محيط

پذيرش 0/835 0/962 0/858 0/685    
هاي شركت جهت حصـول   نظارت و ارزيابي فعاليت

  q120  زيست اطمينان از عدم ضرر رساني به محيط

پذيرش 0/855 0/977 0/881 0/708    

هاي شركت جهت حصـول   نظارت و ارزيابي فعاليت
اطمينان از اجتناب از اسراف و تبذير در اسـتفاده از  

  منابع طبيعي
q121  

پذيرش 0/879 0/985 0/908 0/746    
هاي شركت جهت حصـول   نظارت و ارزيابي فعاليت

  q122  اطمينان از اجتناب از ارتكاب فساد در زمين

پذيرش 0/794 0/912 0/815 0/654    
ــيانت از    ــتاي صـ ــات در راسـ ــيص موقوفـ تخصـ

  q123  زيست محيط

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Genetically Modified Organisms (GMO) 
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 0/685 0/858 0/958 0/833 پذيرش   
ســبز ) وكصــك(اســتفاده از اوراق بهــادار اســلامي 

  q124  محيطي هاي زيست جهت تأمين مالي پروژه

 0/669 0/838 0/935 0/814 پذيرش   

هاي اسلامي سبز در راستاي صيانت  ايجاد صندوق
مانند كمك بـه حـل بحـران آب،    (زيست  از محيط

  ...)آلودگي هوا و 
q125  

 0/635 0/792 0/888 0/772 پذيرش   

سـن  اجراي سازوكارهاي نظـارت شـرعي جهـت ح   
اجــراي ملاحظــات فقهــي در راســتاي صــيانت از  

  زيست محيط
q126  

پذيرش 0/785 0/908 0/804 0/642     

هــاي  گــزارش عــدم رعايــت ضــوابط و چــارچوب 
ماننـد اسـراف،   (زيسـت   اسلامي در رابطه با محـيط 

توسـط كميتـه   ...) ضرر رسـاني، فسـاد در زمـين و    
  فقهي نهادهاي ناظر

q127  

 پايداري گزارشگري هاي رويه مؤلفه)الف: پايداري راهبري بعد.3

    0/685 0/850 0/954 0/829 پذيرش
انتشار بيانيـه مأموريـت و اسـتراتژي در ارتبـاط بـا      

  q128  هاي گزارشگري پايداري پايبندي به رويه

پذيرش 0/867 0/969 0/892 0/738      q129  هاي پايداري آن مشخصات شركت و استراتژي

پذيرش 0/782 0/912 0/804 0/631       q130  اي ابعاد عملكرد پايداري ارائه اطلاعات مقايسه
پذيرش 0/821 0/942 0/842 0/677      q131  اننفع ذيتعامل با 

پذيرش 0/801 0/919 0/823 0/662    
ــتانداردهاي    ــاس اس ــر اس ــداري ب ــگري پاي گزارش

 q132  سازمان گزارشگري جهاني

پذيرش 0/805 0/935 0/827 0/654      q133  گزارش اطمينان بخشي پايداري

پذيرش 0/804 0/931 0/827 0/654       q134  پايبندي به قوانين راهبري شركتي
پذيرش 0/849 0/965 0/873 0/708       q135  مديريت ريسك
پذيرش 0/862 0/973 0/888 0/723       q136  وكار پايبندي به اصول اخلاقي كسب

 پايداري راهبري ساختار همؤلف )ب: پايداري راهبري بعد.3

    0/646 0/827 0/938 0/804 پذيرش
وظـايف و اختيـارات   : مجمع عمومي صاحبان سهام

  q137  اعضا

پذيرش 0/785 0/919 0/804 0/631      q138  اسامي، مشخصات و تصاوير اعضا: مديره هيئت 
پذيرش 0/794 0/919 0/815 0/646       q139  وظايف و اختيارات اعضا: مديره هيئت
پذيرش 0/833 0/950 0/858 0/692       q140  منشور اخلاقي: مديره هيئت
پذيرش 0/776 0/919 0/792 0/615      q141  انتصاب، عزل و دوره خدمت اعضا: مديره هيئت 
پذيرش 0/779 0/927 0/796 0/615       q142  تركيب و تنوع اعضا: مديره هيئت
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پذيرش 0/814 0/938 0/835 0/669      q143  استقلال اعضا: مديره هيئت 
پذيرش 0/792 0/927 0/812 0/638      q144  جلسات اعضا: مديره هيئت 
پذيرش 0/812 0/935 0/831 0/669       q145  ارزيابي عملكرد و پاداش اعضا: مديره هيئت
پذيرش 0/758 0/892 0/777 0/604      q146  الزحمه اعضا حق: مديره هيئت 
پذيرش 0/805 0/919 0/827 0/669      q147  زمان هر يك از اعضا هاي هم پست: مديره هيئت 
پذيرش 0/790 0/919 0/812 0/638      q148  سهام تحت مالكيت اعضا: مديره هيئت 
پذيرش 0/806 0/923 0/827 0/669       q149  ها و تجارب اعضا صلاحيت: مديره هيئت

پذيرش 0/805 0/927 0/827 0/662     
هـاي   بـر خطـرات و فرصـت   نظـارت  : مـديره  هيئت

  q150  وهوا مرتبط با آب

پذيرش 0/791 0/923 0/812 0/638    

كميتـه پايـداري يـا    (مديره  هاي فرعي هيئت كميته
پذيري اجتماعي، كميته حسابرسي، واحـد   مسئوليت

...): حسابرسي داخلي، كميته انتصـابات و پـاداش و   
  وظايف و اختيارات اعضا

q151  

پذيرش 0/785 0/919 0/804 0/631       q152  منشور اخلاقي: مديره هاي فرعي هيئت كميته

پذيرش 0/799 0/931 0/819 0/646    
انتصـاب، عـزل و   : مـديره  هاي فرعي هيئـت  كميته

  q153  دوره خدمت اعضا

پذيرش 0/765 0/904 0/785 0/608 
  

ارزيـابي عملكـرد و   : مـديره  هاي فرعي هيئت كميته
  q154  پاداش اعضا

پذيرش 0/776 0/908 0/796 0/623    
تركيب و صـلاحيت  : مديره هاي فرعي هيئت كميته
  q155  اعضا

پذيرش 0/795 0/915 0/815 0/654    q156  استقلال اعضا: مديره هاي فرعي هيئت كميته  
پذيرش 0/760 0/904 0/777 0/600    q157  جلسات اعضا: مديره هاي فرعي هيئت كميته  
پذيرش 0/759 0/900 0/777 0/600    q158  الزحمه اعضا حق: مديره هاي فرعي هيئت كميته  

 اندار سهام حقوق مؤلفه) ج: پايداري راهبري بعد.3

   0/615 0/769 0/869 0/751 پذيرش   q159  حق رأي برابر 
پذيرش 0/792 0/915 0/812 0/650      q160  مقررات ضد تصاحب 
پذيرش 0/827 0/938 0/850 0/692      q161  داران هاي تسهيل مشاركت سهام ژياسترات 

پذيرش 0/833 0/950 0/858 0/692     
درصـد سـهام در اختيـار    (داران عمده  گزارش سهام

  q162  )ها و پنج درصد مالكان سازماني درون

 شرعي راهبري مؤلفه) د: پايداري راهبري بعد.3

   0/554 0/715 0/838 0/703 پذيرش صــورت  بــه(ركت تشــكيل كــارگروه فقهــي در شــ
 q163  )اختياري و تشويقي
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پذيرش 0/709 0/850 0/723 0/554    
هاي كارگروه فقهي جهت  مشخص كردن مسئوليت

  q164  هاي شركت بررسي شرعي با توجه به نوع فعاليت

پذيرش 0/718 0/854 0/731 0/569    
ســازوكارهاي احــراز صــلاحيت اعضــاي كــارگروه 

  q165  فقهي

پذيرش 0/714 0/854 0/727 0/562     q166  سازوكارهاي احراز استقلال اعضاي كارگروه فقهي 
 0/531 0/700 0/835 0/688 رد   q167  سازوكارهاي تركيب و تنوع اعضاي كارگروه فقهي  

پذيرش 0/706 0/846 0/719 0/554    
سازوكارهاي انتصاب، عزل و دوره خدمت اعضـاي  

  q168  كارگروه فقهي

  0/531 0/696 0/827 0/685 رد   q169  ارزيابي عملكرد و پاداش اعضاي كارگروه فقهي 
پذيرش 0/713 0/842 0/727 0/569     q170  سازوكارهاي ارائه گزارش كارگروه فقهي 

پذيرش 0/719 0/846 0/735 0/577    
سازوكارهاي نظارت شرعي جهت اطمينان از حسن 

  q171  اجراي مصوبات كارگروه فقهي

پذيرش 0/715 0/827 0/731 0/588    

گزارش موارد مغاير با ضـوابط شـرعي در مقـررات    
مصوب به كميتـه فقهـي سـازمان بـورس و اوراق     

  بهادار توسط كارگروه فقهي
q172  

پذيرش 0/701 0/823 0/715 0/565    
ارجاع قراردادهاي شركت به كارگروه فقهي جهـت  

  q173  بررسي شرعي

 اقتصادي عملكرد مؤلفه) الف: اقتصادي بعد. 4

    0/654 0/823 0/927 0/801 پذيرش
التفـاوت   مابـه (شـده   گزارش ارزش اقتصادي كسب

  q174  )شده ارزش مستقيم اقتصادي توليد و توزيع

پذيرش 0/768 0/892 0/788 0/623       q175  هاي مالي دريافت شده از طرف دولت كمك
پذيرش 0/805 0/935 0/827 0/654      q176  ات به دولتموقع مالي پرداخت به 
پذيرش 0/771 0/908 0/788 0/615    q177  مديريت شكايات مرتبط با عملكرد اقتصادي  

 اقتصادي غيرمستقيم تأثيرات مؤلفه)ب: اقتصاديبعد.4

    0/685 0/854 0/950 0/829 پذيرش   q178  زايي در جوامع محلي اشتغال

پذيرش 0/841 0/950 0/865 0/708    
ــر ــت از ش ــان و   كتحماي ــك، كارآفرين ــاي كوچ ه
  q179  مشاغل خانگي

پذيرش 0/829 0/927 0/854 0/708    
هـاي زيرسـاختي و توسـعه عمرانـي      گذاري سرمايه

  q180  جامعه محلي

پذيرش 0/821 0/927 0/846 0/688       q181  كمك به توانمندسازي اقتصادي جامعه محلي
  نتأمي زنجيره مديريت مؤلفه)ج: اقتصادي بعد.4

    0/646 0/815 0/923 0/795 پذيرش   q182  منبع يابي مسئولانه
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پذيرش 0/813 0/942 0/835 0/662       q183  ها كنندگان و آموزش آن حمايت از تأمين

پذيرش 0/772 0/912 0/788 0/615    
كنندگان محلي جهت رفـع نيازهـاي    تأكيد بر تأمين

  q184  شركت

پذيرش 0/837 0/958 0/862 0/692       q185  كنندگان رفتار منصفانه و قانونمند با تأمين

پذيرش 0/787 0/915 0/808 0/638    
كننــدگان ازلحــاظ پايبنــدي بــه  غربــالگري تــأمين

  q186  ...هاي گزارشگري پايداري و  رويه

 فساد و رشوه با مبارزه مؤلفه)د: اقتصادي بعد.4

    0/785 0/919 0/973 0/892 پذيرش   q187  مبارزه با فساد و رشوه هاي استراتژي
پذيرش 0/867 0/969 0/892 0/738       q188  آموزش كاركنان جهت مبارزه با فساد
پذيرش 0/823 0/919 0/846 0/704       q189  هاي افشاگري فساد كانال
پذيرش 0/883 0/969 0/912 0/769       q190  كاهش ميزان وقوع فساد

پذيرش 0/726 0/873 0/742 0/562    
 هاي سيستم مديريت ضـد فسـاد   كسب گواهينامه

  q191  )37001مانند ايزو (

 اسلامي اقتصادي پذيري مسئوليت هاي فعاليت مؤلفه)ه: اقتصادي بعد.4

   0/762 0/900 0/954 0/872 پذيرش  

ماننــد (هــاي غيرمجــاز و حــرام  اجتنــاب از فعاليــت
ــا، غــرر،   انحصــار، احتكــار كالاهــاي ضــروري، رب

وكــار متقلبانــه،  قيمــت، روش كســبكــاري  دســت
  ...)شويي و  فريب، پول

q192  

پذيرش 0/833 0/935 0/858 0/708     

مانند انحصار، (هاي غيرمجاز و حرام  گزارش فعاليت
كـاري   احتكار كالاهاي ضروري، ربـا، غـرر، دسـت   

شـويي   وكار متقلبانه، فريب، پول قيمت، روش كسب
  در صورت وقوع...) و 

q193  

پذيرش 0/790 0/896 0/808 0/665     
گزارش ميزان درآمد يا هزينـه ناشـي از معـاملات    

  q194  غيرمجاز و حرام

پذيرش 0/769 0/869 0/788 0/650      q195  اطمينان از شرعي بودن زنجيره تأمين 
پذيرش 0/781 0/888 0/800 0/654      q196  تعهد به كسب سود در چارچوب اصول شرعي 

پذيرش 0/750 0/858 0/769 0/623     
ان مطابق با دار سهامتوزيع سود و زيان محقق شده 

  q197  اصول شرعي

پذيرش 0/756 0/850 0/777 0/642     
هـا ازنظـر رعايـت اصـول      گذاري غربالگري سرمايه

  q198  شرعي

پذيرش 0/768 0/892 0/785 0/627    

تأمين مالي با استفاده از ابزارهاي مـالي اسـلامي و   
هاي غيرشرعي ماننـد قـرض    ز روشعدم استفاده ا

  ربوي
q199  
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پذيرش 0/773 0/892 0/792 0/635     

جهـت  (هـاي جـاري    ارائه ترازنامه بر مبنـاي ارزش 
اي موارد شرعي مانند انتشار اوراق اجاره  رعايت پاره

  )بر روي سهام شركت
q200  

پذيرش 0/746 0/877 0/762 0/600    
رعي اجراي سـازوكارهاي حسابرسـي و بررسـي ش ـ   

  q201  هاي مالي جهت پيشگيري و پيگيري تقلب

پذيرش 0/749 0/862 0/765 0/619    
هـاي   گزارش عدم مغايرت شـرعي ابزارهـا و روش  

  q202  ها تأمين مالي شركت

پذيرش 0/738 0/862 0/754 0/600    
ــزان شــكايات عــدم رعايــت اصــول   كــاهش مي

  q203  وكار اسلامي كسب

 

 182شاخص حـذف شـد و عناصـر مهـم الگـو در قالـب        21 يفاز ياستفاده از روش دلفبا  يغربالگرپس از انجام 
  .شده است ارائه 2كه در قالب شكل  شد يينها بعد 4مؤلفه و  17شاخص، 
  

  
  ياسلام يها با تأكيد بر اصول و ارزش يشركت يداريپا يگزارشگرالگوي  عناصر مهم .2شكل 

  گيري بحث و نتيجه
هـاي   با تأكيد بر اصول و ارزش يشركت يداريپا يگزارشگر ي شناسايي عناصر مهمبرا ييالگوهدف پژوهش حاضر ارائه 

 يعتشـر  ييـد هاي مورد تأ از شركت يا نمونه يداريهاي پا گزارش يبررس يقشاخص از طر 203درمجموع، . است ياسلام
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 ييشناسـا  مضمون يلروش تحل ده ازاستفااز خبرگان با  يموضوع و نظرخواه ياتگسترده ادب يبررس ي،و اندونز يدر مالز

 45و  تداولم يداريپا يگزارشگر يشاخص مرتبط با استانداردها و رهنمودها 158شده،  هاي شناسايي از كل شاخص. شد
مؤلفه متداول  13ها بر اساس تشابه در قالب  شاخص. ها بود شركت ياسلام پذيري يتهاي مسئول شاخص مرتبط با فعاليت

 يو اقتصـاد  يـداري پا يراهبر محيطي، يستز ي،اجتماع بعددر قالب چهار  يزها ن مؤلفه. قرار گرفتند يو چهار مؤلفه اسلام
  .شدند يبند دسته

هـاي   شاخص اسـلامي شناسـايي شـد كـه شـاخص      13شاخص متداول گزارشگري پايداري و  71اجتماعي  بعددر 
 14(و مشـاركت در جامعـه محلـي    ) شـاخص  42( ، رفـاه كاركنـان  )شـاخص  15(رضايت مشـتريان   مؤلفهمتداول در سه 

 بعـد در  .بنـدي شـدند   طبقـه  ياسـلام  اجتمـاعي  پـذيري  مسـئوليت  هاي فعاليت مؤلفههاي اسلامي در  و شاخص) شاخص
شاخص مربوط به گزارشگري پايداري متداول بودنـد كـه در    34شاخص شناسايي شد كه از اين تعداد  43 محيطي زيست

نوآوري محصولات و خدمات و ) شاخص 13(آلايندگي ، مديريت )هشت شاخص(طبيعي  مؤلفه مديريت مصرف منابعسه 
بندي  طبقه اسلامي محيطي زيست پذيري مسئوليت هاي فعاليت مؤلفهنه شاخص اسلامي نيز در . قرار گرفتند) شاخص 13(

 هـاي  رويـه  مؤلفـه سـه  شاخص مربوط به گزارشگري پايداري متـداول بـود كـه در     35شامل  راهبري پايداري بعد .شدند
. قرار گرفتنـد  )چهار شاخص(ان دار سهام و حقوق) شاخص 22( پايداري راهبري ، ساختار)نه شاخص(يداري پاگزارشگري 

شاخص متداول بود كـه در   18نيز شامل  اقتصادي بعد .بندي شدند راهبري شرعي طبقه مؤلفهشاخص اسلامي نيز در  11
پـنج  ( تأمين زنجيره ، مديريت)چهار شاخص(اقتصادي  غيرمستقيم تأثيرات ،)شاخصچهار (اقتصادي  عملكرد مؤلفهچهار 

 هـاي  فعاليـت  مؤلفـه نيـز در   بعـد شاخص اسـلامي ايـن    12قرار گرفتند، ) پنج شاخص( فساد و رشوه با مبارزه و) شاخص
  .ندبندي شد اسلامي طبقه اقتصادي پذيري مسئوليت

 هـا،  شـاخص  از متشكل اي نامه پرسش راستا اين در .فازي استفاده شدجهت نهايي كردن عناصر الگو از روش دلفي 
پاسـخ   26شد، سـپس بـراي خبرگـان ارسـال گرديـد و       اي ليكرت طراحي درجه بر اساس طيف هفت الگو ابعاد و ها مؤلفه

 يكـرت ل يا درجـه  هفـت  يفمربوطه در قالب ط بعدهاي هر مؤلفه در  در ارتباط با شاخص نامه پرسشسؤالات  .دريافت شد
 ييد شد،تأشاخص  13رضايت مشتريان دو شاخص حذف و  مؤلفهاجتماعي در  بعددر  دلفي فازي فراينددر  .شده بود مطرح

محلـي يـك شـاخص     جامعـه  در مشاركت مؤلفهدر ييد شد، تأشاخص  34هشت شاخص حذف و  رفاه كاركنان مؤلفهدر 
هفـت شـاخص حـذف و شـش      پـذيري اجتمـاعي اسـلامي    يتهاي مسئول مؤلفه فعاليتدر  .ييد شدتأشاخص  13حذف و 
 از پـس  خـدمات  اجتماعي كسب كردند شامل شـاخص ارائـه   بعديي كه بيشترين امتياز را در ها شاخص .ييد شدتأشاخص 

 رفـاه  مؤلفـه  در...  و كـار  سـاعات  دسـتمزد،  ازنظـر  كاركنـان  با منصفانه رفتارشاخص  رضايت مشتريان، مؤلفهفروش در 
 خـدمات  و محصـولات  شـاخص توليـد   محلـي و  جامعه در مشاركت مؤلفهدر مردمي  شكايات مديريت خصكاركنان، شا

 اسـلامي  اجتمـاعي  پـذيري  مسـئوليت  هاي فعاليت مؤلفه شريعت در اصول ازجمله استانداردها و مقررات قوانين، با مطابق
. ييـد شـدند  تأ هـا  شـاخص اير و س ـ حـذف شـد   آلاينـدگي  مـديريت  مؤلفـه  در محيطي يك شـاخص  زيست بعددر . بودند

 گازهـاي  انتشـار  كاهشابتكارات  طبيعي، منابع مصرف مديريت مؤلفه در آب مصرف ميزان كاهش هاي ابتكارات شاخص
در  ريختـه  ترا محصولات توليد از آلايندگي، اجتناب آن در مؤلفه مديريت دستاوردهاي و...  و گردوغبار كربن، اي، گلخانه
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 ارتكـاب  از اجتنـاب  از اطمينـان  حصول جهت شركت هاي فعاليت ارزيابي و و نظارت خدمات و محصولات مؤلفه نوآوري

بيشترين امتياز را از ديد خبرگـان نسـبت بـه     اسلامي محيطي زيست پذيري مسئوليت هاي زمين در مؤلفه فعاليت در فساد
حـذف شـد و    اهبري شرعي دو شاخصر مؤلفهپايداري در  راهبري بعددر . مربوطه كسب كردند مؤلفهدر  ها شاخصساير 

پايـداري كسـب كردنـد     راهبـري  بعـد در يي كه بيشترين امتياز را ها شاخص. ييد شدندتأ ها شاخصهمه  ها مؤلفهدر ساير 
 شـاخص منشـور   پايـداري،  گزارشـگري  هاي آن در مؤلفه رويه پايداري هاي استراتژي و شركت شامل شاخص مشخصات

ان و دار سـهام  حقـوق  مؤلفـه  در عمـده  اندار سهام پايداري، شاخص گزارش راهبري اختارس مؤلفه مديره در اخلاقي هيئت
شـرعي   فقهـي در مؤلفـه راهبـري    كـارگروه  مصوبات اجراي حسن از اطمينان جهت شرعي نظارت شاخص سازوكارهاي

موقـع ماليـات بـه     بـه  پرداختشاخص . شدند دييتأاقتصادي  بعدي ها مؤلفهشده در  هاي در نظر گرفته شاخص هيكل .بودند
 تـأثيرات  مؤلفـه  خانگي در مشاغل و كارآفرينان كوچك، هاي شركت از شاخص حمايتاقتصادي،  عملكرد مؤلفه در دولت

شـاخص  ، تـأمين  زنجيـره  مـديريت  مؤلفـه  در كننـدگان  رفتار منصفانه و قانونمند با تـأمين اقتصادي، شاخص  غيرمستقيم
نيز  حرام و غيرمجاز هاي فعاليت از اجتنابشاخص  وفساد  و رشوه با مبارزه مؤلفه دررشوه  و فساد با مبارزه هاي استراتژي

 در ...) و شويي پول فريب، متقلبانه، وكار كسب روش قيمت، كاري غرر، دست ربا، ضروري، كالاهاي احتكار انحصار، مانند(
 امتياز بيشترين بعدمربوطه در اين  مؤلفه هاي شاخصنسبت به ساير  اسلامي اقتصادي پذيري مسئوليت هاي فعاليت مؤلفه

  .كردند از ديد خبرگان كسب را
تـوان   يم ـ) شـاخص  203(الگـو   هـاي  شاخصبه كل ) شاخص 182(ييدشده تأ هاي شاخصبا در نظر گرفتن ميزان 

 اكثريت شدن ييدتأ علاوه به .پژوهش حائز اهميت بودند از ديد خبرگان شده شناسايي هاي شاخص اذعان نمود كه اكثريت
 تكميل در را اسلامي هاي ارزش و اصول نمودن لحاظ اهميت الگو، ابعاد از يك هر شده در شناسايي اسلاميهاي  شاخص
  . دهد يم نشان الگو عناصر

و قيـومي و  ) 2023(، جان و همكـاران  )2020( سليمان و ظفر ،)2006(و همكاران  هاي معالي اين نتيجه با پژوهش
 يونـو وردو  )2010( ثـاني  و ، عثمـان )2009(ي محمـد و همكـاران   هـا  پژوهشهاي اسلامي و  نكدر با )1402(همكاران 

 مفهوم گزارشـگري پايـداري و   در اسلاميهاي  شاخص ادغام با رابطه ييد شريعت درتأهاي مورد  در ساير شركت )2017(
  .است سو هم ها شركت اجتماعي پذيري مسئوليت

هـا در   و لحاظ نمـودن آن  ي استاسلام يماتكه برگرفته از تعل ياسلام ريپذي يتهاي مسئول در نظر گرفتن شاخص
متعـارف را جهـت اسـتفاده     يهـا  مدل هاي يت، مزحاضر پژوهشدر  متعارف يداريپا يگزارشگر بعادا ياسلام يها مؤلفه
 كنـد  يبرجسته م ياسلام يصنعت مال يها را برا آناهميت و  دهد يارتقا م يرانيهاي ا ازجمله شركت يهاي اسلام شركت
  .موردبحث قرارگرفته است المللي ينو ب داخلي ياسلام يو مال يداريپا يگزارشگر يندرت در مطالعات قبل كه به

اجتمـاعي   مسـئوليت  و اخـلاق  كه است اسلامي لاينفك بازارهاي مالي وكار پايدار جزء پايبندي به كسب به اهتمام
 مـالي  رفـاه در بازارهـاي   حفظ و برابري اجتماعي، عدالت اهداف منظور تحقق به. ها قرار گيرد بايستي در سرلوحه امور آن

مقتضي است در ايران و ساير كشورهاي اسـلامي   پايدار، توسعه اهداف به دستيابي در ها مهم آن نقش به توجه با اسلامي
اسـلامي تـدوين شـود تـا     هـاي   استانداردها و رهنمودهايي براي گزارشگري پايداري شركتي با تأكيد بـر اصـول و ارزش  
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 هـا در برابـر خداونـد متعـال،     اسلامي در جهت ايفاي مسـئوليت آن  هاي شركت تر منسجمچارچوبي براي افشاي بيشتر و 

در  را افشـاي پايـداري   بـالاي  تنوع تواند يماستانداردها و رهنمودهايي چنين  تدوين شود، فراهمزيست  محيط و اننفع ذي
وجـود چنـين رهنمودهـا و     .كنـد  تـر  مقايسـه  در ايـن زمينـه قابـل    را ها شركت افشاي و دده بازارهاي مالي كشور كاهش

 راهـا   و شـركت دهند  انجام را گزارشگري پايداري حسابرسي تا دهد يم اجازه ربط ذي نهادهاي به استانداردهايي همچنين
هاي فقهـي   ي پايداري و كارگروهها تهيكمتشكيل . دهند انجام يتر مطلوبپايداري را به نحو  گزارشگري كه كنند تشويق

سرمايه  بازار بر ناظر نهادهايتوسط  هاي حمايتي و تشويقي كارگيري استراتژي و به ها با يكديگر و تعامل آن ها در شركت
 تواند در مسير كنند، از ديگر اقداماتي است كه مي هاي پايداري با رويكرد اسلامي را ارائه مي هايي كه گزارش براي شركت

  .راهگشا باشد زارشگري پايداري با رويكرد اسلاميگ
 بـدون  امـا  است، كرده ارائه را موردنظر افزايي دانش و است يافته دست خود پژوهشي اهداف به حاضر مطالعه اگرچه
 پايداري گزارشگري موجود در حوزه ادبيات بودن ناكافي از حاضر ناشي پژوهش هاي محدوديت از يكي نيست؛ محدوديت

عناصـر در الگـو لحـاظ     شناسـايي  مرحله در عناصر از برخي است ممكن يجه آندرنتاست كه  اسلامي رويكرد باشركتي 
 در اسـلامي  هـاي  ارزش و اصـول  بـر  تأكيـد  بـا  پايداري گزارشگري الگوي عناصر اينكه به توجه با علاوه به. نشده باشند

 و انـدونزي، ادبيـات موضـوع    و مـالزي  در شـريعت  تأييد مورد هاي شركت پايداري هاي گزارش اساس بر حاضر پژوهش
در پـژوهش   .دارد وجود نيز عناصر الگو در جزئي تغييرات امكان نمونه تغييرات با است، ايجادشده منتخب خبرگان نظرات

ها با رويكرد اسلامي ارائـه   حاضر سعي بر اين بود تا الگو و ابزاري براي شناسايي عناصر مهم گزارشگري پايداري شركت
شده در بازار اوراق بهادار تهران بر اسـاس عناصـر ايـن     هاي پذيرفته هاي پايداري شركت يهروشود، ارزيابي ميزان افشاي 

  .هاي آتي موردبررسي قرارداد توان در پژوهش يمو تعيين روابط بين عناصر الگو را  الگو
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  . 190 -167 ،)3(11، يحسابدار يتجرب يها پژوهش. يساختار

 .انتشارات منصور مؤمني: تهران ،SPSSهاي آماري با استفاده از  تحليل). 1389(مؤمني، منصور و فعال قيومي، علي 

، حـوزه  ياجتمـاع  يمطالعات فرهنگ ـ. يبا نگرش اسلام يشرفتهاي توسعه و پ بر مفهوم و شاخص يمرور). 1399( يمهد يري،نص
4)7( ،5-28. 
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