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 چکيدُ
 یفىط ٝیؾطٔب یثب ٘مف ٔيب٘د سیثط فّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یاختٕبف ٝیتبثيط ؾطٔب یثطضؾ  یپػٚٞف حبضط ثٝ ثطضؾ

زازٜ  یٌطزآٚض یاخطا قسٜ اؾت. ثطا یكیپيٕب -یٚ ثٝ نٛضت تٛنيف یپػٚٞف ثٝ ِحبػ ٞسف، وبضثطز ٗیپطزاذتٝ اؾت. ا
(ٚ 1998ثٛ٘تؽ ٚ ٕٞىبضاٖ ) یفىط ٝی(، ؾطٔب1991٘بٞبپيت ٚ ٌٛقبَ ) یاختٕبف ٝیاؾتب٘ساضز ؾطٔب یٞب اظ پطؾكٙبٔٝ ٞب
ضقس زا٘كٍبٜ  یقطوت ٞب طاٖیتحميك، وّيٝ ٔس ی( اؾتفبزٜ قس. خبٔقٝ آٔبض2007ٔٛ ٚ ٕٞىبضاٖ ) سیتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس

اظ ضٚـ  یٕ٘ٛ٘ٝ ٌيط ی٘فط تقييٗ ٚ ثطا 136ٚ ٔٛضٌبٖ  ی٘فط ثٛز٘س وٝ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔغبثك خسَٚ وطخؿ 220آظاز ثٝ تقساز 
قس ٚ  سيتبئ 7/0وطٚ٘جبخ ثبلاتط اظ  یآِفب تیضطپطؾكٙبٔٝ ثب اؾتفبزٜ اظ  ییبیؾبزٜ اؾتفبزٜ قس. پب یتهبزف یٕ٘ٛ٘ٝ ٌيط
اظ  ٞب، بفتٝیآٔبضی  ُيٚتحّٝ یلطاضٌطفتٝ اؾت. ثطای تدع بٖیٔكتط بضيزضزؾتطؼ زضاذت یاحتٕبِ طيٞب ثٝ ضٚـ غ پطؾكٙبٔٝ

نٛضت تطؾيٓ خساَٚ ٚ  ثٝ ٞب بفتٝیتٛنيفی  ُيٚتحّٝ یقسٜ اؾت. زض ثرف ٘رؿت، تدع آٔبض تٛنيفی ٚ اؾتٙجبعی اؾتفبزٜ
ٚ  24٘ؿرٝ  SPSSافعاض آٔبضی  اظ ٘طْ بتيٚ آظٖٔٛ فطض یاضائٝ قس. زض ثرف زْٚ ثطای اؾتٙجبط آٔبض یفطاٚا٘ یٕ٘ٛزاضٞب

 سیيپػٚٞف ٔٛضز تأ بتيفطض یوٝ تٕبٔ زٞس یپػٚٞف ٘كبٖ ٔ حیاضائٝ قس. ٘تب  Smart Plsٔقبزلات ؾبذتبضی  یؾبظ ٔسَ
 ٝیزاضز. ؾطٔب یزاض یتبثيط ٔقٙ سیثط فّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یاختٕبف ٝیتحميك ٘كبٖ زاز وٝ ؾطٔب  حیا٘س. ٘تب لطاضٌطفتٝ

 یزاض یتبثيط ٔقٙ سیتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس ثط فّٕىطز یاختٕبف ٝیزاضز. ؾطٔب یزاض یتبثيط ٔقٙ سیٔحهَٛ خس ثط تٛؾقٝ یفىط
ضا   سیٚ فّٕىطزتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یاختٕبف ٝیزض ضاثغٝ ثيٗ ؾطٔب یفىط ٝیؾطٔب یٞب، ٘مف ٔيب٘د بفتٝیزاضز. ٕٞچٙيٗ 

ثٟجٛز زض فّٕىطز تٛؾقٝ  ،یازأٝ حيبت زض ٔحيظ ضلبثت یضقس ثطا یتٛاٖ ٌفت أطٚظٜ قطوت ٞب یٔ تیوطز. زض ٟ٘ب يسیتب
 ٝیٚ ؾطٔب یاختٕبف ٝیؾطٔب یقطوت ٞب، ثىبضٌيط ٗیپٙساض٘س ثب تٛخٝ ثٝ ظٔيٙٝ ٚ ٘ٛؿ فقبِيت ا یٔ یضا ضطٚض سیٔحهَٛ خس

 ثبقس.  یٔ یچٙيٗ ٔحيغ ٗیٔب٘سٖ زض ا یثبل یضاٜ ٕٔىٗ ثطا ٗیطوبضؾبظت ،یفىط

 .یفىط ٝیؾطٔب س،یتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس ،یاختٕبف ٝیؾطٔب             کليدی: ٍاشگاى

 

 هقدهِ
زض  یزا٘ف ثٙيبٖ ٘مف ٟٕٔ یٔطثٛط ثٝ التهبز زا٘ف ٔحٛض اؾت وٝ زض آٖ، قطوت ٞب ،یضقس التهبز ٗیساضتطیأطٚظٜ، پب

 ٗیقٙبذتٝ قسٜ ا٘س. ٟٕٔتط یضقس التهبز یقطوت ٞب ثٝ فٙٛاٖ ٔٛتٛض انّ ٗیوٝ ا یوٙٙس ثٝ عٛض یٔ فبیا یضقس التهبز
 سیقطوت ٞب ثب ٗیآ٘بٖ اؾت. ا یطیٚ ٚضقيت ضلبثت پص یٔحيغ طٔتغي ظیثب قطا یؾبظٌبض ییقطوت ٞب، تٛا٘ب ٗیا یػٌیٚ

ثبظاض ٔحٛض ثبقٙس تب اظ نحٙٝ  یتغييطات دبزیىط ازض ف سیثبظاضخس بی یزض ثبظاض فقّ سیٔحهَٛ خس یٔقطف كیٕٞٛاضٜ اظ عط
 یاظ قطوت ٞب یثؿيبض طاٖیٔس یٟٔٓ ثطا یچبِك س،ی(. تٛؾقٝ ٔحهٛلات خس1397ضلبثت ٘طٚ٘س )ذٛضاويبٖ ٚ فغبضٔمسْ، 
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اظ  یثؿيبض ،یطیضلبثت پص یثطا سی( ثب ٚخٛز ضطٚضت تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس1390 ٚ  ٕٞىبضاٖ، یزا٘ف ثٙيبٖ اؾت )ضثيق
تٛا٘ٙس ٔحهٛلات   یٕ٘ س،یتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس ٙسیٔٛخٛز زض فطآ یٞب یزا٘ف ثٙيبٖ ثب تٛخٝ ثٝ پيچيسٌ یقطوت ٞب

 یضلبثت یزض ثبظاضٞب یوٝ ضقس ٚ ؾٛزآٚض سیزض تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یضا ثب ؾطفت ٔٙبؾت تِٛيس وٙٙس. اِعأب تٛإ٘ٙس یسیخس
ٚ  یپط) سٞٙسيلطاض ٔ طيضا تحت تأث سیتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس ٙسیاؾت وٝ فطآ یفٛأّ ییؾبظز، قٙبؾب یأطٚظ ضا ٔيؿط ٔ

 . (2009وٛچت، 
 تياؾت. ٘بٞبپ یاختٕبف ٝیفٛأُ ؾطٔب ٗیاظ ا یىی ،(2020(، اوٛ ٚ ٕٞىبضاٖ )2020) ٚ ٕٞىبضاٖ یچبزٞبض مبتيعجك تحم

اظ ضٚاثظ  یقجىٝ ا كیقطوت اظ عط هیٚ ثبِمٜٛ ٔٛخٛز زض  یضا ثٝ فٙٛاٖ ٔٙبثـ ٚالق یاختٕبف ٝی(، ؾطٔب1998ٚ ٌٛقبَ )
ٔٙبؾت  یثب ظٔبٖ ثٙس ـیؾط ی، لبزض ثٝ زؾتطؾطٚٔٙسي٘ یاختٕبف ٝیثب ؾطٔب ی( ؾبظٔب1397٘ی، )ظاضف ط٘سيٌ یآٖ زض ٘ؾط ٔ

 ؾبظٔبٖ ی٘بّٕٔٛؼ ثطا ییزاضا ی٘ٛف ٝیؾطٔب ٗیاؾت. ا سیثٝ ٔٙؾٛض تٛؾقٝ ٔحهٛلات خس اعلافبتاظ  یثٝ ٔدٕٛفٝ ٔتٙٛف
ظٔبٖ  ٗیتط ـیثٝ عٛضٔغّٛة ٚ زض ؾط ییزاضا ٗیٞؿتٙس وٝ اظ ا ییقطوتٟب آٟ٘ب ٗیٔٛفك تط بٖئ ٗیٚ زض ا طٚزيٞب ثٝ قٕبض ٔ

اؾت  یٟٔٓ ؾبظٔب٘ یٞب ییٞب ٚ زاضا تياظ  لبثّ یىی یاختٕبف ٝی( ؾطٔب1395 ی،ثب٘ عازٜيٚ فّ ی)لبئس ٕٔىٗ اؾتفبزٜ وٙٙس
 تیٔع ٍطیز یثب ؾبظٔبٟ٘ب ؿٝیآٟ٘ب زض ٔمب یٚ ثطا سیٕ٘ب بضيزا٘ف وٕه ثؿ ٓيثٝ ؾبظٔبٟ٘ب زض ذّك ٚ تؿٟ تٛا٘سيوٝ ٔ

 سٖيضؾ یؾبظٔبٖ ٞب ثطا ی٘بْ ٔكٟٛز ٚ اضظق یٞب ییاظ زاضا یىی یفىط ٝی(. ؾطٔب1394 ،یوٙس )آظاز دبزیا ساضیپب یؾبظٔب٘
ثبقس. ثٟطٜ  یثٝ ضلبثت زض وؿت ٚ وبض ٔ یبثيزؾت یثطا یثٝ تحٛلات أطٚظ ییثٟتط ٚ پبؾرٍٛ یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ تیطیثٝ ٔس
زض وؿت ٚ وبض ؾبظٔبٖ ٞب قٛز.  یضلبثت تیٔع فیتٛا٘س ٔٙدط ثٝ افعا یٔ یفىط ٝیؾطٔب بی یاظ ا٘ٛاؿ ٔرتّف آٌبٞ یثطزاض

ٔٙبثـ  تیطیٔس یؾبظٔبٖ ثطا هی تيزض ؾبظٔبٖ زاضز. ؽطف یا٘ؿب٘ ثـٔٙب تیطیزض ٔس ی٘مف ٔٛثط یٚ فطز یزا٘ف ؾبظٔب٘
ٚ  یطوٕبِي)ٔ آٖ ؾبظٔبٖ زاضز یفىط یٞب ٝیٚ ترهم ٚ ؾطٔب یثٝ آٌبٞ یثؿتٍ یثٝ عٛض لبثُ ٔلاحؾٝ ا یا٘ؿب٘

ا٘تمبَ زا٘ف، تٛخٝ ثٝ ٔمطضات  كیذٛز اظ عط یساضیوٝ ثط ثجبت ٚ پب ییزض قطوت ٞب یفىط ٝیؾطٔب(. 1399ٕٞىبضاٖ، 
ثٝ ٞسف  یبثيتثٝ ٔٙؾٛض زؾ یٚ افٕبَ اثتىبضات ٚ ٘ٛآٚض بتيفّٕ ٗیا٘دبْ ثٟتط ٗ،ی٘ٛ یٞب یفٙبٚض یطيثٝ وبضٌ ،یغئح
ضا  یإِّّ ٗيث یغيؾبظز وٝ ٔمطضات ٔح یوٙس ٚ ؾبظٔبٖ ضا لبزض ٔ یٔ فبیا یبتيؾبظٔبٖ تٕطوع وطزٜ ا٘س، ٘مف ح یٞب

قٛز. ؾبظٔبٖ ٞب  یؾبظٔبٖ ٔ یاضظـ ثطا دبزیأط ٔٙدط ثٝ ا ٗیوبضوٙبٖ ضا فطاٞٓ آٚض٘س وٝ ا یتٕٙسیوطزٜ ٚ ضضب تیضفب
ت یٔع تیتمٛ دٝيوطزٜ ٚ ٔب٘ـ ٚضٚز ضلجب ثٝ ثبظاض قٛ٘س. زض ٘ت عیٔٛخٛز ٔتٕب یتٛا٘ٙس ذٛز ضا اظ ضلجب یٔ یفىط ٝیتٛؾظ ؾطٔب

 (.2018)چًٙ ٚ فبٖ،  قٛز یآٟ٘ب زض ثبظاض ٔ ٍبٜیخب تئٛخت تثج ك،یعط ٗیؾبظٔبٖ ٞب اظا یضلبثت
وكٛض زاض٘س ٚ ٔٛخت حطوت ٌؿتطزٜ  یالتهبز ٔمبٚٔت یٞب بؾتيزض تحمك ؾ ییٔطاوع ضقس ٘مف ثؿعا یٞب قطوت

 ییقطوتٟب فلاٜٚ ثط حهَٛ اضظـ افعٚزٜ، ثب زضآٔسظا ٗیثٝ ؾٕت وؿت ٚ وبض ٘ٛآٚضا٘ٝ ٚ فٙبٚضا٘ٝ ٞؿتٙس ا بٖيزا٘كٍبٞ
 ٗیاظ ا یتقساز لبثُ تٛخٟ ط،ياذ یثط فٟسٜ زاض٘س. زض ؾبَ ٞب ییزض اقتغبَ ظا ییثبلا، ٘مف ثؿعا یٚ ٌطزـ ٔبِ ساضیپب

ثٝ  یٔٙغم یآغبظ وطز٘س ٚ پؽ اظ حطوت یزِٚت وبض ذٛز ضا اظ ٔطاوع ضقس زا٘كٍبٞ یتیحٕب یٞب بؾتيقطوت ٞب ثب ؾ
ضقس  بٖيزا٘ف ثٙ یزِٚت تقساز قطوت ٞب یتیحٕب یثب ثؿتٝ ٞب طي. زض اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ زض ٞفت ؾبَ اذس٘سيضؾ تئٛفم
 بٖيقطوت زا٘ف ثٙ 197ٚ وؿت ٚ وبض ذٛز ضا ٌؿتطـ زٞس زض اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ  تيفقبِ طٜیزاقت ٚ تٛا٘ؿت زا یطاثطؾٝ ث

 عيقطوت ٞب ٘ ٗیاظ ِحبػ فطٚـ ا ٗياؾتبٖ زض ٔمبْ ٞكتٓ وكٛض لطاض زاضز ٕٞچٙ ٗیِحبػ ا ٗیقسٜ ٚخٛز زاضز ٚ اظ ا سیيتب
اؾتبٖ ٞب ٘ٝ ذٛة  ٍطیت زٔبظ٘سضاٖ ثٝ ٘ؿج تيٚضق یقٙیٞكتٓ ٚ قكٓ ثٛزٖ  ٗیقكٓ وكٛض لطاض ٌطفتٝ اؾت ا ٍبٜیزض خب

وٙس. أطٚظٜ اضائٝ ثٟتط  یفطاٚا٘ طاتياؾتبٖ ضا زؾت ذٛـ تغ ٙسٜیتٛا٘س آ یٟٔٓ ٔ سٜیپس ٗیاؾت ٚ ٘ٝ ثس أب تٛخٝ ثٝ ا
 هٛلاتتكٙٝ ثٝ ٔح یزاذّ یٞب یٞب ٚ ٔكتط ٓیحبضط ثب ٚخٛز تحط ظیٔرهٛنبً زض قطا سیفّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهٛلات خس

اظ  یطيوٛقٙس تب ثب ثٟطٜ ٌ یٔجسَ قسٜ ٚ ٔ بٖيزا٘ف ثٙ یقطوت ٞب طاٖیزغسغٝ ٔس ٗیتط یثٝ اؾبؾ یىیتىِٙٛٛغ سیخس
فجبضت اؾت اظ  كيتحم یقسٜ ؾٛاَ انّ بٖيثط اؾبؼ ٔغبِت ث ٗیثٙبثطا بثٙس،یٔرتّف ثٝ فّٕىطز ثطتط زؾت  یٞب هيتىٙ
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فضٛ ٔطاوع ضقس زا٘كٍبٜ آظاز  یزض قطوت ٞب یفىط ٝیؾطٔب یب٘ديثب ٘مف ٔ سیثط تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یاختٕبف ٝیؾطٔب بیآ
 زاضز؟ یزاض یٔقٙ طيتبث
 

 هثاًی ًظری

  یاجتواع ِیسرها
قسٜ  ٙٝیٟ٘بز جبًیاؾت وٝ اظ ضٚاثظ تمط یٌطٜٚ اختٕبف هی بیفطز  هی یٚ ٔقٙٛ یٔدٕٛفٝ ٔٙبثـ ٔبز یاختٕبف ٝیؾطٔب
ضاثٝ فٙٛاٖ خٕـ  یاختٕبف ٝیؾطٔب (1998، (. )ٌٛقبَ ٚ ٘بٞبپيت1386ٚ ٕٞىبضاٖ،  یقٛز )اِٛا٘ یٚقٙبذت ٔٙتح ٔ ییآقٙب

 یٚاحس اختٕبف هی بیفطز  هیقسٜ اظ قجىٝ ضٚاثظ  یٚ ٘بق كیعط ظٔٙبثـ ثبِفقُ ٚ ثبِمٜٛ ٔٛخٛز زض زضٖٚ ٚ زض زؾتطؼ ا
پيٛ٘س ثب  كیاؾت وٝ افطاز ٚ اختٕبفبت اظ عط ییٞب ٝیٔٙبثـ ٚ ؾطٔب ،یاختٕبف ٝی(. ؾطٔب2013 ،یوٙٙس )ويٓ ٚ ِ یٔ فیتقط

ضا تب  یاختٕبف ٝیٔفْٟٛ ؾطٔب یزاقتٝ ثبقٙس. فسٜ ا یتٛا٘ٙس ثٝ آٖ زؾتطؾ یاظ اضتجبعبت، ٔ یزض ٘ٛؿ ثٝ ذهٛن ٍط،یىسی
غاٖ غان ضٚؾٛ وٝ اظ  یٔفْٟٛ ٚ زض وبضٞب ٗیآغبظ وبضثطز ا ٍطیز یوٙٙس؛ ٚ فسٜ ا یز٘جبَ ٔ ،یفطا٘ؿٛ كٕٙس،ی، ا٘س18لطٖ 

زضفّْٛ  یاختٕبف ٝیزٚضويٓ ؾطٔب یوؽ ٚثط، وبضَ ٔبضوؽ ضا ثٝ وبضٞب، ٔب ٛیٚ پيط ثٛضز سیخّٕٝ ثٙيبٖ ٌصاضاٖ وبضثطز خس
اؾت وٝ اظ  سیخس یٔفٟٛٔ یاختٕبف ٝی(. ؾطٔب1399ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٗی)حؿٗ ظازٜ ثٕط زا٘ٙس یقٛز، ٔ یٔحؿٛة ٔ یاختٕبف
اظ پيكٍبٔبٖ ٔغبِقٝ  یىیوتبة ٔطوع اختٕبؿ اؾت.   ؿٙسٜیقسٜ اؾت. ٘ٛ یٌٛ٘بٌٖٛ فّٕ یثٝ ثقس ٚاضز حٛظٜ ٞب 1990زٞٝ 
 1916ضا زض ؾبَ  یاختٕبف ٝیخبٔقٝ قٙبؼ ٘رؿتيٗ ثبض ٔفْٟٛ ؾطٔب ٗیِيسا خبزؾٖٛ ٞب٘يفبٖ ا ،یاختٕبف ٝیؾطٔب یثط ضٚ

اضظـ افعٚزٜ  دبزیٔٛخت تِٛيس ٚ ا یا٘ؿب٘ یٚ ٘يطٚ یتهبزال ٝی(. نطف ٚخٛز ؾطٔب1397ٚ ٕٞىبضاٖ،  یٔغطح وطز )آلبخط
وٙٙس، ثٝ  یاضتجبط ثطلطاض وٙٙس، ٕٞىبض ٍطیىسیؾٛزٔٙس ذٛاٞس ثٛز وٝ افطاز ثب  یٛأُ ظٔب٘ٔدٕٛفٝ ف ٗیقٛز. ٚخٛز ا یٕ٘
ثٛز وٝ  ٔقتمسوٙٙس، تمؿيٓ وبض ٚ ٔكبضوت وٙٙس. ٞب٘يفبٖ  دبزیوٙٙس، ؾّؿّٝ ٔطاتت ا یعیافتٕبز وٙٙس، ثط٘بٔٝ ض ٍطیىسی

اثطات اؾت؛  ٗیثيكتط یضٚظٔطٜ ٔطزٔبٖ زاضا یاقبضٜ زاضز وٝ زض ظ٘سٌ یّٕٔٛؾ یٞب ییثٝ آٖ ٌٛ٘ٝ زاضا یاختٕبف ٝیؾطٔب
ٔيبٖ افطاز ٚ ذب٘ٛازٜ ٞب وٝ  یٚ ٔطاٚزٜ اختٕبف یٕٞسِ  ،یٚ ضفبلت، ٕٞسضز یٞب فجبضتٙس اظ: حؿٗ ٘يت، زٚؾت ییزاضا ٗیا
 ٝیاؾت. ٘ؾط یٔحهَٛ خبٔقٝ ثكط یاختٕبف ٝی(. ؾطٔب1399 ،يیٔيطوبِ ی)ٔٛؾٛ ا٘س یٚاحس اختٕبف هیوٙٙسٜ  دبزیا

ٔفْٟٛ زليك  یقٛز ٚ ثٝ ِحبػ ٘ؾط یٔ یپطزاظ ٝی(، ٘ؾط1990 ،)خيٕع وّٕٗ یوتبة ثٙيبزٞب ٗیثب تسٚ یاختٕبف ی ٝیؾطٔب
 ،یىیفيع ٝیؾطٔب ،یا٘ؿب٘ ٝیٔبوٙس: ؾط یضا ثٝ ؾٝ زؾتٝ تمؿيٓ ٔ ٝی. وّٕٗ، ٚاضـ ٔفْٟٛ ققبؿ افتٕبز، ؾطٔببثسی یٔ یتط

زٌطٌٖٛ قٛز  یوٝ ضٚاثظ ٔيبٖ افطاز ثٝ قيٜٛ ا سیآ یثٝ ٚخٛز ٔ یٍٞٙبٔ یاختٕبف ٝی. ثٝ ٘ؾط اٚ، ؾطٔبیاختٕبف ٝیٚؾطٔب
ثٝ نٛضت  یاختٕبف ٝیتحميك زض ظٔيٙٝ ؾطٔب ٗی( ثعضٌتط1397وٝ وٙف ضا تؿٟيُ وٙس )قطثتيبٖ ٚ فطفب٘يبٖ لهبة، 

ضا زض ثط زاقتٝ اؾت.  یلبثُ تٛخٟ ی٘ؾط ی( ا٘دبْ قسٜ اؾت وٝ زؾتبٚضزٞب1995) بٔبیفٛوٛتٛؾظ پبتٙبْ ٚ  یوبضثطز
 یاظ خّٕٝ ضفتبضٞب یافتٕبز، زض زضٖٚ فٛأُ فطٍٞٙ یقٙی یاختٕبف ٝی(، ٔقتمس اؾت وٝ ٞؿتٝ ؾطٔب1995) بٔبیفٛوٛ
 ی٘تيدٝ ضٚاثظ اختٕبف ٔٙحهطاً یاختٕبف ٝیثبٚض اؾت وٝ ؾطٔب ٗی( ثط ا2007) یلطاض زاضز ؾبثبتيٙ یٚ ٔقٙٛ یاذلال

 (.1397 ،یٚ حبفؾ ی)ٞبقٕ وٙٙس یٔ یٌصاض ٝیآٖ ؾطٔب یبٖ ثط ضٚاؾت وٝ افطاز زض عَٛ ظٔ یٔقٙبزاض

 

  دیتَسعِ هحصَل جد
تِٛيس  یزا٘س زض ٔطاحُ ٔرتّف، ثطا یضقس ٔ یاظ فقبِيت ٞب ٚذظ ٔك یضا ٔدٕٛفٝ ا سی( تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس1990)وٛپط،

 ٚ ٕٞىبضاٖ، ًٙیقٛز )ثٙس یزضوبلاٞب ٔ یوّ یٔٛخٛز ثبظاض، ٔٙدط ثٝ تغييط ٚانبلاحبت خعئ یلؿٕت ٞب یٔحهَٛ ثطا
قٛز.   یفطضٝ ٔ بٖیثٝ ٔكتط یسیذسٔت خس بیاؾت وٝ تٛؾظ آٖ ٔحهَٛ  یٙسیفطا سی(. تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس2018

 سیقطوت ٞب قسٜ اؾت. زض ٚالـ، تٛؾقٝ ٔحهٛلات خس یثطا یضلبثت تیثٝ ٔٙجـ ٟٔٓ ٔع ُیتجس سیتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس
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ثعضي  یٔربعطٜ ٞب طـیپص ٔؿتّعْ٘يبظٞب،  ٗیا یضٚ یٌصاض ٝیٚ ؾطٔباؾت  بٖیپٟٙبٖ ٔكتط ی٘يبظٔٙس تٕطوع ثط ٘يبظٞب
ٔٛفميت زض  یٚ اٍ٘يعٜ لاظْ ضا ثطا یاؾت وٝ ا٘طغ ٙب٘ٝیوبضآفط فیٌطا یانّ یٞب یػٌیاظ ٚ یىی یطیٔربعطٜ پص ٗیاؾت. ا

 سٌبٜیاظ ز سیٔحهَٛ خس یضا ثطا یٔرتّف یٞب فیوٙس. زا٘كٕٙساٖ ٚ ٔترههبٖ تقط یفطاٞٓ ٔ سیتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس
 سٌبٜیٔغبِقٝ ثط ز ٗیچطذٝ فٕط ٔحهَٛ اضائٝ وطزٜ ا٘س. ا بیتِٛيسوٙٙسٜ، ٔهطف وٙٙسٌبٖ،  ،ٌٛ٘بٌٖٛ ٔب٘ٙس ٔحهَٛ یٞب

 هی سیفٙٛاٖ قسٜ اؾت. فّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس 1988ؾٛزض زض ؾبَ  ّٝيتٕطوع زاضز وٝ ثٝ ٚؾ بٖیقطوت ٚ ٔكتط
 .(2021 ،)ؾطزاض ٚ ٕٞىبضاٖ اؾت یؾبظٜ چٙسثقس

 فیٔطاحُ ٚ السأبت تقط ف،یاظ ٚؽب یضا ثٝ نٛضت ٔدٕٛفٝ ا سیٚ تٛؾقٝ ٔحهَٛ، تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس تیطیا٘دٕٗ ٔس
٘بضؼ )اِٚيٝ( ثٝ ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت لبثُ  یٞب سٜیا ُیتجس یقطوت ضا ثطا یوٙس وٝ ٞسف عجيق یٔ فیقسٜ ٚ ٔٙؾٓ تقط

ٕٔىٗ اؾت  سیتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس ٙسیوٝ وُ فطا قتزاتٛاٖ اؽٟبض  یٔ فیتقط ٗیوٙس. ثب تٛخٝ ثٝ ا یٔ حیفطٚـ تكط
 زض (.1397 ،یّٕی( ٚ ذطزٜ ٔطاحُ قٛز )ذّيُ ٘ػاز ٚ زا٘كٛض زیفطف یٙسٞبی) فطا ،ٙسیذطزٜ فطا ٗیذٛز ٔكتُٕ ثط چٙس

ٔتساَٚ  فیاظ ٚؽب یب٘یٔعثٛض اؾبؾب تٛؾقٝ زا٘ف ٔكتُٕ ثط خط ٙسیآٔسٜ اؾت وٝ فطا سیاظ تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس ٍطیز یفیتقط
اظ تٛؾقٝ  یٍطیز فیفقبَ زض ؾبظٔبٖ اؾت.  زض تقط یاظ افطاز ٚ ٌطٜٚ ٞب یكیٚ غيطٔتساَٚ ٚ اخطا قسٜ ثٝ ٚؾيّٝ آضا

اظ فقبِيت ٞب زا٘ؿت وٝ زؾتٛضاِقُٕ  یتٛاٖ ثٝ فٙٛاٖ ٔدٕٛفٝ  ا یٔعثٛض ضا ٔ ٙسیفٙٛاٖ قسٜ اؾت وٝ فطا سیٔحهَٛ خس
زٞس. ثٝ  یٚ تِٛيس ا٘تمبَ ٔ یعطاح ٙسیضا زضٖٚ فطا یفٙبٚض یكطفت ٞبثبظاض ٚ پي یتمبضب ،یٔكتط یٞب ٚ ؾفبضـ ٞب

ٌٛ٘بٌٖٛ قطوت اؾت.  یوبضوطز یپيچيسٜ اؾت وٝ ٔؿتّعْ ٔكبضوت ثرف ٞب یٙسیفطا سیتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یعٛضوّ
 یٙسیفطا سیقطوت اؾت؛ زض ٚالـ تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یبثیتِٛيس ٚ ثبظاض  ،یٟٔٙسؾ یآٖ ٞب ثرف ٞب ٗیاظخّٕٝ ٟٔٓ تط

 .(2021، )قٛفًٙ ٚ ٕٞىبضاٖ ثطاٍ٘يرتٝ ٚ حؿبؼ ثبقس سیٔٙبؾت آٖ وُ قطوت ثب یاخطا یاؾت وٝ ثطا

 

 ًظریِ تَسعِ هحصَل جدید ٍ هراحل تَسعِ 
 یٞب ٘تيدٝ ضؾيس٘س وٝ قطوت ٗیثٝ ا س،یتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس ٙسیٔطاحُ تٛؾقٝ زض فطآ ی( ضٕٗ ثطضؾ2015) یپبضوط ٚ ثط

زضنس  90تب  تٛا٘سی اظ ثرف ٞب ٔ یزض ثقض سیوٝ ٔيعاٖ قىؿت زض ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت خس زا٘ٙسی ثعضي ٔ یتِٛيس
 سیتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس بیزضٔٛضز تِٛيس  یٞب ضا اظ تهٕيٓ ٌيط آٔبض ثؿيبض تطؾٙبن ثٛزٜ ٚ ٕٔىٗ اؾت ٕٞٛاضٜ آٖ ٗیثبقس. ا

ٚخٛز زاضز وٝ قب٘ؽ ٔحهَٛ قٕب ضا زض وؿت ٔٛفميت زض ثبظاض ثباَ ثطزٜ ٚ آٖ ضا اظ  یبزیظ یٞب ثبظزاضز. ذٛقجرتب٘ٝ ضاٜ
 : سیتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یقب٘ؽ ٔٛفميت ثطا یؾبظ زاضز. ٔطاحُ ثٟيٙٝ یزچبض قسٖ ثٝ ؾط٘ٛقت قىؿت ثبظ ٔ

 .فطنت ٞب ٗیثٟطٜ ثطزٖ اظ ا یثطا سٜیٔٛخٛز ٚ ذّك ا یفطنتٟب ییقٙبؾب •
  .ؾٙدف ٔٛلقيت  •
  .آٖ  ثٝ  ٔحهَٛ  ُیٝ زازٖ ٔفْٟٛ ٚ  تجستٛؾق  •
 …، آظٔٛزٖ ٚآظٔٛزٖ  •
 (. 2020)پٛخب ٚ ٕٞىبضاٖ،  یضاٜ ا٘ساظ تیزضن ٔٛلقيت ٚ زضٟ٘ب  •

 

 ّا  فرصت يیتْرُ تردى از ا یترا دُیهَجَد ٍ خلق ا یّا فرصت ییضٌاسا
اؾت. ٘مغٝ  یقه اٌط ٞيچىؽ ٘جبقس وٝ ثٝ ٔحهَٛ قٕب ٘يبظ زاقتٝ ثبقس، احتٕبَ قىؿت آٖ زض ثبظاض ثؿيبض لٛ ثسٖٚ

ٔٛخٛز زض ثبظاض ٚ ٚضقيت  یٞب پتب٘ؿيُ یٚ لسضت پيكجيٙ یتحّيُ ٚ آ٘بِيع ٚضقيت فقّ س،یآغبظ تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس ی
 یٔطزٔ یچمسض ثٛزٜ ٚ ٕٞچٙيٗ اظ فبزات ٔهطف حهَٛٔ هیاظ  بٖیزا٘ؿت وٝ ؾغح ا٘تؾبضات ٔكتط سیاؾت. ثب بٖیٔكتط

زازٜ ٞب ثٝ قٕب ثٝ فٙٛاٖ تِٛيسوٙٙسٜ  ٗیزض زؾت زاقت. ا یثٝ آٟ٘ب اضائٝ قٛز اعلافبت وبف سیخس یوٝ لطاض اؾت ٔحهِٛ
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ثب  طاٖیذيط؟ ٔس بیثبظاض ٞؿت  ٗیٔحهَٛ ٔٛضز ٘يبظ ا ٗیا بیٚ ذٛاٞيس زا٘ؿت آ سٞسيضا ٔ سیأىبٖ تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس
ٚ قٙبذت زليك آٟ٘ب وّيس زضن  بٖیوٝ زض ثبظاض پط ضليت أطٚظ، ٔكتط سا٘ٙسيقطوت ٔ هی هیثب چكٓ ا٘ساظ اؾتطاتػ دطثٝت

 پطزاذت )ٕٞبٖ ٔٙجـ(. سیثٝ تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس تٛاٖيزا٘ف ٔ ٗیٔٛخٛز زض ثبظاض اؾت ٚ فمظ ثب ا یفطنتٟب

 

 سٌجص هَقعيت 
ٚ تحّيُ  ٝیتدع یٔدٕٛفٝ، ٌبْ ثقس هیاٞساف اؾتطاتػ یعیاعلافبت زض ٔٛضز ضٚ٘س ثبظاض ٚ عطح ض یاظ خٕـ آٚض پؽ

 بٖیٔكتط سیفبزات ذط یپيكجيٙ یٔطحّٝ ثٝ ٔقٙ ٗی. اكٛزيثٝ آٟ٘ب ٚاضز ٔ بفتٝیاؾت وٝ ٔحهَٛ تٛؾقٝ  ییثركٟب بیثرف 
اعلافبت  یوٝ خٕـ آٚض یٔقٙ ٗیاؾت. ثٝ ا ٙسٜیٔحهَٛ زض آ ئٝاضا یزض ٔٛضز قيٜٛ ٚ ا٘ساظٜ  یتحّيُ ٚ تهٕيٓ ٌيط یثطا

اؾت. چطا وٝ اضائٝ  سیٟٔٓ زض تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یٔٛضٛف ىٙٙس،ئ سیٔٙغمٝ ذط هیوٝ ٔطزْ  ییزض ٔٛضز ظٔبٖ ٞب
. ثٝ كٛزئٙدط ثٝ قىؿت آٖ ٔحهَٛ ٔ س،یآ یپبئيٗ ٔ یثٝ ٞط زِيُ حدٓ زاز ٚ ؾتس زض ثبظاض وٝ یٔحهَٛ زض فهِٛ

 یعجمٟجٙس یٔكره یوٕه وطزٜ ٚ آٖ ضا ثب ٔقيبضٞب سیثٝ ضٚ٘س تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس بٖیٔكتطی ٘يبظٞب ییقٙبؾب یّعٛض و
 .(2018 ،ٚ  ٕٞىبضاٖ ًیثٙس سیٛی)ز ىٙسئ

 

 آى تِ هحصَل  لیتَسعِ دادى هفَْم ٍ تثد
ٔطحّٝ  ٗیثٝ ا. ٘حٜٛ ضؾيسٖ كٛزيؾبذتٝ ٚ پطزاذتٝ ٔ یٔكتط یضفـ ٘يبظٞب یثطا سیتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس سٜیٔطحّٝ ا ٗیا زض

 ٗیوٙٙس. ا یزض ثبظاض ضا پيف ثيٙ ٙسٜیآ یوٝ ٕٔىٗ اؾت ثتٛا٘ٙس ٘يبظٞب ی٘ؾطات اظ وبضثطاٖ ثبٞٛق بفتیچٍٛ٘ٝ اؾت؟ زض
وٝ ٔتكىُ  یٞب زض وٙبض تيٕ آٖ یثبقٙس. لطاضٌيط سیتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس بیتِٛيس  یتبظٜ ثطا یٞب سٜیذبِك ا تٛا٘ٙسی افطاز ٔ

وٝ زا٘ف ٚ  كٛزئ یبثب٘یاؾت، ٕٞچٙيٗ قبُٔ ثبظاض سیٔحهَٛ خس هیٚ تِٛيس  یعطاح یلاظْ ثطا یاظ ترهم ٞب
اؾت،  یٔؿبئُ ٔبِ تیطیٞب ٔس آٖ ییوٝ تٛا٘ب یافطاز بیآٖ زاض٘س. زض وٙبض فطز  یزض ٔٛضز ثبظاض ٚ پتب٘ؿيُ ٞب یاعلافبت وبف

 یثتٛا٘ٙس ٘يبظٞب سیافطاز ثب ٗیٚ وؿت ٔٛفميت آٖ زض ثبظاض قٛز. ٔدٕٛؿ ا سیتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس بیٔٙدط ثٝ تِٛيس  تٛا٘سی ٔ
ٔٛخٛز  ی. پتب٘ؿيّٟبٙسیاظ پؽ ضلبثت ثب ضليجبٖ ثطثيب ب٘فیتحّيُ وٙٙس. ثب قٙبذت زضؾت اظ ثبظاض ٚ ٔكتط ٙسٜیضا زض آ یٔكتط

 (.2018 ،ٚ ٕٞىبضاٖ بؾيطی) بثٙسیضا زض تطوؿت ؾٛز ثيك  یثطا

 

  یراُ اًداز تیادرك هَقعيت ٍ در ًْ
لطاض ٌطفتٝ اؾت،  یآٖ ٔٛضز ٔغبِقٝ وبف یضا پكت ؾط ٌصاقتٝ ٚ تٕبْ خٙجٝ ٞب یوٝ ٔطاحُ عطاح یثب ٔحهِٛ یثقس لسْ

ٔحهَٛ ضا  هی یثبِمٜٛ ا بٖیٔكتط ،یفقّ بٖیفلاٜٚ ثط ٔكتط بیآ آٖ اؾت. هیزض ٔٛضز ٔٛلقيت اؾتطاتػ یتهٕيٓ ٌيط
ٔحهَٛ زاضز. ثب  هی٘ؿجت ثٝ  بٖیٔكتط یفّٕىطز فبعف ٚثٝ ٔٛضٛؿ التهبز  یٔطحّٝ ٘يبظ ثٝ تٛخٝ خس ٗیا كٙبؾيس؟ئ

پبؾرٍٛ ٘جٛزٜ ٚ  سیتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یثطا یبثیثبظاض یٕیلس یأطٚظ قيٜٛ ٞب یزض ز٘يب یپيكطفت فٙبٚض یؾطفت ثبلا
ه یتبً ثبفث ا٘تربة ٞؿتٙس، آ٘چٝ فٕس ٍطیىسیٔحهٛلات ضليت ٔكبثٝ  یٟبيػٌیليٕت ٞب ٚ ٚ ی٘يؿتٙس. زض ٚالـ ٚلت ساضیپب

قطوت  هیثب ثط٘س  یاؾت وٝ ٔكتط یاتفبق زض لّت اضتجبع ٗی. اٍطززيثط ٔ یٚ احؿبؾ یفبعف ُیثٝ زلا كٛزئحهَٛ ٔ
ضلبثت، اظ  یٞبؾت وٝ زض فطنٝ  فٙٛاٖ ٔثبَ: قطوت وٛوبوٛلا ؾبَ ثٝ. (2020ٚ ٕٞىبضاٖ،  تی)زضن ٘ب وٙسی ثطلطاض ٔ

 یٞبی ػٌیذٛز ضا فٛو وطزٜ ٚ اظ تٛضيح ٚ ىطزیاؾت وٝ ضٚ یاٚ چٙس ؾبِ یتجّيغبت یذٛز پيف اؾت أب اؾتطاتػ یضلجب
قطوت ثب  ٗیا یوٕپيٗ تجّيغبت ٗیذٛز تغييط خٟت زازٜ ٚ آذط بٖیثب ٔكتط یاضتجبط فبعف یٌٛاضا، ثٝ ثطلطاض ی٘ٛقيس٘ هی

وٛوبوٛلا اظ  طاٖیزضن ٔس یقٙثٝ ٔ ٗیثبظ ٚ ٔعٜ وطزٖ احؿبؼ، ثؿيبض ٔٛفك ٚ ؾٛزآٚض ثٛزٜ اؾت. ا یذٛقجرت یققبضٞب
ثط٘بٔٝ  هیضلبثت اؾت. تٟٙب ثب  یانُ زض ز٘يب هی ٗی. اىٙٙسئحهَٛ ثطلطاض ٔ هیثب  بٖیاؾت وٝ ٔكتط یاضتجبط فبعف
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ٔٛفك اضائٝ ٚ زض  یزض ثبظاض ٔحهِٛ تٛاٖياؾت وٝ ٔ یا٘ؿب٘ یٚ تٛخٝ ثٝ فبوتٛضٞب سیزليك زض تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یعیض
 (.2020ٕٞىبضاٖ،  ت وطز )پٛخب ٚؾٛز ؾٟبْ قطوب ضا ثٝ ٔٛلـ پطزاذ تیٟ٘ب

 

 یفکر ِیسرها
 یاعلاق ٔ یؾبظٔب٘ بی یزض ؾغٛح فطز ،یٞب ٚ ضٚاثظ زض ذهٛل ٘ٛآٚض یی٘بٔكٟٛز، زا٘ف، تٛا٘ب یٞب ییزاضا یثٝ تٕبٔ

 یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ تیطیٔس ٓئفبٞ ،یفىط ٝی(، ؾطٔب2009) ٗيٚ ِ بً٘ی سٌبٜیعجك ز (.2020)چبً٘ ٚ ٕٞىبضاٖ،  قٛز
 سیثب یفىط ٝیوطز٘س وٝ ؾطٔب كٟٙبزيپ ٗيثب ٞٓ زاض٘س ٚ آٟ٘ب ٕٞچٙ یىیاضتجبط ٘عز یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ تیطیٚ ٔس هیاؾتطاتػ

ٞؿتٙس ٚ اٌطقطوت ٞب  طتجظثٝ ٞٓ ٔ یفىط ٝیؾطٔب یضٚاثظ ثبقس. آٟ٘ب اؽٟبض زاقتٙس وٝ ٔؤِفٝ ٞب ٗیٔحطوٝ زض ا یطٚي٘
 یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ تیطیٔس یٞب ٜٛيزض ق یٔحٛض ی٘مك سیثب یفىط ٝیؾطٔب بثٙس،یزؾت  یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ یثٝ اثطثرك رٛاٞٙسئ

 ٕبتيؾبظٔبٖ زض اتربش تهٕ تیطیٔكٟٛز ٚ ٘بٔكٟٛز ثٝ ٔس یٞب ییزاضا یطيزاقتٝ ثبقس. آٟ٘ب ازفب وطز٘س وٝ ا٘ساظٜ ٌ
ٔحممبٖ ضقتٝ  ،یعٛض وّ ثٝوٙس.  یٔ تیتمٛضا  یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ تیطیوٙس وٝ فّٕىطز ٔس یٔ ٕهو یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ هیاؾتطاتػ

 لطاض ٌطفتٝ اؾت: یؾٝ ثقس آٖ اتفبق ٘ؾط زاض٘س وٝ زض ازأٝ ٔٛضز ثطضؾ یثط ضٚ ،یفىط ٝیؾطٔب
 

 یاًساً ِیسرها (الف
(. ضٚؼ ٚ ٕٞىبضا٘ف 2009ٚ ٕٞىبضاٖ،  ؽيؾبظٔبٖ اؾت )ثٙت هیزا٘ف افطاز  ی٘كبٖ زٞٙسٜ ٔٛخٛز یا٘ؿب٘ ٝیؾطٔب

. ىٙٙسئ دبزیا كبٖیفىط یٍ٘طـ ٚ چبلاو ،یؿتٍیقب كیضا اظعط یفىط ٝیوبضوٙبٖ، ؾطٔب ىٙٙسوٝيثحث ٔ عي( 1997٘)
حُ ٔؿأِٝ ٚ ؾجه  ییٟٔبضت ٞب، ترهم، تٛا٘ب ُؾبظٔبٖ قبٔ هی یا٘ؿب٘ ی( ٔقتمساؾت زاضائ1996) ًٙيثطٚو ٗ،يٕٞچٙ

 ٗیثبا قٛ٘س،ی زض٘ؾط ٌطفتٝ ٔ ییاضاز ٗیوبضوٙبٖ ثٝ فٙٛاٖ ٟٕٔتط ط٘سٜ،يبزٌیؾبظٔبٖ  هیاؾت. اٌط چٝ زض  یضٞجط یٞب
قسٜ تٛؾظ  دبزیا سیزا٘ف خس بیؾت وٝ آا ٗیثحث زاك ا هیؾتٙس، چطا وٝ ٞٙٛظ  یٚخٛز آٖ ٞب زض تّٕه ؾبظٔبٖ ٘

آذط ٞفتٝ زض  لاتيقطوت وٝ زض تقغ هی٘طْ افعاض  ؽیثط٘بٔٝ ٘ٛ هیٔثبَ،  یثطا ط؟يذ بیثٝ ؾبظٔبٖ اؾت  ّكوبضوٙبٖ، ٔتق
ؾجت  یا٘ؿب٘ ٝیثط٘بٔٝ ٔتقّك ثٝ آٖ اؾت؟ ؾطٔب ٗیازفب وٙس وٝ ا تٛا٘سيقطوت ٞٙٛظ ٔ بیآ ىٙس،ئ ٗیثط٘بٔٝ تسٚ هیٔٙعَ 

ثٟجٛز  ٗ،يزضآٔس، ضقس ٚ ٕٞچٙ دبزیا یثطا وبضوٙب٘كبٖ یثٝ زا٘ف ٚ ٟٔبضت ٞب یبزیقسٜ اؾت وٝ ؾبظٔبٖ ٞب تب حس ظ
 (.1999قٛ٘س )ٚؾتفبِٗ،  یٔتى یٚ ثٟطٜ ٚض ییوبضآ

 

 یساختار ِیسرها (ب
 یزازٜ، ٕ٘ٛزاضٞب یٞب ٍبٜیپب ط٘سٜيقٛز وٝ زض ثطٌ یزا٘ف زض ؾبظٔبٖ ٔ یا٘ؿب٘ طيغ طیقبُٔ ٕٞٝ شذب یؾبذتبض ٝیؾطٔب

 یٞط آ٘چٝ وٝ اضظـ آٖ ثطا یٚ ثٝ عٛض وّ ،ییاخطا یٞب، ثط٘بٔٝ ٞب یاؾتطاتػ ٙسٞب،یفطا ییاخطا یزؾتٛضاِقُٕ ٞب ،یؾبظٔب٘
فجبضت  یؾبذتبض ٝی( ٔقتمس٘سؾطٔب1997ضٚؼ ٚ ٕٞىبضا٘ف ) ٍط،یفجبضت ز ٝآٖ ثبقس، اؾت. ث یؾبظٔبٖ ثبلاتطاظ اضظـ ٔبز

 طیظ یٞب یقٛأُ: زاضائ یؾبذتبض ٝیؾطٔب ساضزي( اؽٟبض 1996ٔ) ًٙي. ثطٚوٕب٘سئ یاؾت اظ: ٞط آ٘چٝ وٝ زض قطوت ثبل
 یتدبض یٔبضن ٞب ،یٔثُ زا٘ف فٙ ،یفىط یٞب یقبُٔ زاضائ عيٚ ٘ ،یوبض یٚ ضٚـ ٞب ٙسٞبیفطا ،یٔثُ فٙبٚض ،یؾبذتبض

 یفجبضت اظ زا٘ف ٔٛخٛز زض فٙبٚض یؾبذتبض ٝی( ؾطٔب1997) . ثٝ فلاٜٚ، عجك ٘ؾط اؾتبضتكٛزئ ،یٚحك ثجت ٚثٟطٜ ثطزاض
(، ٔقتمس٘س 2004) چٗ ٚ ٕٞىبضا٘ف ٗ،يٕٞچٙاؾت.  یتدبض یعطح ٞب ٚ ٔبضن ٞب ،یاعلافبت، حك ثجت ٚ ثٟطٜ ثطزاض

فّٕىطز وؿت ٚ وبض ؾبظٔبٖ  ٗيٚ ٕٞچٙ ٙٝيثٟ یتحمك فّٕىطز فىط یثطا یجب٘يثٝ وبضوٙبٖ پكت تٛا٘سئ یؾبذتبض ٝیؾطٔب
زضتقبُٔ ثب  یا٘ؿب٘ ٝیٚ ؾطٔب یؾبذتبض ٝیؾطٔب ٗ،ی. ثٙبثطاجبقسئ عي٘ یا٘ؿب٘ ٝیاظ ؾطٔب یتبثق یؾبذتبض ٝیوٕه وٙس. ؾطٔب

 . ط٘سيضا قىُ ٚ تٛؾقٝ زازٜ ٚ ثٝ وبضٌ بٖیٔكتط ٝیوٝ ثٝ عٛض ٕٞبًٞٙ ؾطٔب ىٙٙسيثٝ ؾبظٔبٖ ٞب وٕه ٔ ٍطیىسی
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 یراتطِ ا ِی( سرهاج
 ٝیاؾت. ؾطٔب بٖیٚضٚاثظ ثب ٔكتط یبثیثبظاض یزا٘ف ٔٛخٛز زض وب٘بَ ٞب ،یٔكتط ٝیؾطٔب یٔٛ ضٛؿ انّ زاضزی ٔ اؽٟبض
چٗ ٚ ٕٞىبضا٘ف  ٗ،ياؾت. ٕٞچٙ اـی طٚ٘يؾبظٔبٖ ثٝ ذبعط فٛأُ ٘بْ قٟٛز ث هیثبِمٜٛ  یی٘كبٖ زٞٙسٜ تٛا٘ب یٔكتط
 تٛا٘سی ٔ بٖیٔكتط تیضبض .وٙٙسی ٔ یعجمٝ ثٙس یٔكتط یٚفبزاضقست ثبظاضٚ  ،یبثیثبظاض تيضا زضلبِت لبثّ یٔكتط ٝیؾطٔب

 ٗیزٞس. ا فیقطوت ضا افعا هیٔحهَٛ ضا وبٞف زٞس ٚ افتجبض  ٕتيل یطیضاثغٝ وؿت ٚ وبض ضا حفؼ وٙس، ا٘قغبف پص
ؾبظٔبٖ  هی یوّ یفىط ٝیؾطٔب یسيخع وّ هیثٝ فٙٛاٖ  یٔكتط ٝیؾطٔب تيضا زضثبضٜ إٞ یٔكتط یٔغبِقبت قٛاٞس ث

 ٝیؾطٔب ،یزاضز. ثٝ عٛض وّ یثؿتٍ یؾبذتبض ٝیٚ ؾطٔب یا٘ؿب٘ ٝیاظ ؾطٔب تیثٝ حٕب یٔكتط ٝیؾبظز. ضقس ؾطٔب یفطاٞٓ ٔ
 ٝیؾطٔب ُیزض تجس یوٙٙسٜ انّ ٗييفبُٔ تق وٙس،ی فُٕ ٔ یفىط ٝیؾطٔب ٙسیپُ ٚ ٚاؾغٝ زض فطا هیوٝ ثٝ فٙٛاٖ  ،یٔكتط
 (.2004)چٗ ٚ ٕٞىبضاٖ،  فّٕىطز وؿت ٚ وبض ؾبظٔبٖ اؾت دٝ،يٚ زض ٘ت یثٝ اضظـ ثبظاض یفىط

 

 پيطيٌِ تحقيقات
 یثط ثٟطٜ ٚض یاختٕبف ٝیٚ ؾطٔب یفىط ٝیؾطٔب طيتبث ی(، زضپػٚٞف ذٛز ثٝ ثطضؾ1402) ٚ ٕٞىبضاٖ یتلاٚو یٔقتٕس

اظ ٘ٛؿ  یفيٚ اظ ٘ؾط ضٚـ، تٛن یاظ ٘ؾط ٞسف، وبضثطز كيتحم ٗیآٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ پطزاذتٙس. ا طاٖیٔس
 ٗيٚ ٔقبٚ٘ طاٖیازاضات آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٚ ٔس یٌطٟٚٞب یٚ ضٚؾب ٗئقبٚ٘ طاٖ،یآٖ ضا ٔس یاؾت. خبٔقٝ آٔبض یكیٕبيپ

٘فط ثب  338ٚ ٔٛضٌبٖ تقساز  یزٞٙس وٝ ثط اؾبؼ خسَٚ وطخؿ یٔ ُي٘فط تكى 2653ٔساضؼ اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ ثٝ تقساز 
 ٝیٞب اظ پطؾف ٘بٔٝ ؾطٔب زازٜ یثٝ فٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ ا٘تربة قس٘س. خٟت خٕـ آٚض یعجمٝ ا یتهبزف یطيضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌ

ؾٛاَ ٚ پطؾف ٘بٔٝ  28( ثب 1998ٚ ٌٛقبَ ) تي٘بٞبپ یاختٕبف ٝیؾٛاَ، پطؾف ٘بٔٝ ؾطٔب 42( ثب 1998) ؽي٘تثٛ یفىط
ثط  یاختٕبف ٝیٚ ؾطٔب یفىط ٝی٘كبٖ زاز: ؾطٔب حیؾٛاَ اؾتفبزٜ قس. ٘تب 26( ثب 1980) تيٚ ٌّساؾٕ یٞطؾ یٟطٜ ٚضث

ثتب  تیثب ضط یاختٕبف ٝیزاض٘س ٚ ؾطٔب یٔقٙبزاضٔثجت ٚ  طيآٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ تبث طاٖیٔس یثٟطٜ ٚض
394/0;β یثط ثٟطٜ ٚض یاختٕبف ٝیٚ ؾطٔب یفىط ٝیاثقبز ؾطٔب ٗيزاضز. ٕٞچٙ طاٖیٔس یضا ثط ثٟطٜ ٚض طيتبث ٗیكتطيث 

 زاض٘س. یٔثجت ٚ ٔقٙبزاض طيتبث طاٖیٔس
قست ضلبثت؛ وٛتبٜ قسٖ  قبت؛یضب ؛یغئح ؿتیظ طاتييتغ فیافعا یوٙٛ٘ یبي(، زض ز1402٘) ٚ ٕٞىبضاٖ یثٟطغب٘ زٞمبٖ

قطوت ٞب ضا ٘بچبض ثٝ تٛؾقٝ  س،یٚ زا٘ف خس یثٝ ؾٕت تىِٙٛٛغ سيحطوت تِٛ ٍطیز یچطذٝ فٕط ٔحهَٛ ٚ اظ ؾٛ
حبضط ثب ٞسف اضائٝ اضائٝ ٔسَ تٛؾقٝ  كي. ِصا تحمؾتؾٛق زازٜ ا یضلبثت یٞب یاظ اؾتطاتػ یىیثٝ فٙٛاٖ  سیٔحهٛلات خس
پػٚٞف  ی: ٘ٛؿ ضٚـ قٙبؾیا٘دبْ ٌطفتٝ اؾت. ضٚـ ثطضؾ ییغصا ـیٔحهٛلات ؾجع زضنٙب ىطزیثب ضٚ سیٔحهٛلات خس

زازٜ ٞب  یپػٚٞف خٟت خٕـ آٚض ٗی. زض اطزيٌ یلطاض ٔ یتٛؾقٝ ا یزض زؾتٝ پػٚٞف ٞب دٝي٘ت یاؾت ٚ ثطٔجٙب یجيتطو
ثٟطٜ  یظٚخ ؿٝیثطاؾبؼ ٔمب یؿیٔبتط یٞب ؿتياظ چه ِ یقٛز ٚ زض ثرف وٕ یاظ ٔهبحجٝ اؾتفبزٜ ٔ یفيزض ثرف و

ٚ چٝ ثٝ ِحبػ  یثٛز٘س وٝ چٝ ثٝ ِحبػ فّٕ ی٘فط اظ ٔترههبٖ زا٘كٍبٞ 14 یفيثطزٜ قسٜ اؾت. خبٔقٝ ٞسف زض ثرف و
ٕ٘ٛ٘ٝ ٌِّٛٝ  ٗييٚ ٘حٜٛ تق ی٘ؾط یطيٕ٘ٛ٘ٝ ٌ ،یفيو یزض ثرف ضٚـ قٙبؾ یطيقس٘س. ٕ٘ٛ٘ٝ ٌ یٔ یذجطٜ تّم ،یتدطث

ٚ  یوبض یثٛز٘س، وٝ ثطاؾبؼ تدطثٝ ٞب بٖيزا٘ف ثٙ یقطوت ٞب طاٖیاظ ٔس 24 یثٛز. أب خبٔقٝ ٞسف زض ثرف وٕ یثطف
ا٘دبْ قسٜ  ىؿبِٝی یپػٚٞف زض ثبظٜ ظٔب٘ ٗیٍٕٞٗ ا٘تربة قس٘س. ا یطيٕ٘ٛ٘ٝ ٌ كیاظ عط یٚ ترهه یؾغح زا٘ف فٙ

 یٕیٔسَ پبضازا هیٔمِٛٝ زض لبِت  20ٔفْٟٛ ٚ 107وس ثبظ؛  810اظ ٚخٛز  یفيزض ثرف و پػٚٞف حیٞب: ٘تب بفتٝیاؾت. 
٘كبٖ زاز، زضنس  یزض ثرف وٕ حی٘تب ٗيزاضز. ٕٞچٙ تیحىب ییزض نٙقت ٔٛاز غصا سیتٛؾقٝ ٔحهٛلات خس یثطا
آٖ اؾت وٝ  یوٝ ثٝ ٔقٙب ت،اؾ كتطيث سیتٛؾقٝ ٔحهٛلات خس یبٔسٞبيپ ٝيؾجع ٘ؿجت ثٝ ثم یتىِٙٛٛغ بٔسيپ یطٌصاضيتبث

ثبقس. ثحث ٚ  یٔ ییٔحهٛلات ٔٛاز غصا بٖيزا٘ف ثٙ یزض ؾغح قطوت ٞب سیاظ تٛؾقٝ ٔحهٛلات خس بٔسيپ ٗیاثطٌصاضتط
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ثطاؾبؼ عطح  یطؾبذتیظ یٙسٞبیفطآ یؾجع وٝ ع یاؾت وٝ تىِٙٛٛغ تيٚالق ٗیا یبیقسٜ ٌٛوؿت  دٝي: ٘تیطيٌ دٝي٘ت
ٚ  یاختٕبف یٞب ٙٝياعلافبت ضا اظ ظٔ یٚ زؾتٝ ثٙس یٌطزز، أىبٖ عجمٝ ثٙس یٔ دبزیا سیتٛؾقٝ ٔحهٛلات خس یٞب

 ؿتیظ طاتييوٙس تب قطوت ٞب ؾغح قٙبذت قبٖ اظ تغ یٔ بيضا ٟٔ ظیزٞس ٚ قطا یٔ بٖيزا٘ف ثٙ یثٝ قطوت ٞب بٖیٔكتط
زض فطنٝ  یضلبثت یىطزٞبثتٛا٘ٙس، ٘ؿجت ثٝ تٛؾقٝ فّٕ كیعط ٗیٚ اظ ا بثسیاضتمبء  بٖیٚ ا٘تؾبضات ٔكتط كیٚ ؾلا یغئح

 لسْ ثبقٙس. فئحهٛلات ؾجع زض ثّٙسٔست پ
ٚ  یفىط یٞب ٝیؾطٔب یؾجع ثط اضتمب یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ تیطیٔس ٍبٜی٘مف ٚ خب ی(، ٞسف پػٚٞف حبضط، ثطضؾ1401) یلبؾٕ
ٚ اظ  یكیٕبيٚ اظ ٘ٛؿ پ یفياظ ٘ؾطضٚـ تٛن یثبقس. اظ ِحبػ ٞسف وبضثطز یوبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٞب ٔ یاختٕبف یٞب ٝیؾطٔب

-یٚ پطٚضـ ٔكٟس ثٛزٜ وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ خسَٚ وطخؿ ظـوبضٔٙساٖ آٔٛ ٝيقبُٔ وّ یاؾت. خبٔقٝ آٔبض ی٘ٛؿ ٕٞجؿتٍ
اظ پطؾكٙبٔٝ ٔحمك ؾبذتٝ اؾتفبزٜ  كيتحم ٗیزازٜ ٞب زض ا ی٘فط ثطآٚضز قسٜ اؾت. خٟت ٌطز آٚض 92ٖ حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضٌب

 تیضط یطيآٖ ثب اؾتفبزٜ اظ ا٘ساظٜ ٌ ییبیلطاض ٌطفتٝ ٚپب سیيٚذجطٌبٖ ٔٛضز تب سيپطؾكٙبٔٝ تٛؾظ اؾبت ییقسٜ اؾت. ضٚا
 یفيتٛن یآٔبض یاظ ضٚقٟب لاعلافبتيٚ تحّ ٝیتدع یثسؾت آٔسٜ اؾت. ثطا 7/0 یثبلا طٞبيٕٞٝ ٔتغ یوطٚ٘جبخ، ثطا یآِفب

ٔحبؾجبت فٙٛاٖ قسٜ اظ  ٝياؾتفبزٜ قسٜ اؾت. وّ یآٔبض اؾتٙجبع ی( ٚ آظٖٔٛ ٞببضيا٘حطاف ٔق ٗ،يبٍ٘يزضنس، ٔ ،ی)فطاٚا٘
ؾجع ٚ  یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ تیطیاظ آٖ اؾت وٝ ٔس یپػٚٞف حبو حیلطاض ٌطفت. ٘تب ُيتحّ ٝی( ٔٛضز تدعSPSS٘طْ افعاض ) كیعط

 ٝیٚ ؾطٔب یفىط یٞب ٝیؾجع( ثب ؾطٔب یبثیٚ اضظ تیطیآٖ )اؾترساْ ٚ ا٘تربة ؾجع، آٔٛظـ ٚ تٛؾقٝ ؾجع، ٔس یِٔٛفٝ ٞب
 زاضز. یزاض یوبضوٙبٖ ؾبظٔبٟ٘ب ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔقٙ یاختٕبف یٞب

 یٚ ؾٛزآٚض یضلبثت تیوؿت ٔع یٚ ٟٔٓ ثطا یبتيح یٔٙجق سی(، تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس1401) پطؾت ٚ ٕٞىبضاٖ ٚعٗ
ثط فّٕىطز  سیتٛؾقٝ ٔحهٛلات خس یٞب تيثٟجٛز لبثّ طيتبث یثطضؾ كيتحم ٗیضٚ ٞسف اظ ا٘دبْ ا ٗیقطوتٟبؾت. اظ ا

پبضؼ ذٛزضٚ(  ی: ٌطٜٚ ذٛزضٚ ؾبظیٔٛضز ِقٝزا٘ف )ٔغب یٚ ثٝ اقتطان ٌصاض یزاذّ یطيبزٌیثب ٘مف ٚاؾظ  یبثیثبظاض
ٚ  یبثیثب زض ٘ؾط ٌطفتٗ تٛؾقٝ ٔحهٛلات، ثبظاض یقطوت ذٛزضٚ ؾبظ یٞب تيثٟجٛز لبثّ ك،يتحم ٗیا یٝ انّٔؿئّ جبقس،ئ
 یفياعلافبت اظ ٘ٛؿ تٛن یٌطزآٚض ٜٛيثبقس ٚ اظ ٘ؾط ق یٔ یٞسف وبضثطز ثيحبضط اظ ح كيثبقس. تحم یٔ یطيبزٌی
ٚ ثٝ نٛضت پطؾكٙبٔٝ اؾتفبزٜ قسٜ  یسا٘ئ - یاعلافبت ٔطثٛط اظ ضٚـ وتبثرب٘ٝ ا یخٕـ آٚض یاؾت. ثطا یكیٕبيپ

ٚ وبضقٙبؾبٖ )وبضٔٙساٖ(  طاٖیقبُٔ تٕبْ ٔس كيتحم ٗیا یخبٔقٝ آٔبض كيٚ ٔٛضٛؿ تحم كياؾت. ثب تٛخٝ ثٝ ٞسف تحم
وُ  ك،ي( ٘فط تحم140) یثٝ فّت ٔحسٚز ثٛزٖ خبٔقٝ آٔبض كيتحم ٗیثبقس. زض ا یپبضؼ ذٛزضٚ ٔ یٌطٜٚ ذٛزضٚ ؾبظ
لاضوط ٚ آظٖٔٛ ثبض  -فٛضُ٘ بضيپطؾكٙبٔٝ ٞب اظ ٔق ییبیپب ٗييٚ تق ییاظ ضٚا بٖياعٕٙ یلطاض ٌطفت. ثطا یخبٔقٝ ٔٛضز ثطضؾ

 ُيٚ تحّ ٝیتدع ی. ثطاجبقسيثطذٛضزاض ٔ ییثبلا ییبیاعلافبت اظ پب ی٘كبٖ زاز وٝ اثعاض خٕـ آٚض تیاؾتفبزٜ ٚ ضطا یفطض
٘ؾط ذجطٌبٖ  ی. ثب تٛخٝ ثٝ خٕـ آٚضسیاؾتفبزٜ ٌطز SmartPLS3ٚ اظ ٘طْ افعاض  یٞب اظ ضٚـ حسالُ ٔطثقبت خعئ ٜزاز

 تيٌطفت ثٟجٛز لبثّ دٝي٘ت تٛاٖيوٝ ثب تٛخٝ ثٝ آٖ ٔ سیاؾترطاج ٌطز ییٞب بفتٝیقسٜ،  ـی٘ؿجت ثٝ ؾئٛالات پطؾكٙبٔٝ تٛظ
 ٔثجت زاضز. طيتبث یبثیثط فّٕىطز ثبظاض سیتٛؾقٝ ٔحهٛلات خس یٞب

 طاٖیزا٘ف زض ثيٕٝ ا تیطیٚ ٔس یفىط ٝیثب ؾطٔب یاختٕبف ٝیضاثغٝ ؾطٔبثب فٙٛاٖ  ی( زض تحميم1399ٚ ٕٞىبضاٖ ) زا٘ف
 یاختٕبف ٝیٚخٛز زاضز. ؾطٔب یزا٘ف ضاثغٝ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض تیطیٚ ٔس یفىط ٝیثب ؾطٔب یاختٕبف ٝی٘كبٖ زاز٘س ثيٗ ؾطٔب

ٚ  یفىط یٞب ٝیٚ زضذّك ٚتؿٟيٓ زا٘ف ٔٛخٛز زض ؾطٔب سیؾبظٔبٖ ثٝ قٕبض آ یاظ لبثّيت ٞب یىیتٛا٘س ثٝ فٙٛاٖ  یٔ
 . سیزا٘ف ؾبظٔبٖ وٕه ثؿيبض ٕ٘ب تیطیٔس

زض ققت  سیزا٘ف ثب تٛؾقٝ ٔحهٛلات خس تیطیضاثغٝ ثيٗ ٔس یثطضؾثب فٙٛاٖ  ی( زض تحميم1398ٚ ٕٞىبضاٖ ) ییعجبعجب
زض ثب٘ه ّٔت قٟطؾتبٖ ؾبٜٚ ثٝ  سیزا٘ف ثب تٛؾقٝ ٔحهٛلات خس تیطی، ٘كبٖ زاز٘س ضاثغٝ ٔسثب٘ه ّٔت قٟطؾتبٖ ؾبٜٚ

 ثهٛضت ٔثجت ٔقٙبزاض قسٜ اؾت. یفٙٛاٖ فطضيٝ انّ
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ثب  سیثط تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یاختٕبف ٝیتبثيط ؾطٔب یثطضؾثب فٙٛاٖ  ی( زض تحميم1398)  یٌطخ یقمٛثیٚ  یحؿيٙ
زا٘كٍبٜ  یزا٘ف ثٙيبٖ پبضن فّٓ ٚ فٙبٚض یزض قطوت ٞب یزا٘ف ضٕٙ یٌط ُیؽطفيت خصة زا٘ف ٚ تقس یٔيب٘ديٍط

تبثيط زاض٘س، أب  سیؽطفيت خصة زا٘ف ثطتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس كیاظ عط یاختٕبف ٝی٘كبٖ زاز٘سوٝ تٟٙب زٚ ٔتغيط ؾطٔب تٟطاٖ
 ٚخٛز ٘ساضز. یاضتجبع ٍّطیثٝ فٙٛاٖ تقس یٕٚٞچٙيٗ زا٘ف ضٕٙ ٍطیىسیثب  سیٚتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یاختٕبف ٝیؾطٔب

 بٖیزا٘كدٛ زا٘ف زض ثيٗ یزض اقتطان ٌصاض یاختٕبف ٝی٘مف ؾطٔبثب فٙٛاٖ  ی( زض تحميم1397ٚ ٕٞىبضاٖ ) یٔصثٛح
زا٘ف  یثط اقتطان ٌصاض یاختٕبف  ٝی٘تيدٝ ٌطفتٙس وٝ ؾطٔب ٚاحس فّْٛ ٚ تحميمبت تٟطاٖ یزا٘كٍبٜ آظاز اؾلأ یوكبٚضظ

 تأثيط ٌصاض اؾت.  یوكبٚضظ بٖیزض ثيٗ زا٘كدٛ
 ٝیاثقبز ؾطٔب  ی٘كبٖ زاز وٝ تٕبٔ زا٘ف تیطیٚ ٔس یاختٕبف ٝیفطاتحّيُ ضاثغٝ ؾطٔبثب فٙٛاٖ  ی( زض تحميم1397) یظاضف

زا٘ف، ٚ ٔمساض اثط  تیطیثط  ٔس یاختٕبف ٝیؾطٔب یاظ ِٔٛفٝ ٞب هیزا٘ف اثط ٌصاض ثٛزٜ، ٔمساض اثط ٞط  تیطیثط ٔس یاختٕبف
 ٘ف ٔتفبٚت اؾت. زا تیطیاظ اثقبز ٔس هیزض ٞط  یاختٕبف ٝیؾطٔب

زض تٛؾقٝ ٔحهَٛ ٚ تقبُٔ آٖ ثب  یفبِ تیطیٔس یبزٌيطیٚ  یاختٕبف ٝیثب فٙٛاٖ ؾطٔب یتحميم ،(2020ِٙس ٚ ٕٞىبضاٖ )
 یفبِ تیطیٔس یٚ اوتكبف یاؾتثٕبض یبزٌيطیثط  ،یاختٕبف ٝیا٘دبْ ٚ ٘كبٖ زاز٘س وٝ فٙبنط ؾطٔب ،یفسْ اعٕيٙبٖ ذبضخ

ٚ ٕٞچٙيٗ تأثيطات  یبزٌيطیثط  یؾبذتبض یاختٕبف ٝیتأثيطات ؾطٔب ٗ،ی. فلاٜٚ ثط اىؿبٖیزاض٘س، أب ٘ٝ  یتأثيطات ٔثجت
ٚ فسْ اعٕيٙبٖ تمبضب  یتٛؾظ تأثيط فسْ اعٕيٙبٖ فٙبٚض یثٝ عٛض لبثُ تٛخٟ س،یتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس حیثط ٘تب یبزٌيطی

 قٛز.  یٔ ُیتقس
 سیٔحهَٛ خس ٚ لهس اقتطان زا٘ف ثط تٛؾقٝ یاختٕبف ٝیثب فٙٛاٖ تأثيط ؾطٔب یتحميم ،(2020ٚ ٕٞىبضاٖ) یچبزٞبض

ٚ لهس اقتطان  زا٘ف ثط تٛؾقٝ ٔحهَٛ  یاختٕبف ٝی٘كبٖ زاز ؾطٔب حیضؾتٛضاٖ ٞب زض ٞٙسٚؾتبٖ، ا٘دبْ زازٜ ا٘س. ٘تب
 زاض٘س یزاض یتبثيط ٔقٙ سیخس
 ،یاوٛضلبثت تدبض تیٚ تمٛ سیزض تٛؾقٝ ٔحهٛلات خس یاختٕبف ٝیثب فٙٛاٖ ٘مف ؾطٔب یتحميم ،(2020ٚ ٕٞىبضاٖ ) اوٛ

زض تِٛيس  یٞط زٚ تأثيطات ٔثجت ٚ لبثُ تٛخٟ یاختٕبف ٝیٚ ؾطٔب یا٘ؿب٘ ٝیزٞس وٝ ؾطٔب ی٘كبٖ ٔ حیا٘دبْ زازٜ ا٘س. ٘تب
زاض٘س. زض  یزض ضقس التهبز یتأثيط ثيكتط سیٚ ٔحهٛلات  خس یا٘ؿب٘ ـتٛؾقٝ ٔٙبث ٗ،یزاض٘س. فلاٜٚ ثط ا سیٔحهٛلات خس

  .ضلبثت زاض٘س دبزیزض  ا ی٘مف ٟٕٔ یٚ ضقس التهبز یاختٕبف ٝیٔيبٖ ، ؾطٔب ٗیا
زض  یپبئٛاَ زا٘كٍبٞ یتحميمبت یزا٘ف زضتيٓ ٞب تیطیٚٔس یاختٕبف ٝیثب فٙٛاٖ ؾطٔب ی( تحميم2019ٚ ٕٞىبضاٖ) پبئٛلا

 یزا٘ف زض تيٓ ٞب تیطیثط ٔس یتأثيط ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض یاختٕبف ٝیزٞس وٝ ؾطٔب ی٘كبٖ ٔ حیاؾپب٘يب، ا٘دبْ زازٜ ا٘س. ٘تب
 زاضز.  یزا٘كٍبٞ یتحميمبت

 1000 ٗ ياظ ث ،ثط فّٕىطز ٘ٛآٚضی ٔحهَٛ  یبظٔب٘ؾ طیيبزٌی  تيلبثّ طيتبث فٙٛاٖ  تحت  یميزض تحم (2016) ٚوٛضت اٌبضِٛ
ای   عجمٝ  یتهبزف طیيٌ  ثط اؾبؼ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ سیيتِٛ  قطوت120 اؾتب٘جَٛ،  ـیقسٜ زض اتبق نٙب  ثجت سیيتِٛ  قطوت

  هیفّٕىطز ٘ٛآٚضی ٔحهَٛ ضا ثب  عاٖيٚ ٔ  یؾٛاِ 32  پطؾكٙبٔٝ  هیثب  اض  یؾبظٔب٘ طیيبزٌی  تيلبثّ عاٖيا٘تربة ٚ ٔ
  یحبو  ٔغبِقٝ ٗ یٞبی ا  بفتٝیٚ   یاوتكبف  یفبّٔ ُ يآظٖٔٛ آٔبضی تحّ ، پػٚٞف ٗ یزض ا آٚضز٘س.  زؾت  ثٝ  یؾٛا11ِ  پطؾكٙبٔٝ

 ٔحهَٛ ٚخٛز زاضز. ٘ٛآٚضیٚ فّٕىطز   یؾبظٔب٘ طیيبزٌی  تيلبثّ ٗ يث  ٔثجت  ضاثغٝ  هی  اظ آٖ ثٛز وٝ

 

 فرضيات

 ؾطٔبیٝ فىطی تبثيط زاضز. ٔيب٘دی ٘مف ثب خسیس ٔحهَٛ فّٕىطز تٛؾقٝ ثط اختٕبفی ؾطٔبیٝفرضيِ اصلی: 

 

 فرضيات جسیی
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 تبثيط زاضز. خسیس ٔحهَٛ فّٕىطز تٛؾقٝ ثط اختٕبفی ؾطٔبیٝ -1
 ؾطٔبیٝ فىطی تبثيط زاضز. ثط اختٕبفی ؾطٔبیٝ -2
 ؾطٔبیٝ فىطی ثط فّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ خسیس تبثيط زاضز. -3
 خسیس تبثيط زاضز. ٔحهَٛ فّٕىطز تٛؾقٝ ثط اختٕبفی ؾطٔبیٝ ؾطٔبیٝ فىطی زض ضاثغٝ ثب تبثيط -4

 

 رٍش تحقيق
زض  ٙىٝیاؾتفبزٜ وطز. ثب تٛخٝ ثٝ ا ینٛضت فّٕ ثٝ تٛاٖ یآٖ ٔ حیاظ ٘تب طایظ ثبقس؛ یٔ یپػٚٞف حبضط اظ٘ؾط ٞسف وبضثطز

 ٗی. زض اثبقس یٔ یفياعلافبت تٛن یاظ٘ؾط ضٚـ ٌطزآٚض قٛز، یٚ ٔغبِقٝ آ٘چٝ ٞؿت پطزاذتٝ ٔ فيپػٚٞف ثٝ تٛن ٗیا
پػٚٞف  وٝٗ یقسٜ اؾت. ثب تٛخٝ ثٝ ا ثٝ وبضٌطفتٝ یسا٘ئ ضٚـٞب اظ٘ؾط ٔىبٖ پػٚٞف،  زازٜ یآٚض پػٚٞف خٟت خٕـ

 .قٛز یٔحؿٛة ٔ یٔمغق یاظ٘ؾط افك ظٔب٘ پطزاظز یاظ ظٔبٖ ٔ ییٔطتجظ ثب ثطٞٝ ا یٞب زازٜ یٝ ثطضؾحبضط ث

 

 جاهعِ ٍ ًوًَِ آهاری
ثٝ تقساز  1402زض ؾبَ  یفضٛ ٔطاوع ضقس زا٘كٍبٜ آظازاؾلأ یقطوت ٞب طاٖیپػٚٞف قبُٔ وّيٝ ٔس ٗیا یخبٔقٝ آٔبض

٘فط ٔحبؾجٝ قسٜ اؾت.  136 خبٔقٝ تقساز ٗیا یثطا خسَٚ ٔٛضٌبٖ عجك حدٓ ٕ٘ٛ٘ٝ اظ خبٔقٝ ٔٛضز ٘ؾط .ثبقس ی٘فط ٔ 220
 اؾت. طفتٝیؾبزٜ نٛضت پص یثٝ ضٚـ تهبزف یطيٌ ٕ٘ٛ٘ٝ

 

 عاتلارٍش ٍ اتسارگردآٍری اط
فّٕی،  یٞب ت، ٌعاضـلأب٘ٙس وتت ٚ ٔد) یا ٌطزآٚضی زازٜ زض زٚزؾتٝ وتبثرب٘ٝ یٞب تحميمبت فّٕی ثطاؾبؼ ا٘ٛاؿ ضٚـ

 یآٚض زض پػٚٞف حبضط، ثطای خٕـ. قٛ٘س یٔ یثٙس عجمٝ (پطؾكٙبٔٝ)ٚ ٔيسا٘ی  (ایٙتط٘تی یٞب تی، خؿتدٛ زض ؾبٞب ٘بٔٝ بٖیپب
ٞب ٚ  پيكيٙٝ تحميك، اثقبز ٚ ٔؤِفٝ فبت، اظ ضٚـ ٔيسا٘ی اؾتفبزٜ قس. زض ایٗ ضاؾتب، پؽ اظٔغبِقٝ ٔجب٘ی ٘ؾطی ٚلااع

ٞبی قس٘س ٚ ؾپؽ، اظ عطیك پطؾكٙبٔٝ  یثٙس لطاض ٌطفتٙس؛ قٙبؾبیی ٚ عجمٝ یٞط یه اظ ٔتغيطٞبی ٔٛضزثطضؾ یٞب قبذم
وٝ پطؾف  فّتٗ یا قسٜ اؾت. ثٝ ت ثؿتٝ اؾتفبزٜلازض ایٗ پطؾكٙبٔٝ اظ ؾؤا .زض ثيٗ ٔكتطیبٖ پرف قسٜ اؾت اؾتب٘ساضز

فبتی ضا وٝ لاٚ اؾترطاج اعتهٕيٓ ٌيطز  تط ـیقسٜ، ؾط فطاٞٓ یٞب ٙٝیی اظ ٌعىتب ثب ا٘تربة ی وٙس یثؿتٝ، ثٝ فطز وٕه ٔ
ت فٕٛٔی: لاؾؤا: ثرف اَٚ: پطؾكٙبٔٝ حبضط قبُٔ زٚ ثرف اؾت. ؾبظز یتط ٔ ثبیس تحّيُ قٛ٘س، ثطای پػٚٞكٍط ؾبزٜ

ٌطزز. ایٗ  یآٚض زٞٙسٌبٖ خٕـ فبت وّی ٚ خٕقيت قٙبذتی زض ضاثغٝ ثب پبؾدلات فٕٛٔی ؾقی قسٜ اؾت وٝ اعلازض ؾؤا
ت لاؾؤا :ثرف زْٚ .ثبقس یٚالـ زض ٕ٘ٛ٘ٝ ٔ ،تلأيعاٖ تحهي تبُٞ، خٙؿيت، ؾٗ،تی اظ لجيُ لالؿٕت قبُٔ ؾؤا

طت ٔٛضزاؾتفبزٜ لطاضٌطفتٝ ىِي یا ٙٝیٌع 5ٔٙؾٛض پبؾرٍٛیی ثٝ ؾؤالات عيف  ثٝ پػٚٞف یٞب ترههی زض ضاثغٝ ثب ٔؤِفٝ
. ٘حٜٛ طزيٌ یٔ ضا زض ثط ّی ظیبزيٕی زیٍط ذيّی وٓ تب ذيٚ زض ٘ ٔٛافمٓ لاًوبٔٔربِفٓ تب  لاًت اظ وبٔلاؾؤا ٘يٕیوٝ زض 

 .ثبقس یٔ ظیطنٛضت خسَٚ  ت ثٝلاأتيبظزٞی ثٝ ؾؤا
 در پرسطٌاهِ یتررس هَرد یرّايضرح هتغ (:2)جدٍل 

 ٔٙجـ پطؾكٙبٔٝ ٔتغيط

 (1998 ،٘بٞبپيت ٚ ٌٛقبَ) یاختٕبف ٝیؾطٔب

 (2007ٔٛ ٚ ٕٞىبضاٖ، ) ٔحهَٛ فّٕىطزتٛؾقٝ

 (1998 ،ٖثٛ٘تؽ ٚ ٕٞىبضا) یفىط ٝیؾطٔب
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 یافتِ ّای تحقيق

 تَصيف آهاری هتغيرّا
 اؾت: ظیط نٛضت ثٝ تحهيلات ٚ... ٔيعاٖ ٚ ؾٗ خٙؿيت، حيث اظ زٞٙسٌبٖ پبؾد تٛنيفی آٔبض تٛنيفی: آٔبض

 آهار تَصيفی جوعيت ضٌاختی پصٍّص (:1) جدٍل

 زضنس فطاٚا٘ی فطاٚا٘ی خٙؿيت

 65.9 105 ٔطز

 34.1 31 ظٖ

 زضنس فطاٚا٘ی فطاٚا٘ی ٚضقيت تبُٞ

 65.0 100 ٔدطز

 35.0 36 ٔتبُٞ

 زضنس فطاٚا٘ی فطاٚا٘ی ؾٗ

 9.1 14 ؾبَ 30وٕتط اظ 

 50.9 72 ؾبَ 40-31

 22.3 30 ؾبَ 50-41

 17.7 20 ؾبَ 50ثبلاتطاظ

 زضنس فطاٚا٘ی فطاٚا٘ی یّئسضن تحه

 6.8 0 زیپّٓ ٚ وٕتط اظزیپّٓ

 12.7 5 فٛق زیپّٓ

 17.7 30 ِيؿب٘ؽ

 40.0 55 ِيؿب٘ؽفٛق 

 22.7 46 زوتطا

 زضنس فطاٚا٘ی فطاٚا٘ی زضآٔس

 9.1 0 ٔيّيٖٛ تٛٔبٖ 5وٕتط اظ 

 13.6 21 ٔيّي9ٖٛ-ٔيّي5ٖٛ

 52.3 75 ٔيّي15ٖٛ-ٔيّي10ٖٛ

 25.0 40 ٔيّيٖٛ 15ثبلای 

 زضنس فطاٚا٘ی فطاٚا٘ی ؾبثمٝ ذسٔت

 10.9 14 ؾبَ 5وٕتط اظ 

 45.0 68 ؾب5-10َ

 26.4 42 ؾب11-15َ

 17.7 12 ؾبَ 15ثبلاتط اظ 

 100 136 ٔدٕٛؿ

 

 آهار استٌثاطی

 پصٍّص یرياًدازُ گ یترازش هدل ّا یتررس
خٟت ؾٙدف  اؾت. طيثٝ ٕٞطاٜ ؾؤالات آٖ ٔتغ طئتغ هی ط٘سٜياؾت وٝ زض ثطٌ یاظٔسَ وّ یثرك یطيا٘ساظٜ ٌ ٔسَ

 .سیٚاٌطا اؾتفبزٜ ٌطز ییٍٕٞطا ٚ ضٚا ییقبذم، ضٚا ییبیاظ پب یطيثطاظـ ٔسَ ا٘ساظٜ ٌ
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 یرياًدازگ یهدل ّا ییایپا یاتیارز

 یعاهل یتار ّا ةیضرا
 بیؾبظٜ ثب آٖ ؾبظٜ، ٔحبؾجٝ ٚ ٔمساض ٔٙبؾت آٖ ثطاثط ٚ هی یقبذم ٞب یٔحبؾجٝ ٕٞجؿتٍ كیاظ عط یفبّٔ یثبضٞب

قس،  0.4قبذم وٕتط اظ  یاؾت. اٌط ثبض فبّٔ یطئٛضز لجَٛ زض ٔسَ ا٘ساظٜ ٌ ییبیپب یاؾت ٚ ٘كبٖ زٞٙسٜ  0.4 اظ كتطيث
 زازٜ قسٜ اؾت. ط٘كبٖی( زض قىُ ظی)ثبض فبّٔ ؾتب٘ساضزا تیزض حبِت ضطا PLS یآٖ قبذم حصف قٛز. ذطٚخ سیثب

 استاًدارد ضریة حالت در فرضيِ اصلی پصٍّص ساختاری (: هدل2ضکل )

 یثيترک ییایپا
 یٔسَ ٞب یٔٙبؾت ثطا یزضٚ٘ یساضیٔحبؾجٝ قٛز، ٘كبٖ اظ پب 0.7 یٞط ؾبظٜ ثبلا یٞب ثطا بضئق ٗیوٝ ٔمساض ا یزضنٛضت
 .زاضز یطيا٘ساظٜ ٌ

 

 یريهدل اًدازُ گ ییرٍا یاتیارز

 ّوگرا ییرٍا
 كٟٙبزيافتجبض ٍٕٞطا پ یثطا یبضيضا ثٝ فٙٛاٖ  ٔق  AVEاؾترطاج قسٜ ب٘ؽی( اؾتفبزٜ اظ ٔتٛؾظ ٚاض1981) فٛضُ٘ ٚ ٘ىط

تٛا٘س ثٝ عٛض  یٔىٖٙٛ ٔ طيىٕتغی ٙىٝیا یاؾت. ثٝ ٔقٙ یوبف ییافتجبض ٍٕٞطا بٍ٘طيث 0.5ٔقبزَ  AVE وٙٙس. حسالُ یٔ
ثٝ ثبلا  0.3( ٔمساض 1996ٕٞىبضاٖ ) وٙس. اِجتٝ عجك ٘ؾط ٍٔٙع ٚ ٗييضا تق فیٔقطف ٞب یاظ پطاوٙسٌ یٕياظ ٘ فيث ٗيبٍ٘ئ

 .(1395ٚ ضضبظازٜ،  ی)زاٚض زا٘ؿتٝ ا٘س یوبف AVE یضا ثطا
 پصٍّصپرسطٌاهِ  یترا AVEکرًٍثاخ، پایایی ترکيثی ٍ  یآلفا ریهقاد (:3) جدٍل

 (AVE) ٔيبٍ٘يٗ ٚاضیب٘ؽ ٔتغيطٞبی پػٚٞف

 
 آِفبی وطٚ٘جبخ (C.Rپبیبیی تطويجی)

 0.973 0.976 0.758 فّٕىطز

 0.941 0.947 0.514 ؾطٔبیٝ اختٕبفی

 0.914 0.932 0.664 ؾطٔبیٝ فىطی
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  یهدل ساختار یاتیارز
اؾت.  ثطاظـ ٔسَ  یٔسَ زض ثرف ؾبذتبض یؾبظٜ ٞب ٗيث یخٟت ؾٙدف ضاثغٝ  بضئق ٗیتط یی: اثتسایٔقٙبزاض تیضطا

 ٙبٖيثبقس تب ثتٛاٖ زض ؾغح اعٕ كتطيث 1.96اظ  سیثب تیضطا ٗینٛضت اؾت وٝ ا ٗیثٝ ا t تیثب اؾتفبزٜ اظ ضطا یؾبذتبض
ثبلاتط  1.96تٕبْ ضاثغٝ ٞب اظ  t یٔقٙبزاض تیضطا حی٘تب 2ؾبذت. ثب تٛخٝ ثٝ قىُ  سیي% ٔقٙبزاض ثٛزٖ آٖ ٞب ضا تب 95

 .وٙسی ٔ سیي% تب 95پٟٙبٖ پػٚٞف ضا زض ؾغح  یٞب طئتغ ٗيضٚاثظ ث ٗیأط ٔقٙبزاض ثٛزٖ ا ٗیٞؿتٙسوٝ ا
 (: هدل ساختاری تررسی فرضيِ اصلی پصٍّص در حالت هعٌاداری3ضکل )

 
خسَٚ  یآٟ٘ب اظ ٔمساض ثحطا٘ یثطآٚضز قسٜ ٚ ثعضٌتط یفبّٔ یثبضٞب یثسؾت آٔسٜ ثطا یٔقٙبزاضثب تٛخٝ ثٝ آٔبضٜ آظٖٔٛ 

ثٝ عٛض  كئىٖٙٛ تحم ی٘كبٍ٘ط خٟت ؾٙدف ِٔٛفٝ ٞب یطٞبياظ ٔتغ هیقٛز وٝ ٞط یاؾتٛز٘ت، ٔكبٞسٜ ٔ-یت ـیتٛظ
اظ  هیزض ؾٙدف ٞط كيتحم یثٝ تٛاٖ ٔقٙبزاض ؾٙدٝ ٞب تٛخٝضٚ ثب ٗیوٙٙس. اظ ا یٔ ٗيئِٛفٝ ٞب ضا تج ٗیا یٔقٙبزاض

 لطاض ٌطفتٝ اؾت.  یٔٛضز ثطضؾ كيتحم بتيخٟت پبؾد ثٝ فطض طٞبئتغ یضٚاثظ انّ طٞب،ئتغ

 

 پصٍّص یّا ِيآزهَى فرض
ٞط  یطٞبئطثٛط ثٝ ٔؿ یاؾتب٘ساضز قسٜ ثبض فبّٔ تیٞب ٚ ضطا ٝياظ فطض هیٔطثٛط ثٝ ٞط  یٔقٙبزاض تیثرف ضطا ٗیزض ا

 1.96اظ  كتطيث t یٔقٙبزاض تیضط طیوٝ ٔمبز ی. ٍٞٙبٔط٘سيٌ یلطاض ٔ یبثیٔٛضز اضظ كيتحم یٞب ٝيٞب، فطض ٝياظ فطض هی
ثٝ  عي٘ طٞبياؾتب٘ساضز قسٜ ٔؿ تیپػٚٞف اؾت. ضطا یٞب ٝيفطض سیيتأ قبلجبًٔقٙبزاض ثٛزٖ پبضأتط ٔطثٛعٝ ٚ ٔت بٍ٘طيثبقس، ث

ٞب زض خسَٚ ٔكرم قسٜ اؾت.  ٝيحبنُ اظ آظٖٔٛ فطض حیپطزاظز. ٘تب یٔ ٍطیىسیثط  طٞبئتغ طيقست تأث ٗييتق یثطضؾ
 ا٘دبْ قسٜ اؾت. 0.95 ٙبٖيثطاؾبؼ ؾغح اعٕ بتيفطض سیيضز ٚ تأ
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 خلاصِ آزهَى فرضيات تحقيق
 پصٍّص ًتایج فرضيات (:0) جدٍل

 آظٖٔٛ ٘تيدٝ ؾغح ٔقٙبزاضی tآٔبضٜ آظٖٔٛ  ضطیت تأثيط ٔتغيط ٚاثؿتٝ ٔتغيط ٔؿتمُ  فطضيٝ 

 فطضيٝ فطفی اَٚ
ثط فّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ  یاختٕبف ٝیؾطٔب

 .زاضز طيتبث سیخس
0.595 11.260 05/0< p ٔقٙبزاض 

 ٔقٙبزاض p >05/0 15.472 0.634 .زاضز طيتبث یفىط ٝیثط ؾطٔب یاختٕبف ٝیؾطٔب فطضيٝ فطفی زْٚ

فطضيٝ فطفی 
 ؾْٛ

ثط فّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ  یفىط ٝیؾطٔب

 .زاضز طيتبث سیخس
0.219 3.313 05/0< p ٔقٙبزاض 

 آظٖٔٛ ٘تيدٝ ؾغح ٔقٙبزاضی (z)آٔبضٜ آظٖٔٛ  ٔمساضؾٛثُ ٔتغيط ٚاثؿتٝ ٔتغيط ٔؿتمُ  فطضيٝ 

 فطضيٝ انّی
ثط فّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ  یاختٕبف ٝیؾطٔب
 طيتبث یفىط ٝیؾطٔب یثب ٘مف ٔيب٘د سیخس

 زاضز.

10.98 05/0< p ٔقٙبزاض 

 

 پيطٌْادات ٍ هحدٍدیت ّاًتيجِ گيری ٍ 

 ًتایج فرضيات

 گيری از فرضيِ اصلی اٍل پصٍّص ًتيجِ
 تبثيط زاضز.  یفىط ٝیؾطٔب یثب ٘مف ٔيب٘د سیثط فّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یاختٕبف ٝی: ؾطٔبیانّ ٝيفطض

 سیيزضنس ٔٛضز تأ 5 یزض ؾغح ذغب یطٌصاضيتأث ٗیاظ آٖ اؾت وٝ ا یثٝ زؾت آٔسٜ زض فهُ لجُ حبو حیتٛخٝ ثٝ ٘تب ثب
ٔمساض  ٗیوٝ ا یاؾت ثٝ ٌٛ٘ٝ ا 10.98ثسؾت آٔسٜ  Zلطاض ٌطفتٝ اؾت. ٕٞب٘غٛض وٝ زض فهُ لجُ ٔكبٞسٜ قس، ٔمساض آٔبضٜ 

ٚ  یاؾتٙجبط ٕ٘ٛز ثٝ ٔٙؾٛض ثطضؾ ٗيتٛاٖ چٙ یٚ ٔ طزيٌ یلطاض ٔ سیيپػٚٞف ٔٛضز تب ٝيثبقس ٚ فطض یٔ 1.96ثعضٌتط اظ 
-Zاظ آظٖٔٛ ؾٛثُ اؾتفبزٜ قس. زض آظٖٔٛ ؾٛثُ، ٔمساض  ثبقس یٔ یب٘دئ طئتغ یپػٚٞف وٝ زاضا یانّ ٝيآظٖٔٛ فطض

value ٕ٘ٛز.  سیيضا تب طئتغ هی یب٘دئ طيزضنس ٔقٙبزاض ثٛزٖ تبث 95تٛاٖ زضؾغح  یٔ 96/1ٔمساض اظ ٗیقسٖ ا كتطيث
ثط  یاختٕبف ٝیفٙٛاٖ ٕ٘ٛز ؾطٔب تٛاٖيثبقس پؽ ٔ یٔ 96/1ثسؾت آٔسٜ وٝ ثبلاتط اظ z-value عاٖيثبتٛخٝ ثٝ ٔ

لطاض  سیيپػٚٞف ٔٛضز تب ٝيزاضز ٚ فطض یٔثجت ٚٔقٙبزاض طيتبث یفىط ٝیؾطٔب یثب ٘مف ٔيب٘د سیفّٕىطزتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس
تٛؾقٝ ٔحهَٛ  فیثٝ افعا یاختٕبف ٝیؾطٔب كیآ٘ىٝ ثرٛاٞٙس اظ عط یضقس ثطا ی٘كبٖ زاز وٝ قطوت ٞب حی٘تب .طزيٌ یٔ

ؾٛق زازٖ  قطوت ثٝ ؾٕت وٝ  ٍط،یقطوت ذٛز ضا اضتمب زٞٙس. ثٝ فجبضت ز یفىط ٝیؾطٔب سیذٛز الساْ وٙٙس ثب سیخس
ثٝ  سیضا زض تٛؾقٝ ٔحهٛلات خس یثؿيبض ٔغّٛث حیتٛا٘س ٘تب یقٛز، لغقبً ٔ دبزیزض قطوت ا یاختٕبف ٝیؾطٔب فیافعا

ذٛة ٚ ٌطْ ثيٗ  یاضتجبعبت وبض یضقس ثب ثطلطاض یزٞس وٝ قطوت ٞب یتحميك ٘كبٖ ٔ یٞب بفتٝیاضٔغبٖ زاقتٝ ثبقس. 
اظ پيكٟٙبزات ٔطتجظ ثب وبض، تحّيُ ذغبٞب ٚ  تیثٝ ٕٞطاٜ حٕب ،یوبضٌطٚٞ كیثطنسالت ٚ تكٛ یوبضوٙبٖ، ضٚاثظ ٔجتٙ

ٝ تٛا٘ٙس زض تٛؾق یٔ ،ی٘مف ٔطقس ٚ ٔطث یفبیوبضوٙبٖ ثٝ ا كیٚ تكٛ یفىط ٝیوطزٖ ؾطٔب یغٙ خٟتاقتجبٞبت 
 ٕٚٞىبضاٖ یتلاٚو یٔقتٕس یٞب پػٚٞف حیثب ٘تب ٝيفطض ٗیحبنُ اظا حی٘تب ثؿيبض ٔٛفك تطفُٕ وٙٙس. سیٔحهٛلات خس

 .ثبقس ی( ٕٞؿٛ 2020ٔ) ٚ ٕٞىبضاٖ ی(، چبزٞبض2020(، ِٙس ٚ ٕٞىبضاٖ )1401(، ٚعٗ پطؾت ٚ ٕٞىبضاٖ )1402)

 

 اٍل پصٍّص یفرع ِياز فرض یريگ جِيًت
 زاضز. طيستبثیثط فّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یاختٕبف ٝیاَٚ: ؾطٔب یفطف ٝيفطض
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 یطٌصاضيتأث ٗیزاضز. ا طيستبثیثطفّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یاختٕبف ٝیثٝ زؾت آٔسٜ زض فهُ لجُ ؾطٔب حیتٛخٝ ثٝ ٘تب ثب
 ٔمساض ٗیوٝ ا ای اؾت ثٝ ٌٛ٘ٝ 11.260 ثسؾت آٔسٜ Tلطاض ٌطفتٝ اؾت. ٔمساض آٔبضٜ  سیيزضنس ٔٛضز تأ 5 یزض ؾغح ذغب

ثط  یاختٕبف ٝیاؾتٙجبط ٕ٘ٛز ؾطٔب ٗيتٛاٖ چٙ یٚ ٔ طزيٌ یلطاض ٔ سیيپػٚٞف ٔٛضز تب ٝيٚ فطض سثبق یٔ 1.96 اظ ثعضٌتط
(، β;0.595ثسؾت آٔسٜ ثطاثط ثب ) طئؿ تی، ضط4 ثب تٛخٝ ثٝ خسَٚ ٗيزاضز. ٕٞچٙ یٔقٙبزاض طيفّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ تبث

فٙٛاٖ ٕ٘ٛز  تٛاٖ ی. پؽ ٔثبقس یٔ ٓيثٝ نٛضت ٔؿتم طيتبث ٗیثسؾت آٔسٜ ٔثجت اؾت ا طئؿ تیاؾت، اظ آ٘دب وٝ ضط

. ثب تٛخٝ طزٌي¬یلطاض ٔ سیيپػٚٞف ٔٛضز تب ٝيزاضز ٚ فطض یثط فّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ ٔثجت ٚ ٔقٙبزاض یاختٕبف ٝیؾطٔب
 یوبضثطز یٞب سٜیزض قطوت ضقس، ٔيعاٖ ا یاختٕبف ٝیؾطٔب تیزاقت وٝ ثب تمٛ بٖيث تٛاٖ یٔ طيتأث تیثٝ ٔثجت ثٛزٖ ضط

قٛز.  یٔ یثجبت ثيكتط یتٛؾقٝ ٔحهَٛ زاضا ٙسیٚ ٔتقبلجبً فطآ بفتٝی فیقٛز، افعا سیٔحهَٛ خس دبزیٔٙدط ثٝ ا ٘سوٝ ثتٛا
اظ ٘يبظٞب ٚ  یزض قطوت، زضن ثٟتط بٖیٚ ثبلاضفتٗ ضٚاثظ ٌطْ ثيٗ وبضوٙبٖ ٚ ٔكتط یاختٕبف ٝیؾطٔب یٕٞچٙيٗ ثب اضتمب

 ینحيح تمبضب یثطذٛضزاض ثبقٙس، پيكجيٙ یٔغّٛث یٝ اختٕبفیوٝ قطوت ٞب اظ ؾطٔب ی. ظٔب٘طزیپص یتٝ، نٛضت ٔذٛاؾ
. چٙب٘چٝ قطوت ٞب ثرٛاٞٙس طزیپص یتط نٛضت ٔ یثبظاض ٔٙبؾت، ٚالق ییٔٙبؾت ٔحهَٛ ٚ قٙبؾب یثبظاض، ليٕت ٌصاض

ك یٚ ضنس وٙٙس، ثٟتط اؾت اظ عط ییٞسف ضا قٙبؾب یزض ثبظاضٞب بٖیٔهطف وٙٙسٌبٖ ٚ ٔكتط یزليك تط ٚ آؾبٖ تط ٘يبظٞب
ضقس زا٘كٍبٜ ٞب ٚ ٔطاوع  یٔٙبؾت قطوت ٞب  یقطوت ذٛز الساْ وٙٙس. ٕٞچٙيٗ ٕٞىبض یاختٕبف ٝیؾطٔب فیافعا

 یذٛز ٔ یاختٕبف ٝیتٛخٝ قطوت زضثرف ؾطٔب یبیثٝ ٔمِٛٝ تحميك ٚتٛؾقٝ، اظ ٔعا یٚ تٛخٝ ٔٙبؾت ٚوبف یتحميمبت
قٛ٘س، تب ثب  كیتكٛ یٚ ٘ٛ ٚثٝ قىُ ٌطٚٞ سیخس ییزض حُ ٔؿبئُ ثٝ اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٞب سیضوٙبٖ ثبثبقس. ٕٞچٙيٗ وب

زض قطوت  یا ٝیاعلافبت ٚ ؾطٔب یٞب ٝیزضحُ ٔؿبئُ ٘ٛوٝ اظ پب یبزٌيطی٘ٛآٚضا٘ٝ زض  یضفتبضٞب ،یاختٕبف ٝیؾطٔب تیتمٛ
پػٚٞف ٔطازظازٜ ٚ  حیثب ٘تب ٝيفطض ٗیحبنُ اظ ا حی٘تب .سیفّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ وٕه ٕ٘ب دبزیزضا بثستبی فیاؾت، افعا
 ( ٚ ٔغبثمت زاضز.2020) ٚ ٕٞىبضاٖ ی(، چبزٞبض1398) یٌطخ یقمٛثیٚ  ی(، حؿي1399ٙ) ٕٞىبضاٖ

 

 دٍم پصٍّص یفرع ِياز فرض یريگ جِيًت
 زاضز. طيتبث یفىط ٝیثط ؾطٔب یاختٕبف ٝیزْٚ: ؾطٔب یفطف ٝيفطض

 یزض ؾغح ذغب یطٌصاضيتأث ٗی. اطزاضزيتبث یفىط ٝیثطؾطٔب یاختٕبف ٝیثٝ زؾت آٔسٜ زض فهُ لجُ ؾطٔب حیتٛخٝ ثٝ ٘تب ثب
 1.96 ثعضٌتطاظ ٔمساض ٗیوٝ ا ای اؾت ثٝ ٌٛ٘ٝ 15.472ثسؾت آٔسٜ  Tلطاض ٌطفتٝ اؾت. ٔمساض آٔبضٜ  سیيزضنس ٔٛضز تأ 5
 یفىط ٝیثطؾطٔب یاختٕبف ٝیاؾتٙجبط ٕ٘ٛز ؾطٔب ٗيتٛاٖ چٙ یٚ ٔ طزی ٌيلطاض ٔ سیئٛضز تب ػٚٞفپ ٝيثبقس ٚ فطض یٔ

ثسؾت آٔسٜ ٔثجت اؾت  طئؿ تی(، اؾت، اظ آ٘دب وٝ ضطβ;0.634ثسؾت آٔسٜ ثطاثط ثب ) طئؿ تی، ضطٗيزاضز. ٕٞچٙ طيتبث
زاضز  یٔثجت ٚ ٔقٙبزاض یفىط ٝیثطؾطٔب یاختٕبف ٝیٕ٘ٛز ؾطٔب فٙٛاٖ ی تٛاٖ. پؽ ٔی ثبقسٔ ٓيثٝ نٛضت ٔؿتم طيتبث ٗیا

  وبضآٔس ٟٔٓ  زاقت وبضٔٙساٖ بٖيث تٛاٖ یٔ طيتأث تی. ثب تٛخٝ ثٝ ٔثجت ثٛزٖ ضططزٌي یلطاض ٔ سیيپػٚٞف ٔٛضز تب ٝيٚ فطض
  یٔ  یضاٞجطزٞبی ؾبظٔب٘ ایاخط  ٙٝيظٔ ٞبی فىطی زض ٝ یاظؾطٔب  قٛ٘س، اؾتفبزٜ  یٔ  قطوت ٔحؿٛة  تئٛفم  فبُٔ ٗ یتط

ٞبی  ٝ یؾطٔب  ٞط زٚ ٘ٛؿ  تیطیٔس  تيإٞ  ثٝ  یؿتیثب  یٔ  طاٖیٔس ٗ یٌطزز. ثٙبثطا  یٔٙبؾج  یفّٕىطزؾبظٔب٘  تٛا٘س ٔٙدط ثٝ
. بثٙسی  زؾت  ٔٛضز ا٘تؾبضقبٖ  یفّٕىطز ؾبظٔب٘  ثٝ  كیعط ٗ یثجط٘س تب اظ ا  یفىطی( پ ٝ یٚ ؾطٔب  یاختٕبف ٝ ی)ؾطٔب  ؾبظٔبٖ

ٚ زض ذّك ٚ تؿٟيٓ زا٘ف ٔٛخٛز  سیضقس ثٝ قٕبض آ یقطوت ٞب یاظ لبثّيت ٞب یىیتٛا٘س ثٝ فٙٛاٖ  یٔ یاختٕبف ٝیؾطٔب
ضقس،  یقطوت ٞب تیطیٔرتّف ٔس ی. ٕٞچٙيٗ زض حٛظٜ ٞبسیقطوت ٞب وٕه ثؿيبض ٕ٘ب ٗیا یفىط یٞب ٝیزض ؾطٔب

 یٞب بفتٝیثسؾت آٔسٜ اظ  حیاؾت. ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب ٌطفتٝفبُٔ تبثيطٌصاض ٔٛضز تٛخٝ لطاض  هیثٝ فٙٛاٖ  یفىط ٝیؾطٔب
تٛاْ ثب نٕيٕيت ٚ افتٕبز ضا  یوبض یضقسثتٛا٘ٙس فضب یقطوت ٞب طاٖیتٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت وٝ اٌط ٔس یٔتحميك حبضط 

وبضوٙبٖ  ضز یفىط ٝیؾطٔب یتٛا٘ٙس ظٔيٙٝ ؾبظ اضتمب یضا ثٟجٛز زٞٙس، عجقبً ٔ یاختٕبف ٝیؾطٔب كیعط ٗیٚ اظ ا ٙسیٕ٘ب  دبزیا
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تٛا٘س ثب تقبُٔ ثيكتط ثب  یضقس ٔ یتٛاٖ اؾتٙتبج وطز وٝ قطوت ٞب یپػٚٞف ٔ یٞب بفتٝیزض قطوت ثبقٙس. اظ  تیٚ زض ٟ٘ب
ٚ  فیآ٘بٖ، ؾيؿتٓ زا٘ف ٚ اعلافبت ذٛز ضا افعا ی٘ؾطات ٚ ٘يبظٞب سٜ،یٚ ثب زض ٘ؾط ٌطفتٗ اعلافبت، ا بٖیوبضوٙبٖ ٚ ٔكتط

 دبزیوبضوٙبٖ ذٛز ضا ثٝ ا سیزا٘ف ثٙيبٖ ثب یٚ وؿت ؾٛز ثيكتط، تضٕيٗ  وٙٙس. قطوت ٞب ظاضٔتقبلجبً ٔٛفميت ذٛز ضا زض ثب
ثطنسالت ٚ احؿبؼ  یذٛة ثب ٞٓ، ضٚاثظ ٔجتٙ یٌطْ ثب وبضوٙبٖ، اضتجبعبت وبض یزٚؾتب٘ٝ ثيٗ ذٛز، ضٚاثظ قره یخٛ

 حیثب ٘تب ٝيفطض ٗیحبنُ اظ ا حی٘تب ٘ٛآٚضا٘ٝ زض قطوت تؿٟيُ قٛز. یبزٌيطی ٙسیتقّك ثٝ قطوت تطغيت وٙٙس تب فطآ
(، 1397ٚ ٕٞىبضاٖ ) ی(، ٔصثٛح1399(، زا٘ف ٚ ٕٞىبضاٖ )1401) ی(، لبؾ1402ٕ) ٚ ٕٞىبضاٖ یتلاٚو یپػٚٞف ٔقتٕس

 ( ٕٞؿٛ ٚ ٔغبثمت زاضز.2019) پبئٛلا ٚ ٕٞىبضاٖ

 

 سَم پصٍّص یفرع ِياز فرض یريگ جِيًت
 زاضز. طيتبث سیثط فّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یفىط ٝیزْٚ: ؾطٔب یفطف ٝيفطض

زض  یطٌصاضيتأث ٗی. اطزاضزيتبث سیثط فّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یفىط ٝیثٝ زؾت آٔسٜ زض فهُ لجُ ؾطٔب حیتٛخٝ ثٝ ٘تب ثب
 ٗیوٝ ا ای اؾت ثٝ ٌٛ٘ٝ 3.313ثسؾت آٔسٜ  Tلطاضٌطفتٝ اؾت. ٔمساض آٔبضٜ  سیيزضنس ٔٛضزتأ 5 یؾغح ذغب

ثط  یفىط ٝیاؾتٙجبط ٕ٘ٛز ؾطٔب ٗيتٛاٖ چٙ یٚ ٔ طزيٌی لطاض ٔ سیيپػٚٞف ٔٛضز تب ٝيفطض ٚثبقس  یٔ 1.96ٔمساضثعضٌتطاظ
 تی(، اؾت، اظ آ٘دب وٝ ضطβ;0.219ثسؾت آٔسٜ ثطاثط ثب ) طئؿ تی، ضطٗيزاضز. ٕٞچٙ طيتبث سیفّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس

ثط فّٕىطز  یفىط ٝیفٙٛاٖ ٕ٘ٛز ؾطٔب ی تٛاٖ. پؽ ٔی ثبقسٔ ٓيثٝ نٛضت ٔؿتم طيتبث ٗیثسؾت آٔسٜ ٔثجت اؾت ا طئؿ
 تی. ثب تٛخٝ ثٝ ٔثجت ثٛزٖ ضططزی ٌيلطاض ٔ سیيپػٚٞف ٔٛضز تب ٝيزاضز ٚ فطض یٔثجت ٚ ٔقٙبزاض سیتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس

 ،ی٘ٛآٚضٞب ٚ ضٚاثظ زض ذهٛل  یی٘بٔكٟٛز، زا٘ف، تٛا٘ب یٞب ییقبُٔ: زاضا یفىط ٝیزاقت اثقبز ؾطٔب بٖيث تٛاٖ یٔ طيتأث
ٚ تٛؾقٝ ٔحهٛلات ٚ  یٚ ثبظذٛضز زا٘ف زض عطاح یبثیزا٘ف ٚ اضظ یوبضثطز ٚ ثٟطٜ ثطزاض ،یؾبظٔب٘ بی یزض ؾغٛح فطز

 سیثٟجٛز تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یاظ ضاٞجطزٞب یىی ،یفىط ٝیقسٜ ا٘س. ؾطٔب يسیثهٛضت ٔثجت ٔقٙبزاض تب سیذسٔبت خس
ٚ  یفىط ٝیويت ؾطٔبلطاض زاض٘س. تط سیتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یٙسٞبیزض لّت فطآ یفىط یقٛز ٚ فقبِيت ٞب یٔحؿٛة ٔ

زاضز. أطٚظٜ أىبٖ  یٔٛضٛفيت ثيكتطٚفٙبٚضا٘ٝ اؾت،  یٞب زا٘ك وٝ ٔبٞيت آٖ ییزضوؿت ٚوبضٞب سیتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس
 یاظ ضٚـ ٞب یثيكتط ٔحمك قسٜ اؾت. ِصا ثٟطٜ ٌيط یثٝ ِغف ثجت اِىتطٚ٘يى بٖ،یثٝ تدبضة وبضوٙبٖ ٚٔكتط یزؾتطؾ

ٞب ثٝ ٔٙؾٛض ا٘تكبض  تقبٔلات آٖ فیزضخٟت افعا ییٔىب٘يعْ ٞب یتدطثيبت افطاز ٚ ثطلطاض یزضثجت ٚ ٍٟ٘ساض ب٘ساضزاؾت
ٚ زض ٘تيدٝ ضقس  سیثٝ ثبلا ضفتٗ ٔٛفميت تٛؾقٝ ٔحهٛلات خس یبزیوٕه ظ ٍطاٖیتدطثيبتكبٖ ثٝ ز ٚ یزا٘ف ضٕٙ
 سیخس یٞب یثٝ تىِٙٛٛغ ٔيعاٖ تٛخٝ ٔؿتٕط ضقس، یزض قطوت ٞب یفىط ٝیؾطٔب ی. ثب اضتمبسیٕ٘ب یضقس ٔ یقطوت ٞب

 یٞب یاؾتطاتػ تیتٛاٖ ٘تيدٝ ٌطفت وٝ ثب تمٛ یثسؾت آٔسٜ ٔ حیقٛز. ثب تٛخٝ ثٝ ٘تب یزضآٖ قطوت ٞب ثٝ ٔطاتت ثيكتط ٔ
ٔٛخٛز حُ ٔؿبِٝ  یانلاح ضٚـ ٞب یثطا ییؾبظٚوبضٞب دبزیٕ٘ٛز. ا تیضا تمٛ سیتٛؾقٝ ٔحهٛلات خس ٙسیتٛاٖ فطآ یٔ

زض ضاٜ تٛؾقٝ ٔحهٛلات ٚ ذسٔبت، تٛخٝ  حیضا یٞب آٖ ٞب، تبويس ٚ تٛخٝ ثط تدبضة ٔٛخٛز ٚ ضٚـ ییوبضا فیفعاخٟت ا
تحت  یوٝ ثٝ ٘ٛف یاعبِقبت یخٕـ آٚض یثطا ییٔٛخٛز ٚ تقييٗ ضاٜ وبضٞب یٚ ٘يع حطوبت ضلجب یفقّ بٖیثٝ ٘يبظٞب ٔكتط

ثبقٙس. ٕٞچٙيٗ  یثٟطٜ ثطزاضا٘ٝ( ٔ یاؾتطاتػ تیتمٛ یضٞب)اظ خّٕٝ ضاٞىب یحبَ ٚ تدطثيبت ٔٛخٛز ؾبظٔب٘ ظیتبثيط قطا
ثبظاض  هیاؾتطاتػ یٔٛخٛز، فسْ تٛخٝ نطف ثٝ ٘يبظٞب یىیٚ تدبضة تىِٙٛٛغ یفطاتط اظ ثبظاض فقّ یثٝ اعلافبت یزؾتيبث

ٚ  حميكفطاتط اظ تدبضة ٔٛخٛز ٚ تٛخٝ ثيكتط ثٝ ثرف ت ٗی٘ٛ یٔٛخٛز، تٛؾقٝ ذسٔبت ٚ ٔحهٛلات ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚـ ٞب
 یاوتكبف یاؾتطاتػ یٔٛثط زضاضتمب یاعلافبت ثٝ ضٚظ ٔطتجظ، ٌبْ ٞب بفتیوبضوٙبٖ ثٝ زض كیضقس ٚ تكٛ یتٛؾقٝ قطوت ٞب

(، ٚعٗ پطؾت ٚ 1402) ٚ ٕٞىبضاٖ یپػٚٞف زٞمبٖ ثٟطغب٘ حیثب ٘تب ٝيفطض ٗیحبنُ اظ ا حیقٛ٘س. ٘تب یلّٕساز ٔ
 ٕٞؿٛ ٚ ٔغبثمت زاضز. (1401) ٕٞىبضاٖ
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 یکارترد طٌْاداتيپ

ثب ٘مف  سیثط فّٕىطزتٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یاختٕبف ٝیوٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ تبثيط ؾطٔب یحبنُ اظ فطضيٝ انّ حیثب ٘تب ٔغبثك
ذٛة ٚ ٌطْ ثيٗ وبضوٙبٖ،  یاضتجبعبت وبض یضقس ثب ثطلطاض یقٛز قطوت ٞب یثٛز، پيكٟٙبز ٔ یفىط ٝیؾطٔب یٔيب٘د

پيكٟٙبزات ٔطتجظ ثب وبض، تحّيُ ذغبٞب ٚ اقتجبٞبت  ظا تیثٝ ٕٞطاٜ حٕب ،یوبضٌطٚٞ كیثطنسالت ٚ تكٛ یضٚاثظ ٔجتٙ
ثؿيبض ٔٛفك تط فُٕ  سیتٛا٘ٙس زض تٛؾقٝ ٔحهٛلات خس ی٘مف، ٔ یفبیوبضوٙبٖ ثٝ ا كیوطزٖ زا٘ف ٚ تكٛ یخٟت غٙ

فطًٞٙ  حیٚ تطٚٔكتطن ثيٗ ٕٞىبضاٖ  یاضتجبع یاثعاضٞب یوٙٙس. ثب إٞيت زازٖ ثٝ اعلافبت اضظقٕٙس ٕٞىبضاٖ، ثىبضٌيط
ثجت  یثطا ییٞب ٚ ؾيؿتٓ ٞب ٝیضٚ یٔكتطن زض زضٖٚ قطوت ذٛز ٚ زض وٙبض آٖ ثب ضاٜ ا٘ساظ بتیثط اؾبؼ حىب ذتقٙب

ٚ پطؾُٙ  یٔتقٟس وطزٖ ضٞجط یآٖ، ثؿتط لاظْ ثطا یٚ تؿٟيُ زض ا٘تكبض ٚ زؾتطؾ یاثعاضاِىتطٚ٘يى كیاعلافبت اظ عط
 ٝیاَٚ وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ تبثيط ؾطٔب یحبنُ اظ فطضيٝ فطف حیثب ٘تب ٔغبثك س.ضا فطاٞٓ وٙٙ سیقطوت زضتٛؾقٝ ٔحهٛلات خس

 ی٘ؿجت ثٝ ٟٔبضت ٞب یضقس، تٛخٝ ثيكتط یقطوت ٞب طاٖیقٛز ٔس یثط تٛؾقٝ ٔحهَٛ ثٛز، پيكٟٙبز ٔ یاختٕبف
٘ؾطات وبضوٙبٖ ٚ تطويت وطزٖ ٚ تىٕيُ  بفتیٌٛـ وطزٖ ٚ زض یٔصاوطٜ ٚ ٕٞچٙيٗ ٟٔبضت ٞب یٟٔبضت ٞب ،یتیطیٔس

ضا ٘يع  سیتٛؾقٝ ٔحهٛلات خس یاضتمب یاعلافبت زض قطوت ذٛز، ظٔيٙٝ ٞب تی٘ؾطات ٌٛ٘بٌٖٛ زاقتٝ ثبقٙس تب ثب تمٛ
ثٛز،  یفىط ٝیثط ؾطٔب یاختٕبف ٝیزْٚ وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ تبثيط ؾطٔب یحبنُ اظ فطضيٝ فطف حیثب ٘تب ٔغبثك. ٙسیتؿٟيُ ٕ٘ب
ٌطْ ثب وبضوٙبٖ،  یزٚؾتب٘ٝ ثيٗ ذٛز، ضٚاثظ قره یخٛ دبزیضقس وبضوٙبٖ ذٛز ضا ثٝ ا یقٛز قطوت ٞب یپيكٟٙبز ٔ

٘ٛآٚضا٘ٝ ٚ  یبزٌيطی ٙسیتطغيت وٙٙس تب فطآ وتثطنسالت ٚ احؿبؼ تقّك ثٝ قط یذٛة ثب ٞٓ، ضٚاثظ ٔجتٙ یاضتجبعبت وبض
 یاختٕبف ٝیثٝ فبُٔ ؾطٔب یتٛخٝ ذبن ،قطوت ٞب طاٖیقٛز ٔس یزا٘ف زض قطوت تؿٟيُ قٛز. پيكٟٙبز ٔ تیطیٔس

ضا  بزٌيط٘سٜیؾبظٔبٖ  هیانلاح ؾبذتبض ٚ زا٘ف ؾبظٔبٖ زض خٟت ٘يُ ثٝ  ی٘ٛ ٚ ذلاق ثطا یوبضوٙبٖ ٚ اضائٝ قيٜٛ ٞب
اخٕبؿ  دبزیٕ٘ٛز. ا تیضا تمٛ سیتٛؾقٝ ٔحهٛلات خس ٙسیتٛاٖ فطآ یٔ یبزٌيطی یٞب یاؾتطاتػ تیتمٛ ثبزاقتٝ ثبقٙس. 

 تیزليك ٔبٔٛض فیتقط ٙسٞب،یزض ٔٛضز ؾغح ويفيت فطآ یضقس، اخٕبؿ فٕٛٔ یاٞساف ٚ ضٛاثظ قطوت ٞبزض ٔٛضز  یفٕٛٔ
 سیخس یچبِف ٞب طـیفّٕيبت ٚ پص ٔٙٝزا یطیزليك ٔيعاٖ ٌؿتطـ پص فیٕٚٞچٙيٗ تقط یٚاٞساف ؾبظٔب٘ هیاؾتطاتػ

حبنُ اظ فطضيٝ  حیثب ٘تب ٔغبثكقٛز.  یضقس تٛنيٝ ٔ یوبضوٙبٖ  قطوت ٞب هیاؾتطاتػ ییٕٞؿٛ یتٛؾظ افضب ثطا
قٛز وبضوٙبٖ قطوت  یثٛز، پيكٟٙبز ٔ سیثطفّٕىطز تٛؾقٝ ٔحهَٛ خس یفىط ٝیؾْٛ وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ تبثيطؾطٔب یفطف
ذٛز ٚ ٕٞىبضاٖ  یوبض فیازضان ٔٙبؾت اظ ٚؽب یاظ إٞيت ٔؿئِٛيت ٞب ٚ فقبِيت ٞب، ثطا یآٌبٞ دبزیضقس، ثب ا یٞب

ٚ تٛؾقٝ  یٚ عطاح یقٙبذت یلبثّيت ٞب تی٘يع ٔٛخت تمٛ یتيٕ یٔتمبثُ ٚوبضٞب یٞب یٕٞىبض كیتلاـ وٙٙس. تكٛ
 قٛز.  یزا٘ف ثٙيبٖ ٔ یزض قطوت ٞب سیٔحهٛلات خس

 

 یآت قاتيتحق یترا طٌْاداتيپ
 اضائٝ وطز:  یٔحممبٖ ثقس یضا ثطا طیظ یتٛاٖ پيكٟٙبزٞب یآٖ، ٔ یٞب بفتی یپػٚٞف ٚ ثطضؾ ٗیاظ ا٘دبْ ا پؽ

ٞب  طقطوتیؾب یتٛا٘س ثب ٕٞيٗ ٔتغيطٞب ضٚ یقٛز فيٙبً ٔ یضقس ا٘دبْ قس، تٛنيٝ ٔ یقطوت ٞب یتحميك ثط ضٚ ٗیا -1
 ٚ... ا٘دبْ قٛز.  یتقبٚ٘ ،یوكبٚضظ ،یذسٔبت ،یافٓ اظ نٙقت

قٛز زض تحميك  یپػٚٞف، تٛنيٝ ٔ ٗیزض ا یاختٕبف ٝیٚ وبضوٙبٖ زض ثرف ؾطٔب طاٖیٔس ی٘مف اضتجبع ی٘ؾط ثٝ ثطضؾ -2
 ضقس پطزاذتٝ قٛز.  یزض قطوت ٞب یاختٕبف ٝیؾطٔب دبزیٚ تبٔيٗ وٙٙسٌبٖ ٘يع زض ا بٖیثٝ ٘مف ٔكتط یٍطیز
ٚ ا٘تكبض زا٘ف ٚ اعلافبت زض  یثجت، ثطٚظ ضؾب٘ یآٖ ٞب ثطا یٚ ثىبضٌيط یاختٕبف یثب تٛخٝ ثٝ ٌؿتطـ ٌطٜٚ ٞب -3

پطزاذتٝ  یثب اثعاض اِىتطٚ٘يى یفىط ٝیؾطٔب ػٜیٚ ٕٞيٗ ٔتغييطٞب ثب ٘مف ،یٌطزز زض تحميمبت ثقس یقطوت ٞب، تٛنيٝ ٔ
 قٛز. 
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 پصٍّص یّا تیهحدٍد
 ٓياظ تقٕ بیلطاض زٞس  سیپػٚٞف ضا ٔٛضز تٟس حیاؾت وٝ ٕٔىٗ اؾت ٘تب یٔدٕٛفٝ فٛأّ بٖيپػٚٞف، ث یٞب تیٔحسٚز

 یثطذ یتٛخٝ ٞؿتٙس ِٚ لبثُ بضيثؿ كيتحم ٗیا یٞب بفتٝی ٙىٝیثط حصض زاضز. ثبٚخٛز ا ٍطیپػٚٞف ثٝ ٔٛاضز ز حی٘تب ٔٛضز یث
 ٞب ثپطزاظز. ٔحممبٖ ٚ ٔؤؾؿبت ثٝ آٖ طیٞب تٛؾظ ؾب ثٟتط آٖ ضنٔٙؾٛضز ثٝ سیٚخٛز زاض٘س وٝ ٔحمك ثب ٞب تیٔحسٚز

 ٗیوٝ تٛؾظ ا یذسٔبت تيقسٜ اؾت ٚ ثب تٛخٝ ثٝ ٘ٛؿ ٚ ٔبٞ زض قطوت ضقس زا٘كٍبٜ آظاز ا٘دبْ كيتحم ٗیاظآ٘دبوٝ ا -1
 ؾبظٔبٖ ٞب ضا ٘ساقتٝ ثبقس. طیثٝ ؾب ٓيتقٕ لبثُ كيتحم ٗیا حیأىبٖ زاضز ٘تب قٛز یئٝ ٔٔدٕٛفٝ ثٝ وبضوٙبٖ اضا

اعلافبت،  یافٓ اظ فٙبٚض یٔٛضٛفبت ٔرتّف فقبِيت یزا٘ف ضقس ثٛز وٝ زاضا یتحميك، قطوت ٞب ٗیا یخبٔقٝ آٔبض -2
ؾٕت ٚ  یزاقت، ثطضؾ یثيكتط یآٖ ٞب، ٕٞؿب٘ یٔحٛض یٞب سٜیٚ ... ثٛز٘س، چٙب٘چٝ ٔٛضٛؿ ا یذسٔبت ،ینٙقت، وكبٚضظ

 .سآٔ یثسؾت  ٔ یزليك تط حی٘تب سیٌطفت ٚ قب یٔ یثٟتط ییؾٛ
ا٘س. ِصا  ثٝ ؾؤالات ضا ٘ساقتٝ ییٌٛ ثطای پبؾد یاوثط وبضوٙبٖ ظٔبٖ وبف ٙىٝیٚ ثب تٛخٝ ا كيتحم ٗیثب تٛخٝ ثٝ خبٔقٝ ا -3

 ضا زض ثطٌطفتٝ اؾت. بزییظٔبٖ ظ ٞب ٔست پطؾكٙبٔٝ یآٚض زضخٕـ
پػٚٞكٍطاٖ ضا  حی٘تب طیپػٚٞف ثب ؾب حی٘تب ؿٝیٔكبثٝ ا٘دبْ قسٜ زض زاذُ ٚ ذبضج اظ وكٛض وٝ ٔمب یٞب وٕجٛز پػٚٞف -4

 ثب ٔكىُ ٔٛاخٝ ؾبذتٝ اؾت.
 .ٞب اظ وبضوٙبٖ زض پط وطزٖ پطؾكٙبٔٝ یثقض یوٓ زلت -5

 

 هٌاتع 
 ازاضٜ وُ آٔٛظـ ٚ یزا٘ف ؾبظٔبٖ )ٔغبِقٝ ٔٛضز تیطیثب ٔس یاختٕبف ٝیضاثغٝ ؾطٔب یثطضؾ ،(1394) ،قٟلا ،یآظاز :

 .44-36، نم 1، قٕبضٜ 1زٚضٜ  ،یٚ حؿبثساض تیطیپطٚضـ اؾتبٖ اضزثيُ(، فهّٙبٔٝ ٔغبِقبت ٔس
 یتٛؾقٝ اختٕبف ثط یطظٔيٙیاثط التهبز ظ یثطضؾ (،1392، )ٔحٕس ،یاوجطظازٜ، ٞبز ،، ظضاء٘ػاز، ٔٙهٛضؾيس خٛاز ،یآلبخط 

 .211-191، نم 2، قٕبضٜ ؾبثك یتٛؾقٝ ا٘ؿب٘، یذبٚضٔيب٘ٝ، فهّٙبٔٝ تٛؾقٝ اختٕبف یاظ وكٛضٞب یزض ٔٙترج
 ٗیاختٕبف  ٝیؾطٔب ی٘مف ٔيب٘د یثطضؾ ،(1399) ،یفطز، ٟٔس یٕب٘یا، ٘بنط ،یتٛضج، ؾيف اِٟ ٗ،یظازٜ ثٕط حؿ 

، 13، زٚضٜ یٙیوبضآفط ثيُ، تٛؾقٝاضز طیتب ُیزض قطوت آضتبٚ یٚ ٞٛـ ضلبثت یزٚؾٛتٛا٘ یزض ضاثغٝ ثب ضٞجط یؾبظٔب٘
 .198-181، نم 2قٕبضٜ 

 ٗتؿٟيٓ  یاختٕبف ٝیضاثغٝ ثيٗ ؾطٔب یثطضؾ ،(1392) ،فبعٕٝ بٖ،یظ٘س ،ؾىيٙٝ طا٘ك،یظازٜ، ٔحٕس، فّيپٛض ا حؿ ٚ
 .43-27، نم 1، قٕبضٜ 1، زٚضٜ فبتلاتقبُٔ ا٘ؿبٖ ٚ اع طاٖ،یاعبِقبت ا یزا٘ف زض ٔطاوع ّٔ

 ٙثب  سیخس ثط تٛؾقٝ ٔحهَٛ یاختٕبف ٝیتبثيط ؾطٔب یثطضؾ، (1391) ،ؾيٙب ،یٌطخ یقمٛثی ،اثٛاِحؿٗ ،یحؿي
زا٘كٍبٜ  یٚ فٙبٚض زا٘ف ثٙيبٖ پبضن فّٓ یزض قطوت ٞب یزا٘ف ضٕٙ یٍّطیؽطفيت خصة زا٘ف ٚ تقس یٔيب٘ديٍط

  .عزیزا٘كٍبٜ  ،ینٙقت تیطیٔس یتٟطاٖ، چٟبضٔيٗ وٙفطا٘ؽ ثيٗ إِّّ
 ُثب  سیخسثط تٛؾقٝ ٔحهَٛ  یبزٌيطی یٞب یتأثيط اؾتطاتػ (،1392)، ٔحٕسضضب ،یّٕیزا٘كٛض ز ،٘ػاز، قٟطاْ ذّي

، قٕبضٜ 24زٚضٜ  ،یضاٞجطز تیطیٔس یپػٚٞف ٞب ،یقٙبذت یٚ لبثّيت ٞب هیاؾتطاتػ یخٟت ٌيط یٌط ُی٘مف تقس
 .34-13، نم 69

 ،ٖزض قطوت  سیخستٛؾقٝ ٔحهَٛ  ٙسیفٛأُ اثطٌصاض ثط ظٔبٖ فبظ ضقس فطآ ،(1392) ،فغبضٔمسْ، ٘سا ،فّيطضب ذٛضاويب
، 4، قٕبضٜ 1 زٚضٜ ،یفٙبٚض تٛؾقٝ تیطیفهّٙبٔٝ ٔس ب،یٚ ؾيؿتٓ پٛ ٕتُیز ىطزیزا٘ف ثٙيبٖ ثب اؾتفبزٜ اظ ضٚ یٞب

  .23-100نم 
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 ٖ(1402) ،یٟٔس ،یتفت یاوبثط ،ٔحٕس ضضب ،یاقىصض یزٞمب٘ ،حؿٗ ،یزٞمبٖ زٞٙٛ ،ٔحس نبزق ،یثٟطغب٘ زٞمب ،
 ٚ فّْٛ فهّٙبٔٝ ،ییغصا ـیٔحهٛلات ؾجع زض نٙب یبثیاضظ ىطزیثب ضٚ سیتٛؾقٝ ٔحهٛلات خس تياضائٝ ٔسَ ٔٛفم

 .17-1، نم 3، قٕبضٜ 25زٚضٜ  ظیؿت، ٔحيظ تىِٙٛٛغی
 ،ٖثٝ ٚاؾغٝ ٘مف  یاختٕبف یؿتیثط ثٟع یاختٕبف ٝیتأثيط ؾطٔب ،(1392) ،فطفب٘يبٖ لهبة، إِيطا ،ٔحٕسحؿٗ قطثتيب

، 1، قٕبضٜ 13، زٚضٜ (ؾبثك یتٛؾقٝ ا٘ؿب٘) یفهّٙبٔٝ تٛؾقٝ اختٕبف ،یاظ ظ٘سٌ تیٚ ضضب یويفيت ظ٘سٌ یٔيب٘د
 .195-227نم 

 تٛؾقٝ زا٘ف ثب  تیطیضاثغٝ ٔس یثطضؾ ،(1391) ،یٔحٕسفّ ،یٔقيٙ ،فبتح پٛض، ٔديس ٗ،یؾيس ٟٔبْ اِس ،ییعجبعجب
 ،یٚ حؿبثساض تیطیزض ٔس ٗی٘ٛ یپػٚٞك یىطزٞبیفهّٙبٔٝ ضٚ، ه ّٔت قٟطؾتبٖ ؾبٜٚزض ققت ثب٘ سیٔحهٛلات خس

  .69-50، نم 20، قٕبضٜ 4زٚضٜ 
 ٕیٞب ٝیٚ ؾطٔب یفىط یٞب ٝیؾطٔب یؾجع ثط اضتمب یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ تیطیٔس ٍبٜی٘مف ٚ خب ،(1401) فجبؼ، ،یلبؾ 

 طاٖ،یا یٚ حؿبثساض تیطیفّْٛ ٔس حیتٛؾقٝ ٚ تطٚ یپػٚٞك یفّٕ فیٕٞب ٗيٟٕ٘ وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٞب، یاختٕبف
 .تٟطاٖ

 زا٘ف  یزض قطوت ٞب یزض فّٕىطز ٘ٛآٚض یاختٕبف ةیتجييٗ ٘مف ؾطٔب ،(1391) ،ٔحؿٗ ،یفّيعازٜ ثب٘ ،ٓیٔط ،یلبئس
 .628-607نم  ،4، قٕبضٜ 3، زٚضٜ یاختٕبف ٝیؾطٔب تیطیثٙيبٖ، ٔس

 زا٘ف زض ثيٗ  یزض اقتطان ٌصاض یاختٕبف ٝی٘مف ؾطٔب ،(1392) ،ٝیؾقيس، فهبضٜ، فّيطضب ٚ قيطاؾت، ٟٔس ،یٔصثٛح
ٚ  یفّْٛ وتبثساض ،یٚاحس فّْٛ ٚ تحميمبت تٟطاٖ، فهّٙبٔٝ زا٘ف قٙبؾ یٔلازا٘كٍبٜ آظاز اؾ یوكبٚضظ بٖیزا٘كدٛ

 .28-20، نم 44، قٕبضٜ 10، زٚضٜ ٚاحس تٟطاٖ یٔلازا٘كٍبٜ آظاز اؾ اعلافبت، یٚ فٙبٚض یؿ ضؾب٘لااع
 ٝیؾطٔب طي، تبث(1402) ٔٝ ٌُ، ،یتلاٚو یٔقتٕس ،نجحٝ ٌُ ،ییٔقّٓ ولا یٚ ٘ٛضٚظ یٔحٕستم ،یتلاٚو یٔقتٕس 

آٔٛظـ ٚ  یّٔ فیٕٞب ٗيآٔٛظـ ٚ پطٚضـ اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ، اِٚ طاٖیٔس یثط ثٟطٜ ٚض یاختٕبف ٝیٚ ؾطٔب یفىط
 .تٟطاٖ ف ٞب، ضاٞجطزٞب ٚ ضاٞىبضٞب،چبِ ،یثٟطٜ ٚض یپطٚضـ؛ اضتمب

 ٛازاضٜ  یٔٛضز ٔغبِقٝ، یؾبظٔب٘ یٙیٚ وبضآفط یاختٕبف ٝیضاثغٝ ثيٗ ؾطٔب یثطضؾ ،(1399) ،ؾيس ظٔبٖ ،يیٔيطوبِ یٔٛؾ
  .83-66، نم 1، قٕبضٜ 1زٚضٜ  ،یثبظضٌب٘ تیطیزض ٔس ی، فهّٙبٔٝ ضٞيبفتپؿت اؾتبٖ ٔبظ٘سضاٖ

 ٗتٛؾقٝ ٔحهٛلات  یٞب تيثٟجٛز لبثّ طيتبث یثطضؾ ،(1401) ققطثبف، احٕس، ،ٛؾفی ،یضٔضب٘ ،پطؾت، ٟٔلا ٚع
: قطوت پبضؼ زا٘ف )ٔٛضز ٔغبِقٝ یٚ ثٝ اقتطان ٌصاض یزاذّ یطيبزٌیثب ٘مف ٚاؾظ  یبثیثط فّٕىطز ثبظاض سیخس

 .ٚ التهبز، ٔكٟس یحؿبثساض ت،یطیٔس یزض پػٚٞف ٞب ییٌ٘ٛطا یوٙفطا٘ؽ ّٔ ٗيذٛزضٚ(، اِٚ
 ٕ٘مف  ثطفّٕىطز ؾبظٔبٖ ثب تٛخٝ ثٝ یا٘ؿب٘ ٝیتبثيطؾطٔب ،(1392) ،فبعٕٝ اِؿبزات ،یحبفؾ ،ٔحٕٛزؾيس ،یٞبق

تٛؾقٝ لٓ، ٔدّٝ ٔغبِقبت  یزضٔب٘ یٚ ذسٔبت ثٟساقت یزض زا٘كٍبٜ فّْٛ پعقى یاختٕبف ٝیؾطٔب یٔتغيطٔيب٘د
  .140-129، نم 1، قٕبضٜ 11 زٚضٜ طاٖ،یا یاختٕبف

 Bontis, N., Keow, W,C,C. and Richardson, S. (2000), “Intellectual capital and5th 
European Conference on Information Systems (ECIS), Guimarães,  Portugal.  

 Chowdhury, M., Prayag, G., Patwardhan, V. and Kumar, N. (2020), The  impact of social 

capital and knowledge sharing intention on restaurants’ new  product development, 
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