
 
Alzahra University, Faculty of Social Sciences and Economics  
Empirical Research in Accounting, Spring 2024, V. 14, No. 51, pp.63-88 

The Interactive Impact of Investor Attention and 
Company Performance on Corporate Social 

Responsibility Reporting1 
Shahnaz Mashayekh2, Mahsa Tahmasebi Ashtiani3 

Received: 2023/11/10 
Accepted: 2024/02/19 

Abstract 
In the current situation, the allocation of a part of the company's profit to implement activities 

related to social responsibility has been given more attention. Paying attention to this issue not 
only improves the professional and social dimensions of companies' activities but also affects the 
financial performance of companies by increasing their attractiveness to retail and institutional 
investors. For this reason, the increase in investor's attention and sensitivity to the company's 
performance will increase accountability and, as a result, address the issues related to social 
responsibility and its reporting by the company. Investors and external users consider social 
responsibility reports as an important source of communication with the company. 

This research, to measure the investor's attention from the Google search volume of the 
company's symbol and to measure the degree of social responsibility reporting from the 
analytical method of the content test using the criteria considered in the checklist designed by 
Hassas Yeganeh and Barzegar (2014) was used. Also, to calculate the performance of the 
company, the return on assets ratio was used. The data examined in the research are related to 
175 companies admitted to the Tehran Stock Exchange from 2015 to 2014. To test the 
research hypotheses, multivariate regression was used. 

Based on the findings of this research, investor attention has a positive and significant 
relationship with the degree of corporate social responsibility reporting by the company. Also, 
the company's performance intensifies the positive relationship between investor attention and 
the degree of social responsibility reported by the company. 

In general, increasing the level of investor attention will increase the company's 
disclosure level about social responsibility. 

Addressing the issue of investor sensitivity and attention can lead companies to 
improve the mechanisms designed to act on social responsibility, and as a result, 
improve high quality and create attractiveness for investors. 

Keyword: Investor Attention, Corporate Social Responsibility Reporting, 
Company Performance. 
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 ينسبت به گزارشگر گذارهیو توجه سرما تیرابطه حساس
 1عملکرد شرکت بر آن یو اثر تعامل یاجتماع تیمسئول

 3، مهسا طهماسبی آشتیانی2شهناز مشایخ
 
 

 چکیده
 یاجتماع تیمربوط به مسئول يهاتیفعال ياز سود شرکت به منظور اجرا یبخش صیتخص یکنون طیشرادر 

 یو اجتماع ياموضوع نه تنها سبب بهبود و توسعه ابعاد حرفه نیمورد توجه قرار گرفته است. توجه به ا شیاز پ شیب
 گذارانهیسرما ياها برآن تیجذاب شیافزا قیطر از زیها نشرکت یبلکه بر عملکرد مال گردد،یها مشرکت تیفعال

سبب  به عملکرد شرکت گذارهیسرما تیتوجه و حساس شیافزا ل،یدل نیاست. به هم رگذاریتأث يخرد و نهاد
آن توسط شرکت  يو گزارشگر یاجتماع تیپرداختن به مسائل مربوط به مسئول جهیو در نت ییپاسخگو شیافزا

وان منبع را به عن یاجتماع تیگزارشات مسئول ،یرونیکنندگان بو استفاده گذارانهیما. در واقع سردیخواهد گرد
 .رندیگیجهت ارتباط با شرکت در نظر م یمهم

در  نماد شرکت يجستجو زانیاز م گذارهیو توجه سرما تیحساس يرگیاندازه يبرا قیتحق نیدر ا
ا استفاده آزمون محتوا ب یلیاز روش تحل یاجتماع تیمسئول يدرجه گزارشگر يرگیاندازه يگوگل و برا

) استفاده 1394و برزگر ( گانهیشده توسط حساس  یطراح ستیدر چک ل شدهدر نظر گرفته  يارهایاز مع
. مورد استفاده قرار گرفت هاییمنظور محاسبه عملکرد شرکت، شاخص بازده دارابه نی. همچندیگرد
در بورس اوراق بهادار تهران از سال  شدهرفتهیکت پذشر 175پژوهش مربوط به  یمورد بررس يهاداده

 .استفاده شده است رهیچندمتغ یخط ونیاز رگرس هاهیمنظور آزمون فرض. بهباشدیم 1400 تیلغا 1395
توسط  یاجتماع تیمسئول يبا درجه گزارشگر گذارهیپژوهش، توجه سرما نیا هايافتهیبر اساس 

با درجه  گذارهیتوجه سرما نیعملکرد شرکت، رابطه مثبت ب نیشرکت رابطه مثبت و معنادار دارد. همچن
 .کندیم دیتوسط شرکت را تشد یاجتماع تیمسئول يگزارشگر

 تیا مسئولشرکت در ارتباط ب يسطح افشا شیسبب افزا گذارهیتوجه سرما زانیم شیافزا یطورکلبه
 .خواهد شد یاجتماع

از  شیها بمنجر به آن شود که شرکت تواندیم گذارهیو توجه سرما تیرداختن به موضوع حساسپ
 تیفیک يقاارت جهیو در نت یاجتماع تیعمل به مسئول يشده برا یطراح يدر صدد بهبود سازوکارها شیپ

  بپردازند. گذارانهیسرما يبرا تیجذاب جادیبالا و ا
 .گذار، گزارشگري مسئولیت اجتماعی، عملکرد شرکتتوجه سرمایه واژه هاي کلیدي:

 .E01, Q56, G19  :طبقه بندي موضوعی
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   ... ينسبت به گزارشگر گذارهیو توجه سرما تیرابطه حساسمشایخ و همکار:  

 
 مقدمه

به توجه  گذاران شروع هیسرما ره،یو غ ستیز طیمح یبا توسعه اقتصاد، کمبود منابع، آلودگ
 جیدربه ت یاجتماع تیکردند و مسئول يگذارهیدر انتخاب سرما ستیز طیبه حفاظت از مح

در  يگذارهیسرما دهیا یبه عنوان نوع ،یاجتماع تیرا به خود جلب کرد. مسئول يشتریتوجه ب
که شرکت  پردازدیموضوع م نیجامعه و حکومت، به ا ست،یز طیمح اهنگمورد توسعه هم

). 2023و همکاران،  1باشد (گائو يو ارزش اقتصاد یبه دنبال وحدت ارزش اجتماع ستیبایم
 تیاگر با نپرداختن به مسئول ،یجدا از جامعه به اهداف خود برسند. حت توانندیها نمشرکت
 یه کافعدم توج لیمدت به دلدر بلند ند،یرا جلب نما گذارهیخود، بتوانند توجه سرما یاجتماع

خواهند شد. در واقع توجه  گذارهیباعث سلب اعتماد سرما ،یاجتماع يهاتیبه مسئول
در  .دباشیم هیرابطه دوسو کیتوسط شرکت  یاجتماع يهاتیمسئول يفایو ا گذارهیسرما

چهارچوب کیفیت گزارشگري مالی ، پیچیدگی افشا از مهمترین مواردي است که میتوان به آن 
به  ها اقدامشرکت یاجتماع تیمسئول ها نشان داده است که مدیران، در سایهپژوهش. پرداخت

(گرکز و حقدادي،  نمایندیان یا بالعکس منافع خود مدر جهت حفظ منافع ذینفع یتهاییفعال
1400.( 

 یبه خصوص زمان یاجتماع تیمسئول هايتیفعال کنند،یم انی) ب2011و همکاران ( 2الرود
. اشدبیم کیاستراتژ یبه شرکت نامطلوب است، اقدام گذارانهیبازار و سرما دگاهیکه د
 ذارانگو جلب اعتماد قانون یاقدامات منجر به کاهش مجازات قانون نیکه ا ییاز آنجا ن،یهمچن

 .)1400و همکاران،  يریبهنمزارع باشد ( یرو، در حال گسترش م نیاز ا شود،یم
ات اطلاع یخارج گذارانهیسرما ،یاجتماع تیمسئول يگذارهیفلسفه سرما ریتاث تحت

هنگام  نیو همچن رندیگیمهم ارتباط با شرکت در نظر م يرا به عنوان محتوا يداریگزارشات پا
 کنندیشرکت مورد نظر، توجه م یاجتماع تیمسئول فیبه سازوکار عمل به وظا يریگمیتصم

دارند، تمایل  یبالای یکه عملکرد اجتماع یهای). در عمل، شرکت2019 ،3ویو لاگاس ی(بروگ
). مخارج 1393و سرافراز،  هایدارند (حاجخود  یاجتماع يتهایفعال یعموم يبه افشا يشتریب

را دارند،  هندیکه انتظار عملکرد قوي در آ شودیانجام م ییهاتوسط شرکت یاجتماع تیمسئول
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 ها علامتشرکت ندهیانداز آدرباره چشم یاجتماع تیاطلاعات مخارج مسئول ط،یشرا نیدر ا
 نیرینسبت به سا يکه عملکرد بهتر ییها). در واقع، شرکت1400و همکاران،  يری(بهنم دهدیم

 فیظاجهت پرداختن به و يشتریامکان ب جهیقرار گرفته و در نت يشتریدارند، مورد توجه ب
 .خود دارند یاجتماع

 یماعو اجت یاخلاق يهاتیکه در توسعه فعال ییهابه شرکت گذارانهیاعتماد سرما ،یطرف از
 شودیس ممنعک یاجتماع تیو عمل به مسئول یعملکرد مال نیدر رابطه مثبت ب کنند،یشرکت م
بدین صورت که هر چه شرکت در ). 2002 ،2نگیو داول ز؛ رابرت2000و همکاران،  1(فومبروم

گذاران تواند سطحی از اعتماد سرمایههاي اجتماعی خود گام بردارد، میراستاي عمل به مسئولیت
 ته و به تدریج عملکرد مالی مناسبی را درمداري و رشد را برانگیخرا نسبت به تلاش جهت اخلاق

 دهدیم)، نشان 2019و همکاران ( میمطالعه انجام شده توسط کپاسخ به این اعتماد فراهم آورد. 
که در موضوعات مربوط به  ییهابه شرکت 2012-1995 یدر دوره زمان ينهاد گذارانهیکه سرما

به  ازیخود ن يقاب يهر شرکت برا ،یند. به عبارتمثبت داد فعال بودند، رتبه یاجتماع يهاتیمسئول
و  هااستیسامر  نیدارد و براي ا هیجذب سرما تیو در نها گذارهیجذب احساسات سرما

بدین معنا که، در صورتی یک  .)1395خواهد داشت (فخاري و همکاران،  یمتفاوت هايمیتصم
 گذاران قرار گرفته و درتواند به حیات خود ادامه دهد، که مورد توجه و اقبال سرمایهشرکت می

 راستاي جلب اعتماد ایشان حرکت کند.
 رایته است، زقرار گرف یمورد اقبال قابل توجه یاجتماع تیکسب و کار، مسئول قاتیتحق نهیزم در

 تیمسئول نشان داده است که یقاتی. مطالعات تحقکندیم فایا نفعانیذ يهایننگرا رفعدر  ینقش مهم
 .)2019 ان،و همکار 3نیمختلف دارد (حس نفعانیبه ذ ییپاسخگو شیدر افزا ینقش مثبت یاجتماع

نحوه عمل  تواندیم گذارهیتوجه سرما ایاست که آ نیا قیتحق نیا یمراتب فوق، مسئله اصلتوجه به با
 گذاران،هیماتوجه سر شیبا افزا ایآ نکهیها را بهبود بخشد؟ و اشرکت یاجتماع يهاتیبه انجام مسئول

؟ پاسخ به افتیخواهد  شیافزا یاجتماع تیشرکت در خصوص مسائل مربوط به مسئول يسطح افشا
ربوط به م قاتیتحق و گذارانهیسرما يهایمربوط به نگران اتیسوالات نه تنها به گسترش ادب نیا

 يرارا ب ينظر يمبنا تواندیبلکه م کند،یکمک م یاجتماع تیو مسئول يداریپا يگزارشگر
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شده  یطراح يرهاسازوکا شتریدر بورس اوراق بهادار تهران به منظور بهبود ب شدهرفتهیپذ يهاشرکت

 يبرا تیجذاب جادیبالا و ا تیفیک يارتقا جهیو در نت یاجتماع تیعمل به مسئول يدر شرکت برا
از  شیب یاعاجتم يهاو شبکه نترنتیآنکه امروزه بستر ا رغمیعل ،یفراهم کند. از طرف گذارانهیسرما

رکت به ش کیدر خصوص  گذارانهیسرما يجستجو زانیانتخاب م رد،یگیمورد استفاده قرار م شیپ
 ن،یکمتر مورد توجه قرار گرفته است. همچن گذارهیتوجه سرما زانیم يریگجهت اندازه یعنوان شاخص

شده است، اما، هاي زیادي در خصوص مسئولیت اجتماعی انجامرغم آنکه تاکنون پژوهشعلی
 کیمنجر به آن خواهد شد که  تواندیم "گذارهیتوجه سرما"موضوع که تا چه اندازه  نیپرداختن به ا
رو در  نی. از اقرار گرفته است یکمتر مورد بررس ،خود بپردازد یاجتماع يهاتیمسئول يفایشرکت به ا

 موضوعات پرداخته خواهد شد. نیمقاله به ا نیا

 ها مبانی نظري و توسعه فرضیه
 یالم يگذاران نسبت به صورت ها هیاعتماد سرما د،یدر هزاره جد یمال يها ییبا وقوع رسوا

هدات به تع ،یرفت و سهامداران و اعتباردهندگان را بر آن داشت که علاوه بر ابعاد مال نیاز ب
توجه  شیاز پ شتریب هیو افشاء آن در بازار سرما یاجتماع تیمسئول نهیدر زم يتجار يواحدها

 بار در سال  نینخست یاجتماع يریپذ تی). مفهوم مسئول1394و برزگر،  گانهی(حساس ندینما
داد که هر دو استادان رشته  1برل و مریکهاي دو پرفسور از دانشگاه هاروارد به نامتوسط  1929

د داشت، شرکت ها وجو یتیمسئول ینسبت به ب ياریکه اعتراضات بس یحقوق بودند، هنگام
مفهوم  نیرا مطرح نمود و بعدها ا نفعانیذ ي، تئور1984در سال  2منیمطرح شد. پس از آن فر

فلاح  و يمنتشر شد ( فخار "تاجر یاجتماع تیمسئول"به نام  ی)، در کتاب1953توسط بوون (
  .)1396پور، 

 تیبه طور فعال مسئول دیبا ،يتوسعه اقتصاد يارتقا یعنوان بدنه اصلبنگاه به کی
هد تا خود را انجام د یداخل یشرکت تیحاکم تیو مسئول یاجتماع تیمسئول ،یطیمحستیز

) و 2022و همکاران،  3را جلب کند (پائولو نفعانیذ ریماد دولت، عموم مردم، کارکنان و سااعت
را دنبال  یاجتماع يو هم ارزش ها ياقتصاد يکه هم ارزش ها توسعهبا داشتن چشم انداز 

به دست  يبرا یتعامل منطق کی جادیبه طور مداوم عملکرد خود را با در نظر گرفتن ا کند،یم
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). با تمرکز بر 2019 و،یو لاگاس یبهبود ببخشد (بروگ یرقابت تیو مز شتریب تیآوردن حما
که  یاحتمال يایدر مورد مزا يادیاکتشافات ز ها،شرکت و گزارش عملکرد آن يداریپا

 تیرضا شیشامل افزا ایاز مزا یکنند، صورت گرفته است. برخ افتیها ممکن است درشرکت
، 1دهد (توم شیشرکت را افزا يو سودآور ییکارا ممکن است تیکارکنان است که در نها

 يهايدر بازار ارائه کند. تئور يبهتر کیاستراتژ تیداده و موقع شی) و رقابت آنها را افزا2009
 نفعانیذ يتئور ت،یمشروع يها عبارتند از تئورشرکت یاجتماع يهاتیمطرح در مورد مسئول

هم  یختلفم لیبه دلا رانیمطلب هستند که مد نیا گرانیب یکه همگ یاسیاقتصاد س يو تئور
 یماعاجت اطلاعات يبه افشا لیما نفعیذ يفشار گروه ها ایو  یسازمان تیچون کسب مشروع

 .)1400و همکاران، يسازمان هستند (احمد
و اطلاعات  دکنیم تیاست که در آن فعال ياجامعه ریشرکت تحت تاث ت،یمشروع ياساس تئور بر

، 2گ(کنت و اون کندیافشا م یطیو مح یاسیو س یاجتماع ،يرا در واکنش به عوامل متعدد اقتصاد
2003(.  
 گذارندیت اثر مدر شرک میمستق ریغ ای میکه به طور مستق ییهاگروه نفعان،یذ ياساس تئور بر

 .)1984 من،ی(فر رندیمورد توجه قرار گ دیبا رند،یپذیم ریاز شرکت تاث ای
 عیتوز مربوط به نیاست که قوان یاز علوم اجتماع ياشاخه یاسیاقتصاد س يتئور تا،ینها و

 .دهدیقرار م یرا مورد بررس يدرآمد و ثروت و اثرات آن بر رشد و توسعه جامعه بشر
ها در تلاش هستند که علاوه بر عوامل مستقیم تاثیرگذار بر هاي فوق، شرکتبر اساس تئوري

بازدهی، موارد محیطی و اجتماعی که در بلندمدت ممکن است بر عملکرد شرکت تاثیرگذار 
ها، به حفظ باشد را افشا نمایند و از این طریق، علاوه بر کسب بازدهی و استفاده بهینه از دارایی

د.  پردازنگذاران خویش میکنند و در بین سرمایهاي که در آن فعالیت میمشروعیت در جامعه
رد گذار در تعامل با عملکذا، درجه افشاگري مسئولیت اجتماعی و رابطه آن با توجه سرمایهل

 شرکت، مورد بررسی قرار گرفت. 
شرکت  نیارتباط ب یرا بر اساس چگونگ یاجتماع يریپذ تیمسئول ي)، طبقه بند1991( 3وو

 تیمشروع ،ينهاد. از منظر دینمایم یبررس يو فرد یسازمان ،يو جامعه، در سه سطح نهاد
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شود یم یمهم تلق يامر یعموم ییاصل پاسخگو یسازمان ها قابل بحث است و از منظر سازمان

). از 1396و فلاح پور،  يدارد (فخار يادیز تیاهم ،یاخلاق فیبه وظا لعم يو از منظر فرد
 ،ياقتصاد ابعاد مختلف ينسبت به عملکرد شرکت که دارا گذارهیو توجه سرما تیحساس یطرف

کت در سرنوشت شر رگذاریمهم و تاث یبه عنوان عامل ستیبایم باشد،یم یطیو مح یاجتماع
و توجه  تیاسحس ،یاجتماع تیو مسئول یطیمح ستیز تیمسئول عددر نظر گرفته شود. اولاً، در ب

شرکت مورد نظر کمک کند و سپس شرکت را  یطیمح یبه بهبود آگاه تواندیم گذارهیسرما
 يهااستیس تیتحت هدا ر،یاخ يهاارتقا دهد و در سال یاجتماع تیبه انجام فعالانه مسئول

 يبرا گذارانهیسرما يدیکل يهااز شاخص یکیهدف به  يهاشرکت يداریمربوطه، عملکرد پا
به  شتریشرکت ها ب ،یگذاران خارج هیشده است. با توجه روزافزون سرما لیتبد يریگمیتصم

ازار ارائه را به ب یخوب يسبز هستند تا چهره تجار ينوآور يهاتیدنبال تحول سبز و انجام فعال
در  یاجتماع تی). مسئول2019 مکاران،و ه 1سیسبز را منتقل کنند (گ يتجار يهادهیدهند و ا

نوان به ع گذارانهی. امروزه سرمادبخشیرا بهبود م یمحصول، موثر است و اخلاق اجتماع یمنیا
 یاطلاعات يهاتیو هم از مز یمال يهاتیهم از مز ه،یکنندگان مهم بازار سرمااز شرکت یکی

و  دهیرا بهبود بخش یاطلاعات تیبرخوردار هستند و توجه آنها به شرکت مورد نظر، شفاف
 يهاتیمسئول يدر اجرا ینقش مهم جهیدر نت دهد؛یرا کاهش م یمال نیتام يها تیمحدود
 گذارهیو توجه سرما تیحساس ،یشرکت تیاز نظر حاکم ،همچنین .دینمایم فایا یاجتماع

و  يودیها کمک کند (آشرکت يسالم برا یتیحاکم يهابه توسعه چارچوب تواندیم
 ).2018، 2مارسات

و  اتیبر عمل تواندیم گذارهیتوجه سرما ،ینظارت خارج سمیمکان کیبه عنوان  
 نی. ادیاو ... تمرکز نم ینترنتیا يجستجو ،یدانیم قاتیتحق قیها از طرشرکت يگذارهیسرما

ناکارآمد کمک  يهايگذارهیاز سرما يریمبادله و جلوگ يهانهیموضوع نه تنها به کاهش هز
). توجه 2021و همکاران،  3(چنگ کندیکمک م زین تیریبلکه به نظارت بر رفتار مد کند،یم

 يگذارهیانداز سرماچشم رشپرو ت،یریمد یشیاندبه مهار کوتاه تواندیم گذارهیاسرم
مدت کمک کند و در عوض، فراتر از عملکرد کوتاه تیریمد تیو هدا تیریمد کیاستراتژ
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سوق  ند،کیم تیبلندمدت شرکت را هدا يداریکه پا ییهاشرکت را به سمت تمرکز بر پروژه
ز ا يبه طور مؤثر تواندیم يگذارهیهدف به حداکثر رساندن بازده سرما ن،یدهد. علاوه بر ا

 يریجلوگ یتصاحب منافع خصوص يطلبانه برافرصت يرفتارها ریو سا تیریمد یخطر اخلاق
 يهاتیساز و کار مربوط به مسئول تیتقو يشرکت ابتکار عمل را برا شودیکند، که باعث م

 .)2017، 1و عملکرد خود را دائماً بهبود بخشد (وانگ و چن ردیبه کار گ یاجتماع
 يافشا تیفیسطح و ک يارتقا يبرا يشتریب زهیانگ تیریمد گذاران،هیتوجه سرما شیافزا با

 نیروابط ب یهماهنگ نیاطلاعات به خاطر وجهه خود و شهرت شرکت در صنعت و همچن
 يفایا رساختیز جادیا يراستا خواهد داشت و به طور فعال در گذارانهیشرکت و سرما

و توجه سبب خواهد شد  تی. به طور خلاصه، وجود حساسدینمایعمل م ،یاجتماع تیمسئول
خود  یاجتماع فیسالم جهت عمل به وظا ستمیس کی جادیا يکه شرکت علاوه بر آنکه برا

 لهیوس نیبه ا نیبهبود بخشد، بنابرا زیملزم باشد تا به طور مداوم عملکرد خود را ن کند،یتلاش م
بنابراین در این مقاله، به بررسی این موضوع  .خواهد شد لیمداوم جهت توسعه تشک ياچرخه

یري اجتماعی پذتواند به عنوان عاملی موثر بر درجه افشاي مسئولیتگذار میکه آیا توجه سرمایه
 و بهبود عملکرد شرکت، تلقی گردد، پرداخته شد.

خود در تمرکز و استخراج اطلاعات  ییبر اساس توانا ذارانگهیسرما ه،یبازار سرما در
توجه محدود،  يسو، بر اساس تئور کی. از دهندیرا کاهش م یها، عدم تقارن اطلاعاتشرکت

 ییهاشرکت يفقط بر رو گذارانهیسرما گذاران،هیسرما يزمان و انرژ تیمحدود لیبه دل
ت به نسب گذارانهیها دارند. هرچه سرماشرکت نیدر ا يگذارهیسرما لیمتمرکز شوند که تما

 شتریلاعات بکسب اط يبرا يشتریب زهینشان دهند، انگ يشتریو توجه ب تیشرکت حساس کی
عدم  ای يذارگهیسرما يخود برا يریگمیتصم يبرا ییشرکت به عنوان مبنا يهایژگیدر مورد و

 يهاینیب شیپ ،یشرکت يبندبه رتبه یسمعتبر، دستر يهامانند استفاده از رسانه ،يگذارهیسرما
ت را بر شرک یبدون شک نظارت خارج گذارانهیتوجه سرما شیو ... دارند و افزا لگرانیتحل

 .)2022و همکاران،  2به همراه داشته است (ازهر
 يدر تلاش برا نیکه شرکت نگران وجهه و شهرت خود است و همچن یهنگام ،یطور کل به

بهبود  يمل برابه ابتکار ع یابیبه منظور دست يشتریب زهیگذاران، انگ هیروابط با سرما یهماهنگ

                                                                                                                                      
1. Wang   & Chen 
2. Azhar 



70  
   ... ينسبت به گزارشگر گذارهیو توجه سرما تیرابطه حساسمشایخ و همکار:  

 
،  انتقال اطلاعات يبا توجه به تئور گر،ید ياطلاعات دارد. از سو يافشا تیفیسطح و ک

عات را اکتساب اطلا ییکنند تا کارا یابیرد قیشرکت را به طور دق توانندیم گذارانهیسرما
 تیاز وضع ترقیرا به درك عم گذارانهیسرما تواندیم قیتوجه دق نیبهبود بخشند و همچن

به گسترش  ،يگذارهیاطلاعات مهم سرما ریشرکت، سوق دهد. روند توسعه و سا یاتیعمل
امر عرضه اطلاعات در بازار را  نی). ا2018، 1(چن و ژانگ کندیاطلاعات مربوطه کمک م

 شتریه بداده و توج شیاطلاعات شرکت را افزا تیبه طور موثر شفاف ن،ی. بنابرادهدیم شیفزاا
صرف کردن  يرا برا يشتریب یمنابع مال جه،یدر نت کند؛یبالقوه را به خود جلب م گذارانهیسرما

و  تیاساس، حساس نی). بر ا2018 ،2ویو منز ینی(مارتل کندیباز م یمقاصد اجتماع يدر راستا
 تیشفاف ها، بهبودو شرکت گذارانهیسرما نیب یبه کاهش عدم تقارن اطلاعات گذارهیتوجه سرما

ع، کاهش از مناب يترعیوس فیاز ط ازیمورد ن یها به منابع مالشرکت یامکان دسترس ،یاطلاعات
اس بر اس ياقتصاد يخواهد کرد. عملکرد واحدها تو بهبود عملکرد شرک یمال يهاتیمحدود

 اریلکرد مععم رونی. ازاشودیم يرگیاندازه مدتبلند و مدتکوتاه شدهنییبه اهداف تع یابیتدس
  .گرددیقلمداد م شدهنییبه اهداف تع یمنظور دسترسبه یمناسب

خود  یجتماعا يهاتیفعال یعموم يبه افشا يشتریدارند تمایل ب یکه عملکرد بالای یشرکتهای
شرکت و  نیب یدر اطلاعات باعث کاهش عدم تقارن اطلاعات تیشفاف يدارند. سطح بالا

). در 2015و همکاران،  3می(سراف گرددیو این خود باعث کاهش ریسک م شودیگذاران مسرمایه
(عرب مازار  دنینما افتیدر یبازده سک،یانتظار دارند تا در قبال متحمل شدن ر کتشر نفعانیواقع ذ

ر با هدف کسب حداکث يگذارهیتوجه سرما شیسبب افزا). عملکرد مثبت شرکت 1387 ،يزدی
توسط  یاجتماع يهاتیعمل به مسئول يافشا شیسبب افزا تا،یمدت و نهابه طور کوتاه یبازده

 .باشدیو بلند مدت م داریبه عملکرد پا یابیشرکت به دنبال دست کهچرا د؛یشرکت خواهد گرد
، منافع هاسایر شرکتبا  سهیهستند در مقا گذارانهیمورد توجه سرما شتریکه ب ییهاشرکت

ه انتظار دارند ک ه،یدارند و فعالان بازار سرما یآت يدر خصوص سودها يشتریموردانتظار ب
شرکتها  نیر امورد انتظار سهام، د یبازده جه،ی. در نتدباش شتریآنان ب يبه سود برا یابیاحتمال دست
به عبارتی، ). 2012و همکاران،  4(کانسال عی)هاي اجتما(بعد اقتصادي مسئولیت بالاتر است
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هاي اقتصادي اعم از تولیدات صنعتی و کشاورزي مشغولند، از یک هایی که به فعالیتشرکت
اي آنها به گونه فعالیتاند و از سوي دیگر، ماهیت سو از منابع طبیعی استفاده کرده و به آن وابسته

 ستیمسائل ز و امدهایچنانچه به پ ن،ی. بنابراکنندیرا آلوده م ستیز طیبه طور بالقوه مح است که
از عدم  یناش عاتیضا رفع خسارت و ين برالاک يهانهیه بر صرف هزلاوتوجه نشود، عی طیمح

(بعد اجتماعی و زیست  ماند زین نفعانیو ذ گذارانهیمنتظر واکنش سرما دیموضوع، با نیتوجه به ا
 ). 1402اخگر و همکاران،  هاي اجتماعی) (محیطی مسئولیت

تمرکز  داده و شیرا نما هاییاز دارا نهیدر استفاده به رانیمد ییتوانا هاییدارا یبازده از طرفی،
در  یاضاف يهاییکه دارا ی. در  واقع در صورتباشدیشرکت م یاصل اتیآن بر عمل یاصل
خواهد بود (صحت و  یاتیعمل يهانهیهز شیدهنده افزابه کار گرفته شود، نشان اتیعمل

بایست هاي اجتماعی خود میاز آنجاکه یک شرکت به منظور ایفاي مسئولیت). 1390همکاران، 
کرد ها مصرف نماید؛ طبیعتا، چگونگی عملبخشی از منابع خود را در راستاي اینگونه مسئولیت

آوري موثر خواهد بود. از طرفی، ها و ایجاد سوداین منابع به سایر حوزهشرکت در اختصاص 
ه هاي خود بوده و تا زمانی کدهنده توانمندي شرکت در استفاده موثر از داراییاین نسبت نشان

ان هاي خود به امور مختلف نداشته باشد، امکعملکرد مناسبی در خصوص تخصیص بهینه دارایی
اجتماعی خود و تخصیص منابع به این حوزه را نیز نخواهد داشت؛ لذا، به هاي عمل به مسئولیت

هاي منظور بررسی رابطه بین عملکرد شرکت و امکان پرداختن به ابعاد مختلف مسئولیت
 توانیبا توجه به مراتب فوق م ن،یبنابراها استفاده گردید. اجتماعی، از شاخص بازده دارایی

جه ها توشرکت ریاز سا شیتر بدون شک برد مناسبعملک اها بگرفت شرکت جهینت
ود مناسب خ تیوضع لیها به دلشرکت نیرا به خود جلب کرده و از آنجا که ا گذارانهیسرما

  خود خواهند داشت. یاجتماع يهاتیمسئول يو افشا تینسبت به رعا يشتریب لیتما
 تیمسئول تیبر رعا گذارهیتوجه سرما انیرابطه م ی) به بررس2023و همکاران ( 1ژي

 2021تا  2011و شنزن از سال  يدر بورس شانگها شدهرفتهیپذ يهادر شرکت یاجتماع
 يهاتیئولعمل به مس شیسبب افزا گذارهیها نشان داد که توجه سرماپژوهش آن جیپرداختند. نتا

 یالم يهاتیو کاهش محدود یاطلاعات تیشفاف شیافزا قیها از طردر شرکت یاجتماع
 .خواهد شد
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 ایموضوع پرداختند که آ نیا ی) در پژوهش خود به بررس2023و همکاران ( 1ویپورز

 ي. براریخ ایحساس هستند  یو اجتماع یاخلاق يهااستیس يخرد نسبت به اجرا گذارانهیسرما
 ایتالیفرد در کشور ا 1500ارسال شده به  يهابا استفاده از پرسشنامه ازیمورد ن يهامنظور داده نیا

 یمثبت ریتأث یو اجتماع یاز آن بود که بهبود مسائل اخلاق یپژوهش حاک جیشد. نتا يآورجمع
 .دارد یمال يبازارها يآنها برا تیها از نظر جذاببر شرکت

از ابعاد عمل به  کیرابطه هر  ی) در پژوهش خود به بررس2023و همکاران ( 2یونیهارما
 یها حاکآن قیتحق جیپرداختند. نتا گذارهیتوسط شرکت و توجه سرما یاجتماع يهاتیمسئول

 ژهیبه و یاجتماع تیابعاد مسئول یتمام نی، ب19 دیکوو روسیو يریگاز ان بود که در دوره همه
عمل  ید. به عبارتوجود دار يرابطه مثبت و معنادار گذارهیو توجه سرما یاجتماع عدب يهامولفه

 .است دهیگرد یتلق گذارهیسرما يمثبت برا گنالیس کیتوسط شرکت  یاجتماع تیبه مسئول
 گذارهیسهام و توجه سرما متیق نیرابطه ب ی) در پژوهش خود به بررس2023( 3انگی

ها را آن متیسهام شرکت اپل و تسلا و ق يجستجو زانیم نیمنظور رابطه ب نیپرداخت. او به ا
به طور  ارگذهیتوجه سرما شیاز آن بود که افزا یحاک يو قیتحق جهیقرار داد. نت یمورد بررس

مثبت  یاحساس يهاگنالیس کهیسهام رابطه دارد. به طور متیبا نوسانات ق يمثبت و معنادار
 .شودیسهام م متی(کاهش) ق شی) منجر به افزایمنف یاحساس يهاگنالی(س

 گذارهیشرکت و قصد سرما یاجتماع تیمسئول نیرابطه ب ی) به بررس2019و همکاران ( نیحس
با  هاپژوهش آن يها. دادهپردازندیم یشرکت تیو هو ریبر اساس تصو يگذارهیسرما يبرا

ار قر یدر خصوص شرکت سامسونگ، مورد بررس شدهيآورجمع يهااستفاده از پرسشنامه
 يهاتیولعمل به مسئ انیرابطه مثبت و معنادار م کیز آن بود که ا یکپژوهش حا جهیگرفت. نت

 .وجود دارد يگذارهیسرما يبرا گذارانهیو قصد سرما یاجتماع
 تیدر خصوص مسئول ترزیتامسون رو يها) با استفاده از داده2015و همکاران ( 4سیلا

 نهیهز یاجتماع تیمسئول يدر راستا یها هنگامکه شرکت افتندیدر 2002از سال   یاجتماع
 .داشته باشند ندهیشرکت در آ یاز عملکرد مال یخواهند کرد که چشم انداز خوب

                                                                                                                                      
1. Porzio 
2. Harmayuni 
3. Yang 
4. Lys 
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 ینیبشیشرکت بر پ یاجتماع يهاتیعمل به مسئول ریتاث ی) به بررس2015( 1میو سراف ونویآ
 التیم در اعا یسهام يهاشرکت یها با بررسها پرداختند. آنشرکت یاز عملکرد مال لگرانیتحل

مرکز و ت لیدر طول زمان به دل لگرانیکه تحل دندیرس جهینت نیسال، به ا 15 یط کایمتحده آمر
عمل  يبالا يبندهها با رتبنسبت به شرکت يترنانهیبخوش يهاینیبشیسهامداران، پ شتریتوجه ب

  ند.داشت یاجتماع تیبه مسئول
 بر یاجتماع تیمسئول ریتاث ی) به بررس1401( يو الودار یکرمان ،یداخل هايپژوهش در

) پرداختند. 2010و همکاران ( میشده توسط ک یطراح يهاپرسشنامه قیعملکرد شرکت از طر
 نیب بر عملکرد شرکت در یاجتماع يریپذ تیاز آن است که مسئول یها حاکپژوهش آن جینتا

  د.دار يارمعناد ریکارکنان تاث
وامل ع نییو شهرت شرکت جهت تب يارتباط سودآور ی) به بررس1400و همکاران ( ياحمد 

 1396تا  1387شرکت از سال  127بر اساس اطلاعات  یاجتماع تیمسئول يکننده افشا نییتع
 تیمسئول يبالاتر افشا يها با سودآوراز آن بود که شرکت حاکی هاآن قیتحق جیپرداختند. نتا

 .اندداشته يبالاتر یاجتماع
و احساسات  یاجتماع تیزمان مسئولهم ریتاث ی) به بررس1400و همکاران ( يریزارع بهنم

بود.  1398 تیلغا 1393 شرکت از سال 130شامل  شانیا يپرداختند. نمونه آمار گذارانهیسرما
رابطه  ارگذهیو احساسات سرما یاجتماع تیمسئول نیاز آن بود که ب یپژوهش حاک يهاافتهی

 .زمان وجود داردهم به طور يادارمثبت و معن
و  يگذارهیسرما نیبر ارتباط ب یاجتماع تیاثر مسئول ی) به بررس1398و همکاران ( لتیفض

 جیپرداختند. نتا 1396تا  1390 یشرکت در دوره زمان 127شامل  ياها با نمونهعملکرد شرکت
 تیشرکت منجر به کاهش حساس یاجتماع يریپذتیاز آن بود که مسئول یها حاکآن قیتحق

 .شودیبه عملکرد م بتنس گذارهیسرما
 و عملکرد یاجتماع تیمسئول نیرابطه ب ی) به بررس1396کرد زنگنه و همکاران ( يدریح

 1393تا  1389 يهاسال یدر بورس اوراق بهادار تهران ط شدهرفتهیپذ يهادر شرکت یمال
منجر  ،ییها از نظر بازده داراشرکت يبود که سودآور از آن یها حاکآن قیتحق جیپرداختند. نتا

 .شودیها مآن یاجتماع تیمسئول طحس شیبه افزا

                                                                                                                                      
1. Ioannou &Serafeim 
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 نیبر رابطه ب یعملکرد مال یانجیاثر م یبه بررس ی) در پژوهش1396پور (و فلاح يفخار

وط به مرب يمنظور داده ها نیا يو ارزش افزوده بازار پرداختند. برا یاجتماع يریپذ تیمسئول
 یحاک قیتحق جیقرار دادند. نتا یشده در بورس اوراق بهادار را مورد بررس رفتهیشرکت پذ 99

فزوده بر ارزش ا يعملکرد اثر معنادار یانجیم ریمتغ قیاز طر یاجتماع تیکه مسئول داز ان بو
 بازار دارد.

 ها یا سوالات پژوهشفرضیه
 .وجود دارد يرابطه معنادار گذارهیبا توجه سرما یاجتماع تیمسئول يدرجه گزارشگر نیاول: ب هیفرض

 .وجود دارد يبا عملکرد شرکت رابطه معنادار یاجتماع تیمسئول يدرجه گزارشگر نیدوم: ب هیفرض 
 يگرو درجه گزارش گذارهیتوجه سرما نیعملکرد شرکت بر رابطه ب یسوم: بازده هیفرض
 معنادار دارد. ریتاث یاجتماع تیمسئول

    پژوهششناسی روش
ستفاده ا ویو آرش ياز روش کتابخانه ا ينظر میو مفاه یمبان نیپژوهش به منظور تدو نیدر ا

 یمال يهاگزارشباشد. از نوع این پژوهش از طبقه کاربردي و توصیفی میشده است. 
جهت  یمنبع اطلاعات نیتریدر بورس اوراق بهادار تهران به عنوان اصل شدهرفتهیپذ يهاشرکت

 يهاشرکت یساسا یمال يهاگزارش ها شامل صورت نیانجام پژوهش استفاده شده است. ا
جهت  نیو همچن ویبورس و ن،ینرم افزار ره آوردنو یمورد آزمون است که از بانک اطلاعات

 Eviews يو نرم افزار آمار Excellداده ها از نرم افزار  لیو تحل هیو تجز هاهیآزمون فرض

 هوج(ت رهایاز متغ یکیاطلاعات مربوط به  ياوربه منظور جمع ،یه است. از طرفاستفاده شد
و بر اساس روش استفاده شده توسط  )google trends()، از ابزار گوگل ترندزگذارهیسرما
 .دی) استفاده گرد2019و همکاران ( 1یسوام

شده در بورس اوراق بهادار تهران از ابتداي سال  رفتهیپژوهش، تمام شرکتهاي پذ نیآماري ا جامعه
پژوهش براي  نیاست. در اها به صورت سالانه گردآوري شده. دادهباشدیم 1400سال  انیتا پا 1395

 یاستفاده شده است. به علت وجود برخ کیستماتیانتخاب نمونه آماري از روش حذف س
 انتخاب نمونه آماري در نظر گرفته شد:براي  ریز طیاعضاي جامعه، شرا انیم هایماهنگناه

                                                                                                                                      
1. Swamy 
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 ه باشند.نداد یسال مال رییاسفند ماه هر سال باشد و تغ انیبه پا یشرکت منته یسال مال .1

 مه،یب ،يگذارهیسرما يهاشرکت ،یمال يهاها و مؤسسهنمونه، جزو بانک يهاشرکت .2
 نباشند. هانگیزیو ل نگیهلد ،یمال يگرواسطه

آنها  تیعضو 1400شده و تا سال  رفتهیدر بورس پذ 1395قبل از سال  دیشرکت ها با .3
 تداوم داشته باشد.

  لغات نداشته باشد. ریبا سا یها مشابهت واژگاننماد شرکت .4

ها، در طول پژوهش درمورد آن شرکت يرهایمحاسبه متغ يبرا ازیموردن یاطلاعات مال .5
 دوره پژوهش دردسترس باشند.

 يشرکت به عنوان نمونه آمار -سال 1050شرکت و  175فوق، تعداد  يتهایاعمال محدود با
 انتخاب شدند. قیتحق

 رهایمتغ يرگیزهپژوهش و اندا هايمدل
 2سوم از مدل  هیآزمون فرض براي و 1از مدل  قیتحق نیاول و دوم ا هاي هیآزمون فرض يبرا

 )، استفاده خواهد شد:2023و همکاران،  ي(ژ

 )1 مدل

CSRi.t = β۰+ β۱Attentioni.t + β۲ROAi.t + β۳Sizei.t + β٤Leveragei.t + 
β٥Liquidityi.t + β٦RECi.t + β۷Lossi.t + εi.t 

 )2 مدل

CSRi.t = β۰+ β۱Attentioni.t + β۲ROAi.t + β۳Attentioni.t × ROAi.t + β٤Sizei.t + 
β٥Leveragei.t + β٦Liquidityi.t + β۷RECi.t + β۸Lossi.t + εi.t 

 متغیر وابسته
مربوط  يسطح افشا يرگیه: به منظور اندازi.t CSRی اجتماع تیمربوط به مسئول يسطح افشا

ظور به ابزار به من نیآزمون محتوا استفاده شده است. ا یلیاز روش تحل ،یاجتماع تیبه مسئول
ورد م يارهای. معردیگیسالانه مورد استفاده قرار م يهادر گزارش یفیرمز درآوردن اطلاعات ک

) 1394گر (و برز گانهیشده توسط حساس  یطراح ستیاستفاده در پژوهش، با استفاده از چک ل
به  رودیکه انتظار م باشد،یم يو اقتصاد یطیمح ،یاست و در سه بعد اجتماع دهیاستخراج گرد

 ها افشا شود.و داوطلبانه توسط شرکت يطور اجبار



76  
   ... ينسبت به گزارشگر گذارهیو توجه سرما تیرابطه حساسمشایخ و همکار:  

 
ل  دو تچک .1ج ي مسئولی فشا ا ح  ط ت س ی لیس جتماع  ا

 کد شرح/عنوان هاابعاد/مولفه

 ابعاد

 EC بعد اقتصادي

 SO بعد اجتماعی

 EN بعد محیطی

 هاي بعد اقتصاديمولفه

 EC1 عملکرد اقتصادي

 EC2 حضور در بازار و منطقه

 EC3 اثرات اقتصادي غیرمستقیم

 EC4 هاي مسئولانهگذاريسرمایه

 EC5 مالیات

 اجتماعیهاي بعد مولفه

 SO1 هاي کارکار و کارکنان/اشتغال و رویه

 SO2 حقوق بشر

 SO3 کنندگان محصولات/خدماتزنجیره تامین، مشتریان و مصرف

 SO4 مشارکت و توسعه جامعه

 SO5 هاي عملیاتی منصفانهاخلاق کسب و کار/ رویه

 SO6 خواري و پولشوئیفسلد، رشوه

 SO7 مقررات مرتبط بعد اجتماعیرعایت و تبعیت از قوانین و 

 هاي بعد محیطیمولفه

 EN1 مواد اولیه و انرژي

 EN2 هاي زیستی و منابع طبیعیتنوع گونه

 EN3 انتشارات گازها، فاضلاب و ضایعات

 EN4 محصولات و خدمات و اثرات زیست محیطی آن

 EN5 رعایت قوانین و مقررات مربوط زیست محیطی

 )1394یگانه و برزگر (منبع: حساس 

 
از اقلام  یکیکه اگر  شودیصورت محاسبه م نیبد یاجتماع تیمسئول يگزارشگر ازیامت

صفر در نظر  ازیصورت امت نیا ریو در غ کی ازیها افشا شده باشد، امتشرکت یاجتماع تیمسئول
 يتعداد کل اقلام افشاشده به کل اقلام قابل افشا در گزارشگر نیگرفته خواهد شد. بنابرا

ود (حساس ها خواهد بشرکت یاجتماع تیمسئول يگزارشگر ازیامت انگریب یعاجتما تیمسئول
 ). 1394و برزگر،  گانهی

 = تعداد کل اقلام افشا شده / تعداد کل اقلام قابل افشا یاجتماع تیمسئول يگزارشگر ازیامت
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 مستقلمتغیرهاي 
 از ابزار گذارهیتوجه سرما ریمتغ يرگیبه منظور اندازه:  i.tAttention رگذاهیتوجه سرما

Google Trends از  کیمنظور نماد هر  نی) استفاده شده است. بد2019و همکاران،  ی(سوام
 هر سال به طور جداگانه يو برا رانیا ییایابزار در منطقه جغراف نینمونه توسط ا يهاشرکت

شود. به منظور لزوم  یم میتقس 100تا  0در محدوده  ،یت نسبیمحبوب زانیجستجو شده و م
رود، س ،يفولاد، حفار لیاز قب ییاز واژگان مورد جستجو، نمادها کیمنحصر به فرد بودن هر 

اده شده به نماد د يازهایواژگان از نمونه حذف شدند. امت ریشباهت با سا لیخودرو و ... به دل
 نیشده و متوسط ا عیتجم کسالی یحجم جستجو در هر روز در ط زانیها بر اساس مشرکت

 است. دهی) استخراج گرد100تا  0در سال ( ازیامت

ستفاده ا هاییعملکرد شرکت از نسبت بازده دارا يریگبه منظور اندازه : i.t ROA هایینسبت بازده دارا
 .شودیها محاسبه م ییبر کل دارا مینسبت سود خالص تقس قیاز طر هایی. بازده داراشودیم

 :باشدیم لیبه شرح جدول ذ یکنترل يرهایمتغ ریسا

ل  دو ی .2ج ي کنترل ها  متغیر

 تعریف شرح ریمتغ

Size اندازه شرکت 
رکت ش يها ییکل دارا یعیطب تمیاندازه شرکت، برابر با لگار
 .باشدیم

Leverage اهرم بدهی 
ه کل ها ب یشرکت، برابر است با نسبت کل بده کی یمال اهرم

 .ها ییدارا

Liquidity يجار يها یبه بده يجار يها ییدارا نسبت نقدینگی 

REC هاییبه کل دارا یافتنیدر يخالص حساب ها نسبت هاي دریافتنینسبت خالص حساب 

Loss دهی صاحبکارزیان 
و  1 ریمتغ نیخالص باشد، ا انیز يدارا یکه شرکت یصورت در

 .گرددیصورت صفر لحاظ م نیا ریدر غ

 هاي پژوهش  یافته

 یفیآمار توص

جدول  نیپژوهش در ا يرهایاند و متغشدهارائه 3 پژوهش در جدول یفیتوص هايآماره

 يهاشاخص نیتریدربردارنده اصل این جدول قرارگرفته است. یصورت خلاصه موردبررسبه

بوده و شاخص  عیکه نشان دهنده نقطه تعادل و مرکز ثقل توز نیانگیاست. م یو پراکندگ يمرکز
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 یجتماعا تیمسئول يدرجه گزارشگر ریمتغ يبرا هاست،دادهخوبی براي نشان دادن مرکزیت 

ها  دهد نیمی از دادهنشان میاست که هاي مرکزي است. میانه یکی دیگر از شاخص 0,204برابر 

ین و میانه بودن مقدار میانگ کسانیهمچنین . هستند آنبیشتر از  یگرکمتر از این مقدار و نیمی د

ی اجتماع تیمسئول يدرجه گزارشگر . میانه براي متغیرباشدنشان دهنده نرمال بودن این متغیر می

 است و نزدیک بودن میانه و میانگین حاکی از نرمال بودن این متغیر است. 206/0برابر 
 زانیم ای گریکدی از هاداده یپراکندگ زانیم نیتعی يبرا ياریمع ،یپراکندگ يهاشاخص

 یپراکندگ يشاخص ها نتریاز مهم یکی اریاست. انحراف مع نیانگیآنها نسبت به م یپراکندگ

میزان عدم  باشد. یم 084/0برابر  یاجتماع تیمسئول يدرجه گزارشگر ریمتغ ياست که برا

ضریب چولگی صفر باشد، جامعه کاملاً متقارن تقارن منحنی فراوانی را چولگی می نامند. اگر 

گی به منفی باشد چول بیاست و چنانچه این ضریب مثبت باشد، چولگی به راست و اگرضر

و  یمنف یاجتماع تیمسئول يدرجه گزارشگر ریمتغ يبرا یچولگ بیمقدار ضر چپ دارد.

 .اشدبینرمال م بایتقر عیکه نشان دهنده آن است که توز باشدیصفر م کینزد
ل  دو هایمتغ یفیآمار توص .3ج  قیتحق ير

 کشیدگی چولگی انحراف معیار کمترین بیشترین میانه میانگین متغیر

 يدرجه گزارشگر
یاجتماع تیمسئول  

0/2044 0/2063 0/4453 0/0000 0/0840 0- /1247 2/7790 

توجه حساسیت و 
گذارهیسرما  

29/184 29/028 80/038 0/0000 13/249 0/3795 2/9235 

-0 0/7649 0/1358 0/1656 عملکرد شرکت /5811 0/1661 0/3677 3/7235 

× عملکرد یبازده توجه  
گذارهیسرما  

5/2355 3/2838 39/443 20- /969 6/4450 1/3535 6/6386 

 3/3539 0/6577 1/6165 11/361 20/821 15/032 15/303 اندازه شرکت

یاهرم بده  0/5072 0/5120 1/8245 0/0075 0/2374 0- / 1129  3/7687 

 8/0783 1/7938 2/4837 0/0740 32/944 1/4428 1/9735 نقدینگی

هاي نسبت خالص حساب
 دریافتنی

0/2901 0/2499 0/9277 0/0000 0/1886 0/8408 3/1796 

صاحبکار یدهانیز  0/0876 0/0000 1/0000 0/0000 0/2828 2/9170 9/5090 
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 اول و دوم هیآزمون فرض جینتا
 دهیارائه گرد  4اول و دوم، در جدول  هیفرض نیجهت تخم ونیبرازش مدل رگرس هايهافتی

 است.

ل  دو ه  .4ج فرضی ن  ج آزمو تای من دو ل و  او ي   ها

 سطح معناداري tآماره  خطاي استاندارد ضرایب متغیرها شرح

-0 - عرض از مبدأ /03342 0/0086 3- /8986 0/0000 

گذارحساسیت و توجه سرمایه  Attention 0/00566 0/0000 130/3705 0/0000 

 ROA 0/00991 0/0048 2/045 0/0412 عملکرد شرکت

 Size 0/00443 0/0006 7/6413 0/0000 اندازه شرکت

-Leverage 0 اهرم بدهی /0134 0/0038 3- /5116 0/0005 

 Liquidity 0/0005 0/0006 0/8212 0/4117 نقدینگی

هاي دریافتنیخالص حساب  REC 0/0306 0/0038 8/0647 0/0000 

دهی صاحبکارزیان  Loss 0/0002 0/0016 0/1084 0/9137 

 F 310/8693آماره  0/664 ضریب تعیین

شدهضریب تعیین تعدیل 000000/0 سطح معناداري 0/662   

   1/961 دوربین واتسون

 
 بیثابت و ضرا بیضر يبرا t آماره شده در جدول فوق، احتمالمطابق با اطلاعات ارائه

ی و خالص اهرم بده، عملکرد شرکت، اندازه شرکت یبازده گذار،هیتوجه سرما يرهایمتغ
است؛ لذا ارتباط فوق  %5کمتر از  یاجتماع تیمسئول يبر درجه گزارشگر هاي دریافتنیحساب

شده قدرت توضیح دهندگی متغیرهاي  لیباشد. ضریب تعیین تعدیم داراز لحاظ آماري معنی
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چنین هم. دهند توضیح را وابسته متغیر تغییرات %66 میزان به است قادر که دهدمستقل را نشان می

از طرفی، از  باشد.می داراز لحاظ آماري معنی لبیانگر این است که کل مد F آماره احتمال
 ياندهاستقلال پسما نیبنابرا ،باشدیم 2,5تا  1,5واتسون در محدود  نیدوربآماره مقدار آنجاکه 

 گذارهیه سرماتوج يرهایمتغ اول و دوم رابطه بین هی. با توجه به فرضردگییقرار م دییمدل مورد تأ
وده، بدار یمثبت و معن یاجتماع تیمسئول يگزارشگر هعملکرد شرکت بر درج یو بازده

با عملکرد  يزمان رابطه مثبت و معناداربه طور هم یاجتماع تیمسئول يدرجه گزارشگربنابراین، 
  دارد. گذارهیشرکت و توجه سرما

 نتایج آزمون فرضیه سوم
 ارائه گردیده است. 5هاي برازش مدل رگرسیون جهت تخمین فرضیه سوم، در جدول یافته

ل  دو فرضیه .5ج ن  ج آزمو تای من  ي سو

 ضرایب متغیرها شرح
خطاي 
 استاندارد

 tآماره 
سطح 

 معناداري

-0 - عرض از مبدأ /0391 0/043 2- /897 0/0040 

حساسیت و توجه 
گذارسرمایه  Attention 0/0057 0/0002 6/143 0/0000 

 ROA 0/0244 0/034 12/328 0/0000 عملکرد شرکت

عملکرد شرکت * توجه 
گذارسرمایه  Attention*ROA 0/0404 0/0102 3/9611 0/0001 

 Size 0/0045 0/0006 7/0906 0/0000 اندازه شرکت

-Leverage 0 اهرم بدهی /0070 0/0035 2- /0033 0/0455 

 Liquidity 0/0007 0/00067 1/0958 0/2735 نقدینگی

هاي نسبت خالص حساب
 دریافتنی

REC 0/0261 0/0039 6/6512 0/0000 

دهی صاحبکارزیان  Loss 0- /0005 0/0012 0- /4021 0/6876 
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 ضرایب متغیرها شرح
خطاي 
 استاندارد

 tآماره 
سطح 

 معناداري

 F 315/004 آماره  0/8009 ضریب تعیین

دهشضریب تعیین تعدیل   0/000000 سطح معناداري 0/7591 

  1/972 دوربین واتسون

 
 بیضراثابت و  ببراي ضری t شده در جدول فوق، احتمال آمارهمطابق با اطلاعات ارائه

عملکرد شرکت در تعامل با  یبازده ، بازدهی عملکرد شرکت ،گذارهیتوجه سرما يرهایمتغ
جه بر در هاي دریافتنینسبت خالص حساب ی واهرم بده ،اندازه شرکت ،گذارهیتوجه سرما

 دارارتباط فوق از لحاظ آماري معنی ،است؛ لذا %5گزارشگري مسئولیت اجتماعی کمتر از 
در  عملکرد شرکت یبازده و بازدهی عملکرد شرکت، گذارهیتوجه سرما يرهای. متغباشدمی

ثبت و مبر درجه گزارشگري مسئولیت اجتماعی تاثیر معناداري  گذارهیتعامل با توجه سرما
ري بر درجه گزارشگ گذارهیتوجه سرمادارند و از آنجا که ضریب متغیر حساسیت و دار یمعن

ت حساسیعملکرد شرکت در تعامل با  یبازدهو ضریب متغیر  0057.0برابر مسئولیت اجتماعی 
است، این مقدار  0404.0ابر بر بر درجه گزارشگري مسئولیت اجتماعی گذارهیتوجه سرماو 

ساسیت ح نقش تشدیدکنندگی در روابط بینعملکرد شرکت  یبازده نشان دهنده این است که
ه در ک گونههماندارد. از طرفی،  بر درجه گزارشگري مسئولیت اجتماعی گذارهیسرماو توجه 

فاوت املی، تگذار و متغیر تعشود، بین ضرایب دو متغیر توجه سرمایهجدول فوق مشاهده می
توان نتیجه گرفت که عملکرد شرکت رابطه بین توجه معناداري وجود دارد. بنابراین می

قادر  قلمست تر نموده است. متغیرهايگذار و درجه افشاي مسئولیت اجتماعی را مثبتسرمایه
که  است این بیانگر F آماره دهند و احتمال توضیح را وابسته متغیر تغییرات % 76 میزان به است
همچنین، بر اساس مقدار آماره دوربین واتسون  باشد.می دارمعنی آماري لحاظ از مدل کل

رد بازدهی عملک. با توجه به مراتب فوق، ردگییقرار م دییمدل موردتأ ياستقلال پسماندها
گذار و درجه گزارشگري مسئولیت اجتماعی را تشدید شرکت رابطه مثبت بین توجه سرمایه

 گردد.بنابراین، فرضیه سوم نیز تأیید می کند.می
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  گیريبحث و نتیجه

گذاران در خصوص عملکرد مالی و حساسیت و توجه ایشان به این پژوهش به ذهنیت سرمایه
اد یک ها باید نسبت به ایجپردازد. به طور کلی شرکتپذیري اجتماعی شرکت میمسئولیت

توانند از گذاران بهتمام ورزند تا کلیه سرمایهبستر ارتباطی خارجی و تقویت افشاي اطلاعات ا
ه را به طور کامل درك کنند. این موضوع علاو طریق جستجوي اینترنتی، وضعیت خاص شرکت

گذاران گذاري، سبب خواهد شد تا اعتماد سرمایهبر تقویت دیدگاه بلند مدت افراد براي سرمایه
 .گذاري در شرکت اقدام نمایندسرمایه به شرکت افزایش یابد و با اطمینان خاطر نسبت به

افزایش سطح افشاي مسئولیت اجتماعی علاوه بر آنکه سبب افزایش شفافیت و کاهش عدم 
نماید که شرکت گذاران مخابره میتقارن اطلاعاتی خواهد گردید، این موضوع را به سرمایه

ایشان منجر  ل آنکه فعالیتتوانایی کافی جهت پرداختن به حقوق کلیه ذینفعان را دارد و به دلی
 هایی همچون جریمه آسیب به محیط زیستگردد، متحمل هزینهبه آسیب به سایر ذینفعان نمی

 دهنده این موضوع است کههاي اجتماعی نشانو ... نخواهد شد. از طرفی، پرداختن به مسئولیت
اختن به منظور پردشرکت از عملکرد مالی خوبی برخوردار بوده و توانایی و بضاعت کافی به 

ذاران قرار گهایی که بیشتر مورد توجه سرمایهاین امور را دارد. با توجه به این مراتب، از شرکت
 ند.هاي اجتماعی خود عمل نمایرود که به مسئولیتها انتظار میگیرند، بیش از سایر شرکتمی

ن گذارارمایهاز طرفی از آنجاکه عملکرد مالی مناسب شرکت منجر به افزایش توجه س
گذاران، درجه گزارشگري خود را در گردد، شرکت به منظور حفظ رضایت سرمایهمی

دهد و این موضوع در بلندمدت به دلیل تقویت پذیري اجتماعی افزایش میخصوص مسئولیت
مک نماید. ها کتواند به عملکرد بهتر و حفظ اعتبار و شهرت شرکتپاسخگویی در شرکت می

گذار و عملکرد شرکت با درجه رو، هدف از انجام این تحقیق بررسی رابطه توجه سرمایهینازا
ذار با درجه گگزارشگري مسئولیت اجتماعی و تأثیر عملکرد شرکت بر رابطه توجه سرمایه

ی که از هایو تحلیل هاآزمونبا توجه به افشاي مسئولیت اجتماعی توسط شرکت بوده است. 
گذار رابطه هتوجه سرمایکه  نتیجه بیانگر آن بودیون و همبستگی انجام شد، رگرسآزمون  طریق

طابق با مها دارد. این یافته مثبت و معناداري بر میزان گزارشگري مسئولیت اجتماعی در شرکت
)، هارمایونی و همکاران 2023)، پورزیو و همکاران (2023ژي و همکاران (هاي پژوهش نتایج

) و زارع بهنمیري و همکاران 2015)، آیونو و سرافیم (2019اران ()، حسین و همک2023(
باشد. همچنین، مطابق با فرضیه سوم پژوهش مبنی بر تشدید رابطه مثبت بین توجه )  می1400(



  83    1403 ، بهار51شماره چهاردهم، سال ، هاي تجربی حسابداريپژوهش
 

رد شرکت، گر عملکوسیله متغیر تعدیلگذار و درجه گزارشگري مسئولیت اجتماعی بهسرمایه
کرمانی و  )،2015لایس و همکاران ( ) ،2023هاي یانگ (تأییدشده و مطابق با نتایج پژوهش

)، حیدري کرد زنگنه 1398فضیلت و همکاران ( )،1400احمدي و همکاران ( )،1401الوداري (
 . باشدیم) 1396پور (فخاري و فلاح ) و1396و همکاران (

شگري مسئولیت ارگذار و درجه گزبا توجه به تأیید رابطه مثبت معنادار بین متغیر توجه سرمایه
با درجه  گذاراجتماعی و همچنین اثر تعاملی عملکرد مالی شرکت بر رابطه بین توجه سرمایه

گزارشگري مسئولیت اجتماعی، به نهادهاي نظارتی ازجمله سازمان بورس و اوراق بهادار 
وسط تهاي اجتماعی و حقوق کلیه ذینفعان منظور افزایش توجه به مسئولیتشود، بهپیشنهاد می

هاي هاي ابعاد مختلف مسئولیتها بر اساس مولفهها، ترتیبی اتخاذ نمایند تا شرکتشرکت
 گیري قرار گیرد؛ اینبندي شده و این اطلاعات در اختیار عموم جهت تصمیماجتماعی رتبه

ها ه شرکتشود کموضوع، علاوه بر آنکه سبب شفافیت اطلاعاتی خواهد شد به تدریج سبب می
جایگاه خود در بازار رقابتی به مسایلی نظیر محیط زیست، اخلاق کسب و کار،  جهت حفظ

گذاري مسئولانه و ... بپردازند. از طرفی، با توجه به آنکه افشاي مسئولیت اجتماعی سرمایه
تاکنون داراي رویه متحدالشکل نبوده و صحت آن مورد بررسی حسابرسان و نهادهاي ناظر قرار 

شود با توجه به تاثیرگذار بودن این ان بورس و اوراق بهادار پیشنهاد میگیرد، به سازمنمی
ردد. اي در این خصوص تدوین گگذاران دستورالعمل یکپارچهگیري سرمایهاطلاعات بر تصمیم

 د گردید.منتوان از پیش نویس استانداردهاي گزارشگري پایداري در اروپا بهرهبدین منظور می
از  انداز خوب، بیشهایی با عملکرد مناسب مالی و چشمنکه شرکتهمچنین، با توجه به آ

-یهپردازند به سهامداران، سرماهاي اجتماعی میها به موضوعات مربوط به مسئولیتسایر شرکت

هت ها جشود که به هنگام انتخاب شرکتگران بازار سرمایه پیشنهاد میگذاران و تحلیل
ان هاي اجتماعی ایشها در خصوص عمل به مسئولیتتگذاري به میزان افشاگري شرکسرمایه

 نیز توجه نمایند.
گذاران با هر یک از ابعاد گردد رابطه سرمایههاي آتی، پیشنهاد میدر خصوص پژوهش

مسئولیت اجتماعی به طور جداگانه مورد بررسی قرار گیرد. همچنین با توجه به دستورالعمل 
بورس و اوراق بهادار به تصویب رسیده و در آن به حاکمیت شرکتی که اخیرا توسط سازمان 

پذیري اجتماعی شرکت اشاره شده است، رابطه بین حاکمیت شرکتی بر رابطه بین مسئولیت
 گذار با مسئولیت اجتماعی مورد بررسی قرار گیرد.توجه سرمایه
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 ملاحظات اخلاقی

 حامی مالی: مقاله حامی مالی ندارد.
 اند.سازي مقاله مشارکت داشتهنویسندگان در آمادهمشارکت نویسندگان: تمام 

 گونه تعارض منافعی وجود ندارد.تعارض منافع: بنا بر اظهار نویسندگان در این مقاله هیچ
 است.رایت رعایت شدهرایت: طبق تعهد نویسندگان حق کپیتعهد کپی
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 منابع
 کسیبر ر یطیمح ستیعملکرد ز ریتاث ی). بررس1402آزاده. ( ي،مراد ،مانیپ ی،نیام ،دیمحمد ام ،اخگر

هاي شپژوهدر بورس اوراق بهادار تهران.  يحسابدار يبر محافظه کار دیسهام با تاک متیسقوط ق
 . 140-121 ،)1(13 ،يحسابدار یتجرب

نه ها و هزی). بررسی رابطه بین مسئولیت پذیري اجتماعی شرکت1393بهمن. ( ،سرفراز، زهره ،حاجیها
تجربی هاي پژوهش .هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهرانحقوق صاحبان سهام در شرکت

 .123-105)، 4(4، حسابداري
ي مسئولیت ). ارتباط گزارشگر1399غواصی کناري, محمد. (و  حسینعلی ،سهرابی ،یحیی ،حساس یگانه

 .20-1)، 45(12، پژوهش هاي حسابداري مالی و حسابرسی  .اجتماعی با ارزش شرکت
 و پایندگی اجتماعی مسئولیت افشاي براي مدلی )،1394برزگر، ( االله قدرت و یحیی یگانه، حساس

 لنامهفص بهادار تهران، اوراق بورس در شده پذیرفته هاي شرکت در آن موجود وضعیت و ها شرکت
 .110-91 ، 53 ،بهادار اوراق بورس

. مسئولیت اجتماعی و عملکرد )1396( حیدري کرد زنگنه غلامرضا، نوروش ایرج، جعفري محمد حسن
مجله اقتصادي (دوماهنامه بررسی ، شده در بورس اوراق بهادار تهرانهاي پذیرفتهمالی در شرکت

 .78-53) :4و  3( 17 ،مسائل و سیاستهاي اقتصادي)
و  يارتباط سودآور ی). بررس1400. (دیسع ،ياحمد یمحسن، و عل ر،یمحبوبه، دستگ ،يمدخان اح

 و توسعه)، ی(اقتصاد مال یاقتصاد مال ،رانیدر ا یشرکت یاجتماع تیمسئول يشهرت شرکت بر افشا
15)55  ،(269-295 . 

). مسئولیت پذیري 1401نیلوفر. ( ،بیکیو  احمد ،نظري شمس آبادي ،محمد جواد ،زارع بهنمیري
، یحسابداري و منافع اجتماع ن،گذاران با رویکرد معادلات همزمااجتماعی و احساسات سرمایه

12)1،(61-80.  
). رابطه بازده دارایی ها، بازده حقوق 1389سید مجید. ( ،شریعت پناهی، فراز ،مسافري راد ،سعید ،صحت

)، 32(8، مطالعات تجربی حسابداري مالی، در صنعت بیمه صاحبان سهام و ارزش افزوده اقتصادي
121-140. 

). کیفیت گزارش مالی، ریسک اطلاعاتی و هزینه 1387طالبیان, سید محمد. (و  عرب مازار یزدي, محمد
  .30-1، 21-6، مطالعات تجربی حسابداري مالی، سرمایه

عملکرد مالی بر رابطه میان مسئولیت ). بررسی اثر میانجی 1396فرهاد. ( ،فلاح پورو  حسین ،فخاري
 ،پذیري اجتماعی و ارزش افزوده بازار در شرکت هاي پذیرفته شده در بورس اوراق بهادار تهران

 .114-97)، 20(7، چشم انداز مدیریت مالی
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). اثر تعدیلی مسئولیت اجتماعی بر ارتباط 1400شادي. ( ،شاهوردیانی ،هاشم ،ولی پور ،فرهاد ،فضیلت

)، 38(10، گذاريدانش سرمایه، گذاري و عملکرد با تاکید بر عوامل مبتنی بر نظریه نمایندگی سرمایه
389-410. 

نامه فصل ،بر عملکرد شرکت یاجتماع تیمسئول ریتاث ی. بررس)1401حسن ( الوداري، احمد کرمانی
 .10-1، )13( 4، تیریعلوم مد يپژوهش ها

ها و پذیري اجتماعی شرکتبررسی ارتباط مسئولیت). 1400محمدرضا. (، حقدادي ر،منصو، گرکز
 .70-47)، 2(11، پژوهش هاي تجربی حسابداري ی،هاي مالخوانایی صورت
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