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آین فصلنامه آفاق امنیت/ سال پنجم  / شماره شانزدهم - پاییز 1391

آینده پژوهي و پیش بیني در جنگ نرم
حسین حسیني1
سیامک باقري چوکامي2

تاریخ دریافت: 91/7/17                     تاریخ پذیرش نهایی:91/9/25

چکیده
امري  متعدد،  متغیرهاي  دخالت  و  تنوع صحنه  و  پیچیدگي  دلیل  به  نرم  پیش بیني جنگ 
دشوار مي نماید، اما به علت ارزش راهبردي این نوع نبرد و ستیزش، نمي توان آن را نادیده 
گرفت. لذا مهم نزدیک کردن درک صحیحِ آینده جنگ نرم است که مستلزم چارچوب تحلیلي 
آن  چینش  و  ساماندهي  چگونگي  و  آن  کلیدي  پیشران  نیروهاي  شناسایي  براي  مناسب 
است. از این رو، پرسش کلیدي مقاله این است که چگونه مي توان شکل گیري و وقوع جنگ 
نرم را پیش بیني کرد؟ روش مورد استفاده در این پژوهش، ترکیبي از تحقیق کتابخانه اي، 

سناریوپردازي و تحلیل سلسله مراتبي است.

واژگان کلیدي
آینده پژوهي، سناریونویسي، جنگ نرم

1 .دکتری علوم سیاسی، استادیار دانشگاه جامع امام حسین)ع(
2. دانشجوي دوره هفتم دکتري امنیت ملي، دانشگاه عالي دفاع ملي
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مقدمه
گسترش پدیده  امنیتي نوظهوري که به جنگ نرم معروف شده، بسیاري از تحلیلگران 
را  آن  ظهور  مي توان  آیا  که  است  کرده  روبه رو  پرسش  این  با  را  امنیتي  مدیران  و 
است،  مطرح  دفاعي  و  امنیتي  در همه  حوزه هاي  این سؤال  اگرچه  کرد؟  پیش بیني 
در جنگ نرم اهمیت افزون تري مي یابد و دلیل آن پیچیدگي و تنوع صحنه و دخالت 
متغیرهاي متعدد در این نوع جنگ است که یافتن پاسخ متقن یا دست کم، قانع کننده 
را امري دشوار و گاه محال مي نماید. در عین حال باید بتوان از شناسایي همه یا اکثر 
متغیرهاي کلیدي مؤثر در شکل گیري و وقوع جنگ نرم به  طور کلي، و جنگ نرم در 

هر نمونه  معین، به طور خاص اطمینان یافت.
وقوع  و  مي توان شکل گیري  که چگونه  است  این  مقاله   کلیدي  پرسش  بنابراین، 
جنگ نرم را پیش بیني کرد؟ این پرسش که غیرمستقیم در متون مختلف این حوزه 
مورد توجه قرار گرفته، هرگز دغدغه  محوري ادبیات یادشده نبوده است. مقاله  پیش 
رو نیز مدعي نیست که جوابي قاطع به این پرسش  مي دهد، بلکه بیشتر در تلاش براي 

یافتن پاسخي قانع کننده است.
براي رسیدن به پاسخ، ابتدا برداشت نویسنده از جنگ نرم ارائه و ضمن آن، مدل 
استفاده   مورد  پژوهشي  روش  مي شود؛ سپس  تصویر کشیده  به  پیشنهادي  مفهومي 
مقاله که ترکیبي از پیمایش و سناریونویسي است، تشریح مي گردد. تلاش شده است 
دیگر،  عبارت  به   شود.  استفاده  سناریوپردازي  تکنیک  از  پرسش  به  پاسخ دهي  براي 
براي  یادشده  تکنیک  از  مي توان  چگونه  که  مي شود  داده  نشان  محترم  خواننده   به 

پیش بیني وقوع و موفقیت جنگ نرم استفاده کرد.
در این مقاله برخي چیزها مفروض گرفته شده است:

1. سیستم هدف، آماج جنگ نرم قدرت هاي حریف محسوب مي شود و وضعیت 
جنگ سرد بر روابط بین آن سیستم و سایر بازیگران بین المللي حاکم است.

است  گفتني  است.  پذیرفته  را  مردم سالاري  قواعد  از  حداقلي  هدف،  2. سیستم 
کشورهاي با نظام استبدادي، کمتر دست خوش چنین هجمه هایي واقع مي شوند. به  
اشکال  در  )هرچند  مردم سالاري  به  سوي  بسته  سیاسي  محض حرکت سیستم هاي 
اولیه آن که دست کم، برگزاري انتخابات مختلف را شامل مي شود.( آسیب پذیري آنها 
پیدا  بازیگران حریف  براي  این فرصت  افزایش مي یابد و  نرم  برابر عملیات جنگ  در 
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مي شود که سیستم هدف را به  جاي پیمودن مسیر مشارکت عمومي مسالمت آمیز، به  
سوي ناآرامي هاي براندازانه سوق دهند.

تعاریف و مفاهیم
گاه برخي مفاهیم و واژه ها حامل تغییرات پارادایمي هستند که مي توان به جنگ نرم 
و تهدید نرم اشاره کرد. این واژه ها تنها به ظهور شیوه هاي جدید مبارزه یا تحولات 
سیاسي و امنیتي نوپدید اشاره ندارند، بلکه فراتر از آن خبر از ظهور مکتبي جدید در 

عرصه رقابت ها و مخاصمه هاي بین المللي مي دهند.
مطالعات  و  بین الملل  روابط  در  توسعه نیافته  مفاهیم  جمله  از  نرم  جنگ  مفهوم 
با بررسي مجموعه ادبیات مربوط  امنیتي است که به صور مختلفي تعریف مي شود. 
به جنگ نرم و تهدید نرم، دست کم چهار برداشت به دست مي آید: اول، تهدید نرم 
به عنوان عملیات رواني دشمن علیه افکار عمومي خودي است؛ با این دیدگاه، تهدید 
نرم مساوي مجموعه تهاجمات رواني ـ تبلیغاتي یک کشور علیه کشوري دیگر است. 
دوم، تهدید نرم مساوي اقدامات پنهان و توطئه آمیز دستگاه هاي امنیتي حریف علیه 
جامعه خودي است؛ با این دیدگاه، تهدید نرم مجموعه عملیات پنهاني تلقي مي شود 
که توسط دستگاه هاي اطلاعاتي به اجرا درمي آید. سوم، تهدید نرم نوعي هدف گرفتن 
یا  از سوي محافل روشن فکري  اعتقادي سیستم سیاسي خودي  و  بنیان هاي ذهني 
سایر مراجع فکري و مؤسسات فرهنگي است. چهارم، تهدید نرم به عنوان ناآرامي هاي 
اجتماعي گسترده با هدف براندازي سیستم سیاسي خودي به شمار مي آید )حسیني، 
1390: 83(. صرف نظر از اختلاف برداشت ها، مي توان گفت که همه آنها از این نظر 
که به بخشي از واقعیت توجه دارند درست هستند، اما بدان علت که بخش هاي دیگر 
واقعیت را نادیده مي گیرند به خطا مي روند. با توجه به تأکید مقام معظم رهبري مبني 
بر اینکه صحنه تهدید نرم جمهوري اسلامي ایران از مرحله تهدید صرف عبور کرده و 
دشمنان وارد جنگ نرم با کشورمان شده اند، در این تحقیق تهدید نرم معادل جنگ 

نرم یا همان عملیات هجوم نرم در نظر گرفته شده است.
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ویژگي هاي جنگ نرم
شناخت سناریوهاي بروز و ظهور جنگ نرم مستلزم شناخت ویژگي هاي منحصر به 
این  خلاصه  است.  کرده  تبدیل  جدیدي  امنیتي  پارادایم  به  را  آن  که  است  فردي 

ویژگي ها در ادامه آمده است:
نقشي  اجتماعي  گروه هاي  و  مردم  که  است  جامعه محور  جنگي  نرم،  جنگ   .1
محوري در آن دارند. افکار عمومي صحنة اصلي مبارزه را تشکیل مي دهد و بدیهي 
است که طرف داراي مهارت بیشتر در زمینة کار کردن با افکار، شانس بیشتري براي 

موفقیت دارد. 
2. جنگ نرم، جنگي سیاسي است و اکثر قواعد بازي هاي سیاسي و مهارت هایي 

هم چون سازماندهي سیاسي گروه هاي اجتماعي در آن کاربرد دارد.
3. جنگ نرم، جنگي امنیتي است و پنهان کاري، به ویژه در مراحل آماده سازي و 
طراحي و هم چنین در رابطة بین عناصر داخلي و حامیان خارجي، نقشي کلیدي ایفا 

مي کند.
4. جنگ نرم بسیار پیچیده و چند بعُدي است و ابعاد فرهنگي، اجتماعي، سیاسي، 

اقتصادي و امنیتي را دربرمي گیرد.
5. جنگ نرم در بخش اعظم مراحل تکاملي خود، جنگي خاموش است که هم چون 
کودتا، مرحلة آماده سازي آن با حداکثر پنهان کاري و عادي سازي، در قالب فعالیت هاي 
معمول اجتماعي انجام مي گیرد. قرباني ممکن است زماني متوجه ابعاد واقعي تهدید 
شود که عملًا غافلگیر شده و فرصت و قدرت لازم را براي واکنش مؤثر از دست داده 
باشد. بنابراین، بخش مهمي از کار آماده سازي براي مقابله با جنگ نرم آمادگي فکري 

و پارادایمي است )همان(.

روش پژوهش
روش مورد استفاده در این پژوهش، ترکیبي از تحقیق کتابخانه اي، سناریوپردازي و تحلیل 
متغیرهاي  مهم ترین  نرم،  جنگ  موجود  ادبیات  از  استنتاج  با  ابتدا  است.  سلسله مراتبي 
نیروي  هدف،  دولت  جامعه،  اصلي  قالب  چهار  در  نرم  جنگ  شکل گیري  در  تأثیرگذار 
جنگ نرم و بازیگر خارجي دسته بندي مي شود؛ سپس با استفاده از تحلیل سلسله مراتبي، 

وزن گذاري و اولویت بندي مي شوند و متغیرهاي حیاتي مشخص مي گردد.
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است.  بر سناریونگاري  مبتني  آینده پژوهي  پژوهش،  این  روشي  مسئله  مهم ترین 
ناظمي،  و  نادري  )مینا،  تقسیم کرده اند:  به چهار دسته  را  آینده  این رشته  محققان 

1388: 14 ـ 13(. 
1. آینده هاي ممکن که شامل همه وضعیت هاي احتمالي مي شود که ممکن است 

در آینده محقق شوند، هر چند ندانیم هر یک چگونه تحقق مي یابند.
2. آینده هاي باورکردني که شامل آن دسته از موقعیت هایي است که مي توانند در 

آینده تحقق یابند. آینده باورکردني زیرمجموعه آینده ممکن است.
3. آینده هاي محتمل که به آن دسته از آینده هایي اشاره دارد که احتمالاً تحقق 

مي یابند. ادامه روندهاي فعلي از جمله آینده هایي هستد که احتمالاً اتفاق مي افتند.
اینها  مطلوب اند.  ما  براي  که  مي شود  گفته  آینده هایي  به  مرجح  آینده هاي   .4

برخلاف آینده پیش گفته که دانش شناختي است، از نوع برانگیزاننده هستند. 
آینده پژوهان  از  یک  دیتور،  جیموز  مي شوند  ساخته  چگونه  آینده ها  اینکه  اما 
اقدامات  و  تصاویر  رویدادها،  روندها،  عامل  چهار  درهم کنش  حاصل  را  آن  برجسته، 
ادامه وضعیت  »آینده«  و  دارد  اشاره  زماني  و  تاریخي  پیوستگي  به  »روند«  مي داند. 
فعلي و امتداد روند به شمار مي آید. »رویداد« برخلاف روند، حاصل یک اتفاق یا حادثه 
است که به شدت بر روند تأثیر مي گذارد. »تصاویر« حاصل برداشت یا خواست افراد و 
گروه هاي گوناگون از آینده است. سخنراني ها، گفت وگوها و سناریوهایي که بازیگران 
تهیه مي کنند، »اقدامات عملي« هستند که براساس تصاویر بازیگران از آینده شکل 

مي گیرند )همان(. 
روش هاي مختلفي براي آینده پژوهي وجود دارد. سناریونگاري یکي از کاربردي ترین 
روش هاست. مي توان به این تعریف اشاره کرد که »سناریو توصیف موقعیت هاي آینده 
و رویدادهاي ممکن در آن موقعیت هاست، به  گونه اي که فرد بتواند از موقعیت کنوني 
نتایج  که  هستند  شیوه هایي  سناریوها  کند.  حرکت  بدیل  آینده هاي  سوي  به   خود 
روبلا،  و  )گوده  مي کنند«  ارائه  متقاعدکننده  و  منسجم  صورتي  به   را  پیش بیني ها 
1996(. امروز سناریونویسي به عنوان یکي از روش هاي نوین و کاربردي در برنامه ریزي 
راهبردي سازمان هاي پیشرفته ایفاي نقش مي کند. به طور کلي سناریو بر سه مؤلفه 
استوار است که هر مؤلفه به مهارت هاي متفاوتي نیاز دارد: نخست، جمع آوري اطلاعات؛ 

دوم، تحلیل اطلاعات؛ سوم، مدل سازي آینده )لیندگرین و باند هولد، 1386: 119(.
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مهم ترین  که  مي دهند  تشکیل  مختلفي  متغیرهاي  را  سناریو  یک  اصلي  عناصر 
آنها )به  ویژه با توجه به نوع استفاده  ما از این مفهوم در مقاله  حاضر( عبارت است از 
نیروهاي محرک1 )شوارتز ، 1999: 105- 101(. نیروهاي محرک دو دسته اند: اول، 
آن دسته از نیروهایي که مي توانند از محیط بر سناریو تأثیر گذارند؛ مانند نیروهاي 
اقتصادي، اجتماعي، زیست محیطي و روندهاي فناوري. نیروهاي محرک مي توانند در 
یک دسته بندي کلي در بخش هاي مربوط به جامعه تکنولوژي، اقتصاد، سیاست و محیط 
انواع سازمان هاي  مانند  نهادي هستند؛  فعالیت هاي  دیگر  گیرند. دسته  زیست جاي 
تجاري، احزاب سیاسي، آژانس هاي دولتي و نهادهاي منطقه اي و جهاني. به عبارت 
ساده تر، فهم و درک صحیح آینده مستلزم شناسایي نیروهاي پیشران کلیدي است. 
انواع مختلف نیروهاي پیشران کلیدي باید مد نظر قرار گیرند. نیروهاي پیشران شاید 
اینترنت و اطلاعات؛ شاید جنبه  جنبه فناوري داشته باشند، مثلًا رشد دسترسي به 
افزایش تورم و فقیر شدن مردم؛ شاید جنبه اجتماعي  اقتصادي داشته باشند مانند 
داشته باشند، براي مثال، رشد بي رویه جمعیت، تغییر باورها، نظام هاي ارزشي و سبک 
زندگي مردم و در نهایت شاید جنبه سیاسي داشته باشند، مثلًا جابه جایي قدرت بین 

احزاب رقیب یا انتخابات )به  عنوان موضوع اصلي مقاله حاضر(.
براي هر موضوعِ در دست  باورکردني  و  بدیل  آینده هاي  در روش سناریونویسي، 
مطالعه به صورت روایت هایي تشریح مي شوند. سناریونویس ابتدا به توصیف آینده هاي 
ممکن الوقوع مي پردازد و آن گاه محتمل ترین آنها را براي بهره گیري از انواع روش هاي 
به  نیازي  سناریونگاري  روش  در   .)12 )پایا، 1383:  مي کند  کیفي مشخص  و  کمي 
مشارکت گسترده خبرگان و صاحب نظران نیست. کمبود زمان یکي از دلایل استفاده 
از این روش است. اگرچه فرایند تدوین سناریو در ادبیات موضوع به شکل هاي مختلفي 
تعریف شده است، ولي به طور کلي مي توان این فرایند را در مراحل زیر خلاصه کرد 
)نک: لیتدگرن و باند هولد، 2386(: اولین مرحله تعیین موضوع یا مسئله است؛ دومین 
مرحله شناسایي پیشران ها2 و نیروهاي پیشران و روندهاي مرتبط با مسئله و سؤال 
انجام  گروهي  صورت  به  باید  لزوماً  کلیدي  پیشران  نیروهاي  شناسایي  است.  اصلي 
شود. نیروهاي پیشران را مي توان به تناسب موضوع یا مسئله تحقیق، به مؤلفه هاي 

1 . Driving Forces
2 . Driver Forces
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اجتماعي، فرهنگي، فناورانه، سیاسي، اقتصادي و زیست محیطي تجزیه کرد. شناسایي 
عدم قطعیت هاي بحراني این گام شامل منطق دهي به سناریوهاست که به نظر بسیاري 
پیمایش،  تکنیک  رویکرد محسوب مي شود. سه  این  مهم  و  اساسي  گام  از محققان، 
پایش و ردگیري را مي توان به صورت مجزا یا ترکیبي، در ارتباط با پیشران ها به کار 
برد. پیمایش به معني شناسایي و تشخیص رخدادها و روندهایي است که آینده را 

تحت تأثیر قرار مي دهند. مرحله نهایي، تدوین سناریو است.

چارچوب نظري
منظور از جنگ نرم، تلاش یک بازیگر سیاسي براي ایجاد تغییرات سیاسي در نظام 
ابزارهاي  هدف، با بهره گیري از چالش هاي داخل آن نظام و با استفاده از شیوه ها و 

غیرخشونت آمیز است.
 1. تهدید و جنگ نرم از جمله پدیده هاي امنیتي هستند که گرچه دستگاه هاي

نگاه مي رسد  نظر  به  اما  دیده اند،  تدارک  آنها  براي  عملیاتي  برنامه هاي   مختلف 
 آینده پژوهانه کمتر بر این برنامه ها حاکم است و طراحي مقابله براساس سناریونویسي
به را  تصمیم گیران  سناریو،  براساس  برنامه ریزي  که  حالي  در  است؛  نگرفته   انجام 
 فراسوي روش هاي سنتي برنامه ریزي مي برد و آنها را براي مواجهه با رویدادهاي بالقوه
انعطاف پذیري و  این رهگذر مي توان واکنش هاي مناسب  از  و  آماده تر مي کند   آینده 
 براي کاهش یا حذف خسارت هاي احتمالي آینده تدارک دید و براي مواجهه با عدم

قطعیت ها و موضوعات مبهم آینده مجهز و آماده شد.
 2. مقابله با تهدید و جنگ نرم نیازمند برنامه ریزي راهبردي است؛ از سوي دیگر در

 فرایند برنامه ریزي راهبردي، زمان و عدم قطعیت، نقش مهمي ایفا مي کنند. تغییرات
 غیرقابل پیش بیني در محیط و رفتار بازیگران نرم، برخي دولت ها را در سال هاي اخیر
 با واژگوني نرم افزارانه یا با چالش هاي بزرگي روبه رو کرده است. از این رو، روش هاي
متصور آینده اي  چارچوب  در  و  آینده  از  قطعي  پیش بیني هاي  مبناي  بر  که   سنتي 
بیشتر سر و کار با عدم قطعیت ها  نرم، که  تهدیدهاي  با  براي مقابله  بوده اند   استوار 
ضروري را  سناریونویسي  ویژه  به   آینده پژوهانه،  روش هاي  و  هستند  ناکارامد   دارند، 
اظهار داشته است، »سناریوسازي« به درستی   مي کنند. چنان که »رابرت کاکس«1 

1 . Robert Cox
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 را می توان راهکاري مناسب براي گمانه زني از وضعیت آینده به شمار آورد که امکان
 طراحی راهبرد ملی در ظرف زمانی خاص را به بازیگران سیاسی مختلف، در فضاي

 متحول امنیت بین المللی می دهد.
سناریوي جنگ نرم آینده ممکن است مبتني بر پیشران اقتصادي باشد. این سناریو 
با کاتالیزور عوامل معیشتي آغاز مي شود و بازیگران بهره بردار اعم از داخلي و خارجي با 
تبدیل آن به مطالبات سیاسي و استفاده از ابزارهاي ارتباطي سنتي و نوین و شیوه هاي 

عملیاتي جنگ نرم توسعه داده مي شوند.
دومین سناریوي محتمل، سناریوي سیاسي است. این سناریو با شوک هاي سیاسي 
و عوامل سیاسي مانند انتخابات یا رد صلاحیت نامزدها یا شکاف سیاسي و... بروز پیدا 

مي کند. 
این  مي دهد.  تشکیل  را  آینده  نرم  جنگ  سناریوي  سومین  اجتماعي  سناریوي 
سناریو براساس کاتالیزورهاي قومي شبیه توهین روزنامه ایران به زبان آذري ها یا آنچه 

در خوزستان و... رخ داد، امکان وقوع دارد. 
سناریوي امنیتي با محوریت حرکت هاي نقطه اي و درگیري مسلحانه، مشابه سوریه، 
در رتبه آخر قرار دارد. در سناریوي امنیتي گروه ها و هسته هاي ترور و آموزش دیده، 

حرکت هاي اعتراضي اولیه را به اقدامات مسلحانه خیاباني تبدیل خواهند کرد.

پیشران هاي کلان جنگ نرم
شناسایي کلان پیشران ها اولین گام در پیش بینيِ سناریو محورِ جنگ نرم است. اصولاً 
مختلف  انواع  است.  کلیدي  پیشران  نیروهاي  شناسایي  مستلزم  آینده  صحیح  درک 
نیروهاي پیشران کلیدي را مي توان از هم بازشناخت. براي این منظور مدل هاي مختلفي 
step )تحلیل  فناورانه(،  و  اجتماعي  اقتصادي،  سیاسي،  تحلیل  pest )روش  مانند 
  steep یا  بوم شناسي(  و  حقوق  فناورانه،  فرهنگي،  اجتماعي ـ  اقتصادي،  سیاسي، 
و  )منزوي  است  شده  طراحي  سیاسي(  و  بوم شناسي  اقتصادي،  فناورانه،  )اجتماعي، 
پیشران  نیروهاي  پژوهش  این  موضوع  ماهیت  به  توجه  با  پیما، 1386: 13(.  سرچه 

عبارت اند از: اقتصادي، سیاسي و اجتماعي. 
پیشران اقتصادي مي تواند بستر بسیج اقتصادي را در فرایند جنگ نرم فراهم آورد. 
شرایط بسیج اقتصادي نیز به شرایطي اطلاق مي شود که زمینه تغییر سریع در وفاداري 
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یا  نارضایي عمومي  به  جمعیت نسبت به حکومت را در کوتاه مدت فراهم مي آورد و 
امکانات  از جمعیت مي انجامد. چنین بسیجي در شرایط کاهش  بخش هاي عمده اي 
اقتصادي و تهدید نسبت به آنها صورت مي گیرد، بر عامه مردم تأثیر مي گذارد، زمینه را 
آماده مي کند و به جنبش ختم مي شود. بررسي تجربي انقلاب هاي رنگي نشان مي هد 
که کشورهاي تحت این نوع تهدید نرم با مسائلي مانند ساختار فرسوده اقتصادي، فساد 
اقتصادي، تورم و مشکلات یا بحران اقتصادي، ناکارامدي مدیران اقتصادي و طرح هاي 
مورد اجرا توسط آنها، رکود اقتصادي، مشکلات ناشي از برنامه هاي اقتصادي، حاکمیت 
عین حال،  در  بودند؛  درگیر   ... و  بیکاري  و  فقر  اقتصادي، گسترش  الیگارشي  نوعي 
تحولات جهاني، تسهیل در ارتباطات مردمي و آگاهي از تحولات و پیشرفت جوامع 

دیگر بر مطالبات سیاسي، اجتماعي و اقتصادي مردم مي افزود )واعظي،1381: 43(.
پیشران سیاسي امکان شرایط سیاسي بسیج را در تهدید نرم آماده مي کند. شرایط 
سیاسي بسیج مربوط به فرصت عمل گروه بسیج گراست و بر تجزیه و تحلیل گروه ها 
و جریان هاي سیاسي، نخبگان و شخصیت هاي سیاسي، سازمان حکومت و بازوهاي 
اجبار تأکید دارد. عوامل وقوع شرایط گروه حاکمه از نظر همبستگي و نیرو، اختلافات 
و نزاع هاي دروني گروه حاکمه، ضعف و ناتواني در نظم و اعمال اجبار و ... در شرایط 

خاص موجب جنبش مي شود.
را  بسیج  اجتماعي  شرایط  و  زمینه ها  مؤلفه هایش  به  توجه  با  اجتماعي  پیشران 
براي بروز و ظهور جنگ نرم در مرحله عملیاتي فراهم مي آورد. روند بافت جمعیتي، 
گسل هاي اجتماعي، وضعیت سرمایه اجتماعي، شرایط جامعه مدني، کیفیت مناسبات 

اجتماعي و... در ایجاد جنگ نرم مؤثرند. 

نیروها و متغیرهاي کلیدي 
نوع  این  تجربه هاي  تحلیل  و  انجام شده  نظریه پردازي هاي  نرم،  جنگ  متون  بررسي 
تعارض نشان مي دهد که نیروهاي پیشران هاي کلیدي بروز جنگ نرم، به ویژه از نوع 

مصادیق انقلاب هاي رنگي، داراي چهار محور کانوني هستند:

1. جامعه 
از نظر محققان، جامعه صحنه اصلي نبرد نرم )اقناعي( است. براساس نقش یابي ایجابي یا 
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سلبي جامعه )مردم( در قدرت ملي و ساختار سیاسي، جلب رضایت مردم یا برانگیختن 
آنها براي مخالفت و یافتن ابزارها و تمهیداتي براي رسیدن به این مقصود، به عاملي 
تعیین کننده در کشاکش ها و رقابت هاي سیاسي و نظامي تبدیل شده است )حسیني، 
پیش بیني  در  کانوني  پیشران هاي  از  یکي  جامعه  وضعیت  رو،  این  از   .)28  :1390
سناریوهاي جنگ نرم است. مهم ترین لایه هاي جامعه که نقش اساسي در انتقال جنگ 
نرم از فضاي راهبردي به فضاي عملیاتي دارند، شامل ناراضیان، بي تفاوت ها و حامیان 
مي شود. نارضایتي یکي از آسیب هاي مهمي است که طراحان جنگ نرم از آن استفاده 
و سعي مي کنند باورهاي زیر را میان این گروه ها توسعه دهند و عمق بخشند: نخست، 
باور به سیاسي بودن همه مشکلات و ناکامي ها؛ دوم، باور به امکان پذیري تغییر بنیادین 
روحیه  ایجاد  چهارم،  هنجارشکني؛  و  نافرماني  روحیه  ایجاد  سوم،  موجود؛  نظم  در 
سازمان پذیري و اقدام جمعي. توده هاي بي تفاوت کساني هستند که به طور معمول 
موضع گیري معیني ندارند، درگیر کنش هاي سیاسي نمي شوند و رغبت چنداني براي 
اظهارنظر سریع در مورد پدیده ها ندارند. اگرچه این گروه علاقه اي به فعالیت سیاسي 
بارز ندارند و انتظار مي رود تبلیغات و فعالیت هاي رواني را نادیده بگیرند، اما شواهدي 
وجود دارد )براي مثال میرز، 2002( که نشان مي دهد این افراد بیش از بقیه مستعد 
تأثیرپذیري از تبلیغات دشمنان هستند )الیاسي، 1388: 75(. طراحان جنگ نرم با 
با تبلیغات و شگردهاي عملیات  تمرکز بر توده هاي مردمي حامي نظام، سعي دارند 
رواني آنها را نسبت به نظام و کارگزاران بدبین کنند و به این وسیله آنها را از حالت 
»همراهي با نظام« به وضعیت هاي »بي تفاوتي، مخالفت یا تعارض« سوق دهند. تخریب 
سرمایه اجتماعي و پیونددهنده جامعه و حکومت )شامل مشروعیت و آگاهي سیاسي(، 
ایجاد تردید نسبت به صحت شیوه هاي مدیریت بحران توسط حکومت، و روحیه زدایي 
این  در  نرم  جنگ  طراحان  که  هستند  رواني  مقاصدي  آینده  به  نسبت  ناامیدي  و 
بخش از مخاطبان دنبال مي کنند )گروه مطالعات جنگ نرم، 1388: 16(. جابه جایي 
اجتماعي  تغییرات  تعیین کننده  با سیستم،  تعاملي  مناسبات  از جامعه در  این طیف 
است؛ چنان که در این ارتباط نظریه پردازان نبردهاي نرم معتقدند وجود نارضایتي در 
جامعه یکي از عوامل تعیین کننده جنبش هاي اجتماعي، نافرماني و اعتراضات مدني 
و مبارزات بي خشونت است )شارپ، 1388(. به لحاظ نظري نیز نارضایتي عمومي در 
نظام اجتماعي به چند شیوه ایجاد مي شود: یکي، به وسیله نظام اجتماعي نامتوازن 
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و بي تعادل که باعث به وجود آمدن افراد آشفته و سرگرداني مي شود که پیوندهاي 
اجتماعي آنها گسسته شده است )نظریه جانسون(. دوم، با فروپاشي و از بین رفتن 
و  آرنت  )نظریه  توده وار  واسط و شکل گیري جامعه  اجتماعي  و  سازمان هاي سیاسي 
کورنهوزر(؛ سوم، از طریق شکاف ایجادشده میان میزان بالا رفتن انتظارات و میزان 
فرایند مدرنیزاسیون شتاباني  از طریق  )نظریه دویس و گر(؛ چهارم،  نیازها  برآوردن 
که از فرایند نهادینه شدن پیشي گرفته است )نظریه هانتینگتون(؛ پنجم، بحران هایي 
مانند ناکارامدي دولت، بحران مشروعیت، بحران سلطه یا استیلا و مشکلات اقتصادي 

مي توانند زمینه ساز یا عامل توسعه نارضایتي عمومي شوند. 
نرم حایز  این اساس، روند وضعیت لایه هاي سه گانه جامعه در مباحث جنگ  بر 
اهمیت است؛ زیرا امید به تغییر اوضاع از سوي ناراضیان، تحمل ناپذیري اوضاع از سوي 
بي تفاوت ها و غیرقابل دفاع بودن شرایط توسط حامیان مي تواند زمینه هاي مؤثر تحقق 

جنگ نرم را فراهم کند.
به سه  پاسخگویي  مستلزم  مرحله  این  در  سناریوپردازي  فوق،  نکات  به  توجه  با 

پرسش کلیدي است:
آیا روند واگرایي و فشارهاي مختلف آن قدر نیرومند است که جامعه  حامي از ادامه  
بقاي سیستم موجود ناامید شود یا آن را غیرقابل دفاع تلقي کند و در نتیجه، از ادامه  

پشتیباني از سیستم خودداري ورزد؟
گروه هاي  که  است  نیرومند  آن قدر  موجود  فشارهاي  و  چالش ها  مشکلات،  آیا 
اجتماعي بي تفاوت، اوضاع موجود را غیرقابل تحمل بدانند و از هر گزینه  دیگري براي 

تغییر، با هر هزینه اي استقبال کنند؟
امنیتي( آن قدر شکننده  اقتصادي، اجتماعي و  اوضاع سیاسي،  از  )اعم  اوضاع  آیا 
و بي ثبات است که گروه هاي طالب تغییر امید زیادي به امکان پذیري آن پیدا کرده 

باشند؟

2. وضعیت حکومت )سیستم مقابله کننده(
نظریه پردازان جنبش هاي اجتماعي بر این باورند که نارضایتي به تنهایي موجد جنبش 
اجتماعي نیست، بلکه وضعیت دولت به ویژه استحکام و کارامدي آن و هم چنین نیروهاي 
سازمانده و عوامل زمینه اي خارجي نیز لازم است؛ چنان  که تیلي معتقد است در صورت 
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فقدان سازماندهي و نبود منابع، به ندرت انقلاب روي مي دهد )گلدستون، 1982: 12(.
وضعیت حکومت به عنوان سیستم مقابله کننده با تهدیدها و مدیریت کلان جامعه 
سیاسي،  اقتصادي،  مختلف  پیشران هاي  در  کلیدي  نیروهاي  و  عوامل  از  دیگر  یکي 
اجتماعي- فرهنگي و امنیتي است. بررسي انقلاب هاي رنگي نشان داد که کشورهاي 
پدیده هاي فساد سیاسي، فساد در  با  نظر سیاسي  از  انقلاب ها،  نوع  این  دست خوش 
دستگاه هاي دولتي، فقدان یا کاهش مشروعیت، بحران جانشیني، حاکمیت دوگانه )در 
قالب غرب گرا و شرق گرا(، ظهور نخبگان جدید ملي و نفوذ در ارکان حکومت، ناکارامدي 
مدیریت عالي، حاکمیت نوعي الیگارشي سیاسي و سوءاستفاده از قدرت دولتي روبه رو 
بودند به گونه اي که برخي انقلاب مخملین را به حرکتي در مقابل این فساد فراگیر 
و  مجلس  دو سطح  در  غیرشفاف  انتخاباتي  نظام   .)72  :1386، )بي نام  کردند  تعبیر 
را  جمهوري ها  این  در  حکومت داري  نظام  که  بود  مشترکي  ویژگي  ریاست جمهوري 
براي  غیرمردم سالاري  روش هاي  از  بهره گیري  هم چنین  بود؛  کرده  مواجه  ابهام  با 
اداره نظام سیاسي کشور معضلي بود که به نارضایتي سیاسي در این کشورها دامن 
مي زد )واعظي، 1381: 46(. بررسي انقلاب هاي رنگي نشان داد مهم ترین پیش شرط 
شکل گیري انقلاب هاي رنگي، دودستگي یا چنددستگي نخبگان ابزاري در یک کشور 
در  باشد.  ایدئولوژیک  یا  سیاسي  اقتصادي،  است  ممکن  نخبگان  میان  شکاف  است؛ 
اقتصادي  این دسته موضوعات، نخبگان اصلاح طلب که خواهان تجدیدنظر در وضع 
به حفظ وضع موجود هستند  قائل  یا سیاسي کشورند، در مقابل محافظه کاراني که 
قرار مي گیرند. در هر سه کشور گرجستان، اوکراین و قرقیزستان رهبراني که در مقام 
اپوزیسیون ظاهر شده اند، از طریق بسیج طرفداران خود توانسته اند قدرت را در دست 
از  موجود، هم  نظام سیاسي  در چارچوب  و  بودند  نظام  درون  آنها  از  بخشي  گیرند. 
سابقه فعالیت در بالاترین مناصب دولتي برخوردار بودند و هم در مقام رهبران احزاب 
فعال سیاسي، بازي در چارچوب نظم سیاسي موجود را پذیرفته بودند. یکي از شرایط 
و  ازدیاد  بود.  قدرت  نمایندگان گروه هاي مخالف در  این کشورها حضور  در  سیاسي 
استمرار پاره اي از مشکلات اقتصادي- بوروکراتیک موجب مي شود عزم و توان نظام 
سیاسي براي بهبود اوضاع و رفع مشکلات مورد تردید واقع شود )عرف، 1387(. از 
آنجا که نظام سیاسي از عهده تأمین رضایتمندي مردم برنمي آید، لذا به تعبیر جان 
بدین  و  ایجاد  حاکم  سیاسي  نظام  علیه  منفي  انرژي  تولید  براي  شرایط  گالبرایت، 



35

می
وکا

 چ
ری

باق
ک 

یام
 س

ی،
سین

 ح
ین

س
  ح

م /
 نر

گ
جن

در 
ی 

بین
ش 

وپی
ی 

وه
پژ

ده 
آین

ترتیب، راه براي تغییر و تحول در جامعه هموار مي شود )گالبرایت،1382: 159-168(.
مهم ترین پرسش هایي که تحلیلگر مشغول پیش بیني جنگ نرم، در حوزه  حکومت 

با آنها روبه روست عبارت اند از:
آیا حکومت دچار عدم استحکام و ضعف کارامدي است؟

آیا هماهنگي و انسجام میان دستگاه ها و قواي مختلف دولت ضعیف است؟
آیا نخبگان جامعه فاقد انسجام اند و همرایي لازم بر سر مسائل اساسي جامعه میان 

آنها وجود ندارد؟
ناآرامي ها  با  مقابله  براي  لازم  آمادگي  و  توان  فاقد  امنیتي  سیستم  و  نیروها  آیا 

هستند؟
آیا حکومت فاقد توان پاسخگویي رسانه اي به حملات رواني و تبلیغاتي است؟

از قدرت لازم براي بسیج سیاسي- اجتماعي و نمایش مشروعیت و  آیا حکومت 
مردمي بودن خود برخوردار است؟

آیا حکومت از رهبري باکفایتي که بتواند در رویارویي با تهدید، ضمن دمیدن روح 
مقاومت در سیستم، هدف گذاري هاي هوشمندانه اي انجام دهد و مجموعه  نیروها را 

علیه حریف متمرکز کند، برخوردار است؟
 

3. وضعیت اپوزیسیون و مخالفان )سیستم مهاجم(
در جنگ نرم وجود گروه ها و احزابي که بتوانند نارضایتي عمومي را در راستاي منافع 
خود علیه حاکمان به کار گیرند ضروري است. نیروها و گروه هاي اجتماعي تصادفي 
پیدا نمي شوند، بلکه مبتني بر علایق گوناگون درون ساخت جامعه اند. چنین علایقي 
حول و حوش شکاف هاي اجتماعي شکل مي گیرد. شکاف هاي اجتماعي عملًا موجب 
تقسیم و تجزیه جمعیت و تکوین گروه بندي ها مي شود و این گروه بندي ها ممکن است 
اجتماعي در جوامع،  از شکاف هاي  یکي  پیدا کنند.  و سازمان هاي سیاسي  تشکل ها 
شکاف هاي قومي است. همان گونه که نظریه هاي فرصت سیاسي استدلال مي کنند، در 
جوامعي که مخالفان از حمایت هاي محلي و قومي برخوردارند، امکان بسیج سیاسي 
آن  در  که  متکثر  حکومت هاي  در  سیاسي،  فرصت  نظریه  براساس  مي یابد.  افزایش 
براي  امکان  این  دارند،  حکومت  در  سیاسي  فرصت  مخالفان  از  توجهي  قابل  گروه 
مخالفان فراهم است که موضوعات را به مسئله اي سیاسي تبدیل کنند و به صورت 
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از طریق رشد فزاینده  مؤثري حکومت را به چالش بکشند. رشد آگاهي عمومي که 
جمله  از  است  اندازه گیري  قابل  عالي  آموزش  عالي  مقاطع  در  ثبت نام شدگان  تعداد 
عوامل دیگري است که امکان انسجام مخالفان در جوامع اقتدارگرا را فراهم مي آورد 
مدیریت  و  داخل  بین  رابط  که  اپوزیسیوني  )Beissinger,2007:271(. وجود گروه 
خارجي شود، از جمله ضرورت هایي است که تکوین و توسعه انقلاب رنگي را میسر 
مي سازد. با تأمل در وضعیت جمهوري هاي به جامانده از اتحاد جماهیر شوروي مشاهده 
مي شود که این پدیده نمود بارزي دارد. در این کشورها ارتباط با عوامل خارجي به 

هنجاري سیاسي تبدیل شده است )حافظي، 1384(.
اهم پرسش هایي که در این حوزه پیش روي تحلیلگر قرار دارد، به طور خلاصه 

عبارت است از:
آیا گروه هاي معارض حکومت از سازمان یافتگي و آمادگي لازم براي بهره برداري از 

چالش هاي اجتماعي و راه اندازي جنگ نرم برخوردارند؟
آیا این گروه ها مهارت و تجربه  لازم را براي سازماندهي و بسیج اجتماعي دارند؟

آیا مطالبات و آرمان هاي این گروه ها براي سایر ناراضیان جاذبه  کافي دارد؟
آیا گروه هاي معارض از رهبري واحدي که جذابیت و کفایت لازم را داشته باشد 

برخوردارند؟
آیا میان گرایش هاي مختلف معارضین، همگرایي و انسجام وجود دارد؟
آیا مخالفین توان کافي هجمه رسانه اي و عملیات رواني تخریبي دارند؟

4. نقش بازیگر خارجي
نوع  و  خارجي  عامل  نقش  مخملي  انقلاب هاي  عمومي  و  بارز  ویژگي هاي  از  یکي 
مدیریتي است که بازیگران خارجي به صورت مستقیم و غیرمستقیم اعمال مي کنند. 
خارجي  مالي  و  سیاسي  رسانه اي  حمایت هاي  که  مي دهد  نشان  موجود  تجربه هاي 
ایده  که  صورت  بدین  است؛  داشته  وجود  مخملي  انقلاب هاي  در  مؤثري  صورت  به 
اعتراض مدني، تأثیرگذاري و چگونگي توجیه این حرکت توسط منابع و کانون هایي 
تبلیغ و ترویج مي شود. حتي در پاره اي موارد نیروهاي معترض توسط عوامل خارجي 
آموزش دیده اند )افتخاري، 1385: 24(. کمک هاي دولت هاي خارجي یا سازمان هاي 
غیردولتي به مخالفان حکومت که از طریق هویت سازي، حمایت مالي، سیاسي و ... 
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انجام مي گیرد، مي تواند باعث افزایش منابع سازمان و کارامدي آنها شود یا به صورت 
اپوزیسیون را به مثابه پیاده نظام قدرت هاي خارجي جلوه گر کند. حتي  مشابه گروه 
اگر نارضایتي عمومي توسط گروه هاي مخالف به سمت تغییر حاکمان هدایت شود، 
در صورتي که رژیم حاکم به اندازه کافي یکدست و کاملًا اقتدارگرا باشد، بعید است 
که این مخالفت ها کارگر افتد؛ لذا توجه به وضعیت حکومت در موقعیت انقلاب هاي 
مخملي نیز ضرورت دارد. به طور کلي مي توان گفت که بازیگر خارجي در جنگ نرم 
سیستم  توان  خنثي سازي  و  مهار  نقش  و  سو  یک  از  اپوزیسیون  از  پشتیباني  نقش 
مقابله کننده از طریق فشارهاي مختلف از سوي دیگر دارد که در مجموع مي توان به 
حمایت مالي و اقتصادي، حمایت رسانه اي و تبلیغاتي، حمایت آموزشي، فشار اقتصادي 
و فشار حقوقي و  بر حکومت  رواني  بر حکومت، فشار  دیپلماتیک  بر حکومت، فشار 

هنجاري بر حکومت اشاره کرد.
پرسش هاي کلیدي این حوزه عبارت اند از:

آیا امکان پشتیباني مالي و اقتصادي خارجي از گروه هاي معارض وجود دارد؟
آیا امکان پشتیباني دیپلماتیک و سیاسي خارجي از گروه هاي معارض وجود دارد؟

آیا امکان پشتیباني رسانه اي خارجي از گروه هاي معارض وجود دارد؟
آیا امکان پشتیباني امنیتي و اطلاعاتي خارجي از گروه هاي معارض وجود دارد؟

آیا امکان اعمال فشار اقتصادي خارجي علیه دولت وجود دارد؟

کاتالیزور یا شگفتي سازها
سیاسي،  اقتصادي،  بسترهاي  رهگذر  از  اعتراضي  حرکت هاي  چارچوب  همین  در 
اجتماعي و امنیتي به صورت یک رویداد به مثابه جرقه یا کاتالیزور آغاز مي شود. در 
واقع، جرقه یا کاتالیزور عاملي مهم در بروز اغتشاش و آغاز عملیاتي شدن جنگ نرم 
است. در نظریه هایي که براي تبیین انقلاب هاي مخملي یا مبارزه بدون خشونت به کار 
رفته این موضوع نیز تصریح شده که »ممکن است وضعیت سیاسي بسیار شعله ور باشد 
انقلاب لازم است  انفجار تبدیل شود. آنچه براي یک  اما بدون جرقه اي نمي تواند به 
واقعه اي خالص است که حکم جرقه اي دارد و زنجیره اي از حوادث را پیوند مي دهد. 
از نظر این دسته از نظریه پردازان از جمله تامسون و کنتز، انتخابات مسئله دار همان 
جرقه یا واقعه خالص است که فرصت سیاسي مناسبي براي بسیج توده ها به بازیگران 
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بهره بردار مي دهد« )نک: بونس و ولچیک،1388: 84-85(.

یافته هاي تحقیق
شد،  تشریح  آنها  مستندات  و  ترسیم  مدارک  اسناد  سناریوها براساس  اینکه  از  پس 
قالب  در  نخبگي  صورت  به  غربال گري  از  پس  و  استخراج  کلیدي شان  متغیرهاي 
داده ها  گرفت؛ سپس  قرار  نخبگي  قضاوت  معرض  در  گویه   21 حاوي  پرسشنامه اي 
براي تجزیه و تحلیل به نرم افزار »گزینش نخبگي« منتقل شد. نتایج به دست آمده در 

نمودار زیر منعکس شده است. 
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بهره بردار مي دهد« )نک: بونس و ولچیک،1388: 84-85(.

یافته هاي تحقیق
شد،  تشریح  آنها  مستندات  و  ترسیم  مدارک  اسناد  سناریوها براساس  اینکه  از  پس 
قالب  در  نخبگي  صورت  به  غربال گري  از  پس  و  استخراج  کلیدي شان  متغیرهاي 
داده ها  گرفت؛ سپس  قرار  نخبگي  قضاوت  معرض  در  گویه   21 حاوي  پرسشنامه اي 
براي تجزیه و تحلیل به نرم افزار »گزینش نخبگي« منتقل شد. نتایج به دست آمده در 

نمودار زیر منعکس شده است. 

A. احساس تحمل ناپذیري اوضاع میان بي تفاوت ها برانگیخته مي شود.
B. امید به تغییر اوضاع براي براندازي میان ناراضیان تقویت مي شود.

C. احساس قابل دفاع نبودن وضع موجود به لحاظ ارزشي، کارامدي، اقتداري و 
مدیریتي میان حامیان نظام گسترش مي یابد.

D. سیستم امنیتي توان و آمادگي مقابله ندارد.
E. توان پاسخگویي رسانه اي به حملات رواني ـ تبلیغي حریف وجود ندارد.

F. ضعف انسجام نخبگي و همراهي نخبگان جامعه بر سر مسائل اساسي ناآرامي 
را تقویت مي کند.

و  مشروعیت  نمایش  و  اجتماعي  سیاسي ـ  بسیج  براي  لازم  قدرت  حکومت   .G
مردمي بودن خود ندارد.

H. ضعف کارامدي و استحکام دولت باعث ناآرامي مي شود.
I. حکومت فاقد رهبري باکفایتي است که بتواند در رویارویي با تهدید، مجموعه 

نیروها را علیه حریف متمرکز کند.
J. ضعف انسجام و هماهنگي بین قوا و دستگاه ها ناآرامي را دامن مي زند.

اوضاع  از  بهره برداري  براي  آنها  آمادگي  و  معارض  گروه هاي  سازمان یافتگي   .K
بالاست.

L. مطالبات و آرمان گروه هاي معارض براي جامعه جاذبه دارد.
M. مهارت و سازماندهي بسیج اجتماعي گروه هاي معارض بالاست.

N. همگرایي و انسجام میان گرایش هاي مختلف معارضین وجود دارد.
O. گروه هاي معارض از رهبري واحد برخوردارند.

P. توان هجمه و تخریب رسانه اي و تبلیغاتي مخالفان و گروه هاي معارض بالاست.
Q. پشتیباني مالي و اقتصادي خارجي از گروه هاي معارض وجود دارد.

R. پشتیباني دیپلماتیک و سیاسي خارجي از گروه هاي معارض وجود دارد.
S. پشتیباني رسانه اي خارجي از گروه هاي معارض وجود دارد.

T. پشتیباني امنیتي و اطلاعاتي خارجي از گروه هاي معارض وجود دارد.
U. اعمال فشار اقتصادي خارجي علیه دولت وجود دارد.

براساس نمودار بالا، اولین متغیر تأثیرگذار و اولویت دار در بروز و آغاز جنگ نرم، 
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ضعف و عدم برخورداري حکومت از توان و قدرت لازم براي بسیج سیاسي  ـ اجتماعي و 
نمایش مشروعیت و مردمي بودن خویش است. با این یافته و براساس گزاره آینده پژوهانه 
»اگر.... آن گاه« این نتیجه حاصل مي شود که اگر پایه مشروعیت و مقبولیت حکومت 
به انحا و اشکال مختلف دچار بحران شود و قدرت بسیج اجتماعي اش رو به زوال باشد، 
تأثیرگذار گسترش  نرم بسیار متصور است. دومین متغیر  بروز جنگ  آن گاه احتمال 
احساس قابل دفاع نبودن وضع موجود به لحاظ ارزشي، کارامدي، اقتداري و مدیریتي 
میان حامیان نظام است. اگر روند واگرایي و فشارهاي مختلف آن قدر نیرومند گردد که 
جامعه حامي از ادامه بقاي سیستم موجود ناامید شود یا آن را غیرقابل دفاع تلقي کند 
و در نتیجه، از ادامه پشتیباني از سیستم خودداري ورزد، در آن صورت وقوع جنگ نرم 
پیش بیني مي شود. سومین پیشران و متغیر کلیدي تأثیرگذار در وقوع جنگ نرم روند 
ضعف و عدم توان و آمادگي سیستم امنیتي براي مقابله و خنثي سازي جنگ نرم است. 
اگر سیستم امنیتي براثر عوامل مختلف دچار فرسایش و دگرگوني معرفتي و نگرشي 
انجام برساند،  به  نتواند کارویژه هاي خود را در مواقع حساس و مخاطره آمیز  شود و 
رویارویي  بتوانند  نرم  جنگ  چارچوب  در  نظم  برهم زنندگان  که  مي شود  پیش بیني 
با کانون قدرت را کلید بزنند و بدین ترتیب جنگ نرم از سطح راهبردي به سطوح 
عملیاتي شیفت کند. چهارمین نیروي کلیدي و کانوني تأثیرگذار در بروز و ظهور جنگ 
نرم برخوردار نبودن حکومت از رهبري باکفایت، هوشمند و با درایت است. به بیان 
دیگر اگر حکومت فاقد رهبري باکفایتي باشد که بتواند در رویارویي با تهدید، ضمن 
دمیدن روح مقاومت در سیستم، هدف گذاري هاي هوشمندانه اي انجام دهد و مجموعه 
نیروها را علیه حریف متمرکز کند، آن گاه پیش بیني مي شود که نظام آبستن تحولي 
از نوع جنگ نرم است. هم چنین براساس یافته نمودار فوق، ضعف توانایي پاسخگویي 
رسانه اي به حملات رواني ـ تبلیغي حریف از متغیر کلیدي تأثیرگذار در وقوع جنگ 
نرم است. در واقع عدم موازنه رسانه اي بین طرفین مخاصمه در جنگ نرم هم در بروز 
و هم در توسعه جنگ نرم نقش کلیدي دارد. لذا زماني که در جامعه هدف عدم موازنه 
رسانه اي شکل گیرد، و سیستم توان پاسخگویي به حملات رواني ـ تبلیغي دشمن را 
نداشته باشد، آن گاه مي توان پیش بیني کرد که احتمال عملیاتي شدن جنگ نرم وجود 
دارد. از میان متغیرهاي بیست ودوگانه یادشده، دو متغیر »ضعف انسجام و هماهنگي 
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بین قوا و دستگاه ها و ضعف انسجام نخبگي و همراهي نخبگان جامعه بر سر مسائل 
اساسي« نیز به تبع سایر متغیرهاي پیش گفته ظرفیت نسبي در پیش بیني وقوع جنگ 
نرم دارند. سایر متغیرها در پیش بیني جنگ نرم وزن کمتري دارند؛ البته کاهش وزن 
آنها بدین معنا نیست که ارزش راهبردي ندارند، بلکه براساس معادله علت و معلولي، 
تمام این متغیرها شبکه اي از عوامل و نیروها را تشکیل مي دهند که به صورت تأثیر 
و  پیش بیني  در  واقع  در  دارند.  نرم  جنگ  وقوع  در  تأثیري  و  نقش  یک  هر  متقابل 
آینده پژوهي جنگ نرم نمي توان این دسته از متغیرها را به علت کمي وزن آنها در 

تحلیل سلسله مراتبي فوق، نادیده گرفت یا از دور خارج کرد.
با وجود این، براساس نگاه سلسله مراتبي و شبکه اي به پیشران ها و روند نیروهاي 
کلیدي، سه سناریو قابل پیش بیني مورد سنجش قرار گرفت. مقایسه این سه سناریو 

در نمودار زیر به نمایش گذاشته شد.
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تنها شاخص  فوق،  میان 23 شاخص جدول  از   همان طور که ملاحظه مي شود، 
از  معارض  »گروه هاي  و   »... معارض  گروه هاي  از  خارجي  نظامي  پشتیباني  »امکان 
مابقي شاخص ها  و  بوده   3 یعني  متوسط  از حد  پایین تر  برخوردارند«  واحد  رهبري 
پاسخگویان، مؤلفه ها و  نظر  از  این مسئله نشان مي دهد که  بالا هستند.  به  متوسط 
تأثیر  با محوریت معیشت  اقتصادي  بروز و ظهور سناریوي  یاد شده در  شاخص هاي 

دارند.

به  آنها  از  یکي  دارند؛  ویژگي خاصي  پایین  رتبه  با  دو شاخص  اینکه  دیگر  نکته 
مدافعان نظام بر مي گردد که از نظر پاسخگویان احتمال بروز آن ضعیف است. دیگري 
به پشتیباني نظامي خارجي از تحولات داخلي مربوط مي شود که از نظر پاسخگویان، 

زمینه ظهور آن با توجه به ایتم هاي دیگر ضعیف است.
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 در این سناریو، نقش شاخص هاي حکومت در بروز و ظهور جنگ نرم در مقایسه 
با سایر عوامل بیشتر است. براساس این نمودار، اگر حکومت ضعف کارامدي، ضعف 
هماهنگي میان قوا، ضعف همراهي نخبگان با حاکمیت بر سر مسائل اساسي، ضعف 
بهره برداري  پاسخگویي رسانه اي، ضعف  توان  امنیتي، ضعف  آمادگي سیستم  و  توان 
در  باشد،  داشته  مدیریتي  سیستم  آمادگي  و  توان  ضعف  و  اجتماعي  شبکه هاي  از 
کنار فعال بودن معارضین و پشتیباني قابل توجه عامل خارجي احتمال بروز و ظهور 
جنگ نرم به بهانه هاي مختلف بیشتر است. در عین حال، ضعف حکومت با توجه به 

شاخص هاي یادشده در ذیل آن، نقش پراهمیتي نسبت به عوامل دیگر دارد.
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براساس نمودار فوق، از نظر پاسخگویان، سناریوي سیاسي با محوریت انتخابات با 
رتبه 13/751 احتمال ظهور بیشتري نسبت به سایر سناریوها دارد. سناریوي اقتصادي 
با رتبه 3/562 در ردیف بعدي قرار دارد و سناریوي اجتماعي با رتبه 3/11 در ردیف 
سوم احتمال بروز دارد. با توجه به اینکه میانگین وزن سناریوهاي اقتصادي، سیاسي 
وجود  آینده  در  ترکیبي  سناریوي  وقوع  احتمال  بالاست،  به  متوسط  از  اجتماعي  و 
دارد. به عبارتي، براساس ترتب وزن سناریوها، در آینده ممکن است ابتدا سناریوي 
سیاسي با محوریت انتخابات آغاز شود و با توجه به اوضاع اقتصادي و شرایط حاکم بر 
کشور، شکاف ها و مطالبات و مطالبه گري اقتصادي و معیشتي فعال شوند. به موازات 
اوضاع  بدتر شدن  به  نیز  قومیت  با محوریت  اجتماعي  تحرکات  یادشده،  سناریوهاي 

دامن مي زند.
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نتیجه گیري 
در آغاز مقاله این پرسش مطرح شد که چگونه مي توان وقوع و نتیجه جنگ نرم را 
پیش بیني کرد؟ با فرض بهره گیري از روش سناریوپردازي، کار با شناسایي پیشران ها 
و ارزیابي نیروي برانگیزاندگي آنها شروع مي شود. سه پیشران شناخته شده در حوزه  
جنگ نرم عبارت اند از: چالش هاي اقتصادي، سیاسي و قومیتي. بنابراین، این پرسش 
مطرح است که آیا سیستم هدف جنگ نرم با چالش هایي از جنس سیاسي، اقتصادي 
یا اجتماعي روبه روست؟ آیا این چالش ها آن قدر نیرومند و فراگیرند که بتوانند سیستم 
سیاسي مورد بحث را درگیر تلاطم هاي جدي امنیتي کنند؟ اگر پاسخ مثبت است، باید 

 سراغ پیشران هاي فرعي چهارگانه و متغیرهاي مندرج در آنها رفت.
اما همه  آنچه گفته شد به  معناي قریب الوقوع بودن جنگ نرم نیست. هنوز آتش زنه اي 
لازم است تا شعله به میان هیزم فراهم شده بیفکند و این همان کاتالیزورهاي عام و 
به  بیان  باشد و  براي بسیج سیاسي ـ اجتماعي فراهم  باید فرصتي  ابتدا  خاص است. 
نظریه پردازان، جنگ هاي شورشگري، به  مثابه موتور فوکو، با جنبش کم پتانسیل خود، 
موتور بزرگ تر صحنه  جنگ نرم را به  حرکت درآورد. دیگر اینکه حوادث تهییج کننده اي 
لازم است تا با حاکم کردن فضاي هیجان و التهاب بر افکار عمومي، فرصت کانالیزه 

کردن آن علیه مقامات حکومتي را مهیا کند.
تحلیلگري که به  دنبال پیش بیني جنگ نرم است، مي تواند با کنار هم قرار دادن 
متغیرهاي یادشده و چینش سلسله اي آنها در قالب یک داستان، صحنه اي قابل باور 
را شبیه سازي کند. منظور از قابل باور بودن، قرار دادن آن در معرض ارزیابي خبرگان 
)سناریو(  داستان  وقوع  احتمال  میزان  آنها،  قضاوت  به  مدد  تا  است  و صاحب نظران 
تدوین شده تخمین زده شود. تأیید داستان توسط اکثریت چنین خبرگاني، مهر تأیید 
نهایي بر کار پیش بیني سناریویي محسوب مي شود. در پایان ناگزیر باید به این واقعیت 
اشاره کرد که هیچ پیش بیني انساني را نباید آن قدر قطعي تلقي کرد که باعث خمودگي 
و راحتي خیال سیستم مدیریت امنیتي شود؛ زیرا چنین آرامش خیالي، خود، تهدیدي 
بزرگ تر از بروز خطا در سناریوي نوشته شده است. به  همین دلیل، سناریوي حاصل 
باید هرازگاهي بازنگري شود و در تعاطي مستمر با اطلاعات و ارزیابي هاي جدید قرار 

گیرد. 
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