
 فصلنامه مطالعات برنامه درسی ايران 

 142 – 131، 7041 زمستان، 17شماره ، هفدهمسال  
Journal of Curriculum Studies (J. C. S) 
Vol. 18 (71); 2024, 205-232 

10.22034/jcs.2024.174745 

 انیدانشجو معلمان دانشگاه فرهنگ یبیترک یریادگی یجراعوامل مؤثر در ا ییشناسا

Identifying Effective Factors in The Implementation of 

Blended Learning of Student Teachers  
 40/7041/ 71؛ تاريخ پذيرش مقاله: 77/7047/ 74تاريخ دريافت مقاله: 

 1نرجس رستگاری

 2نهیچ یسالار نیپرو

بندی عوامل  ملر ر   ضر با هدف شناسايی و سطحمقاله حاچکیده: 
در اجرای آموزش ترکیبی در آماده سازی دانشجومعلمان دانشلااه  

کیفلی    –فرهنایان انجام شد. در اين مقاله از روش ترکیبی )کمی 
استفاده شلد. جامعله آملاری پل وه  در بیل  کیفلی اسلاتید و        

هدفمنلد  گیلری  کارشناسان حوزه فناوری بودند که به روش نمونه
انتیاب شده و مصاحبه با آنان تا اشباع نظری )نفلر دوازده  ادامله   

 متیصصلان موضلوعی   يافت. جامعله آملاری در بیل  کملی را،    
نفلر بله عنلوان     نلود که بر اساس جدول مورگلان   دادندتشکی  می

. ابزار گلردآوری الاععلات در بیل  کیفلی،     نمونه انتیاب شدند
یل  کملی پرسشلنامه م قل      مصاحبه نیمه ساختار يافتله و در ب 

در مرحله کیفی بلرای تیيیلد روايلی م تلوا از راهبلرد       ساخته بود.
تفسیری مذاکره با مصاحبه شوندگان و در بی  کملی بله منظلور    
بررسی روايی و پايلايی پرسشلنامه، از روايلی م تلوايی و روايلی      
سازه، به کمک ت لی  عاملی اکتشلافی و م اسلبه ضلريل آلفلای     

نتلاي  بدسلت آملده بلا اسلتفاده از تکنیلک        ه شلد. کرونباخ استفاد
ساختاری، مورد تجزيه و ت لی  قرار گرفته و  –مدلسازی تفسیری 

ارتباط و توالی فاکتورها به دست آمد. ارتبالاات بدست آمده نشان 
داد که ساختارسازی اجرايی و آموزشی، زيرساخت فنی، پشلتیبانی  

ملوزش ترکیبلی را   های آموزشی، اساس بکارگیری آمالی و مشوق
دهند. بینشی که اين ملدل بله مسلیولین دانشلااه ارا له      تشکی  می

ريلزی اسلترات يک در شلراي     تواند بله آنالا در برنامله   کند میمی
 ب رانی کمک نمايد.

تفسیری، فرايند –آموزش ترکیبی، مدلسازی ساختاری ها:کلیدواژه
 يادگیری، دانشجومعلمان–ياددهی
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P. Salari Chine (Ph.D) 

Abstract: The present study was conducted 

with the aim of identifying and leveling the 

effective factors in the implementation of 

blended learning in the preparation of student 

teachers of Teacher Training University. In 

this research, a combined method was used. 

Sampling in both quantitative and qualitative 

phases of this research was done 

theoretically. In the qualitative part, 

interviews with professors and experts in the 

field of technology continued until reaching 

the theoretical objects. The tool for collecting 

information in the qualitative part was a 

semi-structured interview, and in the 

quantitative part, a researcher-made 

questionnaire. In order to measure and 

evaluate the questionnaire, the criterion of 

content validity was used. Also, the results 

obtained using the interpretive-structural 

modeling technique were analyzed and 

finally the relationship and sequence of 

factors were extracted. The results showed 

that executive and educational structuring, 

technical infrastructure, financial support and 

educational incentives form the basis of 

using combined education. The insight that 

this model provides to university officials 

can help them in strategic planning in critical 

situations. 

Keywords: combined education, structural-
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process, student teachers 
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٦٦٦ 

 مقدمه

شوند که ابزارها و متون ديجیتال در همه آموزان امروزی در دنیای تکنولوژی بزرگ میدان 

های همراه، رايانه و تبلت برای برقراری ارتباط، کاوش و بازی و ها از تلفنجا وجود دارند. آن

لاورکلی به آموزان، بلکه بر آموزشتناا بر معلمان و دان کنند. اين امر نهسرگرمی استفاده می

 . اکنون معلمان با رفع نیازهای فنّاورانه جامعه مواجه 1414، 7تی یر گذاشته است )استارکی

يافته، شدت افزاي که چنین تقاضايی برای دان  فناوری در اقتصاد جاانی بههستند. از آنجايی

اوری برای  . ععوه بر اين، فن1471، 1های درس گنجانده شود )دورسونفناوری بايد در کعس

ها انتظار دارند از فناوری در لاول زندگی روزمره بسیاری از کودکان عادی شده است و آن

کنند که:   بیان می1471)0  ياذر و کارابکر 3،1414خود استفاده کنند )الععمات و همکاران

دگیری های يارايانه و ساير ابزارهای فناورانه نق  مامی در دستیابی به الاععات، ايجاد م ی 

ها، حمايت از آموزان، انتقال آموختههای میتلف يادگیری دان غنی، پاسخ به سبک

 . بنابراين، بسیار مام است که معلمان جديد آماده 711های تفکر سطح بالا دارند )ص ماارت

آموزان و حمايت از يادگیری ورود به کعس درس برای ادغام فناوری و ايجاد انایزه در دان 

  بر اين اساس يکی از مسا لی که در آموزش 147۲، 2اشند )جوشی و روسها بآن

های دانشجومعلمان در حال حاضر مورد توجه قرار گرفته است، ادغام درست فناوری در برنامه

اگرچه معلمان مبتدی از نس  جوان  . 6،1471)فارجوت، اسمیت و ووگت ها استدرسی آن

های ديجیتال برای در استفاده از ابزارها و فناوریامروزی هستند و اغلل کاربران ماهری 

های درس دستیابی به اهداف شیصی خود، اما تماي  اندکی جات ادغام فناوری در کعس

 ؛ چراکه ادغام فناوری، فرايندی پیچیده است و معلمان 1،1471خود دارند )تونديور و همکاران

ر ابزارهای ديجیتال در آموزش خود آموزشی لازم، برای ادغام مر ممکن است فاقد دان  

  .1471باشند )تونديور و همکاران،
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ها، های آموزشی آنمعلم بايد به اين مسیله بپردازند که چاونه دورهبر اين اساس مراکز تربیت 

ها را برای ادغام فناوری در آينده کاری سازی مر ر داولالبان معلمی کمک نموده و آنبه آماده

  به دنبال اين احساس نیاز، در 7،1474د )واسودوان، کی. شولتز، جی. بیتمنسازخود آماده می

يافته است، مرکز سرعت گسترشآموزش ترکیبی در مرسسات آموزش عالی به های اخیر،سال

از  ٪04، نزديک به 147۲دهد که در سال   گزارش می1417ملی آمار آموزش آمريکا )

 ٪11که اند، درحالیآموزش از راه دور شرکت کردههای دانشجويان پس از لیسانس در کعس

های ت صیلی را در قالل ها و حتی برنامهمت ده، دورهها در ايالاتها و دانشااهاز ک  کال 

روز افزاي  رود اين تعداد روزبه . انتظار می1471، 1دهند )مک گی و ريسترکیبی ارا ه می

های يادگیری حضوری و ترکیبی، باترين مرلفه دهد که آموزشيابد؛ زيرا ت قیقات نشان می

های  . انديشمندان از تام1471، 0؛ مارکیز و گوش1476، 3کند )آسترآنعين را ترکیل می

کنند استفاده هايی که اجزای حضوری و آنعين را ترکیل میمیتلفی برای اشاره به دوره

اين شیوه از   1471، 6)لیندر ، يادگیری ترکیبی و آموزش ترکیبی2اند: آموزش معکوسکرده

يادگیری م سوب شده و سبل ايجاد م ی  يادگیری  -آموزش، ابزار مامی در فرايند ياددهی 

معرفی تغییرات    و1،1471)شوپوا های يادگیریپذيری در روشمبتنی بر يادگیرنده، انعطاف

  .۲،1472فرايند تدريس و يادگیری شده است )ونکاتارامان و سیواکومر

اند که چاونه آموزش مجازی و بسیاری از م ققان به بررسی اين موضوع پرداختهراً اخی

 يکتواند به گسترش و تکمی  يادگیری حضوری کمک نمايد. برای مثال، در آنعين می

  به بررسی نظرات دانشجو معلمان پیرامون جلسات آنعين برای 1471)1مطالعه، کینگ و کنگ

لسات حضوری پرداختند و به اين نتیجه رسیدند که داولالبان معلمی ادامه يادگیری، فراتر از ج

مجازی  راضی بوده و معتقد بودند آموزش مجازی هم باعث  -از رويکرد ترکیبی )حضوری
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دهد تا دان  خود را ها میشود و هم اين فرصت را به آنها میجويی در زمان آنصرفه

 تناايی بابود بیشندبه

آموزش ترکیبی، نسبت به »دهد که   نیز نشان می1417)7او و وانگهای هامفری، نيافته

بسیاری از م ققان همچنین «. آموزش کامعً حضوری يا صرفاً آنعين مزايای بیشتری دارد

های اساتید، مر رتر از اند که يادگیری ترکیبی از نظر رضايت دانشجويان و پاسخگزارش داده

مکان،  پذيری در زمان ووده و مزايايی همچون انعطافيادگیری کامعً حضوری يا آنعين ب

آموزان و مربیان را به بیشی به تعامعت بین دان ساولت استفاده از منابع، افزاي  و کیفیت

  .1471، 1دنبال دارد )ای سلیم و همکاران

سازی ارتبالاات، ارا ه سازی دانشجو معلمان، منجر به سادهکاربرد فناوری در آماده 

ها، ساولت در انتشار الاععات و بابود و ت لی  داده های اضافی برای ارزيابی و تجزيهمسیر

های آوریهای اخیر، فن  بر همین اساس در سال3،1441گردد )هکسون و سوتمرين معلمی می

سازی معلمان مورداستفاده قرارگرفته است. منظور آمادهمیتلفی برای تسای  يا تقويت تمرين به

ها در ترين فناوریمروری بر راي »  ت ت عنوان 1470)0شی که کندی و همکاراندر گزار

، ارا ه آنعين 6، مطالعات موردی ويديويی2هادهند، پادکستارا ه می« سازی معلمانآماده

عنوان ابزارهای را به 1سازی آموزشو شبیه ۲، نظارت و بازخورد با فناوری پیشرفته1م توا

 اند.ازی معلمان شناسايی کردهسنوآورانه در آماده

 پیشینه تحقیق

  هشت نق  مام را برای اساتید در آموزش مجازی مطرح کرده است: 1442) 74آيدين

کننده فرايند، لاراح آموزشی، مشاور، متیصصین موضوعات درسی، تولیدکننده م توا، تسای 

معلم راهنما و استاد و تکنسین، ارزياب، تولیدکننده مواد و سرپرست. با توجه به تغییر نق  

                                                 
1. Humphrey, T. Ngo, T. Wang 

2. Islim, G. Ozudogru, N. Sevim-Cirak 

3.�Hixon & So 

4. Kennedy, M. J., Thomas, C. N., Aronin, S., Newton, J. R., & Lloyd, J. W 
5. Podcasts 

6. Video Case Studies 

7. Online Content Delivery 

8. High-Tech Monitoring And Feedback 

9. Training Simulations 

10. Aydın. 
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ها، استادان و معلمان شک برای انجام اين نق دانشجو که در جريان آموزش مجازی، بی

  147۲، 7های بیشتری دارند )کاراريزی جات کسل ماارتراهنما و دانشجويان نیاز به برنامه

بندی دهد تاکنون چندين مطالعه جات شناسايی و اولويتبررسی ادبیات ت قی  نشان می

شده است های موردنیاز معلمان و اساتید برای رويارويی با آموزش مجازی انجامصعحیت

، 3؛ گودير و همکاران1446، 1؛ دارابی، سیکورسکی و هاروی1442مثال آيدين، عنوان )به

ها و   گرچه نق 147۲) 6 . لاب  گفته کارا1443، 2؛ ويلیامز1441، 0؛ وارول1447

توان در ادبیات ت قی  يافت، اما اولويت يا اهمیت هر علمان را میهای میتلف مشايستای

تواند متفاوت باشد استفاده از روش نق  و شايستای بسته به بستر آموزش مجازی می

تناايی کافی نیست، بلکه آموزان از راه دور، بهسینرانی و ضب  صدا و ارسال آن به دان 

، بايد بر توانمندسازی هر چه بیشتر معلمان تمرکز منظور افزاي  کارايی در آموزش مجازیبه

  .1،1477نمود )باران و تامپسون

نشان داد هرچند يادگیری « فرا ت لی  ا ربیشی آموزش آنعين و ترکیبی»  در 1473) ۲مینز

ها به شک  م سوسی مبتنی بر وب يک جريان اصلی نوپديد است، آموزش از لاري  فنّاوری

  درباره يادگیری ترکیبی و 1440)1دارد. در ت قی  آلفرد و همکارانبا آموزش سنتی تفاوت ن

های سنتی حس های ترکیبی نسبت به کعسنشان داده شد که کعس« حضور اجتماعی

شده، کارايی کند. در مطالعات انجامتری از حضور اجتماعی در بین دانشجويان ايجاد میقوی

ی يادگیری فعال، يادگیرنده م ور به ا بات سامانه مديريت يادگیری در ترغیل رويکردها

، تی یر آموزش «مقايسه آموزش حضوری و ترکیبی»  در مقاله 1471)74رسیده است. چیس

ترکیبی بر انایزه ت صیلی و رضايتمندی دانشجويان را تیيید کرده است. لین و 
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ايی بررسی کار»  در پ وهشی با عنوان 1473) 1  و موسکال و همکاران1476)7همکاران

کند های يادگیری ترکیبی دانشجويان را قادر میبیان کردند دوره« های يادگیری ترکیبیدوره

های يادگیری صرفاً الکترونیک و تر و بیشتری را نسبت به گروهدان  متفاوت و عمی 

 حضوری کسل کنند.

از   برای ايجاد يادگیری فعال در يک دوره فیزيوتراپی عملی 144۲)3دانتس و همکاران

روش ترکیبی چاره به چاره و آموزش الکترونیکی استفاده نمودند. نتیجه اين ت قی  نشان داد 

های الکترونیک، موجل حمايت و تقويت يادگیری چاره به چاره و کارگیری روشکه به

  1441)2 ، هويک و همکاران1441) 0گردد. والیتانهای عملی میتر در کعسيادگیری عمی 

تواند شکاف موجود بین مطالل تیوری و عملی را تفاده از آموزش ترکیبی، میمعتقدند که اس

 .کاه  دهد

شناختی آن   در يک برنامه آموزش ترکیبی، ا رات روان1474مصلی ن اد و همکاران )

برنامه بر روی دانشجويان را بررسی کردند و نتاي ، تی یرات مثبت اين روش بر ابعاد شیصیتی 

توسعه »  با عنوان 7316سواری و غعمی )ری در علوم پزشکی را نشان داد. دانشجويان و يادگی

نشان داده شد يادگیری ترکیبی با داشتن « و بابود آموزش و يادگیری از لاري  ترکیبی

های هر دو رويکرد آموزش )سنتی و الکترونیکی ، رويکردی مر ر برافزاي  ا ربیشی مزيت

هاست. همچنین به دلی  زشی و افزاي  ا ربیشی هزينهيادگیری، ساولت دسترسی به مواد آمو

منظور يادگیری، موجل شد در کنار افزاي  جذابیت آموزش، به های میتلف بهايجاد فرصت

گیرند و لاور مناسبی توجه شود؛ زيرا همه افراد به يک شیوه ياد نمیهای فراگیران نیز بهتفاوت

اندي  رسد. نیکای آموزش ضروری به نظر میهای میتلف بربه همین دلی  استفاده از روش

آموزان بررسی تی یر يادگیری ترکیبی بر پیشرفت ت صیلی دان »  در 7310و رزاقی شیرسوار )

کارگیری شیوه يادگیری نشان دادند وضعیت ت صیلی گروه آزمون در به« در درس رياضی

ی است. سالاری و کرمی آزمون دارای اختعف معنادارآزمون و پسترکیبی، در حالت پی 

                                                 
1. Lyn 

2. Moskal, P., Dziuban, C., & Hartman, J 

3. Dantas Am, Kemm Re 

4. Valitan 

5. Hoic,Et Al 
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مقايسه تی یر سه شیوه آموزش الکترونیکی، ترکیبی و حضوری بر واکن  و »  در ت قی  7313)

نتیجه گرفتند میزان رضايت فراگیران از رويکرد يادگیری ترکیبی « يادگیری در آموزش صنعتی

 لاور معناداری بی  از دو گروه ديار است.به

های يادگیری و دانشااه –فرايند ياددهی »ی ت ت عنوان   در پ وهش73۲1ابراهیم زاده ) 

يادگیری، رويکردهای میتلفی که در اين  –به بررسی فرايند ياددهی « باز و از راه دور آينده

گیرند و معرفی رويکرد جديد ساختارگرايی و تی یر آن در م ی  فرايند مورداستفاده قرار می

ه امکانات ارزشمندی که فناوری ارتبالای با استفاده از يادگیری پرداخت و به اين نتیجه رسید ک

اعتنايی است که در اختیار استادان ای ايجاد کرده است، فرصت قاب های چندرسانهرايانه

 دهی کنند.يادگیری را به ن و مر ر سازمان–قرارگرفته است تا بتوانند فرايند ياددهی 

هايی که گاهی به جاد شده است و ب رانبا توجه به تغییراتی که در فناوری الاععات اي

کند، شايسته است ها را با میالاره همراه میدلی  مشکعت جدی امکان حضور در کعس

زمان و پذيری در امر آموزش، ارتباط همهای ترکیبی به دلی  افزاي  انعطافاستفاده از کعس

ها سیت تروي  شود، هزمان، استفاده از کعس در هر زمان و مکان و کاه  هزينغیر هم

همچنین از آنجا ماهیت دانشااه فرهنایان خل  و مبادله دان  است، منطقی است بپذيريم 

فناوری الاععات دانشااه فرهنایان را مت ول ساخته و اين تغییرات سبل تعريف متفاوتی 

لذا اين پ وه  با رويکرد  های تدريس در اين دانشااه خواهد شد.برای اهداف و روش

تواند زمینه اجرای مر ر کمی به دنبال پاسیدهی به اين سوال است که چه عواملی می -فیکی

يادگیری ترکیبی )مجازی و حضوری  را در آموزش دانشجومعلمان دانشااه فرهنایان فراهم 

 ها م سوب شود؟ای آننموده و به عنوان فرصتی جات بابود دان  و ماارت حرفه

 روش شناسی پژوهش

کمی   -ش شناسی ت قی ، ترکیبی يا آمییته در قالل لارح اکتشافی متوالی )کیفیرويکرد رو 

باشد. به اين معنی که مرحله نیست آن از رويکردی کیفی و مرحله دوم آن از رويکردی می

سازی، ارا ه مدل و تکمی  نظری پديده منظور مفاومکند. در مرحله اول بهکمی تبعیت می

مند گلیزر  استفاده گرديد و داده بنیاد کعسیک )با رويکرد غیر نظامموردمطالعه از روش نظريه 

شود. برای رو ت قی  حاضر از حیث نیاز به داشتن فرضیه، ت قی  اکتشافی م سوب میازاين

ها وت لی  دادههای کیفی و رويکرد تفسیری در تجزيهپاسخ به پرس  ت قی  از داده
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کعسیک در ت قیقات داده بنیاد، يک روش کامعً ساختار شده است. نظريه داده بنیاد استفاده

ها با رويکرد اکتشافی است و نیاز نیست م ق  در نیافته جات ايجاد نظريه برخاسته از داده

دار شدن شده باشد. چراکه اين امر موجل جاتفرايند ت قی  به دنبال ساختاری از پی  تعیین

  7314کتشافات خواهد شد )خاکی،شده م ق  از روند واقعی اپ وه  و خارج

پیمايشی استفاده گرديد. در اين مرحله  –در مرحله دوم از روش ت قی  توصیفی  

های کمی با هدف اعتبارسنجی و آزمون مدل احصا شده در گردآوری و ت لی  آماری داده

ترين سازی معادلات ساختاری )کممرحله کیفی انجام گرفت. بررسی مدل با استفاده از فن مدل

ها نیز، است. برای گردآوری داده spssافزار مورداستفاده مربعات جز ی  صورت گرفت و نرم

 شده در فرايند کدگذاری لاراحی گرديد.های شناسايیای شام  شاخصپرسشنامه

جامعه آماری پ وه  در بی  کیفی اساتید و کارشناسان حوزه فناوری بودند که به  

  ادامه 71یاب گرديده و مصاحبه با آنان تا اشباع نظری )نفر گیری هدفمند انتروش نمونه

که بر اساس  دادندتشکی  می متیصصان موضوعی يافت. جامعه آماری در بی  کمی را،

. ابزار گردآوری الاععات در بی  کیفی، عنوان نمونه انتیاب شدندنفر به 14جدول مورگان 

ترين برخی از مام مه م ق  ساخته بود.مصاحبه نیمه ساختاريافته و در بی  کمی پرسشنا

ها ديدگاه روشنی نسبت به نتاي  اين نوع آموزش و سوالات اين است که آيا دانشااه

توان کاربرد اين نوع آموزش را فرهنگ سازی نمود؟ نق  کاربردهای آن دارند؟ چاونه می

 زش ترکیبی داريد؟دانشااه در ا ربیشی آموزش ترکیبی چیست؟ چه انتظاراتی از  کاربرد آمو

تواند  بر آماده سازی هر چه بیشتر اساتید و چه عواملی )بیرونی يا درونی  از همه بیشتر می

موفقیت آناا در اجرای يادگیری ترکیبی تا یر داشته باشد؟ چاونه فناوری را با دروس ديار 

ری ترکیبی کنید؟ چه راهکارهايی را برای پر بار نمودن فرايند آموزش و يادگیتلفی  می

دانشجومعلمان داريد؟ نظر شما در مورد يادگیری ترکیبی چیست؟ چه پیشناادی جات بابود 

تواند به تشییص و ح  مشکعت چاونه اين يادگیری می ا ربیشی اين نوع يادگیری داريد؟

 آموزشی و تدريس کمک نمايد؟

با استفاده از پس از بررسی مبانی نظری و پیشینه موضوع، در مرحله کیفی پ وهشار  

های خود سرالات مصاحبه را در راستای هدف پ وه  تایه و اقدام به مصاحبه نیمه يافته

برداری اولیه صورت گرفت. در لاول هر مصاحبه از نکات کلیدی يادداشتساختاريافته نمود. 
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برداری اصلی انجام شده، يادداشتسپس قب  از انجام مصاحبه بعدی، با مرور مصاحبه ضب 

های خام حاص  از مصاحبه در لای سه مرحله )کدگذاری باز، م وری و فت. سپس دادهگر

انتیابی  کدگذاری گرديد و در مراح  پايانی نظريه داده بنیاد و قب  از ساخت ناايی نظريه، 

ها با ادبیات موضوع باهدف حساسیت نظری و منظور مرور مبانی نظری و مقايسه يافتهبه

ای، مقالات و کتل صورت برداری از منابع کتابیانها شده، يادداشتسازی مفاهیم احصغنی

ها  مربوط به هر سازه مدل احصا شده در گرفت. پرسشنامه شام  متغیرهای آشکار )شاخص

 مرحله کیفی است.

پرس  بود. عوام   76ای استفاده شد که شام  و در بی  کمی از پرسشنامه م ق  ساخته

، در سطر و ستون پرسشنامه قرارگرفته تا ا رپذيری و ا رگذاری هر شده در بی  کیفیشناسايی

صورت زوجی مقايسه شوند. سپس اين پرسشنامه بین خبرگان يک از اين عوام ، به

ها مدلی کاربردی با )متیصصان موضوعی  توزيع و درناايت نیز با ت لی  و ارزيابی پرسشنامه

. روايی و پايايی در ت قی  حاضر در دو تفسیری ارا ه شد–سازی ساختاری رويکرد مدل

صورت مجزا موردبررسی قرار گرفت. در مرحله کیفی برای تیيید روايی مرحله کیفی و کمی به

شوندگان و دو ممیز بیرونی از اساتید مطرح م توا از راهبرد تفسیری مذاکره با مصاحبه

شوندگان در ونی و هم به مصاحبهها هم به ممیزهای بیرشده است. بدين ترتیل که يافتهاستفاده

ت قی  ارا ه گرديد تا نظر خود را در خصوص روايی م توا مقولات استنباط شده بیان نمايند؛ 

منظور بررسی روايی و پايايی پرسشنامه، از روايی م توايی، روايی سازه به و در بی  کمی به

صورت که ده شد. بدينکمک ت لی  عاملی اکتشافی و م اسبه ضريل آلفای کرونباخ استفا

پرسشنامه در ابتدا توس  متیصصان حوزه يادگیری مجازی و اساتید دانشااه فرهنایان 

عام  ناايی تدوين گرديد و ت لی  عاملی  76موردبررسی قرار گرفت و پس از اصعحات 

اکتشافی نیز ساختار عاملی پرسشنامه را تیيید کرد. ضريل آلفای کرونباخ برای ک  پرسشنامه 

 به دست آمد که بیانار پايايی مطلوب پرسشنامه بود. ۲1/4

 های تحقیقیافته

صورت کدگذاری باز هايی بهها، ابتدا مرلفههای کعمی آنها و گزارهبا بررسی تمامی مصاحبه

بندی شوند. تر دستههايی جامعها در مقولهاستیراج گرديد. در مرحله بعد تعش شد اين مرلفه

هايی از کدگذاری صورت گرفته روی يت در صف ات اين پ وه ، نمونهبه دلی  م دود
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شده است. پس از شناسايی عوام  تی یرگذار بر بابود فرايند ارا ه 7ها در جدول مصاحبه

يادگیری از لاري  آموزش ترکیبی، با مراجعه به خبرگان حوزه فناوری و آموزش  –ياددهی 

ته شد رواب  بین عوام  را تعیین کنند. الاععات مجازی و اساتید دانشااه، از آنان خواس

بندی شده و ماتريس خود تعاملی ساختاری ناايی جمع ISMآمده بر اساس تکنیک دستبه

 شوند:شده است. در اين ماتريس، رواب  از لاري  نمادهای زير مشیص میتشکی 

 ای از نتاي  حاص  از کدگذاری. نمونه7جدول 

 حوریکد م کدباز گزاره کلامی

لازمه اين تغییر توجه بیشتر به فنّاوری آموزشی، يعنلی  

شلده در دانشلااه   ريزیلاراحی، اجرا و ارزشیابی برنامه

 است

وجللود يللک اسللترات ی 

 يادگیری ترکیبی

سلللاختارهای اجرايلللی و  

 آموزشی

تلوانیم در شلراي    کارگیری آموزش مجازی ما میبا به

ع کرونا  عادی خارج از وضعیت موجود )اشاره به شیو

هم به تعام  بیشتر بین اساتید، و دانشجو معلمان کمک 

 کنیم

کللارگیری آمللوزش  بلله

 مجازی در همه شراي 

 

تلفیلل  آمللوزش کعسللی و 

 مجازی

لازمه اجرای مر ر اين نوع آموزش تغییر نقل  اسلاتید   

 دهنده دان  به هادی و راهنمای دانشجو استاز انتقال

تبللللللدي  اسللللللاتید 

سلاتید  دهنلده بله ا  انتقال

 هادی و راهنما

 پذيرش تغییر در بین اساتید

وقت آن رسیده که تولید م تلوای ملواد درسلی را بله     

 خود اساتید واگذار کنیم

تولیللد م تللوا توسلل    

 اساتید

 پذيرش تغییر در بین اساتید

اشللکال اصلللی اسللاتید در اجللرای ايللن نللوع آمللوزش 

 گردد به ارزشیابی از دانشجويانبرمی

 اعتملللاد بیشلللی بللله 

 ارزشیابی مجازی

 کیفیت ارزشیابی

مشلک  اينجاسللت کلله سللاختار صللف ات وب جاللت  

ای علمی لاراحی نشلده اسلت   آموزش مجازی به شیوه

 ای است تا علمیتوان گفت سلیقهبلکه بیشتر می

اشللللکال در سللللاختار 

 صف ات وب

 پشتیبانی فنی و آموزشی

نلوعی  کنم ما برای اجرای اين نوع آملوزش بله  فکر می

ه لاراحی مجلدد واحلدهای درسلی در دانشلااه     نیاز ب

 فرهنایان داريم

 مديريت م توا هالاراحی مجدد برنامه

اگر ما بتوانیم يادگیری دانشجويان را حتلی در شلراي    

ای کله در کنلار   گونله صورت ترکیبی بکنیم بهعادی، به

تلفی  آموزش مجازی و 

 حضوری
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 حوریکد م کدباز گزاره کلامی

آموزش حضوری اساتید ملزم به اين باشلند بیشلی از   

ی اختصلاص دهنلد،   آموزش خود را به آموزش مجلاز 

شود هلم  روز میترتیل هم اساتید در اين زمینه بهاينبه

 کننددانشجويان عادت به يک شیوه آموزشی نمی

تلفیلل  آمللوزش کعسللی و 

 مجازی

مشک  اينجاست که در منالا  دورافتاده کشور ما هنوز 

 ها فراهم نشده است.امکان دسترسی به فناوری

 های فنیزيرساخت فزاي  میزان دسترسیا

خیلی از افراد جامعله سلواد الاععلاتی لازم را ندارنلد     

 چطور انتظار داريد اين نوع آموزش را بپذيرند

 ایافزاي  سواد رسانه بالا بردن سواد الاععاتی

بسیاری از استادان ما هنوز مالارت لازم بلرای کلاربرد    

 آموزش مجازی را ندارند

اسللاتید ماللارت عملللی 

اسلللتفاده از  ٔ درزمینللله

 آموزش مجازی

 آگاهی و توانمندی اساتید

وقت آن رسیده است که سیستم آموزشی ما از حافظله  

م وری به سمت مسیله م وری حرکت کنلد. تلا کلی    

دهنللده دانلل  و قللرار اسللت اسللتاد تناللا نقلل  انتقللال

 الاععات باشد؟

 

ايجللاد آمللوزش مسللیله 

 م ور

 دپذيرش تغییر در بین اساتی

تفایم نسبتاً کام  دروس عملی میصوصاً کلارورزی از  

 های درس به شیوه مجازیسازی کعسلاري  شبیه

سللازی کللارگیری شللبیهبلله سازی کعس درسشبیه

 ایرايانه

مللا خیلللی از مطالللل را میصوصللاً در دوره ابتللدايی  

هلا يلاد   های آموزشی به بچله توانیم با لاراحی بازیمی

 د به دانشجو معلمان ياد دادها را بايبدهیم. اين

وجود م توای الکترونیکلی   کاربرد سناريو و بازی

 مناسل

هلای  های ما چندان مجاز به فنلاوری متیسفانه دانشااه

 روز نیستند

هلا  مجاز کلردن کلعس  

 های روزبه فناوری

 های فنیزيرساخت

نويسلی و کسلل آملادگی    کنار گذاشتن علادت جلزوه  

 مجازی و اينترنت هایدانشجويان برای آموزش

کسل آمادگی فراگیلران  

برای آملوزش فراتلر از   

 کعس درس

 توسعه م ی  يادگیری

رو داريم که ملثعً در دروسلی مثل     الامکان اينما حتی

هلا و  زيست و رياضلی و فیزيلک و ... تملام آزملاي     

سازی کنلیم و از ايلن لاريل  خیللی     ها را شبیهآموزش

گیرند حتلی گلاهی   راحت دانشجويان مطالل را ياد می

 باتر از کعس درس

ای سللازی رايانلله شللبیه

دروس آزمايشللااهی و 

 عملی

سللازی کللارگیری شللبیهبلله

 ایرايانه
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 حوریکد م کدباز گزاره کلامی

بللرای فللراهم کللردن بسللتر آمللوزش مجللازی بايللد    

هلا را فلراهم کلرد يعنلی وزارت ارتبالالات      زيرساخت

 حمايت کند

هللای قللانونی و زيرسللاخت حمايت دولت

 های آموزشینامهآيین

 

های اينترنت برای برخی دانشجو معلملان بسلیار   زينهه

مام است مثعً برخی دانشجويان منالا  م روم حتی از 

آيند يا اينکه اساساً به های اينترنت نیز برنمیپس هزينه

 آموزش مجازی دسترسی ندارند

بللار مللالی ايللن نللوع    

 آموزش

 پشتیبانی مالی

در منلللالا  م لللروم و روسلللتايی میلللزان دسترسلللی 

 جويان را به اين شیوه آموزش بالا ببريمدانش

عدم دسترسی منالا  به 

 اين نوع آموزش

 های ارتبالایتوسعه سیستم

باره انتظار داشته باشید استادان ملا  يکتوانید بهشما نمی

خوبی از عاده اجرای اين نوع آموزش برآيند. مسلماً به

 اين نیاز به زمان دارد و برنامه

نللللاتوانی اسللللاتید در 

برنامه اين نوع ای بیاجر

 آموزش

 آگاهی و توانمندی اساتید

الان هم اساتید انایزه لازم برای اين نوع آموزش همین

اند که اين نلوع آملوزش بیشلتر از    را ندارند و معترض

هلا را  هلای رودررو در کلعس درس وقلت آن   آموزش

 شود.که اصعً ديده نمیگیرد درحالیمی

انایزگلی اسلاتید در   بی

 ی اين نوع آموزشاجرا

 های آموزشیمشوق

  
 ترکیبیمعلمان  سازی دانشجودر اجرای آموزش ترکیبی در آماده. عوام  ناايی مر ر 1جدول  

 عامل کد

 ساختارهای اجرايی و آموزشی 7

 تلفی  آموزش کعسی و مجازی 1

 پذيرش تغییر در بین اساتید 3

 کیفیت ارزشیابی 0

 پشتیبانی سیستمی 2

 ريت م توامدي 6

 های فنیزيرساخت 1

 ایسواد رسانه ٔ توسعه ۲

 ایسازی رايانهکارگیری شبیهبه 1

 وجود م توای الکترونیکی مناسل 74
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 عامل کد

 توسعه م ی  يادگیری 77

 های آموزشینامههای قانونی و آيینزيرساخت 71

 پشتیبانی مالی 73

 های ارتبالایتوسعه سیستم 70

 اساتیدآگاهی و توانمندی  72

 های آموزشیمشوق 76

 

 تحلیل عاملی اکتشافی

برداری کايرز، میر و الکین قب  از انجام ت لی  عاملی اکتشافی، اندازه شاخص کفايت نمونه

ها برای /؛ و نتیجه آزمون بارتلت نیز معنادار بوده و بیانار آن است که داده۲4م اسبه و برابر با 

عاملی مر ر در  76نتاي  ت لی  عاملی اکتشافی از ساختار  انجام ت لی  عاملی مناسل هستند.

شده به همراه مقدار های استیراجعام  3بیشی به آموزش مجازی حمايت کرد. جدول کیفیت

ها وسیله هرکدام از اين عام وي ه، درصد واريانس تبیین شده و واريانس تراکمی تبیین شده به

ها دارای مقدار وي ه دهد که هرکدام از اين عام دهد. بررسی جدول نشان میرا نشان می

شود، ت لی  مشاهده می 3گونه که در جدول هستند که رقم مناسبی است. همان 7۲/7بالاتر از 

درصد از  744عام  در مجموع  76عام  منجر گرديد که اين  76عام  ناايی به استیراج 

با کمک « ت لی  موازی هورن»از کنند. نتاي  حاص  واريانس ک  پرسشنامه را تبیین می

 عام  برای ت لی  ناايی انتیاب شوند. 76نیز نشان داد که بايد هر « کارلومونت»افزار نرم

 شده بعد از ت لی  عاملی پرسشنامههای استیراج. مرلفه3جدول 

 مرلفه

 يا عام  

 استخراج بعد از چرخش واریماکس استیراج اولیه

درصد  درصد تراکمی

 واریانس

درصد  کل

 تراکمی

 کل درصد واریانس

7 041٫3۲ 041٫3۲ 7۲1٫11 67۲٫7۲ 67۲٫7۲ 724٫70 

1 62٫01 62۲٫۲ 2۲4٫6 101٫37 634٫71 211٫1 

3 16٫23 161٫2 237٫0 116٫0 211٫1 104٫1 

0 721٫21 716٫0 732٫3 761٫01 311٫6 ۲2۲٫0 
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 مرلفه

 يا عام  

 استخراج بعد از چرخش واریماکس استیراج اولیه

درصد  درصد تراکمی

 واریانس

درصد  کل

 تراکمی

 کل درصد واریانس

2 11۲٫6 716٫3 316٫1 306٫23 711٫6 0٫616 

6 ۲10٫61 676٫1 1۲۲٫7 73٫2۲ 661٫0 201٫3 

1 006٫62 241٫1 143٫7 6۲1٫67 616٫3 110٫1 

1 206٫61. 744٫1 ۲۲1٫7 00٫61 322٫3 224٫1 

74 1٫00۲ 1٫6۲1 ۲1٫12 3٫02۲ 71٫171 71٫171 

77 1٫031 1٫016 11٫716 3٫77 71٫111 36٫017 

71 7٫071 1٫112 10٫017 7٫۲22 74٫342 06٫116 

73 7٫347 7/614 16٫701 7٫۲11 74٫701 26٫103 

70 7٫111 7٫613 11٫162 7٫1۲ 1٫777 60٫420 

72 7٫111 7٫136 11٫447 7٫1 6٫666 26٫103 

76 7٫7۲ 111. 744 7٫441 2٫262 604٫420 

 

 سازی ساختاری تفسیری؛سازی نهایی با استفاده از روش مدلمدل

جرای آموزش ترکیبی در در اترين عوام  مر ر بر مر ر در اين مرحله پس از شناسايی مام

 ISMدر دانشااه فرهنایان، اين عوام  با استفاده از رويکرد معلمان  سازی دانشجوآماده

و  ISMوت لی  روش های ناايی جات تجزيهبندی شدند. بدين منظور پرسشنامهسطح

و  رشده در سطبندی عوام  در اختیار خبرگان قرار گرفت. بدين شک  که عوام  انتیابسطح

 و V،A  ، Xدهندگان خواسته شد که با توجه به نمادهای تون جدول قرار گرفتند و از پاسخس

O  دوی عوام  را مشیص نمايند. سپس با تبدي  نمادهای رواب  ماتريس نوع ارتبالاات دوبه

SSIM بر حسل قواعد ذکرشده؛ ماتريس به اعداد صفر و يکRM  ماتريس اولیه  به دست(

توان در جدول دو ری درونی عوام  برقرار شد که نتیجه حاص  را میآمد. سپس با سازگا

دهند که نوع رواب  متغیرها نسبت به مشاهده کرد. در اين جدول اعداد صفر و يک نشان می

 اند.همديار چاونه بوده
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 . ماتريس دستیابی ناايی3جدول 

ص
اخ
ش

 

1 2 ۳ ۴ ۵ ۶ ۷ ۸ ۹ 1۱ 11 12 1۳ 1۴ 1۵ 1۶ 

وذ
 نف
ت
در
ق

 

1 7 7 7 7 7 7 7 7 4 7 7 7 7 7 7 4 70 

2 1 1 1 ۱ 1 1 1 1 ۱ 1 1 1 1 1 1 1 1۴ 

۳ 1 1 1 ۱ 1 ۱ 1 1 1 1 1 1 ۱ 1 1 1 12 

۴ 1 ۱ ۱ 1 1 1 1 1 ۱ 1 1 1 1 1 1 ۱ 12 

۵ ۱ 1 ۱ 1 1 ۱ 1 ۱ 1 1 1 ۱ 1 1 ۱ ۱ ۹ 

۶ 1 1 1 1 1 1 1 ۱ 1 1 ۱ 1 ۱ ۱ ۱ ۱ 1۱ 

۷ ۱ 1 ۱ 1 ۱ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1۳ 

۸ 1 ۱ 1 1 1 1 ۱ 1 ۱ 1 1 1 1 1 ۱ 1 12 

۹ ۱ 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 ۱ 1 1 1۴ 

1۱ ۱ 1 ۱ 1 1 1 ۱ 1 1 1 1 ۱ 1 ۱ 1 1 11 

11 1 1 1 1 ۱ 1 1 1 1 1 1 1 ۱ 1 1 ۱ 1۳ 

12 1 1 1 1 ۱ 1 1 1 1 ۱ 1 1 ۱ 1 1 ۱ 12 

1۳ 1 1 ۱ 1 1 ۱ 1 1 1 1 ۱ ۱ 1 1 1 1 12 

1۴ 1 1 ۱ ۱ 1 1 ۱ 1 1 ۱ ۱ 1 1 1 ۱ ۱ ۹ 

1۵ 1 1 1 1 ۱ ۱ 1 ۱ 1 1 1 1 1 ۱ 1 1 12 

1۶ ۱ 1 1 ۱ ۱ ۱ 1 1 1 1 ۱ ۱ 1 ۱ 1 1 ۹ 
گی
ست
واب
ت 
در
ق

 

11 1۴ 1۱ 12 11 11 1۳ 1۳ 12 1۴ 12 12 12 11 12 ۹  

 .گذاردها تی یر میاو بر آن i قدرت نفوذ: تعداد عناصری که عنصر 

 .گذارندام تی یر می i رمیزان وابستای: تعداد عناصری که بر عنص
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 سازگار کردن ماتریس دستیابی

عنوان ازآن که ماتريس اولیه دستیابی به دست آمد، بايد سازگاری درونی آن برقرار شود، بهپس

نیلز   7شود، بايد متغیلر   3هم منجر به متغیر  1شود و متغیر  1منجر به متغیر  7نمونه اگر متغیر 

ملاتريس دسلتیابی ايلن حاللت برقلرار نبلود، بايلد ملاتريس          شلود و اگلر در   3منجر به متغیر 

هلای  افتاده جايازين شوند. برای سازگار کلردن ملاتريس روش  شده و روابطی که ازقلماصعح

 شود:میتلفی پیشناادشده است که در اينجا به دو روش کلی اشاره می

ظرات خبرگان و به آوری ناند که پس از جمعروش اول: تعدادی از م ققان بر اين عقیده 

که ناسازگاری درون ماتريس دستیابی و دستیابی، درصورتی SSIMهای دست آوردن ماتريس

وسیله خبرگان پر شود و آنااه دوباره سازگاری ماتريس مشاهده شد، بايد دوباره پرسشنامه به

سازگاری برقرار گردد. ازجمله قدر بايد ادامه پیدا کند تا اينکه دستیابی چک شود و اين کار آن

-7477، صص 10توان به اگروال و شانکار و تیواری )شده لاب  اين روش میکارهای انجام

   اشاره کرد.7411

روش دوم: در اين روش از قوانین رياضی برای ايجاد سازگاری در ماتريس دستیابی استفاده 

است. البته  K≥ 1رساند و   میK+1شود، به اين صورت که ماتريس دستیابی را به توان )می

و  7×7 =7 . لاب  اين قاعده:61عملیات به توان رساندن ماتريس بايد لاب  قاعده بولن باشد )

 است. 7+7= 7

توان نتاي  حاص  از آن را در شده است که میدر ت قی  حاضر از روش دوم استفاده 

دهند که در اند، نشان میگرفته ×مشاهده نمود. در اين شک  اعدادی که ععمت  0جدول 

 اند.اند و پس از سازگاری عدد يک گرفتهماتريس دستیابی صفر بوده

 . ماتريس دستیابی پس از سازگاری0جدول 

 1۶ 1۵ 1۴ 1۳ 12 11 1۱ ۹ ۸ ۷ ۶ ۵ ۴ ۳ 2 1 متغیرها

7 7 7 7 7 4 7 7 7 7 7 7 4 7 7 7 7 

1 7 7 7 7 7 7 4 7 7 4 4 7 7 7 7 7 

3 7 7 7 7 7 4 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 

0 4 4 4 7 4 7 7 7 7 7 4 4 7 7 7 4 

2 7 4 4 4 7 4 7 7 7 7 7 7 4 7 7 4 
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 1۶ 1۵ 1۴ 1۳ 12 11 1۱ ۹ ۸ ۷ ۶ ۵ ۴ ۳ 2 1 متغیرها

6 4 4 4 4 4 7 7 7 7 7 4 4 7 7 7 4 

1 4 4 4 4 4 4 7 7 7 4 4 7 7 7 4 4 

۲ 7 4 7 4 4 4 7 7 4 7 7 7 74 4 4 4 

1 4 4 4 7 7 7 4 4 7 7 7 4 4 7 7 4 

74 4 4 4 4 7 7 7 4 7 7 4 7 7 7 4 4 

77 4 4 4 4 4 4 4 7 7 7 7 4 4 7 7 4 

71 7 4 4 4 7 4 4 7 7 4 7 7 7 7 7 7 

73 4 4 4 7 7 7 4 4 4 7 7 4 7 7 7 7 

70 7 7 7 4 4 7 7 4 4 4 4 7 7 7 7 4 

72 4 4 4 4 4 4 7 7 7 7 4 4 7 7 7 7 

76 4 4 4 4 7 7 7 4 4 7 7 7 4 7 7 7 

 

 تعیین سطوح و اولویت متغیرها

در اين مرحله برای تعیین سطح و اولويت متغیرها، مجموعه دستیابی )دريافتنی  و مجموعه 

ای است که در شود. مجموعه دستیابی )دريافتنی ، مجموعهنیاز برای هر عام  تعیین میپی 

ای است که آن سطرهای متغییر به ستون متغیر ختم شده باشند و مجموعه پی  نیاز، مجموعه

ها به سطرها ختم شده باشند، با به دست آوردن اشتراک اين دو مجموعه مشترک در آن ستون

به دست خواهد آمد. اگر عوام  مجموعه مشترک با مجموعه دستیابی يکسان باشد، سطح اول 

دهند. با حذف اين عوام  و تکرار اين مرحله برای ساير اولويت را به خود اختصاص می

 بیانار نتاي  اين مرحله است. 3ده است. جدول شعوام ، سطح تمام عوام  تعیین

نیاز و دست يافتن و عناصر مشترک، نوبت به تعیین سطح های پی پس از تعیین مجموعه 

رسد. در اولین جدول متغیری دارای بالاترين سطح است که مجموعه متغیرها )عناصر  می

 . پس از تعیین اين 002-003، صص 74باشند )دستیابی و عناصر مشترک آن کامعً يکسان می

ها را از جدول حذف کرده و با بقیه متغیرهای باقیمانده جدول بعدی را متغیر يا متغیرها، آن

دهیم. در جدول دوم نیز همانند جدول اول متغیرها متغیر سطح دوم را مشیص تشکی  می

 . در 002-003، صص 74دهیم )کنیم و اين کار را تا تعیین سطح همه متغیرها ادامه میمی
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نويسی گانه متغیرها به دست آمد که به دلی  خعصهسطوح ش  2ت قی  حاضر لای جدول 

 آمده است 6نتیجه ناايی اين ش  جدول در جدول 
 . تعیین سطح متغیرها2جدول 

 سطح اشتراک نیازمجموعه پیش مجموعه دریافتی شاخص

 اول 7-3 -7-3 7-3-72 1

2 1-0-۲-77 7-1-3-2-1-۲-74-77-71-73-

70-72-76 

 چهارم 1-۲-77

۳ 3-2- 7-1-3-0-2-1-۲-1-77-71-73-

70-72 

 چهارم -3-2

۴ 0-77- 7-1-3-0-2-6-1-۲-74-77-71-

73-70-72-76 

 چهارم 0-77

 سوم 1-6-70 1-6-1-71-73-70 1-6-1-74-77-70 ۵

 چهارم 0-۲-74-72 7-1-3-0-1-۲-74-72 0-6-۲-1-74-77-72-76 ۶

 دوم 7-1-3-1 7-1-3-1-70-76 7-1-3-1-1-74-77 ۷

۸ 1-3-0-6-۲-1-74-77-

72- 

7-2-1-۲-74-77-71-73-70-72-

76 

 پنجم ۲-74-77-72

۹ 1-0-1-77- 7-3-2-6-1-1-77-71-73-70-

72-76 

 چهارم 1-77

 چهارم 1-3-6-74-72 7-1-3-2-6-1-74-71-73-72-76 1-3-0-6-1-74-77-72 1۱

11 0-6-74- 7-1-3-2-6-1-۲-1-74-77-71-

73-70-72-76 

 ششم 6-74

 سوم 7-6-1-71-76 7-6-1-71-76 7-6-1-71-76 12

1۳ 7-1-2-1-۲-1-74-73-

70-72-76 

7-1-0-1-۲-73-70 7-1-1-۲-

73-70 

 دوم

 سوم ۲-70-72 7-2-1-۲-1-74-73-70-72 1-0-۲-77-70-72 1۴

 پنجم -1-6-74 1-0-6-۲-1-74-77 1-3-6-74-72-76- 1۵

 دوم 74-3-77 7-3-2-1-۲-74-77 3-1-74-77 1۶
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 ترسیم مدل

ها را به شک  مدلی ترسیم کرد. به همین منظور توان آنپس از تعیین رواب  و سطح متغیرها می

شوند. در ت قی  حاضر ها به ترتیل از بالا به پايین تنظیم میابتدا متغیرها را برحسل سطح آن

طح پذيرش توسعه م ی  يادگیری  . در بالاترين س7اند. )شک  سطح قرارگرفته 6غیرها در 

ترين سطح مدل ساختارهای اجرايی و آموزشی، پشتیبانی مالی، قرارگرفته است. در پايین

های آموزشی قرارگرفته است که همانند سنگ زيربنای مدل عم  های فنی و مشوقزيرساخت

 0ت کند. اين کنند و آموزش مجازی بايستی از اين متغیرها شروع و به ساير متغیرها سرايمی

قرار دارد که اين فاکتورها تی یرگذار  1متغیر ارتباط متقاب  با همديار دارند. در سطح پنجم 

ای بر بابود فرايند ياددهی و يادگیری از باشند فاکتور توانمندی اساتید و توسعه سواد رسانهمی

 مشاهده نمود. 7توان در قالل شک  لاري  آموزش مجازی تی یر دارند. اين ارتبالاات را می

 يادگیری از لاري  آموزش مجازی –. مدل زنجیره بابود فرايند ياددهی 7شک  

 -دهد متغیرهای )عوام   مر ر بر بابود فرايند ياددهیگونه که مدل فوق نشان میهمان

 6يادگیری از لاري  آموزش مجازی )کاربرد آموزش ترکیبی در دانشااه فرهنایان  دارای 

گذارند و تی یر گانه بر همديار تی یر میهای میتلف و در سطوح ش ه به شک سطح است ک

 پذيرند.می
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 گیریو نتیجه بحث

 سازی دانشجومطالعه حاضر با هدف شناسايی عوام  مر ر در اجرای آموزش ترکیبی در آماده

کیبی عام  مر ر در اجرای آموزش تر 76شده است. جات دستیابی به اين هدف، انجاممعلمان 

های حاص  از مصاحبه شناسايی شدند. سپس با در دانشااه فرهنایان از لاري  کدگذاری داده

عنوان عوام  ناايی مر ر بر کاربرد اين شده بهاستفاده از نظرات خبرگان تمامی عوام  شناسايی

شده بر اساس نظر نوع آموزش در دانشااه فرهنایان تعیین شدند. با توجه به عوام  تعیین

عام ،  76شده است. از بین اين  ارا ه ISMبرگان، مدل مناسل با استفاده از روش خ

عنوان مر رترين عام  در اجرای آموزش ترکیبی شناسايی ساختارهای اجرايی و آموزشی به

های آموزشی است که نق  های فنی، پشتیبانی مالی و مشوقازآن عام ، زيرساختشد. پس

ترين عوام  زيرساختی در کنند؛ برخی از مامزی ايفا میمامی در کاربرد آموزش مجا

لاور اخص دانشااه فرهنایان، نداشتن امکانات و ها و بهکارگیری آموزش ترکیبی در دانشااهبه

های مجازی، وسیع نبودن پانای باند )پايین بودن فضای مناسل برای استفاده باینه از آموزش

اد الاععاتی، کمبود دسترسی به منابع ديجیتال و سرعت اينترنت ، پايین بودن میزان سو

افزارهای موردنیاز آموزش مجازی، ضعف سیستم های مديريت يادگیری مجازی، نرم

های متفاوت آزمون و ارزيابی و غیره در سلیقه در لاراحی دروس الکترونیکی، روشاختعف

گونه که نتاي  نشان   بنابراين همان1476دانشااه فرهنایان است )جعفری فر و همکاران،

ترين عوام  مر ر در کاربرد آموزش مجازی، در سطح دهد سه سطح زيرين و عمی می

لالبد در اين راه نق  مر رتری ساختارهای آموزشی و در دستان مسیولین دانشااه است که می

   و رحیمی7311را ايفا نمايند. نتاي  اين بی  از پ وه  با پ وه  باقری مجدو همکاران )

  مبنی بر نق  عوام  سازمانی در اجرای آموزش مجازی همسو است. 7311و همکاران )

فام است، اگر ساختار شده، قاب درواقع نظام آموزش در قالل يک ساختار مشیص و تعريف

نظام دانشااه دارای يک ساختار بسته، متمرکز و غیرقاب  انعطاف باشد، لابیعتاً، مسیولین و 

توانند خارج از اين ساختار آموزشی به تغییرات موردنظر دست ز نمیعلمی نیاعضای هییت

پذير و غیرمتمرکز باشد، مسیولین و اساتید دانشااه بزنند. در مقاب  اگر ساختار آموزشی انعطاف

جات است که توانند رويکردهای میتلف آموزشی را پیاده کنند. بنابراين ازاينراحتی میبه

کارگیری آموزش ترکیبی در دانشااه ترين عوام  در بهزيربنايیخبرگان معتقدند يکی از 
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عنوان های آموزشی نیز در سطح پنجم بهباشد. مشوقفرهنایان ساختارهای اجرايی آموزشی می

کنند. نتاي  اين بی  از پ وه  با پ وه  ترين عوام  ا رگذار ايفای نق  میایيکی از پايه

عنوان عام  پی  برنده های آموزشی بهنی بر نق  مشوق  مب7317هاشمی ن اد و همکاران )

رسد که مسیولین و مديران دانشااه با در اجرای آموزش ترکیبی همسو است. درواقع به نظر می

کنند که های آموزشی و پ وهشی تعش مینظر گرفتن ساختارهای آموزشی از لاري  مشوق

توجای و بدون ای  کنند يا برعکس با بیها تساجرای آموزش ترکیبی را در مدارس و دانشااه

صورت سنتی و های درسی را در شراي  معمول بههای آموزشی، کعسدر نظر گرفتن مشوق

 کنند.مبتنی بر آموزش رودررو اعمال می

های آموزشی و توسعه نامههای قانونی و آيینسه عام  پشتیبانی سیستمی، زيرساخت 

اند. نتاي  اين بی  از پ وه  با پ وه  شدهم مدل ارا ههای ارتبالای در سطح چاارسیستم

  حکیم زاده و همکاران 7314 ، خطیل زنجانی و همکاران )7317هاشمی ن اد و همکاران )

  مبنی بر تی یر برنامه مدون در اجرای آموزش مجازی 7311  و رحیمی و همکاران )7312)

منظور تسای  آموزش مجازی آموزشی به هایرسد که مشوقباشد. درواقع به نظر میهمسو می

های مربوط به اجرای آموزش مجازی، ايجاد نامهدر دانشااه فرهنایان از لاري  تدوين آيین

ها، تجایزات، سايت کامپیوتر و ساير تجایزات ها قانونی و فنی، همچون سامانهزيرساخت

 باشد.مجازی می سازی آموزشها در ارتباط با پیادهالکترونیکی برای اجرای دوره

های آموزش اندازی و نظارت دورهوجود نیروی انسانی پشتیبان و متیصص در راه 

ت ت عنوان پشتیبانی سیستمی در سطح  ITمجازی و همچنین ارتباط اساتید با متیصصین 

منظور اجرا و راه اندازی چاارم قرارگرفته است. به اين معنی که وجود نیروی انسانی به

های ها الزامی است. درواقع مسیولین دانشااه بايستی زيرساختدر دانشااه آموزش مجازی

شده، های مشیصاجرايی و آموزشی لازم را فراهم ساخته و با استفاده از زيرساخت

ها را به منصه ظاور برسانند. لازم است که از گروهی متیصص ت ت عنوان نامهآيین

زشی استفاده کنند تا بتواند به اهداف و همچنین تکنولوژيست های آمو ITمتیصصین 

 مشیص موردنظر آموزش مجازی دست پیدا نمايند.

زمانی آموزش حضوری و تغییر نارش اساتید و وجود م توای الکترونیکی مناسل، هم

اند. نتاي  هايی هستند که در سطح سوم قرارگرفتهعنوان عام ای و بهسازی رايانهمجازی، شبیه



 7041، زمستان هجدهمسال ، 17شماره ، فصلنامه مطالعات برنامه درسی    

 

 

٦٦٦ 

 ، 7317 ، هاشمی ن اد و همکاران )7313با پ وه  گلبند و همکاران ) اين بی  از پ وه 

رسد که با ايجاد م توای راستا است. به نظر می  هم7314خطیل زنجانی و همکاران )

ها در کاربرد آموزش مجازی و مند شدن آنالکترونیکی مناسل و تغیر نارش اساتید و ععقه

ای، زمینه مناسل سازی رايانهی الکترونیکی مناسل و شبیهها در تولید م تواافزاي  توانايی آن

 آيد.جات اجرای اين نوع آموزش به وجود می

عنوان يک عام  ديار، در سطح دوم مدل قرارگرفته است که از توانمندسازی اساتید به 

اندازی و نظارت آموزش مجازی و همچنین وجود نیروی انسانی پشتیبان و متیصص در راه

پذيرد. نتاي  اين بی  از پ وه  با پ وه  خطیل تی یر می ITاساتید با متیصصین ارتباط 

  همسو است. در تبیین اين 7317  و هاشمی ن اد و همکاران )7314زنجانی و همکاران )

توان گفت مدرسان برای تدريس ا ربی  با استفاده از فناوری، به کارورزی و مسیله می

های فنی و اجرايی استفاده از فناوری به دانشی بی  از آگاهی از جنبهها پشتیبانی نیاز دارند. آن

نیاز دارند. آموزش و پشتیبانی مدرسان حتماً بايد به ن وه استفاده از فناوری در جات بابود 

افزار و ساير ابزارهای فناورانه به مدرسان يادگیری و عملکرد دانشجو بپردازد؛ صرفاً معرفی نرم

منظور کمک به يادگیری ها توانايی استفاده مر ر از آن ابزارها را بهه آنکند کتضمین نمی

های تولید و استفاده از مواد دانشجويانشان رادارند. مدرسان به آموزشی نیاز دارند که ماارت

نقص ازنظر پداکوژيکی و مناسل برای آموزش برخ  را به ايشان بدهد. آموزش آموزشی بی

کند که بسیاری از مدرسان برخ  هناام تبدي  هايی را مطرح میچال 7در زمینه اشیا آموزشی

  درواقع مسیولین 1،1440اند )بیکر، بوتس، اوونآموزش رودررو به آموزش برخ  با آن مواجه

های منظور هدايت آموزش به سمت آموزش ترکیبی، نیازمند برگزاری دورهها بهدانشااه

علمی و مدرسان و همچنین از اعضای هییتآموزشی ضمن خدمت هستند. برای خیلی 

کارگیری آموزش ترکیبی در مقايسه با يادگیری سنتی و رودررو دانشجويان ممکن است به

کارگیری آموزش ديار به دلی  عدم توانايی اساتید نسبت به بهعبارتهمراه با چال  باشد و به

تواند ها میگردد، لذا يکی از راهمجازی باشد که منجر به عدم کاربرد اين رويکرد آموزشی می

های لاراحی و تدوين های آموزشی ضمن خدمت جات آشنايی اساتید با شیوهبرگزاری دوره

                                                 
1. Learning Objects 

2. Baker J, Botts N, Owen K 
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های يادگیری م توا الکترونیکی، شیوه اجرای يادگیری الکترونیکی و ارزشیابی از دوره

کند، لازمه مشیص می گونه که مدل نیزالکترونیکی برای اساتید و دانشجويان باشد. البته همان

توانمندسازی اساتید، وجود نیروهای متیصص، تکنولوژيست های آموزشی و ارتباط تنااتنگ 

 باشداساتید با اين متیصصین می

ايم. به اين معنی که وقتی تمامی سطح اول مدل را توسعه م ی  يادگیری مشیص نموده 

گردد. به اين  ی  يادگیری فراهم میعوام  سطوح قبلی ت ق  پیدا نمايد زمینه برای توسعه م

معنی که م ی  يادگیری ديار فق  م دود به کعس درس و دانشااه و مدرسه نبوده و در 

گردد. لازمه ت ق  چنین م یطی، و جو ها امکان يادگیری فراهم میهمه م ی  و در همه زمان

معلمان توانمند و  ها، نیروی انسانی متیصص و پشتیبان، اساتید وعواملی نظیر زيرساخت

ديده در زمینه آموزش مجازی است؛ بنابراين اگر قرار است دانشجويان را در حوزه آموزش

تر از آن اينکه در شراي  ب رانی که امکان مند کنیم و ماميادگیری الکترونیکی توانمند و ععقه

اين عوام  را  آموزش حضوری وجود ندارد بتوانیم به آموزش خود ادامه دهیم، بايستی تمامی

 خوبی اجرا نمايیم.مدنظر قرار دهیم تا بتوانیم اين رويکرد آموزشی را به

و تصمیم  اساتیداين مطالعه به وضوح الاععات مفیدی را در اختیار سیاست گذاران،  

گیرندگان و ساير ذينفعان از نظر انتیاب روش ها، مکانیسم ها و ابزارهای مناسل برای 

 :ار داده است. بوي ه اينکهآموزش و يادگیری قر

ای فراهم نمايند تلا  توانند زمینهتمامی اين عوام  تی یرگذار، میمسیولین دانشااه با توجه به .7

هلا در  های پايه و رسیدن به سطح استفاده راحت از فناوریمدرسان ععوه بر کسل ماارت

شلده توسل    عمهلای اعل  دسترسی هستند و سیاسلت دوره آموزشی، از همه منابعی که قاب 

 دانشااه آگاه گردند.

ای که در حین عم  به مدرس دان  تیصصی، دانشی از جنس وجود متیصصان فرا حرفه .1

 ترکیل پداگوژی و فناوری و م توا ارا ه دهند.

های اداری در زمینه تعريف ساعت موظف، میزان ساعت حضوری نامهتنظیم قوانین و آ ین .3

فاوت شراي  )نوسانات اينترنلت ، ارتبلاط از لاريل     و غیرحضوری، ح  مالکیت معنوی، ت

صورت مکم  و غیره از ملواردی  مانیتور، مطالبه ب ث آموزش حضوری و غیرحضوری به

 ها بايد به آن پرداخته شود.نامههستند که در قوانین و آيین
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 وجود پشتیبانی فنی در استفاده از ابزارهای کاربرپسند و سا  کننده کار برای مدرسان .0

جود الاوهای آماده برای ارا ه درس، و ابزارهايی که استفاده از الاوهلای آملاده را بلرای    و .2

 استاد راحت کند.

اختصاص  به آموزش مجازیدرصد از ساعات تدريس اساتید  24تا  14شود که پیشنااد می .٦

 .يابد

س لاراحی يادگیری ترکیبی بايد ايجاد يک پیوند منسجم را بین يادگیری درون و خارج کع .۷

شود که مربیان برای اجرای ايلن  توصیه می .و بین يادگیری آنعين و حضوری تضمین کند

از آموزش مبتنی بر مورد، دستورالعم  اکتشافی، کعس درس معکوس و غیره استفاده  لارح

 .کنند

عنوان يکی از ها بهتوان امیدوار بود که آنبا ايجاد يک سیستم پشتیبانی از مدرسان می

درستی يادگیری ترکیبی )حضوری و مجازی  را در آموزش دانشجو وزش، بهآم اجزای مام

 .نمايندمعلمان پیاده می

 منابع

، پیلک نلور،   های بااز و از راه دور یادگیری و دانشگاه –فرایند یاددهی   .73۲1زاده، عیسی. )ابراهیم

 .1شماره 

های توسعه آموزش الکترونیکی چالش  .7311باقری مجد روح اله، شاهی سکینه، مار علیزاده يد اله )

مجله توسلعه آملوزش در    ،در نظام آموزش عالی )مطالعه موردی دانشگاه شهید چمران اهواز(

 .7-73 :71) 6 علوم پزشکی؛

هاای  بررسی چالش . 7312حکیم زاده، رضوان، دهقانی، مرضیه، جوادی پور، م مد، ملکی پوراحمد )

، مجلله  الکترونیکای در دانشاگاه پیاام ناور دهلاران      های آماوزش سازی اثربخش دورهپیاده

 .77۲-774 : 1) 1 ;ای يادگیری مجازی در علوم پزشکیرشتهبین

 ، تاران: بازتاب.نامه نویسیروش تحقیق با رویکرد پایان  .7314خاکی، غعمرضا. )

  7317ه، عیسی )زاداللای، ماران، سرمدی، م مدرضا، ابراهیمخطیل زنجانی، نازيع، زندی، بامن، فرج

های موجود در یادگیری الکترونیکای و ررایای یا     تحلیل ساختار یافته الزامات و چالش

، مجله ايرانی های الکترونیکی در آموزش پزشکیسازی موفق دورهالگوی کاربردی برای پیاده

 .7441-ناصد و نود و پن  :هشت) يازده ;یصد و نود و يکهزار و سآموزش پزشکی 

https://ijme.mui.ac.ir/article-1-1212-fa.pdf
https://ijme.mui.ac.ir/article-1-1212-fa.pdf
https://ijme.mui.ac.ir/article-1-1212-fa.pdf
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بنادی  شناساایی و رتباه   ()1۳۹۵جعفری فر، زهره، خراسانی، اباصلت و رضاایی زاده، مرتیای) )  

های یادگیرندگان در آموزش و بهسازی مجازی منابع انسانی )مطالعه موردی: دانشگاه چالش

 ()2)11شهید بهشتی( فناوری آموزش،

مواناع   . 7311ل، جبريلی، م مد، اوغلی، رحیم مادی، رشیدی، علی، معصومی، رسلول ) رحیمی، بالو

، مجلله  سازی یادگیری الکترونیکی در یوزه علاوم پزشاکی و ارا اه راهکارهاای لازم    پیاده

 .061-067 : 6) 77 ;پرستاری و مامايی دانشااه علوم پزشکی ارومیه

ایسه تأثیر سه شیوه آموزش الکترونیکی، ترکیبای و  مق  .7313سالاری، ضیاءالدين و کرمی، مرتضی. )

رويکردهلای نلوين آموزشلی سلال نالم ،       ،ییوری بر واکنش و یادگیری در آموزش صنعتی

 1شماره 

توساعه و بهباود آماوزش و یاادگیری از رریاق یاادگیری         .7316حی، مريم. )سواری، کريم و فع

، نشريه مطالعات آموزشی، مرکلز مطالعلات و توسلعه آملوزش پزشلکی، دانشلااه عللوم        ترکیبی

  .1)2پزشکی ارت ،

عوامال   . 1470گلبند فرنوش، مجتاد زاده، ريتا، حسینی، فیرالسادات.، میرحسینی فر، بیادلی، شلعله ) 

موفقیت یادگیری الکترونیکی از دیدگاه دانشجویان کارشناسی ارشد مجازی دانشکده  مؤثر بر

 .11-13 :1) 1 ;1470، راهبرد آموزش علوم پزشکی. علوم پزشکی تهران

ارا ه ی    .73۲1مصلی ن اد، لیلی؛ علی پور، احمد، زندی، بامن، زارع، حسین و شبیری، سید م مد. )

، فصلنامه دانشلااه  شناختی آن بر دانشجویانررسی اثرات رواندوره برنامه آموزش ترکیبی و ب

  .7)۲علوم پزشکی جارم؛

 . بررسلی تلی یر يلادگیری ترکیبلی بلر پیشلرفت       7310اندي ، م بوبه و رزقی شیرسوار، هلادی. ) نیک

  .0های نوين در رياضی )آموزان در درس رياضی، نشريه پ وه ت صیلی دان 

تحلیل عوامل بازدارنده و پایش برناده    . 7317 مود، حجازی، يوسلف ) هاشمی ن اد، آذر، حسینی، م

علمای  کارگیری نظام یادگیری ترکیبی در آموزش عالی کشاورزی از دیدگاه اعیای هیئتبه

مجلله ت قیقلات اقتصلاد و توسلعه      های کشاورزی و منابع ربیعی اساتان خوزساتان)  دانشکده

 .313-363 : 3)01 ;کشاورزی ايران
 Alfred, P, Rovai, H. M & Jordan, R. (2004) Blended learning and sense of 

community, 

university USA, International Review of Reaserch in open and Distance 

Learning, 

5(2),23-42. 

http://ensani.ir/fa/article/journal-number/38753/%D8%B1%D9%88%DB%8C%DA%A9%D8%B1%D8%AF%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D9%86%D9%88%DB%8C%D9%86-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4%DB%8C-%D8%B3%D8%A7%D9%84-%D9%86%D9%87%D9%85-%D9%BE%D8%A7%DB%8C%DB%8C%D8%B2-%D9%88-%D8%B2%D9%85%D8%B3%D8%AA%D8%A7%D9%86-1393-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-2-%D9%BE%DB%8C%D8%A7%D9%BE%DB%8C-20-
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