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چکیده
آگاهی●●بخشــی●زیســت●محیطی،●ازجملــه●موضوعــات●موردتوجــه●محققــان●در●ســال●های●اخیــر●بــوده●اســت.●
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ــه●ای●دو● ــری●خوش ــه●روش●نمونه●گی ــه●ب ــت●ک ــر●اس ــران●384●نف ــول●کوک ــاس●فرم ــه●براس ــم●نمون ــد.●حج می●دهن
ــی● ــت.●پایای ــده●اس ــتفاده●ش ــا●اس ــل●داده●ه ــه●و●تحلی ــرای●تجزی ــزار●SPSS●ب ــده●و●از●نرم●اف ــام●ش ــه●ای●انج مرحل
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ــای● ــۀ●تماش ــی●رابط ــن●در●بررس ــت.●همچنی ــد●اس ــا●82/6●درص ــۀ●ب ــبکه●●س ــان●ش ــه●مخاطب ــوط●ب ــان،●مرب مخاطب
ضریــب● مقــدار● دانش●زیســت●محیطی،● و● اطلاع●رســانی● ابعــاد● در● آگاهــی● کســب● و● تلویزیــون● برنامه●هــای●
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مقدمه و بیان مسئله

در●ســــال●های●اخیــر،●موضــوع●محیط●زیســت،●به●عنــوان●یکــی●از●مســائل●مهــم●در●جوامــع●

مختلــف●مطــرح●شــده●اســت.●بـــه●همیــن●منظــور،●فعالیــت●نهادهــا،●سازمان●هـــا،●گروه●هــای●

مــــردمی-●و●بــه●ویــژه●رســانه●ها-●در●افزایــش●آگاهــی●بــرای●حفاظــت●از●آن●و●کاهــش●بحــران●

می●توانــد●مؤثــر●●باشــد.●امــروزه●رســانه●ها●بــا●تقویــت●کارکــرد●اطلاع●رســانی●و●آمــوزش●خــود●

در●ارتقــای●آگاهــی●افــراد●در●مســائل●مختلــف●مؤثرنــد●و●در●حــوزه●محیط●زیســت●هــم●ایــن●

ــه●مشــارکت●●در● ــان●را●ب ــد●مخاطب ــاد●حــس●طبیعت●دوســتی●می●توان ــا●ایج ــراه●ب ــی●هم آگاه

حفاظــت●از●آن●ترغیــب●کننــد.

ــه●اواخــر●دهــة●1960●برمی●گــردد●و●پــس● ــه●وجودآمــدن●آگاهی●هــای●زیســت●محیطی●ب ب

از●آن،●در●ســال●1962●انتشــار●کتــاب●بهــار●خامــوش●توســط●راشــل●کارســون1●وجــدان●عمومــی●

ــا● ــد●آگاهی●ه ــه●رش ــر●ب ــه●منج ــرد●ک ــت●ک ــتردۀ●محیط●زیس ــب●●گس ــه●تخری ــه●را●متوج جامع

ــه●محیط●زیســت،●کشــور●آمریــکا●از● در●دهــه●1980●شــد●و●در●زمینــۀ●توجــه●رســانه●بــه●مقول

پیشــگامان●آن●اســت●)آزادخانــی،●1396:●88،●دبیــری●و●واحــد●نــاوان،●1390:●169(

ــه● ــر●اســت●ک ــد●ســطحی●و●فراگی ــوای●چن ــک●سیســتم●محت ــی●از●محیط●زیســت●ی ●آگاه

ترویــج●رابطــۀ●طبیعت●دوســتی●بیــن●مــردم●و●محیــط،●هماهنگــی●روابــط●انســانی●و●محیطــی●

●Wu,(●ــرش●حفاظــت●از●محیط●زیســت●را●شــامل●می●شــود ــدد●و●توجــه●و●پذی ــات●متع از●جه

ــد● ــلام●کردن ــود●اع ــش●خ ــکاران●)2020(●در●پژوه ــر●و●هم ــه●کاچان et.al.,●2020:14(.●چنانچ

ــاری● ــیوع●بیم ــل●ش ــان●قب ــتر●از●زم ــون●بیش ــنجی،●اکن ــخ●دهندگان●نظرس ــد●از●پاس 70●درص

ــی● ــانی●در●آلودگ ــای●انس ــلامت●و●فعالیت●ه ــت●و●س ــاط●محیط●زیس ــوص●ارتب ــا●درخص کرون

ــه● ــردن●ب ــه●نک ــی●از●توج ــتی●را●ناش ــکلات●بهداش ــیده●اند●و●مش ــی●رس ــه●آگاه ــوا●ب آب●و●ه

بــرای● جامعــه● در● ●.)Kachaner,● et.la.,● 2020:1( دانســته●اند● زیســت●محیطی● مســائل●

رســیدن●بــه●توســعۀ●پایــدار●شــهروند●زیســت●محیطی●کــه●وابســته●بــه●محیط●زیســت●ســالم●

اســت،●مســئولیت●خدمت●رســانی●بــه●آن●را●بــا●فعالیت●هایــی●همچــون●بازیافــت،●بازســـازی●

و●تجدیــد●را●دارد●)Dabson,●2006:●451-450(.●در●ایــن●زمینــه،●آمــوزش●و●آگاهی●رســانی●

درمــورد●محیط●زیســت●می●توانــد●تأثیــر●قابــل●توجهــی●در●تقویــت●فرهنــگ●زیســت●محیطی●

و●رســیدن●بــه●اهــداف●توســعۀ●پایــدار●را●داشــته●باشــد●کــه●یکــی●از●اهــداف●آگاهی●رســانی●

1.●Rachel●Carson
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معضــلات● و● مشــکلات● حـــل● یــا● و● جــــلوگیری● در● تــــلاش● زیســت●محیطی،● بحــران●

ــتر●و● ــانی●ها●بیش ــه●اطلاع●رس ــکاران،1393:●2(.●هــرچـ ــی●و●هم محیط●زیســت●اســت●)صالح

به●موقــع●باشــد،●آگاهــی●افزایــش●یافتــه●و●منجــر●بــه●تــرس●بشــر●از●نابــودی●محیط●زیســت●

شــده●و●خــود●را●مـــوظف●بــه●حفاظــت●از●آن●می●دانــد●)صالحــی،204:1390(.●آشــنایی●بــا●یــک●

موضــوع●زیســت●محیطی●و●درک●علــت●و●مفاهیــم●عمیــق●آن،●تغییــر●در●میــزان●دانــش●ایجــاد●

می●کنــد●کــه●از●مزیت●هــای●مهــم●آگاهــی●در●ایــن●حــوزه●اســت.●ایــن●آگاهــی●ســهمی●مهــم●در●

حمایــت●عمومــی●از●اقدامــات●زیســت●محیطی●دولت●هــا●محســوب●می●شــود●کــه●مهمتریــن●

ابــزار●در●ایــن●تغییــر●رســانه●اســت●)Saikia,●2017:1(.●چنانچــه●حــوزۀ●مطالعاتــی●»ارتباطــات●

ــۀ● ــر●مقول ــز●دارد،●بـ ــط،●تمرک ــا●محی ــط●انســانی●ب ــر●ارتباطــات●و●رواب ــه●ب زیســت●محیطی«●ک

ــای● ــی●و●ارتقـ ــیج●اجتماع ــی،●بس ــت●آن●در●آگاهی●بخش ــه●اهمی ــانه●ها●و●ب ــتفاده●از●رس اس

روابــط●میــان●جـــوامع●و●محیط●زیســت●تأکیــد●می●کننــد●)Ward●&●Foss,●2009(.●ارتباطــات●

را●بســیج●می●کنــد،● گروه●هــا● بــرای●حــل●مشــکل،● نقــش●عمل●گــرا● زیســت●محیطی●در●

آمــوزش●و●هشــدار●می●دهــد.●پــس●نوعــاً●ارتباطــات●ابــزاری●اســت.●در●نقــش●ســاختارگرایانه،●

بــه●ســاخت،●تدویــن●یــا●بازنمایــی●مشــکلات●طبیعــت●و●محیط●زیســت●بــه●عنــوان●موضوعاتــی●

ــا● ــه●آگاهــی●م ــه●ادراک●از●طبیعــت●ب ــق●شــکل●دادن●ب ــد●و●از●طری ــم●کمــک●می●کن ــل●فه قاب

از●منابــع،●بــه●عنــوان●ذخایــر●در●حــال●نابــودی●سیســتم●های●حیاتــی●زندگــی●جلــب●می●کنــد●

ــودرزی●و●اشــراقی،1394:●13(.● ــن●نقــش،●ســازنده●و●اثر●بخــش●اســت●)گ ــه●رســانه●در●ای ک

رســانه●ها●بــا●بســیج●افــکار●عمومــی●بــرای●تــلاش●در●کاهــش●آلودگی●هــا●و●اســتفاده●

ــن●موضــوع●کــه●حفاظــت●از●محیط●زیســت● ــه●کــردن●ای ــرای●نهادین ــرژی●ب ــع●ان ــه●از●مناب بهین

ــد● ــیار●تأثیرگذارن ــیب●ها●بس ــرل●آس ــت●آن●و●کنت ــای●کیفی ــی،●در●ارتق ــت●جمع ــی●اس ●هدف

)Saikia●2017:2,(.●همچنان●کــه●هانیــگان1●معتقــد●اســت●بــرای●برســاخته●شــدن●یــک●
ــن●و● ــکل●نمادی ــه●ش ــئله●ب ــازی●مس ــانه●ها●و●برجسته●س ــه●رس ــتی،●توج ــئله●محیط●زیس مس

ــاتن،●1393:●57-56(. ــد●)س ــش●دارن ــری●نق بص

بنابرایــن●مســئلۀ●اصلــی●تحقیــق،●تأثیــر●رســانه-●بــه●ویــژه●تلویزیــون-●بــر●آگاهــی●

ادراكات،●فهم●هــا،● ارتباطــی،● زیســت●محیطی●مخاطبــان●اســت.●درحقیقــت●رســانه●های●

هراس●هــا●و●دغدغه●هــای●مــا●نســبت●بـــه●طبیعـــت●را●شـــكل●می●دهنــد،●بنابرایــن،●باورهــا●و●

دانــش●مــا●دربــاره●محیط●زیســت●و●شــیوه●ای●كــه●بــه●آن●معنــا●می●بخشــیم،●آن●را●می●نگریــم،●

1.●Hanigan
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درك●می●كنیــم،●بــه●آن●ارزش●می●بخشــیم●و●بــا●آن●مـــرتبط●می●شــویم،●بــه●واســطۀ●رســانه●ها●

ــی●حســین●پور،●1395:●154(. ــم●و●عرفان ــاخته●می●شــود●)منتظر●قا●●●ئ ــع،●برس ــم●و●در●واق فراه

ــی● ــک●مســئله●و●نگران ــه●ی ــادی●ب ــت●ع ــذار●مشــکلات●محیط●زیســت●از●حال ــۀ●گ ●در●مرحل

سیاســی،●قابلیــت●دیــد●رســانه●ای1●بســیار●مهــم●اســت.●بــه●طــور●معمــول●هــر●مشــکلی●بــدون●

ــا●بخشــی●از●رونــد●سیاســی●نمی●شــود.● پوشــش●رســانه●ای،●وارد●عرصــۀ●گفتمــان●عمومــی●ی

در●واقــع،●بســیاری●از●مــا●بــرای●آگاهــی●از●امــواج●زیــاد●اطلاعــات●در●مــورد●خطرهــای●محیــط●

زیســت،●فناوری●هــا●و●ابداعــات،●بــه●رســانه●ها●نیــاز●داریــم●)هانیــگان،●1392:●129(.●رســانه●ها●

ــا● ــد.●آنه در●آگاهــی●و●حساس●ســازی●مــردم●از●مســائل●زیســت●محیطی●نقــش●اساســی●دارن

ــد.● ــردم●و●سیاســتگذاران●در●حفاظــت●از●آن●پیشــنهاد●دهن ــه●م ــد●روشــهایی●را●ب در●تلاش●ان

ایــن●تلاش●هــا●فقــط●بــه●پوشــش●رویــداد●نبایــد●متکــی●باشــد.حمایت●عمــوم●مــردم●

از●●اقدامــات●●دولــت●درراســتای●حفاظــت●از●محیط●زیســت●بــدون●آگاهی●بخشــی●رســانه●

امکان●پذیــر●نیســت●),Manzoor&●Akram●●2019:132(.●عملکــرد●رســانه●های●جمعــی●در●حــوزه●

ــترش● ــه●ای،●گس ــف●و●حرف ــات●مختل ــه●اطلاع ــای،●ارائ ــوان●در●بخش●ه ــت●را●می●ت محیط●زیس

ــائل●زیســت●محیطی● ــوزش●مس ــرای●آم ــمی●ب ــادی●غیررس ــی●و●نه ــئولیت●مدن ــی●و●مس آگاه

طبقه●بنــدی●کــرد●)Saikia●2017:3,(.●در●جهــت●افزایــش●آگاهــی●از●محیط●زیســت،●رســانه●ها●

از● برخــی● و●مطمئن●تریــن●هســتند.● قابــل●دســترس●ترین● تأثیرگذارتریــن،●ســریع●ترین،●

اندیشــمندان●معتقدنــد●بــا●اســتفاده●از●رســانه●ها،●بــه●راحتــی●می●تــوان●یــک●جریــان●فکــری●

ــی● ــکار●عموم ــا●و●اف ــرد●دولت●ه ــر●عملک ــذار●ب ــم●و●تأثیرگ ــای●مه ــود●آورد●و●از●حوزه●ه ــه●وج ب

محســوب●می●شــوند●)شــریفی●و●همــکاران،●1397:●113(.●رســانه●های●جمعــی●بــه●ویــژه●

تلویزیــون●می●تواننــد●بــا●انتشــار،●انتقــال●و●به●کارگیــری●پیام●هــای●زیســت●محیطی●و●بــا●

ــرار●داده●و●او●را●نســبت● ــر●ق ــر،●احساســات●مخاطــب●را●تحت●تأثی اســتفاده●از●قــدرت●تصاوی

بــه●وظایفــی●کــه●در●پاسداشــت●محیط●زیســت●دارد،●مطلــع●ســازد●)حــاج●محمدیــاری،●1396:●

62(.●فینــدال2●معتقــد●اســت●کــه●اگــر●بگوییــم●»تلویزیــون●وســیلۀ●انتقــال●دانــش●نیســت«●

کامــلاً●در●اشــتباهیم،●بــه●نظــر●وی،●تلویزیــون●ایــن●کار●را●در●انتقــال●دانــش●در●مقیاس●وســیع●

ــات● ــز●اطلاع ــال●موفقیت●آمی ــئله●در●انتق ــواری●مس ــب،●دش ــن●ترتی ــه●ای ــد.●ب ــام●می●ده انج

1.●media●visibility
2.●Findahl
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تحلیلــی●عمیــق●حداقــل،●بــه●اکثریــت●آحــاد●جامعــه●اســت.●تدابیــر●آموزشــی●ماننــد●دیگــر●

ــش● ــانی●افزای ــون●را●در●اطلاع●رس ــی●تلویزی ــدی●و●کارآی ــد●کارآم ــی●می●توان ــای●فرهنگ زمینه●ه

دهــد.●از●ســوی●دیگــر،●تلویزیــون●قابلیــت●منحصــر●بــه●فــردی●بــرای●درگیــر●کــردن●احساســات●

و●عـــواطف●مخاطبــان●و●انتقــال●پدیــده●ای●فاقــــد●شــــکل●منظــم●دارد●کــه●»معرفــت●

اجتماعــی●ضمنــی«●خوانــده●می●شــود●)دالگــرن،●1385:●100(.●رســانه●ها-●بــه●ویــژه●رادیــو●و●

ــای● ــب●برنامه●ه ــوع●زیســت●محیطی●در●قال ــات●متن ــن●موضوع ــز●و●تعیی ــا●تمرک ــون-●ب تلویزی

ــده●ای●نقــش●تســهیل●کننده●را●در●افزایــش●آگاهــی● ــه●طــور●فزاین مســتند●و●گفتگــو●محــور●ب

ــود●دارد●و● ــی●وج ــانه●ای●جهان ــال●رس ــش●از●2600●کان ــد●)Saikia,●2017:2(.●بی ــا●می●کنن ایف

ــه●بیــش●از● ــی●کــه●اطلاعــات●را●ب توســط●3000●●ماهــواره●پشــتیبانی●می●شــوند●ماهواره●های

ــه● ــانه●ها●ب ــه●رس ــوان●ب ــن●می●ت ــد.●بنابرای ــل●می●کنن ــان●منتق ــر●جه ــر●در●سراس ــارد●نف 5●میلی

عنــوان●یــک●ابــزار●قدرتمنــد●بــرای●ایجــاد●آگاهــی●در●مــورد●مســائل●زیســت●محیطی●اعتمــاد●

.)Christine●Sayo&●Nigigi,●2018:3(●کــرد

ــون● ــوب،●تلویزی ــگ●مکت ــر●فرهن ــگ●شــفاهی●ب ــۀ●فرهن ــل●غلب ــه●دلی ــران،●ب ــۀ●ای در●جامع

یکــی●از●پربیننده●تریــن●رســانه●های●جمعــی●اســت●و●نقش●هــای●متفاوتــی●را●ازآگاهی●رســانی،●

ــد● ــا●می●کن ــی●ایف ــر●اجتماع ــی●تغیی ــا●توانای ــگ●ت ــال●فرهن ــری●و●انتق ــوزش،●جامعه●پذی آم

ــۀ●پنجــم● ــون●برنامـ ــاده●189●قان ــف●م ــد●ال ــکاران،1393:●7(.●چنانچــه●در●بن )صالحــی●و●هم

توســعه●نیــز●بــه●اطــلاع●رســانی●صحیــح●و●فرهنگ●ســازی●زیســت●محیطی●توســط●رســانه●های●

ــاری،●1396:● ــد●ی ــاج●محم ــت●)ح ــده●اس ــد●ش ــیما●تأکی ــدا●و●س ــوص●ص ــی●علی●الخص دولت

62(●.در●اصــل●64●قانــون●اساســی●برنامــۀ●چهــارم●توســعۀ●کشــور،●ســازمان●صــدا●و●ســیما●

موظــف●اســت●برنامه●هــای●آموزشــی●و●ترویجــی●محیط●زیســتی●را●کــه●توســط●ســازمان●

حفاظــت●محیط●زیســت●و●ســایر●دســتگاه●ها-●بــه●ویــژه●وزارت●نیــرو-●تهیــه●می●شــوند،●پــس●

از●تأییــد●ســازمان●حفاظــت●محیط●زیســت●در●چهارچــوب●سیاســت●های●کلــی●صــدا●و●ســیما●

ــه●تعــداد●شــبکه●های●صــدا●و● ــا●توجــه●ب ــدون●وجــه،●اجــراء●و●پخــش●نمایــد.●همچنیــن●ب ب

ــوزش●آن●در● ــت●آم ــت●و●کیفی ــش●کمی ــور●افزای ــه●منظ ــت●ب ــای●محیط●زیس ــیما،●گروه●ه س

ــدا●و● ــه●های●ص ــی●از●برنامـ ــه●بخش ــود●و●روزان ــیس●ش ــور●تأس ــبکه●های●مذک ــک●از●ش ــر●ی ه

ســیمای●جمهــوری●اســلامی●ایــران●بــه●پخــش●اخبــار●و●بــــرنامه●های●آمــــوزشی●و●ترویجــی●

ــکاران،●1393:●2(. ــی●و●هم ــد●)صالح ــاص●یاب ــتی●اختص محیط●زیس



10

افزایش آگاهی زیست محیطی مخاطبان از طریق رسانه با تأکید بر تلویزیون 

دوره 6
 پیاپی 20

تابستان 1402

ــاخص●های●زیســت●محیطی،● ــث●ش ــدد،●از●حی ــل●متع ــه●دلای ــران●ب ــور●ای ــفانه●کش متأس

●)1EPI(●ــرد●زیســت●محیطی ــاخص●های●عملک ــاس●ش ــرار●دارد.●براس ــبی●ق ــت●نامناس در●وضعی

ــۀ●67●از●شــاخص●کل●را●کســب● ــره●48●و●رتب ــن●180●کشــور●نم ــران●در●ســال●2020●در●بی ای

ــت● ــئلۀ●محیط●زیس ــاظ،●مس ــن●لح ــعه،●1400(.●از●ای ــۀ●توس ــایت●رصد●خان ــت●)س ــرده●اس ک

و●افزایــش●آگاهــی●مــردم●در●دهه●هــای●اخیــر●موضــوع●مــورد●تأمــل●و●تفکــر●برخــی●از●

صاحبنظــران●و●متخصصــان●بــوده●اســت●و●از●عوامــل●اثربخــش●در●ایــن●میــان●عملکــرد●

ــر●ایــن●اســاس،●هــدف●پژوهــش●بررســی●نقــش● ــه●ویــژه●تلویزیــون●اســت.●ب رســانه●ها●و●ب

برنامه●هــای●تلویزیــون●بــر●آگاهــی●زیســت●محیطی●شــهروندان●تهرانــی●بــوده●اســت.●در●ایــن●

ــن●تماشــای● ــه●ای●بی ــا●رابط ــه●آی ــن●پرســش●هســتیم●ک ــه●ای ــال●پاســخ●ب ــه●دنب پژوهــش●ب

ــون●و●افزایــش●آگاهــی●زیســت●محیطی●وجــود●دارد؟●در●ایــن●پژوهــش،● برنامه●هــای●تلویزی

ــا● ــور،●میزگرد●ه ــۀ●مســتند،●گفتگومح ــی●در●گون ــی●برنامه●های ــای●تلویزیون ــور●از●برنامه●ه منظ

ــوده● ــان●برنامــه●مــد●نظــر●ب ــژه●محیط●زیســت،●ســلامت●محور●و●می ــری،●وی و●گزارش●هــای●خب

ــه●لحــاظ●نظــری،●ســنجش● ــد●ب ــی●کــه●اهمیــت●ایــن●پژوهــش●را●بیشــتر●می●کن اســت.●نکات

آگاهــی●زیســت●محیطی●شــهروندان●تهرانــی●بــا●متغیرهــای●جمعیت●شــناختی●)ســن،●جنــس،●

تحصیــلات(●و●برنامه●هــای●تلویزیــون●بــا●رویکردهــای●اطلاع●رســانی●و●دانــش●زیســت●محیطی●

در●افزایــش●آگاهــی●شــهروندان●تهرانــی●بــه●ایــن●مســئله●اســت●و●در●جنبــۀ●کاربــردی●می●تواند●

ــرای●برنامه●ســازان● ــا●ب ــار●ســایر●اولویت●ه ــی●در●کن ــوان●اولویت ــه●عن موضــوع●محیط●زیســت●ب

تلویزیــون●باشــد،●همچنــان●کــه●در●ســندهای●توســعه●بــه●آن●اشــاره●شــده●اســت.●همچنیــن●

افقــی●جدیــد●را●بــرای●متخصصــان،●مدیــران،●برنامه●ســازان●و● می●توانــد●چشــم●انداز●و●

سیاســتگذاران●رســانه●ای●بگشــاید●و●ایجــاد●حلقــه●پیونــد●همــکاری●بیشــتر●ســازمان●حفاظــت●

از●محیــط●زیســت،●کارشناســان●و●صاحبنظــران،●مســئولین●دولتــی●بــا●ســازمان●صدا●و●ســیما●در●

خصــوص●آمــوزش●و●آگاهــی●بــه●مخاطبــان●تلویزیــون●را●در●پــی●داشــته●باشــد●و●عمــوم●مــردم●

نیــز●بــه●عنــوان●بخــش●عظیمــی●از●محافظــان●محیط●زیســت●باشــند.●در●همیــن●خصــوص●بــــا●

توجــه●بــه●ســؤال●پژوهــش●و●ابعــاد●مختلــف●متغیرهــا●فرضیه●هــا●بــه●شــرح●ذیــل●اســت:

1● ــر●. ــد●ب ــا●تأکی بیــن●ســن●و●کســب●آگاهــی●زیســت●محیطی●از●رســانه●های●جمعــی●)ب

تلویزیــون(●رابطــۀ●معنــا●داری●وجــود●دارد.

1.●Enviromental●Performance●Index
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2● بیــن●کســب●آگاهــی●زیســت●محیطی●از●تلویزیــون●و●تحصیــلات●همبســتگی●وجــود●.

دارد.

3● ــا●. ــی●)ب ــردان●در●کســب●آگاهــی●زیســت●محیطی●از●رســانه●های●جمع ــان●و●م ــن●زن بی

تأکیــد●بــر●تلویزیــون(●تفــاوت●وجــود●دارد.

ابعاد آگاهی )اطلاع رسانی و دانش زیست محیطی(

1● بیــن●تماشــای●رســانه●های●جمعــی●)بــا●تأکیــد●بــر●تلویزیــون(●و●افزایــش●اطلاعــات●.

ــاداری●وجــود●دارد. زیســت●محیطی●رابطــۀ●معن

2● ــش●. ــش●دان ــون(●و●افزای ــر●تلویزی ــد●ب ــا●تأکی ــی●)ب ــانه●های●جمع ــای●رس ــن●تماش بی

زیســت●محیطی●رابطــۀ●معنــاداری●وجــود●دارد.

پیشینۀ پژوهش

دیگــر● بــا● یافته●هــا● ارتبــاط● کــردن● مشــخص● بــا● می●توانــد● پژوهــش● پیشــینۀ●

ــن● ــر●ای ــام●ب ــن●بخــش،●اهتم ــد.●در●ای ــم●کن ــق●فراه ــرای●محق ــی●را●ب ــا،●چهارچوب پژوهش●ه

ــرار● ــی●و●خارجــی●موردبررســی●ق ــا●موضــوع،●در●ســطح●داخل ــوده●کــه●تحقیقــات●مشــابه●ب ب

ــت●محیط●زیســت●و●نقــش●رســانه● ــه●اهمی ــرور●پژوهش●هــا●نشــان●دهندۀ●توجــه●ب ــرد.●م گی

ــوده●اســت.●در●ادامــه،●برخــی●از●مهمتریــن●و●مرتبط●تریــن●پژوهش●هــای● در●آگاهی●بخشــی●ب

ــوند. ــی●می●ش ــوع،●بررس ــن●موض ــا●ای ــه●ب ــورت●گرفت ص

آگاهــی● بــا●عنــوان●»رســانه●ها●و● کریســتین●ســایو●و●نگیگــی،●در●پژوهــش●خــود●

ــش●و● ــا●اســتفاده●از●روش●پیمای ــون(«●ب ــوردی:●تلویزی ــه●م ــا●)مطالع زیســت●محیطی●در●کنی

مصاحبــه●)بــا●30●نفــر●از●عوامــل●برنامه●ســاز(●بــه●دنبــال●تعییــن●نقــش●تلویزیــون●در●ایجــاد●

ــرای●نشــان● ــدی●رســانه●ها●ب ــه●چارچوب●بن ــان●از●نظری ــد.●محقق آگاهــی●زیســت●محیطی●بودن

ــوا●و● ــر●محت ــان●ب ــات●مخاطب ــدی،●ترجیح ــد●زمان●بن ــی●مانن ــر●فریم●های ــی●تأثی دادن●چگونگ

دریافــت●پیام●هــای●محیطــی●در●تلویزیــون●از●طریــق●مصاحبــه●اســتفاده●کــرد.●نتایــج●نشــان●

داد:●بســیاری●از●مــردم●کنیــا●بــه●اطلاعــات●رســانه●اعتمــاد●دارنــد●بیشــتر●پاســخگویان●معتقــد●

بودنـــد●تلـویـــزیون●اطلاع●رســــانی●مناســبی●داشــته●ولـــی●بــه●لحــاظ●کمــی●مـــناسب●نبـــوده●

اســت●و●اعتـــقاد●داشــتند●کـــه●تلـویزیـــون●بــه●لـــحاظ●فنــی●و●تصاویـــر●در●مـــورد●مسائـــل●

.)Christine●Sayo●&●Nigigi,●2018(●ــوردار●نیســت ــفیت●لازم●بـرخـ ــحیطی●از●کیـ زیست●مـ
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ــون● ــی●دانشــگاه●کارلت ــات●آفریقای ــکاری●موسســه●مطالع ــا●هم ســایمون●لاســاجالیکا،●ب

آگاهی●هــای● خلــق● در● آن● تأثیــر● و● رســانه● »نقــش● بــا●عنــوان● پژوهشــی● بــه● کانــادا●

ــد.● ــه●پرداختن ــه●و●مصاحب ــا●روش●داده●هــای●ثانوی ــا«●ب زیســت●محیطی●در●دارالســلام●تانزانی

هــدف●از●ایــن●پژوهــش●برجســته●کــردن●نقــش●رســانه●ها●در●افزایــش●آگاهــی●بــوده●اســت.●

ایشــان●در●ایــن●تحقیــق●نگرش●هــای●مختلــف●ســاکنان●را●نســبت●بــه●محیــط●تجزیــه●و●تحلیــل●

می●کنــد●تــا●ســطوح●مختلــف●آگاهــی●زیســت●محیطی●را●ارزیابــی●کنــد.●اکثریــت●پاســخگویان●

ــد●کــه●از●آمــوزش● ــد●و●اعــلام●می●کنن ــه●رســانه●ها●دارن ــد●کــه●توجــه●مناســبی●ب ادعــا●می●کنن

ــی●در● ــش●مهم ــانه●ها●نق ــویی●رس ــتند.●از●س ــع●هس ــانه●ها●مطل ــق●رس ــت●از●طری محیط●زیس

.)Simon●Lusagalika,●2020(●ــار●ســاکنان●داشــته●اســت اصــلاح●رفت

رحمــن●مولــود،●در●پژوهشــی●بــا●عنــوان●»بررســی●نگــرش●شــهروندان●نســبت●بــه●نقــش●

ــانه●ها● ــش●رس ــه●نق ــت●از●محیط●زیســت●«●ب ــۀ●حفاظ ــی●در●زمین ــی●بخش ــون●در●آگاه تلویزی

ــه● ــرات●در●ســطح●جامع ــاد●تغیی ــا●در●ایج ــوع●برنامه●ه ــل●تن ــه●دلی ــون●را●ب ــژه●تلویزی ــه●وی ب

ــا●60●ســال●مناطــق●شــهر● ــاری●پژوهــش●شــهروندان●20●ت ــۀ●آم ــد.●جامع قابل●توجــه●می●دان

ــی،● ــای●احساس ــه●نگرش●ه ــان●داد:●ک ــش●نش ــی●پژوه ــج●تحلیل ــت.●نتای ــوده●اس ــل●ب اربی

مؤثــر● محیط●زیســت● از● حفاظــت● در● تلویزیــون● در●آگاهی●بخشــی● رفتاری●و●شــناختی●

در● می●تواننــد● خوبــی● محتوای●زیست●محیطی●بـــه● بــا● تلویزیونــی● بودند●و●برنامه●هــای●

ــر● ــد●تأثی ــوند●و●تلویزیون●می●توان ــع●ش ــر●واق ــل●مؤث ــهر●اربی ــغ●ش ــراد●بال ارتقای●آگاهی●اف

معنــاداری●بــر●حفاظــت●از●محیط●زیســت●از●ســوی●شــهروندان●داشــته●باشــد●)رحمــن●مولــود،●

.)1399

غریــب●زاده●بـــا●اســـتفاده●از●روش●هــای:●دلفی،●پیمایــــش●و●کیــــو●پژوهشــی●را●بــا●عنوان●

»نقــش●تلویزیــون●در●ارتقــای●فرهنــگ●زیســت●محیطی●مــردم●و●بررســی●دیــدگاه●متخصصــان●

ارتباطــات●و●محیط●زیســت«●انجــام●داد.●محقــق●بــا●بهره●گیــری●از●نظریه●هــای●نشــر●نوآوری●هــا،●

برجسته●ســازی●و●کاشــت●بــه●قابلیــت●تلویزیــون●در●توجــه●بــه●موضــوع●محیط●زیســت●و●رواج●

فرهنــگ●زیســت●محیطی●در●جهــت●ارتقــای●ســطح●آگاهــی●مــردم●پرداخــت.●دلیــل●انتخــاب●

ایــن●رســانه●در●پژوهــش،●همه●گیــری،●نفــوذ،●گســتردگی●مخاطبــان،●امکانــات●بالقــوه●و●ارائــۀ●

ــردم●رواج● ــن●م ــت●را●بی ــگ●محیط●زیس ــد●فرهن ــه●می●توان ــت●ک ــون●اس ــذاری●تلویزی تأثیرگ

دهــد●و●اولویــت●بخشــد.●درنتایــج●پژوهــش●مشــخص●شــد●رســانه●های●جمعــی●بـــه●عنــوان●

ــزار● ــان●خــود●اب ــا●گســترش●وســیع●مخاطب ــع●اطلاعــات●محســوب●شــده●و●ب اصلی●تریــن●منب
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کلیــدی●در●امــر●آمــوزش●و●آگاهــی●در●افــکار●عمومــی●وآمــاده●ســاختن●آنهــا●در●مواجهــه●بــا●

ــه●شــمار● ــگ●محیط●زیســت●بـ ــردن●فرهنـ ــده●و●عمومی●ک چالش●هــای●زیســت●محیطی●در●آینـ

ــب●زاده،●1389(. ــد●)غری می●آی

ــرش● ــی●و●نگ ــای●آگاه ــر●ارتق ــون●ب ــت●محیطی●تلویزی ــای●زیس ــر●برنامه●ه ــی●تأثی »بررس

محیط●زیســتی●دانشــجویان«●عنــوان●پژوهشــی●اســت●کــه●رضایــی●و●همــکاران●بــا●اســتفاده●

از●روش●نیمــه●آزمایشــی●و●تعییــن●نمونــه●40●نفــری●بــه●انجــام●آن●پرداختنــد●آنــان●●بــه●ایــن●

ــت●و● ــر●مثب ــه●دارای●تأثی ــورد●مطالع ــی●م ــای●تلویزیون ــه●برنامه●ه ــد●ک ــت●یافتن ــه●دس نتیج

معنــی●داری●بــر●آگاهــی●و●نگــرش●زیســت●محیطی●دانشــجویان●بــا●انــدازه●اثــر●بــالا●را●داشــتند●

)رضایــی●و●همــکاران،1395(.

در●پژوهشــی●پیرامــون●»بررســی●روش●هــای●رســانه●ای●موثــر●بــر●ارتقــای●آگاهــی●عمومی●در●

خصــوص●مســائل●محیط●زیســت●از●نــگاه●کارشناســان●رســانه●و●متخصصــان●محیــط●زیســت«●

محقــق●بــه●ایــن●نتیجــه●دســت●یافــت●کــه●بــا●بهره●گیــری●هدفمنــد●از●روش●رســانه●ای●مؤثــر●

ــرد● ــت●ک ــه●محیط●زیســت●را●مدیری ــی●در●زمین ــای●عموم ــی●از●آگاهی●ه ــوان●بخــش●بزرگ می●ت

و●بــا●اســتفاده●از●دانــش●کارشناســان●رســانه●و●متخصصــان●محیط●زیســت●در●رســانۀ●جمعــی●

باعــث●اثــر●بخشــیدن●بیشــتر●ایــن●برنامه●هــا●در●بیــن●مخاطبــان●بــود●)محمــدی،1392(.

اســمعیل●پورگنجــی،●بــه●مطالعــه●»رابطــۀ●اســتفاده●از●برنامه●هــای●تلویزیونــی●بــا●گرایــش●

بــه●حفــظ●محیط●زیســت●شــهروندان●تهرانــی«●بــه●روش●پیمایــش●و●بــا●هــدف●بررســی●رابطــه●

ــری● ــد●نمونه●گی ــان●شــهروندان●پرداختن ــون●و●حفــظ●محیط●زیســت●در●می اســتفاده●از●تلویزی

بــه●صــورت●تصادفــی●انجــام●شــده●و●ســپس●از●تکنیک●ســوات●بــرای●تجزیــه●و●تحلیــل●داده●ها●

ــت●انتخــاب«●برنامه●هــای●زیســت●محیطی● ــج●نشــان●داد:●»اولوی ــود.●نتای اســتفاده●شــده●ب

ــتند،●و● ــری،●مس ــت●محیطی●خب ــای●زیس ــی،●برنامه●ه ــهروندان●تهران ــان●ش ــون،●درمی تلویزی

ــف«● ــاط●ضع ــن●»نق ــس●ســوات●عمده●تری ــج●ماتری ــر●حســب●نتای ــود.●ب ــاد●ب ــای●ش برنامه●ه

ــزان●برنامه●هــا،● ــودن●می ــا●حفــظ●محیط●زیســت●شــامل●کــم●ب ــاط●ب ــی●در●ارتب رســانۀ●تلویزیون

ــوت«● ــاط●ق ــن●»نق ــا●محســوب●شــدند.●مهمتری ــت●برنامه●ه ــوا●و●کیفی ــودن●محت ــف●ب ضعی

ــئولیت● ــاس●مس ــردن●احس ــالا●ب ــت●و●ب ــرش●مثب ــزودن●نگ ــی●اف ــامل:●توانای ــون●ش تلویزی

ــه● ــراض●تماشــاگر●علی ــن●اعت ــوان●برانگیخت ــظ●محیط●زیســت●و●ت ــه●حف ــن●نســبت●ب مخاطبی

آسیب●رســانان●بــه●محیط●زیســت●بــود.●به●عــلاوه●نتایــج●حاکــی●از●ایــن●بــود●تلویزیــون●
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ــه●فرصت●هــا●و●تهدیدهــای●موجــود●توجهــی●نداشــته●اســت●و●»برنامه●هــای● ــی●کشــور●ب مل

زیســت●محیطی●شــاد«●در●جــذب●گروه●هــای●مختلــف●ســنی●بــرای●حفــظ●محیط●زیســت●

ــش●آگاهــی● ــی●در»افزای ــه●ناتوان ــی●ک ــود،●در●حال ــون●ب ــی«●تلویزی ــن●»فرصــت●درون مهم●تری

زیســت●محیطی●جامعــه«●اصلــی●تریــن●»تهدیــد●بیرونــی«●بــرای●تلویزیــون●محســوب●شــده●

اســت.●محقــق●برنامه●هــای●زیســت●محیطی●تلویزیــون●را●در●ارتقــاء●آگاهــی●شــهروندان●

ــر● ــا●تأثی ــت●برنامه●ه ــد●اس ــته●و●معتق ــر●دانس ــت●موث ــت●محیط●زیس ــرای●حفاظ ــی●ب تهران

مهمــی●بــه●صــورت●معنــادار●در●»اولویــت●انتخــاب«●بــرای●حفاظــت●محیط●زیســت●از●ســوی●

شــهروندان●داشــته●باشــد●)اســمعیل●پورگنجــی،1393(.

ویســی●و●زرندیــان،●در●پژوهشــی●بــا●عنــوان●»ارزیابــی●ســطح●آگاهــی●و●دانــش●شــهروندان●

از●محیط●زیســت●)مطالعــه●مــوردی●اصنــاف●منطقــه●12●شــهر●تهــران(«●بــا●نمونه●گیــری●

تصادفــی●بــه●ایــن●نتیجــه●دســت●یافتنــد●کــه●اصنــاف،●محیط●زیســت●را●تنهــا●محیــط●طبیعــی●

پیرامــون●می●داننــد●و●بــا●ســایر●مؤلفه●هــا●ماننــد●محیــط●مصنــوع،●انســانها●و●ســایر●موجــودات●

آشــنایی●ندارنــد●و●بــا●مدیریــت●مشــارکتی●پســماند●ناآشــنا●هســتند●و●تلویزیــون●را●مهمتریــن●

ــان،1391(. ــد●)ویســی●و●زرندی ــع●اطلاع●رســانی●از●مســائل●زیســت●محیطی●می●دانن منب

نیکویــی،●در●پژوهشــی●بــا●عنــوان●»نقــش●ســیمای●جمهــوری●اســلامی●ایــران●در●افزایــش●

ــان●در●کاهــش●آلودگــی●هــوا●)از●نظــر●کارشناســان●محیط●زیســت●و●رســانه(«● آگاهــی●مخاطب

ــه● ــران●نتوانســته●ب ــوری●اســلامی●ای ــه●ســیمای●جمه ــه●اســت●ک ــن●موضــوع●پرداخت ــه●ای ب

ــع● ــرای●رف ــردم،●ب ــات●م ــش●اطلاع ــود●را●در●افزای ــش●خ ــی●نق ــی●و●همگان ــانۀ●مل ــوان●رس عن

مشــکلات●زیســت●محیطی●بــه●ویــژه●آلودگــی●هــوا●ایفــا●کنــد●و●تــا●بــه●حــال●کاری●عمیــق●و●

ــداده●اســت●)نیکویــی،●1389(. ــه●انجــام●ن جــدی●در●ایــن●زمین

کــه●مرتبــط●بــا●پژوهــش●حاضــر● انجــام●شــده●پیشــینۀ●دیگــری● بــا●بررســی●های●

ــوع●آگاهی●بخشــی● ــه●موض ــده●ب ــر●ش ــای●ذک ــد●پژوهش●ه ــر●چن ــد.●ه ــاهده●نش ــد،●مش باش

ــد:● ــوع●مانن ــک●موض ــر●ی ــد●ب ــن●تأکی ــد●ولیک ــانه●ها●پرداخته●ان ــط●رس ــت●محیطی●توس زیس

ــا●متغیرهــای●شــناخت،●نگــرش● آلودگــی●آب●و●هــوا،●فاضلاب●هــا●و●تخریــب●محیط●زیســت●ب

و●رفتــار●داشــته●اند.●همچنیــن●پرداخــت●بــه●نقــش●رســانه●ای●حــوزه●محیط●زیســت●در●

ــد●شــکاف●آگاهــی● ــی●مانن ــر●نظریات ــود●و●چارچــوب●نظــری●بیشــتر●ب ــگ●ب ــا●کمرن پژوهش●ه

ــا●دیگــر●تحقیقــات●پژوهــش● ــاس●ب ــوده●اســت●در●قی ــدی●اســتوار●ب و●اســتفاده●و●رضایتمن
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انجــام●شــده،●پژوهــش●فعلــی●بــا●انتخــاب●نمونــه●وســیع●تر●)مناطــق●22●گانــه●شــهر●تهــران(،●

نمونه●گیــری●خوشــه●ای●دو●مرحلــه●ای،●طیــف●ســنی●گســترده●و●تمرکــز●بــر●تلویزیــون●و●بررســی●

متغیرهــای●اطلاع●رســانی●و●دانــش●زیســت●محیطی●از●طریــق●گویه●هایــی●بــا●موضوعــات●

حفاظــت●از●محیط●زیســت،●نوع●برنامــه●و●ســلامت●بررســی●شــد.●به●عــلاوه●اســتفاده●از●

ــۀ●پیشــنهاداتی●در● ــی●و●ارائ ــری●اجتماع ــازی●و●یادگی ــام،●برجسته●س ــای●پی ــات●کارکرده نظری

حــوزۀ●برنامه●ســازی،●جنبه●هایــی●متفــاوت●از●دیگــر●پژوهش●هــا●را●نشــان●می●دهــد.

مبانی نظری پژوهش

ــر●نظریه●هــا●و●رهیافت●هــای●حــوزه●ارتباطــات●اســتوار● ــه،●ب ــن●مقال چهارچــوب●نظــری●ای

شــده●اســت●کــه●بــه●کمــک●نظریــات●کارکــرد●پیام●هــای●ارتباطــی،●برجسته●ســازی●و●یادگیــری●

اجتماعــی●می●تــوان●ارتبــاط●بیــن●رســانه●و●محیط●زیســت●را●توصیــف،●تبییــن●و●تفســیر●کــرد.●

نظریــۀ●»کارکــرد●پیام●هــای●ارتباطــی«●هارولــد●لاســول1●نظریــه●ای●اســت●کــه●ایــن●مقالــه●

ــتگی● ــط«،●»همبس ــر●محی ــارت●ب ــرد●»نظ ــه●کارک ــول●س ــت.●لاس ــوده●اس ــه●آن●ب ــوف●ب معط

ــمارد● ــر●می●ش ــانه●ها●ب ــات●و●رس ــرای●مطبوع ــی«●را●ب ــراث●فرهنگ ــال●می ــی«●و●»انتق اجتماع

ــت● ــیار●اهمی ــم●بس ــت●ه ــوزه●محیط●زیس ــا●در●ح ــن●کارکرد●ه ــدی●زاده،●1389:●●●●47(.●ای )مه

دارد●کــه●بــا●اطلاع●رســانی،●آگاهــی●بخشــی،●آمــوزش●و●ایجــاد●همبســتگی●در●جهــت●اهــداف●

ــی●در● ــانه●های●جمع ــت●رس ــوان●گف ــع●می●ت ــرود.●درواق ــش●ب ــد●پی ــدار●می●توان ــعۀ●پای توس

ــا● ــر●آنه ــتند●و●تأثی ــه●هس ــراد●جامع ــرای●اف ــت●محیطی●ب ــای●زیس ــی●پیام●ه ــت●میانج حقیق

عــلاوه●بــر●اینکــه●بــه●ماهیــت●و●عملکــرد●خــود●آنهــا●بســتگی●دارد،●بــه●دو●ســوی●ایــن●ارتبــاط●

وابســته●اســت.●

ــازی●اســت.● ــه●برجسته●س ــتوار●اســت●نظری ــر●آن●اس ــه●ب ــن●مقال ــه●ای ــری●ک ــه●دیگ نظری

دونالــد●شــاو●و●مکســول●مک●کومبــز●بــه●عنــوان●واضعــان●آن●مدعــی●تأثیــر●رســانه●ها●

بــر●شــناخت●و●نگــرش●مــردم●و●تعییــن●اولویت●هــای●ذهنــی●آنــان●از●طریــق●انتخــاب●و●

برجسته●ســازی●بعضــی●از●موضوعــات●و●رویدادهــا●در●قالــب●خبــر●و●گــزارش●خبــری●اســت.●بــه●

ایــن●معنــا●کــه●رســانه●ها●بــا●برجســته●ســاختن●بعضــی●از●موضوع●هــا●و●رویدادهــا،●بــر●آگاهــی●

و●اطلاعــات●مــردم●تأثیــر●می●گذارنــد.●گرچــه●نمی●تواننــد●تعییــن●کننــد●کــه●مــردم●»چگونــه«●

1.●Harold●Lasswell



16

افزایش آگاهی زیست محیطی مخاطبان از طریق رسانه با تأکید بر تلویزیون 

دوره 6
 پیاپی 20

تابستان 1402

ــر● ــن●تأثی ــاره●چــه«●بیندیشــند.●مهم●تری ــد●کــه●»درب ــد●تعییــن●کنن بیندیشــند،●امــا●می●توانن

ــان●و●نظــم●دادن● ــرای●مخاطب ــرد،●ایجــاد●نظــم●فکــری●ب ــن●کارک ــاط●جمعــی●در●اعمــال●ای ارتب

ــد● ــکارد1●معتقدن ــای●پیرامــون●ماســت●)مهــدی●زاده،●1389:●58-59(.●ســورین●و●تان ــه●دنی ب

ــد.● ــر●●گذارن ــه●تأثی ــر●جامع ــم●ب ــازی●عل ــا●عمومی●س ــردم●ب ــه●م ــر●عام ــد●ب ــانه●ها●می●توانن رس

ــد،● ــر●می●گذارن ــا●تأثی ــناخت●آنه ــه●روی●ش ــد●بلک ــر●نمی●دهن ــردم●را●تغیی ــرش●م ــانه●ها●نگ رس

یعنــی●بــه●مــردم●می●گوینــد●چــه●موضوع●هایــی●مهــم●بــه●نظــر●می●رســند●)دهشــیری،●1388:●

187(.●بروســیوس●و●کپلینگــر2در●پژوهش●هــای●خــود●دربــاره●کارکــرد●برجسته●ســازی●خبرهــای●

ــی● ــی●آگاه ــالاً●پوشــش●تلویزیون ــه●احتم ــد●ک ــابق(●دریافتن ــی●)س ــان●غرب ــون●در●آلم تلویزی

عمومــی●از●یــک●مســئله●را●هنگامــی●شــکل●داده●و●بــه●طــور●ناگهانــی●افزایــش●می●دهــد●کــه●

پوشــش●گســترده●باشــد●)بیــش●از●30●فقــره●در●هــر●مــاه(.●از●نظــر●آنهــا●آگاهــی●عمومــی●نیــز●

ــن●آگاهــی●از●مســئله● ــه●ای ــی●ک ــد،●در●صورت احتمــال●دارد●پوشــش●رســانه●ها●را●تشــدید●کن

ــکارد،1385:●338-339(.● ــر●باشــد●)ســورین●و●تان ــم●تغیی ــدار●و●ک ــی●پای ــه●مــدت●طولان ب

هارولــد●زوکــر3،●»آشــنا●بــودن«●موضــوع●و●رویــداد●را●عامــل●مهمــی●در●وقــوع●یــا●عــدم●وقــوع●

برجسته●ســازی●می●دانــد.●وی●اســتدلال●می●کنــد●کــه●هــر●چــه●عامــه،●تجربــه●مســتقیم●

کمتــری●نســبت●بــه●یــک●موضــوع●و●رویــداد●خــاص●داشــته●باشــند،●بیشــتر●بــه●اطلاعــات●

رســانه●های●خبــری●متکــی●هســتند●)مهــدی●زاده،●1389:●61(.●براســاس●نظریــۀ●برجسته●ســازی●

ــد●و●نگــران●آن●هســتند،● ــارۀ●آن●فکــر●می●کنن ــر●آن●هســتند●و●درب مســائلی●را●کــه●مــردم●درگی

ــه● ــر●جامع ــی●اگ ــد؛●یعن ــانه●ای●می●دهن ــش●رس ــود●و●پوش ــاب●می●ش ــانه●ها●انتخ ــط●رس توس

ــت●محیطی● ــات●زیس ــاب●موضوع ــا●انتخ ــانه●ها●ب ــت،●رس ــتی●اس ــائل●محیط●زیس ــر●مس درگی

و●برجســته●کــردن●مســائل●مربــوط●بــه●محیط●زیســت●بــر●ذهــن●مخاطبــان●تأثیــر●می●گذارنــد●

و●هــر●چــه●رســانه●اهمیــت●بیشــتری●بــه●یــک●مســئله●بدهــد،●مخاطبــان●آن●را●جــدی●تلقــی●

ــکاران●1396:●63(.● ــردی●و●هم ــوند●)میرف ــل●می●ش ــرای●آن●قائ ــتری●ب ــت●بیش ــرده●و●اهمی ک

همچنــان●کــه●پژوهش●هــای●تـــرومبو●و●شاناهـــان4●)2000(●در●تحلیــل●نظرسنجی●هـــای●افــکار●

عمومــــی●نشــان●می●دهنــد،●ســطح●نگرانــی●پاســخگویان●درمــورد●گــرم●شــدن●کــرۀ●زمیــن●بــا●

افزایــش●و●کاهــش●پوشــش●تلویزیونــی●موضــوع،●بــالا●و●پاییــن●مــی●رود●و●نتیجــه●می●گیرنــد●

1.●Severin&Tankard
2.●Brusius&Caplinger
3.●Harold.Zuker
4.●Trumbo&Shanahan
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ــوان● ــه●عن ــوان●ب ــن●را●می●ت ــرۀ●زمی ــدن●ک ــرم●ش ــه●گ ــی●ب ــه●عموم ــزان●توج ــرات●در●می تغیی

ــرد● ــی●ک ــه،●تلق ــی●قرارگرفت ــی●خاص ــای●روای ــه●درون●برونداده ــژه●ک ــی●وی ــی●از●طراح ●»بازتاب

)کاســتلز،●1396:●479-●480(.●بایکــوف●و●بایکــوف1●بــا●تحلیــل●گــزارش●رســانه●ای●در●

ــدگاه●تفســیری●»مــدل●فضــای●عمومــی2«،● ــالات●متحــده●از●دی ــون●و●روزنامه●هــای●ای تلویزی

ــک●موضــوع●در●دســتور●کار●رســانه●ای● ــم●ی ــر●بخواهی ــه●اگ ــد●ک ــن●بحــث●را●مطــرح●می●کنن ای

ــن● ــرای●همی ــود.●ب ــوار●ش ــان●س ــی●جه ــای●واقع ــر●دوش●رویداده ــد●ب ــود،●بای ــته●ش برجس

اســت●کــه●بــه●مــرور●زمــان،●سیاســتمداران،●ســتاره●های●مشــهور●و●فعــالان●محیــط●زیســت،●

ــار● ــی●اخب ــع●اصل ــوان●منب ــه●عن ــن،●ب ــش●از●ای ــا●پی ــه●ت ــده●اند●ک ــمندانی●ش ــن●دانش جایگزی

ــد● ــانه●ها●در●فرآین ــر،●رس ــارت●دیگ ــه●عب ــد.●ب ــرح●بوده●ان ــن●مط ــرۀ●زمی ــدن●ک ــرم●ش ــاره●گ درب

ــن● ــرۀ●زمی ــدن●ک ــرم●ش ــوع●گ ــاختن●موض ــد.●برس ــی●دارن ــش●اساس ــا●نق ــش●آگاهی●ه افزای

ــی●جــذب● ــت●رســانه●ای●انجــام●شــده●اســت:●یعن ــا●جــان●کلام●فعالی در●رســانه●ها●همســو●ب

مخاطــب●از●طریــق●نــگارش●روایت●هایــی●کــه●باعــث●افزایــش●نگرانــی●در●میــان●شــهروندان●

شــوند.●همچنیــن●رســانه●ها●از●جنبه●هــای●دراماتیــک●در●مســائل●گــرم●شــدن●کــرۀ●زمیــن●وارد●

شــده●اند●کــه●ایــن●عمدتــاً●پیامــد●یــک●جنبــش●زیســت●محیطی●چنــد●شــاخه●ای●بــوده●اســت●

ــالان●محیط●زیســت●هســتند● ــتاره●های●مشــهور●و●فع ــی●آن●دانشــمندان،●س ــزای●اصل ــه●اج ●ک

)کاستلز،●1396:●480-●482(.

ــری●اجتماعــی3● ــه●یادگی ــار●اجتماعــی●رســانه●ها،●نظری ــه●آث ــوط●ب یکــی●از●نظریه●هــای●مرب

آلبــرت●بانــدورا4●)1986(●اســت●کــه●بــه●طــور●ویــژه●بــا●ارتباط●جمعــی●مرتبــط●اســت.●

براســاس●ایــن●نظریــه،●انســان●ها●بیشــتر●آن●چــه●را●کــه●بــرای●راهنمایــی●و●عمــل●در●

ــده● ــه●عم ــد،●بلک ــاد●نمی●گیرن ــه●و●مشــاهده●مســتقیم●ی ــاً●از●تجرب ــد،●صرف ــاز●دارن ــی●نی زندگ

●آنهــا●بــه●طــور●غیرمســتقیم●بــه●ویــژه●از●طریــق●رســانه●های●جمعــی●آموختــه●می●شــود●

)مهدی●زاده،●1389،●57-56(.

ــا● ــوط،●ب ــای●مرب ــا●و●گویه●ه ــا●متغیره ــاط●آن●ب ــده●و●ارتب ــان●ش ــای●بی ــن●نظریه●ه در●تبیی

ــی●از● ــوان●یک ــه●عن ــانی●ب ــر●اطلاع●رس ــی«●متغی ــای●ارتباط ــرد●پیام●ه ــۀ●»کارک ــتنباط●از●نظری اس

1.●Bykov&Bykov
2.●Public●arena●model
3.●Social●learning
4.●A.Bandura
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ــانی● ــرد●اطلاع●رس ــان●رویک ــا●هم ــط●ی ــر●محی ــارت●ب ــرد●نظ ــه●رویک ــوف●ب ــی●معط ــاد●آگاه ابع

ــری●و● ــه●خب ــر●جنب ــن●متغی ــای●ای ــه●گویه●ه ــان●ک ــوده●اســت.●همچن ــتوار●ب ــه●اس ــن●نظری ای

اطلاعاتــی●را●پوشــش●داده●اســت.●در●متغیــر●دانــش●زیســت●محیطی●کــه●بُعــدی●از●آگاهــی●

اســت●ماهیــت●ســؤالات●بــه●گونــه●ای●اســت●کــه●آموزش●هــای●محیط●زیســتی●را●در●برگرفتــه●

و●شــاکله●ســؤالات●بــر●مبنــای●نظریــه●یادگیــری●اجتماعــی●اســت●کــه●ایــن●نظریــه●بــر●آمــوزش●

ــر● ــر●ب ــن●متغی ــای●ای ــد.●گویه●ه ــی●اشــاره●می●کن ــل●در●زندگ ــی●و●عم غیرمســتقیم●در●راهنمای

ــاط●محیط●زیســت● ــت●از●محیط●زیســت●و●ارتب ــای●زیســت●محیطی●در●بخــش●حفاظ آموزش●ه

و●ســلامت●تأکیــد●دارد.●هــر●چــه●رســانه●ها●مســائل●محیط●زیســتی●را●در●گونه●هــای●مختلــف●

برنامــه●بــه●ویــژه●برنامه●هــای●خبــری●بیشــتر●برجســته●کننــد●در●ارتقــای●آگاهــی●زیســت●محیطی●

ــه●برجسته●ســازی● ــن●پژوهــش●نظری ــن●راســتا●در●ای ــر●اســت●در●همی ــان●بیشــتر●مؤث مخاطب

چتــری●اســت●کــه●بــه●نحــوی●همــۀ●ســؤالات●را●پوشــش●داده●اســت.●در●مجمــوع،●ارتبـــاط●

ایــــن●نظریــه●بــا●پژوهــش●حاضــر،●از●ایــن●لحــاظ●اســت●کــه●در●ابتــدا●اطلاع●رســانی●و●ســپس●

ــرای●آگاهی●بخشــی●زیســت●محیطی●و●برجسته●ســازی● ــا●ب ــوای●برنامه●ه ــش●در●محت ــۀ●دان ارائ

ــی● ــاد●آگاه ــه●ابع ــدود●ب ــه●مح ــانه●و●توج ــوی●رس ــی●از●س آن●اثربخــش●اســت●و●تقلیل●گرای

ــد. ــش●می●ده ــی●را●کاه ــازی،●اثربخش ــانه●و●برجسته●س رس

تعاریف نظری و عملیاتی

الف( متغیر وابستۀ پژوهش )آگاهی زیست محیطی(

آگاهــی زیســت محیطی: در●ابتــدا●در●تعریــف●محیط●زیســت●می●تــوان●گفــت●قســمتی●
از●جــو●یــا●پوســته●زمیــن●اســت●کــه●حداقــل●بــرای●نوعــی●زندگــی●مســاعد●باشــد●)رضویــان●

و●همــکاران،●1395:●10(.●آگاهــی●از●محیط●زیســت●شــامل●میزانــی●از●اطلاعــات●عمومــی●

اســت●کــه●افــراد●دربــاره●اهمیــت●محیط●زیســت●در●زندگــی●خــود●دارنــد●)هوشــمندان●

مقــدم●فــرد●و●همــکاران،●1395:●74(.●گامبــرون●و●ســویتزکی●نیــز●آگاهــی●زیســت●محیطی●را●

توانایــی●فــرد●در●درک●و●ارزیابــی●تأثیرگــذاری●جامعــه●بــر●بـــوم●سازگان●)اکوسیســتم(1●تعریــف●

می●کننــد.●بـــه●صورتــی●کـــه●ایــن●آگاهــی●در●قـــالب●درک●مســایل●مربـــوط●بــه●محیط●زیســت●

●و●منشــاء●بــه●وجــود●آمــدن●آنهــا●و●پیامدهــای●ناشــی●از●مســایل●جلوه●گــر●می●شــود●

)آزادخانی،●1396:●88(.

1.●Ecosystem
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ب( متغیر  مستقل پژوهش: )رسانه های جمعی( 

ــه● ــایلی●اســت●ک ــانه●ها●وس ــور●از●رس ــان●»●منظ ــف●تهرانی ــی: در●تعری ــانه های جمع رس
پیــام●را●بــه●گــروه●کثیــری●از●افــراد●مــی●رســانند.●ایــن●رســانه●ها●شــامل●مطبوعــات،●رادیــو،●

تلویزیــون،●کتــاب،●ســینما،●صفحــه●کاســت●و●غیــره●می●شــود●)خانیکــی،●1394:●10(.●عمــوم●

ــی،● ــائل●اجتماع ــی،●مس ــائل●سیاس ــورد●مس ــات●در●م ــب●اطلاع ــرای●کس ــولاً●ب ــردم●معم م

.)studysite,●2021(●ــه●رســانه●هــای●جمعــی●متکــی●هســتند ــار●ب ســرگرمی●و●اخب

ابــزار●ســنجش●در●ایــن●پژوهــش●پرسشــنامه●محقق●ســاخته●اســت●و●شــامل●43●گویــه●

اســت.●در●ایــن●پژوهــش●متغیــر●جمعیت●شــناختی●بــا●3●گویــه●ســن،●جنــس●و●تحصیــلات●

ــی●)3● ــاد●رســانه●های●چاپ ــا●ابع ــی●ب ــع●اطلاعات ــر●مناب ــرار●گرفــت.●در●متغی ــورد●ســنجش●ق م

ــا● ــاط●ب ــؤال(●و●ارتب ــنیداری●)1س ــانه●های●ش ــؤال(،●رس ــداری●)5●س ــانه●های●دی ــؤال(،●رس س

دوســتان●و●آشــنایان●)1●ســؤال(●بررســی●شــد.●در●بعُــد●میــزان●تماشــای●شــبکه●های●تلویزیونــی●

بــا●12●گویــه●)شــبکه●یــک،●دو،●ســه،●چهــار،●پنــج،●خبــر،●آمــوزش،●نمایــش،●مســتند،●افــق،●

نســیم،●ســلامت(●ســنجش●شــد.●متغیــر●آگاهــی●بــا●18●گویــه●و●در●دو●بُعــد●اطلاع●رســانی●)8●

ســؤال(●و●دانــش●زیســت●محیطی●)10●گویــه(●بــا●مقیــاس●طیــف●لیکــرت●از●اصــلاً●)1(●و●خیلــی●

زیــاد●)6(●مــورد●ســنجش●قــرار●گرفــت.

روش شناسی

در●ایـن●پژوهـش،●بـه●دلیـل●گسـتردگی●و●توزیـع●جامعـۀ●آمـاری●مـورد●مطالعـه●در●سـطح●

زیسـت●محیطی● آگاهـی● بـرای●سـنجش● پیمایشـی● از●روش● تهـران،● گانـه●شـهر● مناطـق●22●

شـهروندان●تهرانـی●اسـتفاده●شـده●اسـت●و●محـدودۀ●زمانی●پژوهش●سـه●ماهه●سـوم●سـال●

1398●اسـت.●ایـن●پژوهـش●از●لحاظ●هدف،●کاربردی●اسـت.●شـیوۀ●گـردآوری●داده●ها●میدانی●

اسـت.●ابـزار●اصلـی●پژوهش●بـرای●گـردآوردی●داده●ها●پرسشـنامه●محقق●سـاخته●بوده●اسـت●

کـه●در●بخـش●اول●شـاخص●های●ترکیبـی●سـنجش●آگاهـی●بـا●توجـه●بـه●فرضیـات●پژوهـش●

در●خصـوص●میـزان●اسـتفاده●از●منابـع●اطلاعاتـی،●اطلاع●رسـانی،●دانـش●زیسـت●محیطی●در●

خصـوص●حفاظـت●از●محیـط●ز●یسـت●و●سـلامت●در●سـطح●آگاهـی●و●سـپس●بـا●ویژگی●هـای●

جمعیت●شـناختی●طراحـی●شـد●و●پرسـش●ها●بـا●طیـف●6●سـطحی●سـنجیده●شـدند.●روایـی●

پرسشـنامه●بـا●اسـتفاده●از●نظرسـنجی●و●پیشـنهادهای●اعضـای●هیئـت●علمـی●و●پژوهشـگران●

آمـد.●بـرای●تعییـن●پایایـی● از●اصـلاح●و●بازنگـری●بـه●دسـت● مرتبـط●در●حـوزۀ●رسـانه●پـس●
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پرسشـنامه●بـا●بررسـی●مقدماتـی،●35●پرسشـنامه●از●جامعـۀ●آمـاری●تکمیل●و●محاسـبه●آلفای●

آگاهـی●زیسـت●محیطی●شـهروندان● کرونبـاخ●برابـر●بـا●0/83●بـرای●سـنجش●میـزان●کسـب●

تهرانـی●از●تلویزیـون●بـه●دسـت●آمـد.●جامعۀ●آماری●ایـن●پژوهش،●شـامل●شـهروندان●تهرانی●

18●سـال●بـه●بـالا●اسـت●کـه●طبـق●آخریـن●اطلاعـات●مرکـز●آمـار●ایـران1●در●سـال●1395●برابر●با●

7177154●نفـر●اسـت●کـه●از●روش●نمونه●گیـری●»خوشـه●ای●دو●مرحلـه●ای«●متناسـب●بـا●حجم●

نمونـه●اسـتفاده●شـد●که●تعـداد●384●پرسشـنامه●در●بین●شـهروندان●مناطـق●22●گانه●تهران●

توزیـع●شـد.●در●ایـن●پژوهـش●به●منظـور●برآورد●حجـم●نمونه●از●فرمـول●کوکران●بـا●خطای●95●

درصـد●انتخـاب●شـد●کـه●بـر●ایـن●پایـه●حجـم●نمونـه●384●نفـر●بـرآورد●شـد●کـه●با●حضـور●در●

درب●منـازل●بـه●شـهروندان●باسـواد●بـالای●18●سـال●پرسشـنامه●ارائـه●و●تکمیل●می●شـد.●پس●

●●Spssاز●تکمیـل●پرسشـنامه●ها●مرحلـه●بازبینـی●و●سـپس●کدگذاری●آنها●بـا●اسـتفاده●از●نرم●افزار

نسـخه●22●ورود●اطلاعـات●صـورت●گرفـت.●سـپس●براسـاس●نیـاز●خروجی●هـای●مرتبط●بـا●آمار●

توصیفی●و●اسـتنباطی●درراسـتای●پاسـخ●به●سـؤالات●و●فرضیه●های●پژوهش●انجام●شـد.●برای●

تحلیـل●آمـار●توصیفـی●از●)میانگیـن(●و●اسـتنباطی●از●)آزمـون●همبسـتگی●پیرسـون،●T،●لـون،●

کروسـکال●والیس(●اسـتفاده●شـد.●

یافته های تحقیق

الف(یافته های توصیفی

بنــا●بــر●دســتاوردهای●آمــار●توصیفــی●مشــخص●شــد●کــه●48/9●درصــد●پاســخگویان●مرد●و●

51/1●درصــد●زن●بوده●انــد.●بــه●لحــاظ●ســنی●اغلــب●پاســخگویان●را●39-35●ســاله●ها●تشــکیل●

داده●انــد.●داده●هــا●نشــان●داد●12/7●درصــد●از●پاســخگویان●زیــر●دیپلــم●و●دیپلــم،●26/8●درصــد●

فــوق●دیپلــم،●44/5●درصــد●لیســانس●و●16درصــد●فــوق●لیســانس●بــوده●اســت.●براســاس●

نتایــج،●56/6●درصــد●پاســخگویان●شــاغل،●14/7درصــد●خانــه●دار،●14/3درصــد●دانشــجو،●7●

درصــد●بازنشســته●و●5/7●درصــد●بیــکار●بوده●انــد.

منابع اطلاعاتی 

مطالب● از● مخاطبان● استفاده● میزان● و● اطلاعاتی● منابع● زمینۀ● در● ●،1 نمودار● براساس●

زیست●محیطی●مشخص●شد●61/5●درصد●پاسخگویان●از●تلویزیون●آگاهی●به●دست●●می●آورند●و●

1●2.●در●گزارش●هرم●سنی●جمعیت●شهر●تهران،●طبقه●بندی●سنی●از●15●تا●19●سال●است.
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در●اولویت●های●بعدی،●54●درصد●پاسخگویان●از●رسانه●های●اجتماعی●و●50/1●درصد،●پایگاه●های●

خبری●و●علمی●فضای●مجازی●را●منبع●اطلاعاتی●مورد●استفاده●می●دانستند.

نمودار●1.●میزان●استفاده●از●منابع●مختلف●دربارۀ●محیط●زیست

میزان استفاده از شبکه های تلویزیونی

ــه● ــان●ب ــترین●مخاطب ــه●بیش ــت●ک ــن●اس ــی●از●ای ــودار●2●حاک ــق●در●نم ــای●تحقی یافته●ه

ترتیــب●شــبکۀ●ســه●بــا●)82/5●درصــد(،●شــبکۀ●یــک●و●خبــر●هــر●کــدام●بــا●)74/8●درصــد(●و●

ــد. شــبکۀ●نســیم●)72/6●درصــد(●بودن

نمودار●2.●میزان●استفاده●از●شبکه●های●تلویزیونی
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اطلاع رسانی 

براســاس●نتایــج●جــدول1،●68/1●درصــد●پاســخگویان●اختصــاص●دادن●یــک●بخــش●خبــری●

ــد● ــته●اند.●63/7●درص ــر●دانس ــهروندان●را●مؤث ــه●ش ــات●ب ــش●اطلاع ــتی●در●افزای محیط●زیس

پاســخگویان●درحــد●»خیلی●زیــاد●تــا●زیــاد«●معتقدنــد●»راه●انــدازی●شــبکه●ویــژه●محیط●زیســت●

در●تلویزیــون●می●توانــد●در●اطلاع●رســانی●شــهروندان●مؤثــر●باشــد«●همچنیــن●55/2●درصــد●

پاســخگویان●معتقــد●بودنــد●درخصــوص●مشــکلات●محیط●زیســت●در●برنامه●هــای●تلویزیونــی●

پرداخــت●بــه●علــل●بحران●هــا●و●راهکارهــای●آن●در●افزایــش●اطلاعــات●زیســت●محیطی●تأثیــر●

اطلاع●رســانی●زیســت●محیطی● دارد.●بــا●مشــاهدۀ●میانگیــن●کل●)3/01(●وضعیــت●کلــی●

تلویزیــون●در●حــد●متوســط●اســت.●

جدول●1.●اطلاع●رسانی●زیست●محیطی

ف
دی

ر

گویه

ف
صی

تو

اد
ی‌زی

خیل

اد
زی

سط
تو

م

کم

کم
ی‌

خیل

ً صلا
ا

ین
نگ

میا

۱

با‌اطلاع‌رسانی‌صحیح‌و‌به‌
موقع‌تلویزیون‌را‌به‌عنوان‌یکی‌
از‌رسانه‌های‌حامی‌محیط‌زیست‌

می‌دانم.

4373۱۱2872۱45فراوانی

2/69
۱۱/2۱929/۱22/65/4۱۱/7درصد

2

چه‌میزان‌تلویزیون‌شما‌را‌با‌
موضوع‌محیط‌زیست‌در‌قالب‌

آثار‌مکتوب‌و‌غیرمکتوب‌
شبکه‌های‌اجتماعی‌سایت‌ها‌

و...‌آشنا‌کرده‌است؟

۱750۱۱5896048فراوانی

2/23
4/4۱329/923۱5/6۱2/5درصد

3

چه‌میزان‌تلویزیون‌درخصوص‌
فعالیت‌گروه‌های‌حامی‌

محیط‌زیست‌و‌تأثیر‌اقدامات‌
آنها‌اطلاعات‌را‌به‌مخاطبان‌

ارائه‌می‌دهد؟

۱74993۱077۱4۱فراوانی

2/۱8
4/4۱2/724/227/8۱8/4۱0/6درصد

4

اطلاع‌رسانی‌از‌طریق‌ارائۀ‌پیام‌
در‌خلال‌برنامه‌های‌سرگرم‌کننده‌

تلویزیونی‌را‌مؤثر‌می‌دانم‌
)برنامه‌هایی‌مانند‌خندوانه،‌

دورهمی(.

94۱049056۱820فراوانی

3/25
24/42723/4۱4/54/65/2درصد
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خیل
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کم
ی‌

خیل

ً صلا
ا

ین
نگ

میا

5

باید‌به‌غیر‌از‌ارائۀ‌آمار‌و‌
ارقام‌درخصوص‌مشکلات‌
محیط‌زیست‌در‌برنامه‌های‌
تلویزیونی‌به‌علل‌بحران‌ها‌و‌
راهکارها‌پرداخته‌شود‌)مانند‌
میزگرد‌خبری‌‌22:30شبکه‌دو‌

و‌یا‌برنامه‌های‌مستند(.

93۱۱8۱۱0458۱0فراوانی

3/5۱

24/23۱28/5۱۱/722/6درصد

6

راه‌اندازی‌شبکۀ‌ویژۀ‌
محیط‌زیست‌در‌تلویزیون‌

می‌تواند‌در‌افزایش‌
اطلاع‌رسانی‌شهروندان‌موثر‌

باشد.

۱28۱۱7۱022664فراوانی

3/75
33/330/426/56/7۱/5۱درصد

7

اختصاص‌دادن‌یک‌بخش‌
خبری‌محیط‌زیستی‌در‌افزایش‌
اطلاع‌رسانی‌به‌شهروندان‌چه‌

میزان‌مؤثر‌است؟

۱24۱3886۱4۱۱8فراوانی

3/74
32/235/922/33/62/82درصد

8

آیا‌اطلاع‌رسانی‌تلویزیون‌در‌
مرحله‌پیش‌از‌وقوع‌بحران‌های‌
زیست‌محیطی‌در‌توجه‌بیشتر‌
شهروندان‌به‌محیط‌زیست‌

موثر‌است؟

757695454743فراوانی

2/79
۱9/5۱9/724/7۱۱/7۱2/2۱۱/9درصد

میانگین‌کل‌اطلاع‌رسانی‌
زیست‌محیطی

3

جمع‌کل‌پاسخگویان:‌364

دانش زیست محیطی 

نتایــج●در●جــدول●2●نشــان●می●دهــد:●●68/4●درصــد●پاســخگویان●در●ســطح●»خیلی●زیــاد●

ــم● ــه●می●توان ــا●ک ــا●آنج ــۀ●محیط●زیســت●و●ســلامت●ت ــا●دانســتن●رابط ــد●»ب ــاد«●گفته●ان و●زی

مــوارد●را●رعایــت●می●کنــم«.●43●درصــد●پاســخگویان●تأثیــر●برنامه●هــای●تلویزیــون●را●در●

»کاهــش●زبالــه●و●آلودگــی«●و●»جلوگیــری●از●صدمــه●و●تخریــب●بــه●محیط●زیســت●و●توصیــه●

بــه●دیگــران●در●حفــظ●آن●و...«●درحــد●»خیلی●زیــاد●یــا●زیــاد«●مؤثــر●دانســته●اند.●بــا●مشــاهدۀ●

میانگیــن●کل●)2/82(●وضعیــت●کلــی●انتقــال●دانــش●زیســت●محیطی●از●طریــق●تلویزیــون●بــه●

شــهروندان●پایین●تــر●از●ســطح●متوســط●اســت.●
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جدول●2.●دانش●زیست●محیطی●

ف
دی

گویهر

ف
صی

تو

اد
ی●زی

خیل

اد
زی

سط
تو

م

کم

کم
ی●

خیل

ً صلا
ا

ین
نگ

میا

۱
با‌آموزش‌های‌تلویزیون‌در‌رابطه‌
محیط‌زیست‌و‌سلامت‌تا‌آنجا‌که‌
می‌توانم‌موارد‌را‌رعایت‌می‌کنم.

۱38۱2570۱7۱۱۱0فراوانی
3/88

35/932/5۱8/24/42/82/6درصد

2

میزان‌تأثیر‌برنامه‌های‌آموزشی‌
تلویزیون‌در‌کاهش‌زباله‌و‌آلودگی‌
از‌طریق‌تولید‌و‌مصرف‌شما‌)رعایت‌
مواردی‌مانند:‌استفاده‌از‌لامپ‌های‌
کم‌مصرف‌تحویل‌کاغذ‌باطله‌به‌
مراکز‌بازیافت‌استفاده‌کمتر‌از‌

وسایل‌برقی‌آشپزخانه‌استفاده‌از‌
گلدان‌های‌طبیعی‌در‌منزل،‌استفاده‌

از‌درزگیر‌برای‌درب‌و‌پنجره‌و‌...(

55۱۱4۱34528۱8فراوانی

3/20
۱4/329/634/8۱3/524/6درصد

3

میزان‌تأثیر‌برنامه‌های‌تلویزیونی‌
در‌جلوگیری‌از‌صدمه‌و‌تخریب‌به‌
محیط‌زیست‌و‌توصیه‌به‌دیگران‌
در‌حفظ‌آن،‌مانند:‌آلوده‌نکردن‌
سواحل‌دریاها‌و‌رودخانه‌ها،‌

صدمه‌نزدن‌به‌گونه‌های‌گیاهی،‌
جمع‌کردن‌زباله‌ها‌از‌طبیعت،‌پرت‌
نکردن‌زباله‌از‌خودرو‌به‌خیابان،‌
صرفه‌جویی‌در‌مصرف‌انرژی‌و...

68۱00۱2549۱725فراوانی

3/۱7
۱7/72632/4۱34/46/5درصد

4

برنامه‌های‌تلویزیونی‌باعث‌آگاهی‌و‌
شناسایی‌من‌در‌مورد‌منابع‌آلاینده‌

و‌بیماری‌زای‌داخل‌ساختمان‌
مانند‌تجهیزات‌گرمایشی‌و‌پخت‌
و‌پز،‌ناقص‌سوختن‌بخاری،‌آثار‌

زیان‌بار‌پودرها‌و‌مایعات‌شستشو،‌
خوشبوکننده‌های‌هوا‌و...‌بوده‌

است.

5398۱2065۱530فراوانی

3/0۱
۱3/825/53۱/2۱6/93/97/8درصد

5

برنامه‌های‌تلویزیونی‌موجب‌
شد‌با‌راهکارهای‌مقابله‌با‌

آلاینده‌های‌خانگی‌مانند‌نصب‌
سیستم‌هواکش‌قوی‌در‌

آشپزخانه‌بازکردن‌پنجره‌هنگام‌
آشپزی‌اطمینان‌از‌عملکرد‌صحیح‌

دودکش‌ها‌و...‌آشنا‌شوم.

5298۱۱06۱2240فراوانی

2/99
۱3/525/528/6۱5/85/7۱0/4درصد
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تو

م

کم

کم
ی●

خیل

ً صلا
ا

ین
نگ

میا

6

آیا‌آموزش‌های‌زیست‌محیطی‌در‌
تلویزیون‌توانسته‌در‌شما‌انگیزۀ‌
حفاظت‌از‌محیط‌زیست‌و‌ایجاد‌
حس‌مسئولیت‌در‌قبال‌آن‌را‌
ایجاد‌کند‌)دوستی‌با‌طبیعت(

6580996۱4434فراوانی

2/85
۱6/920/825/7۱5/8۱۱/48/8درصد

7

آشنایی‌با‌حفاظت‌از‌محیط‌زیست‌
به‌عنوان‌شاخصی‌از‌توسعۀ‌

پایدار‌از‌طریق‌تلویزیون‌)توسعۀ‌
پایدار‌ارائه‌راه‌حل‌هایی‌است‌که‌
بتواند‌از‌مسائلی‌همچون‌نابودی‌
منابع‌طبیعی‌تخریب‌اکوسیستم،‌
آلودگی‌افزایش‌بی‌رویه‌جمعیت‌و‌

....‌جلوگیری‌کند(

3۱66۱04646652فراوانی

2/38
8۱7/227۱6/6۱7/۱۱3/5درصد

8

بیشترین‌مطالب‌آموزشی‌
درخصوص‌ارتباط‌سلامت‌انسان‌
و‌محیط‌زیست‌را‌از‌تلویزیون‌
یاد‌گرفته‌ام.‌)آموزش‌هایی‌در‌
خصوص‌ایجاد‌برخی‌بیماری‌ها‌
مانند‌مسمومیت،‌عفونت‌ها،‌

بیماری‌های‌قابل‌انتقال‌از‌حیوان‌
و‌...(

3859۱2370524۱فراوانی

2/5۱
9/8۱5/332۱8/2۱3/5۱0/6درصد

9

از‌برنامه‌های‌زیست‌محیطی‌
تلویزیون‌مطالبی‌را‌از‌مفهوم‌
زندگی‌سبز‌به‌عنوان‌فرهنگ‌

همزیستی‌و‌مشارکت‌انسان‌برای‌
پایداری‌سلامت‌انسان‌و‌طبیعت‌

آموختم.

285497726268فراوانی

2/۱9
7/2۱425/2۱8/7۱6/۱۱7/7درصد

۱0

برنامه‌هایی‌با‌هدف‌شناساندن‌
عوامل‌ایجاد‌آلودگی‌نوری‌و‌

صوتی‌‌و‌تأثیر‌آن‌بر‌سلامت‌چه‌
میزان‌بوده‌است؟

84599۱096654فراوانی

2/07
2۱۱/725/728/3۱7۱4درصد

2/82میانگین‌کل‌دانش‌زیست‌محیطی

جمع●کل●پاسخگویان:●357
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ب( یافته های استنباطی و آزمون فرضیات

ــا● ــی●)ب ــن●ســن●و●کســب●آگاهــی●زیســت●محیطی●از●رســانه●های●جمع ــک:●بی ــۀ ی فرضی
تأکیــد●بــر●تلویزیــون(●رابطــه●معنــا●دار●وجــود●دارد.●فرضیــه●برابــری●واریانس●هــای●گروه●هــای●

ســنی●بــا●آزمــون●لــون●مــورد●بررســی●قــرار●گرفــت.●نتایج●ایــن●آزمــون●نشــان●داد●كــه●واریانس●

گروه●هــای●ســنی●در●ســطح●اطمینــان●99●درصــد●بــا●یكدیگــر●برابــر●نیســتند.●

Sig●=0/000●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●●3/896●)394وF●)4●آماره●آزمون●لون

میانگیـن●نمـرۀ●آگاهـی●زیسـت●محیطی●درگـروه●سـنی●18●تـا●29●سـال●3/223●بیـش●از●

سـایرگروه●های●سـنی●اسـت.●آزمــون●کروسـکال●والیس●نشـان●می●دهــد●کــه●بین●گروه●های●

سـنی●مختلف،●میانگین●آگــاهی●زیسـت●محیطی●دارای●تفاوت●معنی●داری●در●سـطح●5●درصد●

بـوده●و●تفاوت●هـای●مشـاهده●شـده●معنـی●دار●و●قابـل●تعمیـم●بـه●جامعـۀ●آمـاری●اسـت.●در●

از●برنامه●هایـی●بـا●موضـوع●محیط●زیسـت●دربیـن● ایـن●فرضیـه●کـه●»میـزان●آگاهـی● نتیجـه●

گروه●هـای●سـنی●تفـاوت●وجـود●دارد«●در●سـطح●معنـی●داری●5●درصـد●تأییـد●می●شـود.

جدول●6.●میانگین●آگاهی●زیست●محیطی●به●تفکیک●گروه●های●سنی●

گروه●های●سنی●
)سال(

انحراف●استانداردمیانگین●نمرهتعداد

‌292203/2230/7952-‌‌۱8سال

‌34203/2۱70/8256-‌‌30سال

‌3982/6670/8378-‌‌35سال

‌44۱242/7690/8584-‌‌40سال

‌45۱22/049۱/35۱7سال‌به‌بالا

3843/0110/8924کل
جدول●7.●آزمون●کروسکال-والیس●برای●مقایسه●میانگین●نمرۀ●آگاهی●زیست●محیطی●به●تفکیک●

گروه●های●سنی

)χ2(●مقدار●آمارۀ●آزمون)df(●درجۀ●آزادی)sig(●سطح●معنی●داری

2۱/54320/000

فرضیــۀ دو:●بیــن●کســب●آگاهــی●زیســت●محیطی●از●تلویزیــون●و●تحصیــلات●همبســتگی●
وجــود●دارد.
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ــا●تحصیــلات●مختلــف●بــه●یــک● ضریــب●همبســتگی●پیرســون●بیانگــر●آن●اســت●افــراد●ب

نســبت●برنامه●هایــی●بــا●موضــوع●محیط●زیســت●تماشــا●کــرده●و●آگاهــی●کســب●کردنــد.●بــه●

بیــان●دیگــر●بیــن●تماشــای●برنامه●●هایــی●بــا●موضــوع●محیط●زیســت●و●تحصیــلات●همبســتگی●

وجـــود●نــدارد.●بنابرایــن●بــا●توجـــه●بــه●مقــدار●ضریــب●همبســتگی●پیرســون●)r●0/031●=(●بیــن●

تماشــای●برنامه●●●هایــی●بــا●موضــوع●محیط●زیســت●و●تحصیــلات●در●ســطح●اطمینــان●95●

درصــد●رابطــه●وجــود●نــدارد.●در●نتیجــه●ایــن●فرضیــه●کــه●بیــن●کســب●آگاهــی●زیســت●محیطی●

و●تحصیــلات●همبســتگی●وجــود●دارد●در●ســطح●معنــی●داری●5●درصــد●تأییــد●نمی●شــود.

جدول●4.●ضریب●همبستگی●پیرسون●بین●کسب●آگاهی●زیست●محیطی●از●تلویزیون●و●تحصیلات●

تحصیلاتمتغیرها

تماشای‌برنامه‌‌هایی‌با‌موضوع‌محیط‌زیست‌در‌تلویزیون

0/03۱مقدار‌ضریب‌همبستگی

)sig(0/540سطح‌‌معنی‌داری‌

384تعداد

فرضیـۀ سـه:●بیـن●زنـان●و●مردان●در●کسـب●آگاهـی●زیسـت●محیطی●از●رسـانه●های●جمعی●
)بـا●تأکیـد●بـر●تلویزیون(●تفـاوت●وجود●دارد.●نتایج●نشـان●می●●دهـد●زنان●و●مـردان●تا●حدودی●

آگاهـی●از●مسـائل●زیسـت●محیطی●از●طریـق●تلویزیـون●بـه●دسـت●می●آورنـد.●میانگیـن●نمـره●

آگاهـی●مـردان●3/18●و●زنــان●3/28●بـوده●اسـت.●بنابرایـن●بـا●توجـه●به●آزمــون●تی●مسـتقل●

بیـن●نمره●آگــاهی●مــردان●و●زنان●از●محیط●زیسـت●تفاوت●معنی●داری●وجود●نـدارد.●بنابراین●با●

توجـه●بـه●مقدار●آزمـون●)T●=0/701(●و●)sig=0/403(●بین●آگاهی●مردان●و●زنان●ازمحیط●زیسـت●

در●سـطح●اطمینـان●95●درصـد●تفاوت●وجـود●ندارد.

در●نتیجــه●ایــن●فرضیــه●کــه●»●کســب●آگاهــی●زیســت●محیطی●●در●بیــن●زنــان●و●مــردان●از●

رســانه●های●جمعــی●)بــا●تأکیــد●بــر●تلویزیــون(●●تفــاوت●وجــود●دارد.«●در●ســطح●معنــی●داری●

ــد●نمی●شــود. 5●درصــد●تأیی

جدول●5.●آزمون●T●بین●میزان●آگاهی●از●مسائل●محیط●زیست●در●میان●زنان●و●مردان

FSigانحراف●معیارمیانگینتعدادجنس

۱963/۱8۱/0698مرد
0/70۱0/403

2053/28۱/۱232زن
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جدول●6.●همبستگی●متغیرهای●برنامه●های●تلویزیونی●و●افزایش●آگاهی●

نوع●رابطه
سطح●

معنی●داری●
)sig(

R متغیر فرضیه

مثبت‌و‌
معنادار

0/000 0/382 اطلاع‌رسانی
فرضیۀ چهار:‌بین‌تماشـای‌رسـانه‌هـای‌جمعی‌
)با‌تـأکید‌بر‌تلویزیون(‌و‌افـزایش‌اطلاعــات‌
زیست‌محیطی‌رابطه‌معناداری‌وجود‌دارد.

مثبت‌و‌
معنادار

0/000 0/374 دانش‌زیست‌محیطی
فرضیۀ پنج:‌بین‌تماشای‌رسانه‌های‌جمعی‌
)با‌تـأکید‌بـر‌تلویزیون(‌و‌افـزایش‌دانش‌
زیست‌محیطی‌رابطۀ‌معناداری‌وجود‌دارد.‌

ــاداری●sig●0/000=●در● ــطح●معن ــاره●و●س ــدار●آم ــتگی●و●مق ــون●همبس ــج●آزم ــق●نتای طب

فرضیــه●اول●بــا●r=0/382●رابطــه●قوی●تــر●بیــن●متغیــر●مســتقل●و●وابســته●وجــود●دارد.●بــه●

ــد.●در● ــه●اطلاعــات●در●در●افزایــش●آگاهــی●تأثیرگذارن ــا●ارائ ــون●ب ــی●برنامه●هــای●تلویزی عبارت

ــر● ــر●مســتقل●تأثی ــد●متغی ــر●دو●بُع ــوع،●ه ــراردارد.●در●مجم ــش●ق ــر●دان ــدی●متغی ــه●●بع مرتب

ــد. ــن●می●کن ــی●را●تبیی ــش●آگاه ــر●افزای ــانه●ب رس

بحث و نتیجه گیری

هدف●این●پژوهش،●بررسـی●تأثیر●برنامه●های●تلویزیون●بر●افزایش●آگاهی●زیسـت●محیطی●

شـهروندان●تهرانـی●بـوده●اسـت.●بـا●اسـتفاده●از●روش●پیمایـش●و●بـا●تعییـن●جامعـۀ●آمـاری●

کـه●شـهروندان●تهرانـی●بودنـد●پژوهـش●انجـام●گردیـد.●همانطـور●کـه●ملاحظـه●شـد،●نتایـج●

پژوهش●نشـان●داد●61/5●درصد●پاسـخگویان●از●تلویزیون●بیش●از●سـایر●رسـانه●ها●در●کسـب●

آگاهی●زیسـت●محیطی●اسـتفاده●می●کنند.●بیشـترین●مخاطبان●تلویزیون●شـبکه●سـه●82/6●و●

شـبکه●یـک●و●خبـر●بـا●74/8●درصـد●بـوده●اسـت.●جـداول●فراوانی●در●ابعـاد●متغیـر●آگاهی●در●

جـدول●اطلاع●رسـانی●و●دانـش●زیسـت●محیطی●بـه●ترتیب●میانیگـن●3●و●2/82●به●دسـت●آمد●

که●نشـان●داد●مخاطبان●در●سـطح●متوسـط●از●تلویزیون●اطلاعات●زیسـت●محیطی●و●در●سـطح●

آزمـون●فرضیه●هـای● بـا● پایین●تـراز●متوسـط●دانش●زیسـت●محیطی●کسـب●می●کننـد.●محقـق●

پژوهـش●و●بـا●بهره●گیـری●از●آزمون●هـای●آمـاری●و●ضرایـب●همبسـتگی●دریافـت●کـه●در●بررسـی●

»رابطـۀ●بیـن●سـن●بـا●افزایـش●آگاهـی●زیسـت●محیطی●از●تلویزیون«●رابطـه●معناداری●وجــود●

دارد●و●همان●طورکـه●در●نتایـج●تحلیل●هـا●مشـخص●شـد●بیشـترین●نمـره●میانگیـن●مربـوط●به●

گـروه●سـنی●29-18●سـال●بـوده●اسـت.●و●درآزمـون●فرضیـات●نتایـج●آزمـون●لون●بـا●)3/896(●
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نشـان●داد،●واریانـس●گروه●هـای●سـنی●بایکدیگـر●برابـر●نبـوده●و●بـا●آزمـون●کروسـکال●والیس●

)21/543(●مشـخص●شـد●در●بیـن●گروه●هـای●سـنی●مختلف●تفـاوت●معنی●دار●وجود●داشـت.●

امـروزه●یکـی●از●ویژگی●هـای●رسـانه●ارتبـاط●قـوی●و●تعامـل●بـا●مخاطـب●اسـت●و●بـا●توجـه●بـه●

اینکـه●مخاطبـان●تلویزیون،●گسـترۀ●وسـیعی●را●شـامل●می●شـود،●بـا●پخش●برنامه●هـای●جذاب●

و●آموزنـده●●در●ایـن●زمینـه●می●توانـد●بـا●طیـف●بیشـتری●از●مخاطبان●ارتبـاط●برقرارکنـد●و●نقش●

موثـری●در●آگاهی●بخشـی●داشـته●و●مشـارکت●عمومـی●را●در●حفـظ●محیط●زیسـت●فراهـم●کند.●

ایـن●نتایـج●با●پژوهـش●غریـب●زاده●)1389(●و●اسـمعیل●پورگنجی●)1393(●همخوانی●دارد.●در●

ایـن●پژوهـش●طبق●آزمون●هبسـتگی●پیرسـون●بـا●ضریب●0/031●و●سـطح●معنـی●داری●0/540●

مشـخص●شـد●بین●متغیـر●تحصیـلات●و●افزایش●آگاهی●زیسـت●محیطی●از●تلویزیـون●رابطه●و●

تفـاوت●معنـی●داری●وجـود●نـدارد.●نتایـج●آزمـون●تی●مسـتقل●با●مقـدار●0/701●نشـان●داد●بین●

متغیـر●جنسـیت●و●افزایـش●آگاهـی●زیسـت●محیطی●از●تلویزیـون●رابطـه●و●تفـاوت●معنی●داری●

وجـود●نـدارد.●نبـود●رابطـۀ●ایـن●متغیرهـا●بـا●افزایـش●آگاهـی●نشـانگر●این●اسـت●که●شـرایط●

زمینـه●ای●همچـون●تحصیلات●و●جنسـیت●نمی●تواننـد●تبیین●کننده●افزایش●آگاهی●شـهروندان●

از●برنامه●هـای●تلویزیونـی●باشـد●کـه●بـا●نتایـج●اسـمعیل●پورگنجـی●)1393(●همخوانـی●دارد.●

در●فرضیـۀ●دیگـری●بـا●عنـوان●»بیـن●تماشــای●رسـانه●هــای●جمعی●)با●تــأکید●بـر●تلویزیون(●و●

افــزایش●اطلاعـــات●زیسـت●محیطی●رابطۀ●معناداری●وجود●دارد.«●نیز●با●آزمون●همبسـتگی●و●

مقـدار●ضریـب●0/382●وجـود●رابطۀ●معنـادار●تأیید●شـد.●تلویزیون●ظرفیت●هـا●و●توانایی●های●

بسـیار●گسـترده●ای●در●ارائـه●و●انتقـال●آگاهی●هـا●دارد●کـه●تصمیمـات●مدیـران●حوزۀ●سـیما●در●

ترویـج●آن●و●پیونـد●بیشـتر●رسـانه●و●محیط●زیسـت●بـا●تأسـیس●شـبکه●ویـژه●محیط●زیسـت،●

ارائـۀ●بخـش●خبـری●ویـژه●اخبـار●زیسـت●محیطی●و●دیگـر●راهکارهـا●می●تواند●نقش●سـازنده●ای●

داشـته●باشـد.●همچنانکـه●نتایـج●نشـان●داد●65/3●درصد●پاسـخگویان●اختصـاص●دادن●یک●

بخش●خبری●محیط●زیسـتی●و●61/1●درصد●پاسـخگویان●»اختصاص●شـبکه●ویژه●محیط●زیسـت«●

را●در●افزایـش●آگاهـی●شـهروندان●مؤثـر●دانسـتند.●به●عـلاوه،●متولیـان●امـر●برنامه●سـازی●بـا●

افزایـش●کمـی●و●کیفـی●تولیدات●با●محتـوای●زیسـت●محیطی●در●قالب●های●مختلـف●می●تواند●

پوشـش●بیشـتری●را●بـه●دنبال●داشـته●باشـد●چنانکـه●بروسـیوس●و●کپلینگـر●در●پژوهش●های●

خـود●بـه●پوشـش●تلویزیونـی●گسـترده●و●افزایش●ناگهانـی●آگاهی●عمومـی●اشـاره●دارند.●این●

نتایـج●بـا●نظریـه●کارکـرد●پیام●هـای●ارتباطـی●در●سـطح●اطلاع●رسـانی●مرتبـط●اسـت●از●سـویی●

دیگـر●برجسته●سـاختن●موضوعـات●و●رویدادهـا●و●تأثیرگـذاری●بـر●آگاهـی●و●اطلاعـات●مـردم●
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بـرای●ایجـاد●نظـم●فکـری●و●نظـم●دادن●بـه●دنیـای●پیرامـون●مـا●و●اتـکای●مـردم●بـر●رسـانه●برای●

آشـنایی●بیشـتر●بـا●مسـائل،●در●نظریـه●برجسـته●سـازی●بیان●شـده●که●بـا●این●پژوهـش●مرتبط●

اسـت.●نتایج●این●پژوهش●با●پژوهش●های●تــرومبو●و●شاناهــان●)2000(،●کریسـتین●سـایو●و●

نگیگـی●)2018(،●حاج●محمد●یـاری●)1396(،●اسـمعیل●)1393(●و●محمـدی●)1390(●همخوانـی●

دارد.●به●عـلاوه،●نتایـج●پژوهـش●بـا●آزمون●همبسـتگی●و●مقـدار●ضریـب●0/374●بیانگر●ارتباط●

معنـادار،●مسـتقیم●و●مثبـت●»بیـن●تماشـای●رسـانه●های●جمعـی●)بـا●تــأکید●بــر●تلویزیون(●و●

افــزایش●دانـش●زیسـت●محیطی«●بـود.●چنانچه●می●توان●گفت●وظیفــه●آموزشــی●رســانه●ها●

در●جوامــع●حاضــر،●بـه●حـدی●اسـت●کــه●برخـی●جامعه●شناسـان●بـرای●رســانه●هایی●از●جملـه●

مطبوعــات،●رادیــو،●تلویزیــون،●ســینما●و●اینترنت●نقش●آموزشی●موازی●بــا●آموزش●دایمی●

قائــل●هســتند●در●واقــع،●رسانه●ها●بــا●ارائه●آموزش●های●غیررسمی●در●مورد●روش●های●حفظ●

محیط●زیسـت،●می●توانند●بــه●آن●کمک●کننــد●)شـریفی●و●همکاران،●1397:●58(.●مسـئولیت●

حفاظت●از●محیط●زیسـت●فــراتر●از●مسـئولیت●های●سـازمان●هایی●مــانند●سازمان●محیط●زیست●

و●محافـل●علمـی●اسـت●و●کارکـرد●آگاهی●بخشـی●رسـانه●ها●در●جنبه●هـای●گوناگـون●اهمیـت●

بیشـتری●دارد●و●مخاطبـان●یـا●گیرنـدگان●پیـام●که●یکـی●از●عناصر●ارتباطی●هسـتند●بـا●آگاهی●و●

دانـش●می●تواننـد●بـه●عنوان●کنشـگری●فعـال●و●آگاه●مشـارکت●های●زیسـت●محیطی●را●داشـته●

بانـدورا،● اجتماعـی● یادگیـری● نظریـۀ● براسـاس● همچنان●کـه● ●.)2018:6 ●,Jharotia ●( باشـند●

انسـان●ها●عمـدۀ●یادگیری●هـای●خـود●را●بـه●طور●غیر●مسـتقیم●از●رسـانه●های●جمعـی●می●آموزند●

کـه●نتایـج●پژوهـش●بـا●ایـن●نظریـه●مرتبـط●اسـت.●رســانه●ای●شــدن●علــم●محیط●زیســت،●

تغییرات●زیســت●محیطی●و●رویدادهای●مربــوط●بـــه●آن●تأثیــر●زیــادی●بــر●زندگــی●مــردم،●

فرهنـگ●آنهـا●و●تصمیم●گیری●هـای●سیاســی●و●اجتماعــی●افــراد●و●دولتمردان●دارد●)شـریفی●و●

همـکاران،●1397:●57(.●چنان●کـه●نتایـج●پژوهـش●بـا●مطالعـات●سـورین●و●تانـکارد●)2001(●در●

حـوزۀ●نظریـۀ●برجسته●سـازی●در●بُعـد●عمومی●سـازی●علـم●مطابقـت●دارد.●همچنیـن●در●رویکرد●

ارتباطـات●محیط●زیسـت●کـه●پیشـتر●گفتـه●شـد●بـر●ترکیـب●سـاختارگرایی●و●عمل●گرایـی●بـرای●

شـكل●دهی●فعالانـه●بـه●ادراك●مـا●و●هدایـت●عمـوم●بـه●آمـوزش●و●مشـارکت●زیسـت●محیطی●

از●طریـق●رسـانه●اشـاره●داشـت●کـه●در●ایـن●راسـتا●نتایـج●پژوهش●بـا●آن●مرتبط●اسـت.●علاوه●

بـر●ایـن●نتایـج●بـا●پژوهش●هـای●جکسـون●سـایمون●)2020(،●رحمـن●مولـود●)1399(،●رضایـی●

)1395(●و●ویسـی●و●زرندیـان●)1391(●همخوانـی●دارد.●
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بــه●نظــر●می●رســد●فراگیــر●بــودن●تلویزیــون●بــه●دلیــل●در●دســترس●بــودن●و●خطــاب●قــرار●

دادن●همــه●افــراد●و●نهــاد●غیــر●رســمی●آمــوزش،●انتقــال●آگاهی●از●طریــق●آن●ســاده●ترین●روش●

باشــد●زیــرا●افــراد●تمایــل●دارنــد●آســان●ترین●راه●را●بــرای●کســب●اطلاعــات●و●دانــش●انتخــاب●

●کننــد.●بــه●همیــن●منظــور●برای●اثربخشــی●بیشــتر●ایــن●انتظــار●وجــود●دارد●با●سیاســتگذاری●در●

حــوزه●ســیما●بــرای●تولیــد●●گونه●هــای●مختلــف●برنامــه●بــا●موضــوع●محیط●زیســت●و●اســتفاده●

از●متخصصــان●ایــن●حــوزه،●همــگام●بــا●هــدف●ترویــج●طبیعت●دوســتی●و●ایجــاد●علاقمنــدی●

اطلاع●رســانی●مناســب●عمومی●ســازی●دانــش●زیســت●محیطی●در● بــه●محیط●زیســت●بــا●

ابعــاد●مختلــف●آن●در●جــذب●مخاطــب●بــه●موضوعــات●زیســت●محیطی●و●جلــب●مشــارکت●در●

حفاظــت●از●محیط●زیســت●می●توانــد●از●نتایــج●کاربــردی●پژوهــش●باشــد.●

از●ایــن●رو،●در●خصــوص●جنبــۀ●نــوآوری●می●تــوان●گفــت●ایــن●پژوهــش●بــا●تکیــه●بــر●ایــن●

ــون●و● ــر●نقــش●تلویزی ــز●ب ــا●تمرک ــی●و●ب ــن●شــهروندان●تهران ــر●و●ســنجش●آن●در●بی دو●متغی

همچنیــن●دامنــۀ●بررســی●ایــن●پژوهــش●بــه●لحــاظ●قــدرت●تعمیــم،●می●توانــد●مبنــای●آمــاری●

قابــل●ارجاعــی●را●فراهــم●كنــد.

پیشنهادات

ــانۀ● ــوان●رس ــه●عن ــون●ب ــه●تلویزی ــن●موضــوع●اســت●ک ــد●ای ــن●پژوهــش●مؤی ــج●ای نتای

پرمخاطــب،●ضــرروت●دارد●در●تولیــد●برنامه●هــای●زیســت●محیطی●و●ایجــاد●دغدغــه●در●بیــن●

ــوط● ــول●مرب ــت●اص ــوص●رعای ــی●درخص ــۀ●آگاه ــت●از●آن،●ارائ ــئولان●در●حفاظ ــردم●و●مس م

بــه●محیط●زیســت●در●منــزل●و●خــارج●آن،●آمــوزش●تکنیک●هــا●و●مهارت●هــای●مربــوط●بــه●

چگونگــی●حفاظــت●از●محیط●زیســت●و●ایجــاد●باورهــای●ارتبــاط●ســلامت●و●محیــط-●بـــه●عنــوان●

ــدار●در●جامعــه-●اهتمــام●ورزد.● ــرنامه●های●توســعۀ●پای ــه●در●بـ اســاس●اولی

در●ایـن●میـان،●لازم●اسـت●بیـن●رسـانه●و●کارشناسـان●خبـره●و●متخصـص●محیط●زیسـت،●

فعـالان●آن●و●کارشناسـان●سـلامت●تعامـل●مناسـبی●صـورت●گیـرد●و●با●آگاهی●بخشـی●بـه●افراد●

جامعـه،●بینـش●و●درک●عمیقـی●از●محیط●زیسـت●ایجـاد●کنـد●و●در●نهایـت،●بـا●افزایش●دانش●

احساساتشـان●را●به●سـوی●محیط●زیسـت●سـوق●دهد.●رسـانه●لازم●اسـت●درخصوص●مسـائل●

زیسـت●محیطی●کارشناسـی●های●دقیـق●و●موشـکافانه●همـراه●بـا●نظم●خـاص●با●پرهیـز●از●ایجاد●

هـراس●را●داشـته●باشـد.●از●ایـن●رو،●مـوارد●جزئی●تـر●ذیل●پیشـنهاد●می●شـود:
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ــت●محیطی●و●●	 ــانی●زیس ــب●در●آگاهی●رس ــبکه●های●پرمخاط ــت●ش ــتفاده●از●ظرفی ●اس

ــتی.● ــت●طبیعت●دوس تقوی

ماننــد:●●	 زیســت●محیطی● فرهنــگ● ترویــج● بــا●موضوعــات● برنامه●هایــی● تولیــد●

آمــوزش●همگانــی●بــرای●كاهــش●آلودگــی●هــوا،●فوایــد●درختــکاری،●آمــوزش●تفکیــک●

ــا● ــاط●ب ــرژی،●ارتب ــۀ●ان ــد●آن●درفضاهــای●شــهری،●مصــرف●بهین ــه●و●کاهــش●تولی زبال

محیط●زیســت●و●ســلامت.

فرهنــگ●●	 بســط● در● ورزش● و● هنــری● مشــهور● چهره●هــای● اعتبــار● از● بهره●گیــری●

. یســت●محیطی ز

ــل،●●	 ــل●قب ــای●زیســت●محیطی●در●مراح ــت●بحران●ه ــانه●ای●مدیری ــش●رس ــت●نق تقوی

حیــن●و●پــس●از●بحــران.

فهرست منابع 
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ــداری،● ــۀ●پای ــلام(«،●فصلنام ــتان●ای ــوردی:●شهرس ــۀ●م ــدار●)مطالع ــم●پای اکوتوریس

ــمارۀ●1،●98-83. ــار،●دورۀ●اول،●ش ــط●زیســت،●به ــعه●و●محی توس
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محیــط●زیســت«،●فصلنامــۀ●مطالعــات●رســانه●ای،●تابســتان،●ســال●ششــم،●شــمارۀ●

.182-165 ●،13
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