
 

  
 

  در گردشگري  کتابسنجیبر پژوهش هاي  مروري :روش شناسی کتابسنجی
  1مهیاريمصطفی اسماعیلی

  2حمیدرضا ایرانی
  3پوروحید نورمندي

 
 چکیده

عات و واند موضوفته است تا بتیا یشافزا  یبه شکل قابل توجه يگردشگر حوزهدر  پژوهشدر سالیان اخیر 
ه دنبال ب. یدنما ارائه هاي آنبراي چالش ییهاحلقرار داده و راه یرسرا مورد بر يگردشگر ینهمشکلات روز در زم

 از یشن بر جهاسراس يگردشگر یاتگذشته در ادب یانسال یدر ط یزن یمطالعات کتابسنج یتگسترش، اهم ینا
از ده ضر استفاوهش حاهدف پژ. را به خود جلب کرده است یااز پژوهشگران در دن یاريگذشته شده است و توجه بس

باشد. در هاي کتابسنجی در حوزه گردشگري میهاي کتابسنجی و مصورسازي براي بررسی بکارگیري روشروش
وارد فرآیند تحلیل  وبازیابی  Web of Scienceمقاله از پایگاه  543پس از اعمال فیلترهاي مناسب، این راستا 

فزایشی بوده و ادا تاکنون به مقالات این حوزه از ابتروند انتشار و استناددهی  هاي توصیفی نشان دادشد. بررسی داده
عال کشورهاي ف وسپس برترین مقالات، پژوهشگران، مجلات، مؤسسات به اوج خود رسیده است.  2022در سال 

بکه اي شحلیل ت "براین اساس در حوزه مورد نظر براساس تعداد استناد صورت گرفته به آنان مشخص شدند.
غلو وزکن مجله، به عنوان پراستنادتری "پایداري" ه عنوان پراستنادترین مقاله،ب "پژوهش هاي گردشگري

سسه شناسایی دترین مؤراستناپراستنادترین پژوهشگر، اسپانیا پراستنادترین کشور و دانشگاه کویینزلند به عنوان پ
 براي بررسی آیندي واژگانتألیفی و همدو تحلیل هم VOS viewerافزار با استفاده از نرم نیز در گام بعد شدند.

عتی صن نشگاهاسپانیا و دانجام شد و نشان داد کشور ا ساختارهاي موجود در حوزه مورد مطالعه ها وهمکاري
 یافته هاي تحلیل هم آیندي نشان می دهد که اند.تألیفی و همکاري بودهکنگ پیشرو در همتکنیک هنگپلی

ا، ن داده هد، کلاي نیز در سالهاي اخیر مباحث گردشگري هوشمنهماهنگ با روند جهانی، پژوهش هاي گردشگر
  هوش مصنوعی و توسعه پایدار را مد نظر قرار داده است. 

  آیندي واژگانتألیفی، تحلیل همتحلیل هم گردشگري،کتابسنجی کتابسنجی، تحلیل واژگان کلیدي: 
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 مقدمه 
است تا  یافته یشگوناگون افزا يهادر رشته يار فکرساخت یبررس يپژوهشگران برا یلگذشته، تما يهادر سال
 یانسال یدر ط یعلم يهااز حوزه یاريآنکه بس یژهکنند. به و یینها در طول زمان را تبرشته ینتکامل ا یچگونگ

 يآنان در طول زمان برا يو فکر یمیپارادا غییراتت یاند که امکان بررسیدهبه سطح بلوغ رس ياگذشته به اندازه
ها و حوزه یلامکان تحل همچنین و یشرفتهپ يافزارهاو توسعه نرم يتکنولوژ یشرفتشده است. پ یجادهشگران اپژو
گرچه روش . )Koseoglu et al. 2016( است یدهبخش یعروند را تسر ینا نیز تریقبه صورت دق یعلم يهاینهزم

حاصل از  يهاتوسعه داده ینو همچن يسازمصور یتافزارها و قابلاما توسعه نرم یستن یديجد عموضو یکتابسنج
بر . )Zupic and Čater 2015( را فراهم ساخته است یعلم يهاینهتر زمیشرفتهتر و پآسان یلها، امکان تحلپژوهش

پژوهشگر و  یريهمچون سوگ یضعف قاطکه غالبا ن یات،نظام مند ادب يبر مرورها یمطالعات مبتن یفیک یتخلاف ماه
از موضوع مورد نظر ارائه  يتریقعم یرتصو یکم یقاترا در خود دارند، تحق یپژوهش ینهزم یک یستننگر یبخش

 یتتقو يمصورساز يافزارهاکه با استفاده از نرم یکتابسنج يهاروش. )Rodríguez-López et al. 2020( دهندیم
د ده یشنوع مطالعات را افزا ینا بودن ینیتواند عیم یهستند. کتابسنج یاتمرور ادب یسنت يهاروش ملشوند، مکیم

 يهایکاز تکن یکتابسنج یلو تحل یهگذارد. تجزب یشبه نما یعلم ینهزم یکها در را از روند پژوهش يترجامع یرو تصو
 است یکتابشناخت يهااز داده یاديآن پردازش حجم ز اصلی یتمز و کندیاستفاده م یکتابشناخت يهاداده يبر رو یکم

)Viglia et al. 2022( .يهااز داده یريو بهره گ يآمار يهااست که با استفاده از روش یکم یکتکن یک روش ینا 
 Kholidah et al. 2022; Singh( ددهیم یشرا نما یپژوهش ینهزم یک یحاصل از انتشارها و استنادها، ساختار تکامل

et al., 2021 .(و  ینتراز محبوب یکیو به  یافتهرش چند دهه گذشته به سرعت در حال گست یط يگردشگر صنعت
در  یزها ناساس، پژوهش ینبر ا. )Suban et al. 2021( شده است یلدر سطح جهان تبد یعصنا ینترکننده یدوارام
فته است تا بتواند موضوعات و مشکلات یا یشافزا  یگوناگون آن به شکل قابل توجه يهاو در بخش يگردشگر ینهزم

مطالعات  یتگسترش، اهم ین. به دنبال ایدرا ارائه نما ییقرار داده و راه حل ها یرا مورد بررس يگردشگر ینهروز در زم
از  یارياز گذشته شده است و توجه بس یشسراسر جهان ب يگردشگر یاتگذشته در ادب یانسال یدر ط یزن یکتابسنج

مورد توجه خود تلاش  يردشگرهر کدام در بخش گ . پژوهشگرانرا به خود جلب کرده است یاپژوهشگران در دن
آن را  يو روندها یکنون یپژوهش یتقرار داده و وضع یانجام گرفته را مورد بررس يهااز پژوهش یکل یراند تا تصوداشته

 پژوهشگران، ییشناسا يرشته، در راستا یکدر  یپژوهش يروندها یعلاوه بر بررس یمشخص کنند. مطالعات کتابسنج
  ).Mavric et al. 2021( اندمورد استفاده قرار گرفته یزن ینهزم ینبرتر در ا يورهاها، مجلات و کشدانشگاه
مانند  يانجام گرفته است در انواع مختلف گردشگر يمختلف گردشگر يهاینهدر زم یگوناگون یکتابسنج يهاپژوهش
 يگردشگر )،Bastidas-Manzano et al., 2021( هوشمند يگردشگر)، Das et al., 2023( یمذهب يگردشگر

 یزن ییهاپژوهش ینبوده است. همچن یرهو غ )Hasana et al., 2022( یسماکوتور)، Habibi et al., 2022( یدرمان
 )،Knani et al., 2022( یاست مانند هوش مصنوع یرفتهانجام پذ مرتبط یممفاه و يگردشگر یاندر ارتباط با تقاطع م

 Nusair( یاجتماع يهارسانه )،Pelit and Katircioglu 2022( یع انسانمناب یریتمد)، Işık et al., 2022( ينوآور
et al., 2019 ،(دانش یریتمد )Fauzy 2023 .(از  یاريرشته، بس ینگوناگون در ا یممفاه یعلاوه بر بررس

 و سفر يگردشگر یابیاند. مانند مجله بازارمجلات تمرکز داشته یلو تحل یهو تجز یبر بررس یکتابسنج يهاوهشژپ
)Mulet-Forteza et al., 2018(ينوازو مهمان يگردشگر یریت، مجله مد )Sigala et al., 2021،(  مجله

اند. داشته ییهاپژوهش یرهو غ )Singh et al., 2022( یسم، مجله اکوتور)Kumar et al., 2020( یخیتار يگردشگر
 یلیپژوهش حاضر در تلاش است تا تحل ي،گردر گردش یکتابسنج يهاوهشژو گسترش پ یشینهپ ینبا توجه به ا



 

  
 

 یناز ا یکل یريتصو به انجام رسانده و يگردشگر ینهانجام گرفته در زم یکتابسنج يهااز پژوهش یکتابسنج
  باشند:یم یرپژوهش حاضر به شرح ز يهاپرسش ین،ها ارائه دهد. بنابراپژوهش

  گذشته چگونه بوده است؟ یاندر سال یاز نظر کم این حوزهدر  یعلم یداتروند انتشار تول .1
  اند؟مقالات کدام بوده ینداشته و پر استنادتر يها چه رونداستناد به پژوهش .2
  اند؟بوده این حوزه کدامها و مجلات کشورها، پژوهشگران، دانشگاهمقالات،  برترین .3
  ها و کشورها در این زمینه چگونه بوده است؟همکاري میان دانشگاه .4
  کرده است؟ یرا ط يچه روند ینهزم یندر ا یاند و موضوعات پژوهشبوده کدام ینهزم ینواژگان در ا ینرتکرارترپ .5
  

  ادبیات پژوهش
  کتابسنجی

، مجـلات و   هاکتاب براي بررسی آماري و ریاضی هايروش کاربرد« عنوان به 1969 سال در پریچارد توسط کتابسنجی
 ایـن  بیـانگر  ایـن تعـاریف   از بسـیاري  ر ارتباط با مرورهاي کتابسنجی وجود دارد اماتعاریف بسیاري د .شد معرفی »غیره
هاي فکـري، اجتمـاعی و مفهـومی    ها است که علاوه بر بررسی ساختارکمی پژوهش و کیفی کتابسنجی تحلیل که است

 گیـرد استفاده قـرار مـی   کشورها یا مجلات نیز مورد ،هادانشگاه ،ته پژوهشی،  براي ارزیابی اثربخش پژوهشگرانیک رش
)Cunill et al., 2019.( علمی ترسیم نقشه و عملکرد تحلیل: دارند اصلی کاربرد دو سنجیکتاب هايروش )Cobo et 

al., 2011.( آشـکار  علمـی  ترسیم نقشه هدف. است موسسات و افراد پژوهشی عملکرد ارزیابی دنبال به عملکرد تحلیل 
 محقـق  هدف که است مفید زمانی توسعه و ساختار مورد در اطلاعات این. است علمی يهاحوزه پویایی و ساختار ساختن
. کننـد مـی  وارد ادبیـات  ذهنـی  ارزیـابی  بـه  را کمی دقت سنجیکتاب هايروش. باشد تحقیق از روند خاص یک بررسی
 موردي صورت به که زمانی حتی. هستند آن مکمل بلکه نیستند، مرور سنتی هايروش جایگزین سنجیکتاب هايروش
 انتشـارات  شامل دهند قرار محقق اختیار در تحقیق زمینه مورد در مفیدي اطلاعات توانندمی گیرند،می قرار استفاده مورد
 گیرنـد،  قـرار  اسـتفاده  مورد درستی به که زمانی سنجی،کتاب هايروشهمچنین و غیره.  حوزه ساختار نویسندگان، مهم،

 خـود  نظرات و به گذشته نگاه کرده تا سازندمی قادر را محقق هاآن. شوند ادبیات مرور در ینیتع افزایش باعث توانندمی
 .)Zupic and Čater 2015( دهـد  قـرار  کننـد، مـی  کار زمینه این در که دانشمندانی شده آوريجمع نظرات اساس بر را

  اند از:  پنج تحلیل اصلی در روش کتابسنجی عبارت
 استنادها  

 تـأثیر از آن  معیـار  عنوان معمولاً به است که استنادي تحلیل و تجزیه ها در مطالعات کتابسنجی،ترین تحلیلیکی از رایج
در . شـود بررسی منتشر مـی  مورد حوزه در جلاتم یا نویسندگان استنادها، لیستی از بیشترین شود و به صورتمی استفاده

 کـه  اسـت  اسـتوار  فـرض  ایـن  بـر  گـزاره  این. شودمی تلقی مهم شود، داده ارجاع يزیاد تعداد ايمقاله به اگراین شیوه 
 تـأثیر  مـورد  در اطلاعاتی تواندمی استنادي تحلیل. کنندمی استناد ،دانندمی مهم کارشان براي که اسنادي به نویسندگان

تـرین  تحلیـل رایـج   . ایـن اسـت  محققان بین متقابل ارتباط هايشبکه شناسایی توانایی فاقد اما دهد، ارائه نشریات نسبی
 است، زیرا امکان شناسـایی سـریع آثـار اصـلی را فـراهم مـی کنـد        ثیر یک نویسنده، مجله یا مقالهروش براي ارزیابی تأ

)Suban 2022(.  
 هم استنادي  



 

  
 

 اسـتفاده  مجـلات  یـا  نویسـندگان  اسـناد،  بـین  تشابه معیارهاي ایجاد براي مشترك استنادات تعداد از استناديهم تحلیل
 مـرتبط  احتمـال  شوند، استناد هم با بیشتر مورد دو چه هر که است این استناديهم تحلیل در اساسی فرض یک. کندمی

 تحلیـل : کـرد  اسـتفاده  اسـتنادي هم از مختلفی انواع از توانمی تحلیل واحد به بسته. شودمی بیشتر هاآن محتواي بودن
 اسـناد،  اسـتنادي  تحلیـل هـم  به عبارتی دیگر . مجلات نویسنده و تحلیل استنادي استناديهم تحلیل د،اسنا استناديهم

 . از)Song et al. 2023( کنـد  مـی  متصل هم به آنها از نویسندگان استفاده نحوه اساس بر را مجلات یا نویسندگان
 بـه صـورت رونـد زمـانی آن مـنعکس      را حـوزه  ایـن  وضـعیت  استناديهم تصویر است، برزمان انتشار فرآیند که آنجایی

 قـرار  بررسـی  مـورد  زمـان  طول درها یافته که هنگامی. کندمی تغییر زمان طول در که است پویا معیار یک کند. اینمی
 ;Phan Tan 2022( هسـتند  مفیـد  نیـز  فکـري  مکاتـب  و هارادایمپا در تغییر تشخیص در مشترك استنادهاي گیرد،می

Zupic and Čater 2015(.  
  هم زوجی  

کنـد. هـر چـه    ها استفاده مـی زوجی کتابسنجی از تعداد مراجع مشترك دو سند به عنوان معیاري براي تشابه بین آن هم
. هنگامی که دو سـند  )Most et al. 2018( ها قوي تر استکتابشناسی دو مقاله بیشتر همپوشانی داشته باشد، ارتباط آن

 ,Jarnevingگیـرد ( شوند، به این معنی است که هر سند جداگانه نیـز مـورد اسـتناد قـرار مـی     به شدت با هم استناد می
انـد، توسـط محققـانی کـه بـه      دهد اسنادي که از طریق آستانه استناد مشترك انتخاب شدهنشان میتحلیل ). این 2005

تواند به این شکل مورد استفاده قرار گیرد، بنابراین . هم زوجی کتابسنجی نمیشوندقی میتر تلکنند، مهمها استناد میآن
 Zupic and( تر از سایرین هستند، در هنگام انجام جفت کتابشناختی یک چـالش اسـت  تشخیص اینکه کدام اسناد مهم

Čater 2015(.  
 هم تألیفی  
را مـورد بررسـی قـرار     کنندمی ایجاد علمی مقالات در همکاري با دانشمندان که را اجتماعی هايشبکه لیفیأتهم تحلیل

 Lu and Wolfram( کننـد مـی  منتشـر  هم با را ايمقاله هاآن که شودمی برقرار زمانی نویسنده دو بین رابطه. دهدمی
 پیونـدهاي  دهنـده نشـان  تألیفیهم. است همکاري براي معیاري مشترك، علمی انتشارات که است این بر فرض). 2012

 جـاي  بـه  اجتمـاعی  هـاي شـبکه  بررسی براي ویژهبه را آن که است، مرتبط معیارهاي سایر به نسبت تريقوي اجتماعی
  .)Zupic and Čater 2015( سازدمی مناسب تحقیقاتی هايحوزه فکري ساختارهاي

 هم آیندي واژگان  
 سـاختار  ایجـاد  و روابط ایجاد براي اسناد در موجود کلمات از که است محتوا تحلیل تکنیک یک آیندي واژگانهم تحلیل

 ایـن  بـه  دارنـد،  وجود اسناد در پرتکرار کلمات وقتی که است این روش این زیربنایی ایده. کندمی دهاستفا دامنه مفهومی
 اسـناد  واقعـی  محتـواي  از کـه  اسـت  روشی تنها این. دارند هم با نزدیکی ارتباط کلمات آن پشت مفاهیم که است معنی
 تـألیف  یـا  اسـتناد  طریق از غیرمستقیم طور به را سنادا هاروش سایر که حالی در کند،می استفاده تشابه معیار ایجاد براي

 فضـاي  کـه  هاسـت آن روابـط  و مضـامین  این تحلیـل،  خروجی .)Forés et al. 2021(. کنندمی متصل هم به مشترك
). Börner et al., 2003( کنـد می کمک شناختی ساختار درك به معنایی نقشه این. دهدمی نشان را حوزه یک مفهومی
 ار مفهـومی  فضاي این تغییرات توانندمی شوندمی تولید مختلف زمانی هايدوره براي که هایینقشه چنین از ايمجموعه

  .)Garrigos-Simon et al. 2019; So et al. 2023( کنند ردیابی



 

  
 

  روش تحقیق
سنجی که سنجی استفاده شده است. روش کتابتحلیلی بوده و در آن از روش کتاب -پژوهش حاضر از نوع توصیفی

، روشی آماري است که براي تحلیل ادبیات دانشگاهی مورد استفاده قرار می گیرد 1969توسط پریچارد در سال 
)Kholidah et al. 2022( زمینه علمی در ادبیات یک  الگوها راساختار و عینی و آماري  رویکرد به صورت کمی،. این

آیندي واژگان براي بررسی ). دو تحلیل مصورسازي نیز شامل تحلیل همKraus et al., 2020( کندبررسی می
اي شناسایی همکاري صورت تألیفی برها براي درك موضوعات پژوهشی و همچنین تحلیل همتکرار واژگان و ارتباط آن

 Koseogluاواس ویوئر انجام گرفت (افزار ويهاي مختلف به کمک نرمگرفته میان پژوهشگران از کشورها و دانشگاه
et al., 2016; Pestana et al., 2020.(  

ر گرفت، چرا که در مورد استفاده قرا 4آوساینسهاي مناسب جهت استفاده در فرآیند تحلیل، پایگاه وببراي بازیابی داده
مورد استفاده قرار نیز گذشته  يمقالات مرورکنار پوشش جامع، مقالات و مجلات آن داراي کیفیت بالایی بوده و در 

عنوان پژوهش از  712هاي مناسب جهت جستجو، ). پس از تنظیم کلیدواژهCuccurullo et al. 2016گرفته است(
هاي به دست آمده به مقالات پژوهشی و مروري محدود شد، فیلتر، نوع پژوهش پایگاه داده به دست آمد. به عنوان اولین
مقاله در مجموعه باقی ماند.  616اند. با اعمال این فیلتر تري را پشت سر گذاشتهچرا که این مقالات فرآیند داوري دقیق

ها را المللی پژوهشن تحلیل روند بینزبان مقالات دومین فیلتر تنظیم شده بود تا با محدود شدن به زبان انگلیسی، امکا
مقاله در مجموعه خروجی باقی ماند. لازم به ذکر است هیچ نقطه آغاز و پایان  555سازد. با اعمال این فیلتر نیز  فراهم

آو ساینس هاي مرتبط موجود در پایگاه وبي پژوهشزمانی براي بازیابی مقالات منتشر شده در نظر گرفته نشد تا همه
افزار که براي شدند. این نرم 5اواس ویوئرافزار ويسنجی جهت تحلیل وارد نرمهاي کتابرگرفته شوند. سپس دادهدر ب

اي را به صورت گرافیکی تصویرسازي گیرد، شبکه گرهمصورسازي و نمایش الگوهاي علمی مورد استفاده قرار می
 ,.Donthu et alکند (ها را به یکدیگر متصل میت است، گرهکند و با استفاده از خطوط پیوند که بیانگر رابطه و شدمی

  .دهدیمراحل پژوهش انجام شده را نشان م 1شکل ). 2020
 

  )1400هاي انجام پژوهش (منبع: اسماعیلی مهیاري و همکاران، . گام1شکل 
  

                                                        
4. Web of Science 
5. VOS viewer 



 

  
 

  هایافته
به مقالات منتشر شده در  یتشار و استناددهروند ان ینسآوساوب یگاهپا يهاپژوهش در ابتدا با استفاده از داده یندر ا

حوزه از سال  ینکه انتشار مقالات ا دهدیها نشان مداده یرقرار گرفت. تفس یمورد بررس يگردشگر یسنجکتاب يحوزه
ج مقاله به او 140با انتشار  2022ادامه داشته است و در سال  یشیافزا یکل ندمقاله آغاز شده و با رو یکبا انتشار  2005

موجود  يهاداده ینمنتشر شده است. همچن ینهزم ینمقاله در ا 78تاکنون  یزن 2023است و در سال ناتمام  یدهخود رس
با  2022آغاز شده و در سال  یشیحوزه با روند افزا یناستناد به مقالات ا 2007از سال  دهدینشان م ینسآوسادر وب
 یدهحوزه به ثبت رس یناستناد به مقالات ا 2101تاکنون  یزن 2023تمام است. در سال نا یدهاستناد به اوج خود رس 3425

  قابل مشاهده است.  2در شکل  يگردشگر یسنجاست. نمودار روند انتشار و استناد مقالات کتاب

  . روند انتشار و استناد به مقالات2شکل 
داده شده  یشال نماس یکتفک حوزه به ینت اانجام گرفته به مقالا يآمار مقالات منتشر شده و استنادها یزن 1جدول  در

  است.
  . آمار انتشار و استناد به مقالات1جدول 

  سال
  تعداد
 انتشار

تعداد 
  استناد

  سال
  تعداد
  انتشار

تعداد 
  استناد

  سال
  تعداد
  انتشار

تعداد 
  استناد

2023  87 2101  2016  8  96  2009  1  6  
2022  140  3425  2015  6  79  2008  1  5  
2021  132  2245  2014  4  49  2007  0  1  
2020  85  1163  2013  1 27  2006  0  0  
2019  52  661  2012  1  29  2005  1  0 
2018  21  286  2011  2  11        
  10322  555  مجموع  5  0  2010  133  13  2017

ی توان مقالات برتر و پراستناد حوزه پژوهش مورد مطالعه را شناسایهاي بازیابی شده از پایگاه داده میبا بررسی داده
استناد قرار  300با مجموع  "يگردشگر قاتیاز تحق ياشبکه لیتحل" با عنوان مقالهپر استنادترین رد. بر این اساس، ک

در مجله  8ي هالم، مقالهمنتشر شده است. در رده دو 7يگردشگر قاتیسالنامه تحقدر  6خوارو  بنکندورفدارد که توسط 
                                                        
6  . Benckendorff & Zehrer 



 

  
 

 یابیمجلات و ارز يرتبه بند ،یسنجکتاب لیو تحل هیبرود؟ تجز نیب منتشر شود و از"با موضوع  9مدیریت گردشگري
پژوهش هاي کتابسنجی در "و در نهایت مقاله  استناد قرار گرفته است. 297با مجموع  "يدر گردشگر قیتحق تیفیک

فهرستی  2در جدول  ، در رتبه سوم رار دارداستناد منتشر شده است 248و همکاران با  10که توسط کوزغلو "گردشگري
  است.سنجی گردشگري ارائه شده مقاله برتر کتاب 10از 

  . پر استنادترین مقالات2جدول 

مجموع   نشریه  نویسندگان و سال انتشار عنوان مقاله
  استنادها

متوسط 
استناد 
  هر سال

A Network Analysis of 
Tourism Research 

Benckendorff, P., & 
Zehrer, A. (2013) 

Annals of Tourism 
Research  300  27/27  

Publish and perish? 
Bibliometric analysis, 

journal ranking and the 
assessment of research 

quality in tourism  

Hall, C. M. (2011)  Tourism 
management  297  22,85  

Bibliometric studies in 
tourism  

Koseoglu, M. A., 
Rahimi, R., 

Okumus, F., & Liu, 
J. (2016) 

Annals of tourism 
research  248  31  

Bibliometrics of social 
media research: A co-
citation and co-word 

analysis 

Leung, X. Y., Sun, 
J., & Bai, B. (2017) 

International 
Journal of 
Hospitality 

Management  
226  29/35 

A systematic review of 
research on innovation in 
hospitality and tourism  

Gomezelj, D. O. 
(2016) 

International 
Journal of 

Contemporary 
Hospitality 

Management  

225  13/28  

Trends and patterns in 
sustainable tourism 
research: a 25-year 

bibliometric analysis  

Ruhanen, L., Weiler, 
B., Moyle, B. D., & 
McLennan, C. L. J. 

(2015)  

Journal of 
Sustainable 

Tourism  
206  89/22  

Tourism gender research: 
A critical accounting  

Figueroa-Domecq, 
C., Pritchard, A., 

Segovia-Pérez, M., 
Morgan, N., & 

Villacé-Molinero, T. 
(2015)  

Annals of Tourism 
Research 

203  56/22  

Tourism and its economic 
impact: A literature review 

using bibliometric tools  
Comerio, N., & 

Strozzi, F. (2019)  
Tourism 

economics  198  6/39  

Management research and Pizzi, S., Caputo, Journal of cleaner 156  39  
                                                                                                                                                                             
7.  Annals of Tourism Research 
8. Hall 
9.  Tourism management 
1 0 Koseoglu 



 

  
 

the UN sustainable 
development goals 

(SDGs): A bibliometric 
investigation and 
systematic review  

A., Corvino, A., & 
Venturelli, A. 

(2020)  

production  

Bibliometric visualisation: 
an application in tourism 

crisis and disaster 
management research 

 
 

Jiang, YW; 
Ritchie, BW and 
Benckendorff, P 

 

Current issues in 
tourism 

151  30,2  

استناد، پراستنادترین مجله منتشر کننده مقالات  1126با  11دهد که مجلۀ پایداريها نشان میهمچنین بررسی داده
استناد قرار دارد که سه  976با   12سنجی گردشگري است. پس از آن در ردة بعدي سالنامه تحقیقات گردشگريکتاب

 792با  13نوازيالمللی مدیریت مهمانز در این مجله منتشر شده و پس از آن مجلۀ بینمقالۀپراستناد نی 10مقاله از 
سنجی گردشگري از ده مجلۀ برتر منشر کننده مقالات کتاب 3استناد در ردة سوم مجلات پراستناد قرار دارد. در جدول 

هاست، نمایش گر تعداد و قدرت پیوند یک آیتم با دیگر آیتمنظر استناد به همراه تعداد مقاله و قدرت کلی پیوند که بین
  اند.داده شده

 ترین مجلات. پر استناد3جدول 

رتبه
  

تعداد   مجله
قدرت کلی   تعداد مقاله  استناد

  پیوند
1 sustainability 1126 70  216  
2  annals of tourism research 976  10  175 

3  international journal of hospitality 
management 

792  17  179  

4  international journal of contemporary 
hospitality management 

738  26  182  
5  tourism management 453  5  71 
6  journal of business research 293  8  48  
7  tourism management perspectives 291  10  42  
8  tourism review 280 13  65  
9  current issues in tourism 236  7  74  
10  journal of hospitality & tourism research 231  7  50  

ها صورت سنجی گردشگري نیز از نظر تعداد استنادهایی که به مقالات آنها، برترین پژوهشگران کتابررسی دادهبا ب
 رود و پس از آناستناد، پراستنادترین پژوهشگر در این زمینه به شمار می 641با  14غلو وزوکگرفته مشخص شدند. 

 10، فهرست 4استناد قرار گرفته است. جدول  310با  16وماراستناد در ردة بعدي و در رده سوم نیز ک 315با  15اکوموس
  است.سنجی گردشگري را نمایش داده پژوهشگر برتر حوزه کتاب

  . پر استنادترین پژوهشگران4جدول 

                                                        
1 1.  Journal of Management Information Systems 
1 2.  European Journal of Operational Research 
1 3.  Journal of Information Systems 
1 4. koseoglu, mehmet ali 
1 5. okumus, fevzi 
1 6. kumar, satish 



 

  
 

رتبه
  

  قدرت کلی پیوند  تعداد اثر  تعداد استناد  مؤلف

1  koseoglu, mehmet ali 641  22  163  
2  okumus, fevzi 315  5  60  
3  kumar, satish 310  8  32  
4  genovart-balaguer, 

juanabel 
230  5  89  

5  mauleon-mendez, 
emilio 

230  5  89  
6  mulet-forteza, carles 228  7  110  
7  merigo, jose m. 222  6  83  
8  alvarez-garcia, jose 146  10  34  
9  de la cruz del rio-

rama, maria 
131  9  28  

10  duran-sanchez, 
amador 

119  6  27  
ت گرفته، استناد که به مقالات پژوهشگران آن صور 2569دهد اسپانیا با هاي موجود در پایگاه داده نشان میداده

. دومین کشور یز داراستسنجی گردشگري و بیشترین قدرت پیوند و تعداد مقالات را نپراستنادترین کشور در زمینه کتاب
شگران آن صورت گرفته است مقاله منتشر شده توسط پژوه 54استناد به  1559ست که ا کایآمر ةمتحد الاتیاپراستناد، 
ظر تعداد استنادها در این حوزه ، ده کشور برتر از ن5مقاله قرار دارد. در جدول  93استناد و  1543سوم،  چین با  و در رده

  اند.به همراه قدرت کلی پیوند و تعداد آثار منتشر شده فهرست شده
  . پر استنادترین کشورها5جدول 

رتبه
  

  قدرت کلی پیوند  تعداد اثر  تعداد استناد  کشور
  1469  122  2569  اسپانیا  1
  846  54  1559  ایالات متحده آمریکا  2
  831  93  1543  چین  3
  675  34  1485  استرالیا  4
  427  40  1103  انگلستان  5
  244  22  725  ایتالیا  6
  349  42  648  هند  7
  634  40  514  ترکیه  18
  157  6  462  نیوزیلند  9
 208  28  459  مالزي  10

استناد و قدرت کلی  795در کشور استرالیا با  17نزلندیدانشگاه کوئدهد آوساینس نشان میهاي پایگاه وببررسی داده
 یپلسنجی گردشگري است. پس از آن دانشگاه صنعتی ها از نظر تعداد استناد در زمینۀ کتاببرترین دانشگاه 170پیوند 

وغلو، پراستنادترین پژوهشگر این حوزه نیز از این د در رده دوم قرار دارد که کوزاستنا 576با  18هنگ کنگ  کیتکن

                                                        
1 7.  University of Queensland 
1 8.  Hong Kong Polytechnic University 



 

  
 

استناد قرار گرفته است. در جدول  451در کشور آمریکا با  19دایفلور يدانشگاه مرکزدانشگاه بوده است. در رده سوم نیز 
  است.سنجی گردشگري از نظر تعداد استناد ارائه شدهزة کتابدانشگاه برتر پژوهش در حو 10فهرستی از  6

  ها. پر استنادترین دانشگاه6جدول 
  قدرت کلی پیوند  تعداد اثر  تعداد استناد  دانشگاه

University of Queensland 795  7  170  
Hong Kong Polytechnic 

University 
576  22  246  

University of Central 
Florida 

451  8  153  
University of the Balearic 

Islands 
408  9  192  

Linnaeus University 386  7  86  
University of Granada 372  13  53  

University of Canterbury 365  5  67  
University of Vigo 346  19 108  
Griffith University 301  7  86  

University of Extremadura  277  12  73  
شناسایی  واژگان اصلی شود واستفاده مییندي واژگان آحلیل هماز تهاي پژوهشی و جریان مفهومیتار خراي کشف ساب

افزار دو شاخص شود. این نرماواس ویوئر استفاده میافزار ويگیرد. براي انجام این تحلیل از نرمقرار می و مورد بررسی
 دهدواژگان است را نشان میبا دیگر  واژه ارتباط هر که نشان دهندة 21دو قدرت کلی پیون 20واژگان تعداد تکرار

)Donthu, et al, 2020(.  
با  "سنجی گردشگريکتاب"سنجی گردشگري عبارتند از در حوزه پژوهش کتاب واژگانترین پرتکرار، بر این اساس

واژه  10ستی از رار. فهرتک 62با  "سنجیکتاب"تکرار و  123با  "گردشگري"تکرار و بیشترین قدرت پیوند،  232
 سنجی گردشگري ارائه شده است.پرتکرار در حوزه کتاب

  واژگان يندیآهم لیبر اساس تحل وندهایپ یواژگان پرتکرار و قدرت کل. 7جدول 
  قدرت کلی پیوند  تکرار  واژه  رتبه
1  bibliometric analysis 232  443  
2  tourism 123  276  
3  bibliometrics 62  121  
4  bibliometric 46  86  
5  sustainability 41  108  
6  citespace 38  65  
7  VOS viewer 37  94  
8  hospitality 36  101  
9  literature review 31  69  

10  web of science 27  73  
                                                        
1 9. University of Central Florida 
2 0.  Keyword Occurrences 
2 1.  Total Link Strength 



 

  
 

هاي پژوهشی و موضوعات مورد بررسی و مطالعه را در طی آیندي واژگان بر اساس سیر زمانی نیز جریانتحلیل هم
این  4پرتکرارتري واژگان و شکل  آیندي واژگان بر اساستصویر تحلیل هم 3دهد. شکل گذشته نشان میسالیان 

بر  دهد.دهد که تحول زمانی واژگان از گذشته(بنفش) به جدید (زرد) را نشان میسیرزمانی نشان می تحلیل را براساس
شمند، هوش مصنوعی، کلان داده ها و توسعه این اساس یافته ها نشان می دهد که موضوعاتی همچون گردشگري هو

  پایدار از جمله موضوعات مهم و مورد توجه پژوهشگران در گردشگري بوده است. 
  آیندي واژگان بر اساس پرتکرارترین واژگان. نقشۀهم3 لشک

  

  
  یراخ يهاسال یخیواژگان براساس روند تار يندیآهمۀنقش. 4 لشک

  
ها و ایجاد تولیدات علمی لف را در پژوهشتمولفان گوناگون از کشورهاي مخ تألیفی کشورهاي، همکاريتحلیل هم
سازد. را امکان پذیر میها سسات و دانشگاهؤم، درك روند گسترش دانش دانشگاهی در میان کشورهادهد که نشان می



 

  
 

درك نمود. بنابراین مشخص خاص را  حوزةدر یک  فعاللفان تأثیرگذار و ؤسسات و مؤم، توان کشورهامیاز این طریق 
با مصورسازي  .)León-Gómez et al. 2021(است ها تحلیل همکاريمستلزم بررسی و  ارتباط و گسترش دانش

. این شدند مشخص و تفکیکخوشه  6 درش مدنظر، پژوه افزایی حوزةدانش در هاي فعالکشور تألیفی کشورها،هم
، پیشرو پیوند یقدرت کلبیشترین با  کند. اسپانیاکشورهاي هر خوشه را مشخص می یارتباط و نزدیکی پژوهش تفکیک
 دهد.سنجی گردشگري را نشان میهاي شناسایی شده در حوزه پژوهش کتابخوشه 5ورها است. شکل تالیفی کشدر هم

 
 تألیفی کشورها. تحلیل هم5 شکل

 4ش مدنظر نیز در پژوه افزایی حوزةدانش در هاي فعالدانشگاه ها،تألیفی دانشگاههمچنین با مصورسازي تحلیل هم
 یقدرت کلبیشترین با  ه صنعتی پلی تکنیک هنگ کنگ وابسته به کشور چینخوشه تفکیک شدند. براین اساس دانشگا

سنجی ها در حوزه پژوهش کتابتألیفی دانشگاههاي همخوشه 6ها است. شکل تالیفی دانشگاه، پیشرو در همپیوند
  دهد.گرشگري را نشان می

 
  هادانشگاه یفیتألهم لی. تحل6شکل 

  



 

  
 

  گیريبحث و نتیجه
براي  ییهاحلراهاین حوزه و ارائه موضوعات و مشکلات روز  براي بررسی سالیان اخیردر  يگردشگر زهحودر  پژوهش

 یدر ط یزن یمطالعات کتابسنج یتگسترش، اهم ین. به دنبال افته استیا یشافزا یبه شکل قابل توجه هاي آنچالش
را به  یااز پژوهشگران در دن یاريو توجه بساز گذشته شده است  یشسراسر جهان ب يگردشگر یاتگذشته در ادب یانسال

 یاتمرور ادب یسنت يهاروش ملشوند، مکیم همراه يکه با مصورساز یکتابسنج يهاروش .خود جلب کرده است
 ینهزم یکها در را از روند پژوهش يترجامع یرد و تصونده یشنوع مطالعات را افزا ینبودن ا ینیتواند عیمو  هستند

   د.نگذارب یشبه نما یعلم
هاي کتابسنجی در هاي کتابسنجی و مصورسازي براي بررسی بکارگیري روشهدف پژوهش حاضر استفاده از روش

آوساینس جهت بازیابی مقالات منتشر شده در در اولین گام انجام این پژوهش، پایگاه وب باشد.حوزه گردشگري می
هاي کتابسنجی ها و اعمال فیلترهاي انواع و زبان مقالات، دادهانتخاب گردید و پس از تنظیم کلیدواژهحوزه مورد نظر 

براساس  ، از پایگاه داده استخراج شد.اندمینه کتابسنجی گردشگري منتشر شدهمقاله که از ابتدا تا کنون در ز 555
چنین تا کنون له بوده است. هممقا 140با  2022بیشترین تعداد انتشار مقالات این حوزه در سال  هاي توصیفی،داده

استناد به ثبت  3425با  2022که بیشترین تعداد آن در سال  استناد به مقالات این حوزه صورت گرفته است 10322
به طور کلی می توان گفت که از آنجایی که مقالات حوزه گردشگري به دلایل افزایش توجه و همچنین  رسیده است.

مرورهاي کتابسنجی نیز براي بررسی این مقالات رواج  ،)Leong et al., 2021پیشرفت تکنولوژي افزایش یافته است(
  بسیار یافته است. 

در مجله سالنامه تحقیقات  "تحلیل شبکه اي پژووهش هاي گردشگري "با عنوان دهد مقالهها نشان مییافته
مجله منتشر کننده  ینتنادتراستناد، پراس 1126با  نیز یداريپا ۀمجلو  استناد، پراستنادترین مقاله  300گردشگري با 
ینه، زم ینپژوهشگر در ا یناستناد، پراستنادتر 641غلو  با وزکهمچنین  .رودبه شمار می يگردشگر یسنجمقالات کتاب

در کشور  نزلندیدانشگاه کوئاستناد که به مقالات پژوهشگران آن صورت گرفته، پراستنادترین کشور و  2569اسپانیا با 
  د.نروحوزه به شمار می ینا دانشگاه منتشر کننده مقالات ینپراستنادتر ستنادا 795استرالیا با 
آیندي اواس ویوئر شدند. در این مرحله تحلیل همهاي مصورسازي وارد نرم افزار ويها جهت انجام تحلیلسپس داده

ترین واژگان به همراه و پرتکرار هاي پژوهشی مورد استفاده قرار گرفتواژگان جهت کشف ساختار مفهومی و جریان
ها و همچنین نقشه واژگان پرتکرار براساس سیر زمانی مصورسازي شد. از تحلیل هم تألیفی نیز براي ي روابط آنشبکه

ها استفاده شد که بر این اساس اسپانیا به عنوان کشور ها میان کشورها و دانشگاهدرك روند گسترش دانش و همکاري
هاي این حوزه پژوهشی با بیشترین کنگ به عنوان دانشگاه پیشرو در همکاريتکنیک هنگیپیشرو و دانشگاه صنعتی پل
بیشترین تعداد تکرار و قدرت  "کتابسنجی گردشگري"آیندي واژگان نیز نشان داد تحلیل هم قدرت پیوند شناخته شدند.

صنوعی، کلان داده ها و توسعه مفاهیمی همچون گردشگري هوشمند، هوش م کلی پیوند را در این حوزه داشته است.
نشان دهنده هماهنگی با روندهاي موجود در پایدار از جمله موضوعات مورد توجه در پژوهش هاي کتابسنجی بوده که 

همچنین یافته ها نشان می دهد که تحلیل هم آیندي واژگان در میان تحلیل ها و نرم افزارهاي گردشگري است. 
بیشتر مورد توجه قرار ، مورد استفاده در کتابسنجی در گردشگريدر میان نرم افزارهاي سایت اسپیس و وي او اس ویوئر 

  گرفته اند. 
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