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  چكيده

 زماني دوره در انسان و محيط تعامل حاصل مكان، در پايدار رفتاري الگوي معناي به رفتاري قرارگاه
از ايـن رو  . ارتباط داردانسان موجودي جدا از پيرامون خود نيست و در هر لحظه با آن  .باشدمي متناوب

هـاي  در اين ميان ويژگـي . گذاردپذيرد و به صورت متقابل بر آن تاثير ميدر هرلحظه از محيط تاثير مي
مقاله حاضر بـا بررسـي متغيرهـايي چـون تعـداد، تنـوع و        .محيط بر الگوهاي رفتاري تاثير بسزايي دارد

و بـاز محلـي، سـعي در شناسـايي هنجارهـاي       هاي رفتاري در فضاهاي سبزچگونگي سازماندهي قرارگاه
هاي رفتاري مطلوب دارد كه در حيطـه نمايـانگر كـاركردي،    گيري قرارگاه كيفيات محيطي موثر بر شكل

هـاي  رو، بررسي تطبيقي از طريـق مشـاهده مسـتقيم قرارگـاه     روش تحقيق مقاله پيش. باشندمطرح مي
. باشد برداري از محيط در فواصل زماني گوناگون ميكسگيري از شيوه ع رفتاري از نوع جستجوگر با بهره

دهـد كـه    هاي مطالعاتي نشـان مـي  زماني هر يك از نمونه -هاي رفتاري و الگوهاي فضاييماهيت قرارگاه
 شـكل  در بسزايي نقش محيطي آسايش و امنيت فيزيكي، تنوع فعاليتي، بصري و هنجارهاي نفوذپذيري

صـورتي كـه كيفيـات     همچنـين در . دارنـد  فضاهاي سبز و بـاز محلـي  مطلوب در  رفتاري قرارگاه گيري
هـاي رفتـاري   محيطي ياد شده در طراحي فضاهاي سبز لحاظ شوند، احتمال افزايش تعداد و نوع قرارگاه

در  ت اجتمـاعي را در پـي خواهـد داشـت و    مطلوب، وجود دارد كه تبعات مثبتي از جمله افزايش تعاملا
ها با تبعات منفي از جمله بـه وقـوع پيوسـتن    فتاري نامطلوب، كاركرد پاركگيري قرارگاه ر صورت شكل

  .جرايم و كاهش امنيت همراه خواهد بود
  رويكرد رفتار شناختي، پارك و فضاي سبز، قرارگاه رفتاري: كلمات كليدي

  
  
  

                                           
  ايران،  صنعت و علم شهري دانشگاه طراحي ارشد نويسنده مسئول، كارشناس Sarbandi.farahani@yahoo.com  
  ايران صنعت و علم شهرسازي دانشگاه استاد گروه  
  ايران صنعت و علم شهرسازي دانشگاه گروه دانشيار 
  ايران صنعت و علم برنامه ريزي شهري و منطقه اي دانشگاه ارشد كارشناس  



  1393، بهار پنجمي  ، شمارهدومريزي شهري، سال فصلنامه مطالعات برنامه.. .................102
  

 

  مقدمه  -1
 هـدفي  بـه  معطـوف  آن ماننـد  و فرهنگي اقتصادي، اجتماعي، عرصه در انساني هايفعاليت

 بـه  كه است مردماني اجتماعي و عمومي زندگي بخش تداوم و جامعه بقاي ضامن و است معين
نياز بـه برقـراري روابـط اجتمـاعي در فضـاهاي      ). 1381 پارسي،( آميزندمي هم به آن يواسطه

ــاملات شــناختي،     ــب تع ــا مكــان كالبــدي و اجتمــاعي در قال ــراد ب          شــهري موجــب تعامــل اف
        باشـد شـود كـه يكـي از نتـايج آن حـس تعلـق بـه مكـان مـي         طفي و معنـايي مـي  رفتاري، عا

)Brown & Perkins:1992 .(تسـهيل  در سبز و بـاز محلـي   فضاهاي موفق كه طراحياز آنجايي 
 لازم، كيفيـات  وجـود  عـدم  صـورت  در اسـت و  تاثيرگذار افراد اجتماعي و اختياري هايفعاليت
   گيـري و كـاركرد   شـكل  در مـوثر  عوامـل  بررسـي  شـد،  خواهـد  اختلال دچار رفتاري الگوهاي
ارتباط دو . ريزي و طراحي آن مدنظر قرار گيردتواند در ساماندهي، برنامهمي رفتاري هايقرارگاه

هاي سـاخته شـده از   سويه رفتار و محيط در واحد تحليل قرارگاه رفتاري چه در بررسي محيط
بـا بررسـي   . رويكرد رفتاري بسيار حـايز اهميـت اسـت    منظر رفتاري و چه در طراحي محيط با

هاي ساخته شده با رويكردهاي مختلف از انسان شناسانه تا منابع متعددي كه به بررسي محيط
شود كه توجه به مفهوم و ويژگي هاي قرارگاه رفتاري در طراحـي  فرهنگي و بومي، مشخص مي

  ). 1391دژدار و ديگران، (با هر رويكردي بسيار مهم است 
اي براي رهـايي از  شدن، زمينه ها، فضاهايي براي ديدن و ديدهطور كه ذكر شد پارك همان

با توجـه بـه ضـعف ميـادين در نقـش      . باشندفضاي شخصي خانه و حضور در فضاي بيروني مي
صـورتي كـه فضـاهاي سـبز و بـاز زمينـه برقـراري تعـاملات          فضاهاي شهري در كشورمان، در

پـارك اعتمـاد بـه    . قلمـداد شـوند   1ي عرصه عموميتوانند در زمرهآورند، مياجتماعي را فراهم 
     هـاي غيرفعـال در   هاي فعـال و بوسـتان حكـيم بـه عنـوان يكـي از پـارك        عنوان يكي از پارك

اين . اندهاي رفتاري، انتخاب شدهگشايي كاركرد قرارگاهشهرداري تهران جهت مساله 10منطقه 
و ) شـمال (الـدين   بان شهيد دعـوتي و در محـدوده دو خيابـان حسـام    دو پارك در نزديكي خيا

هـاي  ها كنكاش در كاركرد قرارگاهدليل اصلي براي گزينش پارك. اندواقع شده) جنوب(بريانك 
رفتاري در هر دو نمونه مطالعاتي بوده تا با بررسي كيفيات محيطي در آن دلايل شـكل گيـري   

هـاي رفتـاري نـامطلوب در بوسـتان     پارك اعتماد و قرارگاه در هاي رفتاري مطلوبتعدد قرارگاه
  .حكيم شناسايي گردد

 تاكيـد  مـوردي  مطالعات در پژوهش بر حاضر، پژوهش شناختي روش ابعاد از يكي بنابراين
 اسـتفاده  ميـداني  مشـاهدات  شـيوه  از اعمال پاسخ به سوالات پژوهش اساس براي بر اين .دارد

هاي رفتـاري  جستجوي عوامل محيطي موثر شكل گيري قرارگاهنموده كه در روش حاضر براي 

                                           
1 Public Realm 
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در اين روش با مستقر نمودن . استفاده شده است 1اي مطلوب يا نامطلوب از روش مشاهده لحظه
فواصـل معـين   در از فضاي مورد نظـر  ) به نحوي كه جلب توجه نكند(در مكان مناسب   دوربين
-از صحنه عكس 1390 ماه دي 28در ) عصر 16-15ظهر،  13-12صبح،  10-9ساعات (زماني 

-اند كه در حين جمـع  و تحليل قرار گرفته برداري و سپس قرارگاه هاي رفتاري مورد شناسايي

  .ها، از روش تحليلي براي پاسخ به سوالات تحقيق بهره برده شده استآوري داده
  
  هاي پژوهش پرسش  -2
  مطلوب در فضاهاي سبز و باز چيست؟گيري قرارگاه هاي رفتاري مطلوب يا ناعلل شكل -1
      هـاي رفتـاري مطلـوب را مهيـا     فضاهاي سبز و باز كه فضـايي بـراي شـكل گيـري قرارگـاه      -2

  باشند؟سازند، واجد چه كيفيات محيطي ميمي
  
  روش تحقيق  -3

 جـامع،  فرآينـدي  بررسي تطبيقـي  .شده است استفاده تطبيقي بررسي از رو پيش پژوهش در
 بـه  ونس، پيك(است  پژوهي مورد در ها شباهت و ها تفاوت يافتن براي سيستماتيك و بعدي چند
 اخـذ  پـژوهش  محـيط  از دارنـد  عموميت كه را پژوهش الگوهايي نوع اين ).1389بنكدار،  از نقل
 موضـوع  تر درك بيش به پژوهش بستر ميان هاي اختلاف و ها تفاوت بر تأكيد با به نوعي و كند مي

 پـژوهش . گيرند مي قرار استفاده مورد كيفي و كمي دو روش تطبيقي مطالعات در. كند مي كمك
 تبيـين  يا پيچيده توصيف اي زمينه در را كالبدي -اجتماعي هاي پديده كه آن است در پي كيفي
 را اشـيا  كيفـي،  پژوهشگران ).1388وانگ،  گروت و(بپردازد  آن تحليل به نگر كل نگاهي با و كند
 مـردم  معنايي كه برحسب را ها پديده كوشند مي و كنند مي مطالعه ها آن طبيعيهاي  موقعيت در
 بـراي  روش ايـن  در). 1391گـال و ديگـران،   ( كننـد  تفسـير  يـا  سـازي  مفهوم دهند، مي ها آن به

گردند،  آگاه آنان هاي ديدگاه از تا كوشند مي و شوند مي قائل تحقيق، ارزش مورد افراد هاي ديدگاه
 هـم  تحقيـق  ايـن . كننـد  برقرار مي متقابل رابطه هم با تحقيق مورد افراد و پژوهشگر كه آن ضمن
 و هـا  گفتـه  بـه  اصلي هاي داده آوري جمع براي سرانجام اينكه و تبييني هم و دارد توصيفي حالت

هـاي   قرارگـاه  كه از آنجايي). 1377راسمن،  و مارشال( كند مي تكيه افراد قابل مشاهده رفتارهاي
 شـوند،  مـي  محسوب كنندگان فضااستفاده و مردم است كالبدي -اجتماعي ماهيت داراي رفتاري

 پـژوهش  در رو، ايـن  از. پـذير نيسـت   امكـان  مـردم  رفتار و نظرات به توجه بدون به آن پرداختن
 در هـا  ارزش اهميـت  و ها واقعيت اجتماعي ماهيت بر است كه كيفي رويكرد غالب، رويكرد حاضر
 بـه  نياز به توجه و با ضرورت به بنا تحقيق، اين از هايي قسمت در البته. دارد تاكيدتحقيق  فرآيند
  .استفاده شده است نيز كمي رويكرد از نتايج، كمي مقايسه

                                           
1 Snap-shot observation 
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  چارچوب نظري تحقيق  -4
هـاي علـوم   مزمان با تحولاتي كه از نيمه دوم قرن بيستم با مقوله شناخت انسان در حوزهه

روانشناسي محيطـي بـه    شد،گويي بهتر به نيازهاي رواني و فيزيكي او انجام انساني جهت پاسخ
هـاي  رفتار در ارتبـاط بـا محـيط    شناختي روانمطالعه «اي و با هدف عنوان تخصص ميان رشته

هاي چگونگي ارتباط متقابل رفتار و محيط از جنبهدر اين دانش . خاصي يافتاهميت » فيزيكي
نظريات ارائه شده شامل روانشناسي عمقي،  ترين مهم كه گرفته استگوناگون مورد بررسي قرار 

مورد اخير به دليل اصالت بخشيدن به محـيط عينـي و   . رفتارگرايي، گشتالت و اكولوژيكي است
هاي سنتي و آزمايشگاهي و مشاهده رفتار در محيط روزمره، با اهداف اين فاصله گرفتن از شيوه
  .شودهاي آن پرداخته مياساس به مفهوم قرارگاه رفتاري و ويژگي و بر اينمقاله سازگارتر بوده 

  
  قرارگاه رفتاريمفهوم  -4-1

پردازد و رفتار او را در روانشناسي اكولوژيك به مطالعه رفتار انسان در محيط واقعي مي
 شهري محيط در انساني رفتار. كندهاي ديگر و محيط پيرامون فرد بررسي ميتعامل با انسان

 بروز رفتاري غير محيط با هماهنگي در بلكه دهد، نمي رخ تصادفي يا ربطبي صورت ز بهني
 فيزيكي يا اجتماعي رواني، هايجنبه بر صرفاً نبايد محيط با انسان روابط بررسي در. يابد مي

 تحليل و تجزيه مورد واحد كليت يك صورتبه را موارد اين از يك هر بايد بلكه داشت تمركز
از سوي . گيرند قرار بررسي مورد واحد امر يك قالب در بايد رفتار و محيط واقع در قرارداد؛

هاي محيط و تصاوير خارج از ادراك مستقيم هاي او، قابليترفتار فرد در نتيجه انگيزشديگر 
هاي محيطي به گرانه بر وابستگياين رويكرد كنش. گيردشكل ميمحيط و معاني حاصل از آن 

    ).1382آلتمن،( كندكننده رفتار تاكيد ميمثابه عوامل تعيين
عنصري تحليل كننـده بـراي تشـريح كاركردهـاي      »ررفتا -كانم«و يا يك 1قرارگاه رفتاري

وسـيله  قرارگاه رفتاري مفهومي است كه براي اولـين بـار بـه   . شوداصلي فضاها به كار گرفته مي
بـراي تجزيـه و   » شناسـي رشـد  روان«ستاي پـژوهش در  در را )1960( شو همكاران2راجر باركر

رفتـار افـراد در قرارگـاه     .شناختي كالبدي كودكان ابـداع گرديـد  روان و تحليل محيط اجتماعي
يـك  . هاي فردي، تابعي از ابعاد فيزيكي محيطي و رفتـار جمعـي اسـت   رفتاري علاوه بر ويژگي

قرارگاه رفتاري يك واحد كوچك اجتماعي است كه از تلفيق پايدار يـك فعاليـت و يـك مكـان     
آيد تا در فرايندي منظم بتواند عملكردهاي ضـروري آن محـيط رفتـاري را    حاصل مي اي بگونه

   :عناصر تشكيل دهنده يك قرارگاه رفتاري به گفته راجر باركر عبارت است از . دساز برآورده
   ؛و پايدار در يك مكان و يا الگوي پايدار يك رفتار هاي مستمريتفعال .1

                                           
1 Behavior –Setting 
2 Roger Barker 
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   ؛رفتار -و يا آرايش سه بعدي محيط يك مكان قلمرو. 2
 كـه  رفتار كه حاصل همزيستي بـين دو عنصـر اول و دوم اسـت    -يك مكان ساختار محيط .3

به اين معني است كـه بـدون ارتبـاط سـاختي      ساخت هم. ناميد ساخت همرا اصطلاحا باركر آن
    ؛باشد تواند وجود داشتهرفتار پايدار نمي _بين قلمرو و رفتار انسان امكان تشكيل يك مكان 

  .دوره زمانيهمچنين وجود يك  .4

1ويكر نام آلن بهيكي از شاگردان او  ،هاي بعديدر پژوهش
عوامل ديگري را كه در  )1979( 

از ميـان ايـن عوامـل دو عامـل     . تواند مؤثر واقع شوند را ارائه كردرفتاري مي قرارگاهتبيين يك 
آن به عنوان عناصر پـنجم و   يكنندهيا عوامل كنترل عامل شخصقرارگاه رفتاري و  در برنامه
شـوند   افراد هرگاه وارد يك قرارگـاه رفتـاري مـي   به عبارتي  ).1386 لنگ،( معرفي شدند ششم

 ايـن  بـر  .نماينـد  موجود قرار گرفته و رفتار خود را بر اساس آن تنظيم ميساخت  تحت تاثير هم
يابد و وجود جايگزيني شركت كنندگان ادامه  با تواند مي يرفتار قرارگاه هايرنامه عمل اساس ب
را  يرفتـار  قرارگـاه به طوري كـه   كنند ي تجربه ميرفتار قرارگاهاز طريق را  محيطسريع  مردم
     در تحقيقـات بعـدي    ).Wen Liu, 2012(شـناخت   احـد پايـه از محـيط   بـه عنـوان و   تـوان  مـي 

هاي نويني در قرارگاه رفتاري مطرح شد كه در روانشناسي اكولوژيكي سنتي به آن اشاره ويژگي
  :باشد نشده است، اين موارد به قرار زير مي

رو  اين از. شودرار مياي از زندگي تكقرارگاه رفتاري همواره در حال تغيير است و مانند چرخه .1
ي زماني يا دوره تناوب بلكه طي فعاليت قرارگـاه نيـز اهميـت    عامل زمان نه فقط به عنوان بازه

  .دارد
قرارگاه رفتاري محصول تعامل ميان افراد درون خود است و بر خلاف روانشناسي اكولوژيـك   .2

درونـي قرارگـاه رفتـاري تحـت     هاي فرافردي تاكيد داشت، فعل و انفعالات سنتي كه بر ويژگي
ي  واسطه دهد و بخش اعظمي از تعاملات بهتاثير فرايند معناسازي توسط افراد درون آن رخ مي

  .شودهاي كلامي و غيركلامي برقرار ميعلايم و نشانه
     گـذارد  تري تعلق دارد كه تاثير بسـزايي در كـاركرد آن مـي   ي وسيعقرارگاه رفتاري در زمينه.3
) Wicker,2011 ،1391، به نقل از گلرخ .(  

 محـيط  يك در انساني غير و انساني مولفه دو هر شامل هاي رفتاري به عبارت ديگر قرارگاه
 الگوهـاي  از پشـتيباني  بـراي  اجسـام  هـا،  آن از يـك  هر در كه باشند مي روشن زماني و فضايي
 هـاي  قرارگـاه  دادن سازمان همچنين. اند يافته سازمان معين زماني هاي بازه در و ثابت رفتاري
 بافـت  از تفسيري همچنين و شخصي عقايد دربرگيرنده ويژه هايبرنامه از حمايت براي رفتاري

 قرارگـاه  حقيقـت  در).  Wen Liu,1994( باشـد  مـي  مناسب رفتار انجام براي قوانين و اجتماعي
 محـيط  بـا  ارتبـاط  در بلكه نشده تعريف پژوهشگر توسط قبل از كه است عيني واحدي رفتاري

                                           
1 Wicker 
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 از نـوعي  نيز رفتاري قرارگاه). Barker,1968; Schoggen,,1989; Heft,2001( است يافته شكل
 ثابـت،  عناصـر  جمله از فيزيكي هاينشانه دادن سازمان طريق از كه است كلامي غير ارتباطات

 شــود مــي منجــر مشــخص رفتارهــاي ظهــور و ارتباطــات برقــراري بــه متحــرك و ثابــت نيمــه
)Rapoport,1990 .(رفتـاري  سيسـتم  يك بلكه دهد نمي رخ انزوا و در محيط در رفتاري قرارگاه 

 ظهـور  امكـان . اسـت  يافتـه  سازمان جامعه در فعاليتي هاي سيستم از پشتيباني و حمايت براي
 هـا  آن مكـاني  و زمـاني  يـافتگي  سازمان اما دارد، وجود مختلف هاي محيط در مشابه هايقرارگاه
      حقيقـت  در. شـود  مـي  مختلـف  اجتمـاعي  مناسـبات  و متفـاوت  هـاي  برداشـت  بيـان  بـه  منجر

 معنـاداري  نظـام  از بازنمـايي  عنـوان بـه  توانـد  مـي  هـا  آن از يك هر برنامه و رفتاري هايقرارگاه
همچنين قدرت قرارگاه رفتاري در تعيين ). Wen Liu, 2012( شود شناخته فرهنگي و اجتماعي

  :باشداز چند ويژگي آن مي رفتار انسان ناشي
به اين معنا كه افراد بر اساس ميل و انتخاب خـود  . قرارگاه رفتاري طبيعتي فرافردي دارد .1

قرارگـاه رفتـاري مسـتقل از    . شوند و به قيد و بندهاي آن مقيد هسـتند وارد قرارگاه رفتاري مي
  .باشندميرو داراي مرزهاي فضايي و زماني گيرد و از اينادراك فردي شكل مي

ميان عناصر كالبدي و اجتماعي وابستگي متقابل و سازگاري وجود دارد كه انسجام دروني  .2
  ).ساخت بيان كرده است باركر اين مفهوم را با نام هم(آن را در پي دارد 

باشـد و افـراد در راسـتاي اهـداف و     قرارگاه رفتاري داراي سيستم دروني خودكنترلي مي .3
     هـاي  اري بـه طـور پيوسـته از ايـن مكانيسـم نگهـداري كـرده و اخـتلال        هاي قرارگاه رفتبرنامه
  .نمايندآمده را رفع ميپيش

هـا و  از يك سو بـه پيـام  . كنندافراد در قرارگاه رفتاري به طور همزمان دو نقش را ايفا مي .4
   دهنـد و از سـوي ديگـر بـه عنـوان عناصـر اجتمـاعي كـه از         علايم دريافتي از محيط پاسخ مي

ها و علايمـي را بـراي افـراد ديگـر درون     گيري قرارگاه رفتاري است پيامهاي اصلي شكل مولفه
  ).Scott,2005(فرستند قرارگاه رفتاري مي

ها به قـرار زيـر   براي ايجاد يا برچيده شدن قرارگاه رفتاري شرايطي وجود دارد كه مهمترين آن
  :باشدمي
  خست ايجاد قرارگاه رفتاري؛شناسايي الگوهاي رفتاري به عنوان شرط ن .1
  بهره گيري از امكانات طراحي مكان در پاسخ به الگوهاي رفتاري شناسايي شده؛ .2
  تقويت يا محدودسازي الگوهاي رفتاري از طريق مداخله در محيط؛ .3
  ).1392به نقل از حيدري،  ،kytta,2003(ي جمعي ي مكان و حافظهايجاد معنا، خاطره .4

زنـدگي   گيدر محيط منعكس كننده چگون شكل يافته يرفتار قرارگاه هاي وجودهمچنين 
شـامل  ي، رفتـار قرارگاه هاي بررسي  .باشد مي در جامعه ها آن و تعاملات اجتماعي افرادروزمره 

توانـد   ميخاص  قرارگاهيانواع مختلف برنامه، رخدادهاي زماني و مجموع مدت زمان حضور در 
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 افـزايش  زندگي اجتمـاعي و  تر شدن قبيل قوييط از در مح هايي بي نظير منجر به ارائه فرصت
   .شودالگوهاي تعامل اجتماعي در ميان اعضاي جامعه 

توانـد  هم آوري افراد فراهم كند، مي كه قرارگاه رفتاري كيفيات لازم را براي گرد صورتي در
پيونـدد،  اين نوع از اجتماع را كه در مكان به وقوع مـي . منجر به بروز رفتارهاي غيرضروري شود

پاتوق در لغت نامه دهخدا محل عادي اجتماعات لوطيان در محـل يـا   . توان پاتوق نيز ناميدمي
اي از افراد به طور آزادانه جمـع  همچنين پاتوق موقعيتي است كه در آن عده. است شهر يا قريه

هـاي  اليـت اند به فعشده و برخلاف كارهاي روزانه كه به عنوان وظيفه و شغل بدان مشغول بوده
بـه  ). 1390آزاد ارمكي،(پردازند شان دارد، ميشان كه كمتر تناسبي با وظايف شغليمورد علاقه

اي از ها به سبب تراكم پارهي لينچ نوعي از گره ممكن است محل تمركز باشد و اهميت آنگفته
 »پـاطق « اي از يك خيابان كـه بـه اصـطلاح   مانند گوشه: اي باشدامور و يا خصوصيات در نقطه

بنابراين پاتوق پاسخي به نياز اجتماعي انسـان در فضـاهاي   ). 1383لينچ، (هاي محل است بچه
تـرين الگـوي رفتـاري جـاري بـوده و در صـورت        شهري است كه روابط اجتماعي صميمانه مهم

ها از موثرترين قرارگاه رفتاري بر ابعاد شخصيتي، فرهنگي و اجتماعي افـراد  داشتن ساير ويژگي
  .شودعرصه هاي همگاني محسوب مي در
  

 پارك به مثابه قرارگاه رفتاري -4-2

    بـا هـم    كـه در پيونـد   اسـت هـاي رفتـاري   سلسله مراتبي از قرارگـاه  فضاي همگاني موفق،
هم ساخت هايي كه در محـيط و الگـوي رفتـاري جـاري      .آورندوجود ميهاي فعاليت را بهنظام

ان با ديگر همساخت ها، ممكن اسـت بـه صـورت قرارگـاه     است بسته به نوع درجه وابستگي ش
). 1391دژدار و ديگران، (رفتاري مستقل و خودكفا باشند و يا جزيي از چندين مجموعه باشند 

هاي اي قرارگاهقابل طرح است، ارتباط زنجيرههاي رفتاري بحث ديگري كه در ارتباط با قرارگاه
هاي رفتاري در درون يك پهنه و يـا داراي ارتبـاط   شناسايي خردمكان. رفتاري با يكديگر است

ها و ايجاد انسـجام و پيوسـتگي   محتوايي و موضوعي با يكديگر و تلاش در جهت ساماندهي آن
  ). 1392حيدري،( باشدها بسيار حايز اهميت ميميان آن

هـايي كـه در   پارك و فضاي سبز محيطي براي استراحت، آشنايي با طبيعت، انجام فعاليـت 
صـالحي  (باشد، بوده و تاثير زيادي در بهداشت و سلامت شهروندان دارد اير فضاها ممكن نميس

 تـاثير  شهروندان رفتار بر شهري سبز فضاهاي كه نظر همچنين امروزه اين). 1391و همكاران، 
 چنـين  اصولا و است پذيرفتني امري شوند، برده كار به رفتار تنظيم براي توانندمي و گذارندمي

 اخلاقي ارتقاي مراتب شهري، سبز فضاهاي طراحي و ريزيبرنامه طريق از كه دارد وجود امكاني
 و هويـت  بـه  وارده صـدمات  طبيعت، با تماس و از طريق سازد فراهم را جامعه افراد اجتماعي و

 كالبـدي  فضـاي  از سبز، فضاي طراحي و ساخت بنابراين امروزه .شخصيت افراد را جبران نمايد
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 و فرهنگـي  اجتمـاعي،  آثـار  توانـد مي كه مناسب مكاني عنوان به فضا اين بر و شده دور محض
  ).1379 پور، مدني( شودمي تاكيد باشد، داشته مثبتي شناختي روان

هاي فعاليت در فضاهاي شـهري بـه   هاي رفتاري كه كانونبدين ترتيب شكل گيري قرارگاه
اي اختياري و اجتماعي و به طبع در شخصـيت  هآيند، سهم بسزايي در وقوع فعاليتحساب مي

تـري  طوركه ويكر عنوان كرد، قرارگاه رفتاري در زمينه وسـيع  همان. اجتماعي افراد جامعه دارد
توانـد  توانند يك قرارگاه رفتاري باشد بلكه مـي اساس پارك نه تنها خود ميتعلق دارد و بر اين 
روز بـا تنـوع   پـارك در طـول شـبانه   . جـاي دهـد  هاي رفتاري خرد را در خود شماري از قرارگاه

اصلي پارك  كنندگان استفاده اگرچه .باشدهاي رفتاري همراه ميفعاليتي، زماني و سني قرارگاه
 از واحـدي  مجموعه به متعلق اغلب باشند، ولي اين مكانمتغير مي زمان طول و فضاي سبز در

    پـارك نشـان    13هـاي مربوطـه و بررسـي مطالعـات     مرور نوشته. است اصلي كنندگان استفاده
به عنوان مثال كاربران مسن پـارك  . دهد كه هر گروه سني زمان استفاده خاصي از فضا داردمي
هايي در يك محدوده مشخصي از پارك در طي ساعات صبح اشغال كنند و در توانند نيمكتمي

در حالي كه در همان ساعات نوجوانـان  . طي ساعات بعد از ظهر به استراحت در منازل بپردازند
  ).1389فوسايت و ديگران، (شوند ها داخل ميبه پارك

     كـه در فواصـل زمـاني مشـخص الگوهـاي ثابـت رفتـاري در آن مشـاهده         پارك به دليل آن
روحي و ملالت فضا، اغلب به علت كمبود انـواع الگوهـاي   بي. شود، يك قرارگاه رفتاري استمي

هـاي رفتـاري   روابط اجتماعي و معاشرت عمومي مردم در قرارگاه. ي در محيط استثابت رفتار
شـوند كـه توانـايي و ميـل بـه سـازگاري بـا        آنان جذب قرارگاهي مـي . گيردعمومي صورت مي

نكتـه مهـم در نيـاز بـه ايجـاد      . دهد، را داشته باشندالگوهاي ثابت رفتاري كه در آنجا روي مي
و سازگاري بين يك الگوي رفتاري بـا محـيط فيزيكـي آن اسـت كـه      هماهنگي، قابليت انطباق 
ها در ارتباط بـا برخـي   شود تا برخي مكاناين ويژگي سبب مي. پيونددرفتار در آن به وقوع مي
تر بوده و داراي قابليت بيشتري باشند بنـابراين پـارك بـه عنـوان يـك      الگوهاي رفتاري مناسب

هاي مختلف مردمـي باشـد   هاي رفتاري ثابت و متفاوت گروهقرارگاه رفتاري بايد پاسخگوي نياز
همچنين ايجاد حس قلمروپايي و مالكيت شـهروندان در فضـاهاي   ). 1382امين زاده و افشار، (

    ها، ضرورتي است كـه بـه افـزايش كـارايي و بهبـود امنيـت در محـيط        ويژه در پاركعمومي به
  منظر، ايجاد فضاهايي بـا ديـد طبيعـي، نـورپردازي    اين امر با دقت در طراحي ديد و . انجامدمي
جا و درست و امكاناتي از قبيل فضاي نشستن، ميز مناسب، وسايل ورزش، مسيرهاي جاذب با به

  ).1389انصاري و ديگران، (شود محقق مي... شيب ملايم و 
  

  ها و بحث يافته - 5
  اعتمادهاي رفتاري پيرامون پارك شناخت و تحليل قرارگاه -1- 5
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مكـاني و   -جزء فضاهاي پارك اعتماد با تمركز بر تعـداد، تنـوع، نحـوه سـازماندهي فضـايي     
. انـد  هاي رفتاري مورد مشاهده مستقيم قرار گرفتـه يك از قرارگاه الگوهاي رفتاري جاري در هر

ت و تواند ثابت، نيمه ثابهاي رفتاري ميفضايي قرارگاه -طور كه بيان گرديد، الگوي مكاني همان
 جـاي  خـود  در را رفتـاري  قرارگـاه  يك از بيش است ممكن نيز فضاها از برخي متحرك باشد و

با  قرارگاه رفتاري ترينمهم به عنوان هنري اعتماد -فرهنگي در پارك اعتماد نيز مجتمع .دهند
فعال و  روز طول در محدوده شناسايي شده كه مكاني ثابت در -برنامه رسمي و قلمروي فضايي

بـازان در  سپس قرارگاه رفتاري شطرنج .باشندنوجوانان مي و كودكان آن اغلب كنندگان عهمراج
ي شـرقي،  مكـاني آن در لبـه   -پارك اعتماد از قدرت بسزايي برخوردار است كه الگـوي فضـايي  

اغلب افراد مسن و تا حدودي جوانان محلـه  . باشدصورت پراكنده ميجنوب تا غرب پارك كه به
. انـد وجود آورده شوند كه قرارگاه رفتاري پويايي را بهشطرنج به اين فضا كشانده ميبراي بازي 

هـاي  گيـري قرارگـاه   نيـز موجـب شـكل   ... وجود امكاناتي از قبيل وسايل بازي، مسير سلامت و 
تفريحي و ورزشي در شمال و مركز پارك شده است اما به دليل ضعف برخي از كيفيات  رفتاري

 رك موجب شكل گيري قرارگاه رفتاري نامطلوب در برخي از ساعات انتهاييمحيطي در غرب پا
هاي رفتاري شناسـايي شـده در پـارك اعتمـاد و     انواع قرارگاه 1ي  جدول شماره. روز شده است

  .دهدها را نمايش مييك از آن هاي هرويژگي
  

  هاي رفتاري موجود در پارك اعتمادهاي قرارگاهويژگي: 1جدول 
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  اعتماد هاي رفتاري موجود در پاركهاي قرارگاهويژگي: 1جدول ادامه 
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  هاي رفتاري در پارك حكيمشناخت و تحليل قرارگاه -2- 5

هاي رفتـاري در پـارك حـيكم از جنبـه     مكاني قرارگاه -تعداد، تنوع، نوع و الگوهاي فضايي
از يـك  (موقعيت مكاني پارك به سبب ضعف نفوذپذيري فيزيكي . باشداهميت ميديگري حايز 

و قرارگيري زمين مخروبه متعلق به آموزش و پرورش در ضلع شمالي آن در عـين كيفيـت   ) لبه
هـاي رفتـاري   اي را براي شكل گيري قرارگـاه بصري بالا در طراحي و اجرا، شرايط مكاني بالقوه

اي كه حضور معتادان، افراد شرور و جوانان ناباب در انتهـاي  به گونه .نامطلوب فراهم كرده است
كند كه فضاي غيرقابل دفـاعي را بـراي اهـالي و    ويژه در ساعات انتهايي شب اذعان ميپارك به

رو كاركرد مطلوب فضا به چـالش كشـيده شـده و مـانعي      اين از. كاربران پارك ايجاد كرده است



  111.........................................................محلي باز و سبز فضاهاي در رفتاري كيفيات محيطي موثر بر قرارگاه
 

 
 

    كـه قشـر   طـوري بـه . رودقرارگاه رفتـاري مطلـوب بـه شـمار مـي      قدرتمند در برابر شكل گيري
  .پذير جامعه رغبت به حضور و استفاده از فضا را ندارندآسيب
  

  هاي رفتاري موجود در پارك حكيمهاي قرارگاهويژگي: 2جدول 
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 هاي اعتماد و حكيمهاي پاركمقايسه تطبيقي قرارگاه -3- 5

در دو ... با وجود امكانات مشابه از جمله زمين بازي كودكان، مسيرهاي سلامت، مبلمـان و  
هـا شـكل نگرفتـه، بلكـه     هاي رفتاري مشـابه در آن پارك مشاهده شده است كه نه تنها قرارگاه

در بوستان حكـيم از شـدت بيشـتري    ) افراد نابابپاتوق (شكل گيري قرارگاه رفتاري نامطلوب 
هـا كـاركرد   قرارگاه رفتاري در پـارك اعتمـاد كـه تنهـا يكـي از آن      7وجود . باشدبرخوردار مي

نوع قرارگاه رفتاري نامطلوب  1نامطلوب داشته و اين امر در حالي است كه در پارك حكيم تنها 
هاي رفتاري از لحاظ تعداد، تنوع ي قرارگاهدهد پيچيدگنتايج نشان مي. در آن شكل گرفته است

 و رفتاري هايقرارگاه از كارشناسي ملاحظات. و كاركرد به كيفيات محيطي آن نيز وابسته است
و  3جـداول   در موردي نمونه دو هر در محيطي كيفيات درنظرگرفتن با يكديگر با هاآن مقايسه

هاي رفتـاري نشـان   بررسي هنجارهاي كيفيات محيطي موثر بر قرارگاه .است شده داده نشان 4
   تـرين   يـابي مناسـب پـارك، نفوذپـذيري فيزيكـي و بصـري و امنيـت از مهـم        دهد كه مكانمي

باشد كه وجود آسايش و آرامش هاي رفتاري ميهاي مورد نياز براي شكل گيري قرارگاهكيفيت
 . ي دارددر استمرار و پايداري آن نقش بسزاي

 
  رفتاري در پارك اعتماد قرارگاه گيري شكل بر موثر هنجارهاي: 3 جدول

  كيفيات محيطي  قرارگاه رفتاري 

، دسترسي و امنيت )در شمال پارك(نزديكي به پيش دبستاني نرجس   زمين بازي كودكان
  مناسب، شلوغي فضا

مبلمان مناسب، آسايش اقليمي، ديد مناسب به زمين بازي كودكان، نزديكي   مكان نظارت والدين بر بازي كودكان
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  بوستان حكيم در رفتاري قرارگاه گيري شكل بر موثر هنجارهاي: 4 جدول

  
  گيري نتيجه -6

رفتاري در رشته روانشناسي اكولوژيـك انجـام    اي در تبيين مفهوم قرارگاهمطالعات گسترده
افرادي چون باركر به مفاهيم قابليت محيط، همساخت و وابستگي محيط اشـاره  . پذيرفته است

با اين وجود مطالعات اندكي در اين زمينه وجود دارد كه به اكتشـاف عوامـل محيطـي    . اندكرده
ايـن امـر در حيطـه عمـل     . آن بپـردازد گيري قرارگاه هاي رفتاري و نحوه كاركرد موثر بر شكل

زيـرا نحـوه   . باشدهنرهايي چون معماري منظر، طراحي شهري و برنامه ريزي شهري مي -حرفه
. باشـد  هنرهـاي نـامبرده مـي    -انطباق و سازگاري الگوهاي رفتار با محيط، پايه و اساس حرفـه 

ي رفتـاري مـورد مداقـه    هارو در مقاله حاضر نقش كيفيات محيطي بر شكل گيري قرارگاهبدين
هايي اطلاعاتي را در مورد هنجارهاي  موثر در الگوهـاي رفتـاري   چنين تحليل. قرار گرفته است

زيرا با شكل دادن . تواند طراحان محيط را در شكل دهي به فضا آگاه سازدآورد كه ميفراهم مي
ل كرده و يا احتمال هاي رفتاري مطلوب را تسهيتوان شكل گيري قرارگاهبه محيط مصنوع، مي
  . هاي رفتاري نامطلوب را كاهش دادشكل گيري قرارگاه

در مقاله حاضر نحوه انطباق الگوهاي رفتاري در بستر مكاني دو پارك و فضاي سـبز محلـي   
مشـاهدات مسـتقيم و تحليـل    . اعتماد و حكيم با زمينه محلي مشابه مورد بررسي قـرار گرفـت  

مكاني بوده و ايـن الگوهـا را    -هاي رفتاري داراي الگوهاي فضاييدهد قرارگاه ها نشان مييافته
تـر  همچنين با بررسي دقيق. توان در سه گروه ثابت، نيمه ثابت و متحرك دسته بندي نمودمي

ها شناسايي  هاي رفتاري، كيفيات محيطي موثر بر تعداد و نوع آنهريك از ويژگي هاي قرارگاه
ها مبين آن است كه هنجارهاي نفوذپذيري بصـري و فيزيكـي،   هنتايج حاصله از يافت. شده است

هاي رفتـاري  ترين عوامل موثر بر كاركرد قرارگاه تنوع فعاليتي، امنيت و آسايش محيطي از مهم
لازم به ذكر است هر آنچه كيفيات محيطي فضا مطلوب باشد، بسـتر وقـوع الگوهـاي    . باشندمي

  به ورودي اصلي پارك

ها، دسترسي مناسب،  وجود سايه و مبلمان مناسب نسبت به ديگر محدوده  شطرنج بازان
  نما، ديد مناسب به درون پارك  سكوت و آرامش نسبي، وجود آب

  ت در پارك، امكان ديدن و ديده شدن نسبيامنيت، دسترسي مناسب، مركزي  زمين ورزشي
  كردن وسايل حضور ورزشكاران، فضاي مناسب به منظور پهن  فروشي دست

  هاي هنريدسترسي مناسب، تنوع فعاليت  مجتمع فرهنگي هنري اعتماد
  دنج بودن، ضعف چشم ناظر مكان تجمع افراد ناباب

  محيطي كيفيات  قرارگاه رفتاري 

محصوريت توسط بناهاي اطراف، نبود چشم ناظر، ضعف دسترسي و فعاليت،   ناباب افراد تجمع مكان
  پذيري قرارگاه از سوي عابرين پياده و سواره خلوتي فضا، عدم رويت
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هاي رفتاري مطلـوب و مـدت اسـتفاده از آن، بيشـتر     گاهرفتاري تكرارشونده بيشتر و تعدد قرار
هـاي  توان بـه قرارگـاه  ها ميطور مثال از قرارگاه هاي رفتاري مشابه در اكثر پارك به. خواهد بود

 به عبارتي بـا تمهيـدات كالبـدي و غيـر    . نام برد... رفتاري شطرنج بازان، كودكان، ورزشكاران و 
همچنـين بايـد در   . هاي تا حد امكان تاثير گذاشتد قرارگاهتوان بر كاركركالبدي در محيط مي

هاي رفتاري نامطلوب بر كاركرد كلان پارك و فضاي سـبز و شـكل   نظر داشت كه وجود قرارگاه
 روايـن  از. گيري قرارگاه هاي رفتاري مثبت و فعل و انفعـلات درونـي آن هـا تـاثير منقـي دارد     

 مطلوب رفتاري الگوهاي بودن سهم بسزايي در وقوعنيدليل همگا به هاپارك باز و سبز فضاهاي
 هاي محيطي، شرايط مناسبو در نظر گرفتن كيفيت مي توان با بررسي كه دارند نامطلوب يا و

 كلـي  طـور  ها بـه علاوه بر اين تحليل داده. نمود را فراهم مطلوب رفتاري هايقرارگاه بروز جهت
  :كنند مي بيان را زير نتايج

 رفتاري هايقرارگاه درون به اجتماعي و رواني - روحي نيازهاي رفع براي افراد اغلب - 
  . باشندنمي خود مادي منافع دنبال به و شوندمي كشانده

لذت و  با همراه كه دارد انطباق فرد يعلاقه و نگرش با رفتاري قرارگاه در فعاليت نوع - 
  .است رضايتمندي

دهند و نزديك به خانه و محل كارشان شكل ميهاي رفتاري را در فواصل افراد، قرارگاه - 
  .يابنداغلب با پاي پياده به آن دسترسي مي

فعاليت صورت گرفته در قرارگاه رفتاري اختياري است و فرد با ميل شخصي خود در آن  - 
  . كندشركت مي

 .هاي دوستانه، قدرت بيشتري دارندهاي رفتاري در ميان رابطهقرارگاه - 

گروه،  در حضور به نياز فراغت، اوقات و تفريح رفتاري هايقرارگاه رد حضور از افراد هدف - 
   به عبارتي فرصتي براي در اجتماع بودن و رهايي از مشكلات روزمره  و اجتماعي تعاملات

  .باشدمي
     باشد و به ندرت به صورت مختلط ديدههاي رفتاري تك جنسيتي مياغلب قرارگاه - 

  .شوندمي
  .باشدمي بيشتر مناسب هوايي و آب شرايط با رفتاري هايقرارگاه در افراد حضور مدت - 
باشند مانند قرارگاه رفتاري هاي خاصي فعال ميهاي رفتاري در فصلبرخي از قرارگاه - 

   .هاي بهار و تابستان فعال استبازان كه در فصلاسكيت
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