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Abstract 
Context and Purpose: In the process of rapid changes in the world, tourism is no longer just a 
journey of horizons, learning lessons, and moral experience, but is defined as a meaning-mak-
ing phenomenon based on the actors' understanding of it under the economic-cultural back-
ground in every society. The diversity and multiplicity of actors and fields of tourism formation 
have led to the formation of colorful definitions of tourism. In the review of the existing defi-
nitions, characteristics and features of tourism were extracted and divided under the title of 
fundamental and desirable principles of tourism, but none of the definitions included these 
principles and features at the same time. However, even if a definition includes all of the prin-
ciples, there are other essential features to understand and describe tourism as a multidimen-
sional activity that is necessary but left out or ignored. The main goal of this research is to 
extract and infer the abandoned or neglected characteristics of tourism in order to redefine it. 
Design/methodology/approach: The current research follows a descriptive-exploratory 
method in terms of its purpose and is a mixed study, composed of both quantitative and qual-
itative approaches.  In terms of the audience, this study is basic research. 
Findings: The findings were reported in the form of existing definitions and characteristics of 
tourism (thesis), neglected characteristics of tourism (antithesis), and interpretation and com-
bination of existing and neglected characteristics of tourism and its redefinition (synthesis). 
Conclusion: As an important result of this research, in order to define tourism, it is necessary 
to first define the philosophical source and approach of definition and its position in the value 
system of the society; is it supply-oriented, demand-oriented, or holistic? In addition, within 
each approach, the full features of that approach should be considered. For this purpose, the 
concepts can be categorized and elementized so that the definition is not lost in the heart of 
words and concepts, and then the categories and elements are described in a continuum. 
Originality/value: By emphasizing that "tourism is tourism", a redefinition of tourism was pre-
sented by combining existing definitions and newly identified elements. 
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Extended Abstract 
1. Introduction 
The term tourism has been used for more 
than 200 years, but surprisingly, there is 
still the problem of defining tourism in 
many books and articles, and few authors 
were and are thinking of solving this prob-
lem. Considering that there has been in-
consistency in the concept of tourism 
since its initial expression , since the mid-
1970s, interest and attention to standardi-
zation and providing definitions in tourism 
has increased, and also, in the early 1990s, 
there was a break in the review of tourism 
definitions until today. Now this question 
is raised: does the lack of evidence or re-
cent concerns about the definition of 
tourism indicate the acceptance of today's 
definitions and terms or the recognition 
that the difference in the definition of 
tourism will never be resolved and there is 
no comprehensive definition? 

By proposing this issue, the current re-
search has set a critical review of the con-
cept of tourism and its philosophical value 
as its main goal for the development of 
tourism knowledge, and according to this 
goal, the three research questions are as 
follows: 

What is the model of the current situa-
tion of tourism definitions? 

1- What are the required dimensions 
and concepts to define tourism 
now? 

2- What is the new definition of tour-
ism?  

 

2. Research Methodology 
The current research follows a descrip-
tive-exploratory method in terms of its 
purpose and is a mixed study, composed of 
both quantitative and qualitative 

approaches. In terms of the audience, this 
study is basic research. In the first stage of 
the study, quantitative data were col-
lected. The statistical population of this 
section included 47 documents (articles 
and books) obtained based on the litera-
ture review to present an independent and 
specific definition of tourism. The method 
of analysis in this part was done in the 
form of quantitative content analysis 
through the creation of a checklist. The 
expected output of the first part was to 
achieve "existing concepts" in tourism def-
initions. In the second stage of this study, 
qualitative data were collected. According 
to the qualitative approach, the number of 
statistical samples, which was 9 people, 
was determined based on the reaching 
theoretical saturation strategy. Data were 
collected through semi-structured inter-
views and analyzed based on content anal-
ysis and coding. The expected output of 
the second part was the achievement of 
"neglected concepts" in tourism defini-
tions. Finally, in the third stage, "existing 
and neglected concepts", an exploration of 
the definitions of tourism, with the ap-
proach of fusion and connection, through 
the analysis of the theme, was combined 
and a redefinition of the concept of tour-
ism was presented. 

 

3. Research Findings 
In examining the concepts in the existing 
definitions, the following results were 
found : 

The collected definitions (a total of 47 
definitions), initially based on the provider 
source, are divided into three groups, in-
cluding "definitions of dictionaries and en-
cyclopedias" (7 definitions), "definitions of 
organizations, institutions, and associa-
tions" (8 definitions) and "definitions of ac-
ademic and researchers" (32 definitions). 
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The main characteristics of the definitions 
of tourism in the group of dictionaries and 
encyclopedias are that these definitions 
are mainly conceptual (with a leisure and 
somewhat geographical approach) and de-
mand-oriented, so that tourism as an in-
dustry or a set of industries in no way is 
not considered. 

The most important common feature of 
all definitions was that most of the defini-
tions had a "conceptual approach" and the 
definition of tourism proposed by Netto 
(2009: 59) had the most concepts in the 
checklist. 

The main characteristics of the defini-
tions of tourism in the group of organiza-
tions, institutions, and associations are 
that these definitions are mainly concep-
tual (with a leisure and somewhat geo-
graphical approach) and demand-oriented 
and consider tourism as a phenomenon 
and actions of tourists. In this group of 
definitions, fundamental principles were 
emphasized, which include motivation, 
subject, and unusual environment. Moreo-
ver, in this group of definitions, for the first 
time, it was pointed out that tourists do 
not perform income-generating activities 
and that tourism is an industry. 

The main characteristics of the defini-
tions of tourism in the academic group and 
researchers are that these definitions are 
mainly conceptual (the most used with ge-
ographical, human, and leisure ap-
proaches, respectively) and demand-sup-
ply oriented. In terms of nature, the defi-
nitions of academic groups and research-
ers have defined tourism as a "phenome-
non and activity" and "trade and business". 

In the review of neglected concepts, 
these findings were revealed : 

In the three-step coding process, by 
combining the codes of (T1) technology, 

(T8) travel styles, and (T11) entourage, the 
category of "commercialization", and by 
combining the codes of (T6) consumerism, 
(T16) tourist spending, and (T18) souvenirs, 
the category of "consumption pattern" 
were created, which were also placed un-
der the element of "supply approach". 

In addition, by combining the codes of 
(T2) risk, (T3) spiritual, intellectual, and 
physical excellence of humans, (T5) life-
style, (T15) prestige and boastful behavior, 
and (T17) value-based action, the category 
of tourism as "a need or a way to meet the 
need" was created. Moreover, by combin-
ing the codes of (T10) environmentally re-
sponsible behavior, (T9) social-cultural 
perception and interaction, and (T4) tour-
ist citizenship, the category of "committed 
and sustainable behavior" was created, and 
by combining the codes (T12) without eco-
nomic and financial gain, (T13) irrational 
and unless work compared to other works, 
(T14) having unconscious psychological 
spiritual gain, and (T19) being voluntary, 
the category of "tourism as a game" was 
made. All three categories were included 
under the "demand approach" element . 

And finally, considering the code (T7) 
positive and negative impact, the category 
of tourism sequelae was created, which 
was placed under the element of the "sup-
ply-demand approach". 

 

4. Conclusion 
The current study shows the progress in 
the search for a common understanding of 
tourism as a dynamic phenomenon that 
expands its scope with the change of life-
style. This research aimed to delve into the 
definitions of tourism, understand the ex-
isting concepts of definitions, explore the 
neglected meaning, and finally, resolve the 
ambiguity in the definition of tourism and 
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its redefinition; what was obtained is the 
following (re)definition: 

A game-like and voluntary activity dur-
ing which a person leaves his usual place of 
residence in a certain period to meet his 
needs, with different motivations, individu-
ally or in a group, by spending a certain 
amount of money to go to different destina-
tions and return to his place of residence, 
receiving hospitality, communicating re-
spectfully and ethically with others, respon-
sible consumption of services and sustaina-
ble behavior appeared as a form of sensory, 
psychological and transformative experi-
ences of this activity and technology, espe-
cially virtual space, and service providers, 
facilitate going back and forth; finally, this 
phenomenon has many and varied conse-
quences for its actors and beneficiaries. 
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 تاریخ دریافت: 
 1402تیر   11

 : پذیرشتاریخ 
 1402شهریور   22

 : تاریخ انتشار
 1402 آبان  15

 چکیده
تحولات   روند  در  هدف:  و  عبرتزمینه  آفاق،  سير  فقط  ديگر  گردشگری،  جهان،  تجربه پرشتاب  و  اندوزي گيري 

پديده مثابه  به  بلكه  نيست،  زمينهاخلاقي  ذيل  آن،  از  كنشگران  فهم  و  درك  اساس  بر  معناساز  مندي  اي 
می-اقتصادی تعریف  جامعه  هر  در  زمینهفرهنگی  و  کنشگران  تعدد  و  تنوع  شکلشود.  گردشگری،  های  گیری 

به مشخصهشکل  منجر  موجود،  تعاریف  بررسی  در  است.  شده  گردشگری  از  رنگارنگی  تعاریف  و گیری  ها 
تقسیمویژگی گردشگری  مطلوب  و  بنیادی  اصول  عنوان  تحت  که  شد  استخراج  گردشگری  از  میهایی  -بندی 

را به طور همشدند، اما هیچ یک از تعاریف، این اصول و ویژگی  جود این، حتی گرفتند. با وزمان در بر نمیها 
آن همۀ  تعریفی،  ویژگیاگر  شود،  شامل  را  عنوان ها  به  گردشگری  توصیف  و  درک  برای  دیگری  ضروری  های 

اصلی  هدف  شدند.  گرفته  نادیده  یا  گذاشته  کنار  اما  هستند،  ضروری  که  دارند  وجود  چندبعُدی  فعالیت  یک 
ه گرفته شده گردشگری به منظور بازتعریف  های کنار گذاشته یا نادیداین پژوهش، استخراج و استقرای ویژگی

 آن است.  
توصیفیروش هدف،  نظر  از  حاضر  پژوهش  بر  -شناسی:  و  بنیادی  پژوهش  یک  مخاطب،  نظر  از  اکتشافی، 

 کیفی( است. -ها از نوع پژوهش آمیخته )کمیّهاساس نحوۀ گردآوری داد
شدۀ گردشگری  های نادیده گرفتههای موجود گردشگری )تز(، ویژگیها در قالب تعاریف و ویژگیها: یافتهیافته
ویژگی)آنتی ترکیب  و  یر  تفس و  گرفتهتز(  نادیده  و  موجود  رش  های  گزا )سنتز(  آن  بازتعریف  و  گردشگری  شدۀ 

 شدند. 
نهادات: به عنوان نتیجۀ مهم این پژوهش، برای تعریف نمودن گردشگری، ابتدا مینتیجه بایست گیری و پیش

عرضه اینکه  گردد؛  مشخص  جامعه  ارزشی  نظام  در  آن  جایگاه  و  تعریف  رویکردی  و  فلسفی  محور،  آبشخور 
کل یا  و  ویژگیتقاضامحور  باید  نیز  رویکرد  هر  درون  در  همچنین  است.  لحاظ هگرایانه  رویکرد  آن  کامل  ای 

می کار  این  برای  مقولهشود.  را  مفاهیم  گم  توان  مفاهیم  و  کلمات  دل  در  تعریف  تا  نمود  عنصرسازی  و  بندی 
 ها و عناصر را تشریح نمود.نشود و سپس در یک پیوست، مقوله

"گردشگری،   اینکه  بر  تأکید  با  جدید،  شدۀ  شناسایی  عناصر  و  موجود  تعاریف  ترکیب  با  اصالت:  و  نوآوری 
 گردشگری است"، بازتعریفی از گردشگری ارائه گردید.

 کلیدواژه ها: 
  اصطلاحات؛ گردشگری؛

  بازتعریف تعریف؛  معنا؛
 . گردشگری

 
 اکبر پورفرج  :نویسنده مسئول * 
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 a.pourfaraj@atu.ac.ir ایمیل:

 

mailto:sm_mirtaghian@atu.ac.ir
mailto:a.pourfaraj@atu.ac.ir
mailto:a.pourfaraj@atu.ac.ir
https://orcid.org/0000-0002-5064-6112
https://www.orcid.org/0000-0003-2470-9690


 

12 

 . 45تا  7  صفحات .1402  تابستان  .46 شماره .12 دوره

 

گردشگری   توسعه و ریزی برنامه پژوهشی-علمی نامهفصل  

Journal of Tourism Planning and Development 
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 مقدمه 1
می ادعا  فعالیت  اغلب  یک  گردشگری  که  شود 

خدماتی، تجارت و یا صنعت سفید، سبز، بدون دود، 
صلحعدالت و  محور،  طبیعت  حافظ  و  حامی  جو، 

رشد ایمنیفرهنگ،  اقتصاد،  محور،  -دهندۀ  امنیت 
بتوان  باشد که  پایدار و به طور کلی فراتر از آن چه می

( کرد  واقعیتِ  UNWTO, 2018تصور  در  آیا  اماّ  (؛ 
در   است؟  چنین  این  گردشگری  کارکردی،  و  مفهومی 

محاوره و  عامه  واژهادبیات  گاه،  آزاد،  ای،  وقت  های 
به   گردشگری  و  مسافرت  سرگرمی،  و  تفریح  فراغت، 

می کار  به  یکدیگر  جانشین  و  مترادف  روند، عنوان 
واژه این  علمی،  ادبیات  در  آنکه  معانی  حال  ها 

دار  )مختلفی  و Vanhove, 2005ند  گردشگری   .)
 غیرقابل تقریبا    مربوطههای  فراغت از لحاظ فعالیت

 متمایزکننده نقش آن در   مکان عامل تنها و تمایزند
( روشن   (. Morgan, 1996دارد  این  برای  شدن 

( شکل  در  باره  این  در  ویلیامز  الگوی  ارائه  1موضوع،   )
 شده است.  

 

 
. ارتباط میان فراغت، تفریح و گردشگری  1شکل  

 (Williams, 2009 ) 

 

-این واژگان، برای مطالعه دربارۀ آن دسته از فعالیت
می برده  کار  به  انسانی  جابههای  با  که  جایی  شود 

به   روزانه  کار  و  زندگی  محل  از  خارج  به  افراد  موقت 
قصد کار و تجارت و یا خوشگذرانی با دلایل شخصی  

( دارد  واژگان  Chadwick, 1994ارتباط  دۀ  محدو در   .)
که   دریافتند  خود  مطالعۀ  در  رایان  و  هانت  بالا، 

میلادی و    70( در دهۀ  Travelاستفاده از واژۀ سفر ) 
گردشگری   واژۀ  از  ده  استفا نیز  و  آن  از  قبل 

(Tourism  در دهۀ )میلادی و بعد از آن ترجیح و   80
( شد  داده  جالب Hunt & Rayan, 1991ترویج   .)

مطرح  از  قبل  تاریخی،  نظر  از  که  است  شدن  توجه 
دلایل    واژۀ به  هم  آن  گردشگر،  واژۀ  گردشگری، 

نامه مطرح گردید و  گردآوری آمار و اطلاعات در لغت
تلاش اولین  در  بعدها  گردشگری  تعریف  برای  ها 

و   شناسایی  دلیل  به  نیز  آن  که  شد  پدیدار  دانشگاه 
فعالیت  مرتبطتبیین  )  های  بود  سفر   ,Cunhaبا 

2014 .) 

سال است که مورد    200بیش از    ]ی[واژۀ گردشگر
می  قرار  هنوز  استفاده  تعجب،  کمال  با  اما  گیرد، 

گردشگر تعریف  کتاب  ]ی[مشکل  از  بسیاری  و در  ها 
مقالات وجود دارد و تعداد کمی از نویسندگان بودند  
مسأله   این  توسعۀ  و  حل  اندیشۀ  در  که  هستند  و 

)می  گردشگری  Ghanem, 2017باشند  ماهیت   .)
می توسعۀ  نشان  به  منجر  پدیده  این  که  دهد 

فرصتفعالیت  و  ها،  متعدد  رویکردهای  و  ها 
( است  شده  همین  Page, 2003چندوجهی  به   .)

کند که  ترتیب، گردشگری به مانند یک چتر عمل می
)می موضوعات  و  رویکردها  با   Lundberg etتواند 

al., 1995رشته( علوم  نیز  و  دانشگاهی  (  های( 
(Papadopoulos, 1986; Mason, 2010  مختلفی  )

جامعه سیاست،  جغرافیا،  اقتصاد،  مدیریت،  -چون 
مردم روانشناسی،  باستانشناسی،  -شناسی، 

ارتباطات   آمار،  حقوق،  کشاورزی،  معماری،  شناسی، 
معانی   و  شود  تعریف  باشد،  داشته  ارتباط  فناوری  و 

 رنگارنگی را بپذیرد.

ارائه   گردشگری  از  دقیقی  تعریف  باید  چرا  اماّ، 
( آماری،  Netto, 2009داد؟  اهداف  چون  دلایلی   .)

قانون صنعتی  پژوهشی،  نیز  و  مدیریتی  و  گذاری 
(Burkart & Medlik, 1974  از آگاهی  افزایش   ،)

پژوهش میزان  و  حوزه  این  ) گسترۀ  آن   ,Jafariهای 
ذی1977 توانایی  افزایش  بهره (،  برای  از  نفعان  برداری 

و  فرصت چگونگی"  "دانستن  زمینۀ  در  بیشتر  های 
( گردشگری  چرایی"  (،  Papadopoulos, 1986"دلیل 
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و  تحریف  از  جلوگیری  واحد،  چارچوبی  ارائۀ 
ذی برای  دستسوءتفاهم  دادهنفعان،  به  های یابی 

برنامهمقایسه برای  علمی  ای  مفروضات  ارائۀ  و  ریزان 
 ,Gee & Fayos-soláقابل اتکا توسط پژوهشگران )

گردشگری  1997 برای  چارچوب  تعیین  علاوه،  به  و   )
(Tribe, 2009  همچنین و  آن  دقیق  تعریف  لزوم   )

می مشخص  را  تعاریف  در  تمایزات  و  تنوع  -وجود 
 سازد.

کار   هم  گردشگری،  از  اصولی  تعاریف  وجود 
تحقیقاتی   مطالعات  که  آمار[کسانی  انجام    ]تهیۀ 

آن می کار  هم  و  یافتهدهند  از  که  را  های  هایی 
می استفاده  خواهد مطالعات  تسهیل  بسیار  کنند، 

( زمانی  Cook, 1975نمود  تا  عادی  مردم  احتمالا   اما   .)
لمس   را  گردشگری  اجتماعی  و  اقتصادی  اهمیت  که 

نمی چندانی  اهمیت  گردشگری  تعاریف  به  -نکنند، 
( ازآنجاییHunt & Rayn, 1991دهند  شکل، (.  که 

همیشه   گردشگری  محتویات  و  اهداف  حالت،  فرم، 
در حال تغییر و تکامل بوده است، تعاریف تخصصی  

شده از گردشگری، در گذر زمان تعدیل  و عمومی ارائه 
تاکنون تعریف  ( و  Page & Connell, 2009اند )شده

ذی همۀ  توافق  مورد  که  گردشگری  از  نفعان  جامعی 
( است  نشده  ارائه   ,Leiper, 1979; Jafariباشد، 

2000; Netto, 2009; Jafari & Xiao, 2016  .)
یک جالب وجود  امکان  یا  و  وجود  موضوع  اینکه  تر 

مناقشه   مورد  نیز  گردشگری  برای  جامع  تعریف 
 است. 

یک   تحت  گردشگری  توصیف  که  معتقدند  برخی 
جنبه  دلیل  به  واحد،  گردشگری، تعریف  متعدد  های 

( دشوار  شایدPapadopoulos, 1986بسیار  و   )  
توان  ( است و نمیVan Harssel, 1994کننده )گمراه

فرض را بر این گذاشت که تعریف واحدی مورد قبول 
( شود  واقع  (.  Gee & Fayos-solá, 1997همگان 

رو، تلاش برای ارائۀ تعریفی خاص از گردشگری، ازاین
بی  )کاری  است  (. Williams & Shaw, 1998نتیجه 

بسیاری   در  استفاده  مورد  تعاریف  در  تفاوت  و  تنوع 
یا   دشوار  را  مطالعات  بین  مقایسۀ  تحقیقات،  این  از 

( است  کرده  یکی  Hunt & Rayn, 1991غیرممکن   .)

دامنه مشکلات  جهتاز  به  که  تعریفی    داری  نبود 
محدودسازی   دارد،  وجود  گردشگری  از  روشن 

جهت فلسفی،  رویکردهای  انتخاب  به  یابی محققان 
ها در مطالعات  شناختی و هدف انجام پژوهشروش

 (. Fennell, 1999گردشگری است )

میازاین نظر  به  واحد،  رو،  تعریف  یک  ارائۀ  رسد، 
پذیرفته و  از  جامع  دور  بسیار  گردشگری،  از  شده 

انتظار است و متخصصان علاوه بر درک وجوه کلیدی 
 ( گردشگری  یاد Mason, 2010فرآیندهای  باید   )

این  دلایل  بپذیرند،  را  تعاریف  تعدد  که  بگیرند 
بگذارند  تفاوت احترام  آن  به  و  کرده  درک  را  ها 

(Smith, 1988  هم واقعیت  در  تکثرگرا(.  )دیدگاه   )
می طور  حال همین  در  گردشگری  مفهوم  و  باشد 

تبدیل شدن به یک اصطلاح قابل قبول برای توصیف  
شوند و به  فعالیت افرادی است که از خانه خارج می 

علاوه، یک اصطلاح قابل قبول برای توصیف صنعتی  
فعالی این  به  واکنش  در  که  یافته  است  توسعه  ت 

 (.Hunt & Rayan, 1991است )

با توجه به اینکه ناسازگاری در مفهوم گردشگری  
دهۀ   اواسط  از  داشته،  وجود  آن  اولیۀ  بیان  زمان  از 

میلادی علاقه و توجه به استانداردسازی و ارائۀ    1970
در   همچنین،  و  یافته  افزایش  گردشگری  در  تعاریف 

دهۀ   وقفه  1990اوایل  و  میلادی،  نقد  مورد  در  ای 
 Huntشده است ) بررسی تعاریف گردشگری ایجاد

& Layne, 1991  تا اکنون ادامه دارد، حال این سؤال )
می نگرانیمطرح  یا  شواهد  فقدان  آیا  که  های  شود 

دهندۀ پذیرش اخیر در مورد تعریف گردشگری نشان
امروزی است یا تشخیص این  تعاریف و اصطلاحات  

حل   هرگز  گردشگری  تعریف  در  تفاوت  که  موضوع 
این  نمی  طرح  با  ندارد؟  وجود  جامع  تعریفی  و  شود 

مفهوم   در  انتقادی  بازنگری  حاضر،  پژوهش  مسأله، 
توسعۀ   برای  آن  فلسفی  ارزش  و  است  گردشگری 
قرار  خود  اصلی  هدف  عنوان  به  را  گردشگری  دانش 

هدف، با  متناسب  و  می  داده  مطرح  زیر  سؤال  -سه 
 شوند: 

الگوی وضعیت موجود تعاریف گردشگری چگونه  
 است؟  
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تعریف  -1 برای  الزامی  مفاهیم  و  ابعاد 
 گردشگری چه هستند؟  

می  -2 چه  گردشگری  از  جدید  تواند تعریف 
 باشد؟  

ریشه و  تعاریف  ابتدا  اول،  سؤال  به  پاسخ  -برای 
شد   استخراج  موجود  ادبیات  از  گردشگری  واژۀ  های 

روی طریق  از  الگوی  هم و  مطالب،  محتوایی  گذاری 
موجود طراحی گردید. به علاوه، برای پاسخ   وضعیت 

سؤال  و به  کیفی  روش  بر  مبتنی  سوم،  و  دوم  های 
 روش دلفی آنلاین، اقدام شد.

 

 ادبیات پژوهش 2
سؤال  و  مسأله  طرح  از  مسیریابی  پس  جهت  به  ها، 

و تعیین جایگاه پژوهش حاضر، ادبیات مربوطه مورد 
 بررسی قرار گرفت. 

با  خود  کتاب  از  بخشی  در  مدلیک  و  بورکارت 
عنوان "گردشگری: دیروز، امروز و فردا" در یک بستر  
واژۀ   تکامل  و  توسعه  روند  بررسی  به  تاریخی 

آن  پرداختند.  تخصصی  گردشگری  تعاریف  به  ها 
مفهوم و  اشاره پراکنده  گردشگری  از  متفاوت  سازی 

د. های مختلف ارائه شده بونمودند که توسط سازمان 
گردشگری،   برای  تعریفی  ارائۀ  راستای  در  نهایت  در 
نمودند   تعیین  را  گردشگری  مهم  ویژگی  پنج 

(Burkart & Medlik, 1974  از بخشی  در  لیپر   .)
پژوهش خود با عنوان "چارچوب گردشگری؛ به سوی  
گردشگری"   صنعت  و  گردشگر  گردشگری،  تعریف 
و   فنی  اقتصادی،  بعُد  سه  در  را  گردشگری  تعاریف 

دستهکل دلیل  گرایانه  به  که  کرد  بیان  و  نموده  بندی 
تعریف   یک  به  نیاز  گردشگری،  چندوجهی  ماهیت 

 (. Leiper, 1979جامع و فراگیر وجود دارد )

شناسی  گرابورن در پژوهش خود با عنوان "انسان
می مطرح  گونه  این  گردشگری  گردشگری"،  که  کند 

گسست آن  از  ضروری،  یکی  ساختاریافتۀ  های 
کوتاه و  به  داوطلبانه  زندگی  عادی  جریان  از  مدت 

مجموعه بازی،  همراه  )شامل  غیرعادی  رفتارهای  از  ای 

غوطه اجتماعی،  ارتباط  و  غلیان، معاشرت  وری، 
حالت نیز  و  درگیری  و  تغییریافتۀ  شیفتگی  های 

(. وی، نظرات دیگران  Graburn, 1983آگاهی( است ) 
می  که  است  نموده  بررسی  نیز  آن را  این توان  را  ها 

-بندی نمود: گردشگری شامل جدایی کوتاهگونه جمع 
و   اجباری  مادیّ،  )جدی،  ابزاری  جریان  از  مدت 

بهتخریب  ورود  و  معیشت  و  زندگی  جریان    گر(  یک 
)بازی بازآفرین(  غیرابزاری  و  اختیاری  معنوی،  گونه، 

و  احساسی  ذهنی،  شدید  نیازهای  همراه  به  زندگی 
 داند. فرهنگی و وارونگی رفتاری می

عنوان   با  خود  پژوهش  در بخشی از  پاپادوپولوس 
ها و مفاهیم مهم"، "پدیدۀ گردشگری: بررسی نظریه

جنبه بر  مبتنی  گردشگری  )بهتعاریف  فنی  ویژه  های 
داشت  بیان  و  نمود  بررسی  را  مفهومی  و  اقتصادی( 
از   مفیدی  ترکیب  مفاهیم،  و  تعاریف  این  درک  که 

قضاوتتحلیل و  ب ها  فرآیند  طول  در  ریزی  رنامهها 
می ایجاد  را  در  گردشگری  مفیدی  ابزارهای  و  کنند 

جایگزین هستند  تدوین  تاکتیکی  و  راهبردی  های 
(Papadopoulos, 1986 خود پژوهش  در  اسمیت   .)

چشم گردشگری،  "تعریف  عنوان  عرضهبا  از  -اندازی 
از   موجود  تعاریف  بیشتر  که  نمود  مطرح  محوری"، 

ازای هستند؛  تقاضامحور  بر  نگردشگری،  بنا  نیز  و  رو 
عرضه  تعریف  یک  دیگر،  صنعت  دلایل  از  محور 

گردشگری ارائه نمود که بر اساس شناخت دو رده از 
مشاغل گردشگری بود: یک رده، متشکل از مشاغلی  

دهند و یک رده که منحصرا  به گردشگران خدمات می
و   گردشگران  از  ترکیبی  به  که  مشاغلی  از  متشکل 

ارا خدمات  محلی  میساکنان  ردهئه  این  از کنند.  ها 
استاندارد   کدهای  و  کانادا  آماری  دۀ  دا پایگاه  نظر 

بودند.  طبقه عملیاتی  تعاریف  دارای  صنعتی،  بندی 
-نقطه قوت اصلی این تعریف این بود که هم مفهوم

ای که با گیری گردشگری را به گونهسازی و هم اندازه
فعالیت  میسایر  مجاز  باشد،  سازگار  اقتصادی  -های 

دادۀ  پایگاه  برای  تعریف  این  از  استفاده  دانست. 
کانادا   گردشگری  اندازۀ  برآورد  به  منجر  کانادا  آماری 

جنگل  برابر  چهار  میزان  از  به  بیشتر  کمی  داری، 
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شد  خودرو  تولید  از  کمتر  کمی  فقط  و  کشاورزی 
(Smith, 1988.) 

"سیر   عنوان  با  خود  پژوهش  در  لاین  و  هانت 
واژه به  تکاملی  گردشگری"  و  سفر  تعاریف  و  شناسی 

گردشگری   برای  استفاده  مورد  تعاریف  تکامل  دنبال 
و   استفاده  میزان  بررسی  نیز  و  منتخب  ادبیات  در 
آمریکا   ایالات  و  شهرها  در  گردشگری  تعاریف  ترجیح 

ادبیات   مرور  با  وی  به    30- 40بود.  نتیجه  ساله  این 
زمان   از  گردشگری  مفهوم  در  ناسازگاری  که  رسید 

دهۀ   اواسط  از  داشته،  وجود  آن  اولیۀ    1970بیان 
ارائۀ  و  استانداردسازی  به  توجه  و  علاقه  میلادی 
در   همچنین،  و  یافته  افزایش  گردشگری  در  تعاریف 

دهۀ   وقفه  1990اوایل  و  میلادی،  نقد  مورد  در  ای 
 Huntد شده است )بررسی تعاریف گردشگری ایجا

& Layne, 1991  اسمیت در پژوهش خود با عنوان .)
محوری"، دیدگاه و تعریف خود را  "بازگشت به عرضه 

در مورد گردشگری مبتنی بر سمت عرضه که در سال  
بر  1988) اضافات  برخی  و  تعدیل  بود،  نموده  ارائه   )

دارد که عبارت "تعریف سمت  آن افزود. وی بیان می
می  نشان  را  تعریفی  ویژگعرضه"  جای  به  که  -یدهد 

مصرف محصولات  های  بر  )گردشگران(  کنندگان 
(. ترایب Smith, 1993صنعت گردشگری تمرکز دارد )

"نارشته عنوان  با  خود  پژوهش  از  بخشی  بودن    در 
معرفت رویکرد  با  بررسی  گردشگری"  به  شناسی 

قد است تعاریف پدیدۀ گردشگری می پردازد. وی معت
گ مطالعات  در  که  و  جوانی  از  آگاهی  با  ردشگری 

نمودند   سعی  فکری،  اعتبار  وجود  عدم  نتیجۀ 
ای تعریف کند که به آن اهمیت  گردشگری را به گونه

علمی بدهند. به نظر ترایب، هیچ دلیل منطقی برای  
ازاین ندارد،  وجود  گردشگری  مفهوم  رو، محدودکردن 

ای از پدیدۀ گردشگری ارائه نمود  وی تعریف گسترده
(Tribe, 1997  بارنز در کتاب خود با عنوان "درآمدی .)

انسان و  گردشگری  به  بر  دوم،  بخش  در  شناسی"، 
جمع  و  وی بررسی  خت.  پردا گردشگری  تعاریف  آوری 

تعاریف   بررسی  از  عمدی  طور  به  که  داشته  بیان 
سازمان   تعریف  مانند  سازمانی  و  استاندارد  رسمی 

ها به آسانی  جهانی گردشگری اجتناب کرده؛ زیرا این

می شدهیافت  منتشر  گسترده  طور  به  و  اند.  شوند 
درک   برای  را  گردشگری  تعاریف  از  فهرستی  بارنز، 

زمانی  پیچیدگی تا  است  معتقد  و  داده  ارائه  آن  های 
وجود  تعریف  در  که  اساسی  اهداف  و  مفروضات  که 

می  شوند،  درک  از  دارند،  مناسبی  تبیین  توان 
 (.Burns, 1999گردشگری ارائه داد )

"تعاریف   عنوان  با  خود  مطالعۀ  در  اسمیت 
چالش دلالتناسازگار:  و  مفاهیم  ها  متناقض  های 

دارد که اکثر محققان  المللی گردشگری" بیان میبین
تقاضا  پدیدۀ  یک  عنوان  به  گردشگری  به  گردشگری 

می نگاه  اجتماعی(  یا  فردی  رفتار  )نوعی  کنند.  محور 
به عنوان    سازمان جهانی گردشگری نیز، گردشگری را

کند. به غیر  دهند، تعریف میکاری که مردم انجام می
المللی  از این، گردشگری نمایانگر خدمات تجاری بین

می یک  نیز  عنوان  به  گردشگری  بررسی  باشد. 
نه تجاری  محققان  خدمات  از  بسیاری  برای  تنها 

می بلکه  دیدگاه غیرمتعارف نیست،  یک  -گردشگری 
تجاری تحلیلگران  برای  باشد؛    تواند  برانگیز  چالش 

آن گردشگری  زیرا  ماهیت  از  درکی  ندارند  تمایل  ها 
( باشند  از  Smith, 2007داشته  بخشی  در  نتو   .)

تعاریف،   چیست؟  "گردشگری  عنوان  با  خود  مطالعۀ 
تعاریف   تحلیل  و  ارائه  به  اصول"  و  نظری  مراحل 

سازمان  نظر  از  گردشگری  محققان  متفاوت  و  ها 
می در  مختلف  تعاریف  این  وی،  نظر  به  پردازد. 

اصول  جست و  چارچوب  تعیین  جهت  راهی  وجوی 
با وی  هستند.  گردشگری  پدیدۀ  مهندسی    برای 

تعریف   یک  اصول،  و  چارچوب  تعیین  با  معکوس، 
کل و  جامع  میگسترده،  ارائه  )گرایانه   ,Nettoکند 

2009 .) 

شان با عنوان "آیا شما  یو و همکارانش در تحقیق 
دیدگاه   از  گردشگری  تعریف  هستید؟  گردشگر  یک 
مسافت برای گردشگری و   مورد آستانۀ  گردشگر" در 
در   و  نمودند  کنکاش  گردشگری،  در  تعریف  رویکرد 

حدود   در  مسافت  آستانۀ  که  است   75یافتند  مایل 
تعریف  برای  استفاده  مورد  رویکرد  بیشترین    و 

می  فنی  رویکرد  )گردشگری،  (.  Yu et al., 2012باشد 
محدودۀ  و  "تعریف  عنوان  با  خود  پژوهش  در  کانها 
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شناسایی   دنبال  به  ضروری"  جستاری  گردشگری: 
بعد  نارسایی دو  در  گردشگری  مختلف  تعاریف  های 

فنی و مفهومی بود. وی معتقد بود که محققان سعی  
منظور   به  نه  اما  کنند،  تعریف  را  گردشگری  کردند 

فعالیت  جمع توصیف  برای  تلاش  در  بلکه  آمار،  آوری 
د که در آغاز قرن بیستم پیچیده پدیدار شده  ای بودن

نه  جود،  مو تعاریف  که  رسید  نتیجه  این  به  او  بود. 
کل  نه  و  دارند،  گردشگری  پدیدۀ  از  روشنی  درک 

شناخته را  آن  را  واقعیت  خود  تعریف  رو  این  از  اند. 
( نمود  در  Cunha, 2014ارائه  دیلیک  و  دیلیک   .)

 " عنوان  با  خود  متغیر  پژوهش  سفر، معنای  تعریف 
بیان   گردشگر"  و  هممیگردشگری  که  با  کنند  زمان 

در   دگرگونی  و  تغییرات  ایجاد  باعث  گردشگری  اینکه 
خود  ماهیت  است،  شده  موضوعات  از  بسیاری 

می تغییر  نیز  تعاریف  گردشگری  که  هنگامی  کند. 
شود  شود، این موضوع درک میگردشگری بررسی می

که تغییرات ایجاد شده در ماهیت گردشگری نادیده  
است لازم  و  شده  آن  گرفته  به  تا  توجه  با  را  ها 

قرار   نظر  تجدید  مورد  گردشگری،  در  فعلی  تغییرات 
با  متناسب  موجود،  تعاریف  مثال،  طور  به  دهیم. 

مهمپیشرفت از  یکی  نیستند.  روز  فناوری  ترین  های 
مجازی پیشرفت واقعیت  برنامۀ  فناوری،    های 

(Virtual Reality)    گردشگری تعریف  و  معنا  است. 
برنامه کبا  یافته  های  تغییر  مجازی  واقعیت  اربردی 

هم  و  عرضه  هم  تقاضا،  هم  دیگر،  عبارت  به  است. 
فناوری موازات  به  مداوم  طور  به  گردشگری،  -انواع 

داشته تغییراتی  مجازی  واقعیت  بنابراین  های  اند. 

را  گردشگری  مفهوم  باید  متخصصان  و  محققان 
 (. Dilek & Dilek, 2018بازتعریف نمایند )

بحث   شروع  گردید  مشخص  ادبیات،  بررسی  با 
دهۀ   از  گردشگری  تعریف  مبحث  روی  بر    70علمی 

دهۀ   در  بوده،  خود رسیده   90میلادی  اوج  میلادی به 
کاهش  مطالعات  این  امروز  به  تا  زمان  گذشت  با  و 

میلادی بیشتر بر روی    70دهۀ   یافته است. مطالعات
داشتند.   تمرکز  گردشگری  مفهومی  تعاریف  و  مفهوم 

دهۀ   پژوهش80در  و  مطالعات  اندازه،  سمت  به  -ها 
باشد. با کنکاش  سازی گردشگری مییری و عملیاتیگ

مشخص گردید در این دوره،    90های دهۀ  در پژوهش
جمعیافته قبل  دهه  دو  میهای  الگوسازی  و  -بندی 

با   قرن  شد.  به  انجام21ورود  مطالعات  و  الگوها   ،-
ها نبود که به دنبال  گوی، تغییرها و تحولده، پاسخش

این چالش، در دهۀ دوم، پژوهشگران به دنبال اصول  
و هنجارهای جدید بودند. در حال حاضر و با ورود به 

می انتظار  سوم،  حوزهدهۀ  این  مطالعات  یک  رود،   ،
باشند،   داشته  خود  نتایج  و  رویکردها  در  بازاندیشی 

از یافته الگوبرداری  با  سازند.  منتشر  را  جدیدی    های 
( کوهن  پارادایم  ادبیات  Kuhn, 2001چرخۀ   ،)

( شکل  صورت  به  حاضر  پیکره2پژوهش  بندی  ( 
-مرحلۀ پیش 80و  70گردید. به این صورت که دهۀ 

دهۀپ دهۀ  90  ارادایم،  پارادایم،  و    20آخر قرن    مرحلۀ 
سال   به  دهۀ  2000ورود  بحران،  مرحلۀ  اول   میلادی، 

ن21قرن   در  و  تحول  و  انقلاب  مرحلۀ  به ،  ورود  هایت 
ایجاد    2020سال   مرحلۀ  عنوان  به  آن  ادامۀ  و 

 رویکردهای جدید مطالعاتی در نظر گرفته شد. 
 

 
 ( 1402دهندۀ تعریف گردشگری )نگارندگان،  های ارائه . پیکربندی ادبیات گردشگری مبتنی بر پژوهش 2شکل  
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 یابی مفهوم گردشگری ریشه 2.1
اسپورتینگ مگزین در سال  اولین بار، مجلۀ انگلیسی  

1811  ( گردشگری  واژۀ  نمود Tourismاز  استفاده   )
(Smith, 1995  لاتین لغت  از  کلمه  این  ریشۀ   .)
(Turns  به معنای دورزدن، رفت و برگشت بین مبدأ )

می  چرخش  و  مقصد  به  و  یونانی  از  که  باشد 
راه  انگلیسی  به  نهایت  در  و  فرانسه  و  اسپانیایی 

( است  واژۀ Oxford, 1970: 189یافته   .)
«Tourism « بخش  دو  ترکیب  از   »Tour  معنای به   »

« به عنوان  ismسفر، گشت، سیاحت و مسافرت و »
فلسفی،  اندیشۀ  یا  مکتب  به  اشاره  که  پسوندی 
مذهبی، سیاسی، ادبی و ... دارد، ساخته شده است. 
آن   فکری  پایۀ  که  است  مکتبی  گردشگری،  بنابراین 

احمدی،  )ضیایی و تراب  مبتنی بر سفر و گردش است 
1392.) 

تلاش دورۀ اولین  در  گردشگری  تعریف  برای  ها 
قرن   از  قرن    19گذار  شد    20به  ظاهر 

(Papadopoulos, 1986  پیش از آن، فیلسوفان بر .)
داشته   تأکید  سفر  فردی  معنای  و  آموزنده  عناصر 

سقایی،  )پاپلی و  که  1390یزدی  بود  گذار  دورۀ  در  و   )
عمیق:   تغییر  سه  دلیل  به  تغییر   1پژوهشگران   )

)کوچ سرگردانی  از  سفرها  کمماهیت  به  -نشینی( 
سازمان2تحرکی،   فضاهای  زایش  )مقصد  (  یافته 

با   بازدیدکنندگان  گردشگری(  پذیرش  و  جذب  هدف 
و   شکل 3موقت  انگیزه(  فزایندۀ  سفر،  گیری  های 

گرفته،  نظر  در  گردشگری  مفهوم  برای  جمعی  کلیتی 
را   متعددی  تعاریف  و  نموده  توجه  گردشگری  آثار  به 

 (. Cunha, 2014ارائه دادند )

بعُد   بر  بیشتر  گردشگری،  اولیۀ  تعاریف  در 
جابه گردشگران  فاصله،  انگیزۀ  و  اقامت  مدت  جایی، 

این تعاریف  است.  شده  صرفتأکید  از    چنینی،  نظر 
کمیتّی   که  دلیل  این  به  تنها  اشتباهات،  و  خطا 

می ارائه  پدیدۀ گردشگری  آماری را برای  و  -اقتصادی 
می  واقع  قبول  مورد  درحال دادند،  این  یشدند؛  که 

به و  بوده  ایستا  و  خطی  نمیتعاریف،  -تنهایی 
گردشگری را به پویایی  کنند.  توانستند  تعریف  خوبی 

و  ازاین داشت  نیاز  دیگری  تعاریف  به  گردشگری  رو 
آن یک از  که هر  مختلف، گردشگری  دارد  ابعاد  در  ها 

 (. 1390یزدی و سقایی، کنند )پاپلیرا تعریف 

بین خصلت  علت  به  خود، رشتهگردشگری  ای 
نگرش امر قابلیت  این  و  داراست  را  متفاوت  های 

به   است.  گردیده  آن  از  بسیاری  تعاریف  ارائۀ  سبب 
رشته  حضور  امکان  عدم  یا  و  امکان  درک  و منظور  ها 

ها  های دانشگاهی در گردشگری، تأثیر و تأثر آنحوزه
حوزه کل  طور  به  و  گ برهم  مطالعاتی  ردشگری،  های 

 ( ارائه گردید. 1جدول )

بر   علاوه  که  تعریفی  یافتن  برخی،  برای  شاید 
و دست مشترک  چارچوبی  همگانی،  پذیرش  به  یابی 

ایجاد  گردشگری  ماهیت  در  اندیشیدن  برای  مطمئن 
(، اما همان گونه که  Cunha, 2014نماید، مهم باشد )

ماهیت  پیش جامع نیز،  شد، نیافتن تعریف  تر بحث 
-دهد. نیافتن این تعریف، میگردشگری را تغییر نمی

ها و روابط، تغییرات  تواند ناشی از پیچیدگی فعالیت
عنوان   به  گردشگری  بلوغ  عدم  نیز  و  مداوم  و  سریع 

 ( باشد  مطالعاتی  زمینۀ  (  Cooper et al., 1993یک 
توجه  مورد  ویژه  طور  به  باید  آخر  مورد  این  که 

 (.  Cunha, 2014پژوهشگران قرار گیرد ) 

پژوهشگران، بررسی برخی  که  داده  نشان  ها 
( "سیستم"  یک  عنوان  به  را  (، Systemگردشگری 

( "پدیده"  عنوان  به  را  آن  و  Phenomenonبرخی   )
-(، "مجموعه سادهBusinessای آن را "تجارت" )عده

)ا صنایع"  از  (  A simple set of industriesی 
(Cunha, 2014می فراصنعتی  یا  و  علاوه  (  به  دانند. 

جمله   از  مختلفی  رویکردهای  تعاریف  این  ارائۀ  برای 
-تقاضا، سیستمی یا کل-فنی، عرضه -دوگانۀ مفهومی

جنبه بر  مبتنی  اجتماعیگرایانه  اقتصادی،  - های 
انسان اتخاذ  فرهنگی،  غیره  و  جغرافیایی  شناختی، 

توان  گردیده است. بنابراین، تعریف گردشگری را می
وبه گونه طیف  که  داد  توسعه  از رویکردها  ای  سیعی 

(. در ادامه به  Tribe, 1997ها را در بر بگیرد )و جنبه
 بررسی این رویکردها پرداخته شده است. 
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 . رویکردهای مطالعاتی گردشگری 1جدول  

 منبع  توصیف  رویکرد

تی 
عا

طال
ۀ م

مین
 ز

 پیشرشتهای 1
نیازهای لازم برای تبدیل شدن  ای که پیشحوزه

کاملا  علمی را ندارد. به یک رشتۀ  
Liszewski, 2010 

 خردهرشتهای 2
ای که زیرمجموعۀ رشتۀ دیگر باشد و یا حوزه

و یا گرایشی از رشتۀ دیگر باشد.  به عنوان شاخه  

 درونرشتهای 3

های یک رشته از محتوای  برداری زیرشاخهبهره
صورت استناد متون موضوعی یک  یکدیگر که به  

ها تجلی پیدا  زیرشاخه، به متون سایر زیرشاخه
های تحصیلی  ها و گرایشکند؛ مانند زیرشاخه می

 در مقاطع کارشناسی، ارشد و دکتری گردشگری. 

Leiper, 1981; 
Klein: 1986; 

Echtner & Jamal, 
1997; Tribe, 1997 

 میانرشتهای 4

های مختلف به نحوی  فلسفهها و پیوند تکنیک
ها از یکدیگر جدا نبوده و تعمدا  به که رشته

یکدیگر نزدیک شده و به طور مشخص خواهان  
 ایجاد یک سنتز هستند. 

 چندرشتهای 5
-ها استفاده میاطلاعات حاصل از سایر رشته

ود، بدون اینکه پژوهشگران از مرزهای خود فراتر  ش
 روند.

Tribe, 1997 

ای/ رشتهفوق
ای/  پسارشته
ای/  فرارشته

 ابررشتهای 6

ها از  شناسی ها و روشها، نظریهاطلاعات، داده
-منظر چندین رشته در فرآیند پژوهش گرد هم می

پیوندند تا چیز جدیدی خلق کنند  یند و به هم میآ
ای نیست.که قابل تقلیل به اجزای هر رشته  

Tribe, 1997; 
Coles et al., 2006; 

Munar et al., 2016 

 غیررشتهای 7
های تجارت گردشگری و  مطالعۀ جنبه 

 غیرتجارتی گردشگری. 

Tribe, 1997; Laws 
& Scott, 2015; Bu-

towski, 2018 

 رشتۀ مستقل 8
( که Singular Discourseگفتمان منفردی )

فردی داشته  در فضای تخصیصی، نام منحصربه
ها اصطلاح "رشته" به کار  باشد. برای این گفتمان

Leiper, 1981; 
Goeldner, 1988; 
Echtner & Jamal, 

1997; Tribe, 2004;  

 
1 Proto-Disciplinary 
2 Sub-Disciplinary 
3 Intra-Disciplinary 
4 Interdisciplinary 
5 Multidisciplinary 
6 Extra-disciplinary/ Post-disciplinary/ Trans-disciplinary/ Supra-disciplinary 
7 Non-Disciplinary/Indisciplinary 
8 Independent Discipline 
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رود و از منظر پژوهشی به معنای دپارتمان یا  می
یک ملِک خصوصی است. اقداماتی چون از بین  

آموزشی نامنسجم،   های برنامۀبردن کاستی 
پیشرفت و توسعۀ مطالعات گردشگری، مطالعۀ  

های  علمی گردشگری )توریزمولوژی(، اثرات بخش
نهادی و فکری کار و پدیدۀ مهم دنیای معاصر  

تواند برای رسیدن به این رویکرد الزامی  بودن می
 است.

Hall et al., 2004; 
Coles et al., 2009 

 

فنی در تعریف - دوگانۀ مفهومی  2.2
 گردشگری 

تمایز   گردشگری  مفهومی  و  فنی  تعاریف  وجود میان 
( تعریف  Jafari & Xiao, 2016دارد  برای  تلاش  و   )

تعاریف   و  مفهوم  بین  تمایز  ایجاد  جهت  گردشگری 
(. برخی  Burkart & Medlik, 1974فنی مفید است )

دارد؛  فنی  جنبۀ  موجود،  تعاریف  بیشتر  که  معتقدند 
اندازه و  سنجش  منظور  به  فعالیتیعنی  با گیری  ها 

داده مدیریت  نهایی  شده  هدف  تعریف  ها 
(Mieczkowski, 1990درحالی تعاریف  (،  که 

به گردشگری  گرفته  مفهومی  قرار  بررسی  مورد  ندرت 
و ارزش آن، چنان که باید و شاید، درک نشده است 

(Netto, 2009داشته بیان  دیگر  برخی  اما،  که  (.  اند 
بر   گردشگری  واژۀ  مورد  در  شده  ارئه  تعاریف  بیشتر 

دا قرار  گردشگری  مفهوم  )پایۀ  (.  Mason, 2010رند 
توافق   اول  گروه  با  نیز،  حاضر  پژوهش  نگارندگان 

رسیده نتیجه  این  به  و  تعاریف  دارند  بیشتر  که  اند 
 موجود، جنبۀ فنی دارد. 

، نیاز  1950از زمان تولد گردشگری مدرن، در دهۀ  
از   سپس  و  فنی  نظر  نقطه  از  ابتدا  آن  تعریف  به 
چارچوب  و  محدوده  تا  آمد  وجود  به  مفهومی  منظر 
آن به منظور درک کارکرد آن مشخص شود. از آن به  
نویسندگان   تعداد  اندازۀ  به  تعاریف،  تعداد  به  بعد، 

شدبحث افزوده  زمینه  این  در  موضوع،   کننده  این  و 
کند که گردشگری تقریبا  با این واقعیت را توجیه می

های فعالیت اجتماعی انسان ارتباط دارد.  تمام بخش 
می اتفاق  این  که  هنگامی  است،  نمیبدیهی  -افتد، 

است،  بوده  عمل  و  تأمل  مورد  که  را  واقعیتی  توان 
شد   خواهد  طور  همان  گردشگری  و  نمود  شناسایی 

 (. Cunha, 2014) که هر کسی بخواهد

سیاسی،  اصول  بردارندۀ  در  اساسا   فنی،  تعاریف 
تعاریف،   این  درواقع  هستند.  هنجاری  و  تجاری 
صنعتی   و  قانونی  آماری،  اهداف  برای  را  ابزارهایی 

می مهیا  )خاص  از  Burkart & Medlik, 1974کند   .)
دولت1930دهۀ   سازمان،  و  سعی  ها  گردشگری  های 

ویژگی و  اندازه  بر  گردشگری  کردند  بازارهای  های 
ها نیاز به تعریفی  نظارت کنند و برای این منظور، آن

جمع برای  مشترکی  پایگاه  تا  داشتند  گردشگری  -از 
 ,Leiperآوری آمارهای قابل مقایسه داشته باشند ) 

بودند.  1979 فنی  تعاریف  جنس  از  تعاریف،  این   .)
-تعاریف فنی، به طور عمومی تحت حمایت سازمان

رسد که تعاریف فعلی  نمی  ها بوده است، اما به نظر
کنند، به  ها عمل میکه به عنوان راهنمای این سازمان

آن در  که  ابهاماتی  باشد  دلیل  ماندگار  دارد،  وجود  ها 
(Cunha, 2014 اول دارند.  کاستی  دو  تعاریف  این   .)

آن یک  اینکه  گردشگری  که  را  واقعیت  این  عموما   ها 
نمی  منعکس  کافی  اندازۀ  به  است  از  صنعت  و  کنند 

آن در  که  هستند  تجاری  منظرهایی  ماهیت  ها 
دوم  ست.  نی برخوردار  بالایی  اهمیت  از  گردشگری 

آن جمله  از  تعاریف،  این  از  یک  هیچ  که  اینکه،  هایی 
دهند، ه گردشگری به عنوان یک صنعت اهمیت میب

در  موجود  تعریفی  قراردادهای  و  استانداردها  مطابق 
( نیستند  نشانSmith, 1988صنعت  وجود ه(.  هایی 

می  مشخص  که  به  دارد  نسبت  فنی  تعاریف  سازد 
متفاوت  دارند،  گردشگری  از  عادی  مردم  که  تعاریفی 
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( دارد  انحراف  و  چنین  McCabe, 2009است   .)
باشد؛   داشته  جدی  پیامدهای  است  ممکن  انحرافی 
را  مؤثر  مطالعات  نتایج  و  گردشگری  آمار  اعتبار  زیرا 

می  سؤال  زیر  عموم  چشم  )در   ,Cromptonبرد 
ممکن  2006 احتمالی  شکاف  این  دیگر،  عبارت  به   .)

گزارش صلابت  و  است  توجیه  برای  که  را  آماری  های 
گردشگری   از  حمایت  برای  منابع  تخصیص  ترویج 

 (. Yu et al., 2012طراحی شده است، تضعیف کند )

ویژگی اصول،  به  گردشگری  فنی  های  تعاریف 
پدیده سایر  از  گردشگری  پدیدۀ  تمایزات  و  -بنیادین 

(.  Page & Connell, 2009گردد )های مشابه بر می 
این اصول به دو گروه اصول بنیادی و مطلوب )جدول  

می (  2 )تقسیم  انگیزه  Netto, 2009شوند  شامل  و   )
معمول   )محل  بازدیدکنندگان  مبدأ  سفر،  دلایل  و 
)البته   شده  پیموده  مسافت  مکان،  تغییر  زندگی(، 
مسافت معیار و مرجع وجود ندارد؛ آمریکا صد مایل، 

استرالیا    50کانادا   و  سفر،   25مایل  مدت  مایل(، 
فعالیت شده،  بازدید  مناطق  موقت،  و اقامت  های 

م سفر،  طول  نیاز،  تجربیات  مورد  تسهیلات  و  نابع 
فعالیت انجام  سفر،  و  اثرات  پاداش  بدون  های 

می غیره  و  )دستمزد   ;Prosser, 1998باشند 
Mason, 2010; Cunha, 2014; Jafari & Xiao, 

(. به نوعی، تحولات و تعدد تعاریف گردشگری  2016
زمانی تغییرات  و  اصول  این  از  آن - متأثر  ها مکانی 

است. هیچ یک از تعاریف ذکر شده همۀ این عناصر  
شود، اگرچه بسیاری از  مزمان شامل نمیرا به طور ه

این،  آن وجود  با  هستند.  مشترک  بخش بزرگی  در  ها 

های  ها را شامل شود، ویژگی حتی اگر تعریفی همۀ آن
به   گردشگری  توصیف  و  درک  برای  دیگری  ضروری 
عنوان یک فعالیت چندبعُدی وجود دارند که ضروری  

می  گرفته  نادیده  یا  گذاشته  کنار  اما  شوند.  هستند، 
نمی تعریف  یک  یقین،  طور  کیسهبه  باشد  تواند  ای 

به یک ملغمۀ نامفهوم تبدیل شده است، اما باید    که
می که  باشد  موردی  مبین  کافی  اندازۀ  خواهید  به 

 (. Cunha, 2014تعریف کنید ) 

نظری   چارچوب  یک  مفهومی،  تعاریف  طرفی،  از 
می ارائه  را  ویژگیفرضی  که  اساسی  دهند  های 

می مشخص  را  از  گردشگری  را  گردشگری  و  کنند 
متمایز  پدیده متفاوت،  اما  مرتبط،  اغلب  مشابه،  های 

)می  تعاریف  Burkart & Medlik, 1974سازند   .)
جنبه بر  عمده  طور  به  و مفهومی،  دانشگاهی  های 

اجتماعی اقتصادی،  انسان-مطالعاتی  -فرهنگی، 
ویژگی   و  دارند  تأکید  غیره  و  جغرافیایی  شناختی، 

آن بودناصلی  غیرعملیاتی  جنبۀ  ها  است.  شان 
باشد که به ها میاقتصادی از پرکاربردترین این جنبه

ش  گردشگری  اساسی  مفهوم  میعنوان  و  ناخته  شود 
می شکل  بهترین  ببه  یک  عنوان  به  را  آن  و  توان  ازار 

فعالیت به  که  اقتصادی  نهاد  یک  مییا  هویت  -ها 
( کرد  مطالعه  و  مشاهده  (.  Raj, 2002بخشد، 

را  چیزی  هیچ  اقتصادی  رویکرد  با  گردشگری  تعاریف 
انسانی،  عنصر  یعنی  گردشگر،  مورد  در  صراحت  به 
همچنین   و  است  تعریف  کانونی  نقطه  مسلما   که 
قابل   اندازه  همان  به  که  را  زمانی  یا  مکانی  عناصر 

 (.Leiper, 1979کنند )توجه هستند، بیان نمی
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 . اصول تعریف فنی گردشگری 2جدول  

 توصیف  زیراصل  اصل 

دی 
نیا

ب
 

 کنندگان خدمات و جامعۀ محلی(. موضوع گردشگری: تعامل گردشگر و میزبان )عرضه هدف
های  جاییجابهجایی درونی )داخل کشور( و بیرونی )به خارج از مرزها( به استثنای جابه جاییجابه

 اجباری و سیاسی مانند پناهندگی و مهاجرت به دلیل حوادث طبیعی و انسانی. 
 سفر به محیطی به غیر از محیط معمول زندگی محیط غیرمعمول 

 سفر رفت و برگشتی )رفتن از محل زندگی و بازگشت به آن( بازگشت 
 دلیل سفر  انگیزش 

 میهمان به صورت ارائۀ غذا، نوشیدنی و محل اقامت پذیرش و پذیرایی از  نوازی میهمان
 شناختی ناشی از دریافت خدمات ملموس و ناملموسادراکات حسی و روان تجربه 

 هاعمل برقراری ارتباط گردشگر با سایر افراد و فرهنگ ارتباطات

ب 
طلو

م
 

محیطی، سیاسی و پایداری گردشگری در شش بعُد اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی، زیست پایداری 
 شناختی روان

همۀ افراد از هر رنگ، جنس، نژاد، سن، سطح اجتماعی و مالی باید از نظر قوانین سفر،  برابری 
 یکسان تلقی شوند. 

- برتری عمومی
 خصوصی 

 منافع و قدرت بخش عمومی بر منافع و قدرت شخصی و بخش خصوصی برتری دارد. 

 موجود در گردشگران و میزبانانهای احترام به تفاوت غیریت 
 دانش شناخت آداب و رسوم و شیوۀ درست رفتار توسط گردشگران، میزبانان و دولت  اخلاق

 میزبانان هتک حرمت و حیثیت جانی و مالی گردشگران و ناپذیری و یا عدم تعرض مصونیت 
 ( Cunha, 2014: 96-97; Netto, 2009: 56-58منبع: ) 

 

تقاضا در تعریف -دوگانۀ عرضه 2.3
 گردشگری 

علی و  است  جالب  بسیار  رویکرد  بر  این  تأکید  رغم 
زمان به هر دو جنبه، تقاضا و توجه هم-تعامل عرضه

می عمل  الاکلنگی  و  ندارد  مشخصی  برخی  مرز  کند. 
تقاضا  سمت  از  گردشگری  که  معتقدند  پژوهشگران 

می  شروع  آن(  عناصر  و  دیگر  )مبدأ  برخی  و  شود 
)مقصد عرضه  سمت  از  گردشگری  که  و    معتقدند 

می شروع  آن(  منابع  عناصر  و  نوع  به  بسته  شود. 
می  درست  گروه  دو  هر  مسأله  گردشگری  این  گویند. 

مصرف گردشگری،  مرکزیت  بگیرید؛  نظر  در  کننده  را 
دهد، )تقاضا( است که مفهوم گردشگری را شکل می

مصرف و برآوردن نیازهای آناما تصمیمات  -کنندگان 
جاذبه با  مستقیم  طور  به  و  ها  مناطق  ویژگی ها  های 

( دارد  ارتباط  )عرضه(  بازدید  (.  Cunha, 2014مورد 
در نمی حالیبنابراین،  گردشگری  محدودۀ  که  تواند 

یک   ایجاد  دنبال  به  باید  بگذارد،  کنار  را  تقاضا  حوزۀ 
باشد   نیز  عرضه  بر  مبتنی  مفهومی  ساختار 

(Lickorish & Jenkins, 1997  .) 

شکل  نظر  مصرف از  عملِ  این  کنندۀ  دهندگی، 
)ارائه مولد  عمل  نه  و  است  دهندۀ  گردشگری 

گردشگری   عنوان  به  را  فعالیت  یک  که  گردشگری(، 
شود که عرضۀ  کند. از طرفی مشخص می معرفی می

پیشی   گردشگری  تقاضای  از  زیادی  حد  تا  گردشگری 
منابع  می  از  استفاده  مستلزم  زیرا  طبیعی،  گیرد؛ 

است   عمومی  کالاهای  ماهیت  با  تاریخی  و  فرهنگی 
ایجاد  را  گردشگری  تقاضای  از  بزرگی  بخش  خود  که 

)می در  Cunha, 2014کند  که  شود  توجه  باید   .)
عرضه   هم  و  تقاضا  ابعاد  هم  گردشگری  تعریف 

 ( شوند  گنجانده  عرضه(  و  تقاضا   ,Doswell)تعامل 
مبدأ1997 ماتریس  یک  صورت  به  گردشگری  و   ) -

 (. Lumsdon, 1997قصد شناخته شود )م 
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گرایانه و سیستمی در  رویکرد کل  2.4
 تعریف گردشگری 

کل جوهر  تعاریف  "کل"  دربرگرفتن  در  سعی  گرایانه، 
( دارند  موضوع  صرفا   Leiper, 1979یک  گردشگری   .)

بعُدی نیست که در تعاریف خطی قابل  ای تک پدیده
در زمینه -بحث باشد؛ بلکه در برگیرندۀ ابعاد بسیار 

)پاپلی است  مختلف  سقایی،  های  و  (.  1390یزدی 
پدیده تعریف  برای  و  بنابراین،  چندبعُدی  ای 

کل رویکرد  اتخاذ  گردشگری،  مانند  -چندرویکردی 
فرانظریۀ  یا  و  بود.    گرایانه  خواهد  الزامی  سیستمی 

تواند هر  تعریف گردشگری در چارچوب سیستمی می
جنبه از  چنین  یک  با  و  دربرگیرد  را  آن  اساسی  های 

می چندرشتهرویکردی  مطالعات  مورد توان  در  ای 
یل نمود و به طور قابل  ابعاد خاص گردشگری را تسه

بینملاحظه مطالعات  برای  و  رشتهای  ابعاد  از  ای 
ارائه  دیدگاه مشترک  مرجع  نقطه  یک  مختلف،  های 

( گردشگری،  Leiper, 1979کرد  وهاب،  نظر  از   .)

می مربوط  اجتماعی  قلمروی  به  که  است  -سیستمی 
تجارت و  صنایع  از  پیچیده  و ترکیبی  مرتبط  شود  های 

( است  هم  نظر  Wahab, 1971به  در  باید  اما   .)
-داشت، اگرچه یک رویکرد سیستمی به ما کمک می

چندرشته موضوع  مورد  در  را  خود  افکار  تا  ای  کند 
نمی اما  کنیم،  سازماندهی  جایگزین  گردشگری  تواند 

مختلف   جهات  از  گردشگری  تعریف  شود  اهمیت 
(Burns, 1999.) 

حوزۀ   در  نظری  محتوای  بررسی  پس  انتها  در 
جمع با  گردشگری،  پیکرهتعریف  مطالب،  بندی  بندی 

)شکل   کل3زیر  رویکرد  یک  با  عنوان  (  به  گرایانه 
تعاریف   حوزۀ  در  نظری  مبانی  از  ادراکی  نقشۀ 
وضعیت   هم  چارچوب  این  شد.  طراحی  گردشگری 

می نشان  را  گردشگری  تعاریف  به  جاری  هم  و  دهد 
اول  عنوان   پرسش  به  پاسخ  برای  راهنما  قالب  یک 

 باشد. می 

 
 ( 1402. پیکربندی مبانی نظری در تعریف گردشگری )نگارندگان،  3شکل  

 شناسی پژوهشروش 3
های روش پژوهش  مطابق نگاهی که  نیومن  به جنبه

(Neuman, 2006 حاضر پژوهش  دارد،  نظر    (  از 
توصیفی یک اکتشافی-هدف،  مخاطب،  نظر  از   ،

 از هاگردآوری داده نحوۀ اساس بر پژوهش بنیادی و
)کمیّ نوع آمیخته  منظور  -پژوهش  به  است.  کیفی( 

روش بهتر  انجام  درک  فرآیند  پژوهش،  شناسی 

( شکل  در  است.  4پژوهش  شده  داده  نشان  در  ( 
بخش اول، روش پژوهش، کمیّ است. جامعۀ آماری  

شامل   بخش،  می  47این  کتاب(  و  )مقاله  باشد  سند 
می و  آمدند  دست  به  ادبیات  مرور  اساس  بر  -که 

آن در  از  بایست  مشخصی  و  مستقل  تعریف  ها 
 (.  1گردشگری ارائه شده باشد )پیوست 
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تحلیل   صورت  به  قسمت،  این  در  تحلیل  روش 
-محتوای کمیّ از طریق ساخت فهرست وارسی )چک

اول،  بخش  انتظار  مورد  خروجی  شد.  انجام  لیست( 
تعاریف  دست در  موجود"  "مفاهیم  به  یابی 

کیفی   پژوهش،  روش  دوم،  بخش  در  بود.  گردشگری 
بود. با توجه به رویکرد کیفی، در تعیین تعداد نمونۀ  

نظری   اشباع  به  رسیدن  استراتژی  اساس  بر  آماری، 
تعداد،   این  که  شد  نمونه  9اقدام  روش  از  بود.  -نفر 

ها استفاده گردید.  یری هدفمند، برای انتخاب نمونهگ
سنیّ،  گروه  جنسیت،  از  متنوعی  طیف  تا  شد  سعی 
انتخاب   برای  شغل،  و  تخصص  تحصیلات،  سطح 

 . (3افراد نمونه در نظر گرفته شود )جدول 

 

 
 ( 1402شناسی پژوهش )نگارندگان،  . فرآیند روش 4شکل  

 
 کنندگان در مصاحبه شناختی مشارکت . اطلاعات جمعیت 3جدول  

-مشارکت
 شغل تخصص  تحصیلات سن جنسیت  کننده 

P1 مدرس دانشگاه  گردشگری  دکتری  38 زن 
P2 هیأت علمی )دانشیار(  گردشگری  دکتری  36 مرد 

P3 دانشجوی  32 زن
 دانشجو  گردشگری  دکتری 

P4 هیأت علمی )دانشیار(  گردشگری میراث دکتری  48 مرد 

P5 مدیر منابع انسانی  ریزی گردشگری برنامه ارشد  33 زن
 هتل

P6 هیأت علمی )استادیار( جغرافیای گردشگری  دکتری  40 مرد 

P7 ارشد  25 زن 
-ریزی گردشگری )جامعهبرنامه

 راهنمای تور  شناسی(

P8 دبیر جغرافیا اکوتوریسم  ارشد  28 زن 
P9 مدرس دانشگاه  گردشگری  دکتری  33 مرد 

 

نیمهداده مصاحبۀ  طریق  از  جمعها  -ساختاریافته 
تحلیل   کدگذاری  و  محتوا  تحلیل  اساس  بر  و  آوری 
به   سؤال  سه  بخش،  این  هدف  به  توجه  با  شدند. 

 شرح زیر برای مصاحبه در نظر گرفته شد:

در  -1 چه  آن  با  گردشگری،  موجود  تعاریف  آیا 
پدیدۀ  عنوان  به  )اکنون(،  زمان  این 

 شناسید، تناسب دارد؟گردشگری می 
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با  -2 متناسب  که  گردشگری،  مطلوب  تعریف 
هایی  شرایط اکنون آن باشد، باید چه ویژگی

 را در بر بگیرد؟ 

 تعریف مدنظر شما از گردشگری چیست؟  -3

روش از  پژوهش،  روایی  ارتقای  منظور  های  به 
افزایش   برای  نمونه،  برای  گردید.  استفاده  متنوع 

( توصیفی  از  Descriptive Validityروایی   )
مشاهده "تکثر  )محققان("  راهبردهای  گر 

(Investigator Triangulationمتن" و  نویسی  ( 
تفسیری   روایی  افزایش  برای  مصاحبه"؛   بلافاصلۀ 

(Interpretive Validity بازخور" راهبرد  از   )
)مشارکت برای  Participant Feedbackکننده"  و   )

( تئوریکی  روایی  از  Theoretical Validityافزایش   )
( نظریه"  "تکثر   Theoryراهبردهای 

Triangulation  "همکاران نظرات  "دریافت  و   )
(Peer Review  مورد خروجی  شد.  گرفته  بهره   )

دست دوم،  بخش  نادیده یاانتظار  "مفاهیم  به  بی 
گرفته شده" در تعاریف گردشگری بود. در نهایت در  
شده"   گرفته  نادیده  و  موجود  "مفاهیم  سوم،  بخش 
و   امتزاج  رویکرد  با  گردشگری،  تعاریف  از  اکتشافی 
و   شده  ترکیب  مضمون،  تحلیل  طریق  از  پیوند، 

 بازتعریفی از مفهوم گردشگری ارائه گردید. 

 

 ها و بحثیافته 4
سه  یافته با  متناظر  بخش  سه  در  پژوهش  های 

پرسش اصلی پژوهش و طی مراحل گردآوری، تحلیل  
 ها، در ادامه گزارش شده است.و تفسیر داده

الگوی وضعیت موجود تعاریف   4.1
 گردشگری 

است.   شده  ارائه  بخش  این  اول،  پرسش  با  مطابق 
می فکر  گردشگری  مورد  در  ما  به  وقتی  آغاز  در  کنیم، 

اندیشیم که از یک مکان خاص به منظور  مردمی می
گشت و گذار، دیدن دوستان و خویشاوندان، داشتن  
بازدید  بردن،  لذت  کلی  طور  به  یا  و  خوش  وقت  یک 

(. گردشگری  Goeldner & Ritchie, 2002کنند )می

به مردم این امکان را داد تا از ذهنیت "وابسته بودن  
دیگر   تفکر"  "جهان  با  و  رفته  فراتر  مکان"  یک  به 

(. بیشتر مردم درک شهودی  Go, 1998رو شوند ) روبه
ساده اغلب  و  انگارانهو  داشته  گردشگری  واژۀ  از  ای 

به   تفریح  هدف  با  که  مردمی  تصویر  بر  معمولا  
شوند، تمرکز  و از خانۀ خود دور میروند  مسافرت می

دارند. همین موضوع ضرورت تعیین حدود و مرزهایی 
می نشان  را  گردشگری  تعریف  )برای   Weaverدهد 

& Lawton, 2007 .) 

به  سازی مفهوم گردشگری  موجود  تعاریف  و  ها 
بر   بیشتر  گردشگری  که  دارند  این  بر  تأکید  نوعی 

های فراغتی تکیه دارد و لازمۀ آن داشتن پول و  جنبه
است.  لازم  حد  در  اضافه(  )وقت  فراغت  اوقات 
تجدید   منظور  به  نیز  تفریح  و  سرگرمی  همچنین، 

مهم اغلب  جسمی،  و  روحی  محرک  قوای  ترین 
-آید. اما از این طریق هم نمیگری به شمار میگردش 

زیرا  کرد؛  محدود  را  گردشگری  کلی  مفهوم  توان 
مفهومی  ویژگی دایرۀ  یک  در  گردشگری  اساسی  های 

گستردهانعطاف و  تحلیل  پذیر  و  بررسی  قابل  تر، 
از   شکلی  مستلزم  گردشگری  اشکال  همۀ  است. 

در است،  نمی حالیمسافرت  اشکال  که  همۀ  توان 
 Pageرت را شکلی از مسافرت به حساب آورد )مساف

& Connell, 2009 .) 

( ارائه 2تر در شکل )با توجه به چارچوبی که پیش 
قرار   ارزیابی  مورد  و  تشریح  ادامه  در  تعاریف  شده، 
گرفتند. به منظور ارزیابی مفیدتر از تعاریف گردآوری  

ها را  تعریف(، در ابتدا آن  47شده )مجموعا  به تعداد  
ارائه منبع  اساس  "تعاریف  بر  گروه  سه  به  دهنده، 

واژگان فرهنگ دایرههای  و  )المعارفی  تعریف(،   7ها" 
سازمان انجمن"تعاریف  و  نهادها  ) ها،  تعریف(    8ها" 

( پژوهشگران"  و  دانشگاهی  "تعاریف  تعریف(    32و 
تقسیم  این  شدند.  در  تقسیم  و  بار  اولین  برای  بندی 

 (.5پژوهش حاضر انجام شده است )شکل 



 

25 

 . 45تا  7 صفحات  .1402  پاییز  .46 شماره .12 دوره

گردشگری   توسعه و ریزی برنامه پژوهشی-علمی نامهفصل  

Journal of Tourism Planning and Development 

 گردشگری، از تعریف تا بازتعریف آن در دوران جدید . رودسری، اکبر پورفرجسیدّمحمدّ میرتقیان 

 
های منابع تعریف گردشگری )نگارندگان،  . گونه 5شکل  

1402 ) 

پیش که  طور  همان  )و  ارزیابی  می طبق  شد(  بینی 
بیشترین تعاریف مربوط به گروه تعاریف دانشگاهی  
گروه  دو  تعاریف  از  یک  هیچ  است.  پژوهشگران  و 

دایره"فرهنگ و  واژگانی  "سازمانالمعارفهای  و  -ها" 
انجمن و  نهادها  کلها،  نگاه  سیستمی  ها"  و  گرایانه 

در   فقط  و  نداشتند  گردشگری  تعاریف  به 
کل رویکردهای  که  بود  پژوهشگران"  و  -"دانشگاهی 

گرایانه و سیستمی مطرح گردید. نکتۀ مهم دیگر این 
مطلوب   اصول  به  تعاریف  از  یک  هیچ  در  که  است 
اصول   بنیادی،  اصول  از  و  است  نشده  اشاره 

(Motivation( و   )Unusual Environment  )
د اینکه،  دیگر  مورد  داشتند  را  کاربرد  هر  بیشترین  ر 

محوری مطرح شد، رویکردهای  تعریفی رویکرد عرضه 

میهمان و  میاقتصادی  مطرح  هم  و نوازی  شد 
تقاضامحور   رویکرد  که  تعریفی  هر  در  همچنین 
محیط   از  خروج  موضوع،  بنیادی  اصل  به  بود،  مطرح 

 زندگی معمول و انگیزه )دلیل( سفر نیز مطرح بود. 

گروه ویژگی در  گردشگری  تعاریف  اصلی  های 
( این  4)جدول   هاالمعارفهای واژگانی و دایرهفرهنگ

)با   مفهومی  عمده  طور  به  تعاریف،  این  که  است 
رویکرد فراغتی و تا حدودی جغرافیایی( و تقاضامحور  
به   گردشگری  وجه  هیچ  به  که  صورتی  به  هستند؛ 

مجموعه یا  صنعت  گرفته  عنوان  نظر  در  صنایع  از  ای 
فرهنگ گروه  تعاریف  است.  و  نشده  واژگانی  های 

و  هاالمعارفدایره پدیده  یک  عنوان  به  را  گردشگری 
کرده مطرح  )فعالیت  اصول  بر  و  و Motivationاند   )

(Unusual Environmentواژه داشتند.  تأکید   )-
و  امهن سطحی  صورت  به  را  گردشگری  عمومی،  های 

در محاوره نمودند،  تعریف  واژهحالیای  نامۀ  که 
های )غیر(گردشگری، مطابق  تخصصی مبتنی بر حوزه

مطرح   را  تعاریف  بیشتری  جزئیات  با  خود،  حوزۀ  با 
-نمودند. این سطحی بودن، عادی است؛ زیرا فرهنگ

تعریف   را  گردشگری  مفهوم  امروزه  که  واژگانی  های 
شوند که یک کنند، به همان اندازه مفید واقع میمی

ق لغت  ارائه  فرهنگ  را  تعریفی  آن  از  نوزدهمی  رن 
در نهایت اینکه    (.Lundberg et al., 1995)کرده بود  

به   مربوط  گردشگری  تعاریف  بیشترین  گروه،  این  در 
 میلادی است.   90دهۀ 

 
 ها المعارف های واژگانی و دایره . ماتریس تحلیلی تعاریف گردشگری بر اساس تعاریف فرهنگ 4جدول  
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سازما از  سعی  نبرخی  گردشگری،  به  علاقمند  های 
دقیقکرده که  دهند  ارائه  را  تعاریفی  مفیدتر  اند  و  تر 

(. بحث جریان  Leiper, 1979از فرهنگ لغت باشد )
بیشتر   حاضر،  حال  در  گردشگری،  تعاریف  داشتن 

سازمان بین توسط  مختلف  و های  ملی  المللی، 
میمنطقه مطرح  ) ای  و Yu et al., 2012شود  تنوع   .)

هاِ تا به امروز مانع ظهور  ناین سازما   پیچیدگی نقش
طور   به  است.  شده  گردشگری  از  کلی  تعریف  یک 

سازمان توسط  گردشگری  تخصصی  تعاریف  -کلی، 
می کار  به  جمعیت  هایی  با  نوعی  به  که  رود 

شاخص زمینه  این  در  و  دارند  ارتباط  های  گردشگران 
اندازه جستقابل  را  میگیری  ) ک وجو   & Pageنند 

Connell, 2009  ،مثال عنوان  به  جهانی  (.  سازمان 
دنبال   به  که  افرادی  به  کمک  منظور  به  گردشگری 

آوری آمار در زمینۀ گردشگری بودند، تعریفی را جمع
معروف که  نموده  )ارائه  پرکاربردترین   ,Jafariترین، 

شکننده2016 حال  عین  در  و  می (  تعریف  باشد  ترین 

نمی اجازه  ما  به  ویژگیکه  اساسی  دهد  های 
( یا آن را  Cunha, 2014گردشگری را شناسایی کرده )

 Burkartهای مشابه تشخیص دهیم )از سایر پدیده 
& Medlik, 1974ویژگی تعاریف  (.  اصلی  های 

سازمان گروه  در  انجمنگردشگری  و  نهادها  ها  ها، 
عمده  5)جدول   طور  به  تعاریف،  این  که  است  این   )

مفهومی )با رویکرد فراغتی و تا حدودی جغرافیایی( و 
مثابهتقاضامح به  را  گردشگری  و  هستند  و    ور  پدیده 

می محسوب  گردشگران  گروه اقدامات  این  در  کنند. 
شامل   بنیادی  اصول  بر  بیشتر  تعاریف  از 

(Motivation(  ،)Subject( و   )Unusual 
Environment  تأکید شد. همچنین در این گروه از )

فعالیت انجام  عدم  به  بار  اولین  برای  های  تعاریف، 
 ( گردشگران  توسط  صنعت  WTO, 1991درآمدزا  و   )

( گردشگری  در ADRT, 1975بودن  گردید.  اشاره   )
ف   تعاری بیشترین  گروه،  این  در  اینکه  نهایت 

 میلادی است.  70گردشگری مربوط به دهۀ 

 . ماتریس تحلیلی تعاریف گردشگری بر اساس تعاریف سازمانی 5جدول  

 
 

گروه ویژگی در  گردشگری  تعاریف  اصلی  های 
( این است که این  6دانشگاهی و پژوهشگران )جدول  

تعاریف، به طور عمده مفهومی )به ترتیب بیشترین  
و   فراغتی(  و  انسانی  جغرافیایی،  رویکرد  با  کاربرد 

تعاریف  عرضه -تقاضا ماهیت،  نظر  از  هستند.  محور 
بیشتر   را  گردشگری  پژوهشگران،  و  دانشگاهی  گروه 

-به منزلۀ "پدیده و فعالیت بودن" و "تجارت و کسب
 اند.  کار بودن" را تعریف نمودهو
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 . ماتریس تحلیلی تعاریف گردشگری بر اساس تعاریف دانشگاهی و پژوهشگران 6جدول  

 
 

(  1981نکتۀ جالب دیگر این است که تعریف کاسپار )
بین  انجمن  علمی  توسط  متخصصان  المللی 

(  International Association ofگردشگری 
Scientific Experts in Tourism  )کل تعریف  -و 

سازمانگ توسط  کراف  و  هانزیکر  بینرایانۀ  -های 
شده شناخته  رسمیت  به  مختلفی  اند.  المللی 

آن  از  که  اصولی  استفاده  بیشترین  تعاریف  در  ها 
( اصول  ) Displacementشده،  و   )Unusual 
Environment  در اصول    19(  تعریف، 

(Motivation( و   )Hospitality  در و    14(  تعریف 
( در  Experienceاصل  شده   13(  آورده  تعریف 

در   فقط  و  بار  اولین  برای  اینکه،  دیگر  مورد  است. 
پژوهشگر  و  دانشگاهی  گروه  با  تعاریف  که  بود  ان 

کل )رویکرد   Hunziker & Kraph, 1942 inگرایانه 
Burkart & Medlik, 1974; Jafari, 1977  و  )

 (  & Gunn, 1972; Leiper, 1979; Millسیستمی 
Morison, 1992  .نمودند تعریف  را  گردشگری   ،)

کل تعریف  محدوده  ویژگی  کراف،  و  هانزیکر  گرایانه 
می زیرا  است؛  جنبهآن  گردشگری  که  های  دانیم 

دربرمی را  اصلی  بسیاری  محور  حول  که  گیرد 
واژه در  ازآنجاکه  دارد.  قرار  یک  گردشگران  شناسی، 

چارچوب دانشگاهی  این رشتۀ  است،  نشده  بندی 

بین رویکردهای  امکان  تنها  و  رشتهتعریف،  ای 
آورد ای را برای مطالعۀ گردشگری فراهم می چندرشته

(Leiper, 1979کل تعریف  در  جعفری  همچنین،   .)-
ی  نمای فکررایانۀ خود، گردشگری را بر اساس قطبگ

کند و چندین مجلۀ تحقیقاتی گردشگری توصیف می
 ( ریچی  همراه  به  بعد  به 1981سال  را  تعریف  این   )

ایده دانشگاهی  درسی  برنامۀ  برای  مبنایی  آل  عنوان 
( کردند  تکرار  گردشگری  مطالعات   ,Smithبرای 

این  1988 مشکل  گان،  سیستمی  تعریف  در  اما،   .)
نادیده   گردشگری(  )محیط  سیستم  محیط  که  است 

یک    انگاشته شده است؛ یعنی گردشگری را به مثابه
نگرفته نظر  در  باز  تعریف  سیستم  در  علاوه  به  اند. 

تعریف   این  از  لیپر  شده  بیان  هدف  لیپر،  سیستمی 
طولانی  به همان اندازه بلندپروازانه است که تعریف  

عنوان   به  تعریف  این  که  است  امیدوار  او  است. 
گر  عمومی  "مطالعات  عنوان  راهنمای  به  و  دشگری" 

"گروه  را  آن  او  که  دانشگاهی،  گروه  دو  بین  پلی 
"گروه سرمایه و  اقتصادی"  توسعۀ  و  تجاری  گذاری 

می توصیف  خارجی"  عوامل  و  کند  تأثیر  عمل  کند، 
(Smith, 1988  تعریف در  بار  اولین  برای  همچنین   .)

 ( تأثیر  Netto, 2009نتو  و  حضور  از  که  بود   )
در   شد.  زده  حرفی  گردشگری  تعریف  در  تکنولوژی 
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ف   تعاری بیشترین  گروه،  این  در  اینکه  نهایت 
 میلادی است.  90گردشگری مربوط به دهۀ 

مهم کلی،  طور  تمام  به  مشترک  ویژگی  ترین 
آن عمدۀ  که  بود  این  مفهومی"  تعاریف،  "رویکرد  ها، 

 ( از  گردشگری  تعریف  و  ( Netto, 2009: 59داشته 
 دارای بیشترین مفاهیم موجود در چک لیست بود. 

فرهنگ تعاریف  گروه  زمانی،  روند  بررسی  های  در 
دایره و  تعاریف  المعارفواژگانی  بیشترین  ها، 

میلادی است. همچنین    90گردشگری مربوط به دهۀ  

ها و تعاریف ها، نهادها و انجمنبرای تعاریف سازمان
به   تعاریف  بیشترین  پژوهشگران،  و  دانشگاهی 

مربوط به دهۀ   طور کلی و   90و    70ترتیب  است. به 
مجموع   دهۀ    47از  در  تعاریف  بیشتر   90تعریف، 

دورۀ   مدل  از  اقتباس  با  علاوه،  به  است.  شده  ارائه 
مرحله سه  )زمانی  گوُ  چرخۀ  Go, 1998ای  مدل  و   )

( کوهن  بر  Kuhn, 2001پارادایم  مبتنی  نیز  و   )
جمع که  روندنمای  تعاریفی  یک  است،  شده  آوری 

طراحی  گردشگری  تعاریف  برای  در    زمانی  که  گردید 
 ( نشان داده شده است.6شکل ) 

 

 
 ( 1402. روندنما زمانی تعریف گردشگری )نگارندگان،  6شکل  

 

مفاهیم نادیده گرفته شده در   4.2
 تعاریف گردشگری 

گزارش   پژوهش  دوم  پرسش  اساس  بر  بخش،  این 
مصاحبه انجام  از  پس  است.  به  شده  چه  آن  ها، 

سازی گردید. با صورت گفتار بود، در قالب متن پیاده
درون   از  مفاهیم  محتوا،  تحلیل  روش  از  استفاده 
متون استخراج و کدگذاری شدند. هر مفهوم با حرف  

(T  دادن اینکه نشان  و  گردید. برای نمونه  کدگذاری   )
صورت  چه  به  کدگذاری  و  مفاهیم  استخراج  روند 

می  ارائه  زیر  شرح  به  نمونه  یک  )بخشبوده،  -شود 
است،  شده  کشیده  خط  آن  زیر  که  متن  از  هایی 

)آیا   Q1باشد(. زمانی که سؤال  مبنای استخراج کد می
زمان   این  در  چه  آن  با  گردشگری،  موجود  تعاریف 

می  گردشگری  پدیدۀ  عنوان  به  شناسید، )اکنون(، 

مشارکت  از  دارد؟(  شد، دهکننتناسب  پرسیده  ها 
 ها این چنین بود: پاسخ

می" فکر  تعاریف  خیر،  از  جدید  گردشگری  کنم 
تکنولوژی و  قراردادی فراتر رفته و مفاهیم جدید مثل  

عمیقی تأثیر  تعاریف  این  بر  کرونا  خواهند    بیماری 
 (. P1" )گذاشت

گردشگری  " واقعیت  شکلی  لحاظ  به  نظرم  به 
اما  دارد؛  سازگاری  و  تناسب  موجود  تعاریف  با  امروز 
گردشگری   متعالی  هدف  چه  آن  و  محتوایی  نظر  از 

. و اساسا   برای انسان و بشریت است همخوانی ندارد
نشده   توجهی  گردشگری  جنبۀ  این  به  تعاریف  در 

 (. P2) "است

بلافاصله پس از هر مصاحبه، گفتار مصاحبه به متن  
مرحله )سه  کدگذاری  و  محوری  تبدیل گردید  باز،  ای: 
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مفاهیم   کدگذاری،  اول  مرحلۀ  در  شد.  گزینشی(  و 
بر   محققان  دوم،  مرحلۀ  در  و  شده  استخراج  اولیه 
)کدهای   مفاهیم  این  ادبیات،  و  نظری  مبانی  اساس 
تبدیل   مقوله  به  یکدیگر،  با  ترکیب  در  را  اولیه( 
)کدگذاری   سوم  مرحلۀ  در  نهایت،  در  نمودند. 

نظام  منظور  به  قگزینشی(  مرحلۀ  دو  بلی، مندسازی 
مقوله  روابط  )جدول  معتبرسازی  پذیرفت  صورت  ها 

کدگذاری، 7 فرآیند  در  اصلی  خلاقیت  و  هنر   .)
نام  پس  استخراج،  است.  کدها  روابط  تبیین  و  گذاری 

باز،   کدگذاری  این    17از  گردید.  استخراج   19مفهوم 
ویژگی همان  برای  مفهوم،  و  در  که  هستند  هایی 

شده نادیده گرفته  گردشگری  توجه به  اتعریف  با  ند. 
مقوله به  نیاز  و  مفاهیم  کدگذاری  تعداد  سازی، 

محوری انجام شد. در این مرحله، بر اساس تعاریفی  
جنس   نیز  و  دارد  وجود  گردشگری  مبانی  در  که 

مقوله مقوله  مفاهیم،  پنج  و  گرفت  صورت  سازی 
دسته امکان  به  توجه  با  شد.  مجدد، ایجاد  بندی 

صورت  عنصر  سه  تعیین  با  گزینشی  کدگذاری 
 پذیرفت. 

 

 . خروجی کدگذاری 7جدول  

 کدگذاری انتخابی کدگذاری محوری کدگذاری باز 
(T1( فناوری )؛  3)تکرار 

(T8شیوه )( ؛ 1های سفر)تکرار 
(T11 ( همراهان )؛ 1)تکرار 

 سازی تجاری

 رویکرد عرضه
(T6مصرف )( ؛ 1گرایی)تکرار 

(T16هزینه )( ؛ 1کرد گردشگر)تکرار 
(T18 ) ( ؛ 1سوغات)تکرار 

 الگوی مصرف 

(T2( خطر )؛ 1)تکرار 
(T3( تعالی روحی، فکری و جسمی انسان )؛ 1)تکرار 

(T5( سبک زیستن )؛  1)تکرار 
(T15( رفتار پرستیژی و تفاخری )؛ 1)تکرار 

(T17ارزش )( ؛ 1واری)تکرار 

 یک نیاز
 یا 

 راه رفع نیاز

 رویکرد تقاضا
(T4( شهروندی گردشگر )؛ 1)تکرار 

(T9ادراک و تعامل اجتماعی )-( ؛ 2فرهنگی)تکرار 
(T10رفتار مسؤولانۀ زیست )( ؛  3محیطی)تکرار 

 رفتار متعهدانه و پایدار 

(T12( بدون برداشت اقتصادی و عایدی مالی )؛ 1)تکرار 
(T13( کار غیرعقلانی و بیهوده در مقایسه با کارهای دیگر )؛ 1)تکرار 

(T14 داشتن )( ؛ 1عایدی معنوی روانشناختی ناخودآگاه)تکرار 
(T19( داوطلبانه بودن )؛ 1)تکرار 

 به مثابه بازی

(T7( تأثیرات مثبت و منفی )2  )تقاضا-رویکرد عرضه پسایندها تکرار 
 

مرحلهالف( رویکرد عرضه:   سه  کدگذاری  فرآیند  -در 
( کدهای  ترکیب  با  ) T1ای،  فناوری،   )T8شیوه های  ( 

( و  "تجاریT11سفر  مقولۀ  همراهان،  با (  و  سازی" 
( کدهای  مصرف T6ترکیب   )( هزینهT16گرایی،  کرد  ( 

( و  مصرف"  T18گردشگر  "الگوی  مقولۀ  سوغات،   )
عرضه"   "رویکرد  عنصر  تحت  هم  آن  که  شد  ساخته 

از   ناشی  فرهنگی،  تغییرات  از  بسیاری  گرفت.  قرار 
ققان   مح است.  تکنولوژی  به  ظهور  را  تکنولوژی 

می فرهنگ  نامرئی  نخ  از  عنوان  استفاده  شناسند. 
و   عرضه  )چه  سفر  و  گردشگری  حوزۀ  در  تکنولوژی 
نموده  ایجاد  عمیقی  و  فراگیر  تغییرات  تقاضا(،  چه 

 است.
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فعالیت   یک  را  گردشگری  که  عرضه  جنبۀ  از  اگر 
می فرض  سودآور  و  کنیم، اقتصادی  مشاهده  کند، 

از   غیر  )به  گردشگری  که  شد  خواهیم  متوجه 
تکنولوژی   است؛  تکنولوژی  مدیون  دینی(،  گردشگری 
فقر و قحطی زمان را کاهش داده است )البته خیلی  

توس  از  قبل  تا  است(.  گرفته  ما  از  هم  را  چیزها  عۀ  از 
)مصرف انبوه  گردشگری  انگیزۀ  زدگی،  تکنولوژی، 

لذتمصرف و  تودهگرایی  و گرایی  نداشت  وجود  ها( 
بر   علاوه  زد.  رقم  را  انگیزه  این  که  بود  تکنولوژی  این 
کاربست  و  ظهور  تکنولوژی،  عمومی  و  کلی  معنای 

اجتماعی  -های مجازی اینترنت، فضای مجازی و رسانه
اپلیکیشن عنوانو  به  نیز  شکل  غالب  ها  ترین 

شده   مطرح  گردشگری  در  تکنولوژی  از  استفاده 
-هایی از قبیل کنترلای که پارادوکساست. استفاده

آزادیبی جدید-نظمی،  منسوخ، -وابستگی، 
کاراییبی -شایستگی نیازعدم-کفایتی،  رفع  -کارآیی، 

جذب نیاز،  )درگیری(-ایجاد  مشارکت  و  عدم  -انزوا 
گردش کاربران  برای  را  آورده  مشارکت  وجود  به  گری 

ها، نقش تکنولوژی  است. با توجه به تمام این ویژگی
تعاریف   در  اما  است،  انکارناپذیر  گردشگری  در 

عده البته  است.  نشده  اشاره  آن  به  ای،  گردشگری 
تور   مجازی،  تور  مجازی،  گردشگری  اصطلاحات 

نپذیرفته را   ... و  )مجازی(  افزوده  و  واقعیت  اند 
پذیرند.  امل موبیلیتی را نمیگردشگری بدون حضور ع

عنوان   به  تکنولوژی  مفهوم  حضور  باید  کل،  در  اما 
مؤلفه از  عرضهیکی  تعاریف  های  در  محوری 

 گردشگری گنجانده شود.  

کرد گردشگر"  مفهوم استخراجی دیگر، میزان "هزینه
فعالیت   به  )سودگرایی(  عرضه  جنبۀ  از  اگر  است. 

می کنیم،  نگاه  هزینهگردشگری  را توان  گردشگر  کرد 
کرد.   مطرح  گردشگری  تعریف  در  مهم  ویژگی  یک 

و  جابه زمان  طی  در  گروه،  یا  فرد  یک  هدفمند  جایی 
مکان همراه  میان  به  باید  مشخص،  دستاورد های 

سطح  و  میزان  که  بهتر  چه  و  باشد  بازار  برای  مالی 
و   پیگیری  قابل  گردشگر  هر  از  سود  و  عایدی  این 

هزینه از  سطحی  یعنی  باشد؛  ازای  مشخص  به  کرد 
تا   بگیریم  نظر  در  مسافر  شخص  یک  برای  هر روز را 

های وی را گردشگری بنامیم، بتوانیم مجموعه فعالیت
می صورت،  این  غیر  یا فعالیت  توان در  فرد  آن  های 

گروه را فقط به عنوان بار اضافی و منفی برای مقصد 
در نظر گرفت. با توجه به تمام این مطالب، تاکنون، 

هزینه میزان  در  مفهوم  روز  هر  ازای  به  گردشگر  کرد 
عرضه  تعاریف  )حتی  گردشگری  مورد  تعاریف  محور( 

توجه قرار نگرفته است. سه مفهوم استخراجی دیگر  
شیوهفمصر  هر  گرایی،  است.  همراهان  سفر،  های 

های سفر لوکس و تعداد چند مصرف و تجمل، شیوه
می همراهان  و  افراد  سودآوری  زیاد  به  منجر  تواند 

آن از  کدام  هیچ  اما  شود،  مقصد  برای  ها  اقتصادی 
نداشته گردشگری  تعاریف  در  جایگاهی  و  تاکنون  اند 

آن  اشارهبه  شکلها  اینکه  است؛  نشده  شیوۀ    ای  و 
حداقلش   باشد؟  چگونه  باید  گردشگری  در  مصرف 
سودآور،  مصرف  که  عرضه،  جنبۀ  از  که  است  این 
سه   این  حضور  است،  مقصد  بازار  اصلی  هدف 

می شفاف مفهوم،  در  گردشگری  تواند  ماهیت  سازی 
 کمک نماید. 

ای، : در فرآیند کدگذاری سه مرحلهب( رویکرد تقاضا
 ( کدهای  ترکیب  )T2با  خطر،   )T3  ،روحی تعالی   )

( انسان،  جسمی  و  )T5فکری  زیستن،  سبک   )T15 )
( و  تفاخری  و  پرستیژی  ارزشT17رفتار  مقولۀ  (  واری، 

مثابه به  نیاز"    گردشگری  رفع  راه  یک  و  نیاز  "یک 
کدهای) ترکیب  با  شد،  مسؤولانۀ  T10ساخته  رفتار   )

)زیست و  اجتماعیT9محیطی  تعامل  و  ادراک   )-
)ف و  "رفتار  T4رهنگی  مقولۀ  گردشگر،  شهروندی   )

کدهای   ترکیب  با  و  شد  ساخته  پایدار"  و  متعهدانه 
(T12( ،بدون برداشت اقتصادی و عایدی مالی )T13  )

دیگر،  کارهای  با  مقایسه  در  بیهوده  و  غیرعقلانی  کار 
(T14م عایدی  داشتن  روان(  ناخودآگاه عنوی  شناختی 

( داوطلبانه بودن، مقولۀ "گردشگری به مثابه  T19و )
عنصر   تحت  هم  مقوله  سه  هر  شد.  ساخته  بازی" 
"رویکرد تقاضا" قرار گرفتند. به طور کل، اگر از جنبۀ  
مفهوم   کنیم،  نگاه  گردشگری  به  )گردشگر(  تقاضا 
نیاز"،   یک  و  نیاز  رفع  راه  "یک  عنوان  به  گردشگری 

 ود. ش"بازی" و شکلی از "رفتار" مطرح می
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می  تصمیم  گردشگر،  یک  که  محل  زمانی  از  گیرد 
زندگی خود به سمت مقصد حرکت نماید، زمانی که  

می جا  آن  بازمیبه  مقصد  از  نهایت  در  و  گردد، رسد 
محیط فرهنگ،  اقتصاد،  به  وجه  هیچ  زیست،  به 

اشتغال ثروتمندی،  ارتقای فقرزدایی،  باسوادی،  زایی، 
مق چیز  هیچ  کل،  طور  به  و  برند  و  فکر  تصویر  صد 

-ای از ذهن وی نمیها برای لحظهکند؛ حتی ایننمی
و   فرهنگ  اقتصاد،  بهبود  گردشگر،  برای  یعنی  گذرد. 

تنها  محیط ندارد.  اهمیتی  اصلا   مقصد،  زیست 
دارد،   وجود  گردشگر  فکر  و  ذهن  در  که  چیزهایی 
بستر   در  که  است  درشت  و  ریز  انگیزۀ  تعدادی 

ک زمانی  است.  گرفته  شکل  وی  ه  نیازهای 
عرضه  و  نگریسته  تولیدمدارانه  گردشگری  به  محور 

قوا  می  تجدید  برای  روشی  را  آن  ابزاری(،  )نگاه  شود 
فرض  می زیستن  سبک  عنوان  به  که  زمانی  اما  داند، 
شود )نگاه ارتباطی(، گردشگری فرصتی برای تفکر  می 

و   فرد  شخصیتی  تعالی  راستای  در  اندیشیدن  و 
عده گاهی،  است.  جامعه  برای  ابهزیستی  فقط  ی 

می گردشگری  دادن،  پزُ  و  در فخرفروشی  و  کنند 
محسوب   ضرورت  و  ارزش  یک  گردشگری  مواقعی، 

میمی  نشان  مطالب،  این  مجموع  که  شود.  دهد 
تواند به عنوان یک راه رفع نیاز )ناشی  گردشگری می 

بی ازخودبیگانگی،  بیاز  و  شکلهویتی  یافته  اصالتی 
دافعه  نیازاز  یک  و  مدرنیته(  تعادل    ی  از  )ناشی 

تعطیلات-اقتصادی سبک  اجتماعی،  ایجاد  و  سازی 
ی مدرنیته( در نظر  یافته از جاذبهزندگی خاص شکل

گرفته شود. اگر گردشگری را یک راه رفع نیاز در نظر  
نگاه مثابهبگیریم،  را  آن  اگر  و  بوده  ابزاری  یک  مان  ی 

نگاه کنیم،  فرض  است. نیاز  ده  بو ارتباطی  مان 
کشورهای گردشگری   ایدئولوژیکی  و  ارزشی  نظام  در 

یافته و پیشرو، هم به عنوان یک نیاز، اولویت،  توسعه
بخش زندگی انسانی و هم به ضرورت و عنصر هویت

شود؛ یعنی گردشگری  عنوان راه رفع نیاز محسوب می
خانوار   کالای  سبد  در  ضروری  و  مصرفی  کالای  یک 

توسعه  کشورهای  در  اما  گردشاست.  گری  نیافته، 
فقط یک راه رفع نیاز و یک کالای لوکس و پرستیژی  
راه   یک  گردشگری  اینکه  بستر  در  همچنین  است. 

طبقه اگر  است،  نیاز  را رفع  مزلو  نیازهای  هرم  بندی 

تواند  به عنوان الگو مدنظر قرار دهیم، گردشگری می 
هم طور  تمام  به  رفع  برای  راهی  عنوان  به  هم  زمان 

فیزیولوژیک،  و  )بیولوژیک  هرم  نیازهای  طبقات 
و   احترام،  داشتن،  دوست  و  تعلق  آرامش،  و  امنیت 

بندی  تواند قواعد طبقهخودشکوفایی( باشد و هم می
طور   به  نماید.  معکوس  را  هرم  سفرهای  و  در  مثال، 

لذت و  بهزیستی  تفریحی  و  )بقا  اولیه  نیازهای  گرا، 
و  اکوتوریسم  سفرهای  در  اما  هستند،  مهم  جسمی( 

و  داوطلبانه،   شده  رفع  زود  خیلی  اولیه  نیازهای 
اهمیت   روانی(  و  روحی  )بهزیستی  ثانویه  نیازهای 

یک می تحت  که  است  توجه  جالب  ولیکن،  یابند. 
در   و  گرفته  نادیده  را  اولیه  نیازهای  افراد  شرایطی، 
معنوی(   )ارضای  ثانویه  نیازهای  رفع  دنبال  به  ابتدا 

)مانن معنوی  و  مذهبی  سفرهای  در  این  و  د  هستند 
پیاده  میمناسک  دیده  اربعین(  بنابراین، روی  شود. 

می در  گردشگری را  "یک راه رفع نیاز"  عنوان  به  توان 
از گرفت.  و ایننظر  نیاز  یک  گردشگری  اینکه  رو، 

مدنظر   تعاریف  در  باید  است،  نیاز  رفع  راه  توأمان، 
 قرار گیرد.  

می این  به  بعد،  مقولۀ  بررسی  که  در  رسیم 
مثابه  به  هر    گردشگری  در  وقتی  است.  بازی  یک 

می  بازی  هزینهسنی  اقتصادی،  - کنیم،  سود  منفعت، 
کسب  فرصت  چه  آن  هر  کلی،  طور  به  و  زمان 

برای را  مادی  می منفعت  فراهم  و مان  معنا  سازد، 
می را  لذتش  فقط  ندارد،  که مفهوم  طور  همان  بریم. 

نمی هیچ   هیچ  چیز  بگیرد،  را  کردن  بازی  جلوی  تواند 
سد راه گردشگری شود؛ حتی مجازات  چیز نمی تواند 

همه  قرنطینه،  خطر،  و کردن،  بحران  بیماری،  گیری 
-امنیتی. زمانی که از جنبۀ تقاضا به گردشگری میبی

فعالیت  سایر  با  مقایسه  در  یک  نگریم،  نظر  به  ها، 
و   غیرعقلانی  و  خودانگیخته  می کار  باشد، بیهوده 

روان "معنوی  عایدی  که  است  فعالیتی  -درواقع 
برای   را  آن  فقط  گردشگر  و  دارد  ناخودآگاه"  شناختی 

می انجام  مالی  عایدی  بدون  و  لذت  دهد؛  کسب 
درونی   انگیزۀ  ویژگی  دارای  بازی  بازی.  مانند  درست 
به   تنها  و  است  نهفته  خودش  در  آن  هدف  است. 

آ انجام  از  حاصل  رضایت  میخاطر  صورت  پذیرد.  ن 
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هدف هدفاین همان  است.  بودن بازی  بودن  دار  دار 
به معنی آن نیست که افراد از قبل به طور آگاهانه،  
هدفی را انتخاب کرده و به دنبال آن مبادرت به انجام  
که   است  این  منظور  بلکه  کنند،  بازي  از  خاصی  نوع 
افراد از طریق بازي آن چه را که آگاهانه یا ناخودآگاه 

د به صورت بازي درآورده و مقاصد  در درون خود دارن
روانی،  پالایش  یا  لذت  کسب  جهت  را  خود  امیال  و 

فکنی نماید. دومین ویژگی بازی این  فرافکنی یا درون
افراد   اگر  شود.  انتخاب  آزادانه  صورت  به  که  است 
وادار شوند یا حتی با ملایمت زیر فشار قرار گیرند تا  

فعالی به  گاه  هیچ  است  ممکن  کنند،  تعیین  بازی  ت 
ویژگی   سومین  نکنند.  نگاه  بازی  چشم  به  شده 
اساسی بازی این است که باید خوشایند باشد. افراد  

نمی وگرنه  ببرند  لذت  انجام آن  از  آن را بایستی  توان 
ت. چهارمین ویژگی بازی،   به عنوان بازی در نظر گرف
افراد   است.  کردن  تجربه  یا  بازی  در  بازیکن  شرکت 

جسمانی لحاظ  از  بازی  باید  درگیر  دو  هر  یا  و  روانی   ،
چه   آن  به  نسبت  یا  ده  بو منفعل  اینکه  نه  باشند، 

می بیروی  خودانگیختگی،  دهد  باشند.  تفاوت 
کسب  و  کردن  تجربه  آزادانه،  انتخاب  بودن،  هدفدار 

بازی هستند که به همان  لذت، همگی از ویژگی  های 
می پیدا  نمود  تقاضا(  جنبۀ  )از  گردشگری  در  -شکل 

د فاقد  حالی رکنند.  است  ممکن  انسانی  بازی  که 
گردشگری   ساختار  اما  باشد،  گردشگری  سفر  عنصر 
گردشگری،  است،  یکسان  بازی  ساختار  با  اساسا  

های خاصی از ساختار و  ها است که هم با جنبه بازی 
آن ارزش هم  و  دارد  تفاوت  روزمره  زندگی  را  های  ها 

می دار تقویت  وجود  الزام  این  بنابراین،  از  کند.  که  د 
-جنبۀ تقاضا، مفهوم بازی در تعریف گردشگری جای

 گذاری گردد. 

مقولۀ سوم از نظر رویکرد تقاضا، رفتار متعهدانه  
و  پایدار  رفتار  ادبیات  چند  هر  بود.  گردشگر  پایدار  و 

گرا و فراگیر دارد، یعنی  توسعۀ پایدار، یک رویکرد کل
گیرد، اما در مبانی،  هم عرضه و هم تقاضا را در بر می 

در   آنکه  حال  است.  شده  تأکید  عرضه  بر  بیشتر 
ابع و  انواع  جریان  بیشتر  محرک  عامل  گردشگری،  اد 

عرضه، تقاضا است. یعنی اگر جریان تقاضا به سمت  

می سعی  هم  عرضه  برود،  پایداری  هر  رفتار  به  کند 
هم پایدارگرا  تقاضای  با  را  خود  ممکن  و  طریق  راستا 

مانند   گردشگری  انواع  برخی  البته  کند.  هماهنگ 
سمت   از  که  دارد  وجود  میراثی  و  دینی  گردشگری 

می عرضه   و شروع  تقاضا  جریان  به  توجهی  و  شود 
علاوه  خواسته پایدار،  توسعۀ  ادبیات  ندارد.  آن  های 

های گردشگری که حد متعالی آن اکوتوریسم  بر گونه
داده قرار  هدف  نیز  را  گردشگر  خود  است،  -فرهنگی 

خوب،   گردشگر  شهروند،  گردشگر  اصطلاحات  اند. 
رد است. ای از این مواگردشگر سبز یا مسؤول، نمونه

فرد   که  است  معنا  این  به  شهروند  یا  خوب  گردشگر 
گردشگر مستلزم رعایت سفر در خارج از فصل سفر، 

خانه  در  اقامت  محلی،  محصولات  محلی، خرید  های 
رفتار   و  علاقمندی  محلی،  رسوم  و  آداب  به  احترام 

محیط  به  نسبت  و مناسب  طبیعی  منابع  و  زیست 
می حیات آن  مانند  و  ازوحش  الزام  اینباشد.  این  رو 

تقاضا،  جنبۀ  از  گردشگری  تعریف  در  که  دارد  وجود 
 گذاری گردد.مفهوم رفتار پایدار گردشگر، جای

عرضه رویکرد  سه  تقاضا  -ج(  کدگذاری  فرآیند  در   :
)مرحله کد  گرفتن  نظر  در  با  و T7ای،  مثبت  اثرات   )

که   شد  ساخته  گردشگری  پسایندهای  مقولۀ  منفی، 
تقاضا" قرار گرفت. اثرات  -تحت عنصر "رویکرد عرضه

جهت در  هم  ماتریس  شکل  به  باید  های گردشگری 
اجتماعی،   اقتصادی،  ابعاد  در  هم  و  منفی  و  مثبت 

محیط  مورد  فرهنگی،  سیاسی  کالبدی،  زیستی، 
از گیرد.  قرار  بازیگران  ذی   کهآنجاییبررسی  و  نفعان 

متلونّ   و  متنوع  گردشگری  تقاضا(  هم  و  عرضه  )هم 
و  متنوع  نیز  گردشگری  پیامدهای  و  اثرات  هستند، 

مطلوب بود.  خواهد  برای  متلونّ  حالت  ترین 
مثبت   پیامدهای  گردشگری،  در  پیامدهای  که  است 

اولویت عنوان  تحت  پایدار،  گردشگری  های  ادبیات 
اولویت است.  شده  اشاره  آن  به  تعادل  تعادل  های 

)طبیعی   منابع  از  حفاظت  محلی،  جامعه  رفاه  شامل 
و   اقتصادی  بهبود  فرهنگی،  سلامت  فرهنگی(،  و 

می گردشگر  ازرضایت  وجود اینشود.  الزام  این  رو 
از گردشگری  تعریف  در  که  گرایانه، کل  جنب  دارد 

 گذاری گردد.مفهوم پیامدهای گردشگری، جای
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 گیرینتیجه 5
خلف  فرزند  را  گردشگری  اندیشمندان،  همۀ  تقریبا  

می )پدر("  و "تکنولوژی  )مادر("  دانند؛  "اوقات فراغت 
اول:   )انقلاب  انقلاب  هر  در  که  پدری  و  مادر 
سوم:   انقلاب  و  صنعتی  دوم:  انقلاب  کشاورزی، 
برای   و  داده  تغییر  را  خود  مفهوم  و  معنا  تکنوترانیک( 

از نظر تاگور )فیلسوف    اند.بقا، با شرایط سازگار شده
تمدن  و هندی(،  داشت  کاشت،  نتیجۀ  بشری،  های 

می فراغت  اوقات  هوشمندانۀ  نیز  برداشت  و  باشد 
دستاورد  بالاترین  که  است  معتقد  راسل  برتراند 

غنی بشری،  فراغت تمدن  اوقات  )پرُبارکردن(  سازی 
است؛ این یعنی اوقات فراغت هم به عنوان پیشایند  

پس عنوان  به  هم  میو  سوب  مح بشری  تمدن  -ایند 
همراه   به  فراغت،  اوقات  یعنی  ساختار  این  شود. 
و  شده  زمان  قحطی  کاهش  به  منجر  فناوری،  قدرت 
"انقلاب   همان  که  چهارم  انقلاب  حتم  طور  به 

 گردشگری" است را رقم خواهند زد.

جست در  پیشرفت  حاضر،  درک پژوهش  وجوی 
را   پویا  پدیدۀ  یک  عنوان  به  گردشگری  از  مشترک 

می آن  نشان  دامنۀ  زندگی،  شیوۀ  تغییر  با  که  دهد 
می در  گسترش  کنکاش  حاضر،  پژوهش  هدف  یابد. 

تعاریف گردشگری، شناخت مفاهیم موجود تعاریف،  
ابهام  رفع  نهایت  در  و  نشده  دیده  مفاهیم  اکتشاف 
تحقیق،   انجام  ابتدای  در  بود.  گردشگری  تعریف  در 
این   طرح  دانشگاهیان،  و  پژوهشگران  از  بسیاری 

ده فرض کرده و کنکاش  ه را بدیهی و پیشمسأل پاافتا
می منسوخ  مسائل  گونه  این  در  بدیهی  را  دانستند. 

این   از  نشان  گردشگری،  تعریف  مسألۀ  کردن  فرض 
ر  گردشگری  تفکر  عنوان  تحت  چیزی  ما  که  ا دارد 

دارای نیاموخته موجود  تعاریف  از  بسیاری  ایم. 
ویژگی  و  مفاهیم  هنوز،  و  بوده  مبهم  های  مفاهیم 

اند. بررسی  جدید در محتوای تعاریف کارسازی نشده
می نشان  پژوهش  کلی  ادبیات  نظر  که  دهد 

گردشگری،   تعاریف  و  مفاهیم  مورد  در  پژوهشگران 
هم   آن  که  مورد  یک  در  جز  به  نیست؛  همپیوند 

 ذیرش ابهام در شکل و محتوای تعریف" است: "پ

واژه  • یک  گردشگری  مشکل واژۀ  و ی  ساز 
دار است، زیرا در محاورات عامیانه از  مشکل

می استفاده  از آن  استفاده  یعنی  این  شود؛ 
سهل اغلب  و آن  است  نادقیق  و  انگارانه 

می بر بنابراین  در  را  مختلفی  معانی  تواند 
 (. Tribe, 1997بگیرد )

و  • زندگی  شیوۀ  در  تغییر  جامعه،  پویایی 
عوامل   سایر  و  طبیعت،  و  ارتباط بین انسان 
انواع  به  منجر  فرهنگی،  و  اجتماعی  تغییر 
محصولات  ایجاد  و  گردشگری  از  جدیدی 
رشد  مستلزم  لزوما   اما  است،  شده  جدید 

غالبا  قارچ  محتوای  فاقد  اصطلاحات  گونۀ 
اصطلاحاتی   چنین  نیست.  غیرمنطقی 

سازد، بلکه توانایی آن ی را غنی نمیگردشگر 
به برای  کاهش  دسترا  علمی  اعتبار  آوردن 

-ها را از دقیق بودن تهی می دهد؛ زیرا آنمی
انتقادی  و  اعتراض  هیچ  باره  این  در  سازد. 

می زیرا  ندارد؛  برداشتوجود  و توان  ها 
پدیده از  مختلفی  که  تفسیرهای  داشت  ای 

ها مربوط بیش از هر چیز به تمامیت انسان
آنمی  برای  انسانی  چیز  هیچ  و  ها شود 

 (. Cunha, 2014بیگانه نیست )

کم  • دست  نباید  را  موجود  تعاریف  تنوع 
یافتن  به  منجر  است  ممکن  زیرا  گرفت؛ 
برای   نظری  صلابت  تأمین  برای  مفهومی 

ویژگی گردشگری  شناسایی  اساسی  های 
 (. Theobald, 2001شود )

 توضیح و گردشگري  تعریف براي تلاشی  هر •
مختلفی   نفعانذی به باید آن، مورد در کامل

عرضه دولت )گردشگران،  خدمات،  کنندگان 
میزبان( جامعۀ  و  و  آن  در که میزبان  حضور 

)  توجه دارند، تعامل  & Goeldnerکند 
Ritchie, 2002 .) 

چیزی   • همان  گردشگری،  پدیدۀ  نهایت،  در 
است که با عمل گردشگری مرتبط است )آن  

می انجام  بازدیدکننده/مسافر  دهد(، چه 
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جست از  باید  که بنابراین  تعاریفی  وجوی 
و  محرومیت  به  منجر  است  ممکن 

 ( نمود  پرهیز  شود،   ,Tribeمحدودیت 
هدف1997 که،  نمود  دقت  باید  اما   .)1 

موضوع  با  گرفته   2گردشگری  اشتباه  آن 
 (. Cunha, 2014نشود )

و   ادبیات  تحلیل  طریق  از  نکات،  این  به  توجه  با 
از   مدلی  به  توانستیم  گردشگری،  خبرگان  نظرات 
مفاهیم قابل کاربرد در تعریف گردشگری دست پیدا  

 (. 7کنیم )شکل 

 
 ( 1402گردشگری )نگارندگان،  . مفاهیم تعریف  7شکل  

 

البته، پژوهشگران این پژوهش ادعایی در مورد یافتن  
بخشی   درک  به  بلکه  ندارند؛  گردشگری  حقیقت  کل 
موجود  مفاهیم  دو بخش  مدل از  این  معترفند.  آن  از 

گرفته نادیده  مفاهیم  است. و  شده  تشکیل  شده 
ای و  بخش مفاهیم موجود، دو بعُد دارد؛ مفاهیم پایه

هم بعُد  دو  این  که  مطلوب  مبانی    مفاهیم  بخش  در 
عنوان   به  ادبیات  تحلیل  در  هم  و  شد  بررسی  نظری 

)چک وارسی  فهرست  از  مورد  بخشی  لیست( 
یافته طبق  گرفت.  قرار  پایهاستفاده  مفاهیم  ای،  ها، 

و   بودند  گردشگری  تعاریف  در  مفاهیم  پرکاربردترین 
استفاده   تعریفی  هیچ  در  تاکنون  مطلوب،  مفاهیم 

بندی شده بودند.  و طبقهشده  اند، اما شناختهنشده
که   بود  مفاهیمی  حاضر،  پژوهش  توجه  قابل  بخش 

تاکنون  نه بلکه  نداشته،  کاربرد  تعاریف  در  تنها 
الگوی   چون  مفاهیمی  بودند.  مانده  ناشناخته 

تجاری رفتار  مصرف،  نیاز،  رفع  راه  یک  سازی، 

 
1 Object 

و   بازی  مثابه  به  گردشگری  پایدار،  و  متعهدانه 
 پیامدها. 

تعریف   برای  پژوهش،  این  مهم  توصیۀ  عنوان  به 
می ابتدا  گردشگری،  فلسفی نمودن  آبشخور  بایست 

ارزشی   نظام  در  آن  جایگاه  و  تعریف  رویکردی  و 
محور، تقاضامحور  جامعه مشخص گردد؛ اینکه عرضه 

کل یا  رویکرد  و  هر  درون  در  همچنین  است.  گرایانه 
ود. برای  های کامل آن رویکرد لحاظ شنیز باید ویژگی 

می  کار  مقولهاین  را  مفاهیم  عنصرسازی  توان  و  بندی 
و   نشود  گم  مفاهیم  و  کلمات  دل  در  تعریف  تا  نمود 

مقوله پیوست،  یک  در  تشریح  سپس  را  عناصر  و  ها 
نمود. با توجه به تمام این مطالب، تعریف مورد نظر  

 پژوهش حاضر از گردشگری به شکل زیر است:

 

داوطلبانهبازیفعالیتی   و  آن،    گونه  جریان  در  که 
با   مشخصانسان  پولی  هزینۀ  برای  صرف  رفع  ، 

2 Subject 
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انفرادی  مختلف به صورت    هایانگیزهخود، با    نیازهای
گروهی معمول،  یا  زندگی  در    محل  را  زمانی  خود  بازه 

ترک    رفتن به مقصدهای مختلفبه منظور    مشخص
به    کندمی دوباره  میو  باز  خود  زندگی  ؛ گرددمحل 

میهمان و  ،  نوازیدریافت  محترمانه  ارتباط  برقراری 
دیگراناخلاق با  خدمات،  مدار  مسؤولانه  و   مصرف 

پایدار شاکله  رفتار  عنوان  حسی، رواای از  به  -تجارب 
  کند این فعالیت نمود پیدا می  شناختی و تغییرگراین

مجازی،ویژه  به  تکنولوژیو   کنندگان  عرضهو    فضای 
کنند، در  ، عمل رفت و برگشت را تسهیل میخدمات

پدیده،   این  متنوعینهایت،  و  متعدد  برای    پیامدهای 
 دارد. نفعانشیگران و ذی باز

 

شود  که هیچ پژوهشی در خلأ انجام نمیآنجاییاز
نمی محدودیت  از  تهی  نیز  و  حاضر  پژوهش  باشد، 

ممکن   حاضر،  پژوهش  در  است.  محدودیت  دارای 
دور   نظر  از  تعریف  چند  یا  یک  دلیلی،  هر  به  است 

تحلیل بنابراین،  باشد؛  ارائه  مانده  که  تفاسیری  و  ها 
جمع تعاریف  به  مربوط  وشدند،  شده    آوری 

می نگارندگان  مورد دردسترس  در  نگارندگان  و  باشد 
و  جمع اکنون(  تا  ابتدا  )از  موجود  تعاریف  تمام  آوری 

( جداول  در  تعاریف  و تعمیم ارزیابی  )3تمامیت   ،)4  )
( نمودند،  5و  سعی  نگارندگان  ندارند؛  ادعایی  هیچ   )

نگارندگان،   کنند.  توصیف  و  تشریح  را  هست  چه  آن 

که   معترفند  یافتهمتواضعانه  را  کل حقیقتی  نه  اند، 
 حقیقت را.

 

 حامی مالی 

بنا به اظهار نویسندۀ مسؤول، این مقاله حامی مالی  
 نداشته است. 

 

 سهم نویسندگان در پژوهش 

های مقاله برابر بوده  سهم نویسندگان در تمام بخش
 است.

 

 تضاد منافع 

می اعلام  در  نویسندگان  منافعی  تضاد  هیچ  که  دارند 
 رابطه با  نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارند. 

 

 تقدیر و تشکر 

و   مشاوره  دلیل  به  افراد،  همۀ  از  نویسندگان، 
مشارکت  و  علمی  تشکر  راهنمایی  مقاله  این  در  شان 

 نمایند. قدردانی میو 
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 . تعاریف گردشگری 1پیوست  

 کد  کننده تعریف سال تعریف منبع 
 ها المعارفهای واژگانی و دایرهتعاریف گردشگری بر اساس تعاریف فرهنگ

)ضیایی و تراب 
 ( 19:  1392احمدی، 

نظور شناخت و آگاهی،  در  اقطار عالم سفر کردن به م
سفر و سیر و گردش در روی زمین و از شهری به 

 شهری رفتن و مسافرت در آفاق 
 D1 فرهنگ معین  1351

Webster 
Dictionary (1973: 

1218) 

-به سفری که در آن مسافرتی به مقصدی انجام می
 دارد. گیرد و سپس بازگشتی به محل سکونت را در بر 

1973 Webster 
Dictionary D2 

(Adam, 1988: 1712)  1988 مسافرت و تفریح برای سرگرمی Longman 
Dictionary D3 

(Oxford 
University Press, 

1992) 

نظریه و عمل سیاحت و نیز سفر با هدف تفریح و 
 لذت. 

1992 
Oxford 

Dictionary D4 

(Russell & 
Roseby, 1994: 317) 

کار ارائۀ خدمات مسافرت، اقامت، غذا، و کسب
 1994 سرگرمی و غیره برای گردشگران

Dictionary of 
Leisure, Travel 
and Tourism 

D5 

(Barnard & 
Spencer, 1996: 

552) 

فصل مشترک بین زندگی عادی ساکنان بومی و زندگی 
 1996 غیرعادی گردشگران.

Encyclopedia of 
social and 
cultural 

anthropology 
D6 

(Skinner et al., 
1999: 280) 

گذران اوقات فراغت که مستلزم غیبت شبانه از مکان  
 Dictionary of 1999 باشد. مسکونی و محل زندگی عادی می

Geography D7 

 تعاریف گردشگری بر اساس تعاریف سازمانی

(ADTR, 1975: 2) 

شناسایی است و شامل  یک صنعت مهم ملیِ قابل 
های اجرایی از جمله ارائۀ بخش وسیعی از فعالیت

خدمات حمل و نقل، اقامت، تفریح، غذا و خدمات  
 مرتبط است. 

1975 
Australian 

Department of 
Tourism & 
Recreation 

D8 

(Beaver, 2002: 13) 

مدت افراد با هر هدفی به  حرکت موقت و کوتاه 
هایی که معمولا  در آن زندگی و  مقاصدی خارج از مکان

ها در طول اقامت در هر های آنکنند و فعالیتکار می 
 مقصد. 

1976 Tourism Society 
of England D9 
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(Ansett Airlines, 
1977: 773) 

ارائۀ خدمات حمل و نقل، اقامت، تفریح، غذا و 
خدمات مربوط به مسافران داخلی و خارجی اشاره 

دارد و سفر با هر هدفی از جمله تفریح و تجارت را در 
 گیرد. برمی

1977 Ansett Airlines D10 

(National 
Tourism Policy 
Study, 1978: 5) 

های افرادی که به هر منظور به  اقدامات و فعالیت
های خارج از اجتماعات محل زندگی مکانی یا مکان

کنند، به جز رفت و آمد روزانه به محل خود سفر می 
 بازگشت. کار و 

1978 National Tourism 
Policy Study D11 

(IASET, 2011) 
های خاص مسافرتی افراد که در خارج از خانه فعالیت

 1981 شود. انتخاب و انجام می
International 
Association of 

Scientific Experts 
in Tourism 

D12 

(WTO, 1991) 

های فردی که برای کمتر از مدت زمانی معینّ  فعالیت
به خارج از محیط معمول زندگی خود مسافرت نموده 

و هدف اصلی وی، چیزی غیر از انجام فعالیتی است 
که به خاطر آن از سوی محل مورد بازدید، مزد  

 دریافت نماید.

1991 World Tourism 
Organization D13 

(UNWTO, 2008) 

یک پدیدۀ اجتماعی، فرهنگی و اقتصادی است که 
هایی جایی افراد به کشورها یا مکانمستلزم جابه

ها برای اهداف شخصی یا  خارج از محیط معمول آن
-ای است. به این افراد بازدیدکننده میتجاری/حرفه

گویند )که ممکن است گردشگر یا سیاح؛ مقیم یا  
ها  های آنغیرمقیم باشند( و گردشگری به فعالیت

کردهای هزینه ها شاملمربوط است که برخی از آن
 شود. گردشگری می

2008 
UN-World 
Tourism 

Organization 
D14 

(UNWTO, 2021: 
3) 

کند که شامل به فعالیت بازدیدکنندگان اشاره می
سفر به یک مقصد در خارج از محیط معمول زندگی 
برای کمتر از یک سال و با اهداف تجاری، تفریحی یا 

سایر اهداف شخصی به غیر از استخدام در نهادهای  
 شود. کشور مقیم یا مکان بازدید شده می

2021 
UN-World 
Tourism 

Organization 
D15 

 تعاریف گردشگری بر اساس تعاریف دانشگاهی و پژوهشگران

(Wahab, 1971 in 
Papadopoulos, 

1986: 2) 

مجموع کل اقدامات عمدتا  اقتصادی که به طور 
جایی خارجیان در مستقیم به ورود، اقامت و جابه

داخل و خارج از یک کشور، شهر یا منطقۀ خاص 
 شود. مربوط می

1910 Von Schullard D16 

(Wahab, 1971 in 
Papadopoulos, 

1986: 2) 

عملکرد گردشگری وارد کردن ارز از منابع خارجی به  
کرد گردشگران کشور است و تأثیرات آن همان هزینه

های مختلف اقتصاد و  تواند برای بخشباشد که می می
 داران در نظر گرفته شود.ویژه هتلبه

1910 Picard D17 

(Burkart & 
Medlik, 1974: 40) 

ها و روابط ناشی از سفر و اقامت افراد مجموع پدیده
غیرمقیم، تا جایی که منجر به اقامت دائم نشوند و به 

 هیچ گونه فعالیت درآمدزا مرتبط نباشند.
1942 Hunziker & 

Kraph D18 
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(Lickorish & 
Kershaw, 1958: 2) 

های افراد خارج از اجتماع خود به وآمدتمام رفت
-منظور مهاجرت یا کار معمولی روزانه است؛ شایع

وآمدها، تعطیلات، حضور در ترین دلیل این رفت
 ها و اهداف تجاری است. کنفرانس

1958 Lickorish & 
Kershaw D19 

(Sigaux, 1966) 

ها به دلیل کسب لذت افرادی هستند که مسافرت آن
گیرد و یا آنکه این افراد یا رفع کنجکاوی صورت می

هیچ کار بهتری سراغ ندارند که به جای آن به  
توانند در مورد کنند و اینکه بعدا  میمسافرت می

 ها پزُ بدهند. مسافرت

1966 Sigaux D20 

(McIntosh, 1971: 
9) 

کار و توان به عنوان علم، هنر و کسبگردشگری را می 
ها و  جایی بازدیدکنندگان، پذیرایی از آنجذب و جابه

 ها تعریف کرد.تأمین نیازهای مورد نیاز آن
1971 McIntosh D21 

(Gunn, 1972: 21) 

ها،  سیستمی که از ترکیب پنج عنصر افراد، جاذبه
ونقل، اطلاعات و مسیر خدمات و امکانات، حمل

 تشکیل شده است .
1972 Gunn D22 

(Wahab, 1975) 

گردشگری یکی از صنایع جدیدی است که قادر به  
رشد سریع اقتصادی در مشاغل، درآمد، سطح زندگی 

های مولد در کشور پذیرنده سازی سایر بخشو فعال
 است. 

1975 Wahab D23 

(McKean, 1977: 
133) 

شناخت يك تمايل ژرف و گستردۀ انساني براي 
ديگران از طريق برخورد متقابلي كه ما طي آن  

وجو و يك سير و  شناسيم. يك جستخودمان را مي 
هاي قابل  سلوك براي ديدن و شايد درک كلي سرزمين 

 سكونت زمين. 

1977 McKean D24 

(Jafari, 1977: 8) 

اش است، مطالعۀ انسان خارج از محل معمول زندگی 
-به نیازهای وی پاسخ میباشد که مطالعۀ صنعتی می

دهد و مطالعۀ اثراتی است که هم انسان و هم 
-اجتماعی، زیست-های فرهنگیصنعت بر محیط

 محیطی و اقتصادی میزبان دارند. 

1977 Jafari D25 

(Leiper, 1979: 
403-404) 

یک سیستم شامل سفرهای اختیاری و  به مثابه
اقامت موقت افراد دور از محل اقامت معمولی خود 

برای یک یا چند شب، به استثنای تورهایی که با  
-هدف اصلی دریافت پاداش از نقاط مسیر انجام می

اند از باشد. عناصر سیستم عبارتشود، می
لی، گردشگران، مناطق مولدّ )مبدا(، مسیرهای انتقا

مناطق مقصد و صنعت گردشگری. این پنج عنصر در  
اند. سازمان  پیوندهای فضایی و عملکردی چیده شده

های یک سیستم باز، در پنج عنصر با داشتن ویژگی
تری )فیزیکی، فرهنگی، اجتماعی، های وسیعمحیط

کند که با آن  اقتصادی، سیاسی، تکنولوژیکی( عمل می
 تعامل دارد. 

1979 Leiper D26 
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(Papadopoulos, 
1986: 2) 

های ناشی از سفر و ای از روابط و پدیدهمجموعه 
ترین و هایی که نه اصلیتوقف مردم در مکان

ها است و نه محل کار مستمرترین محل زندگی آن
 .هاآن

1981 Kaspar D27 

(Pearce, 1982: 2-
3) 

تركيبي از عناصر نسبتا  مرتبط صنعتي كه از حركت 
هاي دور از  مردم از محل سكونت و ماندن در مكان

شود؛ گردشگري در اساس يك  محل اقامت ناشي مي 
 پديدۀ مرتبط با جوامع فراغتي است. 

1982 Pearce D28 

(Mathieson & 
Wall, 1982: 1) 

ترکیبی از عوامل ایستا، پویا و تبعی شامل تغییر مکان  
موقتی افراد به مقاصدی خارج از محل معمول کار یا  

هایی که در طول اقامت افراد در  شان، فعالیتاقامت
تسهیلاتی که به منظور  گیرد و آن مقاصد انجام می

 شودبرآوردن نیازهای آنان فراهم می

1982 Mathieson & Wall D29 

(Murphy, 1985: 3) 

هاي مورد هاي افراد به سوي مكانمسافرت مجموعه
نظر با طول مدت مشخص و تركيبي از تفريح و 

 تجارت.
1985 Murphy D30 

(Smith, 1988: 183) 

ها( که به طور کارها )تجارتو ای از کسبمجموعه 
های تفریحی مستقیم، کالا و خدماتی را برای فعالیت

 کند. در خارج از محیط زندگی روزمره فراهم می
1988 Smith D31 

(Pearce, 1989: 2) 

یک فعالیت چندجانبه و از لحاظ جغرافیایی، پیچیده 
بوده و نتیجۀ خدمات مختلفی است که در مراحل 

-مقصد درخواست و عرضه میگوناگون، از مبدأ تا 
شود. به علاوه، احتمالا  در هر کشور یا منطقه، 

ها  تعدادی مبدأ یا مقصد وجود دارد که بیشتر آن 
-دارای دو وظیفۀ مولد )مبدا( و پذیرش )مقصد( می

 باشند. 

1989 Thourt D32 

(Coltman, 1989: 
3-4) 

ای شروع و در نهایت مدت که از نقطه مسافرتی کوتاه 
گردد و در طول مسافرت بر همان نقطه باز میبه 

ها و جاهای متعدد  اساس یک برنامه خاص از مکان
شود و مبالغ زیادی ارز که گردشگران خرج دیدار می

 کنند. می

1989 Coltman D33 

(Urry, 1990: 2) 

مصرف كالا و خدمات در مسافرت؛ مصرف محصولات 
ملموس و ناملموس به دليل احساس مطبوع و تجربۀ 

 خوشايند آن در مقابل زندگي روزمره.
1990 Urry D34 

(Gilbert, 1990: 9) 

بخشی از تفریح است که شامل سفر به مقصد یا  
مدت، به  ای کمتر آشنا، برای یک دورۀ کوتاه جامعه

کننده نسبت به یک یا  منظور برآوردن نیاز مصرف
 باشد.ها میترکیبی از فعالیت

1990 Gilbert D35 

(Morley, 1990: 4) 

-گیری از چشممسافرتی داوطلبانه و موقتی برای بهره
اندازهای تازه و تجربیات جدید در یک سفر نسبتا  

 گیرد. طولانی )از نظر( بعُد مسافرت شکل می
1990 Morley D36 
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(Ryan, 1991: 5) 

مطالعۀ تقاضا و عرضۀ خدمات اقامتی و حمایتی برای 
کسانی که دور از خانه هستند و مطالعۀ الگوهای 

 هزینه، درآمد و اشتغال ناشی از آن.
1991 Ryan D37 

(Mill & Morison, 
1992: 9) 

شود که زمان سفر گردشگران به  به فعالیتی اطلاق می
پیوندند و دربرگیرندۀ همه چیز از قبیل وقوع می

ریزی سفر، مسافرت به مکان مورد نظر، اقامت برنامه
در آن جا، بازگشت و یادآوری خاطرات سفر، بعد از  

هایی است  باشد. همچنین شامل فعالیتبازگشت می
دهد، سفر، انجام می   که مسافر به عنوان بخشی از

شده و تعاملاتی که میان میزبان نظیر خریدهای انجام
آید. خلاصه آنکه گردشگری  و میهمان به وجود می

ها و تأثیراتی است که در طول سفر تمامی فعالیت
 پیوندد. برای بازدیدکننده، به وقوع می

1992 Mill & Morison D38 

(Cooper et al., 
1993: 4) 

ها و مکانکارها، سازمان و طیف کاملی از افراد، کسب 
ایی که برای عرضۀ یک تجربۀ سفر در مواردی با هم  ه

گردشگری فعالیتی چندبعدی و  شوند.ترکیب می 
روزمره افراد و چندوجهی است که با زندگی 

 های اقتصادی مختلف در ارتباط است. فعالیت 

1993 Cooper et al., D39 

(Lundberg et al., 
1995: 2) 

ها  های افراد در خارج از محل زندگی و تجارتمسافرت
ها هستند تا مسافرت را  و افرادی که در خدمت بنگاه

تر سازند و یا  بخشتر و لذتبرای گردشگران آسان
 انجام آن را تسریع بخشند. 

1995 Lundberg et al., D40 

(McIntosh & 
Goeldner, 1995: 

10) 

ها و روابطی که از کنش متقابل اي از پدیدهمجموعه 
ها و کنندگان مشاغل، دولتبین گردشگران، ارائه

جوامع میزبان، در فرآیند جذب و پذیرش این  
 شود. گردشگران و سایر بازدیدکنندگان، ناشی می

1995 McIntosh & 
Goeldner D41 

(Lumsdon, 1997: 
1) 

فعالیتی انسانی است که مسافرت از یک مبدأ به یک  
باشد. این مفهوم در مقصد، برای تفریح یا تجارت می

برگیرندۀ فرآیندهای تبادلات فرهنگی، اقتصادی و 
 . اجتماعی تحت یک شبکه است

1997 Lumsdon D42 

(Tribe, 1997: 640) 

فعالیتی انسانی است و ویژگی حداقلی برای وقوع آن 
عمل سفر از یک مکان به مکان دیگر، وجود 

های خاص برای سفر )به غیر از  ای از انگیزه مجموعه 
های رفت و آمد برای کار( و مشارکت در فعالیت 

 باشد. مقصد می 

1997 Tribe D43 

(Middleton, 1998: 
3) 

گردشگري بازار است؛ خواست جمعي و الگوهاي 
مصرف بازديدكنندگان براي يك طيف گسترده از 

 دهد.توليدات مرتبط با مسافرت را بازتاب مي
1998 Middleton D44 

(Netto, 2009: 59) 

ای است که در جریان آن انسان به دلایل پدیده
کند و معلوم و نامعلوم، محل زندگی خود را ترک می 

ده، دوباره به آن جا باز می گردد. در جریان این پدی
2009 Netto D45 
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گیرد و با سایر  فرد، مورد پذیرش و پذیرایی قرار می
-های عرضهکند. شرکتافراد تماس و ارتباط برقرار می

کنندۀ خدمات و فناوری نیز، عمل رفت و برگشت را 
کنند. این پدیده سبب ایجاد تجارب حسی تسهیل می 

شناختی و همچنین اثرات مثبت و منفی بر و روان
محیطی و و زیستهای اقتصادی، سیاسی محیط

 شود. فرهنگی می-اجتماعی 

(Cunha, 2014: 111) 

-های قانونی که از ایجاد جاذبهای از فعالیتمجموعه 
ها، وسایل و امکاناتی که برای برآوردن نیازهایی که به 

اند، توسعه جایی بازدیدکنندگان ایجاد شده دلیل جابه
ها و روابط ناشی از  اند و همچنین پدیده پیدا کرده

 همۀ موارد فوق. 

2014 Cunha D46 

(Dilek & Dilek, 
2018: 335) 

مدت موقت افراد به مقاصد خارج از  جایی کوتاه جابه
-هایی است که معمولا  در آن جا زندگی و کار می مکان

ها در طول  هایی است که آنکنند و همچنین فعالیت
 دهند. اقامت در آن مقاصد انجام می 

2018 Dilek & Dilek D47 

 


