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 چکیده اطلاعات مقاله 

 پژوهشیمقالۀ 
. اندداده را به خود اختصاص    ینسان ا  یروین   از  یادی ز  سهم  زین  خانواده  از  رونیب  یهات یفعال  در  ،یخانگ  یهات ی فعال  برعلاوه  زنان

  در  شدهانجام در مطالعات    کهی درحال  ؛دارند  آن   در   یرنگپر حضور  زنان  که   است  یعیصنا  از   یکی  سلامت   ی گردشگر  صنعت
  زنان  یتوانمندساز  ی بررسپژوهش حاضر  از   هدف  ، نیبنابرا. است   نشده ی بررسزنان   یتوانمندساز  ، سلامت  ی گردشگر  ۀ حوز

زنان در صنعت   یعوامل توانمندساز  است، ختهی آم  کردی رو  یدارا  که  ،پژوهش  نیا  در  .است   سلامت  یگردشگر  صنعت  در
اولو   ی گردشگر و  شناسا  یبندت ی سلامت    ل یتحلوه ی تجز  منظوربه .  است   شده  یبررس  زدی  استانسطح    در  شدهییعوامل 

پژوهش    جینتا  .است  شده  استفاده  یریتفس ـ یساختار  یسازمدل  روشاز    ،دوم   فاز  درتم و    ل یتحل  روش  از  ،اول  فاز  دراطلاعات  
  نی شتریب  یاجتماع   عامل   که   بیترتنیابه .  شدند  یبندت یاولو  خبرگان   پنل   از  استفاده   با   که  اندکرده   ییتوانمندساز را شناسا  ۳1
  یتوانمندسازخصوص  در  یجدید  کردی رو  این تحقیق  .دارند  را  یگذاراثر  نی شتریب  یشناختروان   و  یاسیس  امل وع  و  یریپذاثر 

 به . هستند یاجتماع ۀدست به مربوط شدهییشناسا عوامل  نی شتریب  که بیترتنیابه  ؛است کردهارائه  سلامتی گردشگر در زنان
 . شودی م منجرزنان  شتریب یتوانمندساز به کنندی م یزندگ آن در که یاجامعه  ط یمح و  یاجتماع یرفتارها بهبود  ،ل یدل  نیهم
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 مقدمه 
  حداقل که  یطوربه ؛ رودیمخود   یزندگ  محل از خارج   یامنطقه به یکار انجام  ای ح ی تفر یبرا  فرد که  ی سفراست از  عبارت ی گردشگر صنعت

  منجر   آن جامعه  یاجتماع  ییای پو یحت   ای  زبانی مکشور    یرشد اقتصاد  به   و(  Nyman et al., 2018, p. 27)باشد    داشته   اقامت  آنجا  در  شب  کی
p. Lashkarizadeh et al, 2019; 2, p. Wynn, 2019 &; Jones 34, p. , 2013Badita ,88 ; 1۰۲ ص ،1۳97 ،یزی و عز ی )پناه شود

زمان   ن ی ترنیی و در پا  نه ی هز  نی کمتر  ت،یف یک  ن ی را با بالاتر  ی و بهداشت  ی است که خدمات درمان  یاز انواع گردشگر  ی کیسلامت    ی گردشگر  .(
  و   یروح سلامت به یابیدست یبرا  دنتوانی م سلامت انگردشگر ب،یترتنیابه (.Nikraftar et al., 2016, p. 65) دهدیم ارائه مارانیب بهانتظار 
 یمتعدد  یهاسازمان  ،صنعت  نیا  در(.  Davoudi & Hasanabadi, 2020, p. 25)  ندنک  استفاده   یپزشک  مراقبت  خدمات  از  خود  یجسم

 .Zhen et al., 2018, p)  کنند یارتباط برقرار م  کنندگاننیمتأ  ای  فروشانخرده  ،یمسافرت  یاپراتورها  با  میرمستقیغ   ای  میمستقدارند که    تیفعال

  کاهش  نیتأم ۀ ریزنج یهانهی هز تینهادر  و دهندیم ارائه کاربر به را   کامل  ی گردشگر خدمات  و یپزشک سی سرو کی گریکدی یهمکار با و( 67
 (.  Lee & Fernando, 2015, p. 149)  ابدییم شیافزا  کنندگاننی تأم نی ب در عملکرد و

  ی شخص اقتدار شیافزا  به یشغل طیمح در زنان فعال مشارکت .دهندیاختصاص م شاغل را به خود تیاز جمع یتوجه درخوربخش  زنان
Annan et al. ,)رفاه آنان و فرزاندانشان  شیافزا  و (p. , 2013et al. Ajani ,40)  یاقتصاد ۀ توسع و  فقر کاهش(، ۶5 ص  ،1۳9۰ ، ییایمی)ک

6, p. 2021  )متمرکز   یگذاراستیس   یاصل  ابعاد  ی منزلهبه  تیجنس  بر   یاندهیفزا   طوربه  هاسازمان   از  یاریبس   و  دولت  کهآنجااز  .کندیم  کمک  
  حقوق   شناختنتیرسمبه امر  نیا  اساس .  ابدییم ی شتری ب  تیاهم  هاآن   یسازتوانمند  و  زنان  تیجنس  بهتر  درک  ،(World Bank, 2012)  اندشده
 قی طراز  توانیم  را   زنان  یتوانمندساز.  (p. , 2021.Annan et al ,8)  است  توسعه   روند   در  زنان  ی اساس  نقش  درک   و  بشر  حقوق   ۀ منزل به  زنان
 Strzelecka et)  داد  نشان  نفسعزت   و  نفسبهاعتماد  بهبود  و  گردشگران  با  خود  دانش  و  تجارب  گذاشتناشتراکبه  ل،یتحص   به  ل یتما  شیافزا 

al., 2017, p. 557 .) 
 یهایاورفن   از یاریبس  که  کند یم انیب  خود  پژوهش در( 2011) 1رادگبر  .زنان انجام شده است یتوانمندساز ۀ نیزم در یمتعدد مطالعات

  ز ی آمضیتبع  یهاوهیش   و  نیی پا  یدسترس  کمتر،   لات یصتح  ل ی دل هاما ب  ،کندیم   فراهم  ییروستا  زنان  یانمندسازتو  یبرا   یخوب   ل ی پتانس  ز یمتما  و   دیجد
ی توانمندسـاز  دری  اجتماع  ۀتأثیر سرمای   بهروزانیصالح  ،گرید  یدر پژوهش   .( Rathgeber, 2011)  کنند   استفاده  هاتیقابل  نیا  از  توانندینم

ایرانی  اقتصـاد در  موی  پژوهش    جینتا.  کندیم  یبررس  را   زنـان  گـاه  دهدینشان  آ اعتمـاد،  اجتمـاعی  بـین  مشـارکت  ی توانمندسازبـا  ی  و 
را    یعواملپژوهش خود    جیاز محققان در نتا  یبرخ  .(Salehianbehrouz, 2013, p. 111)  وجود داردی  مثبت و معنادار  ۀزنان رابطی  اقتصاد
به   ییشناسا که  و  ی توانمند  کردند  م  ی گردشگر  ۀ توسع  زنان  افزا   یبرا   ؛ کندیکمک   ی شغل  یهامهارت  و   درآمد  ،یشغل  یهافرصت  شیمثال 

(Vosoughi & Ghasemi, 2015, p. 604 ؛)غرور و  نفسبهاعتماد داشتن  (Arroyo et al., 2019, p. 9) یت یجنس ی برابر و (Nassani et 

al., 2019, p. 228 .) 
  در   نی نهمچ  و  استبررسی نشده    منجر  سلامت  ی گردشگر  صنعت  در  زنان  یتوانمندساز  یپژوهشدر هیچ    موضوع،   نیا  تیاهم  رغمبه

زنان شاغل مناسب و    یتوانمندساز  یبرا   ، اول  ۀدرج  درپژوهش حاضر    ج ی. نتااندنشده  یبندتی اولو  شده ییشناسا  عوامل  ،شدهانجام  مطالعات
.  کندیمفراهم  را  حوزه  نیا در فعال یهاسازمان  و کشور سلامت ی گردشگر نعتص در رونق و توسعه عوامل  از ینشی ب نیهمچن و است  یکاربرد

 و  ست؟یچ  سلامت  ی گردشگر  عتصن  در  زنان  یتوانمندساز  عوامل :  است  شده  انجام  ری ز  پرسش  به   پاسخ  منظوربه  حاضر  قیتحق  ن،ی بنابرا 
 است؟ چگونهعوامل   نیا یبندتی اولو
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 ینظر  یمبان

 از ین  یگوو پاسخ  دهندیم  ارائه  گردشگران  به  را   خدمات  وکالا    میمستق ریغ  ای  میمستق شده است که    ل یتشک  ییهاسازمان   از  ی گردشگر  صنعت
  را...    و   ه یتغذ  نقل، و حمل   اسکان،  پرواز،  خدمات  که   ی خصوص  و  ی دولت  یهاسازمان   مانند(،  Zhen et al., 2018, p. 66)  هستند   انی مشتر
 ی معرف  جهان  برتر  صنعت  دهاز    یکی  لیدل  نیهم به  ؛است  تکامل   و  رشد  حالدر  سرعتبه  ی گردشگر(.  Szpilko, 2017, p. 289)  دهندیم  انجام
 .Morais et al., 2020, p. 1110; Godovykh & Ridderstaat, 2020, p) است  تیاهم حائز اریبس یارزآور و  ثروت جاد یا در که  شده

  مهاجرت،   دوم،  یهاخانه  به   سفر   روزمره،  فراغت   اوقات  با   است  ممکن  اکنون  کهنیا  ژهی وبه  ؛است  ییهایدگ یچیپ   یدارا   معاصر  ی گردشگر.  (2
  و   گردشگرانهم  یدگ یچ یپ نی(. اHiggins-Desbiolles et al., 2019, p. 1929)  باشد داشته  یهمپوشان یپزشک یسفرها و یتجار یسفرها

 (. Martinez-Garcia, Martinez�Garcia et al., 2017, p. 539) دهد یم قرار  ریتأث  تحت را  زبانیم جوامع هم
 خود  با  ارزهم  توانیسلامت را م  ی گردشگر  ۀسابق.  گرددیبازم  پیش  سال  هزاران  به  که  است  ی گردشگر  انواع  از  یکی  سلامت  ی گردشگر

و رواافسانه  را ی ز  ؛دانست  یپزشک   دنبال به  دوردست  یهانی سرزم  به   سفر   با   یادی ز  افراد  کهنی ا  بریمبن  دارد  وجود   یمتعددی  تاریخ  یهاتیها 
  اشاره ییسفرها به ی نوع گردشگر نی(. اBadulescu & Badulescu, 2014, p. 408)  اندبودهی زیبای وی  جوان ییرهااکس وی درمان یهاروش

انجام    ،ی گردشگر  معمول   خدمات   از  بردنلذت  کنار  در  خاص،   ی پزشک  اقدامات   ای  ی درمان  خدمات   از  استفاده   به   مند علاقه  افراد   که   کندیم
 (. Saki et al., 2017) است شده  شناخته امروز جهان اقتصاد در رشدبهرو و مهم یادهیپد  ۀمنزل هکه ب (Loh, 2015, p. 174) دهندیم

  ن یهمچن   و   منابع   به  یدسترس  به  و بخشدقدرت می  کنند یم  تجربه  را  فقر و ستم  ض، یتبع  که  یزنان  به   که  یابزار  از  است  عبارت  یتوانمندساز
،  هاها و فرصتایجاد ظرفیت  را ی  توانمندساز  گر،یدعبارتبه  (.Aghazamani et al., 2020, p. 2)  شود یم  منجر  هاآن  ی اجتماع  تیوضع   بهبود
گاه  و نهادها    ۀ توسعگو و  وگفت   یارتقا   ص   ،1۳9۸  ،و همکاران  ی عربخانبرابر باشد )  که زنان و مردان منافعشان  یقی طربه    ؛اندکرده  فی تعر  یآ
گاه  افزایش  بای  توانمندساز  (.۳41   نفس، بهاعتماد  شیافزا   ،یآموزش  و  یشغل  یهافرصت  به  یدسترس  ،شخص  حقوق  از  دفاع  قابلیت  ،یآ
توسعه    ۀ واژاز  ی  بخش  ۀمنزل بهمفهوم    نیا  (.Jamal et al., 2016, p. 119همراه است )  یریگمیتصم  و  یارتباط  یهامهارت  بهبود  و   نفسعزت 

افزا  یکینزد  ۀرابط  که  شود یممطرح   رفتار و    تنوع صلاحیت،    شیبـا بهبـود مسـتمر،  قـادر م  هاآن  و دارد    زنانعملکرد    یارتقادر    تا سازد  یرا 
  استفاده  یتوانمندساز معتقدند  زنان ی برخ(. 179 ص  ،1۳97و وحدت مورب،  یمهد ینفس کسب کنند )نادربه، کنترل و اعتمادیخودمختار

  ن یا  هاآن  به   که  یاگونهبه  ؛است  یتیجنس   یهای نابرابر  یمنف  راتیتأث   مورددر  هاآن  فرزندان  آموزش  و  مردان  با  قیدق   ۀ مذاکر  مانند  ییراهبردها  از
وجود   ییهاتناقض زنان یتوانمندساز عوامل   ییممکن است در شناسا (.Afshar, 2016, p. 26) کنند  دنبال را  خود  اهداف تا دهدیم را  امکان
  یی توانا  ،تیامن  خانواده،   تیحما  ،یلیتحص   مدرک  مانند  ییهاکنندهل یتسه  ،باشد   مختلف  یهابازدارنده   و   هاکنندهل یتسه  ل ی دل به  که  باشد داشته  
  ی هافرهنگ  ،یتوانمندساز  ۀن یزم  به   وابسته   تیماه   لیدل به  (.Aghazamani et al., 2020, p. 3)  رهیغو    پول  به   ی دسترس  ،درآمد  کسب

 (. Osmani, 2016, p. 70)  شوندیم قلمداد زنان یتوانمندساز موانع از زین یدارهیسرما و  مردسالارانه

 قیتحق روش

  ی بندت ی اولو و سلامت ی گردشگر صنعت در زنان یتوانمندساز عوامل  یبررس دنبالبه ختهیآم کردی است و با رو یاکتشاف از نوع  حاضر پژوهش
 ی دارا   که  دهند یم  ل ی تشک  زدیسلامت استان    ی خبرگان فعال در صنعت گردشگر  ۀ یرا کل  پژوهش  گانکنندمشارکت.  استشده    ییعوامل شناسا

کادم  لاتیتحص  یکار  ۀنیکه در زم  است  ییهاییتوانا  هاآن  انتخاب  اریدارند و مع   یتی ریمد  ۀسابق  سال  پنج حداقل    ایهستند   تی ریمد  ۀ نیزم  در  کیآ
 . یکار تخصص و  تجربه بودن،برند بازار، از ییبالا  سهم کسب ،ییزا درآمد ازجملهخود دارند، 



 14۰۲، بهار و تابستان 15، شمارۀ پیاپی ۸گردشگری و اوقات فراغت، دورۀ 

 

134 

 

سلامت    ی مصاحبه با خبرگان صنعت گردشگر  قی طرزنان از  یعوامل توانمندساز  ، اول  فاز  در   .است  شده  انجام   فاز  دو  در  قیتحق   ند یفرا 
  ۀ مصاحب   از  که  شد   ن ییتع  نفر   ودو ستیب   ، ی اشباع نظر  اساسو حجم نمونه بر  است  ی و قضاوت  ی گلوله برف  ،فاز  ن یا  در  یریگنمونه  ۀویش .  شد  ییشناسا
را درواقع    خبرگان  نیا.  شد  انجام  دنیرساشباعبهاز    نانیاطم   یبرا   گرید  ۀمصاحب   ششرخ نداد و    قیتحق  یهامقوله  در  ی رییتغ   چیه  بعد  به  شانزده
مراکز    کارمند  پنج  ،ی گردشگر  یتخصص  ی دکتر  یدانشگاه دارا   استاد  چهار  ،سلامت  ی گردشگر  با  مرتبط  یارهتلد  صنعت  در  فعال  زن  هفت
 .دادند ل ی تشکفعال در صنعت سلامت   ییمایهواپ یهاآژانس کارمند ششسلامت و  ی فعال در گردشگر یدرمان

  دهنده پاسخ  که   باز  پاسخ   سؤالات  با   و   ق یعم  یهامصاحبه  از  استفاده   با .  شد  پرداخته  اطلاعات  یگردآور  به  یدان یم   روش  از  استفاده   با
  یشتر یب حی توض شدیها خواسته مشوندهاز مصاحبه «ی»چرا«، »چگونه« و »چه زمان ل یاز قب ییهاکند، با سؤال  انیمطالب را ب آزادانه توانستیم

احساس   ی توانمند شد؟ چه زمان توانیخود را قبول ندارند؟ چگونه م ۀکنندمشارکت) مثال چرا زنان به قول شما  ی برا )  دهند ها ارائه پاسخ ۀ دربار
 هشت بیارددر    ها مصاحبه.  کردند  دیی تأ  یگردشگر  یتخصص   ی دکتر  یدارا   ۀخبر  چهار  را  مصاحبه  سؤالات  یی روا (  د؟یکن یم  ی شتریب   یتوانمند
  به   جینتا  در  تعصب  تا  شد  مصاحبه  جداگانه  صورتبه  دهندهپاسخ  هر  از  نیهمچن.  است  دهیکش  طول  قهیدق   4۰  تا  ۲۰  نیب  و  شده  انجام  14۰۲
  و   یراست  خبرگان،  دییتأ  از  هاافتهی  ییایپا  و  ییروا   یبررس  یبرا   نیتم و همچن  ل یتحلوهی تجز  روش  از  هاداده  ل یتحلوهی تجز  منظوربه  .برسد  حداقل 

 استفاده شده است.   یسازیمثلث کیتکن
  ی مفهوم  مدل   و شوندیم   یبندتی اولو  ی ریتفس ـ    یساختار  یساز مدل  روش  و   خبرگان نفره   دهبا کمک پنل    شده ییعوامل شناسا  ، دوم   فاز  در
 .شودیم ارائه پژوهش

 ها افتهی

.  دهدیم  قرار  مدنظر دارند    تیکه جذاب  را   ی موضوعات  و   ییمعنا  یالگوها  گر لیتحل  که   یزمان  ، شودیم  آغاز  اول   ۀمرحل  همان   از  تم   ل ی تحل  ند یفرا 
  ن ی . اندی آیاست که به وجود م  یی هاو تحلیل داده  شدهی کدگذار  یهاخلاصه  و   هادادهمجموعه  بین   مداوم   وبرگشترفت   ک ی  شامل  تحلیل  نیا

 . Clarke & Braun)(2013 , شودیانجام م ری ز ۀمرحل ششروش در 

 )(Clarke & Braun, 2013 تم  لیتحلو هیتجز مراحل روش  : 1 شکل 

مرحله 
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مرحله
3

جست و جوی تم ها•
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  از بودن»مرتبط«  و  »جالب«  یژگ ی و  دو  به  توجه  با  سپس.  شودیم  یو بررس   مطالعهکاغذ به دفعات    یرو  شدهادهیپ  متن  ها،مصاحبه  انجام  از  پس
 .دهدیم نشان را  شده استخراج  یهاکد و یکلام یهاگزاره  از ی انمونه 1. جدول شوندیماستخراج  ها از متن مصاحبه کدها ،پژوهشگر دید

 شده استخراج میمفاه و یکلام یهاگزاره از یانمونه  :1  جدول
 کد  ی کلام گزاره ف یرد 

1 

P1  :« کنار بگذارند    دیدارند که با ییهات ی محدود  ذهنشون یتو و رند یگیم کمدست رو خودشون هازن... » 
P3  :«میندار قبول را خودمون اما میکن برطرف  را  موانع که میهست  توانمند قدرآن زنان  ما ... » 

P5  :«  ...انجام خودمون باور  و خواست با کارها یل یخ کهی درحال هست، خودمان گرفتنکمدست  لی از دلا یکی 
 « ... شهیم

P6  :«یکارها که میبدون ،یداربچه فقط به کار خونه و   میمحدود نباش م،یخودمون را قبول داشته باش دی ... با  
 « ... میبکن میتونیم هم یاگهی د 

P8  :«میخارج بش میکه دار یاَمن رهیاز دا میترسیم و میریگیم کمدست  یلی خ را میدار که ییهایی توانا زنان ما ... » 

 زنان  یباور خود یارتقا

2 

P1  :«قبول ندارند و فقط حرف مرد برو هست  رو زن کی  حرف  و دارند یابسته  ذهن که هستند یافراد  هنوز... » 
P6  :« ...یهاپست   و بشند جامعه وارد  هازن   ندارند دوست هامرد  اصولاا  و  است حاکم جامعه بر یر مردسالا 

 « ...  رندیبگ را  یاجتماع
P9  :«عربستان مثل شهی م سخت زنان ییشکوفا یبرا طیشرا مردسالار  جوامع در ... » 

 ی سالار مرد فرهنگ رییتغ

3 
P2  :«یهست خانم چون  کنندی م فکر و  هستند بسته هاسازمان یبرخ  مهمه، هم  یکنی کار م آن در که یسازمان  

 « ... دندی کار نم ۀاجاز بهت و  ستین  خوب فکرت 
 باز  یسازمان فرهنگ

4 

P6  :«باعث رشد زنان بشه ... نهتوی عامل توانمندساز هستند که م  کی  عنوانه ب همسر  و خانواده » 
P7  :«یروان حس و شهیم قیتشو دهی خانه انجام م رونیکه ب یباشه، زن به کار یت یخانواده حما  یاعضا نگاه اگر  

 « ... دهیمف گرانی د  یبرا  کنهیم فکر  و داره یخوب
P11 :« تی حما  ایباشه  یمال  تی حما هممکن  حالا مهمه، همسر و برادر  پدر، خصوصه خانواده ب  یاعضا تیحما  

 « ...  کنند میتقس را  نهوخکار  ای یمعنو

 همسر   و خانواده تیحما

   ... 

 . شودیم مشاهده ۲آمده است که در جدول  دستهب  کد ۳1مشابه، تعداد  یهاکد حذف  با ب،یترتنیابه
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 خبرگان با مصاحبه قیطر  از شدهیی شناسا یهاکد  :2  جدول
 هاکد  ی اصل یهامقوله

 ی اجتماع

 ی سالار مرد  فرهنگ رییتغ
 شاغل  زنان ۀدربارنگرش جامعه  رییتغ

 فعال   زنان از جامعه تیحما
 ی ت یجنس یبرابر

 ی فرد  ۀتوسعو  ی به امکانات آموزش یدسترس
 ی پوشش یهات ی محدود  فقدان

 ی شغل یهافرصت  به یدسترس

 ی اقتصاد 
 بانوان  کاروکسب  یاندازراه  )وام( ۀنیهزکمک  ۀارائ

 یفرد   یمال استقلال
 بانوان   کاروکسب  حفظ  یبرا یاتیمال یهات یمعاف

 یسازمان

 باز  یسازمان  فرهنگ
 ( یباردار)مانند  خاص طیشرا در خصوصاز زنان به  یسازمان  تیحما

 سازمان  در خلاق همکاران حضور
 ی شغل  تی امن شیافزا

 ی فرهنگ

 مهد  در کودکان یدارنگه  فرهنگ جاد یا
 دختر فرزندان  یبرا کنندهت یحما تیترب داشتن

 زنان مطلق یدارخانه  فرهنگ برداشتن انیم از
 مردانه ـ  زنانه یهادگاه ی د  و  ضیتبع فرهنگ رییتغ

 یاسیس
 زنان  بهتر رفاه  یبرا ییهااست یس وجود 

 مرد  و  زن نیب ی حقوق ضیتبع رفع

 یفرد 

 ی شغل شرفتیپ در یصبور
 همسر  و خانواده تیحما

 بالا  ی اجتماع روابط
 سلامت  یگردشگر با مرتبط و یعال  لاتیتحص

 ی گروه یهات ی فعال انجام

 ی شناخت روان

 زنان  یخودباور یارتقا
 فرد   یخودنگر ونگرش  رییتغ

 زنان  ۀز یانگ و تی خلاق شیافزا
 ی روان  آرامش شیافزا
 بالا  یریپذ سکیر

 بالا  نفسبه اعتماد 

 ( ISM) یر یتفسـ  یساختار  یساز مدل روش

  یر یتفس  ـ یساختار  یسازمدل  روش  از  سلامت   ی گردشگر  صنعت  در  زنان  یتوانمندساز  عوامل  میان   ی محتوایتعیین روابط    یبرا   ، پژوهش  این  در
 .آمد وجود به  ری ز روابط اساس بر  و خبرگان اتی نظر از استفاده  با یساختار یتعاملخود سی اول، ماتر ۀمرحل در. است شده استفاده
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V عامل :i  منجر به عاملj شود. 
A عامل :j  منجر به عاملi شود. 
X :است دوطرفه رابطه . 
O :ندارد وجود یارابطه. 

 ی ساختار  یخود تعامل سیماتر  :3  جدول
 7 ۶ 5 4 ۳ ۲ 1 سلامت یگردشگر در زنان یتوانمندساز عوامل 
 X X A X A X  ی اجتماع 1
 A A X X A   یفرد  ۲
 V V A A    ی شناخت روان ۳
 A V O     یسازمان 4
 X O      ی فرهنگ 5
 A       ی اقتصاد  ۶
        یاسیس 7

  دست به  اولیه   یدستیاببه اعداد صفر و یک برحسب قواعد زیر ماتریس    یساختار  یتعاملروابط ماتریس خود  یدوم، با تبدیل نمادها  ۀمرحل  در
 . آمد

  ۀ خان   و  ردیگیم  1  عددی  مربوطه در ماتریس دستیاب  ۀقرار گرفته است، خان  Vنماد    یساختار  یتعاملخود  سی ماتر(  i,j)  ۀخان  در  اگر(  الف
 .ردیگیم  صفر عدد( j,i) ۀخانی  یعن ،آن ۀقرین

  ۀ خان  و ردیگیم صفر عددی مربوطه در ماتریس دستیاب ۀقرار گرفته است، خان Aنماد  یساختار  یتعاملخود ماتریس( i,j) ۀخان در اگر( ب
 .ردی گیم 1 عدد( j,i) ۀخانی  یعن ،آن ۀقرین

  ۀ خان   و  ردیگیم  1  عددی  مربوطه در ماتریس دستیاب  ۀقرار گرفته است، خان  Xنماد    یساختار  ی( ماتریس خود تعاملi,j)  ۀخان  در  اگر(  ج 
 . ردیگیم 1 عدد( j,i) ۀخان ی آن یعن ۀقرین

  ۀ خان  و  ردیگیم  صفر  عددی  مربوطه در ماتریس دستیاب  ۀخان است،  گرفته  قرار  Oنماد    یساختار   یتعاملخود  ماتریس(  i,j)  ۀخان  در  اگر(  د
 .ردیگیم صفر   عدد هم( j,i) ۀخان ی آن یعن ۀقرین

 است  بوده  ترتیبانجام کار بدین  ۀنحو.  گرفت  شکل ی  نهایی  در روابط متغیرها ماتریس دستیاب   ی ری پذانتقال  ردنکسوم، با دخیل   ۀمرحل  در
 .میدهیقرار م   کرا نیز ی i,k ۀی باشند، درا  کی( j,k) و( i,j) یهاهیدرا  کهی درصورت که،

شناسا  ۀمرحل  در عوامل  مجموع  شده ییچهارم،  از  استفاده  سطح  وی  ورود  ، یخروج  ۀ با  از   ۀمرحل  در.  شد  ی بندمشترک  پس  پنجم، 
 .شد رسم هاآنی تفسیری ساختار مدل عوامل،  ی تمام سطح شدنمشخص
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 ی مدل مفهوم :2 شکل

 گیریو نتیجه بحث

عوامل  ی  انسانی  نیروی  توانمند تداوم حیات جامعه   توسعه   یاساساز  است    و  سازمان  اهداف    ییبسزا نقش    کهو  تحقق  در  دداردر    صنعت . 
زنان در   یعوامل توانمندساز  د یابتدا با  ن یبنابرا   ؛لازم استی  ویژه زنان، امر، بهیانسان  یروی نی  بـه عوامـل توانمندساز  پرداختن نیـز    ی گردشگر

  صنعت  در  زنان  یتوانمندساز  عامل   ۳1  که  دنده یم  نشان  پژوهش  از  حاصل  ج یتان.  دنشو  استفادهسپس    و   ییسلامت شناسا  ی صنعت گردشگر
  ی بند طبقه  « یشناختروان  و  یفرد ،یاسیس   ،یسازمان ،یفرهنگ  ،یاقتصاد  ،ی»اجتماع  یکل  ۀدست  7  در  که   است  شده ییشناسا  سلامت  ی گردشگر

 یگردشگر  صنعت  گذاراناستیس   یبرا   هم  و   شاغل   زنان  یبرا   هم  سلامت  ی گردشگر  صنعت  در  زنان  یتوانمندساز  عوامل  یی شناسا  .شوندیم
  استفاده   خود یهاییتوانا  از  و   باشند   داشته   یعال و فعال  مشارکت  مردان  کنار  در  تا   کند یفراهم م  زنان  ی فرصت را برا  نی ا  را ی ز  ؛دارد  یاژه ی و  تیاهم

  به  زنان دارند،  که یهایها و مهارتبا وجود قابلیت ،ی زنان در صنعت گردشگری به توانمندساز یتوجهینگرفتن و نیز بنظردر ، نیابرعلاوه  .کنند
 . شد  خواهدمنجر  جامعه مختلف یهابخشمشارکت آنان در  شدنرنگ کم

ادب  کهنیا  رغمبه بحث    ات یدر  به  بود،    زنان  یتوانمندسازموضوع  شده   خصوصدر  بارنیاول  یبرا   دیجد  عامل   دوازده  تعداد پرداخته 
سلامت،   یگردشگر ۀ حوز در  فعال زنان یبرا   غاتیتبل شاغل، زنان  نکردنقضاوت مانند  د، ش یی شناسا سلامت ی دشگرگر در زنان یتوانمندساز

  روش با استفاده از  ،یتوانمندساز عوامل یی شناسا بر علاوه  .یشغل  شرفتیدر پ یباز، صبور ی وجود همکاران خلاق در سازمان، فرهنگ سازمان
که    یطراح  یمدل   ی ریتفسـ    یساختار  یسازمدل است  م  یمراتبسلسله  صورتبه  را   عوامل   انیم روابطشده    عامل  ،بیترتنیابه  .دهدینشان 

 سلامتی  گردشگر  صنعت  در  زنان  یتوانمندساز  عوامل   نی رتریرپذیتأث  درحکم  یشناختروان  و  یاسیس  عوامل   و  نی رگذارتریتأث   ۀمنزل به  یاجتماع
  اول   سطح  درو    رندی پذیم  ر یقرار گرفتند که از سطح سوم تأث  یانیدر سطح م  زین   یو فرهنگ   یسازمان  ، یاقتصاد  عوامل   نیهمچن   .اندشده  شناخته

  .گذارندیم ریتأث
دارد  ییبالا  رشد لیپتانس  زدیاستان  سلامت ی گردشگر ۀ حوز  د، ی آیمسلامت بر  ی گردشگر در توانمند زنان یهاصحبت  بطن از آنچه  بنابر

  شناخت   تا  شود   هداد  زنان  به  لازم  یهامشاوره   ی شناختروانو    یبعد فرد  رد  شود یم  شنهادی پ  بنابراینداشته است.    ی خوب   اریعملکرد بس  تاکنونو  
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  ی ها تشکل  شود می شنهادیپ  ی و فرهنگ ی اجتماع بعددر  .کنند استفاده هاییتوانا نیا از آموزش کمک با و باشند  داشته  خود یهایی توانا از یکامل
تغ  یسالار مرد  فرهنگ  تا  شود  جادیا  یمتعدد زنان    کنند  جادیا   یتیجنس   ی برابر  و  دهند  رییرا  همبه تا  در عرصطور  در  ی  نظر  ۀزمان، هم  و هم 
 رد یبگ  صورت  زنان  از  یمعنو  و  یماد  یهاتیحما  شودمی  هیتوص  زی ن  یسازمان  بعد  در.  گیرندبرعهده  را در جامعه ی  ترنقش فعال  یعملی  هاعرصه

  ی ااولویت ویژه  ،توسعهی هادر برنامهلازم است   یاسیس و یاقتصاد بعد در نی همچن .شودشکوفا  شانیهااستعداد و تی آنان تقو نفسبهاعتماد تا
  ی برا   ی لگریتسه یهاکمک نیهمچن  .برود نی ب از یقانون یهاضیتبع و شود به حضور زنان در توسعه جبران  هایتوجهل شوند تا کمئقا زنان یبرا 

 کمک شود.  ی صنعت گردشگر  ۀتوسع و  ییزا اشتغال به  تا شود گرفته نظر در نی کارآفر زنان

  ی برا  ییهاراهبرد ندادنارائهتوانمندساز و  یهاشرانی پ نشدنیبندتی اولو ،هاافتهی ی ریپذ نامیتعمهمچون  ییهاتیمحدود با حاضر  قیتحق
  کاهد می  آنان  یتوانمنداز    و   دهدمی  قرار  ریتأثسلامت را تحت  ی گردشگر  ۀ حوز  در  شاغل   زنان  تیفعال  که  ییهاسکی ر  و   موانع  حذف  ای  کاهش

  ع یصنا  وجوامع متفاوت  درسلامت  ی گردشگر ۀ زنان در حوز یتوانمندساز عوامل  شود یم شنهادی پ یآتبه پژوهشگران  نی بنابرا  ؛است بوده  همراه
  رفع  یراستادر  که شود یم شنهادیپ  ن یهمچن .زندپرداب هاشرانیپ یبندتی متفاوت به اولو یوهای سنار ۀارائ و جادیا قی طراز و کنند  یبررس را مشابه 
  ، یسازمان  یهایرفع موانع و کاست  منظوربه  یسازمان  رونی درون و ب  یی افزا هم  شیافزا   ی برا   یی راهبردها  ۀ ارائ  به  پژوهش،  نی ا  در  شدهیافته  موانع

بانوان توانمند    یتمام  ن یسرزم  نی. باشد که در اکنندارائه    یاسیو س  یاجتماع  ،یفرهنگ  ،یاقتصاد  ،یشناسروان  ،یفرد  ۀتوسع  یبرا   ییراهبردها
 رسانند. یاریمرزوبوم  نیا ۀتوسع به  مردان یپابهپا  و شوند
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 1 وستیپ
 ( ISM) یر یتفس یساختار  یساز   مدل پرسشنامه

 احترام  و  سلام با
 . سپاسگذارم  د،ییفرما یم مشارکت پژوهش ن یا شبردی پ در نکهیا از شیشاپ ی پ ی گرام خبره 

 زدی  استان سلامت یگردشگر  صنعت در زنان  یتوانمندساز پژوهش:  عنوان
 است؟ چگونه ستون یها ر یمتغ با  سطر یها ر یمتغ از کی هر ن یب  رابطه شما نظربه 1 جدول به توجه با

 V کند  یم کمک  ستون ر یمتغ تحقق  به  سطر ریمتغ اگر
 A کند  یم کمک  سطر  ریمتغ تحقق به ستون ریمتغ اگر

 X است طرفه دو رابطه اگر
 O ندارد وجود یا رابطه اگر

 
 . دیکن پر  را پرسشنامه دیسف قسمت فقط لطفا
  در زنان  یتوانمندساز  عوامل  

 سلامت  یگردشگر 
1 2 3 4 5 6 7 

        ی اجتماع 1
        یفرد ۲
        ی شناخت روان ۳
        یسازمان 4
        ی فرهنگ 5
        یاقتصاد ۶
        ی اسیس 7
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Abstract 

In addition to domestic activities, women also have a large share of manpower in activities outside the family. The 

health tourism industry is one of the industries in which women have a colorful presence. While women's 

empowerment health has not been studied in the field of tourism; Therefore, the purpose of this study is to 

investigate the empowerment of women in the health tourism industry. This research is part of exploratory research 

and with a mixed approach seeks to study the factors of women's empowerment in the health tourism industry and 

prioritize the identified factors and has been done in Yazd province. In order to analyze the information, in the 

first phase, the theme analysis method and in the second phase, the structural-interpretive modeling method have 

been used. The results of the study identified 31 enablers that were prioritized using an expert panel. Thus, social 

factors have the most impact and political and psychological factors have the most impact. This study presents a 

new approach to women's empowerment in health tourism. Thus, most of the identified factors are related to social 

category. Therefore, improving social behaviors and the environment in which they live can lead to greater 

empowerment of women. 
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