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چکیده
ــه توســعهٔ  ــاری گردشــگران غــذا ب ــلات رفت شــناخت عوامــل تأثیرگــذار در تمای
ــوان پاســخ های  ــق می ت ــن طری ــرا از ای ــد؛ زی ــران کمــک می کن گردشــگری غــذا در ای
ــن  ــب را تدوی ــردی مناس ــای راهب ــف و برنامه ه ــده کش ــگران را در آین ــاری گردش رفت
ــلات   ــذار در تمای ــل اثرگ ــدل عوام ــی م ــش طراح ــن پژوه ــدف ای ــن، ه ــرد. بنابرای ک
رفتــاری گردشــگران غــذا در اســتان گیــلان به منزلــهٔ یکــی از مقاصــد گردشــگری غــذا 
ــت.  ــیک اس ــاد کلاس ــهٔ داده بنی ــی و نظری ــق کیف ــتفاده از روش تحقی ــا اس ــور ب در کش
بــا توجــه بــه اهــداف کاربــردی تحقیــق، جامعــهٔ  آمــاری شــامل خبــرگان گردشــگری، 
بازاریابــی، کارآفرینــان و فعــالان عرصــهٔ غــذا هســتند کــه حداقــل پنــج ســال ســابقه  کار 
مفیــد و فعالیــت مســتمر در ایــن بخــش دارنــد. انتخــاب ایــن نمونه هــا بــا اســتفاده از 
ــرح  ــا ط ــاختاریافته ب ــای نیمه س ــد و مصاحبه ه ــام ش ــد انج ــری هدفمن روش نمونه گی
ــهٔ دهــم ادامــه یافــت. تحلیــل  ــا تحقــق اشــباع  نظــری در مصاحب پنــج ســؤال کلــی ت
داده هــا در ســه مرحلــهٔ کدگــذاری بــاز، انتخابــی و نظــری بــه اســتخراج 201 مفهــوم، 
ــد.  ــر ش ــم منج ــدی مفاهی ــق و طبقه بن ــی از تلفی ــهٔ اصل ــی و 3 مقول ــهٔ فرع 10 مقول
الگــوی تحقیــق مبتنــی بــر فراینــد کدگــذاری داده هــای کیفــی بــا رهیافــت کلاســیک 
ــت  ــذا )کیفی ــات غ ــرف، خصوصی ــک  ط ــدل، از ی ــای م ــر مبن ــد. ب ــیم ش ــزر ترس گلی
ــات  ــر، خصوصی ــرف  دیگ ــی( و، از ط ــگ  غذای ــذا و فرهن ــت  غ ــذا، جذابی و ایمنی غ
 محیــط گردشــگری غــذا )تبلیغــات و اطلاع رســانی، وضعیــت رســتوران ها و وضعیــت 
ــگری   ــد گردش ــگران )تداعی مقص ــخصی گردش ــات  ش ــی( خصوصی ــای محل بازاره
ــذا و  ــگری غ ــد گردش ــه مقص ــتگی ب ــذا، دلبس ــگری غ ــد گردش ــهٔ مقص ــذا، تجرب غ
رضایــت از مقصــد گردشــگری غــذا( را تحت تأثیــر قــرار می دهنــد. درنهایــت، 
خصوصیــات  شــخصی گردشــگران غــذا در تمایــلات  رفتــاری گردشــگران بــرای ســفر 
ــد  ــاری می توان ــلات  رفت ــه تمای ــت ک ــوان گف ــن، می ت ــر ای ــلاوه ب ــت. ع ــذار اس اثرگ

ــرد. ــرار بگی ــذا ق ــگری غ ــط گردش ــذا و محی ــات  غ ــر خصوصی  تحت تأثی
ً
ــتقیما مس
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تمایــلات  رفتــاری، اســتان گیــلان، 

ــاد ــهٔ داده  بنی نظری

مقدمه
ــای  ــژه ای در عرصه ه ــگاه وی ــگری جای ــروزه گردش ام
دارد  سیاســی  و  فرهنگــی  اجتماعــی،  اقتصــادی، 
ــای  ــت در دهه ه ــن صنع )Ahmadizad et al., 2021(. ای
اخیــر، به دلیــل افزایــش شــدید انــواع روش هــای گــذران 

اوقــات فراغــت و ســهولت ســفر، رونــق گرفتــه اســت 
در  به ویــژه  رونــق  ایــن   .)Rahman et al., 2018(
ــذا  ــگری غ ــد گردش ــی مانن ــگری تجرب ــواع گردش ــب ان قال
چشــمگیر اســت )Ratnasari et al., 2021(. بــرای برخــی 
گردشــگران، غــذای محلــی یکــی از عناصــر اصلــی در 



طراحی مدل عوامل تأثیرگذار در تمایلات رفتاری گردشگران 
یهٔ داده بنیاد غذا در استان گیلان با استفاده از نظر
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 Björk( ارزیابــی میــراث فرهنگــی مقصــد گردشــگری اســت
و  غــذا  درواقــع،   .)& Kauppinen-Räisänen, 2016
فرهنــگ غذایــی بــه جاذبــه ای مهــم بــرای بازدیــد از مقصــدی 
Chavarria & Phakdee-( خــاص تبدیــل شــده اســت

کرده انــد  تأییــد  قبلــی  تحقیقــات   .)Auksorn, 2017
موردتوجــه  اصلــی  عناصــر  خوراکی هــا  مجموعــهٔ  کــه 
 Mejia( گردشــگران هنــگام ســفر و انتخــاب مقصــد هســتند
et al., 2018(. گردشــگران، ضمــن لــذت بــردن از مقصــد، 
 Widjaja et al.,( هم زمــان از غــذا نیــز لــذت می برنــد
2020(. مســافران دانــش و درک جدیــدی از فرهنــگ ســنتی 
ــگر  ــد گردش ــه قص ــه ب ــا توج ــه ب ــد ک ــب می کنن ــد کس مقص
 Jeaheng &( بــرای بازدیــد مجــدد در آینــده ارزشــمند اســت
ــگران  ــد از گردش ــاس، 15 درص ــن اس ــر ای Han, 2020(. ب
ازجملــه انگیزه هــای اصلــی خــود را در انتخــاب مقصــد 
گردشــگری غــذای محلــی آن مقصــد اعــلام کرده انــد. بــه این 
ترتیــب، بســیاری از مقاصــد گردشــگری غــذا می کوشــند تــا، 
ضمــن جــذب گردشــگران جدیــد، برنامه هایــی را نیــز بــرای 
حفــظ گردشــگران ورودی، تکــرار ســفر آنــان و وفــاداری بــه 
 Berbel-Pineda et al.,( مقصــد طراحــی و اجــرا کننــد
2019(. بــرای مثــال، تگــزاس به خاطــر باربــی  کیــو معــروف 
اســت، بوســتون گردشــگرانی را جــذب می کنــد کــه از غــذای 
تــازهٔ دریایــی لــذت می برنــد و شــانگ های به خاطــر آشــپزی 
 Tsai & Wang,( منحصربه فــردش شــناخته شــده اســت
ــگری  ــی و گردش ــواد غذای ــر، م ــال های اخی 2017(. در س
ــرده  ــدا ک ــت پی ــز جذابی ــی نی ــت گذاران عموم ــرای سیاس ب
ــی  ــای غذای ــد تجربه ه ــلاش می کنن ــادی ت ــای زی و مقصده
 Ting et al.,( خــود را بــرای گردشــگران بــه نمایــش بگذارنــد
ــگری  ــای گردش ــوم هزینه ه ــش از یک س ــه بی 2019(؛ چراک

.)Lai, 2020( صــرف تهیــهٔ غــذا می شــود
چهارهزارســالهٔ  قدمــت  بیانگــر  تاریخــی  اســناد 
غذاهــای ایرانــی اســت. ایــران، بــا داشــتن 2500 نــوع غــذا 
و 109 نــوع نوشــیدنی و انــواع شــیرینی و نــان، یکــی از 
 Motamedimehr &( ــان را دارد ــفره های جه ــن س غنی تری

 .)Mesdaghi, 2011
ایــن ظرفیــت زمانــی محقــق  از  بهره بــرداری  امــا 
ــگران  ــاری گردش ــلات  رفت ــتی از تمای ــه درک درس ــود ک می ش
وجــود داشــته باشــد. پژوهشــگران متعــدد بــه اهمیــت 
تمایــلات رفتــاری بــرای تقویــت درآمــد مقاصــد گردشــگری 
بازاریابــی  هزینه هــای  در  صرفه جویــی  درعین حــال  و 
 .)Saida Ardakani et al., 2020( کرده انــد  اشــاره 
بــرای توســعهٔ گردشــگری غــذا بایــد رفتارهــای گردشــگران را 
ــی  ــهٔ مبان ــه ارائ ــار گردشــگران ب ــرا درک رفت مطالعــه کــرد؛ زی
علمــی بــرای مدیریــت، بازاریابــی جاذبــهٔ گردشــگری و 

 Basami et( می انجامــد  گردشــگری  عملکــرد  افزایــش 
ــگران  ــای گردش ــق  رفتاره ــی عمی ــدان بررس al., 2021(. فق
ــگری  ــات گردش ــه در ادبی ــود قابل توج ــان دهندهٔ کمب ــذا نش غ
ــا  ــت ت ــاز اس ــه نی ــد ک ــان می ده ــکاف ها نش ــن ش ــت. ای اس
ــر  ــان دقیق ت ــاری آن ــلات رفت ــذا و تمای ــگران غ ــار گردش رفت
ــبب،  ــن س ــه همی ــود )Levitt et al., 2017(. ب ــی ش بررس
مدل ســازی پیش بین هــای تمایــلات رفتــاری گردشــگران 
همچنان حوزهٔ پژوهشــی گســترده ای در گردشــگری محســوب 
می شــود )Prayag et al., 2017(. بررســی تمایــلات و 
ــاری  ــی رفت ــی چهارچوب ــای محل ــگران از غذاه درک گردش
ــای  ــتر از غذاه ــرداری بیش ــه بهره ب ــه ب ــد ک ــم می کن را فراه
محلــی به منزلــهٔ یکــی از جاذبه هــای گردشــگری مهــم منجــر 
می شــود. ایــن مســئله در پژوهش هــای پیشــین پیرامــون 
ــات  ــه مطالع ــون توج ــده و کان ــول مان ــذا مغف ــگری غ گردش
ایــن حــوزهٔ خــاص از گردشــگری قــرار نگرفتــه اســت. دلیــل 
گاهــی ممکــن اســت نــگاه ســنتی بــه غــذا  اصلــی چنیــن ناآ
به منزلــهٔ عامــل ثانویــه و نــه جاذبــهٔ اصلــی باشــد. از طرفــی، 
بهره بــرداری از پتانســیل های گردشــگری غــذا منــوط بــه 
ــق از عوامــل شــکل دهنده تمایــلات  ــح و دقی شــناخت صحی
ــن  ــا ای ــت )Ghanem, 2019(. ب ــگران اس ــاری گردش رفت
تفســیر، ســؤال اصلــی تحقیــق حاضــر ایــن اســت کــه مــدل 
ــتان  ــذا در اس ــگران غ ــاری گردش ــلات رفت ــدهٔ تمای تبیین کنن
گیــلان از چــه عوامــل و شــاخص هایی تشــکیل شــده اســت.

و  خــوراک  کثــرت  و  تنــوع  بــه  دیربــاز  از  گیــلان 
ــهر  ــت ش ــا ثب ــن ادع ــواه ای ــته و گ ــهرت داش ــنی ها ش چاش
ــت.  ــوراک اس ــلاق خ ــهر خ ــهٔ ش ــکو به منزل ــت در یونس رش
ــذب  ــتان در ج ــدی اس ــد در توانمن ــلان می توان ــذا در گی غ
بیشــتر گردشــگر و افزایــش فعالیت هــای گردشــگری و ایجــاد 
اشــتغال بســیار تأثیرگــذار باشــد؛ چراکــه، به دلیــل آب وهــوای 
ــی،  ــوع غذای ــار تن ــاکنان در کن ــی س ــای فرهنگ ــاعد و غن مس
بســیاری از گردشــگران بــا انگیــزهٔ گــردش و اســتفاده از 
مناظــر، آب وهــوا و غذاهــای ســنتی و طبیعــی عــازم شــهرها 
 Jafari Mehrabadi et al.,( می شــوند  آن  روســتاهای  و 
ــا توجــه بــه  2017(. در همیــن خصــوص، اســتان گیــلان، ب
دارا بــودن دو عامــل اصلــی توســعهٔ گردشــگری غــذا، یعنــی 
تنــوع فرهنگــی و موقعیــت خــاص جغرافیایــی، توانایــی بالقوهٔ 
ــن  ــه همی ــه قطــب گردشــگری غــذا را دارد. ب تبدیــل شــدن ب
ــی  ــا معرف ــا ب ــتند ت ــلاش هس ــتان در ت ــئولان اس ــل، مس دلی
یکــی از ظرفیت هــای غنــی آن، یعنــی خــوراک محلــی، هــم 
بــه معرفــی بیشــتر ایــن ظرفیــت بومــی، فرهنگــی و تاریخــی 
ــگری  ــه گردش ــی، ک ــر کنون ــم در عص ــد و ه ــادرت ورزن مب
خــوراک موردتوجــه جهانیــان قــرار گرفتــه، از طریــق غذاهــای 
متنــوع و لذیــذ ایــن خطــه، بــه افزایــش گردشــگران ورودی و 
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 Amin,( درآمدزایــی بیشــتر از ایــن طریــق همــت گمارنــد
.)2015

مروری بر ادبیات موضوع 
گردشگری غذا

اخیــر  دهه هــای  در  غــذا  گردشــگری  محبوبیــت 
 .)Bu et al., 2020( همچنــان در حــال افزایــش اســت
ــزل  ــط بلی ــگری توس ــذا و گردش ــوع غ ــرح موض ــان ط از زم
)1983(1، گردشــگری غــذا حــوزهٔ برجســتهٔ تحقیقــات 
ــد و  ــا رش ــده، ام ــته ش ــهٔ گذش ــه ده ــی س ــگری ط گردش
 در 

ً
ــا ــگری غالب ــات گردش ــابقهٔ آن در ادبی ــت بی س محبوبی

ــریات  ــت. نش ــوده اس ــر )2015-2005( ب ــال های اخی س
عمــدهٔ بین المللــی ماننــد گــزارش جهانــی درخصــوص 
گردشــگری غــذا2 و کتاب هــای علمــی محبــوب ماننــد 
گردشــگری غــذا در سرتاســر جهــان3، غذاهــا و گردشــگری 
ــوع را  ــن موض ــتر ای ــذا5، بیش ــگری غ ــدهٔ گردش ــذا4 و آین غ
ویژگی هــای   .)Ellis et al., 2018( می ســازد  آشــکار 
هویتــی هــر مــکان، از طریــق مجموعــه ای از عقایــد، 
ــه  ــاص ب ــور خ ــگران به ط ــه گردش ــری ک ــا و تصاوی ارزش ه
ــت  ــن هوی ــرد. ای ــکل می گی ــد ش ــبت می دهن ــکان نس آن م
ــون  ــردی همچ ــای منحصربه ف ــر ارزش ه ــی ب ــد مبتن می توان
محیــط، میــراث طبیعــی، تاریخــی و فرهنگــی یــا ســلیقه در 
غــذا و ســبک های آشــپزی در آن باشــد. درحال حاضــر، 
ــج  ــرای تروی ــا ب ــن ابزاره ــی از بهتری ــذا یک ــگری غ گردش
به دلیــل  مناطــق گردشــگری  در  تجــارب منحصربه فــرد 
ــش  ــرای دان ــگران ب ــه گردش ــت ک ــده ای اس ــت فزاین اهمی
قائــل می شــوند.  آن مقصــد  در  بــه پخت وپــز  مربــوط 
ممکــن اســت، از نظــر ایــن گردشــگران، غذاهــای محلــی 
ــد  ــرای بازدی ــی را ب ــردم مکان ــه م ــد ک ــی باش ــی از دلایل یک
انتخــاب می کننــد. ایــن موضــوع می توانــد از امتحــان 
کــردن غذایــی معمولــی تــا کســب اطلاعــات بیشــتر دربــارهٔ 
شــیوه ها و ســبک های آشــپزی منطقــه ای خــاص متغیــر 
باشــد )Fernández et al., 2019(. بــه ایــن ترتیــب، 
اصطــلاح گردشــگری غــذا گونــه ای از گردشــگری را معرفــی 
ــرای  ــزه ب ــاد انگی ــل ایج ــی از عوام ــذا را یک ــه غ ــد ک می کن
ــتیابی  ــی دس ــه معن ــن ب ــی آورد و همچنی ــمار م ــه  ش ــفر ب س
به یادماندنــی  و  از غــذای منحصربه فــرد  بــردن  لــذت  و 
ــک  ــای دور و نزدی ــیدنی در مکان ه ــم نوش ــیدن طع و چش
ــگران  ــر گردش ــت )Tahmasebi et al., 2021(. از نظ اس

1. Belisle
2. Global Report on Food Tourism
3. Food tourism around the world
4. Foodies & food tourism
5. The future of food tourism

غــذا، اعــم از بازدیدکننــدگان بین المللــی یــا داخلــی، 
ــولات  ــش محص ــرای آزمای ــی ب ــی فرصت ــات غذای تجربی
جدیــد و کســب اطلاعــات بیشــتر درخصــوص منشــأ غــذا 
و شــیوه های تولیــد ســنتی و معاصــر فراهــم می کنــد. از 
ــی  ــذا فرصت های ــگری غ ــذا، گردش ــدگان غ ــر تولیدکنن نظ
را بــرای تنــوع بخشــیدن بــه جریــان درآمــد و گســترش 
 .)Fountain, 2021( ــد ــه می ده ــع ارائ ــای توزی راهبرد ه
نیــز  گردشــگری  صنعــت  ذی نفعــان  و  سیاســت گذاران 
پتانســیل گردشــگری غذایــی را به منزلــهٔ اهــرم توســعهٔ 
 .)Fountain et al., 2020( می شناســند  منطقــه ای 
ــی  ــادی فراوان ــع اقتص ــه مناف ــد ب ــذا می توان ــگری غ گردش
ــدار  ــعهٔ پای ــرای توس ــزاری ب ــیاری آن را اب ــود و بس ــر ش منج
ــاری  ــه تحریــک اقتصــاد ی ــد ب ــد کــه می توان قلمــداد کرده ان
ــن  ــد و همچنی ــت کن ــود حفاظ ــاغل موج ــاند و از مش رس

.)Hall, 2020( ــود ــتغال ش ــاد اش ــث ایج باع

تمایلات  رفتاری گردشگران 
ــی  ــاب مبتن ــل انتخ ــی عم ــذا و به طورکل ــاب غ انتخ
ــت.  ــاری اس ــدهٔ رفت ــای پیچی ــه ای از ویژگی ه ــر مجموع ب
ــواع  ــن ان ــاب از بی ــرای انتخ ــگران ب ــه گردش ــی ک معیارهای
غذاهــای ارائه شــده در یــک مقصــد اســتفاده می کننــد 
ــای  ــه در عملکرده ــت ک ــل اس ــن عام ــر چندی ــتمل ب مش
حســی و غیرحســی آنــان تأثیــر می گــذارد. مطالعــات اخیــر 
ــا  ــه انگیزه ه ــخصی، ازجمل ــل ش ــه عوام ــاخته ک ــکار س آش
رفتــار  پیش بینی کننــدهٔ  عوامــل  مهم تریــن  نیت هــا،  و 
مصــرف غــذا هســتند )Ting et al., 2019(. بــرای جــذب 
گردشــگران و افزایــش طــول اقامــت آن هــا، شــناخت عمیــق 
 Ongsakul( رفتارهــای خریــد آنــان اهمیــت بســیاری دارد
ــهٔ تحلیلــی  ــار گردشــگر مهم تریــن جنب et al., 2021(. رفت
ــی  ــت بازاریاب ــوع فعالی ــر ن ــگری و ه در فعالیت هــای گردش
در بخــش گردشــگری اســت. رفتــار گردشــگر بــرای مدیــران 
ــد  ــداد بازدی ــار در تع ــن رفت ــرا ای ــت؛ زی ــم اس ــیار مه بس
 .)Ratnasari et al., 2021( دارد  تأثیــر  گردشــگران 
ــن،  ــاظ س ــه از لح ــتند، بلک ــم نیس ــابه ه ــگران مش گردش
ــون  ــای گوناگ ــح  فعالیت ه ــد و ترجی ــطح درآم ــزه، س انگی
بــا هــم متفــاوت هســتند. تحلیلگــران رفتــار بایــد در آینــده 
از خطــای یکســان انگاری اجتنــاب کننــد. خواســته ها و 
ــناختی  ــل جمعیت ش ــگران از عوام ــخ گردش ــی پاس چگونگ
ــد  ــر می رس ــه  نظ ــود. ب ــی می ش ــوع ناش ــناختی متن و روان ش
ــن  ــده ای مطمئ ــیم آین ــرای ترس ــگران ب ــار گردش ــهٔ رفت مطالع
ــم  ــدر مه ــان آن ق ــاری آن ــلات رفت ــی تمای ــهٔ پیش بین در زمین
 Bashokuh( ــرد ــی ک ــوان از آن  چشم پوش ــه نمی ت ــت ک اس
بیشــتر کســب وکارهای  بــرای   .)Ajirlou et al., 2016
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گردشــگری، تمایــل رفتــاری گردشــگر کلیــد ســودآوری 
ــرای  ــرد ب ــی ف ــال درون ــهٔ احتم ــوم به منزل ــن مفه ــت. ای اس
انجــام دادن برخــی رفتارهــا در آینــده تعریــف می شــود. 
درواقــع، رفتارهــای گردشــگر متأثــر از تجربیــات گردشــگری 
بــه  تمایــل  موجــود  ادبیــات  در  به نحــوی  کــه  اســت، 
ــه  ــل ب ــران و تمای ــه دیگ ــد ب ــنهاد مقص ــاره، پیش ــدار دوب دی
ارائــهٔ نقل قول هــای مثبــت از مقصــد به مثابــهٔ بازتابــی از 
ــک  ــه ی ــگران ب ــاداری گردش ــگر و وف ــی گردش ــای آت رفتاره
 Karimi Alavijeh et( مقصــد و رضایــت گردشــگر اســت

 .)al., 2019

پیشینهٔ تحقیق 
درحالی کــه صنعــت گردشــگری در جســت وجوی 
ــر  ــات بی نظی ــاندن تجربی ــر رس ــه حداکث ــرای ب ــی ب راه های
ــای آن  ــیدنی ها و مزای ــی و نوش ــواد غذای ــی م و به یادماندن
بــرای ذی نفعــان اســت، پژوهش هــای دانشــگاهی بــر 
ــذا  ــای غ ــن بخش ه ــاط بی ــزان ارتب ــت و می ــل ماهی تحلی
 .)Okumus, 2021( شــده اند  متمرکــز  گردشــگری  و 
ــش  ــداد 462 پژوه ــا 2016، تع ــال های 1976 ت ــی س ط
ــر 8 موضــوع ایمنــی غــذا،  پیرامــون غــذا و گاســترونومی ب
ــات  ــذا و عملی ــذا، غ ــترس بودن غ ــلامتی، در دس ــذا و س غ
و  ایمنــی  غــذا،  انتخــاب  ســرو،  )پخت وپــز،  آشــپزی 
ــن  ــگ و همچنی ــذا و فرهن ــذا، غ ــگری غ ــت(، گردش بهداش
 Okumus et al.,( بوده انــد  متمرکــز  آمــوزش  و  غــذا 
گردشــگری  درخصــوص  پیشــین  مطالعــات   .)2018
نوظهــور،  بخشــی  به منزلــهٔ  آن  نقــش  بــه  نیــز  غــذا 
ــی  ــدهٔ اصل ــاورزی، انگیزانن ــی و کش ــع غذای ــرک صنای مح
ــدار  ــعهٔ پای ــل توس ــد و عام ــاب مقص ــگران در انتخ گردش
ــامیدنی  ــی و آش ــارب غذای ــهٔ تج ــی و ارائ ــد به طورکل مقاص
منحصربه فــرد، اصالــت، فرهنــگ و غــذا، بازاریابــی مقصــد 
از طریــق گردشــگری غــذا، بخش بنــدی گردشــگران غــذا، 
ــد  ــاص پرداخته ان ــورت خ ــترونومی به ص ــذا و گاس ــم غ عل
مطالعــات  ایــن،  بــر  عــلاوه   .)Okumus, 2021(
زوایایــی خــاص  از  را  غــذا  گردشــگری  مفهــوم  اخیــر 
ــوردن،  ــذا خ ــهٔ غ ــای روزان ــا فعالیت ه ــاط ب ــون ارتب همچ
غذاهــای محلــی و نوشــیدنی، تجربــهٔ بازدیدکننــدگان، 
حــلال  گردشــگری  و  فرهنگــی  مردم شناســی  فرهنــگ، 
 .)Leri & Theodoridis, 2019( کرده انــد  بررســی 
طــی دهه هــای گذشــته، علاقــهٔ زیــادی بــه تحقیقــات 
ــراد  ــاری اف ــلات  رفت ــر آن در تمای ــذا و تأثی ــگری غ گردش
دیــده شــده کــه نشــان دهندهٔ اهمیــت روزافــزون ایــن مفهــوم 
ــدی  ــن علاقه من ــت. ای ــگری اس ــد گردش ــاب مقص در انتخ

ــال،  ــرای مث ــز دیــده می شــود. ب در پژوهش هــای داخلــی نی
ســلطانی و همــکاران )2021( تأثیــر ارزش مصرف و ارزش 
ــرهای  ــت و اینفلوئنس ــهر رش ــی ش ــای محل ــی غذاه تجرب
ــگران  ــدۀ گردش ــای آین ــی را در رفتاره ــبکه های اجتماع ش
یــر مقصــد گردشــگری  خارجــی بــا نقــش واســطه گری تصو
ــه غــذای محلــی را بررســی کردنــد.  ــان ب غــذا و نگــرش آن
همچنیــن، پورســعید و همــکاران )2022(، در تحقیــق 
ارزش هــای چندگانــهٔ مصــرف غذاهــای  تأثیــر  خــود، 
محلــی ایــران در شــهرهای رشــت، اصفهــان، شــیراز، 
ــه بازدیــد مجــدد  کرمــان و تبریــز را در قصــد گردشــگران ب
و توصیــه بــه دیگــران بررســی کردنــد. روســتا و جمشــیدی 
)2019( تأثیــر ارزش مصــرف غذاهــای محلــی شــهر 
شــیراز را در رفتارهــای آینــدۀ گردشــگران خارجــی بــا 
تمرکــز بــر تصویــر مقصــد گردشــگری غــذا و نگــرش 
و  باســامی  کردنــد.  بررســی  محلــی  غــذای  بــه  آنــان 
ــای  ــرف غذاه ــای مص ــر ارزش ه ــکاران )2021( تأثی هم
ــاری گردشــگران کردســتان مطالعــه  محلــی را در قصــد رفت
کردنــد. عــلاوه بــر ایــن، یافته هــای پژوهــش باقــر ســلیمی 
ویژگی هــای  تأثیــر  درخصــوص   )2018( لاریجانــی  و 
ــذای  ــرف غ ــه مص ــل ب ــذا )تمای ــا غ ــط ب ــخصیتی مرتب ش
ــگران  ــد( در گردش ــذای جدی ــرف غ ــرس از مص ــد، ت جدی
ورودی بــه رامســر در رضایــت و وفــاداری آنــان نشــان 
ــت  ــر مثب ــذا تأثی ــا غ ــط ب ــخصیتی مرتب ــات ش ــه صف داد ک
ــت از آن  ــد و رضای ــذای جدی ــرف غ ــاداری در مص و معن
کیــد  دارد. باشــکوه اجیرلــو و همــکاران )2016(، بــا تأ
ــگران  ــار گردش ــی رفت ــه بررس ــی، ب ــدام منطق ــهٔ اق ــر نظری ب
ــه  ــد ک ــان دادن ــد و نش ــن پرداختن ــنتی قزوی ــوراک س ــا خ ب
نگــرش بــه غــذای ســنتی تأثیــر معنــاداری در قصــد خریــد 
ــر  ــی را تحت تأثی ــای ذهن ــا هنجاره ــدارد، ام ــگران ن گردش

ــد.  ــرار می ده ق
نشــان  فــوق  پژوهش هــای  اجمالــی  بررســی 
می دهــد کــه عمــدهٔ مطالعــات انجام شــده بــه تکــرار 
دچــار شــده و نتوانســته اند، بــا رویکــرد کیفــی یــا ترکیبــی، 
عوامــل چندگانــهٔ اثرگــذار در تمایــلات  رفتــاری گردشــگران 
ــایی  ــم شناس ــار ه  در کن

ً
ــتقلا ــطح کلان و مس ــذا را در س غ

ــق در  ــی در روش تحقی ــود خلاقیــت و نوگرای ــن نب ــد. ای کنن
پژوهش هــای داخلــی هــم نمایــان اســت، به طــوری  کــه در 
ــد  ــده بوده ان ــب پراکن ــده اغل ــات انجام ش ــز مطالع ــران نی ای
همچــون  پیشــین  پژوهش هــای  نظــری  الگوهــای  از  و 
و  منطقــی  رفتــار  نظریه هــای  مصــرف،  ارزش  نظریــهٔ 

کرده انــد.  تبعیــت  برنامه ریزی شــده 
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جدول 1: پرتکرارترین عوامل اثرگذار در تمایلات رفتاری گردشگران غذا

پژوهش هاعوامل اثرگذار

نگرش به مصرف غذا

سلطانی و همکاران )2021(؛ تینگ و همکاران )2019(؛ لویت و همکاران )2017(؛ 

روستا و جمشیدی )2019(؛ چو و کیم )2018(؛ چاواریا و فاکدی اوکسورن )2017(1؛ 

باشکوه اجیرلو و همکاران )2016(

هنجار ذهنی
تینگ و همکاران )2019(؛ چاواریا و فاکدی اوکسورن )2017(؛

 باشکوه اجیرلو و همکاران )2016(

کنترل رفتاری درک شده
تینگ و همکاران )2019(؛ چانگ و همکاران )2018(؛ چاواریا و فاکدی اوکسورن 

)2017(

لیم و همکاران )2019(؛ لویت و همکاران )2017(؛ تِنگ و لو )2016( درگیری گردشگر

لویت و همکاران )2017(؛ لی )2009(انگیزه

لویت و همکاران )2017(رفتار برنامه ریزی سفر

هورنگ و همکاران )2012(ارزش ویژهٔ برند آشپزی

هورنگ و همکاران )2012(آشنایی با مقصد

رحمان و همکاران )2018(کیفیت ادراک شدهٔ غذا

سلطانی و همکاران )2021(ارزش تجربی غذا

پورسعید و همکاران )2022(؛ روستا و جمشیدی )2019(؛ چو و کیم )2018(ارزش مصرف غذا

رحمان و همکاران )2018(؛ هان و هیون )2017(؛ باقرسلیمی و لاریجانی )2018(رضایت گردشگر از غذا

منبع: پژوهشگران

روش شناسی تحقیق
روش اجــرای ایــن پژوهــش نظریــهٔ داده بنیــاد بــا اســتفاده 
از رهیافــت کلاســیک اســت کــه بــه شــناخت و تبییــن عوامــل 
ــردازد. در  ــذا می پ ــگران غ ــاری گردش ــذار در تمایلات رفت اثرگ
ــتفاده  ــاظ اس ــد به لح ــرد نظام من ــر، از رویک ــای اخی پژوهش ه
ــیاری، از  ــده و بس ــاد ش ــدت انتق ــی به ش ــوی پارادایم از الگ
ــود  ــق وج ــن محق ــش در ذه ــو از پی ــن الگ ــه ای ــر ک ــن منظ ای
داشــته و به نوعــی ازپیش تعیین شــده تلقــی می شــود، آن را 
ــولات و  ــه مق ــد ک ــاد می دانن ــهٔ داده بنی ــول نظری ــا اص ــر ب مغای
ــوی  ــه از الگ ــد ن ــا می آین ــود داده ه ــا از خ ــاط آن ه ــوهٔ ارتب نح
ــرار  ــل آن ق ــار داخ ــه اجب ــولات ب ــد مق ــه بای ــی ای ک پارادایم
ــتند  ــاور هس ــن ب ــر ای ــیاری ب ــل، بس ــن دلی ــه  همی ــد. ب بگیرن
ــاد واقعــی اســت  ــهٔ داده بنی کــه رویکــرد کلاســیک روش نظری
)Behbudi et al., 2018(. بــر پایــهٔ ایــن رویکــرد، نخســتین 
 کار کلیــدی پژوهشــگر کشــف راه هــای جدیــد به منظــور 
معنــا دادن بــه دنیــای اجتماعــی اســت. دوم، هــدف تحلیــل، 
ــی فراهــم  ــا مــدل یعن ــه ی ــق نظری ــه مطالعــات، خل در این گون

ــی  ــدهٔ موردبررس ــرای درک پدی ــمی ب ــوب رس ــردن چهارچ  ک
ــود،  ــه دار ش ــا زمین ــیلهٔ داده ه ــد به وس ــه بای ــن نظری ــت. ای اس
ــاد  ــهٔ داده بنی ــرد نظری ــود. در راهب ــل ش ــر آن تحمی ــه ب ــه آن ک ن
و  تحلیــل  داده هــا  جمــع آوری،  بــا  هم زمــان  کلاســیک، 
ــت  ــد رفت وبرگش ــا در فراین ــل داده ه ــوند و تحلی ــیر می ش تفس
داده هــای  می شــود.  تبییــن  نظریــه  و  انجــام  موضوعــی 
به دســت آمده از مصاحبه هــا در قالــب مراحــل کدگــذاری 
ــذاری  ــری )کدگ ــی( و نظ ــاز و انتخاب ــذاری ب ــادی )کدگ بنی
ــی  ــری عین ــت تصوی ــا درنهای ــوند ت ــدی می ش ــری( طبقه بن نظ
 Rahman Seresht &( ارائــه شــود از نظریــهٔ خلق شــده 

.)Harandi, 2017
در ایــن تحقیــق، بــا بهره منــدی از دیدگاه هــا و تجربیــات 
خبــرگان گردشــگری، بازاریابــی، کارآفرینــان و فعــالان عرصــهٔ 
ــاختاریافته  ــهٔ نیمه س ــق مصاحب ــات لازم از طری ــذا، اطلاع غ
فــرم  بــاز جمــع آوری می شــود.  پرســش های  براســاس  و 
ــگارش پروتکل هــای  ــات و نحــوهٔ ن ــهٔ ادبی ــا مطالع ــه ب مصاحب
ــی  ــؤال طراح ــش س ــا ش ــین ب ــای پیش ــه در پژوهش ه مصاحب
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شــد. ایــن افــراد براســاس روش نمونه گیــری هدفمنــد 
ــواردی  ــاب م ــگر انتخ ــدف پژوهش ــوند. ه ــاب می ش انتخ
ــق  ــدف تحقی ــئله و ه ــان مس ــه بی ــه ب ــا توج ــه ب ــت ک اس
ــکل  دادن  ــق را در ش ــند و محق ــات باش ــار از اطلاع سرش
ــرگان در  ــاب خب ــد. انتخ ــک کنن ــود کم ــری خ ــدل  نظ م
ــج  ــل پن ــتن حداق ــار داش ــه معی ــه ب ــا توج ــی ب ــهٔ کیف مرحل
ســال ســابقه  کار مفیــد، فعالیــت  مســتمر در مناصــب مرتبط 
ــن  ــرد و ای ــام می پذی ــذا انج ــگری غ ــی و گردش ــا بازاریاب ب
ــوط  ــدی مرب ــه طبقه بن ــد ک ــه می یاب ــی ادام ــا جای ــد ت رون
ــا  ــر ب ــورد نظ ــهٔ م ــباع و نظری ــات اش ــا و اطلاع ــه داده ه ب

ــود.  ــریح ش ــات تش ــام جزئی تم
 موردتوجــه 

ً
از نرم افزارهــا اخیــرا گرچــه اســتفاده 

بســیاری از محققــان قــرار گرفتــه، اســتفاده از آن هنگامــی 
ــده از  ــای استخراج ش ــداد کده ــه تع ــد ک ــرورت می یاب ض
ــق  ــه محق ــه ای ک ــد، به گون ــوع باش ــاد و متن ــا زی مصاحبه ه
را در دســته بندی و ســازمان دهی آن هــا دچــار مشــکل 
ســازد. ازآن جاکــه تعــداد ســؤالات مصاحبــه در ایــن 
 درگیــر اجــرا 

ً
تحقیــق محــدود و خــود پژوهشــگر مســتقیما

ــورت  ــز به ص ــود او نی ــوده، خ ــا ب ــتخراج مصاحبه ه و اس
ــت. ــه اس ــا پرداخت ــیر داده ه ــل و تفس ــه تحلی ــتی ب دس

صورتــی  در  مصاحبه هــا،  انجــام  به هنــگام 
 کــه مصاحبه شــونده موافــق ضبــط صــدا یــا تکمیــل 
مشــخصات بــود، تــلاش می شــد ایــن افــراد بتواننــد بــدون 
دغدغــه بــا پژوهشــگر همــکاری کننــد. بعــد از پایــان هــر 
مصاحبــه، پژوهشــگر متــن مصاحبه هــا را بــه نــگارش 
سطر به ســطر  روش  بــه  را  کدگــذاری  فراینــد  و  درآورد 
ــا و  ــاز مصاحبه ه ــذاری ب ــام کدگ ــس از انج ــرد. پ ــاز ک آغ
ــا  ــک از کده ــر ی ــا ه ــط ب ــم مرتب ــا، مفاهی ــتخراج کده اس
ســاخته شــد. ایــن مفاهیــم در ســطحی انتزاعی تــر از 
ــی،  ــذاری انتخاب ــام کدگ ــرای انج ــد. ب ــرار دارن ــا ق کده
ــده و،  ــته ش ــر گذاش ــار یکدیگ ــتخراجی در کن ــم اس مفاهی

ــی،  ــانی معنای ــا هم پوش ــابه ها ی ــتراک ها، تش ــاس اش براس
پدیده محــوری  محــور  حــول  مقوله هــا  و  زیرمقوله هــا 
اســتخراج شــدند. پــس از اســتخراج مفاهیــم، زیرمقوله هــا 
و مقوله هــا بــا اســتفاده از کدگــذاری بــاز و انتخابــی 
ــذاری  ــذاری کدگ ــی کدگ ــهٔ نهای ــدند. مرحل ــخص ش مش
نظــری بــود. در ایــن مرحلــه، چهارچــوب کلــی معنــاداری 
ــتخراجی  ــای اس ــان مقوله ه ــی می ــی معلول

ّ
ــیر عل از تفس

ــود.  ــه می ش ــق ارائ ــط محق توس

یافته ها
گردشــگری  فعــالان  و  خبــرگان  بــا  مصاحبه هــا 
ــای  ــایی عوامــل و مؤلفه ه ــدف شناس ــا ه ــذا ب ــوزهٔ غ ح
ــاری گردشــگران غــذا در  شــکل دهندهٔ مــدل تمایــلات  رفت
اســتان گیــلان انجــام شــد. بــه ایــن  منظــور، 10 مصاحبــه 
انجــام شــد کــه 7 مــورد حضــوری و 3 مــورد تلفنــی 
ــب  ــرگان مطال ــهٔ نهــم و دهــم، خب ــوده اســت. از مصاحب ب
ــد  ــان نکردن ــه بی ــات مصاحب ــون موضوع ــدی را پیرام جدی
و بــه ایــن  ترتیــب اشــباع  نظــری محقــق شــد. درکل، 
ــق  ــاه از طری ــه در حــدود 4 م بیــش از 186 دقیقــه مصاحب
هماهنگــی بــا خبــرگان انجــام شــد. میانگیــن مصاحبــه بــا 
ــوندگان  ــت. مصاحبه ش ــه اس ــدود 19 دقیق ــر در ح ــر نف ه
 دارای مــدرک تحصیلــی کارشناســی  ارشــد در 

ً
عمدتــا

ــه  ــان باتجرب ــالان و کارآفرین ــت و از فع ــته های مدیری رش
ــد. مضــاف  و شناخته شــدهٔ بخــش گردشــگری غــذا بوده ان
بــر ایــن، بــا توجــه بــه اهــداف کاربــردی تحقیــق و گزینــش 
ــت  ــابقهٔ فعالی ــه س ــه ب ــد، توج ــا روش هدفمن ــا ب نمونه ه
خبــرگان در حــوزهٔ بازاریابــی و به خصــوص گردشــگری 
در  مشــارکت کنندگان  اســت.  ضــروری  بســیار  غــذا 
مصاحبه هــا ســابقه ای بیــن 6 تــا 12 ســال داشــتند. در ایــن 
ــی  ــاز، انتخاب ــذاری  ب ــا )کدگ ــل کدگذاری ه ــش، مراح بخ
و  نظــری( و ســپس مــدل  نهایــی تحقیــق ترســیم می شــود.

جدول 2: مشخصات مصاحبه شوندگان

مدت سوابق اجرایی/ آموزشیمدرک تحصیلیکد 

1
 E

دکتری مدیریت بازرگانی 

)بازاریابی(
10 سال/ بازاریابی و گردشگری

17 دقیقه

)حضوری(

2
 E

دکتری مدیریت بازرگانی 

)بازاریابی(
8 سال/ بازاریابی

15 دقیقه

)تلفنی(

3
 E

دانشجوی دکتری مدیریت بازرگانی 

)بازاریابی(
6 سال/ بازاریابی

17 دقیقه

)حضوری(
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مدت سوابق اجرایی/ آموزشیمدرک تحصیلیکد 

4
 E

دانشجوی دکتری مدیریت بازرگانی 

)بازاریابی(
7 سال/ بازاریابی

14 دقیقه

)تلفنی(

5
 E

دانشجوی دکتری مدیریت بازرگانی 

)بازاریابی(
12 سال/ بازاریابی و گردشگری

24 دقیقه

)حضوری(

6
 E

دانشجوی دکتری مدیریت بازرگانی 

)بازاریابی(
8 سال/ بازاریابی و گردشگری

26 دقیقه

)حضوری(

7
 E

دانشجوی دکتری مدیریت بازرگانی 

)بازاریابی(
7 سال/ بازاریابی و گردشگری

14 دقیقه

)تلفنی(

8
 E10 سال/ کارآفرین گردشگری غذاکارشناس ارشد مدیریت

21 دقیقه

)حضوری(

9
 E10 سال/ کارآفرین گردشگری غذاکارشناس ارشد مدیریت

20 دقیقه

)حضوری(

10
 E8 سال/ کارآفرین گردشگری غذاکارشناس ارشد مدیریت

18 دقیقه

)حضوری(

گام اول: کدگذاری  باز

بــه  توجــه  بــا  پژوهشــگران  کدگــذاری  بــاز،  در 
تحلیــل  وارد  مصاحبــه  ســؤالات  و  حساســیت  نظــری 
ــدا  ــگران ابت ــاز، پژوهش ــذاری  ب ــرای کدگ ــدند. ب ــن ش مت
قطعــه ای از متــن را انتخــاب و در جــدول قــرار دادنــد. 
تحلیــل  را  متــن  خط به خــط  و  کلمه به کلمــه  ادامــه،  در 
ــان  ــه گم ــه را ک ــی در مصاحب ــد معنای ــن واح و کوچک تری
ــت،  ــده اس ــه ش ــر گرفت ــش در نظ ــه پرس ــخ ب ــد پاس کردن
به منزلــهٔ کــد اولیــه انتخــاب و در ســتون مربوطــه یادداشــت 
کردنــد. پــس از اتمــام هــر مصاحبــه، بلافاصلــه کدگــذاری 
داده هــا انجــام شــد. بــرای نمونــه، پژوهشــگران در مصاحبــهٔ 
نخســت و، بــه گفتــهٔ یکــی از فعــالان گردشــگری غــذا، بــه 
کــد اولیــهٔ خلاقیــت  غذایــی پــی  بردنــد: »وقتــی بــه شــهر یــا 
ــنهاد  ــر پیش ــم منتظ ــم، می توانی ــلان می روی ــتایی از گی روس
غذایــی جدیــد و خــاص از جانــب آن هــا باشــیم. بــه  همیــن 
دلیــل اســت کــه می تــوان انــواع طعم هــا و غذاهــا را در ایــن 

ــید.« ــتان چش اس
درمجمــوع، 203 کــد اولیــه اســتخراج شــد. کدهــای 
ــدند  ــذاری ش ــت کدگ ــهٔ نخس ــت آمده در مرحل ــاز به دس  ب
مشــابه  کدهــای  ادغــام  و  بازنگــری  دور  چندیــن  بــا  و 

ــد.  ــت آم ــه دس ــرد ب ــد منحصربه ف ــت 40 ک درنهای

گام دوم: کدگذاری انتخابی
بیــش از صدهــا کــد، کــه حاصــل مرحلــهٔ اول کدگذاری 
اســت، در ایــن مرحلــه متراکم ســازی شــدند. در ایــن مرحلــه، 
ــه دســت  ــاز، مقوله هــا ب ــن کدهــای  ب ــرار گرفت ــار هــم ق از کن
ــن  ــه ای ــت؛ ب ــوده اس ــتقرایی ب ــیوهٔ اس ــد کار به ش ــد. رون آمدن
ــباهت  ــم ش ــا ه ــه ب ــی را ک ــگران کدهای ــه پژوهش ــورت ک ص
ــطح  ــد و، در س ــرار دادن ــر ق ــار یکدیگ ــد در کن ــاط دارن و ارتب
انتزاعــی بالاتــر، عنوانــی )برچســب( بــرای آن هــا برگزیدنــد که 
حاصــل آن مقوله هــای فرعی هســتند. پــس از آن، پژوهشــگران 
بــار دیگــر مقوله هــای اولیــه را برحســب تکمیل کنندگــی کنــار 
ــر دســته بندی  ــد و در ســطح انتزاعــی بالات ــرار دادن یکدیگــر ق

کردنــد تــا مقوله هــای اصلــی بــه دســت آینــد. 
 10 درمجمــوع،  انتخابــی،  کدگــذاری  مرحلــهٔ  در 
مقولــهٔ  فرعــی )کیفیــت و ایمنــی  غــذا، جذابیــت  غــذا، 
رســتوران ها  اطلاع رســانی،  و  تبلیغــات  فرهنــگ  غذایــی، 
و غذاخوری هــا، بازارهــا و بازارچه هــای محلــی، تداعــی 
ــذا،  ــگری غ ــد گردش ــهٔ مقص ــذا، تجرب ــگری غ ــد گردش  مقص
ــه مقصــد گردشــگری غــذا و رضایــت از مقصــد  دلبســتگی ب
ــذا،  ــات  غ ــی )خصوصی ــهٔ اصل ــذا( و 3 مقول ــگری غ گردش
ــق و  ــخصی( از تلفی ــات  ش ــط و خصوصی ــات  محی خصوصی

طبقه بنــدی مفاهیــم شناســایی شــد.
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جدول 3: کدگذاری انتخابی و تعیین مقوله های مدل تحقیق

کدگذاری انتخابیمفاهیم مرتبط کدگذاری باز

مقوله های اصلیمقوله های فرعیرمزهای اولیه

محلی و ارگانیک  بودن غذا

کیفیت و ایمنی غذا

خصوصیات غذا

کیفیت مواد اولیهٔ غذا

بهداشتی و تمیز بودن غذا

سالم و بی خطر بودن غذا

ارزش غذایی بالا

ظاهر جذاب

جذابیت غذا
عطر و طعم های متنوع

شهرت غذاهای گیلان

قیمت )هزینه(

تنوع غذایی

فرهنگ غذایی

چاشنی های متفاوت و محلی

منحصربه فرد بودن غذاهای گیلان

خلاقیت غذایی

وجود غذاهای فصلی

آشپزی با استفاده از وسایل سنتی مانند گمج

مهارت آشپزی متنوع

معرفی غذاها در فضای مجازی

تبلیغات و 

اطلاع رسانی

خصوصیات محیط

توصیهٔ دیگران برای امتحان کردن غذاهای محلی

جشنواره های غذا

آشنایی با غذاها در برنامه های مستند سیما

علاقه مندی به غذاهای گیلان با معرفی شهر رشت، به منزلهٔ شهر خلاق غذا

رستوران ها و کیفیت خدمات رستوران ها

غذاخوری ها

)آشپزخانه ها(

جذابیت رستوران ها و غذاخوری ها

شهرت رستوران ها

بازارها و وجود بازارها و بازارچه های محلی جذاب

بازارچه های محلی علاقه مندی مردم به حضور در این بازارها
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فکر کردن به گیلان به منزلهٔ مقصد غذایی

تداعی مقصد 

گردشگری غذا

خصوصیات 

شخصی

به ذهن آمدن گیلان با دیدن غذا

یاد گیلان افتادن به هنگام فکر کردن به سفر تفریحی - غذایی 

احساس خوب به غذاهای محلی 

تجربهٔ مقصد 

گردشگری غذا
تجربهٔ فرهنگ غذایی گیلان از نزدیک

لذت بردن از تجربهٔ غذاهای محلی

قابل مقایسه نبودن گیلان به لحاظ غذایی 

دلبستگی به مقصد 

گردشگری غذا

بهترین بودن گیلان برای خوردن غذاها

تعلق خاطر به گیلان به منزلهٔ مقصد گردشگری غذا

تأمین نیازهای غذایی بهتر از هر استانی

رضایت از تصمیم برای سفر به گیلان 

رضایت از مقصد 

گردشگری غذا

ارزش سفر به گیلان برای امتحان کردن غذاهای محلی

عاقلانه  بودن انتخاب گیلان به منزلهٔ مقصد گردشگری غذا

برآورده  شدن انتظارات به لحاظ غذایی

گام سوم: کدگذاری  نظری

کدگذاری انتخابیمفاهیم مرتبط کدگذاری باز

مقوله های اصلیمقوله های فرعیرمزهای اولیه

کدگــذاری  نظــری بــه تلفیــق مفاهیــم از طریــق الگویــی 
ــازه  ــگران اج ــه پژوهش ــه ب ــن مرحل ــاره دارد. ای ــی اش ارتباط
ــت  ــن اس ــه ممک ــا، ک ــه مقوله ه ــر راجع ب ــه تفک ــد ب می ده
ــک  ــد، نزدی ــی بینجامن ــات ذهن ــیعی از ممکن ــوزۀ وس ــه ح ب
ــان  ــن می ــد ممک ــه پیون ــی راجع ب ــورت تحلیل ــوند و به ص ش
ارتبــاط  چگونگــی  کدهــای  نظــری  بیندیشــند.  مقوله هــا 
ممکــن میــان کدهــای  حقیقــی را کــه بــرای تلفیــق به صــورت 
ــا  ــتند مفهوم ســازی می کننــد. آن ه ــروض هس ــه ای مف نظری
ماننــد کدهــای حقیقــی، کــه از فراینــد کدگــذاری  بــاز و 
ظهوریابنــده  و  خودجــوش  شــده اند،  حاصــل  انتخابــی 
هــم  بــه    

ً
مجــددا را  تکه تکه شــده  داســتان های  و  هســتند 

ــی  ــای اصل ــن مقوله ه ــه، بی ــن مرحل ــد. در ای ــل می کنن وص
ــود.  ــد می ش ــی متول ــدل  نهای ــرار و م ــه برق ــه رابط ظهوریافت

رفتــاری  تمایــلات   پیشــنهادی،  الگــوی  براســاس 
 تحت تأثیــر خصوصیــات غــذا 

ً
گردشــگران می توانــد مســتقیما

قــرار گیــرد. غذاهــای محلــی و چشــیدن طعــم آنچــه تــا کنــون 
آن را تجربــه نکرده انــد اشــتیاق و لــذت خاصــی بــه گردشــگران 
ــلان در  ــوان یافــت. گی ــرای آن نمی ت می دهــد کــه جانشــینی ب
زمینــهٔ غذاهــای محلی دارای شــهرت بســیار اســت. مــردم این 
اســتان بــرای کیفیــت خــوراک اهمیــت زیــادی قائــل هســتند 
ــن  ــاص ای ــلان خ ــده در گی ــای تهیه ش ــی از خوراکی ه و برخ
اســتان اســت کــه بســیار خوشــمزه و از جاذبه هــای گردشــگری 
ــت  ــب، کیفی ــن ترتی ــه ای ــد. ب ــمار می آین ــه  ش ــه ب ــن خط ای
ممتــاز غذاهــای گیــلان، جذابیــت غذاهــا و همین طــور 
فرهنــگ غذایــی غنــی ایــن اســتان می توانــد، عــلاوه بــر جــذب 
گردشــگران جدیــد، مســافرانی را کــه تجربــهٔ ســفر چندبــاره بــه 
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آن را داشــته اند بــه حضــور مجــدد ترغیــب کنــد. اگــر فــردی 
ــذا  ــوردن آن غ ــه خ ــز ب ــران را نی ــرد، دیگ ــذت بب ــی ل از غذای

ــد. تشــویق می  کن
محیــط گردشــگری غــذا نیــز نقشــی انکارناپذیــر 
دارد.  گردشــگران  رفتــاری  تمایــلات  شــکل گیری  در 
حضــور گســترده در فضــای مجــازی بســتر را بــرای معرفــی 
ــون آن  ــانی پیرام ــذا و اطلاع رس ــگری غ ــیل های گردش پتانس
ــور،  ــا در کش ــلان نه تنه ــای گی ــت. از غذاه ــرده اس ــم ک فراه
بلکــه در ســطح دنیــا، اســتقبال شــده و معرفــی آن می توانــد 
بــازار خوبــی بــرای جــذب گردشــگران یــا حضــور چندبــارهٔ 
آنــان در اســتان ایجــاد کنــد. معرفــی غذاهــای بومــی اســتان، 
نشــان دادن ســفره ٔ غــذای گیلانــی و احیــای دوبــارهٔ فرهنــگ 
اســتفاده از غذاهــای بومــی و اصیــل بیــن خانواده هــا، ترویــج 
ــتوران ها،  ــی در رس ــی و محل ــای بوم ــهٔ غذاه ــت و ارائ پخ
ــتان  ــهر اس ــر ش ــای ه ــذا و هتل ه ــع غ ــت و توزی ــز پخ مراک
ــگران  ــل گردش ــب تمای ــذار در ترغی ــای اثرگ ــه اهرم ه ازجمل
بــرای ســفر بــه گیــلان اســت. عــلاوه بــر ایــن، رســتوران ها و 
غذاخوری هــا نیــز نقشــی اساســی در تمایلات رفتــاری مثبت 
ــفر  ــی از س ــذا بخش ــرف غ ــد. ص ــذا دارن ــگران غ در گردش
گردشــگران را تشــکیل می دهــد؛ بخشــی کــه می  توانــد 
ــتان  ــون اس ــق گوناگ ــگری مناط ــق گردش ــا و رون ــر جاذبه  ه ب
ــه مقصــد می گــذارد،  ــا ب ــد. هنگامــی  کــه گردشــگر پ بیفزای
بــدان  را  او  کــه  جاذبه هایــی  جســت وجوی  بــر  عــلاوه 
مقصــد کشــانده، بایــد نیازهــای اولیــه و اساســی وی تأمیــن 
شــود. غــذا خــوردن و حضــور در رســتوران وســیله ای بــرای 
گذرانــدن اوقــات  فراغــت اســت. توانمنــدی، جاذبه و شــهرت 
ــه  ــلان در تهی ــی گی ــز پذیرای ــی مراک ــتوران ها و به طورکل رس
ــن  ــی از پرجاذبه  تری ــه یک ــا را ب ــا آن ه ــواع غذاه ــهٔ ان و عرض
ــل  ــذا، تبدی ــگری غ ــژه گردش ــگری، به وی ــای گردش مکان ه
کــرده اســت. جاذبــهٔ ســوم محیــط گردشــگری نیــز بازارهــای 
محلــی گیــلان اســت. بازارهــای محلــی گیــلان، کــه از آن بــا 
ــور  ــود، به ط ــاد می ش ــز ی ــلان نی ــی گی ــای هفتگ ــام بازاره ن
منظــم و مســتمر از دیربــاز بــا تنــوع محصــولات کشــاورزی و 
بــا توجــه بــه فصــول گوناگــون ســال در شــهرها و روســتاهای 
بــزرگ و کوچــک گیــلان بــر پــا می شــود. بازارهــای هفتگــی 
ــه در  ــت ک ــای دوره ای اس ــوع بازاره ــن ن ــلان پابرجاتری گی
ــنتی  ــی از س ــا بخش ــن بازاره ــود. ای ــاهده می ش ــران مش ای
ــای  ــی از جاذبه ه ــهٔ بخش ــن، به منزل ــتند. بنابرای ــی هس قدیم
اصلــی گردشــگری غــذا بــرای گردشــگران اهمیــت ویــژه ای 

ــد. دارن
رفتــاری  تمایــلات  در  تأثیرگــذار  ســوم  عامــل 
ــه،  خصوصیــات شــخصی گردشــگران ماننــد تداعــی، تجرب
دلبســتگی و رضایــت از مقصــد گردشــگری اســت. تداعــی 

 مقصــد می توانــد دلایــل متمایــزی بــرای ســفر بــه مقصــدی 
ــد  ــده از مقص ــاس  به وجودآم ــد، در احس ــاد کن ــاص ایج خ
تأثیــر گــذارد و پایه هــای گســترش مقصــد را بنیــان نهــد. بــه 
ایــن  ترتیــب، وقتــی مقصــد بــا چیــزی مثبــت پیونــد خــورده 
ــلات  ــد و تمای ــی می کن ــت تلق ــگر آن را مثب ــد، گردش باش
 رفتــاری او بــرای ســفر بــه آن مقصــد تقویــت می شــود. بــرای  
ــت  ــذا صحب ــگری غ ــد گردش ــه مقص ــی راجع ب ــال، وقت مث

ــود. ــادر می ش ــن متب ــه ذه ــلان ب ــام گی ــود، ن می ش
ــتند  ــد هس ــی معتق ــران بازاریاب ــیاری از صاحب نظ بس
کــه شــناخت چگونگــی تجربــهٔ مقصــد از ســوی گردشــگران 
محصــولات  بازاریابــی  اســتراتژی های  توســعهٔ  بــرای 
ــد  ــه می توان ــرا تجرب ــت؛ زی ــی اس ــری حیات ــگری ام گردش
زمانــی  شــود.  اســتفاده  گردشــگر  رفتــار  پیش بینــی  در 
 کــه گردشــگران اقــدام بــه تصمیم گیــری بــرای ســفر و 
ــد،  ــد می کنن ــاب مقص ــرای انتخ ــات ب ــت وجوی اطلاع جس
ــد.  ــته خــود روی می آورن ــارب گذش ــه تج ــب ب آنــان اغل
ــرد،  ــهٔ غذاهــای محلــی لــذت می ب وقتــی گردشــگر از تجرب
ــد و  ــدا می کن ــی پی ــای محل ــارهٔ غذاه ــی درب ــاس خوب احس
فرهنــگ  غذایــی گیــلان را از نزدیــک تجربــه می کنــد، می توان 
انتظــار داشــت کــه قصــد ســفر در آینــده در او شــکل بگیــرد. 
ــه  ــد ک ــان داده ان ــگری نش ــوزهٔ گردش ــان در ح محقق
ــار  ــم ادراک رفت ــع و ه ــت مناب ــرای مدیری ــم ب ــتگی ه دلبس
ــه مــکان، کــه جزئــی  گردشــگران مفیــد اســت. دلبســتگی ب
ــی  ــدی مفهوم ــت، همانن ــی اس ــاداری  نگرش ــک از وف لاینف
ــاری  ــل رفت ــا تمای ــدت ب ــناختی دارد و به ش ــد روان ش ــا تعه ب
ــای  ــلان نیازه ــی گی ــت. وقت ــاط اس ــدد در ارتب ــد مج و بازدی
ــازد،  ــرآورده س ــتانی ب ــر اس ــر از ه ــگر را بهت ــی گردش غذای
ــد  ــه نباش ــر قابل مقایس ــتان های دیگ ــا اس ــی ب ــاظ غذای به لح
ــی  ــاب تلق ــن انتخ ــوع بهتری ــای متن ــوردن غذاه ــرای خ و ب
شــود، می تــوان انتظــار داشــت تــا گردشــگران در آینــده 

ــند. ــته باش ــلان را داش ــه گی ــفر ب ــد س قص
بــا  داده انــد کــه رضایت منــدی  نشــان  تحقیقــات 
ــگری  ــات گردش ــا و خدم ــرف کالاه ــد، مص ــاب مقص انتخ
ــل  ــن، دلی ــت. بنابرای ــاط اس ــت در ارتب ــه بازگش ــم ب و تصمی
ــن  ــکان در ای ــگر از م ــدی گردش ــت رضایت من ــی اهمی اصل
واقعیــت نهفتــه اســت کــه رضایت منــدی گردشــگر می توانــد 
ــد.  ــاری باش ــلات رفت ــرای تمای ــر ب ــده ای معتب پیش بینی کنن
هنگامــی  کــه گردشــگران بــه ایــن واقعیت برســند که چشــیدن 
غذاهــای محلــی گیــلان ارزش ســفر کــردن بــه ایــن مقصــد 
ــگر را  ــارات گردش ــد انتظ ــز بتوان ــتان نی ــیل اس را دارد و پتانس
ــا  ــود ت ــدوار ب ــوان امی ــد، می ت ــرآورده کن ــی ب ــاظ غذای به لح

ــرد.  قصــد ســفر در گردشــگران شــکل بگی
ــنهادی،  ــدل  پیش ــای م ــر مبن ــوق، ب ــط ف ــار رواب در کن
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ــی   ــت و ایمن ــامل کیفی ــذا ش ــات غ ــرف، خصوصی ــک  ط از ی
ــر،  ــرف دیگ ــی و، از ط ــگ  غذای ــذا و فرهن ــت  غ ــذا، جذابی غ
تبلیغــات  خصوصیــات  محیــط گردشــگری غــذا شــامل 
وضعیــت  غذایــی،  پتانســیل های  دربــارهٔ  اطلاع رســانی  و 
درنهایــت  و  )آشــپزخانه ها(  غذاخوری هــا  و  رســتوران ها 

خصوصیــات  محلــی  بازارچه هــای  و  بازارهــا  وضعیــت 
ــگری  ــد گردش ــی  مقص ــون تداع ــگران همچ ــخصی گردش  ش
غــذا، تجربــهٔ مقصــد گردشــگری غــذا، دلبســتگی بــه مقصــد 
ــذا را  ــگری غ ــد گردش ــت از مقص ــذا و رضای ــگری غ گردش

تحت تأثیــر قــرار می دهنــد. 

شکل 1: مدل تحلیل تمایلات رفتاری گردشگران غذا در استان گیلان
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بحث و نتیجه گیری
یافته هــای تحقیــق نشــان داد کــه خصوصیــات  
ــات   ــرانجام خصوصی ــی و س ــات  محیط ــذا، خصوصی غ
شــخصی ســه عامــل اصلــی تعیین کننــدهٔ تمایــلات 
ــای  ــه در پژوهش ه ــتند ک ــذا هس ــگران غ ــاری گردش  رفت
نشــده  ارائــه  جامعــی  تقســیم بندی  چنیــن  پیشــین 
ــر  ــز ب ــا تمرک  ب

ً
ــا ــات صرف ــن مطالع ــی از ای ــت. برخ اس

پیش بینــی  بــه  اقــدام  غــذا  بــه  مرتبــط  ویژگی هــای 
ــال،  ــرای مث ــد. ب ــگران کرده ان ــاری گردش ــلات رفت تمای
ــکاران  ــلطانی و هم ــکاران )2022(، س ــعید و هم پورس
)2021(، روســتا و جمشــیدی )2019( و چــو و کیــم 
 
ً
را منحصــرا رفتــاری گردشــگران  تمایــلات   )2018(
متأثــر از ارزش هــای مصــرف و تجربــی غــذا یــا همچــون 
رحمــان و همــکاران )2018( ناشــی از کیفیــت غــذا 
ــان  ــق نش ــن تحقی ــای ای ــه یافته ه ــته اند. درحالی ک دانس
ــات  ــذا، خصوصی ــود غ ــات خ ــر خصوصی ــلاوه ب داد، ع
محیــط گردشــگری غــذا و همین طــور خصوصیــات 
شــخصی گردشــگران نیــز تعیین کننــده  هســتند. بنابرایــن، 
ــه  ــت ک ــق آن اس ــتاوردهای تحقی ــن دس ــی از مهم تری یک
ــل  ــه عوام ــه ب ــر توج ــی ب ــذا مبتن ــگری غ ــج گردش تروی
گوناگونــی خــارج از خــود غــذا اســت. برخــی دیگــر از 
پژوهشــگران همچــون رحمــان و همــکاران )2018(، هان 
و هیــون )2017(، باقرســلیمی و لاریجانــی )2018( بــا 
ــات  ــذا و خصوصی ــگر از غ ــت گردش ــر رضای ــز ب تمرک
شــخصیتی و همین طــور لیــم و همــکاران )2019(، 
ــا  ــو )2016( ب ــگ و ل ــکاران )2017( و تن ــت و هم لوی
ــازه های  ــی س ــه بررس ــگر ب ــری گردش ــر درگی ــز ب تمرک
ادراکــی پرداخته انــد و بــه ایــن ترتیــب از مطالعــهٔ عوامــل 
محیطــی و نزدیــک بــه غــذا غفلــت ورزیده انــد. از 
ــهٔ  ــون نظری ــی همچ ــری مدل های ــر، به کارگی ــوی  دیگ س
ــار برنامه ریزی شــده توســط  ــهٔ رفت ــا نظری عمــل  منطقــی ی
تعــدادی از پژوهشــگران همچــون تینــگ و همــکاران 
چاواریــا   ،)2018( همــکاران  و  چانــگ   ،)2019(
و  اجیرلــو  باشــکوه  و   )2017( اوکســورن  فاکــدی  و 
ــن  ــرای تبیی  ب

ً
ــا ــه اساس ــل آن ک ــکاران )2016(، به دلی هم

رفتــار پذیــرش مصرف کننــدگان اســتفاده می شــوند، 
بــرای تبییــن تمایــلات  رفتــاری گردشــگران غــذا چنــدان 
ــای  ــبب خط ــا به س ــن مدل ه ــرا ای ــد؛ زی ــق نبوده ان موف
ــی  ــته اند نتایج ــگران نتوانس ــهٔ گردش ــان انگاری هم یکس

ــد.  ــه دهن ــق ارائ ــور و دقی درخ
عــلاوه بــر ایــن، الگــوی  تحقیــق روابط عوامــل فوق 
را به صــورت روابــط علــت و معلولــی بیــان کــرده اســت، 

بــه ایــن  صــورت کــه خصوصیــات  شــخصی گردشــگران، 
را  تمایــلات  رفتــاری  می توانــد  این کــه  بــر  عــلاوه 
در کنــار خصوصیــات  غــذا و خصوصیــات  محیطــی 
تحت تأثیــر قــرار دهــد، خــود متأثــر از خصوصیــات  غذا و 
ــای  ــدود مدل ه ــال، مع ــرد. بااین ح ــرار می گی ــی ق محیط
ــذا  ــگران غ ــاری گردش ــلات  رفت ــون تمای ــده پیرام ارائه ش
نیــز در برقــراری روابطــی منطقــی میــان متغیرهــا ناموفــق 
ــکین کمپ1 )1997(  ــال، اس ــرای مث ــد. ب ــل کرده ان عم
ــار  یکــی از نخســتین پژوهشــگرانی اســت کــه مــدل رفت
ــواد  ــرف م ــرای مص ــاص ب ــور خ ــده را به ط مصرف کنن
غذایــی توســعه داد. در ایــن مــدل، فراینــد تصمیم گیــری 
ویژگی هــای  غــذا،  بــا  مرتبــط  عوامــل  تحت تأثیــر 
ــا، در  ــرد. ام ــرار می گی ــی ق ــل محیط ــخصیتی و عوام ش
مــدل فــوق، شــاخص های اندازه گیــریِ هــر کــدام از 
عوامــل کلــی و روابــط میــان آن هــا نامشــخص  هســتند. 
مــواد  مطالعــهٔ مصــرف  بــرای  دیگــری  چهارچــوب 
ــد. در  ــت می کن ــذا صحب ــات غ ــارهٔ ترجیح ــی درب غذای
ــر  ــی تحت تأثی ــواد غذای ــرف م ــوب، مص ــن چهارچ ای
ترجیحــات   و  می گیــرد  قــرار  ترجیحــات  غذایــی 
غذایــی تحت تأثیــر ســه عامــل غــذا، محیــط و فــرد قــرار 
ــان ایــن  ــرد. بااین حــال، در مــدل فــوق، روابــط می می گی
ســه عامــل مبهــم اســت. عــلاوه بــر ایــن، شــاخص های 
اندازه گیــری هــر عامــل بســیار کلــی بیــان  شــده و 
تفکیکــی میــان آن هــا انجــام نشــده اســت. بــرای نمونــه، 
ــن و  ــم س ــخصی، ه ــات ش ــری خصوصی ــرای اندازه گی ب
جنســیت وجــود دارد و هــم نگــرش بــه غــذای محلــی. با 
ــتدلال  ــوان اس ــده می ت ــه های انجام ش ــه مقایس ــه ب توج
ــوهٔ  ــل بالق ــین عوام ــای پیش ــه پژوهش ه ــرد، درحالی ک ک
مؤثــر در انتخــاب غــذا را تعییــن می کننــد، تعــداد کمــی 
از آن هــا ایــن عوامــل را به صــورت جامــع و بــا معیارهــای 
ــدام  ــی اق ــازوکارهای احتمال ــا س ــخص دســته بندی ی مش
ــن  ــر، ای ــارت دیگ ــه  عب ــد. ب ــریح می کنن ــل را تش ــا عم ی
منســجمی  و  ســازمان یافته  پیش بینــی  هیــچ  مدل هــا 
انتخــاب  در  گردشــگران  رفتــاری  تمایــلات  دربــارهٔ 
غــذا ارائــه نمی دهنــد. بنابرایــن، مدل هایــی غیــر از 
مناســب  منظــور  ایــن  بــرای  موردبحــث  مدل هــای 
ــدل  ــد م ــان می ده ــش نش ــای پژوه ــه یافته ه ــتند ک هس
ــدی  ــا دی ــون و ب ــل گوناگ ــش عوام ــا پوش ــنهادی، ب پیش
بــا  متفــاوت  و  کامل تــر  مدلــی  توانســته  جامع تــر 

ــد. ــه کن ــل ارائ ــای قب پژوهش ه
ــا  ــش ب ــن پژوه ــوق، ای ــتاوردهای ف ــم دس علی رغ
محدودیت هــای خــاص خــود مواجــه بــوده کــه مســتلزم 

1. Steenkamp
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توجــه بیشــتر پژوهش هــای آتــی اســت. نخســت، مــدل تحقیق 
حاصــل تلفیــق یافته هــای بخــش کیفــی و کمّــی تحقیــق اســت 
ــده  ــای انجام ش ــود در پژوهش ه ــی موج ــای احتمال و متغیره
درخصــوص تمایــلات  رفتــاری در صنایــع دیگــر بــرای تکامــل 
ــه  ــن، ب ــده اند. بنابرای ــتفاده نش ــق اس ــنهادی تحقی ــدل پیش م
ــت  ــی تح ــام تحقیق ــا انج ــود، ب ــه می ش ــگران توصی پژوهش
ــاری گردشــگران  ــهٔ تمایــلات رفت ــهٔ مــدل تکامل یافت ــوان ارائ عن
ــز در  ــین نی ــای پیش ــود در پژوهش ه ــای موج ــذا، از متغیره غ
ــن   ــر ای ــئلهٔ دیگ ــد. مس ــره بگیرن ــق به ــنهادی تحقی ــدل پیش م
ــق  ــان متغیرهــای تحقی ــود می ــط موج ــی رواب ــه ارزیاب ــت ک اس
ــات  ــدهٔ خدم ــای ارائه دهن ــوع واحده ــردن ن ــاظ  ک ــدون لح ب
و  هتل هــا  غذاخوری هــا،  رســتوران ها،  از  اعــم  غذایــی 
آشــپزخانه ها انجــام شــده اســت و تفاوت هــای احتمالــی 
موجــود میــان ایــن مراکــز غذایــی در نتایــج تحقیــق منعکــس 
نشــده اســت. ازآن جاکــه نــوع واحدهــای ارائه دهنــدهٔ خدمــات 
غذایــی ممکــن اســت نتایــج تحقیــق و روابــط بیــن متغیرهــا را 
ــا  ــق ب ــدل تحقی ــود م ــنهاد می ش ــد، پیش ــرار دهن ــر ق تحت تأثی
تفکیــک آن هــا نیــز مطالعــه شــود و نتایــج بــا یکدیگــر مقایســه 
مــدل  پژوهشــگران  می شــود  پیشــنهاد  ســرانجام،  شــوند. 
پیشــنهادی تحقیــق را در قالــب پژوهشــی کمّــی ارزیابــی کننــد 

ــد.  ــل بیازماین ــری آن را در عم ــت تعمیم             پذی و قابلی
منابــع فارســی کــه معــادل لاتیــن آن هــا در فهرســت 

منابــع آمــده اســت

احمــدی زاد، آرمــان، کفچــه، پرویــز و رســتمی، احســان 
)1400(. پیامدهــای مشــارکت مشــتری به منظــور خلــق 
ــهٔ  ــگری. فصلنام ــت گردش ــد در صنع ــولات جدی محص

گردشــگری و توســعه، 10)3(، 245-229.

ــی  ــذا در ارزیاب ــش غ ــی نق ــه )1394(. بررس ــن، معصوم امی
ــش  ــن همای ــم، اولی ــذب توریس ــذا و ج ــگری غ گردش
بین المللــی و چهارمیــن همایــش ملــی گردشــگری، 

ــدان. ــدار، هم ــت پای ــط زیس ــا و محی جغرافی

ــرادی، مصطفــی  ــر و م ــم بیگــی، امی باســامی، احمــد، عل
ــد  ــر قص ــی ب ــذای محل ــرف غ ــر ارزش مص )1399(. تأثی
رفتــاری گردشــگران )مــورد مطالعه: مناطق نمونهٔ گردشــگری 
روســتایی اورامانــات در اســتان کردســتان(. فصلنامــهٔ علــوم 

ــاورزی، 16)2(، 180-163. ــوزش کش ــج و آم تروی

ــی،  ــین، زارع ــور، حس ــی کل ــد، رحیم ــو، محم ــکوه اجیرل باش
قاســم و حاجــی حیــدری، فهیمــه )1395(. بررســی 
کیــد  ــا تأ ــا خــوراک ســنتی ب ــار گردشــگر در رابطــه ب رفت
کنفرانــس  ســومین  منطقی شــده،  اقــدام  نظریــهٔ  بــر 

بین المللــی رویکردهــای نویــن در علــوم انســانی.

باقرســلیمی، ســعید و لاریجانــی، ســحر )1397(. نقــش 
ــگران  ــذای گردش ــا غ ــط ب ــخصیتی مرتب ــای ش ویژگی ه
ــگری و  ــهٔ گردش ــان. فصلنام ــاداری آن ــت و وف در رضای

 .152-134  ،)4(7 توســعه، 

بهبــودی، امیــد، رجوعــی، مرتضــی، زارعــی، عظیم و شــجاعی 
ــای  ــوی معیاره ــی الگ ــار )1397(. طراح ــی، گلن باغین
ارزیابــی عملکــرد بازاریابــی در صنعــت گردشــگری 
ــعه، 7)4(، 82-61. ــگری و توس ــهٔ گردش ــران. فصلنام ای

پورســعید، محمدمهــدی، طاهــری آزاد، فاطمــه و جهانشــاهی، 
ــهٔ  ــای چندگان ــر ارزش ه ــی تأثی ــه )1400(. بررس مرضی
ــگران  ــد گردش ــر قص ــران ب ــی ای ــای محل ــرف غذاه مص
ــات  ــران. مطالع ــه دیگ ــه ب ــدد و توصی ــد مج ــه بازدی ب

مدیریــت گردشــگری، 16)56(، 380-341.

جعفــری مهرآبــادی، مریــم، اکبــری، مجیــد، عطایــی، فرزانــه و 
ــه )1396(. مدل یابــی ساختاری - تفســیری  رازقــی، فرزان
عوامــل مؤثــر بــر توســعهٔ گردشــگری غــذا )نمونهٔ مــوردی: 
ــکونتگاه های  ــزی س ــات برنامه ری ــت(. مطالع ــهر رش ش
ــی(، 12)40(، 681-698. ــم انداز جغرافیای ــانی )چش انس

ــه )1396(. 
ّ
رحمــان سرشــت، حســین و هرنــدی، عطاءالل

ــا  ــرکتی ب ــت ش ــردی حاکمی ــرل راهب ــرای کنت ــی ب مدل
کلاســیک.  داده بنیــاد  تئــوری  اســتراتژی  از  اســتفاده 
فصلنامــهٔ پژوهش هــای مدیریــت عمومــی، 10)37(، 

.58 -29

ســعیدا اردکانــی، ســعید، الحســینی المدرســی، ســید مهــدی، 
نجف آبــادی،  پزشــکی  و  فریده  ســادات  حســینی، 
ــا و  ــا، پیامده ــر ویژگی ه ــی اث ــته )1398(. چگونگ فرش
ارزش هــا در قالــب ســاختار شــناختی بــر نیــات رفتــاری. 
ــی، 11)22(،  ــت بازرگان ــای مدیری ــهٔ کاوش ه دوفصلنام

.283-303

طهماســبی، اصغــر، فیروزیــان اصــل، یوســف و قاســمی 
فضایــی  تحلیــل   .)1400( ابوطالــب  وســمه جانی، 
جاذبه هــای گردشــگری غــذا )موردمطالعــه: اســتان 
مازنــدران(. فصلنامــهٔ گردشــگری و توســعه، 10)3(، 

.129 -117

کریمــی علویجــه، محمدرضــا، اصلانــی افراشــته، امیــر و 
ــایندها  ــن پیش ــر تبیی ــی ب ــم )1398(. کاوش ــی، مری نائل
ــفر  ــهٔ س ــت از تجرب ــای رضای ــا( و پیامده )پیش زمینه ه
گردشــگران ســالمند. فصلنامــهٔ مطالعــات مدیریــت 

.34-1  ،)54(14 گردشــگری، 
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 .)1390( حســین  مصداقــی،  و  اکبــر  مهــر،  معتمــدی 
ــگری  ــن در گردش ــردی نوی ــه، رویک ــای تغذی جغرافی
شــرق گیــلان. چشــم انداز جغرافیایــی )مطالعــات 

.137-120  ،)15(6 انســانی(، 
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