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مقدمه

گ�سسری �قا�سسات اداری هسسستند. بسسا ایسسن  کسسم بسسر رونسسد تصم�م‌ آیین‌هسسای اداری، قواعسسد و الزا�سسات حا

کسسه برخسسی تصم�م‌هسسای نهادهسسای اداری، آثسساری بس�سسار جسسدّی و عم�سسق بسسر زندگسسی افسسراد دارنسسد،  ا�سستدلال 

گ�سسری اداری تحسست تأث�سسر فرآینسسد ر��دگی‌هسسای قضسسایی وارد قلمسسرو  اندی�سسه آیین‌�ند�سسازی فرآینسسد تصم�م‌

حقسسوق اداری شسسد. بنابرایسسن، حمایسست از حقسسوق شسسهروندان در اداره �سسستلزم پیسسروی اداره از الزا�سسات و 

گ�سسری ا�سست. آیین‌هسسای خاصسسی در تصم�م‌

بسسسته بسسه نسسوع تصم�م هسسای اداری، آیین هسسای �تفاوتسسی لازم الاجسسرا هسسستند. در نت�جسسه، آیین هسسای 

�تنوعسسی بسسرای تصم�م هسسای �سسوردی، دادر�سسی اداری و �قررات گسسذاری اداره ایجسساد شسسده ا�سست. ا�سسروزه 

اداره  تصم�م گ�سسری  فرآینسسد  کسسردن  شسسفاف تر  بسسرای  را  اداری  آیین هسسای  حقوقسسی،  نظام هسسای  از  بسسس�اری 

کسسردن آن و رفتسسار �نصفانسسه بسسا شسسهروندان تدویسسن و در قالسسب قوان�سسن آییسسن اداری تصویسسب  و پا�سسخ گوتر 

کرده انسسد. رعایسست الزا�سسات �قسسرر در ایسسن قوان�سسن، یکسسی از �ع�ارهسسای نظسسارت قضایسسی بسسر اعمسسال اداره ا�سست.

گ�سسری اداری و  آیین‌هسسای تصم�م‌ گ�ری  بسسه شسسکل‌ هسسدف �قالسسه، برر�سسی توص�فسسی تحسسولات �ربسسوط 

�حتسسوای قوان�سسن آییسسن اداری بسسه صسسورت کلسسی و برر�سسی تحل�لسسی آیین‌هسسای اداری در دو نظسسام حقوقسسی آلمان 

گ�سسری اداری، تاری�چسسه  کل�اتسسی در خصسسوص �فهسسوم آیین‌هسسای تصم�م‌ و ایسسالات �تحسسده ا�ریکا�سست. ابتسسدا 

تدویسسن ایسسن آیین‌هسسا در قالسسب قوان�سسن و �حتسسوای ایسسن قوان�سسن ب�سسان �ی‌شسسود. آن گاه پسسس از برر�سسی الزا�سسات 

آیینسسی ذکرشسسده در قوان�سسن آییسسن اداری آلمسسان و ایسسالات �تحسسده ا�ریسسکا بسسه عنسسوان دو الگسسوی �طسسرح در ایسسن 

ز��نسسه، شسسباهت‌ها و تفاوت‌هسسای دو نظسسام حقوقسسی در ایسسن خصسسوص و پی‌آ�دهسسای رعایسست ن�سسدن ایسسن 

گسسردد. آیین‌هسسا تحل�سسل �ی‌

گفتار اول: مفهوم آیین اداری1

از �نظر تاری�ی، �فهوم آیین اداری به عنوان یکی از حوز های ���ص حقوق اداری، �قوله ای نسبتاً 

جدید ا�ت.2 برای ب�ان �فهوم آیین اداری به چند �ورد از تعریف های �طرح شده اشاره �ی شود:

1. Administrative procedure

2. Arzoz, Xabier, “Administrative Procedures”, Max Planck Encyclopedia of Comparative Constitutional Law 
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کسسه در قانسسون تع�یسسن شسسده ا�سست و عمسسل اداری بایسسد در ایسسن �سسس�ر . 1  آییسسن اداری، �سسس�ر شسسکلی ا�سست 

کسسه بسسرای  انجسسام شسسود.1 در �عنسسای �وّ�سسع، آییسسن اداری را �ی تسسوان همسسه اقدا�سسات �قسسام اداری دانسسست 

انجسسام عمسسل اداری لازم ا�سست.2  

کسسه بسسه ترت�سسب یسسا . 2 آییسسن، شسس�وه انجسسام شسسغل یسسا اجسسرای یسسک وظ�فسسه یسسا �جموعسسه ای از اعمسسال ا�سست 

روشسسی خسساص انجسسام �ی شسسود.3 طبسسق تعریسسف فرهنسسگ لغسست، آیین گرایسسی،4 بسساور بسسه اهم�سست ایجسساد و تبع�سست 

از آییسسن �سسورد توافسسق ا�سست. در نت�جسسه، عمسسل اداری طبسسق اشسسکال حقوقسسی قابسسل پیش ب�نسسی و قواعسسدی 

��سس�ص انجسسام �ی شسسود.  5 

قضایسسی . 3 آییسسن  از  و  �ی شسسود  �ربسسوط  اداری  د�سستگاه های  فرآیندهسسای  و  شسس�وه ها  بسسه  اداری  آییسسن 

کسسه  کسسرد  قابسسل اعمسسال در دادگاه هسسا �تمایسسز ا�سست. آییسسن اداری را �ی تسسوان بسسه عنسسوان توالسسی اعمالسسی تعریسسف 

تو�سسط نهسساد اداری بسسه ابتسسکار خسسودش یسسا بسسر ا�سساس تقاضسسای طرف�سسن بسسرای ر�سس�دگی بسسه حقسسوق، �نافسسع و 

تعهدات�سسان طبسسق قوان�سسن و دیگسسر �قسسررات لازم الاجسسرا انجسسام �ی شسسود.6 

کسسه بسسدون تعریسسف آییسسن اداری بسسه آن پرداخته انسسد،7 در . 4 بسسر خسسلاف بسسس�اری از قوان�سسن آییسسن اداری 

[MPECCoL], 2017, p.1

1. Rusch ,Wolfgang, “Good Administration through General Administrative Procedures”, conference on Mod-
ernising Administrative Procedures, Meeting Eu Standards, 2011, p. 9, Available at: file:///C:/Users/acer/Desktop/
New%20folder/Modernising%20Administrative%20Procedured%20Meeting%20EU%20Standards%20(2).pdf., p.3

2. Schmitz, Thomas, “The administrative procedure in German administrative law”, DAAD Lecturer at Hanoi 
Law University, German Law Centre, 2013, p.1

3. Harlow, Carol & Rawlings, Richard, “Proceduralism and Automation: Challenges to the Values of Admin-
istrative Law”, in: The Foundations and Future of Public Law (in honour of Paul Craig), edited by: E. Fisher, J King 
and A Young, Oxford: Oxford Uiversity Press, 2019, p.2

4. Proceduralism 

5. Harlow & Rawlings, p.4

6. Dragos, Dacian C., “Administrative Procedure”, in: Global Encyclopedia of Public Administration, Public 
Policy and Governance, Edited by: A. Farazmand, Berlin: Springer, 2016, Available at SSRN: www.ssrn.com/ab-
stract=3143434 or www.dx.doi.org/10.2139/ssrn.3143434, p.1 

7. Ibid 
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�سساده 9 قانسسون آییسسن اداری فسسدرال آلمسسان، تعریفسسی �ضّ�سسق ارائسسه شسسده ا�سست. ایسسن �سساده، آییسسن اداری را شسسا�ل 

کسسه دارای اثسسر خارجسسی هسسستند و بسسرای اجسسرای الزا�سسات، ته�سسه و تصویسسب یسسک عمسسل  فعال�ت هایسسی �ی دانسسد 

اداری یسسا انعقسساد قسسرارداد اداری لازم هسسستند.

بایسسد  اداری  کسسه �قسسام  کننسسد  را ��سس�ص �ی‌ اداری، �س�سسری  آیین‌هسسای  گفسست  نت�جسسه، �ی‌تسسوان  در 

یسسا اجسسرای تصم�مسسات و حسسل و فصسسل اختلافسسات ناشسسی از  بسسا ا�سستفاده از صلاح�سست خسسود، بسسرای ات�سساذ 

تصم�ماتسسش بپیمایسسد.1 ایسسن تصم�مسسات �اه�سست ر�سسمی یسسا غ�سسر ر�سسمی دارنسسد. تصم�مسسات ر�سسمی شسسا�ل 

برنا�ه‌ریسسزی  یسسا  (�قسسررات  قواعسسد  تصم�مسسات،  ایسسن  بسسه  �ربسسوط  اختلافسسات  حسسل  و  �سسوردی  اداری  اعمسسال 

�سسرز��نی) و فرآیندهسسای انعقسساد قراردادهسسا هسسستند. تصم�مسسات غ�سسر ر�سسمی، اصسسول راهنمسسا، توص�ه‌هسسا، 

گ�رنسسد. آییسسن اداری، �ع�ارهسسایی را بسسرای هدایسست اعمسسال خصوصسسی  د�سستورالعمل‌ها و تفا��سسر را دربر�ی‌

گسسری ارائسسه �ی‌دهسسد.2 بسسا تنظ�سسم آیین‌هسسای  اداره عمو�سسی، اعمسسال فرا�لسسی اداری و ارائسسه خد�سسات یسسا ��انجی‌

کسسره، ا�سسکان ��سسارکت عمسسوم، تحق�سسق  اداری، �راحسسل لازم بسسرای انجسسام عمسسل اداری از نظسسر ش�سسوه شسسروع، �ذا

و �سسدارک ��سس�ص �ی‌شسسود. الزا�سسات آییسسن اداری تسسا حسسدّ زیسسادی بسسا توجسسه بسسه نسسوع اقسسدام �قا�سسات اداری 

گذاری، تصم�مسسات �سسوردی، قراردادهسسا، توافسسق نا�ه‌هسسا و اقدا�سسات غ�سسر  از قب�سسل �قسسررات، برنا�سسه، ��ا�سست‌

کارکردهسسای اداری دشسسوار ا�سست،  کسسه وضسسع قواعسسد یکسسسان بسسرای همسسه  ر�سسمی تع�یسسن �ی‌شسسود. از آن‌جسسا 

�جموعه‌هسسای ��تلفسسی از هنجارهسسای آیینسسی در ح�طسسه حقسسوق اداری قابسسل اجسسرا هسسستند.3 

گفتار دوم: تدوین آیین‌های اداری

بند اول: تاریخچه 

گ�سسری اداری تسسا اواخسسر قسسرن 20 در ب�ش‌تسسر ک�سسورها تدویسسن ن�سسده بودنسسد. قضسسات در  آیین‌هسسای تصم�م‌

کردنسسد. دادگاه عالسسی  نبسسود الزا�سسات قانونسسی آییسسن اداری، بسسه تدریسسج، �ع�ارهسسای عدالسست رویسسه‌ای را ایجسساد 

کسسه افسسراد حسسق برخسسورداری از آییسسن اداری �نصفانسسه  اداری ایتال�سسا در پرونسسده Chiantera (1895) �قسسرر داشسست 

گیری در حقوق اداری )مطالعه تطبیقی(، تهران: خر�ندی، 1391، ص 38. 1. هداوند، �هدی و همکاران، آیین‌های تصمیم‌

2. Barnes, Javier, “Introduction: Reform and Innovation of Administrative Procedure”,  in: Transforming A 
Administrative Procedure, Edited by: Javier Barnes, First Edition, Seville: Global Law Press, 2008, p. 17

3. Arzoz, op.cit., p.2 
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 Aramu  و  (Fr) (1944) Dame Veuve TrompierGravier را دارنسسد. شسسورای دولتسسی فرانسسسه در پرونده‌هسسای

گسسر عمسسل �قسسام اداری، اثسسر �نفسسی شسسدیدی بسسر �نافسسع فسسرد دارد، بایسسد بسسه وی  (1945) (Fr) اظهسسار داشسست: »ا

فرصسست اعتسسراض داده شسسود«. دادگاه لسسردان انگلسسستان در پرونسسده 1Ridge v Baldwin (1964)  بسسا اح�سسای 

کسسرد.  اصسسول عدالسست طب�عسسی، عسسدم ا�سستماع را بسسه عنسسوان یکسسی از جهسسات ابطسسال تصم�سسم اداری شنا�سسایی 

کا�سسن لا شسسا�ل دو اصسسل ا�سستماع و بی‌طرفسسی ا�سست. دادگاه عالسسی ا�سسترال�ا در  عدالسست آیینسسی (رویسسه‌ای) 

کسسه عدالسست رویسسه‌ای در قالسسب ا�سستماع در �سسورد هسسر  پرونسسده Kioa v West (1985) (Austl) �قسسرر داشسست 

کسسه بسسر حقسسوق و �نافسسع فسسرد اثسسر بگسسذارد.2  تصم�مسسی اعمسسال �ی‌شسسود 

کسسه نبسسود آییسسن �سسدوّن، ارزش حقسسوق آییسسن اداری و اهم�سست نقسسض  در ایسسن خصسسوص، لازم بسسه ذکسسر ا�سست 

آن را از ب�سسن نمی بسسرد. نقسسض اصسسول یسسا قواعسسد انصسساف رویسسه ای یسسا عدالسست طب�عسسی، یکسسی از �ع�ارهسسای نظسسارت 

ک�سسورهای  کا�سسن لا بسسه شسسمار �سسی رود  3�سسدل آییسسن تدوین ن�سسده هنسسوز در برخسسی  ک�سسورهای  قضایسسی در 

ک�سسورهایی �ثسسل فرانسسسه، ا�سسرائ�ل و  از قب�سسل انگلسسستان، ن�وزلنسسد، ا�سسترال�ا و در  کا�سسن لا  دارای نظسسام 

کسسم ا�سست. در ایسسن دولت هسسا، آییسسن اداری در �جموعسسه ای از ا�سسناد قانونسسی، اصسسول ایجادشسسده  گوئسسه حا پارا

کلسسی حقوقسسی یافسست �ی شسسود. تو�سسط قضسسات و اصسسول 

دارند.4  اداری  آیین  خصوص  در  گسترده ای  ب�ش  و  کم  اداری  �قررات  دولت ها  از  بس�اری  ا�روزه 

کند، به اواخر قرن نوزدهم بر�ی گردد.  که اداره باید در عملکرد خود رعایت  اول�ن قانون گذاری قواعدی 

در ا�پان�ا پس از تصویب قانونی درباره نظارت قضایی بر اقدا�ات اداری در �ال 1888، قانونی در �ال 

 اول�ن قانون آیین اداری ا�ت. ا�پان�ا با 
ً
1889 وضع شد که پایه های آیین اداری را تع�ین �ی کند که ظاهرا

تصویب چهار قانون در 130 �ال (1889، 1958، 1992 و 2015)، �قررات آیین اداری خود را به طور �داوم با 

1. Ridge v Baldwin [1964] AC 40

2. Arzoz, op.cit., pp.3-4

3. Alder, John, General Principles of Constitutional & Administrative Law, Palgrave Macmillan, Fourth Edi-
tion, 2002, p. 386

کروا�ی (2009)، دانمارک (1987)، ا�تونی (2001)، فنلاند (2003)، آلمان (1976)، یونان  4. اتریش (1925)، جمهوری چک (2005)، 
(1999)، �جار�تان (1960)، ایتال�ا (1990)، لوکزا�بورگ (1978)، هلند (1993)، نروژ (1967)، پرتغال (1991)، لهستان (1960)، رو��ه 
کا�تاریکا  کلمب�ا (2011)،  (2015)، �وئد (1986)، �وئ�س (1968)، ا�پان�ا (2015)، آرژانت�ن (1972)، بول�وی (2002)، برزیل (1999)، 

(1978)، ش�لی (2003)، هندوراس (1987).
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گ�ر تدوین آیین های اداری از دهه 1970 آغاز گردید.  ش�وه های جدید حکمرانی �ازگار کرده ا�ت. روند فرا

درخصوص قوان�ن آیین های اداری �وجود، �ه �رحله تاری�ی قابل شنا�ایی ا�ت:

:1 قانسسون ا�سسپان�ا (1889) و قانسسون اتریسسش (1925). �سسدل اتریسسش، الهام ب�سسش دیگسسر  1. قوان�سسن بن�ان گسسذار

ک�سسورهای اروپایسسی شسسد.

2. قوان�ن پس از جنگ جهانی دوم در ایالات �تحده ا�ریکا ( 1946) و آلمان (1976).

کمون�سسستی �سسابق در اروپسسای شسسرقی  کسسه بسسرای اصسسلاح رژیم هسسای  3. قوان�سسن از دهسسه 1990 بسسه بعسسد 
شسسدند.2  تصویسسب 

کسسم بسسر شسس�وه انجسسام اعمسسال اداره در �سسال 1889 در ا�سسپان�ا تصویسسب شسسد. ایسسن  اول�سسن قانسسون عسسام حا

کننسسد و  کلسسی بسسود. اداره هسسای دولتسسی �کلسسف شسسدند ایسسن قواعسسد را تکم�سسل  قانسسون دربردارنسسده 18 قاعسسده 

کلسسی و غ�سسر دق�سسق قانسسون عسسام بسسا اعمسسال اداره هسسای ��تلسسف،  تو�سسعه دهنسسد. در نت�جسسه، بسسرای انطبسساق قواعسسد 

کسسه بسسر خسسلاف هسسدف قانسسون بسسرای ایجسساد آیین هسسای �تحسسد تصم�م گ�سسری؛  �قسسررات زیسسادی بسسه تصویسسب ر�سس�د 

کندگسسی، پیچ�دگسسی  و ابهسسام در فرآینسسد تصم�م گ�سسری را در پسسی داشسست.3 اتریسسش در �سسال 1925، اول�سسن  پرا

کسسرد. ایسسده تدویسسن آیین هسسای یکنواخسست ابتسسدا بسسر ک�سسورهای  قانسسون �وفسسق و اثرگسسذار آییسسن اداری را تصویسسب 

کی و لهسسستان در �سسال 1928، در یوگسسسلاوی  همسسسایه اتریسسش اثسسر گذاشسست. تدویسسن آییسسن اداری در چکسسسلوا

در 1930 و در ا�سستونی در 1935 انجسسام شسسد. تدویسسن آییسسن اداری در ایسسن �نطقسسه حتسسی در ز�سسان تسسسلط دولسست 

کمون�سسستی �توقسسف ن�سسد. در �سسال های 1956 و 1960، �جار�سستان، قانسسون جدیسسدی راجسسع بسسه �قسسررات 
کردنسسد.4 کی، یوگسسسلاوی و لهسسستان، �قسسررات خسسود را اصسسلاح  کسسرد و چکسسسلوا عمو�سسی آییسسن اداری تصویسسب 

�سسوج دوم تدویسسن پسسس از جنسسگ جهانسسی دوم بسسه جریسسان افتسساد. اثرگذارتریسسن �قسسررات، قانون آییسسن اداری 

ایسسالات �تحسسده (1946)، قانسسون آییسسن اداری ا�سسپان�ا (1958)، قانسسون آییسسن اداری آلمسسان (1976) و قانسسون 

آییسسن ر�سس�دگی اداری ایتال�سسا (1990) بسسود. �سسوئد ن�سسز اول�سسن قانسسون عمو�سسی اداری خسسود را در 1971 تصویسسب 

1. Founding Model

2. Dragos, op.cit., p.1

3. Arzoz, op.cit., p.4 & Rusch, op.cit., p.3 

4. Arzoz,op.cit., p.4
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کسسرد. ایسسن قوان�سسن در ب�ش تسسر �سسوارد طسسی دهه هسسا بحسسث و گفت وگسسو ته�سسه شسسد و بسسر ب�ش تسسر قوان�سسن آییسسن 

کسسه بعسسد در دیگسسر ک�سسورهای اروپایسسی، ا�ریسسکای لات�سسن و آ�سس�ای شسسمال شسسرقی تصویسسب  اداری اثرگسسذار بسسود 

گونسسه �سسابقه قبلسسی بسسه تصویسسب  کم تسسر از �سسه دهسسه، چندیسسن قانسسون را بسسدون ه�سسچ   گردیسسد.1 چ�سسن ن�سسز در 

: قانسسون دعسساوی اداری (1989)،2 قانسسون �جسسازات اداری (1996)،3 قانسسون �ربسسوط  کسسه عبسسارت بودنسسد از ر�سساند 
بسسه تقن�سسن (2000)،4 قانسسون صسسدور �جسسوز اداری (2003)5 و قانسسون السسزام اداری (2011).6

بند دوم: مزایای تدوین آیین‌های اداری

گ�ری اداره، حفاظت از حقوق  و �نافع افراد در �قابل  کردن فرآیند تصم�م‌ اهداف اصلی آیین‌�ند 

گویی اداره، فراهم �اختن ا�کان  گ�ری و پا�خ‌ اداره، تضم�ن �نفعت عمو�ی از طریق شفاف�ت تصم�م‌

گذاری �الی و تو�عه اقتصادی ا�ت.7 با ا�تفاده از  کنترل بهتر اعمال اداره و ایجاد شرایط برای �ر�ایه‌

گرفته �ی‌شوند.8  اعمال صلاح�ت‌های اخت�اری  با  که  ک�ف�ت تصم�م‌هایی بهبود �ی‌یابد  آیین‌ها،  این 

کردن  فایده تدوین آیین اداری، افزایش وضوح، تسه�ل د�تر�ی به قانون، انسجام اصول و آیین‌ها، پر 

کارکردهای آیین اداری ا�ت.9  خلأهای قوان�ن �وجود با تع�ین آیین‌های پیش‌فرض و تثب�ت 

1. Ibid, p.5

2. Administrative Litigation Law (1989)

3. Administrative Penalty Law (1996)

4. Law on Legislation (2000)

5. Administrative Licensing Law (2003)

6. Administrative Coercion Law (2011)

7. Rusch, Wolfgang, “Administrative Procedures In Eu Member States”, Conference on Public Administration 
Reform and European Integration, Budva, Montenegro, 2009, pp. 3-4  

8. Ponce, Juli, “Good Administration and Administative Procedures”, Indian Journal Of Global Legal Studies, 
Vol.12, Issue 2, 2005, pp. 552-553 

9. Craig, Paul P., “A General Law on Administrative Procedure, Legislative Competence and Judicial Com-
petence”, European Public Law, Vol. 19, Issue 3, 2013, p. 503
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الف( افزایش وضوح و قطعیت قانونی

هسسدف تدویسسن آییسسن اداری، روشسسنی ب��سس�دن بسسه قوان�سسن ا�سست. در نت�جسسه، حقسسوق، بهتسسر و بسسه دور از 

کسسه آییسسن  آشسسفتگی دیسسده �ی شسسود و ب�ش تسسر و �سساده تر در د�سسترس ا�سست.1 بسسر ا�سساس تجربسسه ک�سسورهایی 

کسسه �قسسررات آیینسسی  را خلاصسسه، هماهنسسگ و نظام �نسسد �سساخته  کتبسسی  کرده انسسد، قانسسون  اداری خسسود را تدویسسن 

ک�ف�سست تصم�م گ�سسری �ی شسسود. ا�سست، باعسسث قطع�سست حقوقسسی ب�ش تسسر و �اده �سسازی و افزایسسش 

تدویسسن آییسسن اداری �وجسسب فهسسم بهتسسری از قانسسون در ب�سسن �قا�سسات و شسسهروندان �ی شسسود و پذیسسرش 

کسسسب اطلاعسسات در �سسورد قانسسون،  کاهسسش هزینه هسسای �السسی بسسرای  و رعایسست بهتسسر قانسسون را در پسسی دارد. 

کم تسسر بسسرای ��سسستم قضایسسی از دیگسسر فوایسسد تدویسسن و قطع�سست قانونسسی ا�سست.2 قطع�سست  دادر�سسی و هزینسسه 

قانونسسی، شسسرایط را بسسرای �سسر�ایه گذاری �السسی و تو�سسعه اقتصسسادی از طریسسق قابل�سست پیش ب�نسسی تصم�مسسات 
عمو�سسی و احتسسرام بسسه انتظسسارات ��سسروع افسسراد فراهسسم �ی �سسازد.3

ب( استانداردسازی قواعد و ضمانت‌های آیینی و انسجام اصول 

اهداف  تعق�ب  عمو�ی،  �نفعت  جهت  در  عمل  و  قانون  کارآ�د  و  �ؤثر  اجرای  ا�کان  کردن  فراهم 

به علت  اداری ا�ت.  آیین  کارکردهای  از  و تضم�ن حقوق شهروندان  �ربوط  و �قررات  قوان�ن  در  �قرر 

کند، با اش�اص  که �ی تواند تصم�م های خود را به �ثابه دارنده قدرت عمو�ی الزام  نابرابری ��ان اداره 

خصوصی، ب�ش تر آیین های اداری با در نظر گرفتن حقوق بن�ادین شهروندان �قرر �ی شوند.4 آیین های 

کافی  اداری، �جموعه ای از حق های آیینی و شکلی را دربر�ی گ�رند، از جمله: حق برخورداری از فرصت 

شفاهی،  نظر  اظهار  فرصت  پرونده،  به  د�تر�ی  حق  �نا�ب،  دفاع  و  �ؤالات  پا�خ  کردن  آ�اده  برای 

داشتن فرصت برای فراخواندن شهود طرف دعوا، حق �عرفی وک�ل و تصم�م بدون جانب داری.5 با تدوین 

، »علل نافرجامی تدوین و تنقیح قوانین در ایران«، فصل‌نا�ه پژوهش حقوق عمو�ی، �ال شانزدهم،  1. �لطانی، ��د ناصر
شماره 45، 1393، ص 134. 

2. Dragos, op.cit., p.4

3. Rusch, Wolfgang, “Good Administration through General Administrative Procedures”, conference on 
Modernising Administrative Procedures, Meeting Eu Standards, 2011, pp.3-4

4. Schmitz, op.cit., p.2

5. هداوند، پی��ن، ص 32.
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که تحت تأث�ر اعمال و تصم�م های نهادهای اداری قرار �ی گ�رند، به صورت  آیین های اداری، با افرادی 

جبران  راه های  اداری،  تصم�م  طرف�ن  برای  �ی تواند  اداری  آیین  �ی شود.1  برخورد  �نصفانه  و  �نا�ب 

کند و ��روع�ت د�وکرات�ک تصم�م اداره را در پی دارد.2  �ؤثری قبل از اقا�ه دعوا فراهم 

ج( بیان آیین‌های اداری پیش‌فرض برای پر کردن شکاف قوانین موجود 

خلأهسسای �وجسسود بسسه دل�سسل وجسسود �قسسررات و آیین هسسای ب��سسی، چندگانسسه و تو�سسعه حقسسوق اداری 

کسسردن شسسکاف های قواعسسد  از طریسسق رویسسه قضایسسی ا�سست. در نت�جسسه، وجسسود قانسسون عسسام آیینسسی، ا�سسکان پسسر 
چندگانسسه را فراهسسم �ی �سسازد.3

د( فرصت اصلاح

حسسل  و  نظام �ند�سسازی  هماهنگسسی،  جمع بنسسدی،  بسسه  صرفسساً  اداری  آییسسن  قانسسون  تصویسسب  ز�سسان  در 

تناقض هسسای قواعسسد و اصسسول �وجسسود پرداختسسه نمی شسسود، بلکسسه �ی تسسوان بسسا ارائسسه راه  حل هسسای نوآورانسسه در 
کسسرد.4  قانسسون جدیسسد، قواعسسد �وجسسود را بهبسسود ب��سس�د و تکم�سسل 

هـ( ثبات قواعد حقوقی

کسسه دربرگرفتسسه ا�سست،  قانسسون بسسرای اعمسسال در �سسدت طولانسسی وضسسع �ی شسسود. بنابرایسسن، بسسه قواعسسدی 

گسسذر  کسسه از �قاو�سست در برابسسر  گونسسه ای نوشسسته شسسوند  گسسر عبسسارات قانسسون آییسسن اداری بسسه  ثبسسات �ی ب��سسد. ا

ز�سسان برخسسوردار باشسسند، از ایسسن طریسسق، بسسا تغ�یسسرات �سسریع، بسسه در�سستی قابسسل تطب�سسق هسسستند و خطسسر ابتسسلا بسسه 

کاهسسش �ی یابسسد.5   جمسسود و نسسسخ 

1. “Administrative Procedures and The Supervision Of Administration In Hungary, Poland, Bulgaria, Es-
tonia and Albania”, Sigma Papers: No. 17, 1997, p .12 

2. Pünder, Hermann,“German administrative procedure in a comparative perspective: Observations on the 
path to a transnational ius commune proceduralis in administrative law”, International Journal of Constitutional 
Law, Vol. 11, Issue 4, 2013, p. 941

3. Dragos, op.cit., p.5

4. Ibid 

5. Ibid 
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گفتار سوم: محتوای قوانین آیین اداری

�عمولاً این نکات در قوان�ن آیین اداری ذکر �ی شود: 

کلسسی، فرآینسسد اداری بسسا درخوا�سست شسس�ص حق�قسسی یسسا حقوقسسی بسسه نهسساد اداری . 1 / شسسروع: بسسه طسسور  ابتسسکار

کنسسد. گاهسسی طبسسق قانسسون، نهسساد اداری �ی بایسسست یسسک فرآینسسد اداری را آغسساز  آغسساز �ی شسسود. 

طرف�سسن فرآینسسد: قواعسسد �ربسسوط بسسه چگونگسسی تفسسس�ر �فهسسوم طسسرف در یسسک فرآینسسد اداری، نهسساد اداری، . 2

�قسسام عمو�سسی، شسس�ص حقوقسسی یسسا شسس�ص حق�قسسی و قواعسسد �ربسسوط بسسه نمایندگسسی  و وکالسست طرف�سسن در طسسول 

گرفتسسه شسسود. فرآینسسد بایسسد در قوان�سسن آییسسن اداری در نظسسر 

صلاح�سست: نهسساد اداری بایسسد صلاح�سست خسسود را بسسرای �واجهسسه بسسا �وضسسوع اداری �طرح شسسده برر�سسی و . 3

کنسسد یسسا �وضسسوع را بسسه نهسساد صالسسح ارجسساع دهسسد. قواعسسد �ربسسوط بسسه حسسل اختسسلاف صلاح�سست و تفویسسض  تأییسسد 

صلاح�سست در قوان�سسن آییسسن اداری �قسسرر �ی شسسوند. 

تحق�سسق/ �سسدارک: نهسساد اداری بسسه تقاضسسای طرف�سسن یسسا بنسسا بسسر وظ�فسسه خسسود، تحق�قاتسسی را بسسه �نظسسور . 4

احسسراز واقع�ت هسسای پرونسسده انجسسام �ی دهسسد. �سسدارک �ت�سسکل از اظهسسارات طرف�سسن یسسا دیگسسر اشسس�اص، ا�سسناد 

کسسرده ا�سست،  کسسه فرآینسسد را آغسساز  کارشسسناس ا�سست. بسسار اثبسسات بسسر عهسسده طرفسسی ا�سست  و �عاینسسات �حلسسی و نظسسر 

ا�سسا نهادهسسای اداری �تعهدنسسد اطلاعات�سسان را در اخت�سسار طسسرف �قابسسل قسسرار  دهنسسد. 

کسسه از تصم�سسم نهایسسی �تأثسسر �ی شسسوند، بسسرای احسسراز وقایسسع و . 5 ��سسورت بسسا طرف�سسن ذی نفسسع یسسا طرف�نسسی 

پیچ�دگی هسسای حقوقسسی پرونسسده (قض�سسه) ضسسروری ا�سست.

از . 6 بعسسد  بایسسد  دارنسسد،  بالقسسوه  نا�طلسسوب  آثسسار  کسسه  تصم�م هایسسی  (ا�سستماع):  شسسدن  شسسن�ده  بسسر  حسسق 

ا�سستماع و ثبسست اظهسسارات طرف�سسن �تأثسسر از تصم�سسم تصویسسب شسسوند. همسسه طرف�سسن ذی نفسسع بایسسد بتواننسسد بسسه 

پرونده های�سسان د�تر�سسی داشسسته باشسسند و در خصسسوص شسس�وه اجسسرای فرآینسسد و یافته هسسا نظسسر دهنسسد. 

کسسم بسسر صلاح�ت هسسای اخت�سساری نهادهسسای عمو�سسی در طسسول اجسسرای فرآینسسد اداری شسسا�ل . 7 اصسسول حا

قانونسسی بسسودن، شسسفاف�ت، د�تر�سسی بسسه اطلاعسسات، انصسساف، بی طرفسسی، رفتسسار برابسسر و عسسدم تبع�سسض، ع�ن�سست و 

کنتسسرل و �سسسئول�ت ا�سست. حمایسست از اطلاعسسات شسس�صی، تنا�سسب، غ�سسر ر�سسمی بسسودن، 
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کننسسد. تمدیسسد . 8 �حدودیسست ز�انسسی: همسسه طرف�سسن بایسسد �حدودیسست ز�انسسی اجسسرای فرآینسسد را رعایسست 

�هلسست ز�انسسی و �حا�سسبه ز�سسان جسسزء فرآینسسد هسسستند. �عمسسولاً �سسکوت اداری و بی توجهسسی یسسک نهسساد اداری 

کسسه بسسه صراحسست ذکسسر  گاهسسی بسسرای اعمالسسی  بسسه ز�سسان پا�سسخ گویی بسسه تقاضسسا بسسه �عنسسای رد تقاضا�سست، ا�سسا 

شسسده، بسسه �عنسسای قبسسول ا�سست.

اعمسسال اداری: تفسسس�ر �فهسسوم عمسسل اداری بسسه �نظسسور احسسراز قلمسسرو نظسسارت قضایسسی اهم�سست دارد. . 9

کسسه آثسسار حقوقسسی دارنسسد و از طریسسق اعتسسراض اداری یسسا نظسسارت قضایسسی قابسسل  اعمسسال اداری، اعمالسسی هسسستند 

چالسسش هسسستند. اعمسسال اداری �مکسسن ا�سست آثسساری بسسرای آینسسده یسسا حتسسی نسسسبت بسسه گذشسسته (آثسسار عطسسف 

کلسسی) یسسا ابسسلاغ  بما�سسبق شسسونده) داشسسته باشسسند. ایسسن اعمسسال طبسسق قانسسون بسسا انت�سسار (قاعده گسسذاری یسسا اعمسسال 

بسسه ��اطبسسان ذی نفسسع (اعمسسال �سسوردی/ قضاوتسسی) لازم الاجسسرا �ی شسسوند.

که آثار حقوقی ندارند، بلکه در خد�ت صدور اعمال اداری هستند.. 10 عمل�ات اداری: اعمالی هستند 

کسسه ��سسان نهسساد . 11 قراردادهسسای اداری: نت�جسسه یسسک فرآینسسد اداری �مکسسن ا�سست قسسرارداد اداری باشسسد 

کالاهسسا تحسست  کارهسسا، ته�سسه خد�سسات و  عمو�سسی و یسسک شسس�ص خصوصسسی یسسا نهسساد عمو�سسی دیگسسر بسسرای انجسسام 

کلسسی یسسا ب��سسی بسسا بودجه هسسای عمو�سسی تأ��سسن  قواعسسد حقسسوق عمو�سسی �نعقسسد �ی شسسوند و بسسه صسسورت 

 . �ی شسسوند، �اننسسد خریسسد عمو�سسی یسسا ا�ت�سساز

اعتسسراض اداری: بسسه �عنسسی ا�سسکان اعتسسراض بسسه اعمسسال غ�سسر قانونسسی یسسا نا�تنا�سسب �قسسام اداری یسسا در . 12

خصسسوص �سسکوت اداری (خسسودداری �قسسام اداری از برر�سسی درخوا�سست افسسراد) ا�سست. الزا�سسی یسسا اخت�سساری 

بسسودن اعتسسراض اداری قبسسل از �راجعسسه بسسه دادگاه بسسرای نظسسارت قضایسسی ب�سسان �ی شسسود. صلاح�سست برر�سسی 

کنترل کننسسده ا�سست. اعتسسراض بسسه  اعتسسراض اداری بسسر عهسسده �قسسام صادرکننسسده، نهسساد اداری بالاتسسر یسسا نهسساد 

دیسسوان اداری فرآینسسدی شسسبه قضایی س ترک�بسسی ا�سست، ا�سسا بسسا فرآینسسد دادگاه فسسرق دارد. برخسسی قوان�سسن آییسسن 

اداری، شسس�وه های جای گزینسسی بسسرای حسسل اختسسلاف از قب�سسل داوری و ��انجی گسسری �طسسرح �ی کننسسد.

 اجسسرای اعمسسال اداری: اعمسسال اداری بعسسد از لازم الاجسسرا شسسدن بسسه صسسورت داوطلبانسسه یسسا اجبسساری  اجسسرا . 13

�ی شسسوند و قواعسسد اجسسرای اجبسساری در قوان�سسن �قسسرر �ی گردنسسد. 

کسسه خسسسارت جبران ناپذیسسر ایجسساد . 14 بسسه �عنسسای توقسسف اجسسرای اعمالسسی ا�سست  تعل�سسق اعمسسال اداری: 

ناظسسر صسسادر �ی کننسسد.  یسسا نهادهسسای  را �قسسام صادرکننسسده  تعل�سسق  �ی کننسسد. د�سستور 
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گانه آیین‌های اداری  گفتار چهارم: نسل‌های سه‌

تاریسسخ حقسسوق اداری، تاریسسخ تغ�یسسر و اصسسلاح ا�سست. جهانی �سسازی، خصوصی �سسازی، شسس�وه های جدیسسد 

حکمرانسسی و �سسوارد ��سسابه بسسر حقسسوق اداری اثسسر گذاشسسته و باعسسث تغ�یراتسسی در آن شسسده اند.1 ایسسن تغ�یسسرات بسسر 

کسسرده ا�سست. هسسر نسسسل بسسه هدفسسی  آیین هسسای اداری ن�سسز تأث�سسر داشسسته و �سسه نسسسل از آیین هسسای اداری را ایجسساد 

خسساص پا�سسخ �ی دهسسد و نسسسل جدیسسد، نسسسل های قدیمی تسسر را �نسسسوخ نمی کنسسد:

بند اول: نسل اول 

گ�ری �وردی �بتنی بر الگوی »قضایی« و �دیریت‌ �لسله �راتبی  آیین‌های نسل اول، روش‌های تصم�م‌

�حصول  هستند.  کنترل2  و  فر�ان  د�تورالعمل �نتی  با  �طابق  آیین‌ها  این  ک�ورها،  ب�ش‌تر  در  هستند. 

اختلافات  فصل  و  حل  و  احکام  �جازات‌ها،  �جوزها،  �انند  �وردی  گ�ری‌های  تصم�م‌ اول،  نسل  آیین‌های 

گ�ری‌های بسسا تمسسام جزئ�سسات بسسرای �أ�سسوران اداری ا�ت.  کردن تصم�م‌ ا�ت. نسسسل اول بسسه دنبال ��سس�ص 

�اختار ا�ا�ی آیین‌های نسل اول از ز�ان شروع در قرن نوزدهم نسبتاً بدون تغ�یر �انده ا�ت.3 در نسل اول، 

جمع‌آوری و پردازش اطلاعات را خود اداره انجام �ی‌دهد. آیین‌های اداری به عنوان ابزاری برای اجرای قانون و 

به �بک دادر�ی دادگاه تدوین شده‌اند. قانون 1889 آیین اداری ا�پان�ا، نمونه‌ای از این نسل ا�ت.4 

بند دوم: نسل دوم

که در قوان�ن پس از جنگ جهانی دوم دولت‌های اروپایی از قب�ل آلمان یافت  آیین‌های نسل دوم 

�ی‌شوند، درصدد وضسسع قواعسسدی هستند کسسه �أ�سسوران دولتسسی در وضع�ت‌های ��تلسسف بتواننسسد با توجه بسسه 

ایسسن قواعسسد، تصم�سسم �تنا�ب بگ�رند یسسا اقسسدام �نا�سسب انجام دهنسسد. بنابراین، آیین‌های اداری �ربوط به 

گذاری (قانون تفویضی یا �قررات اجرایی) هستند که به عنوان ب��ی از یک فرآیند تنظ�می و نظارتی  قاعده‌

، »تأملی بر چیستی و چرایی ظهور حقوق اداری نوین«، فصل‌نا�ه علمی پژوهش‌های نوین  ک‌پور 1. طاهری، علی و �ارا خا
حقوق اداری، �ال دوم، شماره 3، 1399، ص 148.

2. Command and control 

3. Barnes, Javier, “Towards A Third Generation Of Administrative Procedures”, Conference on Comparative 
Administrative Law, April 29-30, 2016, p.10

4. Ibid, p.2 
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از بالا به پایین تو�ط اداره‌ها به صورت �لسله‌�راتبی تصویب شده‌اند. بنابراین، این �دل برای  �تمرکز 

گذاری �بتنی بر همکاری ��ان د�تگاه‌های اداری و طرف�ن ن�ست، بلکه شب�ه فرآیند وضع قانون  قاعده‌

ا�ت. ��ارکت عموم در آیین‌های قاعده‌�ازی و وضع �قررات ب�ش‌تر طبق آیین‌های دادر�ی دادگاه‌ها 

گ�رد. به عبارت دیگر، ��ارکت به عنوان یک حق دفاعی تلقی �ی‌شود، نه به عنوان گفت‌وگویی  صورت �ی‌

تعا�لی ��ان شهروند و �از�ان‌ها. در نسل دوم، گردآوری و پردازش اطلاعات با ��ارکت و ��ورت �حدود 
گذاری انجام �ی‌شود.1  یا بدون گفت‌وگوی واقعی ب�ن طرف�ن و ذی‌نفعان در فرآیند‌های �قررات‌

بند سوم: نسل سوم 

کم‌رنسسگ شسسده ا�سست و روابسسط دوگانسسه در حسسال تبدیسسل  ا�سسروزه تفک�سسک ب�سسن ب�سسش عمو�سسی و خصوصسسی 

کن�سسگران و رویه‌هسسا بسسه  شسسدن بسسه یسسک ا�سستثنا هسسستند. شبکه‌�سسازی و ارتبسساط چنسسد قطبسسی ب�سسن هنجارهسسا، 

صسسورت قاعسسده درآ�سسده ا�سست. نظام‌هسسای حقوقسسی بسسه دل�سسل واردات و صسسادرات �دل‌هسسای اداری بسسه هسسم 

نزدیک‌تسسر شسسده‌اند. روابسسط دوگانسسه �سسنتی ب�سسن د�سستگاه‌های اداری و شسسهروند بسسا روابسسط چندجانبسسه ب�سسن 

گزیسسن �ی‌شسسود. از ربسسع آخسسر قسسرن ب�سسستم، نهادهسسای اداری بسسه دل�سسل عوا�سسل  نهاد‌هسسای عمو�سسی �سسستقل جای‌

گ�ر داشسسته‌اند.2  ��تلفسسی از جملسسه جهانسسی شسسدن، خصوصی‌�سسازی و ��سسارکت شسسهروندان تغ�یراتسسی چ�سسم‌

کسسرده ا�سست.4 در ایسسن را�سستا،  نسسسل �سسوم هم ز�سسان بسسا شسسکل گ�ری دولت هسسای تنظ�م گسسر3 رشسسد پیسسدا 

ابزارهسسا و �سسازوکارهای �سسورد ا�سستفاده دولسست بسسرای تنظ�سسم فعال�ت هسسای اقتصسسادی و اجتماعسسی تغ�یسسر یافتسسه 

کسسره،  ا�سست؛ چسسون دولسست بسسه جسسای اقتسسدار �لسسسله �راتبی �ی بایسسست از ابزارهسسای نرم تسسر و �بتنسسی بسسر �ذا

کنسسد.5  ظرف�ت هسسای جا�عسسه �دنسسی و ب�سسش خصوصسسی ا�سستفاده 

1. Ibid, p.11

2. Cassese, Sabino, Napolitano, Giulio and Casini, Lorenzo, “Towards Multipolar Administrative Law: a Theo-
retical Perspective”, International Journal of Constitutional Law, Vol. 12, Issue 2, 2014, p.354

حقوقی،  تحق�قات  اقتصادی«،  گذاری  مقررات‌ نظریه‌های  و  مفاهیم  بر  »درآمدی  شمس،  عرفان  و  �حمدحس�ن  زارعی    .3
شماره 62، تابستان 1392، صص 234-163؛ پتفت، آرین و حم�د �ؤ�نی‌راد، »سیر تحول نحوه مداخله دولت در اقتصاد از 

منظر حقوق عمومی، از دولت رفاه تا دولت فراتنظیمی«، دوره هفدهم، شماره 47، 1394، صص 185-204.

، پی��ن، ص 160. ک‌پور 4. طاهری و خا

5. زارعی، �حمدحس�ن و عرفان شمس، »مفهوم خودتنظیمی در نظریه‌های اقتصاد سیاسی«، تحق�قات حقوقی، ویژه‌نا�ه 
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این نسل از آیین های اداری به ��ا�ت گذاری و اجرای ��ا�ت های ناشی از روش های جدید حکمرانی 

که در �ح�ط غ�ر �لسله �راتبی و غ�ر �تمرکز �عاصر باعث تقویت  �ربوط ا�ت و آیین هایی را دربر�ی گ�رد 

همکاری های عمو�ی/ خصوصی و ب�ن �از�انی و حکمرانی �لی س فرا�لی �ی شود.1  ا�ور اداری از طریق تعا�لات 

کلا��ک وظایف ��ان �طوح �لی و  پیچ�ده ��ان نهادهای دولتی و غ�ر دولتی انجام �ی شود و تقس�م 

ب�ن المللی از ��ان �ی رود.2 دولت ها و �از�ان های ب�ن المللی، بازیگران انحصاری حقوق اداری ن�ستند، بلکه 

قدرت ��ان شبکه هایی از نهادهای دولتی و غ�ر دولتی اعم از �لی و فرا�لی توزیع شده ا�ت.3 

کسسه ��ا�سست های عمو�سسی را بسسا  نسسسل �سسوم �بتنسسی بسسر ��سسارکت ا�سست و دربرگ�رنسسده آیین هایسسی ا�سست 

ا�سستفاده از انعطاف پذیسسری، غ�سسر ر�سسمی بسسودن، دخالسست عمو�سسی و اشسسکال جدیسسد پا�سسخ گویی، شسسفاف�ت 

کنتسسرل، بلکسسه هدایسست بازیگسسران دولتسسی و  و روابسسط �تقابسسل دنبسسال �ی کنسسد.4 هسسدف ایسسن آیین هسسا عمدتسساً نسسه 

خصوصی ا�سست. نسسسل �سسوم بر ا�سساس روش های جدید حکمرانی، ط�فی گسسسترده  از نوآوری های ��ا�سسی 

کسسه بسسه دنبسسال ایجسساد اشسسکال �ؤثرتسسر ��سسارکت، هماهنگسسی �سسطوح ��تلسسف دولسست، تمرکززدایسسی  را دربسسردارد 

و انعطاف پذیسسری ب�ش تسسر هسسستند.5 �حصسسول آیین هسسای نسسسل �سسوم نسسه تنهسسا تصم�م گ�ری هسسای  �سسوردی و 

کسسه در �راحسسل ��تلسسف ��ا�سست گذاری و اجسسرا (�اننسسد تنظ�سسم ا�سستاندارد،  �قسسررات، بلکسسه آیین هایسسی ا�سست 

گرفسست.  گواهی نا�ه هسسا و نظسسارت) بایسسد از آن هسسا بهسسره  ارزیابی هسسا، 

با ا�تفاده از آیین های نسل �وم، دیگر بازیگران اداری یا خصوصی در �راحل ��تلف برای جمع آوری 

راه  حل های جدید  از  ا�کان ا�تفاده  این �راحل،  انجام  اطلاعات �ربوط ��ارکت �ی کنند. در پیمودن 

وجود دارد که در قانون پیش ب�نی ن�ده اند (�ثل ارزیابی آثار زیست �ح�طی).6 به هم�ن دل�ل، از شسس�وه های 

شماره 15، ز�ستان 1392، صص 299-298.

1. Barnes, op.cit., p.11

دوره  ��ا�ت،  فصل‌نا�ه  جهانی(«،  اداری  حقوق  ماهیت  )تحلیل  می‌شود؟  اداره  چگونه  »جهان  �مانه،   ، رحمتی‌فر   .2
پنجاهم، شماره 3، 1399، ص 832.

3.  همان، صص 832-833.

4. Barnes, op.cit., p.9

5. Ibid, p.12

6. Ibid, pp.2-3
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به جسسای �لسسسله �راتب هر�سسی، شسسبکه های  و  ا�سستفاده �ی شود  و �دیریسست ��سسارکتی  جدیسسد حکمرانسسی 

��سسورتی تعا�لسسی و �نعطف تسسر جای گزین �ی گردد. اطلاعسسات �وردن�سساز بسسرای تصم�م گ�سسری، قاعده گسسذاری و 

��ا�سست گذاری ها بسسا همسسکاری ب�سسش خصوصسسی و در تمسسام طسسول فرآیند جمسسع آوری �ی شود و افسسراد �وضسسوع 

قواعسسد یسسا ��ا�سست ها در ایجسساد هنجارهسسا به طور فعالانسسه در تمسسام فرآیند تصم�سسم گ�ری ��سسارکت �ی کننسسد.1 

یکی از نمونه های این نسل، د�تورالعمل ارزیابی آثار زیست �ح�طی، �صوب �ال 2001 اتحادیه اروپا�ت.

گفتار پنجم: مطالعه تطبیقی

بند اول: زمینه قانون آیین اداری آلمان

آیین اداری در آلمان تا �دت‌های �دید اهم�ت چندانی نداشت و د�تگاه‌های اجرایی برای انت�اب 

حقوقی3  روش  شدن  پدیدار  با   19 قرن  در  بودند.  برخوردار  کا�ل  صلاح‌دید2  از  خود  گ�ری  تصم�م‌ فرآیند 

اداره  تضم�ن  حقوقی،  روش  گرفت.  قرار  �اهوی  حقوق  �ایه  در  اداری  آیین  آلمان،  عمو�ی  حقوق  در 

کم پی�رفت‌هایی رخ  کم‌ کردن و تدوین حقوق �اهوی �مکن �ی‌دانست.4  قانون‌�ند را از طریق نظام‌�ند 

کم�ت قانون تازه �طرح‌شده در  که اعمال اداری را با حا داد. حقوق‌دانان از جمله اتو �ایر،5 ��تاق بودند 

، اداره �ی‌بایست به اصول عدالت دادگاهی �تعهد باشد. البته �ایر  قانون ا�ا�ی �رتبط �ازند. از نظر �ایر

گ�ری‌های الزام‌آور حقوقی و تع�ین راه حل عادلانه برای هر پرونده در اداره و نه تبع�ت اداره از  بر تصم�م‌

ک�د داشت.6 قانون ا�ا�ی آلمان ه�چ اصلی در خصوص آیین اداری ندارد. آیین اداری  آیین‌های خاص تأ
آلمان پس از جنگ، �دت طولانی تا تصویب قانون در �ال 1976 تحت تأث�ر اصول حقوقی نانوشته بود.7

، پی��ن، ص 161. ک‌پور 1. طاهری و خا

2. Discretion 

3. Juristische method (juristic methodology)

، فلورین، »تحولات حقوق اداری آلمان«، ترجمه: خدیجه شجاع�ان، فصل‌نا�ه علمی پژوهش‌های نوین حقوق اداری،  4. بکر
شماره 3، 1399، ص 79. 

5. Otto Mayer

6. Pünder, op.cit., p.942

7. Ibid, p.943
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 : که عبارتند از قانون آیین اداری آلمان (1976) تحت تأث�ر ز��نه های خاصی قرار دارد 

کسسسردن  یسسسک س �سسسابقه تاری�سسسی: حقسسسوق اداری فرانسسسسه در قسسسرن 19 اثسسسری قابسسسل �لاحظسسسه  بسسسر �درن�سسسزه 

حقسسسوق آلمسسسان داشسسست. تحسسست تأث�سسسر دکتریسسسن فرانسسسسوی، قانسسسون آییسسسن اداری آلمسسسان بسسسه شسسسدت بسسسر عمسسسل 

اداری (�سسسوردی) �تمرکسسسز ا�سسست. 

، ا�سسکان وجسسود حقسسوق آیینسسی �تفسساوت در دولسست فسسدرال و ایالت هسسا وجسسود  دو س فدرال�سسسم: در عالسسم نظسسر

دارد. بسسه صسسورت شسسکلی، هسسر ایالسست، قانسسون آییسسن اداری خسسود را دارد، ا�سسا در �اه�سست و �حتسسوا تسسا حسسدّ زیسسادی 

کمسسی  کسسه یسسا بسسه قانسسون فسسدرال ارجسساع �ی دهنسسد یسسا �حتسسوای آن را بسسا اصلاحسسات  شسسب�ه هسسستند، بسسه ایسسن دل�سسل 

پذیرفته انسسد. قانسسون فسسدرال بسسه صسسورت �سسستق�م در اقدا�سسات اداری �قا�سسات فسسدرال اعمسسال �ی شسسود. 

�سسه س حقسسوق اتحادیسسه اروپسسا: در ا�سسور روزانسسه، �قا�سسات اداری ب�ش تسسر بایسسد �قسسررات اروپایسسی یسسا قانسسون 

کننسسد. بنابرایسسن، بسسه طسسورت �سسستق�م، �لسسزم بسسه اعمسسال  �لسسی اعمال کننسسده د�سستورالعمل های اروپایسسی را اجسسرا 

کلسسی حقوقسسی هسسستند. ظهسسور حقسسوق اداری اروپایسسی، تغ�یسسرات �همسسی  حقسسوق اتحادیسسه اروپسسا بسسه ویسسژه اصسسول 

کسسرده ا�سست.1  را در حقسسوق آلمسسان ایجسساد 

اعمسسال  فسسدرال  �ؤ�سسسات  و  نهادهسسا  اداری  قراردادهسسای  و  اقدا�سسات  در  فسسدرال  اداری  آییسسن  قانسسون 

�ی شسسود. آیین هسسای حقسسوق خصوصسسی ن�سسز در �سسورد اقدا�سسات انجام شسسده بسسه �وجسسب حقسسوق خصوصسسی 

کسسه ایسسن قانسسون نسسه فقسسط شسسکل و فرآینسسد را  گفسست  اعمسسال �ی گسسردد.2 در خصسسوص اشسسکال عمسسل اداری بایسسد 

تنظ�سسم �ی کنسسد، بلکسسه بسسه برخسسی ابعسساد قانونسسی بسسودن در �حتسسوا ن�سسز �ی پسسردازد. عسسلاوه بسسر قانسسون یادشسسده، 
کرده انسسد.3 �قسسررات دیگسسری ن�سسز الزا�سسات شسسکلی و رویسسه ای را بسسرای برخسسی اعمسسال اداری خسساص �قسسرر 

کسسه حق هسسای بن�ادیسسن نسسه فقسسط در حقسسوق �اهسسوی،  دادگاه قانسسون ا�ا�سسی آلمسسان �قسسرر داشسسته ا�سست 

بلکسسه در آیین هسسا ن�سسز بایسسد لحسساظ شسسوند و تسسا حسسدّ �مکسسن در حقسسوق آیینسسی ن�سسز بایسسد از ایسسن حق هسسا حمایسست 

1. Schmitz, Thomas, “Implementing the rule of law in public administration by an administrative procedure 
act-the example of Germany”, Teoria şi practica administrării publice, Materiale ale Conferinţei internaţionale 
ştiinţifico-practice, 2016, p.18

2. Ibid, p.3

3. Ibid, p.19
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گردنسسد.1 قانسسون آییسسن اداری، ایسسن رویکسسرد را بسسا اعطسسای حق هسسای آیینسسی بسسه شسسرکت کنندگان  شسسود و تضم�سسن 

کی، ��اطسسب و ��اطبسسان بالقسسوه اعمسسال اداری، طرف�سسن و طرف�سسن بالقسسوه  (شسسا�ل �تقاضسسی (خواهسسان)،  شسسا

کسسرده ا�سست.  قراردادهسسای اداری و اشسس�اص �تأثسسر از فرآیندهسسای اداری) در فرآینسسد تصم�م گ�ری هسسا اعمسسال 

: حسسق داشسستن ��سساور و نماینسسده واجسسد شسسرایط، حسسق دریافسست ��سساوره و اطلاعسسات از  ایسسن حقسسوق عبارتنسسد از
�قا�سسات عمو�سسی، حسسق بسسر ا�سستماع (شسسن�ده شسسدن)، حسسق بسسر برر�سسی پرونسسده و حسسق بسسر رازداری.2

آلمسان در اقتصساد جهانسی در دهسه 1990، قانسون یادشسده  گسسترده دربساره نقسش  در خسلال �باحثسات 

بسه عنسوان یکسی از �وانسع فعال�ت هسای اقتصسادی د�ستگاه های اجرایسی و �ؤ�سسات خصوصسی تلقسی شسد. 

کنسش ن�سان داد و در ایسن را�ستا، �قرراتسی را تصویسب کسرد کسه بسر بی اهم�ست بسودن  قانون گسذار بسه ایسن ادعسا وا

اشستباه های آیینسی صحّسه گذاشستند. در نت�جسه، قانون را �تنا�سب بسا انتقاد های دان�سگاه�ان تغ�یر دادند. 

بسا ایسن تغ�یسرات، اداره، رویکسردی �سهل انگارانه تر نسسبت بسه آیین هسای اداری در پیسش �ی گ�سرد.3  

بند دوم: قانون ایالات متحده امریکا

تا قرن 20، �جموعه‌ای �تحدال�کل از آیین اداری در ا�ریکا وجود نداشت و در �قابل وضع چن�ن قانون 

شکلی و �تحد ن�ز �قاو�ت �ی‌شد؛ چون چن�ن �جموعه‌ای را �وجب افزایش قدرت دولت بر شهروندان و 

در نهایت، تضع�ف حقوق افراد �ی‌دانستند. در نت�جه، در �را�ر قرن 19 تا قرن 20، د�تگاه اداری بر ا�اس 

گرفت.4  اخت�ار تفویض‌شده از �وی کنگره، قواعد آیینی لازم را طبق قانون اخت�اردهنده در نظر �ی‌

در قسسرن 20، یکسسی از �هم تریسسن تحسسولات دولسست و ��ا�سست ا�ریسسکا، گسسسترش قسسدرت د�سستگاه های اداری 

کسسه بسسا عصسسر ترقی خواهسسی5 آغسساز شسسد و بسسا �سسرعت زیسسادی در عصسسر اصلاحسسات6 تسسدوام یافسست. بعسسد از  بسسود 

1. Pünder, op.cit., p. 941

2. Schmitz, op.cit., pp.6-7

3. Pünder, op.cit., pp.945-946

4. Elias, Roni A., “The Legislative History Of The Administrative Procedure Act”, Fordham Environmental 
Law Review, Vol. 27, No. 2, 2016, pp.208-209

5. Progressive era (1890-1920)

6. New deal (1933-1939) 
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کارکردهسسای د�سستگاه های اداری، �قسسررات زیسسادی ن�سسز وضسسع شسسدند. تصویسسب  جنسسگ جهانسسی دوم بسسا افزایسسش 

قانسسون آییسسن اداری در �سسال 1946، ا�ا�سسی ترین رویسسداد ایسسن جریسسان بسسود.1 ایسسن قانسسون، حاصسسل تلاش هسسای 

طولانی �سسدت بسسرای تنظ�سسم تصم�م گ�سسری د�سستگاه های اداری و نت�جسسه نهایسسی جنبسسش ��ا�سسی اصلاحسسات 

کنتسسرل  گسسزارش کم�تسسه قضایسسی �سسنا، اهسسداف ایسسن قانسسون، عدالسست آیینسسی،  اداری در دوره اصلاحسسات بسسود.2 در 
کنگسسره ب�سسان شسسده ا�سست.3 کارآیسسی و اثرب��سسی ��ا�سست  د�سستگاه ها و تضم�سسن 

این قانون، آیین هایی را دربر�ی گ�رد که �از�ان های اداری باید در قاعده گذاری، وضع �قررات و داوری 

رعایت کنند و شا�ل �قرراتی در �ورد قلمرو نظارت قضایی بر اقدا�ات و تصم�م های�ان �ی شود.4 بر قانون 

آیین اداری ا�ریکا از دو جهت انتقاد وارد شده ا�ت. طبق نظر عده ای، تحم�ل الزا�ات و �حدودیت های 

زیاد به د�تگاه های اداری �انع از انجام وظایف آن ها �ی شود. در �قابل، گروهی دیگر �عتقدند که الزا�ات 
و �حدودیت های �قرر در این قانون کم هستند و �وجب عمل غ�ر �سئولانه د�تگاه های اداری �ی شود.5

بند سوم: الزامات آیینی

در ایسسن قسسسمت بسسه الزا�سسات �قررشسسده در قوان�سسن دو ک�سسور یادشسسده بسسرای فرآینسسد تصم�م‌�سسازی اداره 

گسسذاری) و تصم�م‌هسسای �سسوردی  �ی‌پردازیسسم. در ایسسن خصسسوص بایسسد ��سسان تصم�م‌هسسای عام‌ال�سسمول (قاعده‌

کسسه  گسسذاری یسسا وضسسع �قسسررات، اعمسسال یک‌جانبسسه اداری ا�سست  اداره قائسسل بسسه تفک�سسک شسسد. �نظسسور از قاعده‌

کننسسد.6 عمسسل اداری  قواعسسد عمو�سسی و غ�سسر شسس�صی را بسسرای یسسک یسسا چنسسد شسس�ص نا��سس�ص برقسسرار �ی‌

1. Elias, op.cit., p.207

2. Metzger, Gillian, “The Administrative Procedure Act: An Introduction”, Brennan Center for Justice, Poverty 
& Race Research Action Council, and AARP Foundation, 2017, p.1

3. McNollgast, “The Political Origins of the Administrative Procedure Act”, Journal of Law, Economics & Or-
ganization, Vol. 15, No. 1, 1999, p.180

4. Beermann, Jack M., “Common Law and Statute Law in Administrative Law”, Administrative Law Review, 
Volume 63, Issue 1, 2011, p.2

5. Rubin, Edward, “It’s Time to Make the Administrative Procedure Act Administrative”, Cornell Law Re-
view, Vol. 89, Issue 1, 2003, p.97

6. رضایی‌زاده �حمدجواد، اعمال اداری، تهران: �جد، 1400، ص 15.
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کسسه طبسسق  �سسوردی، »تصم�سسم یسسا اقسسدام و یسسا فعسسل و تسسرک فعسسل �قا�سسات اداری در �قسسام انجسسام وظ�فسسه ا�سست 
قانسسون انجسسام �ی‌دهنسسد و ناظسسر بسسر اشسس�اص و �سسوارد �ع�سسن ا�سست و آثسسار حقوقسسی دارد«.1

گذاری اداری )وضع مقررات(2 الف( قاعده‌

طبسسق �سساده 551 قانسسون آییسسن اداری ا�ریسسکا، قاعسسده ب�ان�سسه صسسادره از �سساز�ان اداری بسسا قابل�سست اعمسسال 

کسسه بسسرای اجسسرا، تفسسس�ر یسسا توص�سسف قانسسون یسسا ��ا�سست یسسا توص�سسف  کلسسی یسسا خسساص و اثسسر بسسرای آینسسده ا�سست 

کسسه در آن، آژانس هسسا،  الزا�سسات �سساز�انی، آیینسسی و عملکسسرد �سساز�ان اداری طراحسسی شسسده ا�سست. فرآینسسدی 

قواعسسد را ایجسساد، اصسسلاح یسسا نسسسخ �ی کننسسد، قاعده گسسذاری نا��سسده �ی شسسود.3 قاعده گسسذاری،4 واژه ای ا�سست 

کلسسی بسسرای قانون گسسذاری و بسسرای �قسسررات �صسسوب �راجسسع دارای صلاح�سست بسسه جسسز قانون گسسذار بسسه کار �سسی رود.5  

�سساز�ان های اداری فسسدرال ا�ریسسکا �ی تواننسسد قواعسسد را بسسا شسس�وه های ��تلسسف از قب�سسل ر�سسمی، غ�سسر 

کننسسد.6 روش اعسسلام و نظسسر �سسه �رحلسسه دارد: اعسسلام  ) و �سسستق�م و �وقسست تدویسسن  ر�سسمی (روش اعسسلام و نظسسر

�قسسررات پی�سسنهادی، دوره دریافسست نظرهسسا و وضسسع �قسسررات نهایسسی. قاعسسده پی�نهادشسسده بایسسد بسسرای اطسسلاع 

عمسسوم در روزنا�سسه ر�سسمی دولسست فسسدرال �نت�سسر شسسود. �سساز�ان اداری بایسسد فرصتسسی �عقسسول را بسسرای ��سسارکت 

افسسراد ذی نفسسع در نظسسر بگ�سسرد. بسسا اتمسسام �سسدت، �سساز�ان اداری، �وضوعسسات �رتبسسط ارائه شسسده را برر�سسی و بسسه 

کلسسی بایسسد حداقسسل 30 روز  کلسسی، �بنسسا و هسسدف قاعسسده نهایسسی را ب�سسان �ی کنسسد. قاعسسده نهایسسی و ب�ان�سسه  صسسورت 

قبسسل از لازم الاجسسرا شسسدن در روزنا�سسه ر�سسمی فسسدرال �نت�سسر شسسوند.7 �سساز�ان اداری، �لسسزم بسسه پا�سسخ گویی 

کسسه بسسه صسسورت �سسستق�م بسسه �وضسسوع �قسسررات پی�سسنهادی �ربسسوط ا�سست، بسسه ایسسن  بسسه نظرهسسای �همسسی ا�سست 

کوروش ا�توار�نگری، حقوق اداری )جلد 2(، تهران: ��زان، چاپ اول، 1391، ص 27. 1. ا�ا�ی، �حمد و 

2. Administrative rule making 

3. Carey, Maeve P., “The Federal Rulemaking Process: An Overview”, Congressional Research Service, June 
17, 2013, p.1

4. Rule making

5. Rubin, op.cit., p.106

6. Garvey, Todd, “A Brief Overview of Rulemaking and judicial review”, Congressional Research Service 
[CRS] Reports, March 27, 2017, p.1

7. Ibid, p.2
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کنسسد یسسا در شسسرح همسسراه بسسا �قسسررات نهایسسی، علسست تغ�یسسر نسسدادن  کسسه یسسا �قسسررات نهایسسی را اصسسلاح  صسسورت 

کنسسد.  �قسسررات را ب�سسان 

کسسه د�سستگاه های اجرایسسی، دل�سسل خوبسسی بسسرای غ�سسر عملسسی بسسودن، غ�سسر  طبسسق قانسسون آییسسن اداری، ز�انسسی 

ضسسروری بسسودن یسسا ��الفسست بسسا �نفعسست عمو�سسی داشسسته باشسسند، فرآیندهسسای اعسسلام و نظسسر اعمسسال نمی شسسود 1 

کننسسد.2  یسسا �ی تواننسسد از دوره 30 روزه انتظسسار قبسسل از لازم الاجسسرا شسسدن قاعسسده صسسرف نظسسر 

جلسسه  اداری،  �ساز�ان  قاعده �سازی،  نسوع  ایسن  در  دارد.  �تفساوت  فرآینسدی  ر�سمی  قاعده �سازی 

کسه بسه صسورت �سستق�م تحست تأث�سر قاعسده �سورد  ا�ستماعی شسب�ه جلسسه دادگاه برگسزار �ی کنسد. بسه افسرادی 

بحث قرار �ی گ�رند، برای شسرکت در جلسسه اطلاع داده �ی شسود و آن ها �ی توانند �دارک خود را به صورت 
شسفاهی یسا �کتسوب ارائسه دهنسد. در نهایست، قاضسی اداری یسا ه�ئتسی از قضسات، تصم�سم نهایسی را �ی گ�رنسد.3

کسسه السسزام بسسه ��سسارکت عمو�سسی،  کرده انسسد  برخسسی صاحب نظسسران بسسه قانسسون ا�ریسسکا از ایسسن نظسسر انتقسساد وارد 

کارگسسری و بسسه  کارآیسسی و �ؤثسسر بسسودن �قسسررات را بسسه نظسسر �سساز�ان های بسسزرگ، �ؤ�سسسات تجسساری، اتحادیه هسسای 

گروه هسسای ذی نفسسع �سساز�ان وابسسسته یافتسسه �ی کنسسد. کسسسانی جسسز لابی کننسسدگان حرفسسه ای و  طسسور ��سس�ص، 

وکلای چن�سسن �سساز�ان هایی بسسه نسسدرت، روزنا�سسه ر�سسمی فسسدرال را �ی خواننسسد و نظسسر خسسود را دربسساره قواعسسد 

پی�سسنهادی ار�سسال �ی کننسسد یسسا قانونسسی بسسودن چن�سسن قواعسسدی را در دادگاه فسسدرال بسسه چالسسش �ی ک�سسند.4 

قاعده گسسذاری  دیگسسر  شسس�وه  دو  از  فزاینسسده  صسسورت  بسسه  اجرایسسی  د�سستگاه های   ، اخ�سسر دهه هسسای  در 

بسسه  ه�سسچ  کسسدام  کسسه  �وقسست6  نهایسسی  قاعده گسسذاری  و  �سسستق�م5  نهایسسی  قاعده گسسذاری  کرده انسسد:  ا�سستفاده 

صسسورت �سسستق�م تحسست پوشسسش قانسسون آییسسن اداری ن�سسستند. قواعسسد نهایسسی �سسستق�م از ز�سسان خاصسسی بعسسد 

از انت�سسار در روزنا�سسه ر�سسمی لازم الاجراینسسد، �گسسر این کسسه نظرهسسای ��الفسسی دریافسست شسسود. قواعسسد نهایسسی 

1. Carey, op.cit., p.6

2. “Counting Regulations: An Overview of Rulemaking, Types of Federal Regulations, and Pages in the 
Federal Register”, Congressional Research Service, Updated September 3, 2019, p. 15

3. Carey, op.cit., p.3

4. Rubin, op.cit., pp.101-102

5. Direct Final Rules

6. Interim final rules
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گسسر د�سستگاه اداری، قاعسسده  کوتاهسسی بعسسد از انت�سسار لازم الاجسسرا �ی شسسوند.1 ا �وقتسسی بسسه �حسسض انت�سسار یسسا ز�سسان 

�سسورد نظسسر خسسود را عسسادی یسسا غ�سسر اختلافسسی بدانسسد، از روش �سسستق�م ا�سستفاده �ی کنسسد و بسسدون اطسسلاع قبلسسی، 

قاعسسده را صسسادر �ی کنسسد، ا�سسا فرصتسسی بسسرای اظهسسار نظسسر �سسردم در نظسسر �ی گ�سسرد. در صسسورت دریافسست ن�سسدن 

گسسر حتسسی یسسک نظسسر ��السسف دریافسست شسسود، قاعسسده را پسسس  نظسسر ��السسف، قاعسسده لازم الاجسسرا خواهسسد بسسود، ولسسی ا

�ی گ�سسرد و �راحسسل �عمسسول اعلا��سسه و اظهسسار نظسسر را ادا�سسه �ی دهسسد. بسسرای صسسدور قاعسسده نهایسسی �وقسست، 

د�سستگاه اداری بایسسد بسسه دل�سسل �وجهسسی ا�سستناد  کنسسد. �سسپس �هلسست ز�انسسی بسسرای اظهسسار نظسسر پسسس از انت�سسار 
گسسر د�سستگاه اداری بسسا هسسر یسسک از نظرهسسای ��السسف �تقاعسسد شسسود، قاعسسده را اصسسلاح �ی کنسسد.2 در نظسسر بگ�سسرد. ا

به  الزام  کلی،  قاعده  یک  عنوان  به  هستند.  �عاف  نسبتاً  الزا�اتی  چن�ن  از  آلمان  اداری  نهادهای 

��ارکت عمو�ی در فرآیند وضع قواعد �ادون قانون وجود ندارد و �قام اداری برای تع�ین ا�کان �داخله 

عموم در وضع �قررات یا �داخله نداشتن آن ها اخت�ار دارد. علاوه بر این، الزام قانون ا�ریکا به تکم�ل 

و ایجاد �ابقه قاعده گذاری یا ب�ان �ستدل �بنا و هدف قاعده، در آلمان ناشناخته ا�ت.3 در خصوص 

قوان�ن  (�ثل  قوان�ن �درن  برخی  البته  ندارد.  ادلّه �قررات وجود  ارائه  برای  الزا�ی  اداری،  قاعده گذاری 

دیدگاه  طبق  ا�ا  داشته اند،  �قرر  �تأثر4  ذی نفعان  ا�تماع  قالب  در  را  عموم  ��ارکت  زیست �ح�طی)، 

کارآیی و عقلان�ت  �نتی، هدف اصلی از ��ارکت، ورود تجربه و ت�صص در فرآیند تقن�ن اداری و افزایش 
ا�ت و بر خلاف ا�ریکا، ��روع�ت د�وکرات�ک و ارائه حمایت حقوقی قبل از دادگاه5 �ورد نظر ن�ست.6

کسسه بسسا وجسسود نبسسود السسزام قانسسون ا�ا�سسی بسسه  کسسرده ا�سست  دادگاه قانسسون ا�ا�سسی فسسدرال آلمسسان ن�سسز ب�سسان 

��سسارکت عمسسوم در فرآینسسد وضسسع �قسسررات، ��سسارکت شسسهروندان خسسلاف قانسسون ا�ا�سسی ن�سسست و قانون گسسذار 

بسسرای تع�یسسن لازم بسسودن یسسا نبسسودن ا�سستماع در فرآینسسد وضسسع قواعسسد اداری و ��سسارکت افسسراد آزاد ا�سست. نگاهسسی 

1. Farber, Daniel A. & O’Connell, Anne Joseph, “The Lost World of Administrative Law”, Texas Law Review, 
Vol. 92, 2014, p.1161

2. Counting Regulations, op.cit., p.16

3. Pünder, op.cit. p.946

4. Anhörung beteiligter Kreise

5. Pre-judicial

6. Pünder, op.cit., p.948
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، فراتسسر از قانسسون ا�ا�سسی و قواعسسد  کسسه د�سستگاه های �قررات گسسذار بسسه رویسسه تقن�نسسی آلمسسان ن�سسان �ی دهسسد 

آیینسسی الزام شسسده عمسسل کرده انسسد. در �سسطح غ�سسر ر�سسمی، ��سساوره ب�سسن �قا�سسات اجرایسسی و نماینسسدگان صنعسست 

�سسورد تنظ�سسم در طسسول فرآینسسد تصم�م گ�سسری رخ داده ا�سست و همسسان گونسسه کسسه ذکسسر شسسد، برخسسی قوان�سسن �درن، 

کرده انسسد.1  ��سسارکت ذی نفعسسان �تأثسسر را السسزام 

 ب( تصمیم‌های موردی 

کسسه شسسا�ل اعمسسال  گفتسسه �ی شسسود  تصم�م هسسای �سسوردی بسسه فرآینسسد تصم�م گ�سسری و صسسدور د�سستور اداری 

ترافعسسی و غ�سسر ترافعسسی �ی گسسردد و بسسا دو شسس�وه ر�سسمی و غ�سسر ر�سسمی صسسورت �ی گ�سسرد.2 

1. روش رسمی3 

در ا�ریکا، روش ر�سمی برای تصم�م گ�ری های �وردی فقط ز�انی اعمال �ی شسود که قانون، ا�ستماع 

کسرده باشسد.4 ��سان حقسوق آلمسان و ا�ریسکا در خصسوص روش ر�سمی  و تصم�سم بسر ا�ساس �سابقه را الزا�سی 

گر ا�ستماع بر ا�ساس �سابقه طبق قانون الزا�ی باشسد،   شسباهت وجود دارد. طبق �اده 554 قانون ا�ریکا، ا

از طریسق فرآینسد شسبه دادگاهی تصم�م  گ�سری �ی شسود. قصسد اداره بسرای تصم�م  گ�سری بایسد اعلام شسود.  ابلاغ 

بایسد شسا�ل اطلاعاتسی در خصسوص عوا�سل اثرگسذار بسر تصم�م  طبسق قانون و واقع�ت باشسد.

کسسه در ب�ش تسسر �وردهسسا، قاضسسی حقسسوق اداری  در �رحلسسه بعسسد، ا�سستماع نسسزد �قا�سسی �سسستقل در اداره (

، فرصسست ب�سسان دیدگاه�سسان و ارائسسه �سسدارک بسسرای  ا�سست) انجسسام �ی شسسود. در طسسول ایسسن فرآینسسد، طرف�سسن درگ�سسر

حمایسست از نظسسر خسسود را دارنسسد. هم چن�سسن �ی تواننسسد شسسهود خسسود را حاضسسر �سسازند یسسا از وک�سسل ا�سستفاده کننسسد. 

کسسه تصم�سسم نهایسسی  کسسه در طسسول فرآینسسد، �طسسرح شسسده و همسسه ا�سسنادی  �سسابقه شسسا�ل همسسه اطلاعاتسسی ا�سست 

اداره بسسر آن هسسا �بتنسسی ا�سست. در نهایسست، دلایسسل تصم�سسم بایسسد ارائسسه شسسوند. 

آیین هسسای اداری ��سسابه آییسسن دادر�سسی  دادگاه در حقسسوق آلمسسان ن�سسز وجسسود دارد و در صسسورت السسزام 

1. Ibid, pp.948-949

2. Brudzinski, Walter J., “Administrative Adjudication”, Summary of lecture, Centre d’Etudes et de Recherches sur 
les Contentieux, November 17, 2015, p.1

3. Formal 

4. Metzger, op.cit., p.4
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قانسسون و در پروژه هسسای بسسزرگ طراحسسی شسسهری و �نطقسسه ای از قب�سسل تصم�م  گ�سسری بسسرای �سساخت بزرگسسراه، 

کار �سسی رود و فرآینسسد ا�سستماع �فصلسسی  خطسسوط راه آهسسن، فرودگاه هسسا، آبراهه هسسا و �کان هسسای دفسسع زبالسسه بسسه 

دنبسسال �ی شسسود. ایسسن فرآینسسد تسسا حسسدّی شسسب�ه روش ا�ریکایسسی انجسسام �ی شسسود، آن هسسم از جانسسب د�سستگاهی 

کسسه »�قسسام ا�سستماع« نا��سسده �ی شسسود.  کنسسد  کسسه در خصسسوص قض�سسه بایسسد تصم�م گ�سسری  �تفسساوت از �قا�سسی 

کسسه �نافسسع وی از پسسروژه �تأثسسر  اول�سسن �رحلسسه، انت�سسار عمو�سسی برنا�سسه و طسسرح ا�سست. �سسپس هسسر شسس�صی 

کنسسد. �اننسسد  کسسه اعتسسراض خسسود را تقدیسسم  �ی شسسود، تسسا دو هفتسسه بعسسد از پایسسان دوره برر�سسی فرصسست دارد 

ا�ریسسکا، �قسسام ا�سستماع بایسسد در ز�سسان �نا�سسب، اعتراض هسسای واردشسسده بسسه طسسرح و اظهسسارات دیگسسر �قا�سسات 

کنسسد. هسسدف ایسسن  را در جلسسسه شسسفاهی بسسا طسسراح پسسروژه، �قا�سسات درگ�سسر و اشسس�اص �عتسسرض بحسسث و برر�سسی 

جلسسسه، ر�سس�دن بسسه توافسسق �تقابسسل ��سسان طرف�سسن ا�سست. �قسسام ا�سستماع �سسپس یسسک اظهاریسسه غ�سسر الزا�سسی 

در خصسسوص نت�جسسه ا�سستماع صسسادر �ی کنسسد و قض�سسه را بسسا نظرهسسای �قا�سسات و اعتراض هسسای حل ناشسسده بسسه 

�قسسام تصویسسب طسسرح ارجسساع �ی دهسسد. ایسسن �قسسام بسسا یسسک عمسسل اداری بسسا عنسسوان »تصم�سسم تصویسسب طسسرح«،1 

طسسرح را برر�سسی و بسسا ارائسسه ا�سستدلال تصم�م گ�سسری �ی کنسسد.2 

2. روش غیر رسمی3

، ب�ش تسسر تصم�م  گ�ری هسسا از طریسسق فرآینسسد غ�سسر ر�سسمی صسسورت �ی گ�سسرد. بسسر خسسلاف  ک�سسور در هسسر دو 

حقسسوق ا�ریسسکا، قانسسون آییسسن اداری آلمسسان بسسه صراحسست و بسسا جزئ�سسات، روش تصویسسب اعمسسال اداری را تع�یسسن 

کسسرده ا�سست. البتسسه طبسسق �سساده 10، آییسسن اداری، �ق�سسد بسسه قالسسب خاصسسی ن�سسست، �گسسر این کسسه قانسسون، شسسکل 

کسسه آیین هسسای انجسسام اعمسسال اداری �سساده، �قتضسسی و دارای ز�سسان  کنسسد. اصسسل بسسر ایسسن ا�سست  خاصسسی را �قسسرر 

کسسه قبسسل از انجسسام یسسک عمسسل اداری اثرگسسذار بسسر حقسسوق فسسرد بایسسد  �نا�سسب باشسسند. �سساده 28 �قسسرر �سسی دارد 

فرصسست اظهسسار نظسسر در خصسسوص وقایسسع �ربسسوط بسسه تصم�سسم را داشسسته باشسسد. 

در �قایسسسه بسسا حقسسوق ا�ریسسکا، ا�سستحقاق بسسر ا�سستماع در آلمسسان، قلمرویسسی و�سس�ع دارد و بسسه هسسر کسسسی 

کسسه حقوقسسش بسسه صسسورت �نفسسی از تصم�سسم اداری تأث�سسر �ی پذیسسرد. حسسق ا�سستماع عسسلاوه بسسر  تعم�سسم �ی یابسسد 

1. Planning approval decision

2. Pünder, op.cit., p.950

3. Informal 
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کسسه حقوق�سسان تحسست تأث�سسر قسسرار �ی گ�سسرد. عسسلاوه  طسسرف �سسستق�م تصم�سسم شسسا�ل اشسس�اص ثالثسسی �ی شسسود 

بسسر ایسسن، �سساده 39 قانسسون آییسسن اداری آلمسسان بسسه صراحسست، اداره را �لسسزم �ی کنسسد تسسا دلایسسل اعسسم از دلایسسل 

قانونسسی و �اهسسوی اصلسسی تصم�م  گ�سسری و دیدگاه هسسای �قسسام تصم�م گ�رنسسده را در ز�سسان اعمسسال صلاح�سست 

کننسسد. بسسر خسسلاف آلمسسان، قانسسون آییسسن اداری ا�ریسسکا، �قرراتسسی در خصسسوص آییسسن �سسورد تبع�سست  خسسود اعسسلام 

، چن�سسن الزا�اتسسی �وجسسود باشسسد. طبسسق قانسسون ا�ریسسکا، ا�سستدلال فقسسط  نسسدارد، �گسسر این کسسه در قوان�سسن دیگسسر

کتبسسی شسس�ص ذی نفسسع ارائسسه شسسود.1  بایسسد در صسسورت رد درخوا�سست 

ج( نتایج اشتباه‌های آیینی

نتایسسج بی توجهسسی بسسه قواعسسد آیینسسی در همسسه نظام هسسای حقوقسسی یکسسسان ن�سسست. در برخسسی �سسوارد، 

گرفتسسن آییسسن �ی توانسسد بسسه ا�سسترداد یسسا  ا�سسکان تصح�سسح نقایسسص شسسکلی وجسسود دارد و در برخسسی �سسوارد، نادیسسده 

ابطسسال تصم�سسم �نجسسر شسسود.2 در آلمسسان، قبسسل از تدویسسن قانسسون آییسسن اداری در دهسسه 1970، در ��سسان دادگاه هسسا 

، قانسسون آلمسسان،  و دان�سسگاه�ان در خصسسوص ایسسن �سسسئله اختسسلاف نظسسر وجسسود داشسست.3 در حسسال حاضسسر

�قسسررات صریحسسی در خصسسوص �وضسسوع دارد. الزا�سسات شسسکلی و آیینسسی �قررشسسده بایسسد تضم�سسن کنسسد کسسه عمسسل 

کارآ�سسد  کم�سست قانسسون و احتسسرام بسسه حقسسوق شسسهروندی انجسسام �ی شسسود و �انعسسی بسسرای اداره  اداری در پرتسسو حا
ایجسساد نمی کنسسد.4

گرفتسسه شسسود، در  کسسم بسسر آییسسن و رویسسه بایسسد نادیسسده  طبسسق �سساده 45 قانسسون آییسسن اداری، نقسسض قواعسسد حا

 ارائسسه شسسده ا�سست. بسسه �حسسض این کسسه اشسستباه اداری 
ً
کسسه ا�سستماع �تعاقبسساً انجسسام شسسده یسسا دلایسسل بعسسدا صورتسسی 

تصح�سسح شسسد، عمسسل اداری، قانونسسی تلقسسی �ی شسسود و دادگاه هسسا حسسق نقسسض تصم�سسم اداره را ندارنسسد. طبسسق 

ایسسن �سساده، اشسستباه های آیینسسی حتسسی در طسسول فرآینسسد ر�سس�دگی دادگاه قابسسل اصسسلاح هسسستند. ایسسن قاعسسده بسسا 

کارآ�سسد وضسسع شسسده و ب��سسی از تلاش هسسای قانون گسسذار بسسرای �سسرعت ب��سس�دن  هسسدف تصم�م گ�سسری �ؤثسسر و 

1. Pünder, op.cit., p.952

2. Fodor, Elena-Mihaela, “About Three Administrative Procedure Rules From A Human Rights Perspective”,  
Law Review , Vol. VI, special issue, 2016, p. 219

3. کونکه، �ارت�نا، حقوق اداری تطبیقی: سنت و تغییر در حقوق اداری انگلستان و آلمان، ترجمه: خدیجه شجاع�ان و نگ�ن 
شف�عی بافتی، تهران: �جد، 1396، ص 167.

4. Schmitz, op.cit., p.22
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گسسر اشسستباه های آیینسسی اصسسلاح ن�سسوند یسسا تصح�سسح �مکسسن نباشسسد، طسسرف �تضسسرر  بسسه فرآینسسد اداری ا�سست. ا

کنسسد.  �ی توانسسد بسسرای نقسسض تصم�سسم د�سستگاه اجرایسسی بسسه دادگاه �راجعسسه 

کسسه نقسسض �قسسررات آیینسسی بسسر �اه�سست تصم�سسم اثسسر نسسدارد، نادیسسده  گسسر ��سس�ص شسسود  طبسسق �سساده 46 ا

کسسه از نظسسر �اهسسوی، صح�سسح هسسستند، صسسرف نظسسر از روش  گرفتسسه �ی شسسود. بسسر ایسسن ا�سساس، تصم�م هایسسی 

و شسسکل تصم�م گ�سسری بایسسد حفسسظ شسسوند.1 قوان�سسن آییسسن اداری فسسدرال و ایالتسسی، همسسه ضمانسست اجرا هسسای 

کلسسی �وجسسب �ی شسسود  کسسرده ا�سست و نقسسض یسسک قاعسسده آیینسسی، بسسه عنسسوان یسسک قاعسسده  �عمسسول را پیش ب�نسسی 
کلسسی »اشسستباه آیینسسی بی اهم�سست ا�سست«،  کسسه عمسسل اداری �سسورد نظسسر باطسسل یسسا قابسسل ابطسسال شسسود، ولسسی قاعسسده 

اعمسسال �ی شسسود. 

�حدوده ای گسترده برای جبران خطای آیینی وجود دارد و اداره �ی تواند با جای گزینی یک تصم�م 

�ستدل صح�ح به جای تصم�م اصلی خود در طول دادر�ی، رعایت ن�دن تعهد خود به ب�ان دلایل را 

کند.2 بنابراین، حق ا�تماع و تکل�ف به ارائه دل�ل هنوز ���صه های �هم فرآیند تصم�م �ازی  جبران 

پایان  تا  را �ی توان  این ���صه ها  گرفتن  نادیده  بر  اشتباه �بنی  ولی تصم�م های  �حسوب �ی شوند، 

�رحله ر��دگی نظارت قضایی اصلاح کرد. در این صورت، ر��دگی دادگاه، جای گزین فرآیند تصم�م �ازی 

دادگاه های  ا�ت.  تحق�قات  پی�برد  به  �کلف  خود،  طرف�ن  درخوا�ت  بدون  قاضی  و  �ی شود  اداری 

ادلّه تصم�م، به �قا�ات ��اوره �ی دهند. قاضی �ی تواند �ه �اه به  کافی بودن  نا یادشده در صورت 
کنند.3  �قا�ات عمو�ی فرصت دهد تا تصم�م های�ان را اصلاح 

در ا�ریسکا، دادگاه هسا بسا �ع�سار �س�ت گ�رانه (هسارد لسوک)4 بسر رعایست الزا�سات آیینسی نظسارت �ی کننسد.5 

«  برر�سی �ی کننسد کسه آیسا یک اشستباه بسر واقع�ت هسای �بنسای تصم�م  آن هسا طبسق دکتریسن »اشستباه بسی ضسرر

1. Schmitz, op.cit., 2013, p.8

2. Nolte, Georg, “General Principles of German and European Administrative Law - A Comparison in His-
torical Perspective”, The Modern LAW Review, Vol. 57, Issue 2, 1994, pp.197-198

کونکه، پی��ن، ص 192.  .3

4. Hard look 

5. نک: شجاع�ان، خدیجه، »تحولات معیار عقلایی بودن در نظارت قضایی ایالات متحده امریکا«، پژوهش حقوق عمو�ی، 
دوره ب�ستم، شماره 61، 1397، صص 235-259.
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. در ا�ریسکا ن�سز  گذاشسته ا�ست یسا خ�سر ) تأث�سر  ) یسا بسر تصم�سم نهایسی (�ع�سار نت�جه �حسور (�ع�سار �سابقه �حور

�اننسد آلمسان، خواهسان بسرای نقسض تصم�سم �ی بایسست اثبسات کنسد اشستباه های آیینسی بسر نت�جسه نهایسی اثسر 

گذاشسته ا�ست. دادگاه هسای ا�ریکایسی ن�سز تسا حسدّی، تصح�سح اشستباه های آیینسی را �ی پذیرنسد و بسه د�ستگاه 

دلایسل  کسه  ز�انسی  تسا  �ی دهنسد،  دادگاه  ر�س�دگی  فرآیندهسای  طسول  در  را  آن هسا  تصح�سح  ا�سکان  اجرایسی، 

کسه �قا�سات بعسداً �ساخته اند.  ارائه شسده شسا�ل انگ�زه هسای واقعسی د�ستگاه باشسد، نسه فقسط ا�ستدلال هایی 

بسه طسور خلاصسه، حقسوق آلمسان و ا�ریسکا در خصسوص اشستباه های آیینسی، رویکسرد ��سابهی دارنسد.1 

گیری نتیجه‌

کنسسار حقسسوق �اهسسوی و  گ�ری‌هسسای اداره هسسستند و در  کننسسده ش�سسوه تصم�م‌ آیین‌هسسای اداری، ب�ان‌

�سساز�انی و دادر�سسی اداری، یکسسی از ب�ش‌هسسای چهارگانسسه حقسسوق اداری را ت�سسک�ل �ی‌دهنسسد. ایسسن آیین‌هسسا 

کنسسد. بسسسته بسسه نسسوع  گ�ری‌هایسسش از آن‌هسسا پیسسروی  کسسه اداره �ی‌بایسسست بسسرای تصم�م‌ ب�انگسسر اقدا�اتسسی ا�سست 

عمسسل اداری (تصم�سسم �سسوردی، نوعسسی و قسسرارداد اداری)، آیین‌هسسای وضسسع تصم�سسم ن�سسز فسسرق دارنسسد. آیین‌هسسای 

گ�سسری و کمسسک بسسه کارآ�سسدی اداره و رفتسسار �نا�سسب و �نصفانسسه  اداری از نظسسر شفاف‌�سسازی فرآیندهسسای تصم�م‌

بسسا شسسهروندان در اداره اهم�سست دارنسسد. 

از لحسساظ تاری�سسی، �فهسسوم آییسسن اداری یکسسی از �باحسسث نسسسبتاً جدیسسد حقسسوق اداری ا�سست. اول�سسن قواعسسد 

کم کسسم از اواخسسر قسسرن 19، قوان�نسسی در  کردنسسد.  آیینسسی را قضسسات بسسه عنسسوان �ع�ارهسسای عدالسست رویسسه ای ایجسساد 

ک�سسورها ایسسن آیین هسسا را تدویسسن و در قالسسب قوان�سسن عسسام  ایسسن خصسسوص وضسسع شسسدند. ا�سسروزه بسسس�اری از 

کرده انسسد.  آییسسن اداری، �راحسسل لازم بسسرای انجسسام عمسسل اداری و ضمانسست اجسسرای رعایسست آن هسسا را تصویسسب 

ایسسن قوان�سسن �عمسسولاً دربرگ�رنسسده �طالبسسی دربسساره شسس�وه شسسروع عمسسل اداری، تعریسسف عمسسل اداری، طرف�سسن 

کسسم بسسر حسسل اختلافسسات صلاح�تسسی، �سسدارک �سسورد قبسسول در فرآینسسد تصم�م گ�سسری،  عمسسل اداری، قواعسسد حا

کسسم بسسر صلاح�ت هسسای اخت�سساری �قسسام اداری، ا�سستماع طرف�سسن ذی نفسسع، ا�سسکان اعتسسراض بسسه  اصسسول حا

تصم�سسم اداری و روش هسسای اعتسسراض و شسس�وه تعل�سسق عمسسل اداری ا�سست. یکسسی از �ع�ارهسسای نظسسارت قضایسسی 

بسسر عملکسسرد د�سستگاه های اداری، رعایسست ن�سسدن الزا�سسات �قسسرر در ایسسن قوان�سسن ا�سست. تدویسسن آییسسن اداری، 

�زایسسای زیسسادی بسسرای اداره از قب�سسل افزایسسش قطع�سست قانونسسی، انسسسجام و ثبسسات قواعسسد حقوقسسی بسسه همسسراه دارد 

1.Pünder, op.cit., p.954 
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و ا�سسکان تحقسسق دو هسسدف اصلسسی از ایجسساد آیین هسسای اداری یعنسسی شسسفاف�ت فرآینسسد تصم�م �سسازی و حمایسست 

از حقسسوق شسسهروندان را فراهسسم �ی �سسازد.

�قایسسسه قوان�سسن آییسسن اداری دو ک�سسور آلمسسان و ا�ریسسکا بسسه عنسسوان دو نمونسسه �هسسم از نظسسر �سسابقه تاری�سسی 

کسسه ابتنسسای  و الزا�سسات آیینسسی در حوزه هسسای تصم�م گ�ری هسسای �سسوردی و �قررات گسسذاری ن�سسان �ی دهسسد 

قوان�سسن ک�سسور بسسر دو بن�سساد �تفسساوت ��سسروع�ت عمو�سسی و حمایسست از حق هسسای فسسردی، تفاوت هایسسی ایجسساد 

کسسرده ا�سست. در ز��نسسه �قررات گسسذاری، ��سسارکت عمو�سسی در ا�ریسسکا الزا�سسی ا�سست، ا�سسا در آلمسسان، چن�سسن 

کلسسی وجسسود نسسدارد. البتسسه بسسا توجسسه بسسه �قتض�سسات جدیسسد، در برخسسی �قسسررات، ��سسورت بسسا  الزا�سسی بسسه صسسورت 

ذی نفعسسان را لحسساظ �ی کننسسد. 

در خصسسوص روش تصم�م گ�ری هسسای �سسوردی ن�سسز در شسس�وه ر�سسمی ��سسان دو نظسسام شسسباهت وجسسود دارد 

، شسس�وه غ�سسر ر�سسمی، روش  و هسسر دو از فرآیندهایسسی شسسب�ه جلسسسات دادگاه ا�سستفاده �ی کننسسد. در هسسر دو ک�سسور

اصلسسی تصم�م گ�سسری  �سسوردی ا�سست. در قانسسون آلمسسان، جزئ�سسات ایسسن روش ��سس�ص شسسده، ا�سسا در قانسسون 

، الزا�اتسسی در ایسسن خصسسوص  آییسسن اداری ا�ریسسکا �غفسسول �انسسده ا�سست. البتسسه �مکسسن ا�سست در قوان�سسن دیگسسر

�قسسرر شسسود. حقسسوق آلمسسان و ا�ریسسکا در خصسسوص اثسسر اشسستباه های آیینسسی، رویکسسردی ��سسابه دارنسسد. رعایسست 

ن�سسدن ایسسن الزا�سسات همسسواره باعسسث بطسسلان عمسسل اداری نمی شسسود و بسسا توجسسه بسسه تأث�سسر داشسستن یسسا نداشسستن 

اشسستباه بسسر نت�جسسه نهایسسی، ا�سسکان اصسسلاح تصم�سسم �سسورد اعتسسراض را فراهسسم �ی کننسسد.
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Procedural Rules Governing on the Adminisration Decision-Mak-
ing Process )Case study of German and US Administrative Proce-

dure Act(

Khadijeh Shojaeian1

 Abstract

Administrative decision-making procedures are the methods related to the individual and 
general decision-making process that are required in writing or in the form of administrative pro-
cedure laws. Creating certainty and stability to support citizens and the efficiency of the adminis-
tration has been one of the reasons for codifying these rules. Historically, the laws of administra-
tive procedures have passed three generations. The first generation of acts sets out rules for making 
case-by-case decisions, the second generation sets out requirements for enacting general rules in 
a hierarchical manner, and the third generation sets out rules for conducting administrative actions 
interactively and collaboratively between different institutions. The main purpose of this article is 
to examine the concept of administrative procedure, the history and content of the administrative 
procedures acts and procedural requirements in the two systems of administrative law in Germany 
and the United States of America as two important systems. The method of the article is descriptive 
and analytical. The concept of administrative procedure and the content of administrative proce-
dure acts are described and the similarities and differences between the administrative procedure 
acts of the United States of America and Germany are analyzed.

Keywords: Adjudication, Administrative procedures, Administrative Procedure Act, Cod-
ification, Rule Making. 
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