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 چکیده

ي هاشرکت یمال يگزارشگر تیفیبر ک فرهنگی مدیران مالیهوش  ریتأث یهدف بررس پژوهش حاضر با
استاندارد هوش  ابزارهاي این پژوهش شامل پرسشنامهاست.  شدهانجام  در بورس اوراق بهادار تهران شدهرفتهیپذ

در بورس اوراق بهادار تهران جهت بررسی  شدهرفتهیپذي هاشرکتي مالی هاصورتفرهنگی دیویدلیورمور و اطلاعات 
هادار در بورس اوراق ب شدهرفتهیپذشرکت  98ي مربوط به هادادهکیفیت گزارشگري مالی بوده است. براي این منظور 

ي کیفیت ریگاندازه. در این پژوهش براي قرارگرفتي و مورد پردازش آورجمع 1396 یال 1392ي هاسالتهران طی 
ي پژوهش نشان داد که هوش فرهنگی مدیران هاافتهاست. ی شده استفادهجونز  شدهلیتعدگزارشگري مالی از مدل 

ي که به ازاي هر میزان تغییر در هریک از اگونهبهگزارشگري مالی دارد  تیفیبر کي داریمعنمثبت و  ریتأثمالی 
ي هوش فرهنگی (هوش فرهنگی انگیزشی، هوش فرهنگی شناختی، هوش فرهنگی فرا شناختی و هوش هامؤلفه

 .شده است هاشرکتگزارشگري مالی  تیفیدرکدار ي درجهت مثبت و معنیاعمدهفرهنگی رفتاري) موجب تغییرات 
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 مقدمه
 لمسائگذاري، یکی از در دنیاي امروز با توجه به گسترش بازارهاي سرمایه و افزایش میزان سرمایه

مالی سبب  گزارشگري ها است. کیفیتتوسط شرکت شدهگزارشمهم مطرح، کیفیت اطلاعات مالی 
 مالی يهاکنندگان صورتستفادهو سایرا گذارانهیسرما براي آتی شرکت نقدي يهاانیجر بهتر ینیبشیپ
 سرمایه بازارهاي روي مستقیماً مالی گزارشگري کیفیت کهاست  نیابر  غالب اعتقاد . علاوه بر اینشودیم

خصیص ، باعث تتاً ینهاو  شده گرفتهقدر کیفیت اطلاعات بالاتر باشد، تصمیمات صحیح  هر چه .گذاردیم اثر
 ).1998، 11لویتشد (مناسب منابع مالی و افزایش رفاه خواهد 

ارد د مدیرانینیاز به  ،جهانیبازارهاي محیط  هستند.چند فرهنگی  هابسیاري از سازمان کهییازآنجا
ند. براي برقرار کن یارتباط مناسب هافرهنگآشنا باشند و بتوانند با افراد سایر  گوناگون يهافرهنگ باکه 

 انجامابزارها براي  ترینمطلوبدارند. هوش فرهنگی یکی از نیاز به هوش فرهنگی مدیران این منظور، 
وانایی تفرهنگی بیانگرهوش  زیراست؛ اناهمگون  ع ومتنونیروي کار  مختلف با يهاطیاثربخش وظایف در مح

طور اثربخش چند فرهنگی به يهاتیدر موقعبتواند تا  دهدیرا م است که به فرد این امکان ياژهیو مهارت و
هوش فرهنگی نوعی بدیع از هوش است که ، گریدعبارتبه. )2004 22پیترسون(به انجام وظیفه بپردازد 

 نیا یهوش فرهنگ ).2003 33ارلی و آنگ( کاري متنوع فرهنگی دارد يهاطیارتباط بسیار زیادي با مح
 کنند و ریتفس متفاوت يهارا در عرصه فرهنگخود  یجانیکه رفتارهاي ه دهدیممالی  رانیامکان را به مد

دهند و در عرصه رقابت  نشانخاص هر جامعه  یرا بر اساس هنجارهاي فرهنگ یمناسب یالعمل عاطفعکس
را در  یرکتو ش یالمللنیب يهافرهنگ ریکه تأث یو سرپرستانلی ما رانی. مدپیشی گیرند ران،یمد گریبا د
ست مواجه با شک تیفیبهبود ک يتلاش براهنگام در  رندیگیم دهیناد هاي خوديساز میو تصم يریگمیتصم

 ).1390و توسعه را با توسعه فرهنگ همگام سازند (خوشبخت، کیفیت بهبود  کهنیخواهند شد، مگر ا
 نیتحت ضوابط و قوان ق بهاداراورا دوفروشیاست که در آن، خر ي، یک بازار اقتصادبهادار قاوراس بور

 لیتحلوهیتجز يبر مبنا صرفاً بالقوه و بالفعل در این بازار  گذارانهیسرماات میتصم .ردیگیخاص صورت م
نسبت ها آن يریگمیبر تصم يزیاد ریتأث کیفیت گزارشگري مالی نیز بلکه ،شودینم انجام یو عقلان یکم

هوش فرهنگی بیانگر آن  نهیزم شده در انجام قاتیتحقعلاوه بر این  خواهد داشت. وانفعالات بازاربه فعل
 ریتأثي خود جهت اتخاذ تصمیمات بهینه از هوش فرهنگی هالیوتحلهیتجزاست که مدیران مالی، در 

قان محق موردتوجهي ریگمیتصمي هاتیقابلمنبع بهبود  عنوان بههوش فرهنگی  نکهیا وجود با. رندیپذیم
ر هوش فرهنگی مدیران مالی ب ریتأثی براي ارزیابی تلاش گونهچیهاست، اما  قرارگرفتهو متخصصان زیادي 

ادایم یک پار عنوان به، نقش هوش فرهنگی گریدعبارتبهکیفیت گزارشگري مالی صورت نگرفته است. 
 ببه حسای تبیین نشده است. خوببهخاص،  طوربهو در حوزه مالی  مدیریتجدید در حوزه سازمان و 

در  هایناکام ی درك و سازگاري با آن درگذشته دلیل بسیاري ازیفرهنگی و عدم تواناي هانیاوردن تفاوت

                                                                                                                                           
1. Levitt  
2. Peterson   
3. Earley and Ang  
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در درون یک و ها فرهنگخردهی در و حتي متفاوت هافرهنگبوده است. در  هاسازمانگزارشگري مالی 
زبان،  درهاي موجود تفاوت کهينحوبه ،از احساسات و عواطف وجود دارد گسترده ايطیف ملی  فرهنگ
در  و نمایان شوندبه عنوان منابع تعارض بالقوه  تواندیم ،خصوصیات دیگراز و بسیاري  استیس قومیت،

، جهیدرنتو  زدمواجه سااساسی توسعه روابط کاري مناسب را با مشکل  ،و منطقی صورت نبودن درك صحیح
به  یویبه دنبال پاسخگ ، این پژوهشرونیازا بگذارد. ریتأث هاشرکتممکن است بر کیفیت گزارشگري مالی 

س ي فعال در بورهاشرکتگزارشگري مالی  تیفیبر کفرهنگی مدیران مالی ال است که آیا هوش ئواین س
 ؟، یا خیرددار يدارمعنی ریتأثتهران  اوراق بهادار

هوش فرهنگی مدیران مالی که تجربه  ریتأثنوآوري پژوهش حاضر در این است که براي نخستین بار 
ي چند فرهنگی را دارند برکیفیت گزارشگري مالی مورد بررسی قرار داده است. از آنجا که هاطیمحکار در 

محلی و مناطق مختلف  ي متفاوت و از اقوامهافرهنگو خرده  هافرهنگدر کشور ما مدیران و کارکنانی با 
که پژوهش حاضر به مدیران مالی در درك سایر  رودیم، انتظار اندگردآمدهدر کنار یکدیگر  هاسازماندر 

گري ، کیفیت گزارشجهیدرنتو برقراري ارتباط مناسب با سایر کارکنان جهت بهبود کار گروهی و  هافرهنگ
و پس از مرور  شدهمطرحبتدا مبانی نظري پژوهش است که ا صورتنیبدمالی کمک نماید. ادامه پژوهش 

، پس از تخمین مدل و آزمون تیدرنهاپرداخته شده است.  هاداده، به تحلیل هاهیفرضپیشینه و طرح 
 ي و پیشنهادهاي برگرفته از نتایج پژوهش ارائه شده است.ریگجهینت، هاهیفرض

 
 مبانی نظري و مروري بر پیشینه پژوهش

ابعاد و  يدارا که دهدیم لیرا تشک یو مهم روانشناس یاز مباحث اصل یکیش هو هوش فرهنگی:
ازجمله هوش  .گذارندیم يو سازمان برجا افراد تیدر موفق ینقش مهم کیاست که هر یمختلف يهاجنبه
 يهاو با فرهنگ شرکت شدهلیتبد تیریمهم مد میاز مفاه یکیبه  ،ریاخ يهاکه در خلال سال یفرهنگ

 پژوهشگراناز  )2003( و آنگ بار توسط ارلی اولینمفهوم هوش فرهنگی براي  گشته است. نیعج شرویپ
قابلیت یادگیري الگوهاي جدید در  آن دو، هوش فرهنگی را ه است.شدح وکار لندن مطردانشکده کسب

و  هاسازمانثر اک اند.کرده به این الگوها تعریفو منطقی  حرفتاري صحی يهاه پاسخئو ارا فرهنگی لاتتعام
هانی، جهاي و بازارها . در محیطدانندیمقابلیت استراتژیک داراي افراد، هوش فرهنگی را یک مزیت رقابتی و 

و مدیرانی که ارزش استراتژیک  هاسازمان. شودیمتلقی مالی هوش فرهنگی اهرم مورد نیاز رهبران و مدیران 
در جهت ایجاد مزیت رقابتی و موجود و تنوع فرهنگی  هاتفاوتاز  توانندیم، نمایندهوش فرهنگی را درك 

عبارت است از  یهوش فرهنگ )2005(11از نظر ون داین و انگ جهانی استفاده کنند.هاي برتري در بازار 
. ییتعقل گرا و هاارزش ،یو درك مطلوب تنوعات فرهنگ وستهیپ ريیادگی قیبراي رشد خود از طر ییتوانا

تفاوت م يهاتیاثربخش، در موقع طورانجام وظیفه، به يفرد برا ییرا توانا ین، هوش فرهنگاز محققا يبسیار
 یهوش فرهنگ از تواناییکه  يدرواقع، فرد). 1388و دلارام،  ينیا، مرتضو رحیم( کنندیم یمعرف یفرهنگ

                                                                                                                                           
1. Van Dyne and Ang 
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 يهابا فرهنگ مواجه یی وارویرو ازدارد و  را دیجد یدر محیط فرهنگ يادگیری قابلیتاست،  بالایی برخوردار
 رانیو عمل را به مد تفکراز  ییهاوهیش ،یگفت که هوش فرهنگ توانیطور مشخص، م. بهبردیلذت م د،یجد

مل ع ش تريطور اثربخبه ،یدر هر بستر فرهنگبه سهولت آنان بتوانند  کهيطوربه دهد؛یو افراد آموزش م
 ریکه در سا ییو معیارها يریگمیتصم يهادرك روشبرخوردار است، در  یفرهنگ که از هوش يکنند. فرد

 ).200411،نکسنیتوماس و ا(تواناتر است  رود،یم ها به کارفرهنگ
) ارائه 2003ارلی و انگ ( یهوش فرهنگ يتئور اساسبر  يدیجد هینظر )2009( 22دیوید لیورمور

 :زا تندعوامل عبار نیکه ا نمود شنهادیپ یهوش فرهنگ يریگاندازه ي سنجش و که چهار عامل را برا نمود
دیگر و تعامل با  يهافرد را براي آزمودن فرهنگو تمایلات میزان علاقه هوش فرهنگی انگیزشی: 

این انگیزه شامل ارزش درونی افراد براي تعاملات در واقع . دهدینشان مرا  متفاوت يهاافرادي از فرهنگ
 فرهنگی يهاتیموقع تا در دهدیفرد این امکان را م است که به مثبتی چند فرهنگی و اعتماد به نفس

 ییاراو خود ک یدرون زهیبه انگ یزشیانگی طور اخص، هوش فرهنگبه. اثربخش عمل کند شکلیبه  متفاوت
 ).0072 ،33آنگ، ونداین و کُه( اشاره دارد دیجد يهادر انطباق با فرهنگ

فرهنگی است و دانش  يهاتفاوت از تشابهات و و فهم افرادبیانگر درك هوش فرهنگی شناختی: 
 یجنبه شناختهمچنین . دهدیم دیگر را نشان يهاد از فرهنگافراذهنی و شناختی ي هاعمومی و نقشه

مختلف  يهاطیآداب و عرف در مح هنجارها، د ازافرا یفرهنگ یشناخت و آگاهبیانگر  ،یهوش فرهنگ
ر شناخت ب یشناخت یهوش فرهنگ ،یها در جهان کنونفرهنگ گستردهنظر گرفتن تنوع  است. با در یفرهنگ

هوش  یدلالت دارد. عامل شناخت یفرهنگ يهاشناخت تفاوت نیهمچن و یفرهنگ یو عموم یکل ايیقضا
 تیعالو ف يریگمیاساس تصم یفرهنگ يهاها و تفاوتدرباره شباهت یآگاه رایز است؛ی رکن اساس ،یفرهنگ

 ).2007 ،آنگ، ونداین و کُه(است  یفرهنگ انیم يهاتیدر موقع
 فرد تجارب کبر اساس آن یاست که  یروش یفراشناخت ی: هوش فرهنگیشناختفرا  هوش فرهنگی

را مورد  نديیفرآ ،یهوش فرهنگاز عنصر  نیادر حقیقت . کندیم استدلالرا از آن طریق  یفرهنگ نیب
 رخ میزمانی  شرایط. این رندیگیبکار مآن را  یفرهنگو فهم دانش ي درك که افراد برا دهدیتوجه قرار م

 زمانیمورد  نیبراي ا نمونه کی .کنندییندهاي فکري خود و دیگران قضاوت مآمورد فر که افراد در دهد
 ،نیست که با انتظاراتش هماهنگ یواقع يارا بر اساس تجربه دخو یذهن ریو تصاو میمفاه فرد است که

 اینکه اهمیت است: اول دلیل، حائز سه به حداقل فرهنگی هوش فراشناختی عامل. کندیمو اصلاح  لیتعد
 تفکر دارند. دوم فرهنگی متفاوتی زمینه که بخشدیم ارتقا را ییهاطیمح و افراد درباره فعال تفکر عامل، این

 افراد به اینکه سوم. داردیم وا به تحرك را فرهنگ به هر شده محدود افکار و باورها عادات، درباره نقادانه
 درك درستی افزایش به جهیدرنت و کنند و بازنگري ارزشیابی را ذهنی خود يهانقشه تا دهدیم را اجازه این

 .)2007 ،کند (آنگ، ونداین و کُهیم کمک هاآن شناخت و

                                                                                                                                           
1. Thomas and Inkson  
2. Livermore  
3. Ang, Van Dyne and Koh   
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 د براي سازگاري با آن دسته ازافراقابلیت توانایی و ، يرفتار هوش فرهنگی رفتاري: هوش فرهنگی
ه بمناسب هستند.  متفاوت يهابرخورد با فرهنگ که براي ردیگیبر م رفتارهاي کلامی و غیرکلامی را در

که در  شودیمنعطفی را شامل م رفتاري يهااز پاسخ يامجموعهرفتاري، هوش فرهنگی عبارت دیگر 
عدیل و تح اصلا قابلیت از یا موقعیت ویژه صخا تو متناسب با تعاملا روندیکار م به متفاوت يهاتیموقع

 یژگیو نیغالباً بارزتر رفتار رایاست، ز یهوش فرهنگ یرفتاري، مؤلفه اساس یبرخوردار هستند. هوش فرهنگ
ن زبا«نقش که چرا  است، العادهفوق تیحائز اهم یرکلامیاست. علاوه بر آن، رفتارهاي غ یتعاملات اجتماع

 ).2007 ،ونداین و کُه آنگ،( .دهدیم در لفافه انتقال و فیرا به شکل ظر یکه معنرا دارد » یرکلامیغ
ي لازم براي شاغلان حرفه هامهارتمیلادي وظایف و  1990 سال لیاز اواگزارشگري مالی:  تیفیک

وضوع جهت، م رییتغ نینموده است که در ا رییتغ یتوجه طور قابلبه یوکار جهانکسب طیمححسابداري در 
. از آن زمان به بعد، کیفیت گزارشگري مالی بر مبناي دو است تیحائز اهم اریبس کیفیت گزارشگري مالی
شود. رویکرد اول بر مبناي نیازهاي گذار تعریف میکننده و حمایت از سرمایهرویکرد نیازهاي استفاده

در  شود.کنندگان تعیین میها براي استفادهکننده است و کیفیت با توجه به سودمندي گزارشاستفاده
» انهافشاي کامل و منصف« برحسبعمده  طوربهشده و کیفیت  دیتأکگذاري رویکرد دوم، بر حمایت از سرمایه

یشتر کننده، بشود. این دو رویکرد تفاوت بنیادي دارند. رویکرد نیازهاي استفادهبراي سهامداران تعریف می
تمرکز دارد، ولی رویکرد حمایت از هاي ارزشیابی و تخصیص سرمایه به تأمین اطلاعات مالی براي تصمیم

کنندگان است که اطلاعات به مقدار کافی (کفایت اطلاعات) گذار به دنبال اطمینان دادن به استفادهسرمایه
 به ،سوکی از مالی گزارشگري بنابراین کیفیت؛ است شده ارائه شکل شفاف (کامل بودن اطلاعات) و به

 يهاگزارش در هایژگیو این انعکاس و ارائه نحوه دیگر، به سوي از و شرکت معاملاتی و عملیاتی يهایژگیو
 مالی مشکل است. در مطالعات گزارشگري کیفیت يریگاندازه براي معیار بستگی دارد. شناسایی مالی

 است، دهش استفاده مالی گزارشگري کیفیت يریگاندازه براي معیاري عنوان به سود تیفیاز کحسابداري، 
؛ )2006 ،11شپر فرانسیس، اولسون واست ( گزارشگري مالی فرآیند يهایخروج از اصلیبخش  سود زیرا

هم باشد فقابل و سهیمقاقابل ،اعتمادقابل مربوط، اطلاعات بردارندة در بایستی مالی بنابراین گزارشگري
 اطمینان این و است اطلاعات کیفیت به مربوط بودناعتماد قابل .)2009 ،22کاماروزمن، مازلیفا و مایسارا(
 بیان رودیم انتظار که را آنچه هر صادقانه و است تعصب و خطا از عاري منطقاً اطلاعات که کندیم ایجاد را
 .دینمایمبازگو  و

 
 پژوهش نهیشیپ

 یصورت منسجم به بررسبهکه  ياخارج از کشور، مطالعهداخل و در پژوهش موضوع  نهیشیمرور پبا 
 اخیر يها؛ اما در سالیافت نشد ،پرداخته باشد کیفیت گزارشگري مالیو ابعاد آن بر فرهنگیهوش  ریتأث

                                                                                                                                           
1. Francis, Olsson and Schipper  
2. Kamaruzaman, Mazlifa and Maisarah    
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به عنوان یک ویژگی و یا ارتباط آن با برخی از  در رابطه با هوش فرهنگی به صورت مجزا ییهاپژوهش
 .رفته استگصورت ي مدیریتی و مالی، هامتغیر

) در پژوهشی با عنوان آیا حسابداران مدیریت از طریق هوش فرهنگی دانش بیشتري 2019وارما (  
، fsQCAو PLS SEMي افزارهانرمبر نقش میانجی تعاون و با استفاده از  دیتأک؟ با گذارندیمرا به اشتراك 

د با یري و بینش خوي  دانش، یادگگذاراشتراكبه این نتیجه دست یافت که حسابداران مدیریت براي به 
. علاوه بر این نتایج پژوهش وي نشان داد، علیرغم کنندیمي ایفا اعمدهدیگران از طریق هوش فرهنگی سهم 

، حسابداران مدیریت جهت بهبود ارزش شرکت با به اشتراك هاشرکتوجود تنوع فرهنگی و رقابت بین 
) پژوهشی با 2019( 11اپوتو، مرزي و دابیچگذاشتن دانش خود همکاري خوبی با یکدیگر دارند. ولاجیچ،ک

نفر  103ی، بر روي تیچندملي هاشرکتعنوان هوش فرهنگی مدیران مهاجر عامل مروج انتقال دانش در 
از مدیران ارشد مهاجر به کروسی انجام دادند. نتایج پژوهش آنان نشان داد که هوش فرهنگی مدیران مالی 

 فرا شناختی، شناختی،( یفرهنگی از طریق کلیه ابعاد هوش تیلچندمي هاشرکتموجب انتقال دانش به 
) در پژوهشی تحت عنوان هوش فرهنگی 2016( 22رفتاري و انگیزشی) شده است. پتریک و سدلیاشیکووا

، به این نتیجه دست یافتند که مدیران مالی نیز هاشرکترقابت  کنندهنییتعمدیران مالی به عنوان عامل 
ي بازاریابی، تدارکات و فروش به سطح بهینه هوش فرهنگی نیاز دارند، به عقیده آنان هابخشمانند مدیران 

هوش فرهنگی مدیران مالی عامل اصلی در اثربخشی مذاکرات بین فرهنگی و یکی از فاکتورهاي مهم در 
با  یبا عنوان ارتباط هوش فرهنگ یدر پژوهش )2010( 33رامالورز و است.  هاشرکتي ریپذرقابتقدرت 

 هوشي و رفتار یفراشناخت يهاجنبه ،کنندیم یزندگ يکه در مالزی دادند که افراد خارج نشانعملکرد 
 یثبتم ارتباطی و عملکرد شغل یهوش فرهنگ نیب نیدر عملکرد بهترند. همچن و است تريها قوآن یفرهنگ

سازمان  يوربا بهره رانیمد یرابطه هوش فرهنگ با عنوان یدر پژوهش )2010( 44ياگرکارنزا و وجود دارد.
 نیها همچنباشد. آن داشته بر عملکرد شرکت یاثر مثبت تواندیم رانیمد یهوش فرهنگکه نشان دادند 

 وکارروابط کسب توانندیم قرار دارند که یتیدر موقع یهوش فرهنگ يدارا رانیاستدلال کردند که مد
 در کل سازمان يوربهره بهبود کند و به تیعملکرد سازمان را تقو تواندیم نیکنند که ا ایجاد يمؤثرتر

) پژوهشی با عنوان رابطه هوش فرهنگی با عملکرد مدیران 1397( احمدي زاد، موسوي و شبرند منجر شود.
ي استانی مراکز غرب کشور) انجام دادند، هاشبکه(مطالعه موردي:  صدا و سیماي جمهوري اسلامی ایران

آنان نشان داد که هریک از ابعاد هوش فرهنگی شامل ابعاد فراشناختی، شناختی، انگیزشی  ژوهشي پهاافتهی
داري دارد، همچنین در مستقیم و معنی و رفتاري بر عملکرد مدیران صدا و سیماي جمهوري اسلامی رابطه

ري و ست. قادبر عملکرد مدیران داشته ا ریتأثمیان ابعاد هوش فرهنگی بعد انگیزشی بیشترین میزان 
ه هاي شعب يوربا بهره رانیمد یهوش فرهنگ نیرابطه ب یبررس با عنوان ی) در پژوهش1392( همکاران

                                                                                                                                           
1. Vlajcic, Caputo, Marzi and Dabic 
2. Petrik and Seddiacikova   
3. Rose and Ramalu  
4. Carranza and Egri   
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آن با  ياهو مؤلفه رانیمد یهوش فرهنگ نیکه ب افتندیدست  جینتا نیا به هیبانک مسکن شهرستان اروم
 شناختی داد، ابعاد نشان پژوهشی ) در1390صادقیان ( وجود دارد. يدارمعنی شعب رابطه مثبت و يوربهره

 یاثربخش ،هاتیقابل و (مالکیت خودرورانیا سازمانی یاثربخش يهاجنبه بر هوش فرهنگی رفتاري و انگیزشی
تحت  یدر پژوهش )1389( ي و همکارانابزراست.  اثرگذار انگیزش) و اعتماد راهبرد، عملیاتی، رهبري،

گروه  47 يدر شرکت فولاد مبارکه اصفهان بر رو کهی گروه یبر اثربخش یوش فرهنگه ریتأث یعنوان بررس
 ( شامل هوش فرهنگیآن  يهاو مؤلفه یهوش فرهنگ نیکه ب افتندی دست جینتا نیانجام دادند، به ا يکار

از  یناعلاوه بر وجود دارد.  يداررابطه معنی یگروهی با اثربخشي) و رفتار یزشیانگ ،یشناخت ،یفراشناخت
 زگاريیرهپ را دارا بودند. یگروه یاثربخش ینیبشیپ تی، قابليو رفتار یزشیها، مؤلفه انگمؤلفه نیا نیب
با  یهنگهوش فر یزشیانگ و یفراشناخت يهامؤلفه نیکه ب دست یافتند جهینت نیبه ا یدر پژوهش )1389(

و رفتاري  یشناخت يهامؤلفه نیب است که یدر حال نیداري وجود دارد. امعنی ۀرابط ران،یمد یاثربخش
و همکاران  این میرح یبررس جنتای .وجود نداشتداري معنی ۀرابط ران،یمد یبا اثربخش یهوش فرهنگ

و  یهوش فرهنگ نیاستان تهران نشان داد که ب نیبانک اقتصاد نو يهاشعبهمالی  رانیمد نی) در ب1388(
 هايدبعوجود از  یناش يرگذاریتأث نیوجود دارد و ا يداریبت و معنرابطه مثمالی  رانیمد يافهیعملکرد وظ

را هوش فرهنگی  در پژوهش خود )1387، (عباسعلی زاده است. ی مدیران مالیهوش فرهنگرفتار دانش و 
ند فرهنگی به چ پویا و يهاطیمح که در ییهاحیاتی موفقیت براي افراد و سازمان به عنوان یک عامل

، هوش فرهنگی دادنشان  پژوهش تحلیل روابط علیدر . همچنین نمودهستند معرفی  فعالیت مشغول
ستند. ه حکارآفرینان، مطر شناسایی براي نیبشیهوش فرهنگی رفتاري به عنوان متغیرهاي پ شناختی و

 يهایگژیرفتاري بالاتر، احتمالاً از و انتظار داشت افراد با هوش فرهنگی شناختی و توانیم ،گریدعبارتبه
 نیز برخوردارند. بیشتري کارآفرینی

و عملکرد کارکنان جامعه  فرهنگی ارتباط هوش یبررس« خود با موضوع نامهانی) در پا1387( یکاظم
ابعاد  و یهوش فرهنگ نیاست، نشان داده که ب رفتهیانجام پذ یالمللنیبکه در سطح » هیالعالم یالمصطف

 .دارد دي وجوداریمعن ارتباط کارکنان عملکرد با) يرفتار ،یزشیانگ ،یشناخت ،ی(فراشناخت یهوش فرهنگ
» یدر کلاس جهان رانیمد تیموفق ریاکس هوش فرهنگی«تحت عنوان  ی) در پژوهش1385و راموز، ( یمشبک

 ریا ساب ییجهت آشنا یالمللنیبا تعاملات ب یرانیا رانیمد زهیاستنباط نمودند که اطلاعات و انگ نیچن
نشان داد که  یدماتو خ یدر دو بخش صنعت پژوهش يرهایمتغ نیمناسب است، همچن باًیها تقرفرهنگ

 یرهنگفتکانه است و شاخص  یبخش صنعتمالی  رانیبالاتر از مد یبخش خدماتمالی  رانیمد فرهنگی هوش
 است. یاز بخش صنعت ترنییپانیز در بخش خدمات 

 
 پژوهش یمدل مفهوم 

شناختی،  انگیزشی، مؤلفهمتغیر مستقل شامل چهار  عنوان بهدر پژوهش حاضر هوش فرهنگی 
شرکت،  اندازه تینها در و متغیر وابسته یمالو رفتاري است. علاوه بر این، کیفیت گزارشگري  فراشناختی

ي علمی و هاپژوهش. در شوندیمرشد شرکت، وجه نقد عملیاتی و اهرم مالی متغیرهاي کنترلی قلمداد 
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، بر این اساس شودیممدل مفهومی نامیده  اصطلاحاًاست که  ازین موردمی و نظري ، چارچوبی علمندنظام
 طراحی شده است. 1شکل مفهومی این پژوهش در  مدل

 

 : پژوهشگر)پژوهش (مأخذمدل مفهومی  .1شکل 
 

    پژوهش يهاهیفرض
 صورت به توانیمي پژوهش را هاهیفرضتبیین مسئله پژوهش و دستیابی به اهداف مطالعه،  منظور به

 زیر مطرح کرد.
 دارد.  ریتأث هاشرکتفرضیه اصلی: هوش فرهنگی مدیران مالی بر کیفیت گزارشگري مالی 

 ارد. د ریتأثفرضیه فرعی اول: هوش فرهنگی انگیزشی مدیران مالی بر کیفیت گزارشگري مالی 
 د. دار ریتأثفرضیه فرعی دوم: هوش فرهنگی شناختی مدیران مالی بر کیفیت گزارشگري مالی 

 دارد.  ریتأثوم: هوش فرهنگی فراشناختی مدیران مالی بر کیفیت گزارشگري مالی فرضیه فرعی س
 د.  دار ریتأثفرضیه فرعی چهارم: هوش فرهنگی رفتاري مدیران مالی بر کیفیت گزارشگري مالی 

 
 هاي متغیرریگاندازهو  هاهیفرضآزمون  مدل

 بهرگرسیونی پژوهش حاضر را  مدل توانیمبا توجه به روابط بین متغیرها و مدل مفهومی پژوهش 
 استخراج نتایج پژوهش ارائه نمود. منظور

                                                                          متغیر وابسته                                                                                                    متغیر مستقل                
                                                                                                                                                               

                                      
  
  

 
                                                             

                                             
 
 
 

  متغیرهاي کنترلی                                          
  

 
 

 اندازه شرکت

 هوش فرهنگی

 هوش فرهنگی انگیزشی

 فرهنگی شناختیهوش 

 هوش فرهنگی فراشناختی

 هوش فرهنگی رفتاري

 کیفیت گزارشگري مالی 
 

 جونز شدهلیتعدالگوي 

 رشد شرکت

 وجه نقد عملیاتی اهرم مالی شرکت
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 )1رابطه (

 𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝐹𝑖𝑖𝑖𝑖 = 𝛽𝛽0 + 𝛽𝛽1𝑀𝑀𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽2𝐶𝐶0𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽3𝑀𝑀𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽4𝐵𝐵𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽5𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝛽𝛽6𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑆𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖
+ 𝛽𝛽7𝐶𝐶𝐹𝐹𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖+𝛽𝛽8𝑆𝑆𝑀𝑀𝐿𝐿𝑖𝑖𝑖𝑖 + 𝜀𝜀𝑖𝑖𝑖𝑖 

ر طوبهرگرسیونی پژوهش  مدلي و تعاریف عملیاتی هریک از متغیرهاي مربوط به ریگاندازه نحوه
 در ادامه بیان شده است. خلاصه

) به عنوان متغیر وابسته، FRQ( یمالي کیفیت گزارشگري ریگاندازهدر این پژوهش متغیر وابسته: 
)، بر اساس کیفیت اقلام تعهدي اختیاري است. براي تخمین میزان کیفیت 2006( 11مشابه پژوهش وردي

در مقاله کوتاري، لئون و  شدهداده 22جونز شدهلیتعداز الگوي  هاشرکتاقلام تعهدي اختیاري 
 .دیآیم به دست) 2) استفاده شده است که از رابطه (2005(33وسلی

𝐷𝐷𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖                                                                           )2رابطه ( = � 𝑇𝑇𝑇𝑇𝑖𝑖𝑖𝑖
𝑇𝑇𝑖𝑖𝑖𝑖−1

� −  𝑁𝑁𝐷𝐷𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖    

:𝐷𝐷𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖  .اقلام تعهدي اختیاري 
:𝑇𝑇𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖  دیآیم به دستمجموع اقلام تعهدي که از تفاوت سود خالص و وجوه نقد عملیاتی. 

:𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖−1 شرکت يهاییکل دارا i در پایان سال.t-1  
: 𝑁𝑁𝐷𝐷𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖   آید. می دست ) به3( رابطه قیطراختیاري که از ر غیاقلام تعهدي 

𝑁𝑁𝐷𝐷𝑆𝑆𝑖𝑖𝑖𝑖                         )3رابطه (   = α1 �
1

Ai𝑖𝑖−1
� + α2 �

∆𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖−∆𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖
𝑇𝑇𝑖𝑖𝑖𝑖−1

� + α3 �
𝑃𝑃𝑃𝑃𝑅𝑅𝑖𝑖𝑖𝑖
𝑇𝑇𝑖𝑖𝑖𝑖−1

� + 𝜀𝜀𝑖𝑖𝑖𝑖 

: ∆𝐹𝐹𝑀𝑀𝐿𝐿𝑖𝑖𝑖𝑖  شرکتدرآمد تفاوت میزان i  در پایان سالt و t-1. 
: ∆𝐹𝐹𝑀𝑀𝐶𝐶𝑖𝑖𝑖𝑖 شرکتدریافتنی  يهاحساب تفاوت i  در پایان سالt و t-1. 

 𝑃𝑃𝑃𝑃𝑀𝑀𝑖𝑖𝑖𝑖:  شرکتو تجهیزات  آلاتنیاموال، ماشخالص i  در پایان سالt. 
: 𝜀𝜀𝑖𝑖𝑖𝑖 .مجموع خطاي رگرسیون  

بر  ي متغیر مستقل، از پرسشنامه هوش فرهنگیریگاندازهدر این پژوهش جهت  متغیر مستقل:
 ) استفاده شده است. پرسشنامه هوش فرهنگی2009توسط لیورمور ( شدهمطرحي هاشاخص اساس

)، CO52( یشناخت)، هوش فرهنگی MO41( یزشیانگي هوش فرهنگی هامؤلفهلیورمور شامل 
 است. )BE74( يرفتارفرهنگی  و هوش) ME63( یشناختهوش فرهنگی فرا 

                                                                                                                                           
1. Verdi 
2. Jones 
3. Kothari, Leone and Wasley 
4. Motivational cultural Intelligence 
5. Cognitive cultural Intelligence 
6. Metacognitive cultural Intelligence 
7. Behavioral cultural Intelligence 
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گذار ریثتأمتغیرهاي کنترلی استفاده شده در این پژوهش به عنوان سایر عوامل  متغیرهاي کنترلی:
 از: اندعبارتبر کیفیت گزارشگري مالی 

)، 1991(37)، کوك2007(26)، فرث2006(15ي بردبريهاپژوهشمطابق  ):SIZEشرکت (اندازه 
ه اندازه شرکت بر کیفیت ) به این نتیجه رسیدند ک1395ابراهیمی و همکاران ( )1394( یکرمانمهدوي و 

ي بزرگ ترکیفیت گزارشگري مالی بهتري نسبت هاشرکت ي کهاگونهبهاست،  رگذاریتأثگزارشگري مالی 
 دشویمدارند. اندازه شرکت از طریق لگاریتم طبیعی فروش شرکت سنجیده  ترکوچکي هاشرکتبه 

 ).2015،  48(پرساکیس و ایاتریدیس
 که نتوانند به رشد فروش مناسبی دست یابند براي ییهاشرکت ):SALEفروش (رشد 

 جلوگیري از نارضایتی سهامداران و اجتناب از کاهش سود اقدام به دستکاري و افزایش سود از طریق
در این پژوهش کیفیت  ازآنجاکه). 2015پرساکیس و ایاتریدیس،( ندینمایماقلام تعهدي اختیاري 

، لذا رشد فروش به عنوان متغیر کنترلی شودیمي ریگاندازهختیاري گزارشگري مالی از طریق اقلام تعهدي ا
ی و ابراهیم( دیآیم به دستاستفاده شده است که از طریق تقسیم تغییرات فروش بر فروش سال قبل 

 ).1395همکاران،
 دتوانیم هاشرکتي نقد عملیاتی هاانیجرپایین بودن و یا منفی بودن ): CFO( یاتیعملوجه نقد 

ي نقدي بر استفاده از اقلام تعهدي هاانیجرکه میزان  رودیمباشد. لذا انتظار  هاآني مضیقه مالی هانشانهاز 
رار دهد. در ق ریتأثکیفیت گزارشگري مالی را  تحت  جهیدرنتباشد که  رگذاریتأثاختیاري و کیفیت سود 

 فاده شده است که از تقسیم وجه نقدهمین راستا در این پژوهش از این متغیر به عنوان متغیر کنترلی است
 ).2015پرساکیس و ایاتریدیس،شود (یممحاسبه  هاییداراعملیاتی به جمع 

باعث افزایش استفاده از اقلام تعهدي اختیاري و  هاشرکتاهرم مالی بالا در  ):LEV( یمالاهرم 
، همچنین افزایش اهرم مالی با کاهش رفتار شودیمسود  دهندهشیافزاي حسابداري هاانتخابسایر 
 (احمدي مقدم، شودیمافرایش کیفیت سود  جهیدرنتمدیران باعث کاهش مدیریت سود و  طلبانهفرصت
ي دارند، بیانگر این است که اهرم ترنییپایی که کیفیت گزارشگري مالی هاشرکت). علاوه بر این 1394
یل باعث شد تا اهرم مالی در این پژوهش به عنوان متغیر کنترلی در ي دارند. مجموع این  دلاترنییپامالی 

دیس، (پرساکیس و ایاتری دیآیم به دست هاییداراي بلندمدت بر جمع هایبدهنظر گرفته شود که از تقسیم 
2015.( 

ار دهند قر ریتأثاقلام تعهدي اختیاري را تحت  توانندیمکلیه متغیرهاي فوق  ازآنجاکهخلاصه،  طوربه
، ودشیمي ریگاندازهو در این پژوهش نیزکیفیت گزارشگري مالی از طریق شاخص اقلام تعهدي اختیاري 

 لذا به همین دلیل متغیرهاي مزبور به عنوان متغیرهاي کنترلی در نظرگرفته شدند.

                                                                                                                                           
1. Bradbury 
2. Firth 
3. Cooke 
4. Persakis and Iatridis 
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 ی پژوهششناسروش
 نیا نییتب به شودیمی سع رهایمتغ نیروابط ب یبررس قیاز طر رایاست؛ ز ينظر هدف، کاربرد پژوهش از نیا

 ماهیت نیز پژوهشی توصیفی از نوع همبستگی است. لحاظ از. لازم پرداخته شود يهاشنهادیروابط و ارائه پ
 1392 يهاسال در طی س اوراق بهادار تهرانربودر  لاـفع يهاشرکت هـکلیشامل  پژوهش نیـا رياـمآ جامعه

نمونه  براي انتخابحذف سیستماتیک استفاده شده است، بدین صورت که است. براي انتخاب نمونه از روش  1396الی 
ماري آ هایی که فاقد شرایط زیر بودند از نمونهو شرکت ی شرایط زیر در نظر گرفته شده استررسب دمور مانیدوره زطی 

به  هاشرکت نباشند، زیرا اینه ـبیم يهاشرکت والی ـمي گرواسطه ،يگذارهیسرما يهاشرکتجزء  اولاً  حذف شدند.
اطلاعات مالی  اً یثانهستند.  هاشرکت سایر با مقایسه در بالاتري بدهی يهانسبت داراي ماهیت فعالیت خود علت

ي هارکتشباشد.  ریپذامکان هاپرسشنامهدسترسی به مدیران مالی جهت تکمیل  اًلثثاباشد،  سترـسد رباید د هاشرکت
پاسخ دادند و  هاپرسشنامهشرکت به  98مدیران مالی  تیدرنهاشرکت بود، اما  223ي مذکور، شامل هایژگیوحائز 

ي آماري پژوهش لحاظ شدند. لازم به ذکر است که قلمرو زمانی این پژوهش جهت هالیتحلشرکت در  98 رونیازا
خواسته شده است که با  دهندگانپاسخاز  هاپرسشنامههنگام تکمیل در  ؛) است1396( سالهکی هاپرسشنامهتکمیل 

سشنامه ي پرهامؤلفهي ریگاندازهپاسخ دهند. مقیاس  سؤالاتو بازه زمانی پژوهش به  سؤالاتدر نظر گرفتن ویژگی هاي 
اخ استفاده کرونب تعیین پایایی آزمون از روش آلفاي منظوربهي بوده است که در این پژوهش انهیگز پنجطیف لیکرت 

پایایی خوبی است. در خصوص  دهندهنشانکه  آمدهدستبه %86گردیده و مقدار آلفاي کرونباخ پرسشنامه این پژوهش 
 منظورهبباشد. در این پژوهش  قبول مورد تواندیمروایی پرسشنامه، با توجه به استاندارد جهانی بودن پرسشنامه روایی آن 

 است. شده گرفته، بهره 8نسخه  E-views افزارنرماز  هاهیفرضي آماري و آزمون هاداده لیوتحلهیتجز
 

  هاهیفرض و آزمون هادادهتجزیه و تحلیل 
 هاي توصیفیآماره

 شده است. ارائه 1ي پژوهش حاضر در جدول رهایمتغهاي توصیفی آماره
 

 پژوهش توصیفی متغیرهاي  آماره. 1جدول 
 ضریب تغییرات انحراف معیار کمینه بیشینه میانه میانگین متغیرها

 43/0 19/1 13/1 95/4 54/2 76/2 کیفیت گزارشگري مالی
 16/0 59/0 17/1 83/4 67/3 61/3 هوش فرهنگی انگیزشی
  5 20/4 09/4 هوش فرهنگی شناختی

40/2 
41/0 10/0 

 20/0 76/0 2 75/4 87/3 72/3 هوش فرهنگی فرا شناختی
 19/0 62/0 2/20 4 20/3 16/3 هوش فرهنگی رفتاري

 09/0 218/1 72/9 43/18 14 14 اندازه شرکت
 73/1 288/0 -386/0 987/0 131/0 166/0 رشد فروش شرکت
 76/0 099/0 013/0 452/0 105/0 130/0 وجه نقد عملیاتی

 96/0 091/0 012/0 629/0 063/0 094/0 اهرم مالی شرکت 
 پژوهش يهاافته: یمأخذ
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 که این موضوع را ها از پراکندگی متوسطی برخوردارندبیشتر متغیر شودیمملاحظه  1با توجه به مقادیر جدول 
تقسیم انحراف معیار بر میانگین) استنباط کــرد. همچنین از روي فاصله میانه و ( راتییتغتوان از روي مقدار ضریب می

توان متقارن بودن یا نبودن متغیرها را نتیجه گرفت که همه متغیرها داراي تقارن نسبی هستند. میانگین میانگین می
. ي تبیین متغیر وابسته پژوهش باشدمبناي مناسبی برا تواندیماست که این مقدار  76/2کیفیت گزارشگري مالی برابر با 

داراي کمترین  10/0ی و هوش فرهنگی شناختی با ضریب پراکندگبیشترین  20/0هوش فرهنگی فراشناختی با ضریب 
هستند، کلیه ضرایب هوش فرهنگی براي تبیین متغیر وابسته در  برخوردارپراکندگی در بین متغیرهاي هوش فرهنگی 

ي نمونه است. هاشرکتدرصد  4/9بیانگر اهرمی بودن  094/0تند. اهرم مالی با میانگینمطلوب هس مدنظربازه زمانی 
هاي مربوط به این متغیر حول این نقطه دهد بیشتر دادهاست که نشان می 14میانگین متغیر اندازه شرکت  برابر با 

 درآمد دهدیمیج این محاسبات نشان است. نتا هاییدارادرصد  13اند. میانگین وجه نقد عملیاتی معادل تمرکز یافته
درصد رشد داشته است. نکته مهمی که از مقایسه  16میانگین  طوربه مدنظري منتخب در بازه زمانی هاشرکتفروش 

 است. اگر مقادیر میانگین و میانه به هم نزدیک باشند، هادادهاستنباط کرد، موضوع نرمال بودن  توانیممیانگین و میانه 
بنابراین، با توجه به نزدیک بودن میانگین و  فت متغیرهاي پژوهش از توزیع آماري مناسب برخوردار هستند.گ توانیم

 برقرار است.  هادادهشود فرض نرمال بودن توزیع میانه متغیرهاي این پژوهش گفته می
 
 ي پژوهشرهای) متغپایایی( ییستایاآزمون 

متغیرهاي پژوهش پرداخته  پایایی یا ایستایی بررسی به ابتدا لازم است که قبل از تخمین مدل، در
غیرها یانس متکووار. پایایی بدین معنی است که میانگین و واریانس متغیرهاي پژوهش در طول زمان و شود
دیکی «ي هااز آزمونبررسی پایایی متغیرها  منظوربه ي مختلف ثابت بوده است. در این پژوهش،هاسالبین 

احتمال همه  مقدار هاآزموناستفاده شده است. بر اساس نتایج این  »وچو نیل لوین،« و »فولر پیشرفته –
یرهاي مستقل، وابسته و کنترلی در دوره پژوهش متغدرصد بوده است. بنابراین، همه  5متغیرها کمتر از 

 ، مشکل رگرسیون کاذب در ضرایب برآوردي وجود نخواهد داشت. جهیدرنت. اندبودهدر سطح پایا 
 

 پژوهشنتایج آزمون ایستایی متغیرهاي  .2جدول 

 متغیرها
 لوین، لین و چو فولر پیشرفته -دیکی

 نتایج
 *p-value آماره *p-value آماره

 مانا 000/0 -5072/72 000/0 810/-17 کیفیت گزارشگري مالی
 مانا 000/0 -2079/63 000/0 641/-5 هوش فرهنگی انگیزشی
 مانا 000/0 -7968/27 000/0 882/-6 هوش فرهنگی شناختی

 مانا 000/0 -8634/41 000/0 262/-9 هوش فرهنگی فرا شناختی
 مانا 000/0 -7802/47 000/0 534/-22 هوش فرهنگی رفتاري

 مانا 000/0 -5764/17 000/0 -567/7 اندازه شرکت
 مانا 000/0 -2726/48 000/0 -038/8 رشد فروش شرکت
 مانا 000/0 -8292/39 000/0 -525/14 وجه نقد عملیاتی
 مانا 000/0 -6626/49 000/0 -584/12 اهرم مالی شرکت

 ي پژوهشهاافته: یمأخذدرصد            5دار در سطح معنی *



 

 

209 

د 
بر

اه
ه ر

ام
صلن

ف
ی

مال
ت 

ری
دی

م
/ 

ل 
سا

هم
زد

یا
ره

شما
 ،

 
و 

ل 
چه

وم
س

، 
ان

ست
زم

 
14

02
 

 
 

 
 

   
   

   
   

   
   

   
 

   
 

 

 آزمون همخطی بین متغیرهاي پژوهش 
. در صورت وجود استهمخطی به معناي وجود رابطه شدید بین متغیرهاي مستقل و کنترلی موجود در مدل 

شود که تعداد یجه، این مسئله باعث میدرنتهمخطی، ضرایب برآوردي الگو داراي خطاي معیار بالایی خواهد بود و 
 دار در معادله کاهش یابد. در این پژوهش براي بررسی عدم وجود همخطی از معیار عامل تورم واریانسمتغیرهاي معنی

(VIF)  .نتایج ستعدم وجود همخطی ا دهندهنشانباشد،  5ص تورم واریانس کمتر از که شاخیوقتاستفاده شده است .
پژوهش، میزان تورم واریانس متغیرهاي مستقل و کنترلی  دهد که در مدلنشان می 3حاصل از این آزمون در جدول 

 مدل پژوهش در حد مجاز خود قرار داشته و لذا از این بابت مشکلی وجود ندارد. 
 

 نتایج آزمون عامل تورم واریانس  .3جدول 
 عامل تورم واریانس واریانس ضریب متغیرها

 659835/1 013145/0 هوش فرهنگی انگیزشی
 115857/1 017738/0 هوش فرهنگی شناختی

 456496/1 006960/0 هوش فرهنگی فرا شناختی
 289832/1 009135/0 هوش فرهنگی رفتاري

 049728/1 001935/0 اندازه شرکت
 055380/1 034810/0 رشد فروش شرکت
 026581/1 285399/0 وجه نقد عملیاتی
 030041/1 336394/0 اهرم مالی شرکت

 ي پژوهشهاافته: یمأخذ

 
 ي پژوهشهاهیفرضآزمون 

 منظور بهي ترکیبی هادادهي ترکیبی هستند. در روش هادادهاز نوع  هادادهدر این پژوهش 
 .شودیملیمر استفاده  Fانتخاب بین روش تلفیقی و روش تابلویی در برآورد مدل، از آزمون 

 ي اثرات ثابت و اثرات تصادفی آزمونهاروشدر صورت انتخاب روش تابلویی جهت انتخاب از بین 
) 4جدول (ي انجام شده در خصوص مدل پژوهش در هاآزمونحاصل از  . نتایجشودیمهاسمن انجام 

  است. شدهسمنعک
 

 هاسمن لیمر و  Fنتایج آزمون  .4جدول 

 آزمون هاسمن لیمر   Fآزمون  عنوان

 مدل
 نتیجه *p-value آماره نتیجه *p-value آماره

 اثرات تصادفی 508/0 269/7 روش تابلویی 000/0 866/2

 ي پژوهشهاافته: یمأخذدرصد          5دار در سطح * معنی
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داري مربوط به این آماره، نشان و سطح معنی Fبا توجه به برازش کلی مدل پژوهش، مقدار آماره 
رابر ب شدهلیتعدتعیین  بیضردار است. در این مدل مدل رگرسیونی برآورد شده در کل معنی که دهدیم

متغیرهاي  لهیسو بهدرصد از تغییرات متغیر وابسته  42درصد است. این موضوع بدین معنی است که  42
است، در  18/2واتسون که برابر با   –مستقل و کنترلی قابل توضیح است. علاوه بر این، مقدار آماره دوربین 

قرار دارد و بیانگر این است که بین خطاهاي مدل خود همبستگی وجود ندارد. نتایج  5/2و  5/1فاصله بین 
 ارائه شده است. 5حاصل از این آزمون در جدول 

 
 پژوهشنتایج حاصل از برازش کلی مدل . 5جدول 

 واتسون -آماره  دوربین Fداري آماره *معنی Fآماره  شدهلیتعدضریب تعیین  ضریب تعیین

5414/0 4160/0 318/4 000/0 18/2 

 ي پژوهشهاافته: یمأخذدرصد             5دار در سطح * معنی

  
ي متغیرهاي مستقل و کنترلی بر روي متغیر رگذاریتأثدر مدل رگرسیونی ضرایب متغیرها میزان 

 نبودن این ضرایب با استفاده از  داریمعنبودن و یا  داریمعن. این موضوع با انضمام دهدیموابسته را نشان 
P-Value است. شدهمشخصي پژوهش هاهیفرضمربوط به  6 در جداول آمده به دست 

 
 پژوهشرهاي متغی نتایج حاصل از بررسی ضرایب. 6جدول 

 داري*معنی tآماره  ضرایب متغیرها

 0671/0 8360/1 0010/4 مقدار ثابت

 0259/0 0930/0 0095/0 هوش فرهنگی انگیزشی

 0137/0 1591/0 0194/0 هوش فرهنگی شناختی

 0146/0 2359/0 0189/0 هوش فرهنگی فرا شناختی

 0090/0 8807/0 0740/0 هوش فرهنگی رفتاري

 4539/0 -7496/0 -1126/0 اندازه شرکت

 0000/0 695/10 8404/1 رشد فروش شرکت

 0300/0 7899/0 5137/0 وجه نقد عملیاتی

 2295/0 2036/1 8706/0 اهرم مالی شرکت

 ي پژوهشهاافته: یمأخذدرصد          5دار در سطح معنی *
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 05/0 ازکمتر  براي متغیر هوش فرهنگی انگیزشی tاحتمال آماره  کهییازآنجا، 6بر اساس نتایج جدول
متغیر هوش فرهنگی انگیزشی بر کیفیت گزارشگري مالی در سطح اطمینان  ریتأث جهیدرنت)، 0259/0( است
واحدي  1. مثبت بودن ضریب این متغیر حاکی از آن است که با افزایش ردیگیمدرصد مورد تائید قرار  95

. این نتیجه ابدییم) واحد افزایش 0095/0فیت گزارشگري مالی به میزان (هوش انگیزشی مدیران مالی، کی
 کیفیت گزارشگري مالیبهبود  موجب مالیمدیران  ي درونیهازهیعلاقه و انگبیانگر این موضوع است که 

ا در انطباق ب ییو خود کارا یدروني هازهیانگ از طریق یزشیانگی هوش فرهنگ، گریدعبارت؛ بهشده است
 ي نمونه شده است.هاشرکت سبب تقویت کیفیت گزارشگري مالی دیجد يهافرهنگ

 تیفیبرک متغیر هوش فرهنگی شناختی ریتأث، شودیممشاهده  6در جدولکه  گونههمان
 شدهرفتهیپذ درصد 95در سطح اطمینان  )0137/0و احتمال ( )0194/0( ضریب باگزارشگري مالی 

) 0194/0( زانیمواحدي هوش شناختی مدیران مالی کیفیت گزارشگري مالی به  1فزایش یعنی با ا؛ است
 بموجفرهنگی  يهاتفاوت از تشابهات و مدیران مالیدرك . این نتیجه نشان داد که ابدییمواحد افزایش 

 نجارها،ه از مدیران مالی یفرهنگ یشناخت و آگاه، گریدعبارت؛ بهشده است کیفیت گزارشگري مالیبهبود 
ي نمونه موجب بهبود کیفیت گزارشگري مالی شده هاشرکت یمختلف فرهنگ يهاطیمح آداب و عرف در

 .است
 احتمالو  )0189/0( ضریب با که هوش فرهنگی فرا شناختی دهدیمنشان  6نتایج جدول 

 رد.درصد بر کیفیت گزارشگري مالی دا 95داري در سطح اطمینان مثبت و معنی ریتأث )0146/0(
 واحدي هوش فرا شناختی مدیران 1مثبت بودن ضریب این متغیر حاکی از آن است که با افزایش 

 . این موضوع بدین معنی استابدییم) واحد افزایش 0189/0مالی، کیفیت گزارشگري مالی به میزان ( 
، گریدرتعبا؛ بهی مدیران مالی باعث افزایش کیفیت گزارشگري مالی شده استفرهنگ نیتجارب بکه 

ی موجب بهبود کیفیت گزارشگري واقع ارببر اساس تج شیخو یذهن ریتصاومدیران مالی از طریق تعدیل 
 .اندشدهمالی 

 )0740/0( ضریب با که هوش فرهنگی رفتاري شودیمملاحظه  6بر اساس نتایج جدول 
 درصد بر کیفیت گزارشگري مالی 95داري در سطح اطمینان مثبت و معنی ریتأث) 0090/0و احتمال (

 واحدي هوش رفتاري مدیران مالی، 1که با افزایش  دهدیمدارد. ضریب مثبت این متغیر نشان 
رفتارهاي . این بدین معنی است که ابدییم) واحد افزایش 0090/0کیفیت گزارشگري مالی نیز به میزان (

 ؛ي نمونه باعث افزایش کیفیت گزارشگري مالی شده استهادر شرکتمدیران مالی  کلامی و غیرکلامی
ي رفتاري مدیران مالی در حوزه هوش فرهنگی موجب بهبود کیفیت گزارشگري مالی هاپاسخ، گریدعبارتبه

 شده است.
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کنترلی متغیرهاي  بیضرابراي  tاحتمال آماره  کهییازآنجا، 6ي ضرایب در جدولداریمعندر بررسی 
متغیرهاي مزبور در سطح اطمینان  جهیدرنت، است 05/0از  ترکوچکشرکت و وجه نقد عملیاتی  رشد فروش

داري بر کیفیت گزارشگري مالی دارند، اما متغیرهاي کنترلی اندازه شرکت و مثبت و معنی ریتأثدرصد  95
 داري ندارند.معنی ریتأثي مورد مطالعه هاشرکتاهرم مالی برکیفیت گزارشگري مالی 

 توانیممربوط به هریک از متغیرهاي هوش فرهنگی،  tو احتمال آماره  بیضرادر نهایت، با عنایت به 
بر  و رفتاري یزشیانگفراشناختی،  ،یشناختمالی شامل؛ بعد  رانیمد ینمود که ابعاد هوش فرهنگ انیب
ابطه ر نیاي دارمعنی مثبت و بیا توجه به ضراداري به لحاظ آماري دارد و بمعنی اثراطلاعات مالی  تیفیک

معادله  کیاندازه و در قالب  به همان ،شود شتریبمالی  رانیمدی هرچه هوش فرهنگکه  شودیمشخص م
. لذا هوش فرهنگی مدیران مالی بر کیفیت گزارشگري مالی ابدییمی، کیفیت گزارشگري مالی بهبود خط

 داري دارد.معنی ریتأثي مورد بررسی هاشرکت
 

 يریگجهینتبحث و 
 ي مالیهاگزارشبه شکل  هاآنحساس و دشواري در تفسیر مبادلات و ارائه  تیولئمسمدیران مالی 
دارند. علاوه بر این، ارائه اطلاعات مالی  هاشرکتي ذینفع جهت ارزیابی عملکرد هاگروهقابل استفاده براي 

یی هاوضوعمبنابراین، مطالعه  وم را نسبت به مدیران مالی از بین ببرد.اعتماد عم تواندیمنامطلوب  تیفیباک
ي برخوردار است. اژهیو، از اهمیت شوندیمکه موجب فراهم ساختن زمینه بهبود کیفیت گزارشگري مالی 

 کیفیت گزارشگري مالیبر  فرهنگی مدیران مالیهوش  ریتأثبررسی پژوهش  نیادر همین راستا، هدف از 
شرکت در طی قلمرو زمانی پژوهش  98براي رسیدن به این هدف اطلاعات مربوط به  .بوده است هاشرکت

 قرار گرفت. مطالعه مورد) 1396 یال 1392(
بر  يدارمثبت و معنی ریتأثهوش فرهنگی انگیزشی  نشان داداول پژوهش فرعی  هیرضي فهاافتهی

 موردي هاشرکت مالی درمدیران  ي درونیهازهیمیزان علاقه و انگ یعنی ،دارد کیفیت گزارشگري مالی
 زشیاز انگ مدیران مالیکه  یزمان کیفیت گزارشگري مالی شده است. علاوه بر این،بهبود  موجب ی،بررس

 یرهنگف يهاروابط با سازمان يتعامل و برقرار يبرا یدرون زشیانگ کیاز  يد، برخوردارنبرخوردار باش یکاف
که کارکنان بتوانند در  آوردیرا به وجود م شرایطیمختلف  يهافرهنگ از فرادو تعامل مثبت و مؤثر با ا

وب را عملکرد مطل کی گران،یو مؤثر با د دیروابط مف تیریو مد یمنطق يزیربرنامه کی بای انجام امور شغل
 ازده به دست آم جینتا ، موجب بهبود کیفیت گزارشگري مالی شوند.تیدرنهاو بگذارند  يبر جا سازمان در

 انیصادق)، 1397زاد ()، احمدي2010)، کارنزا و اگري (2019( ي وارماهاپژوهش جیبا نتا فرضیه نیا
)، 1387( یکاظم)، 1388رحیم نیا و همکاران ( )،1389( يزگاریپره)، 1389)، ابزري و همکاران (1390(

 .است ) همسو1385مشبکی و همکاران (
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بر  يدارمثبت و معنی ریتأثهوش فرهنگی شناختی  دهدنشان میش پژوه فرعی دوم هیرضنتایج ف
جب مو فرهنگی يهااز تشابهات و تفاوت ان مالیمدیرو شناخت درواقع درك . دارد کیفیت گزارشگري مالی

 جیتان .شده است ارتقاء کیفیت گزارشگري مالی ،جهیکارکنان و درنت یشغل عملکرد دنیبهبود بخش
)، 1392)، قادري و همکاران (2019( ي ولاجیچ و همکارانهاپژوهش جیبا نتا فرضیه نیا ازآمده دستبه

 ) همخوانی دارد.1387و کاظمی ( )1387)، عباسعلی زاده (1389همکاران (ابزري و 
ثبت و م ریتأثهوش فرهنگی فرا شناختی  گفت توانیم ،پژوهشفرعی سوم  هیرضنتایج ف بر اساس

رشد  خود که مؤلفه فراشناختی هوش فرهنگی را در مالی مدیر .دارد ري مالیکیفیت گزارشگبر  يدارمعنی
و  لیحلوتهیبازار، به شیوه بهتري قادر به نظارت، تجربه و تجز مبتنی بر یسازمان داده است در یک فرهنگ

 عملکرد دنیموجب بهبود بخشاین امر  فرهنگی است؛ که مختلف يهاتیتنظیم رفتارهاي خود در موقع
با  رضیهف نیبه دست آمده در ا جینتا .شده است ارتقاء کیفیت گزارشگري مالی جهیکارکنان و درنت یشغل
)، 1389( يزگاریپره)، 1390( انیصادق)، 2010)، رز و رامالو (2016ي پتریک و همکاران (هاپژوهش جینتا

 )، سازگار1387( یظمو کا) 1388)، مشبکی و همکاران (1387زاده ()، عباسعلی 1389ابزري و همکاران (
 .است

ري کیفیت گزارشگبر این است که هوش فرهنگی رفتاري از  یچهارم پژوهش حاکفرعی  هیفرضنتایج 
 یکلامریمناسب کلامی و غ يهاواکنشکه  داري دارد. نتایج این فرضیه نشان دادمثبت و معنی ریتأث مالی
بوده  ذاررگیتأث گزارشگري مالی تیفیبر کاز هوش فرهنگی مدیران مالی است  بر خواستهکه  ان مالیمدیر
مدیران  یرکلامیو غ یکلام يدر رفتارها يسازگارتعامل و موجب  یهوش فرهنگ يبعد رفتار . درواقعاست
و  طیکه در هر شرا اندافتهیدست ییتواناقابلیت و  نیبه ا مدیران مالی طیشرا نیا درشده است که  مالی
قرار ارتباط بر گرانیبا د یراحتد و بهن، خود را سازگار کنمتفاوت يهافرهنگ با افراد گوناگون و یتیموقع
یران مدکه  شده استمختلف موجب  طیو شرا هاتیبا موقع يتعاملات و سازگار نیا، اساس نیبر هم ،دیننما

ازمان در س تیو موقع طیو منطبق با شرا یمنطق یدهو سازمانصحیح  يزیربرنامه کی یامور شغل يبرا مالی
یفیت ک افتنی امر بهبود نیا جهید که نتنمحوله را انجام ده یشغل فیوظا نحو نید و به بهترنداشته باش

)، 2010ي رز و رامالو (هاپژوهش جینتا مشابه فرضیه نیا ازبه دست آمده  جینتا .بوده است گزارشگري مالی
 یو کاظم) 1388همکاران (نیا و )، رحیم1387زاده ()، عباسعلی 1389ران ()، ابزري و همکا1390( انیصادق

 .است) 1387(
 ي پژوهش نشان داد هوش فرهنگی مدیران مالیهاهیفرضی، نتایج حاصل از آزمون طورکل به

 ي درونی مدیرانهازهیعلاقه و انگبنابراین،  داري دارد.مثبت و معنی ریتأثگزارشگري مالی  تیفیبرک
 رفتارهايی و سرانجام فرهنگ نیتجارب ب ،فرهنگی يهاتفاوت از تشابهات و مدیران مالیدرك مالی، 

 را بهبود بخشد و موجب گردد آنان عملکرد زانیمباعث شده است که  مدیران مالی کلامی و غیرکلامی
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 که از مدیرانی همچنینباشد؛  داشته دنبال سازمان بهي برا یسودبخش جیها نتاآن ماتیتا تصم
 کرد بهاند و عملسازمان داشته طیبا شرا يشتریب ۀو رابط يسازگار اند،بودهدار برخور يبالاتر یهوش فرهنگ
از طریق کیفیت گزارشگري مالی سازمان  یعملکرد موجب رشد و تعال نیا اند کهنموده را ارائه يمراتب بهتر
 .شده است
ي هاییدارند و میزان دارا يتربزرگ اندازه که ییهانشان داد، شرکت یمربوط به متغیرهاي کنترل جینتا

 مالی با سطح رانیمد ،یکاف یبا در اختیار داشتن منابع مالیا از رشد فروش برخوردارند. دارند،  اديیز
 به دلیل رانیمد نیکه ا رندیگیشرکت به خدمت ممالی اداره امور  هوش فرهنگی بالاتري جهت

 ، گزارشگريجهیدرنتموجب بهبود عملکرد شرکت و  ،یی در حوزه تعاملات فرهنگیهاییداشتن توانا
 تیمحدودبه دلیل مواجهه با  بالاتري دارند یکه اهرم مال ییهاشرکت ن،یبر ا علاوه .شوندیممالی 

اده استف يگذارهیسرما رشد و يهافرصتاز  هاشرکتطریق تعاملات فرهنگی با سایر از  توانندینم یمال
 امر موجب کاهش عملکرد نی. اندینما هایبازپرداخت بده صرف شرکت را یکنند و مجبورند منابع مال

سود، دستکاري در  تیریوادار به مد را رانیمد تواندیکاهش سودآوري م . بر این اساس،شودیم شرکت
 یگزارشگري مال کیفیت رام نیا و دیشرکت نما یجلوه دادن عملکرد مال بخو دری و سع یگزارشگري مال

 .دهدیرا کاهش م
 دازانچشمکه در  شودیمتوصیه  هاشرکتي پژوهش، به مدیران ارشد هاهیفرضنتایج کلی  بر اساس

 بخش منابع انسانی، به عنوان شاخص يهااستیدر قالب سرا  هوش فرهنگیي تجاري، واحدهاآتی 
 از برخورداري، زیرا رندیها در نظرگشرکت مدیران مالیارزیابی عملکرد و ارتقاء  اثرگذار در استخدام،

 ،هاآنان در درك سایر فرهنگ شتریموفقیت بو موجب سازگاري بالا، هوش فرهنگی  با مدیران مالی
 ي مطلوبریگمیتصمسازمان و  اثربخشی، کار گروهی ارتقاء ،ارتباط مناسب با سایر کارکنان برقراري

عه ي بازاریابی، توسراهبردهابا هوش فرهنگی بالا، قادرند اثر قابل توجهی بر همچنین، مدیران مالی  .شودیم
محصول و بهبود گزارشگري مالی واحدهاي تجاري داشته باشند. علاوه بر این، با توجه به نتایج پژوهش در 

که جایگاه  شودیمي هوش فرهنگی شناختی و هوش فرهنگی رفتاري، به مدیران ارشد توصیه هانهیزم
ي شناختی و رفتاري مدیران مالی هامهارتي آموزشی و راهبردي خود براي تقویت هايزیربرنامهي در اژهیو

ابلیتی ی، نیاز به قالمللنیبي تجاري در سطح هاتیفعالدر نظر داشته باشند. چرا که با گسترش و توسعه 
یاري رساند بیش از پیش احساس  ي فرهنگی پیش روهایدگیچیپکه مدیران مالی را در برخورد و مواجهه با 

 .شودیم
ابعاد هوش فرهنگی برکیفیت گزارشگري  ریرتاثي پژوهش مبنی بهاهیفرضبا توجه به نتایج آزمون 

ي سامانه آموزش هوش فرهنگی ریکارگبهاز طریق  شودیممالی، به سازمان بورس اوراق بهادار تهران توصیه 
 هاارزشر خصوص تنوع فرهنگی، تشابهات و تعاملات فرهنگی، موجب افزایش میزان آگاهی مدیران مالی د
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و مدیرانی که بتوانند ارزش استراتژیک هوش فرهنگی را بهتر درك  هاسازمانزیرا ؛ و باورهاي فرهنگی شود
و تنوع فرهنگی در جهت ایجاد مزیت رقابتی و برتري در محیط هاي اقتصادي  هاتفاوتاز  توانندیمکنند، 

 جهانی استفاده کنند.و بازارهاي 
 

 ملاحظات اخلاقی
 حامی مالی: مقاله حامی مالی ندارد.

 اند.سازي مقاله مشارکت داشتهمشارکت نویسندگان: تمام نویسندگان در آماده
 گونه تعارض منافعی وجود ندارد.تعارض منافع: بنا بر اظهار نویسندگان در این مقاله هیچ

 است.رایت رعایت شدهن حق کپیرایت: طبق تعهد نویسندگاتعهد کپی
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