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 مقدمه
برخورداری رفاه اجتماعی در کشور، اهمیت بخش کشاورزی در توسعه اقتصادی و  رغمبهامروزه 

 است. دور ساختهآن این بخش را از جایگاه اصلی  وکارهاکسباز ساختاری سنتی در مدیریت 

از تولید در  مندبهرهبزرگ،  دودستهکشاورزی از دیدگاه اقتصادی به  یوکارهاکسب کهیدرصورت

 یبنددستهمقیاس اقتصادی، صنعتی و یکپارچه در برابر کوچک و با اداره و مالکیت فامیلی 

بزرگ از  یوکارهاکسب انیمتصدمدیران، کارآفرینان و  کمدست، انتظار آن است که شود

کنند خویش استفاده  وکارکسبمربوط به  یهایریگمیتصمساختاری علمی در مدیریت و 

(Khosravipour and Shoaibi, 2019) وکارکسبعلمی در  یریگمیتصم. یکی از معیارهای 

امل زنجیره ارزش یک توالی از ترکیبات هدفمند از عو برخورداری از نگرش زنجیره ارزش است.

در بازار از یک مفهوم به مصرف نهایی  عرضهقابلتولید است که به ایجاد یک محصول یا خدمت 

تولید، بازاریابی، توزیع و خدمات  مانند طراحی، ییهاتیفعالفرایند شامل  نیا .انجامدیم

اصطلاح  .(Niyazi Shahraki and Mobini, 2018است )نهایی  کنندگانمصرفحمایتی برای 

مزیت "عنوان با بار توسط پروفسور مایکل پورتر، در کتاب معروف خود  نخستین 1زنجیره ارزش

)صنعت،  وکارکسبکه در یک  اقداماتی، به مجموعه ویتعریف برابر با . شدمطرح  "رقابتی ملل

خود، خلق ارزش یا  مشتریانگیرد تا برای زنجیروار انجام می صورتبهکشاورزی، خدمات( 

این زنجیر  وستهیپهمبههای زنجیره ارزش گویند. محصولات از حلقه، کندایجاد  افزودهارزش

. در دیدگاه (Porter,1998)شود کند و در هر حلقه، ارزشی به محصول نهایی افزوده میعبور می

 همآنو  2پورتر، استمرار توفیق زنجیره ارزش هر فعالیتی، منوط به داشتن تفکر زنجیره ارزشی

در زنجیره است و نوآوری راهبرد  نیترمهم ،هنر خلق ارزش. است 3تهافینظاممبتنی بر تفکر 

در ها کنشگران حلقه دادن قرارهنر کند. نقش کلیدی را در مزیت رقابتی و خلق ارزش ایفا می

 زنجیره این در هافعالیت و محصولات و عوامل درست چیدمان و ه ارزشمکان درستی از زنجیر

 و بازارها یثباتیب جهانی، رقابت خلق ارزش باشد. امروزه درراهبرد  نیترمهمتواند می

 به کیفیت ازلحاظرا در یک محیط پویای رقابتی  ارزش ایجاد جدید هایراه جدید، یهایفنّاور

است  سودمندزنجیره ارزش یک ابزار تحلیلی  لیتحل .(Hassanpour, 2019)است  آورده وجود

صنعتی و شناسایی عوامل تغییر و اهرم فشار  دوباره یدهسازمان های کلیکه به درک گرایش

                                                           
1 Value Chain 

2 Value Chain Thinking 

3 System Thinking 
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کند. تحلیل زنجیره ارزش فرایند شکسته شدن یک فنی کمک می مداخلاتبرای سیاست و 

منظور درک بهتر ساختار و عملکرد آن است. این آن به دهندهیلزنجیره به قطعات تشک

زنجیره در هر مرحله و تشخیص کارکردها و روابط  ینانآفرشامل شناسایی نقش وتحلیلیهتجز

گیری و تقویت زنجیره ارزش و ها؛ تعیین حاکمیت و یا رهبری باهدف تسهیل شکلآن

. جریان کالاها، اطلاعات و امور استها افزوده به هر یک از این فعالیتو ارزش هاینهاختصاص هز

بهبود  یهایا شناسایی فرصت مسائلی منظور شناسایمالی از طریق مراحل مختلف زنجیره به

مطالعات  .(UNIDO, 2009) شودیخاص و عملکرد کلی زنجیره ارزیابی م ینانآفرسهم نقش

محصولات متعدد در زمینه ایجاد زنجیره ارزش  یهاتیمزجهانی حاکی از  و تجربیات شدهانجام

ی تولید و هانهیهز، کاهش ازجملهبه مواردی  توانیمخلاصه  طوربه .است متنوع کشاورزی

، تنوع خدمات جدید دارای خریدارانی خدمات ارزنده برای سازفراهمی، وربهرهافزایش 

یی بیشتر، زااشتغالی جدید، هاحلقهی با سرعت بیشتر، ایجاد هاینوآور، ایجاد افزودهارزش

 درعادل ، تهامتیقکاهش فقر روستایی، شفافیت قیمت محصولات کشاورزی و واقعی شدن 

قیمتی در بین عوامل بازار، تعادل عرضه و تقاضا، بهبود درجه کیفیت و سلامت  سکیر

افزایش کیفیت بهداشت محصول، افزایش سود محصولات کشاورزی، کاهش ضایعات محصول، 

پذیری و گری و دلالی، افزایش قدرت انعطافکننده، کاهش واسطهواقعی، رضایت مصرف

تر یافتهزنجیره ارزش شکل تکامل .(Hassanpour,2021) کردرات اشاره پایداری در تولید و صاد

کننده و ریزی برای تولید محصول شروع تا مصرفکه از طراحی و برنامه استزنجیره عرضه 

 تمرکز بر جریان فیزیکی کالا و محصولیابد. در زنجیره عرضه خدمات پس از فروش پایان می

. در استتمرکز بر جریان ارزش )مالی( و جریان اطلاعات که در زنجیره ارزش است درحالی

هر ، اطلاعات و جریان مالی هاکالا و نهاده جریان فیزیکیها ازجمله جریانهمه زنجیره ارزش 

بار در ایران نظام بازار میوه و تره .(Hassanpour and Zare, 2019)است حلقه مورد تأکید 

برد و موجب شدید قیمتی رنج می یهانوساناین بازار از  کهیطوربهبسیار ناکارآمد است. 

شود. از سوی دیگر ناپایداری در کننده و تولیدکننده مینارضایتی هر دو سوی بازار یعنی مصرف

بار به دلیل عوامل متعدد هم باعث از دست رفتن بازارهای کشورهای هدف و صادرات میوه و تره

عرضه و  یتعادلیب، به دلیل بنابراین؛ ندگان شده استمتضرر شدن تولیدکنندگان و صادرکن

 یهانوسانمحصولات کشاورزی، همواره اخبار ناگوار کارآمد های ارزش تقاضا و نبود زنجیره

، صادرکنندگان و سایر عوامل بازار از کنندگانمصرفها و نارضایتی تولیدکنندگان، شدید قیمت
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هدر  تنهانهنظام بازاریابی محصولات کشاورزی،  کنونیشود. با ادامه روند ها شنیده میرسانه

ای بسیاری بلکه عرضه فله ،های کشور را به دنبال داردمنابع طبیعی، آب، خاک و سرمایه رفت

بندی مناسب موجب افزایش ضایعات این محصولات رعایت بهداشت و بسته نبوداز محصولات و 

های خوشبختانه برنامه ایجاد و گسترش زنجیره .(Hassanpour,2021)است در مسیر بازار شده 

در  تنهانههای آن با رویکرد کشاورزی بازار محور ارزش محصولات کشاورزی و تکمیل حلقه

در  صراحتبهاست، بلکه  شدهانیب به تلویحکشاورزی و منابع طبیعی  یوربهرهقانون افزایش 

است  قرارگرفتهششم توسعه کشور نیز مورد تأکید  سالهپنجقانون  33و  31مواد 

(Management and Planning Organization of Gilan, 2016; Islamic Parliament 

Research Center, 2018). های ارزش کشاورزی که بیش از تشکیل و بهبود زنجیره هرحالبه

راهکار  عنوانبهتواند است، می گرفتهشکل توسعهدرحالو  افتهیتوسعهدو دهه در کشورهای 

) Attaie andباشد اساسی و نهایی در بهبود فرآیند بازار محصولات کشاورزی در کشور 

Fourcadet,2003) ،های جدید جدید، راه یهایفنّاوربازارها و  یثباتیب. امروزه رقابت جهانی

های کیفیت به وجود آورده است. زنجیرهمبتنی بر  ایجاد ارزش را در یک محیط پویای رقابت

ضعف در  لیبه دلکامل بخش کشاورزی استفاده کند.  توان نهفتهتواند از ارزش کشاورزی می

. کردندضعیف عمل  افزودهارزشساختار زنجیره ارزش کشاورزی، بسیاری از کشورها در ایجاد 

دلار و در کشورهای  181از هر تن محصول کشاورزی،  افتهیتوسعهدر کشورهای  کهیطوربه

شود. همچنین در کشورهای از طریق فرآوری حاصل می افزودهارزشدلار  04 توسعهدرحال

درصد از تولیدات کشاورزی وارد فرآیند صنایع کشاورزی شده  88 بربالغ، افتهیتوسعه

 یویک .(UNIDO,2009)ست ادرصد  38 توسعهدرحالاین رقم برای کشورهای  کهیدرصورت

های گیلان یکی از محصولات باغبانی با مزیت نسبی بسیار بالا برای مناطق زیر کشت در استان

های اخیر توجهات زیادی را به است که در سال (Picani Machiani et al., 2018)مازندران و 

های شمالی با توجه به مساعد بودن اقلیم این خود جلب کرده است و اقبال کشاورزان در استان

 تولید باایران مناطق و دسترسی به بازارهای هدف در حاشیه دریای خزر رو به گسترش است. 

درصدی آن در بازار  2/2اما سهم  (FAO,2019) داردرا  جهانتن کیوی، رتبه چهارم  331231

 ;WTEx,2021 (Globaltrademag,2021(جهانی و کسب رتبه هفتم ازلحاظ ارزش صادرات 

ای متناسب با تولید ایجاد نکرده است. افزودهدهد که در صادرات این محصول، ارزشنشان می

، (Gilan Agricultural Jihad Organization, 2019) یویکتن  181233استان گیلان با تولید 
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به موضوع  پرداختن ،تحقیقاین اهمیت و ضرورت  های کشور دارد.مقام دوم را در بین استان

این  محصول کیوی در کشور است که بدین منظور زنجیره ارزش یبازار رسانو  یابیبازارتولید، 

بخش  رندگانیگمیتصماز  شماری ،اکنونهم .گیردمحصول مورد تحلیل و کنکاش قرار می

زنجیره ارزش  مؤثربر بهبود  دیتأککشاورزی، توسعه کشت و صنعت محصولات مختلف با 

. دانندیمموجود  یهایینارساو  مسائلمحصولات بخش کشاورزی را راهبردی در جهت رفع 

پایدار میان بازیگران و یا عاملان زنجیره ارزش برقرار کرده و با  یارابطه تواندیماین رویکرد 

افزایش تولید و کاهش ضایعات در مراحل برداشت و پس از برداشت، افزایش امنیت غذایی را به 

 یهارهیزنجاست تشکیل  یادآوریلازم به  .(Khalidi and Amjadi, 2008)باشد دنبال داشته 

 اغلبراه است و در صنعت کیوی نیز همانند  آغازارزش محصولات کشاورزی در ایران در 

 پراکنده و نظام ساختارمندی در جهت خلق ارزش وجود ندارد و هاتیفعالمحصولات کشاورزی 

در زمینه زنجیره ارزش محصولات کشاورزی در ایران بسیار  هایابیارزبررسی و  ن،بر ای افزون

تا به  ، پژوهش جامعیدر مورد ساختار مناسب توسعه زنجیره ارزش کشاورزیمحدود است و 

 ،به رهبری سازمان تحقیقاتملی  یاژهاجرای پرو ،بار نخستینبرای انجام نگرفته است و  امروز

لازم به  .است اجراشدهکیوی و برنج  ،آموزش و ترویج کشاورزی در زمینه محصول مرکبات 

و با  شده بردهنام (Agri industry)است که در منابع متعددی از صنایع کشاورزی  یادآوری

بررسی هدف اصلی این . 1از صنعت کیوی نیز صحبت به میان آورد توانیماستناد به این منابع 

توسعه برای مناسب  یکه برگرفته از یک طرح پژوهشی کلان است، ارائه ساختار و ارزیابی

 ازنظربا استفاده  شدهارائه. در ساختار استزنجیره ارزش محصول کیوی در استان گیلان 

درگیر در  یهاحلقهو  هاسازمانهماهنگی و یکپارچگی بین  بیشترینخبرگان سعی شده است 

و پایداری  ییکارا بیشترینزنجیره با  یدهسازمان کهیطوربه، ایجاد شودزنجیره ارزش کیوی 

 اطمینان حفظ شود. بیشترینبا نیز آن 

 

 هاروشمواد و 
باا اساتفاده    کیوی در استان گیلان صنعت ، ساختار مناسب توسعه زنجیره ارزشپژوهشدر این 

برای این منظور مراحل پژوهش در دو گام اصالی باه    است. شدهیبررسخبرگان  نظرسنجی ازاز 

                                                           
1 https://www.waikato.ac.nz/__data/assets/pdf_file/0004/343813/IBR-Report-on-Kiwifruit.pdf 
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توساعه  هاای  هاای ماؤثر در مادل   انجام رسید. در گام نخست، برای شناسایی معیارهاا و مؤلفاه  

خبرگاان اساتان   نظارات  منادی از  دلفای و بهاره   فان  با استفاده ازهای ارزش کشاورزی، نجیرهز

هاای  هاا و اتحادیاه  )شامل کارشناسان صنایع کشاورزی، سازمان تعاون روستایی، مدیران تعاونی

هاای صانایع کشااورزی و تبادیلی و صانایع      از مادیران عامال کارخاناه    چند تان تولیدی و نیز 

خبرگاان، در   هماه شاد. از   انجاام نفر بودند  21 درمجموعکه کنسانتره و صادرکنندگان کیوی( 

 نظرخاواهی های ارزش کشااورزی  مورد معیارها و زیر معیارهای مهم در توسعه و تکمیل زنجیره

، فهرستی از معیارها و زیر معیارهای مهام  کارشناسی یهانشستدر  یک طوفان ذهنیدر شد و 

مشاابه و بار    نظارات بنادی  . سپس باا روش کدگاذاری و دساته   شدقرار داده  پرسشنامه یکدر 

در مرحلاه   .گرفتشده مورد پالایش، اصلاح و گزینش قرار میزان فراوانی، معیارهای گفته مبنای

باه خبرگاان بارای     یگار باار د ، تادوین و  بازیمهدر یک پرسشنامه ن شدهاستخراج بعد، معیارهای

زیار معیاار کاه دارای     21اظهارنظر و تائید نهایی برگردانده شد. در پایان چهاار معیاار اصالی و    

. وزن و اهمیات نسابی   شاد ن فراوانی و مورد اجماع نظر خبرگان استان باود، شناساایی   بیشتری

. لاذا در گاام بعادی    نباود شده در این مرحلاه، مشاخص   های شناساییمعیارهای اصلی و مؤلفه

ارزش مادل مناساب زنجیاره    هاای ماؤثر در   بندی و وزن دهی معیارها و مؤلفاه منظور اولویتبه

. در این روش امکان (Saaty,1994)فرآیند سلسله مراتبی استفاده شد کیوی در استان، از روش 

هاای احتماالی( باه روش    گیری )شامل معیارها، زیر معیارها و گزینهعناصر تصمیم بندییبترک

تنها معیارهای مختلف کمی و کیفی این روش نهدر ریاضی و ماتریس مقیاس زوجی وجود دارد. 

 شاود بلکاه امکاان تحلیال حساسایت معیارهاا نیاز فاراهم مای        ، شودیبندی موزن دهی و رتبه

(Ghodsipour,2015) ( 1جدول). 

منظاور وزن دهای معیارهاا و زیار معیارهاای      باه  مندیبنابراین در گام دوم، پرسشنامه سااختار 

زنجیره ارزش کشاورزی طراحی و توسط نخبگان تکمیل شد. در ایان  توسعه های مرتبط با مدل

دو صاورت دوباه  ای طرح شادند کاه معیارهاا و زیار معیارهاا باه      گونهبه هاپرسشنامهپرسشنامه، 

. اعاداد سانجش در   شاوند سانجیده   1مقیاس ساعتی مبنایها بر )زوجی(، مقایسه و اهمیت آن

 .(Saaty,1994)گذاری شده است نمره 8تا  1بر مبنای  1مقایسه زوجی، به شرح جدول 

  

                                                           
1 Saaty Scale 
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 مقیاس ساعتی برای ترجیحات مقایسه زوجی (7جدول )
Table (1) Saaty scale for pairwise comparison preferences 

 وضعیت مقایسه

 بین دو معیار
Comparison status 

between two criteria 

اهمیت 

 یکسان
Equally 

preferred 

 اهمیت

 کم
Moderately 

preferred 

اهمیت 

 زیاد
Strongly 

preferred 

 اهمیت

 خیلی زیاد
Very 

Strongly 

preferred 

 اهمیت

 مطلق
Absolute 

preferred 

 ترجیحات

 میانی
Intermediate 

preferences 

 مقیاس ساعتی
Saaty scale 

1 3 5 7 9 2,4,6,8 

Source: Research findings                                                                                            های تحقیقمنبع: یافته 

 

، ارزیابی مقایسات زوجای انجاام شاد. فرآیناد     )۱AHP( یمراتبسلسهبا استفاده از فرآیند تحلیل 

هاا و  هاا، معیار گیری )شامل هادف ای است که ابتدا عناصر تصمیمگونهتحلیل سلسله مراتبی به

-. فرآیند شناسایی عناصر و ارتباط بین آنشودیمبندی های احتمالی( شناسایی و اولویتگزینه
نامناد.  مای « درخت سلساله مراتبای  »شود را می یمراتبسلسهها که منجر به ایجاد یک ساختار 

تاوان در ساطوح   گیاری را مای  سلسله مراتبی بودن ساختار به این دلیل است که عناصر تصمیم

 .(Towfiqh,1994)کرد مختلف خلاصه 

تارین قسامت فرآیناد    تبدیل موضوع یا مسئله موردبررسی به یک ساختار سلسله مراتبای مهام  

، ساختار درخت سلساله مراتبای   نخستین گام؛ بنابراین در آیدیمبه شمار تحلیل سلسله مراتبی 

مراتاب ساه ساطحی    ، یک سلساله تصویر(. در این 1 تصویرشود )مربوط به موضوع مشخص می

 گیاری یمتصمکه به آن درخت سلسله مراتبی  شودیممشاهده ها شامل: هدف، معیارها و گزینه

را به شکلی ساده کاه   و پیچیده بغرنجمسائل  لیوتحلهیتجز ،یریگمیتصمدرخت ؛ این ندیگویم

دیگار، فرآیناد تحلیال    عباارت کناد. باه  می فراهمبا ذهن و طبیعت انسان مطابقت داشته باشد، 

صاورت سلساله   تجزیه آن به عناصر جزئای کاه باه    با استفاده ازمسائل پیچیده را  یمراتبسلسه

 را ترین سطح سلسله مراتبای و ارتباط هدف اصلی مسئله با پایین شوندیممراتبی به هم مرتبط 

 .(Hassanpour et al.,2007)آورد تری درمیبه شکل ساده و سازدیممشخص 

  

 

                                                           
1  Analytical Hierarchy Process 
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 درخت ساختار سلسله مراتبی (7) ریتصوشکل 
Figure (1) Hierarchical structure tree 

زیار معیاار    21و معیار اصالی  چهار از  ،بررسی و ارزیابی در این ،گفته شد تریشپطور که همان

. شاد ساتفاده  اوکاار در زنجیاره ارزش کیاوی در اساتان گایلان      برای تعیین بهترین مدل کسب

 باشند:می زیرها به شرح های آنمعیارهای اصلی و زیر معیارها یا مؤلفه

( 3وری، )( بهاره 2( ساودآوری، ) 1) شامل شامل هفت زیر معیار یا مؤلفه معیار اقتصادی -الف

( 6( تخصصی و مکاانیزه شادن نظاام تولیاد، )    1( تأمین مالی زنجیره، )0توزیع عادلانه ریسک، )

 های حمایت از صادرات است.( سیاست3مدیریت تورم و افزایش نرخ ارز و )

( 2ردم، )( ایجاد اعتمااد در ما  1) شامل پنج زیر معیار یا مؤلفه فرهنگی -معیار اجتماعی -ب

( همبساتگی و  0( مشاتری ماداری، )  3ساازی، )  گروهی و مشارکت ماردم در تصامیم  همکاری 

 گذاری است.( امنیت سرمایه1خاطر به زنجیره و )تعلق

( استانداردهای بهداشات گیااهی،   1ی )شامل سه زیر معیار یا مؤلفه یطیمحستیزمعیار  -ج

 است. وخاکآبظ منابع ( حف3( کاهش مصرف سموم و مواد شیمیایی و )2)

( رواباط باانکی،   2( کشت قاراردادی، ) 1ی )شامل شش زیر معیار یا مؤلفه معیار ساختاری -د

( 6های محصولی و )( توسعه صندوق1ونقل، )( لجستیک و حمل0( هوشمند سازی زنجیره، )3)

 تأمین انرژی و آب است.
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و  یارهاا مع 1(EC) یسافازار اکساپترت چاو   با استفاده از نرم یازاطلاعات موردن یآورپس از جمع

بار   یناه گز ینتار شدند. ساپس، مطلاوب   یبندو رتبه یطور مجزا وزن دهبه یارهر مع یهامؤلفه

 شدند. بندییتاولو یزن هاینهگز یهانتخاب و بق یارهاهمه مع یوزن یانگینمجموع م مبنای

 ارزش یرهتوسعه زنج یتجار یهامدل

و  هاا یآورفان  د،یا جد یتجاار  یهاا فرصات اساتفاده از   یبارا  هاقرندر طول  وکارکسب جهان

تغییار و  دچاار   زیا ن 2وکاار کسب یهامدلآن  در پیاست و  افتهیتکامل کنندهمصرف یتقاضاها

 یعنا یکساب ساود اسات،     یبارا  یبرنامه راهبرد کی وکارکسبمدل  کیشده است.  دگرگونی

 اساس، نیبر ا. (Schweizer,2005) خواهد شد شتریب هانهیهزکه درآمد چگونه از  دهدیمنشان 

مادل   .(Zott et al.,2010)دیا آیم شمار به وکارکسب شدهیمعرف یهامدل از یکی ارزش رهیزنج

 ازجملاه  اطلاعاات،  و خادمات  محصاول،  انیا جر یمعماار  دهناده نشاان  قتی، در حقوکارکسب

 گرانیبااز  یبارا  یمعماار  نیا ا باالقوه  یایا مزا از یشرح ؛هاآن نقش و مختلف گرانیباز فیتوص

 ی ازارزش مفهااوم رهیاا. زنج(Timmers, 1998) اساات یدرآمااد منااابع از یشاارح و مختلااف؛

 کاه یدرحاال  ؛ساازمان متمرکاز اسات    کی قیمحصولات از طر انیاست که بر جر تی/فعالانیجر

 شاود یمکار خاص انجام  کی لیتکم منظوربهتمرکز دارد که  یبر مراحل مختلف وکارکسبمدل 

 بنیادارزش بر  رهیمدل زنج ای یمعمار .]است وکارکسبمدل  یرمجموعهززنجیره ارزش  درواقع]

چهاار مادل از دیادگاه     نیا ا .است قرارگرفته مورداشاره 2چهار مدل استوار است که در جدول 

تاوان  در سه دسته زنجیاره ارزش، قادرت باازار ناوآوران و      بنیادینشالوده  عنوانبهمنبع محور 

بر این اساس مدل یکپارچه و ارکستر  ؛ که(Schweizer,2005) رندیگیمعایدی کل جای  نهفته

در گاروه   یاهیا لادر گروه زنجیره ارزش، مدل بازار ساز در گاروه قادرت باازار ناوآوران و مادل      

 .رندیگیمپتانسیل عایدی کل جای 
 پژوهشاین در  یموردبررسهای زنجیره ارزش مدل (2جدول )

Table (2) value chain models examined in the current research 
 تعریف مدل

 یکپارچه
(Integrated) 

صورت جامع به صنعت یکارزش  یرهزنج یهاحلقه همهو تملک  یریتامکان مد یکپارچه،با مدل  شرکت یکدر 

مناابع وجاود دارد،    کننادگان ینبه تأم یکمتر یوابستگ یکپارچه،وجود دارد. در مدل  یاییمکان جغراف یکو در 

هاا در  کردن کارکرد حلقاه  ینهامکان به یلبه دل. شودیم یهته یرهها توسط خود زنجاز نهاده یبخش یا همهچون 

 یهاا حلقه همه هایییبه دارا یوجود دارد. نظارت و دسترس هاینهو کاهش هز یوربهره یشمدل امکان افزا ینا

 است. یرپذمدل امکان یندر ا یرهزنج

                                                           
1 Expert Choice 

2 business model 
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 پژوهشاین ی در موردبررسهای زنجیره ارزش ( مدل2جدول )ادامه 
Table (2) value chain models examined in the current research 

 تعریف مدل

 ارکستر
(Orchestrator) 

ها در یاک مکاان جغرافیاایی نیسات و     حلقه همهدر یک شرکت با مدل ارکستر لزومی به یکجا بودن 

سپاری در یک استان دیگر یا کشاور دیگاری   صورت برونها با عقد قرارداد یا کنسرسیوم بهبرخی حلقه

و  اسات  درآمد باالا و دسترسای باه ساایر امکاناات      توان نهفتهها دارای شوند. این شرکتمدیریت می

. در ایان مادل، تمرکاز بار     شودیمپذیر ها امکانر شرکتاز طریق همکاری با سای ازیموردنهای دارایی

 .استشایستگی و صلاحیت اساس انتخاب حلقه و مکان کار 

 بازار ساز
)Maker Market

( 

یک گام جدید و قدرتمندی را در کاارکرد چناد    درواقعکنند، کار می بازار سازهایی که با مدل شرکت

ها به خاطر داشتن مجموعاه اطلاعاات کامال    اند. این شرکتزنجیره ارزش در صنعت خود ایجاد کرده

عناوان یاک کااارگزار در   گاری بااازار و ابتکاار عمال باه    ای از قادرت باالایی در هادایت   فنای و هزیناه  

کاار   بازار سازهای ارزش صنعتی که با مدل زنجیرهو حتی ایجاد تقاضا برخوردار هستند.  دوفروشیخر

ریساک قیمتای    تنهاا ناه کنند با متمرکز کردن کارهای مالی زنجیره و مشارکت در اطلاعات باازار  می

مناساب در آن صانعت نقاش     یباازار گردانا  آورد، بلکه باا  ها را پایین میمربوط به تهیه منابع و نهاده

 کنند.ها، نقد شوندگی و انتقال سهام منابع و محصولات ایفا میقیمت نیدر تضممهمی را 

 ایلایه
(Layer Player) 

ها ها یا لایهتر شدن چند زنجیره ارزش در یک صنعت، یکی از حلقهمنظور اتحاد و قویدر این مدل به

کنناد،  بازی مای نقش لجستیکی را  طورمعمولبهای برخوردارند و در زنجیره ارزش که از تخصص ویژه

 گیرد.می به عهدهمربوط به چند زنجیره را  امور

 بر پایه مرور مناب  گاناوسط نگارند شدهمیانظمنب : 

 نتایج و بحث

 بررسی اهمیت معیارهای اصلی در توسعه و تکمیل زنجیره ارزش کیوی

محیطی -فرهنگی، زیست-ی زوجی چهار معیار اقتصادی، اجتماعیمقایسه نتایج تحلیل ماتریس

زنجیاره ارزش کیاوی در اساتان    مناساب  عنوان معیارهای اصلی در انتخاب مادل  و ساختاری به

 است. آمده 3گیلان از دید نخبگان، در جدول 

تارین  عناوان مهام  و کارشناسان، معیار اقتصادی باه  متخصصانکند که از دید بیان می 3جدول 

را باه خاود    363/4شاود و در ایان گازارش وزن    زنجیره ارزش شاناخته مای   تدوینمعیار برای 

فرهنگای و سااختاری باه ترتیاب باا      -محیطی، اجتمااعی اختصاص داده است. معیارهای زیست

اهمیات قارار دارناد کاه      هاای دوم، ساوم و چهاارم   در رتبه 113/4و  188/4، 283/4های وزن

بایست در انتخاب مدل زنجیره ارزش موردتوجه قرار گیرد. نتایج ارزیاابی حاصال از مقایساه    می



 
 

 
 

 

 

 881...ساختار تحلیل و بررسی

 

و چون نرخ برآورد شاده   شدبرآورد  41/4معادل با  1زوجی معیارهای مربوطه، با نرخ ناسازگاری

زوجای رعایات شاده     هایها در مقایسهتر است، بنابراین سازگاری در قضاوتکوچک 1/4از عدد 

 است.

 ی معیارهای اصلی در تعیین مدل زنجیره ارزش کیویوزن نسبی و رتبه (3)جدول 
Table (3) relative weight and rank of the main criteria in determining the 

Kiwi value chain model 

 معیارهای اصلی
main criteria 

 وزن
weight 

 رتبه
rank 

 اقتصادی
economic 

363/4 1 

 محیطیزیست
environmental 

283/4 2 

 اجتماعی و فرهنگی
social and cultural 

188/4 3 

 ساختاری
structural 

113/4 0 

 نرخ ناسازگاری
inconsistency�

41/4 

Source: Research findings                                                                                            های تحقیقمنبع: یافته 

 بررسی اهمیت زیر معیارهای مربوط به معیار اقتصادی

وری، توزیع ی زوجی زیر معیارهای اقتصادی شامل سودآوری، بهرهمقایسه نتایج تحلیل ماتریس

زنجیره، تخصصای و مکاانیزه شادن نظاام تولیاد، مادیریت تاورم و        عادلانه ریسک، تأمین مالی 

هاای حمایات از صاادرات در انتخااب مادل زنجیاره ارزش از دیاد        افزایش نارخ ارز و سیاسات  

و  متخصصاان کناد کاه از دیاد    شده است. ایان جادول بیاان مای    بیان 0جدول  متخصصان، در

خصصی و مکاانیزه شادن نظاام تولیاد     گانه اقتصادی، مؤلفه تکارشناسان، از بین معیارهای هفت

در انتخااب مادل زنجیاره ارزش نقاش      132/4ترین معیار با وزن )اهمیت( نسابی  عنوان مهمبه

هاای حمایات از صاادرات و    رتبه اول است. افزون بر ایان، سیاسات   یداراکند و اصلی را ایفا می

م اهمیات قارار دارناد.    هاای دوم و ساو  در رتبه 111/4و  163/4های سودآوری به ترتیب با وزن

وری و سایر معیارهای اقتصادی شامل تأمین مالی زنجیره، مدیریت تورم و افزایش نرخ ارز، بهاره 

هاای  در رتباه  488/4و  120/4، 102/4، 111/4هاای  توزیع عادلانه ریسک باه ترتیاب باا وزن   

باا نارخ    یادشاده ی ی زوجای معیارهاا  چهارم تا هفتم اهمیت قرار دارند. نتایج ارزیابی از مقایسه

                                                           
1 Inconsistency 
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را باه   متخصصاان هاای  اعتماد بودن قضااوت برآورد گردید که سازگاری و قابل 41/4ناسازگاری 

 رساند.اثبات می
 ی زیر معیارهای اقتصادیوزن نسبی و رتبه (4)جدول 

Table (4) relative weight and rank of economic sub-criteria 

 زیر معیارهای اقتصادی
economic sub-criteria 

 وزن
weight 

 رتبه
rank 

 تخصصی و مکانیزه شدن نظام تولید
specialization and mechanization of the production system 

132/4 1 

 های حمایت از صادراتسیاست
export support policies 

163/4 2 

 سودآوری
profitability 

111/4 3 

 تأمین مالی زنجیره
chain financing 

111/4 0 

 مدیریت تورم و افزایش نرخ ارز
management of inflation and exchange rate increase 

102/4 1 

 وریبهره
productivity 

120/4 6 

 توزیع عادلانه ریسک
fair distribution of risk 

488/4 3 

 نرخ ناسازگاری
inconsistency 

41/4 

Source: Research findings                                                                                            های تحقیقمنبع: یافته 

 فرهنگی-بررسی اهمیت زیر معیارهای مربوط به معیار اجتماعی

هاای ایجااد   فرهنگی شامل مؤلفه-ی زوجی زیر معیارهای اجتماعیمقایسه نتایج تحلیل ماتریس

سازی، مشتری مداری، همبساتگی  گروهی و مشارکت مردم در تصمیماعتماد در مردم، همکاری 

گذاری در انتخاب مدل زنجیره ارزش از دید متخصصان، خاطر به زنجیره و امنیت سرمایهو تعلق

و کارشناسان، از باین   متخصصانکند که از دید شده است. این جدول بیان میبیان 1ل در جدو

تارین معیاار باا    عنوان مهام گذاری بهفرهنگی، مؤلفه امنیت سرمایه-گانه اجتماعیمعیارهای پنج

 دارایکناد و  در انتخاب مدل زنجیره ارزش نقش اصلی را ایفاا مای   042/4وزن )اهمیت( نسبی 

. افزون بر این، معیارهای ایجاد اعتماد در مردم و مشتری مداری با اختلاف نااچیز  رتبه اول است

هاای دوم و ساوم اهمیات قارار دارناد. ساایر       در رتباه  183/4و  181/4های و به ترتیب با وزن

ساازی و  گروهای و مشاارکت ماردم در تصامیم    فرهنگای شاامل همکااری    -معیارهای اجتماعی

های چهاارم و  در رتبه 114/4و  124/4های یره به ترتیب با وزنبه زنج خاطرتعلقهمبستگی و 
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باا نارخ ناساازگاری     یادشدهی زوجی معیارهای مقایسه پنجم اهمیت قرار دارند. نتایج ارزیابی از

را باه اثباات    متخصصاان هاای  اعتمااد باودن قضااوت   برآورد گردید که ساازگاری و قابال   41/4

 رساند.می
 فرهنگی-ی زیر معیارهای مربوط به معیار اجتماعیوزن نسبی و رتبه (1)جدول 

Table (5) relative weight and rank of the of socio-cultural sub-criteria 

 فرهنگی-زیر معیارهای اجتماعی
socio-cultural sub-criteria 

 وزن
weight 

 رتبه
rank 

 گذاریامنیت سرمایه
investment security 

042/4 1 

 ایجاد اعتماد در مردم
building trust in people 

181/4 2 

 مشتری مداری
customer Orientation 

183/4 3 

 سازیگروهی و مشارکت مردم در تصمیمهمکاری 
group cooperation and people's participation in decision making 

124/4 0 

 خاطر به زنجیرههمبستگی و تعلق
solidarity and belonging to the chain 

114/4 1 

 نرخ ناسازگاری
inconsistency 

41/4 

Source: Research findings                                                                                            های تحقیقمنبع: یافته 

 محیطی-معیار زیستبررسی اهمیت زیر معیارهای مربوط به 

محیطای شاامل اساتانداردهای    -ی زوجای زیار معیارهاای زیسات    مقایسه نتایج تحلیل ماتریس

وخاک، در انتخاب مدل بهداشت گیاهی، کاهش مصرف سموم و مواد شیمیایی و حفظ منابع آب

کند شده است. این جدول بیان مییانب 6وکار زنجیره ارزش از دید متخصصان، در جدول کسب

حفاظ   محیطای، مؤلفاه  -گاناه زیسات  و کارشناسان، از بین معیارهای ساه  متخصصانکه از دید 

در انتخااب   4/ 631تارین معیاار باا وزن نسابی     عنوان مهموخاک با اختلاف فاحش بهمنابع آب

ون بار ایان، معیارهاای    رتبه اول است. افز دارایکند و مدل زنجیره ارزش نقش اصلی را ایفا می

هاای  کاهش مصرف سموم و مواد شیمیایی و استانداردهای بهداشت گیاهی باه ترتیاب باا وزن   

ی زوجای  های دوم و سوم اهمیت قرار دارند. نتایج ارزیاابی از مقایساه  در رتبه 101/4و  202/4

اد باودن  اعتما بارآورد گردیاد کاه ساازگاری و قابال      41/4با نرخ ناساازگاری   یادشدهمعیارهای 

 رساند.را به اثبات می متخصصانهای قضاوت
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 یطیمحستیزی زیر معیارهای مربوط به معیار وزن نسبی و رتبه (6)جدول 
Table (6) relative weight and rank of environmental sub-criteria 

 یطیمحستیززیر معیارهای 
environmental sub-criteria 

 وزن
weight 

 رتبه
rank 

 وخاکحفظ منابع آب
conservation of water and soil resources 

613/4 1 

 کاهش مصرف سموم و مواد شیمیایی
reducing the use of poisons and chemicals 

202/4 2 

 استانداردهای بهداشت گیاهی
plant health standards 

101/4 3 

 نرخ ناسازگاری
inconsistency 

41/4 

 Source: Research findings                                                                                            های تحقیقمنبع: یافته 

 بررسی اهمیت زیر معیارهای مربوط به معیار ساختاری

هاای کشات   ی زوجای زیار معیارهاای سااختاری شاامل مؤلفاه      مقایساه  نتایج تحلیل مااتریس 

هاای  ونقال، توساعه صاندوق   اردادی، روابط بانکی، هوشمند سازی زنجیره، لجستیک و حمال قر

وکار زنجیاره ارزش از دیاد متخصصاان، در    محصولی و تأمین انرژی و آب در انتخاب مدل کسب

و کارشناساان، از باین    متخصصاان کند که از دیاد  این جدول بیان میشده است. یانب 3جدول 

تارین معیاار باا وزن    عناوان مهام  گانه ساختاری، مؤلفاه تاأمین انارژی و آب باه    معیارهای شش

رتباه   دارایکناد و  در انتخاب مدل زنجیره ارزش نقش اصلی را ایفا مای  268/4)اهمیت( نسبی 

مند هاای محصاولی، کشات قاراردادی، هوشا     اول است. افزون بر این، معیارهای توسعه صندوق

، 110/4، 183/4هاای  ونقال باه ترتیاب باا وزن    سازی زنجیره، روابط بانکی و لجستیک و حمال 

ی های دوم تا ششم اهمیت قرار دارند. نتایج ارزیابی از مقایسهدر رتبه 140/4و  136/4، 113/4

 اعتماد باودن برآورد گردید که سازگاری و قابل 41/4با نرخ ناسازگاری  یادشدهزوجی معیارهای 

 رساند.را به اثبات می متخصصانهای قضاوت
 ی زیر معیارهای مربوط به معیار ساختاریوزن نسبی و رتبه (1)جدول 

Table (7) relative weight and rank of structural sub-criteria 

 زیر معیارهای ساختاری
structural sub-criteria 

 وزن
weight 

 رتبه
rank 

 تأمین انرژی و آب
energy and water supply 

268/4 1 

 های محصولیتوسعه صندوق
development of product funds 

783/0 2 
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 ی زیر معیارهای مربوط به معیار ساختاریوزن نسبی و رتبه (1)جدول  ادامه
Table (7) relative weight and rank of structural sub-criteria 

 زیر معیارهای ساختاری
structural sub-criteria 

 وزن
weight 

 رتبه
rank 

 کشت قراردادی
contract farming 

110/4 3 

 هوشمند سازی زنجیره
smart chain 

113/4 0 

 روابط بانکی
banking relationships 

136/4 1 

 ونقللجستیک و حمل
logistics and transportation 

140/4 0 

 نرخ ناسازگاری
inconsistency 

41/4 

Source: Research findings                                                                                            های تحقیقمنبع: یافته 

 معیارهازیرهر یک از  مبنایهای زنجیره ارزش کیوی بر بررسی اهمیت مدل

هاای زنجیاره ارزش( باا توجاه باه      )مادل  1های زوجی گزینهاز مقایسه آمدهدستبهبنا به نتایج 

-فرهنگای، زیسات  -شده از معیارهای اصالی اقتصاادی، اجتمااعی   زیر معیار گفته 21هرکدام از 

هاا نسابت باه    محیطی و ساختاری از دید متخصصان و کارشناسان، وزن یا اهمیت نسبی گزینه

هاا  نادی گزیناه  ببه ترتیاب وزن نسابی معیارهاا و اولویات     8و  8. جداول شدیکدیگر مشخص 

کند. با توجاه باه نارخ    های زنجیره ارزش( را بر مبنای هر یک از زیر معیارها، مشخص می)مدل

بودناد، مؤیاد ساازگاری و     1/4ناسازگاری برآورد شده در نتایج ارزیابی که همگی کمتر از عادد  

 است. متخصصانهای کارشناسان و اعتماد بودن قضاوتقابل

نشاان   8و  8هاا در جاداول   بنادی آن هاا و زیار معیارهاا و اولویات    نسابی معیار  محاسبات وزن

گیاری  تنهاایی( تصامیم  های معیارها )هرکدام باه دهند که چنانچه بر مبنای هرکدام از مؤلفهمی

 شده است.ترین مدل زنجیره ارزش شناختهها، مناسبشود، مدل جامع برای همه آن

وری، توزیاع عادلاناه   های ساودآوری، بهاره  در حوزه بازار سازبرای زیر معیارهای اقتصادی، مدل 

های حمایات از صاادرات جایگااه    ریسک، تأمین مالی، مدیریت تورم و افزایش نرخ ارز و سیاست

ای فقط در حاوزه تخصصای و مکاانیزه شادن نظاام      دهد. مدل لایهدوم را به خود اختصاص می

 .کندتولید جایگاه دوم را کسب می

                                                           
1  Alternatives 
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هاای ایجااد اعتمااد در ماردم،     اجتماعی و فرهنگای، جایگااه دوم در حاوزه   برای زیر معیارهای 

خاطر باه زنجیاره باه مادل     ، مشتری مداری و همبستگی و تعلقسازییمدر تصم همکاری مردم

یافتاه  گذاری، این جایگاه به مدل بازار سااز اختصااص  ای تعلق دارد. در حوزه امنیت سرمایهلایه

 است.

یافتاه  ای اختصااص محیطی، جایگاه دوم در هر سه حوزه به مدل لایاه برای زیرمعیارهای زیست

هاای کشات قاراردادی،    است. سرانجام برای زیرمعیارهای ساختاری نیز مدل بازار ساز در حاوزه 

رتبه دوم است. مادل   دارایهای محصولی ونقل و توسعه صندوقروابط بانکی، لجستیک و حمل

زی زنجیره و تأمین انرژی و آب جایگااه دوم را از آن خاود   های هوشمند ساای نیز در حوزهلایه

 است. نموده

 های زنجیره ارزش کیوی با توجه به هرکدام از زیر معیارهای مربوط بهوزن نسبی مدل (8)جدول 

 و ساختاری یطیمحستیزفرهنگی، -معیارهای اصلی اقتصادی، اجتماعی
Table (8) relative weight of Kiwi value chain models according to each of the 

sub-criteria related to the main economic, socio-cultural, environmental and 

structural criteria 

 معیارها
criteria 

 زیرمعیارها
sub-criteria 

 

 های زنجیره ارزش کیویوزن مدل
The weight of Kiwi value chain models  نرخ

 ناسازگاری
inconsistency 

 جامع
Comprehensive 

 ارکستر
Orchestrator 

 ایلایه
Layer 

Player 

 بازار ساز
Market 

Maker 

 اقتصادی
economic 

 سودآوری
profitability 

1 636/4 084/4 801/4 41/4 

 وریبهره
productivity 

1 031/4 322/4 386/4 41/4 

توزیع عادلانه 

 ریسک
fair distribution 

of risk 

1 018/4 814/4 811/4 41/4 

تأمین مالی 

 زنجیره
chain financing 

1 310/4 381/4 644/4 41/4 

و  یتخصص

شدن  یزهمکان

 یدنظام تول
specialization and 

mechanization of 

the production 

system 

7 393/0 177/0 246/0 07/0 
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های زنجیره ارزش کیوی با توجه به هرکدام از زیر معیارهای مربوط وزن نسبی مدل (8)جدول ادامه 

 و ساختاری یطیمحستیفرهنگی، ز-معیارهای اصلی اقتصادی، اجتماعی به
Table (8) relative weight of Kiwi value chain models according to each of the 

sub-criteria related to the main economic, socio-cultural, environmental and 

structural criteria 

ها
ار

عی
م

 c
r
it

er
ia

 

 زیرمعیارها
sub-

criteria 

 

 های زنجیره ارزش کیویوزن مدل
The weight of Kiwi value chain models  نرخ

 ناسازگاری
inconsistency 

 جامع
Comprehensive 

 ارکستر
Orchestrator 

 ایلایه
Layer 

Player 

 بازار ساز
Market 

Maker 

 اقتصادی
economic 

مدیریت تورم و 

 افزایش نرخ ارز
management of 

inflation and 
exchange rate 

increase 

1 133/4 130/4 861/4 41/4 

های حمایت از سیاست

 صادرات
export support 

policies 

1 028/4 308/4 886/4 41/4 

-اجتماعی

 فرهنگی
Sociocultural 

 ایجاد اعتماد در مردم
building trust in 

people 
1 132/4 811/4 638/4 41/4 

گروهی و همکاری 

 مشارکت مردم در
 group سازیتصمیم

cooperation and 

people's 

participation in 
decision making 

1 166/4 343/4 134/4 41/4 

 مشتری مداری
customer 

Orientation 
1 663/4 810/4 332/4 41/4 

همبستگی و 

 خاطر به زنجیرهتعلق
solidarity and 

belonging to the 
chain 

1 013/4 038/4 383/4 41/4 

 گذاریامنیت سرمایه
investment security 

1 083/4 610/4 684/4 41/4 

-زیست

 محیطی
environmental 

 یاستانداردها

 یاهیبهداشت گ
plant health 

standards 

7 316/0 460/0 379/0 07/0 
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های زنجیره ارزش کیوی با توجه به هرکدام از زیر معیارهای مربوط وزن نسبی مدل (8)جدول  ادامه

 و ساختاری یطیمحستیفرهنگی، ز-معیارهای اصلی اقتصادی، اجتماعی به
Table (8) relative weight of Kiwi value chain models according to each of the 

sub-criteria related to the main economic, socio-cultural, environmental and 

structural criteria 

 معیارها
criteria 

 زیرمعیارها
sub-

criteria 

 

 های زنجیره ارزش کیویوزن مدل
The weight of Kiwi value chain models  نرخ

 ناسازگاری
inconsistency 

 جامع
Comprehensive 

 ارکستر
Orchestrator 

 ایلایه
Layer 

Player 

 بازار ساز
Market 

Maker 

-زیست

 محیطی
environmenta 

کاهش مصرف سموم و مواد 

 شیمیایی
reducing the use of poisons 

and chemicals 

1 048/4 618/4 320/4 41/4 

 وخاکحفظ منابع آب
conservation of water and soil 

resources 
1 331/4 301/4 218/4 41/4 

 ساختاری
structural 

 کشت قراردادی
contract farming 

1 331/4 646/4 661/4 41/4 

 روابط بانکی
banking relationships 

1 018/4 330/4 618/4 41/4 

 هوشمند سازی زنجیره
smart chain 

1 263/4 336/4 334/4 41/4 

 ونقللجستیک و حمل
logistics and transportation 

1 040/4 620/4 846/4 41/4 

 های محصولیتوسعه صندوق
development of product funds 

1 320/4 010/4 031/4 41/4 

 تأمین انرژی و آب
energy and water supply 

1 281/4 016/4 206/4 41/4 

Source: Research findings                                                                                            های تحقیقمنبع: یافته 
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 های زنجیره ارزش کیوی با توجه به هرکدام از زیر معیارهای مربوطبندی مدلاولویت (9)جدول 

 محیطی و ساختاری-فرهنگی، زیست-به معیارهای اصلی اقتصادی، اجتماعی 
Table (9) prioritization of Kiwi value chain models according to each of the 

relevant sub-criteria 

 To the main economic, socio-cultural, environmental and structural criteria 

یمع
c ارِ
r
it

er
ia

 

 زیرمعیارها
sub-criteria 

 

 های زنجیره ارزش کیویبندی مدلاولویت
The weight of Kiwi value chain models 

 نرخ ناسازگاری
inconsistency 

 جامع
Comprehensive 

 ارکستر
Orchestrator 

 ایلایه
Layer 

Player 

 بازار ساز
Market 

Maker 

ی
اد

ص
قت

ا
 e

c
o

n
o
m

ic
 

 سودآوری
profitability 

1 3 0 2 41/4 

 وریبهره
productivity 

1 0 3 2 41/4 

توزیع عادلانه 

 ریسک
fair distribution 

of risk 

1 0 3 2 41/4 

تأمین مالی 

 زنجیره
chain financing 

1 0 3 2 41/4 

 یزهو مکان یتخصص

 یدشدن نظام تول
specialization 

and 

mechanization 
of the 

production 

system 

1 0 2 3 41/4 

مدیریت تورم و 

 افزایش نرخ ارز
management of 

inflation and 

exchange rate 

increase 

1 0 3 2 41/4 

های سیاست

 حمایت از صادرات
export support 

policies 

1 0 3 2 41/4 

-اجتماعی

 فرهنگی
Sociocultural 

اعتماد در  یجادا

 مردم
building trust 

in people 

7 4 2 3 41/4 
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 های زنجیره ارزش کیوی با توجه به هرکدام از زیر معیارهای مربوطبندی مدلاولویت (9)جدول  ادامه

 محیطی و ساختاری-فرهنگی، زیست-به معیارهای اصلی اقتصادی، اجتماعی 
Table (9) prioritization of Kiwi value chain models according to each of the 

relevant sub-criteria 

 To the main economic, socio-cultural, environmental and structural criteria 

-اجتماعی

 فرهنگی
Sociocultural 

 سازیتصمیم گروهی و مشارکت مردم درهمکاری 
group cooperation and people's participation in 

decision making 

7 4 2 3 41/4 

 مشتری مداری
customer Orientation 

1 0 2 3 41/4 

 خاطر به زنجیرههمبستگی و تعلق
solidarity and belonging to the chain 

1 3 2 0 41/4 

 گذاریامنیت سرمایه
investment security 

1 0 3 2 41/4 

یز
ت

س
ح

م
طی

e ی
n

v
ir

o
n

m
e
n

ta
l

 

 استانداردهای بهداشت گیاهی
plant health standards 

1 3 2 0 41/4 

 شیمیاییکاهش مصرف سموم و مواد 
reducing the use of poisons and chemicals 

1 3 2 0 41/4 

 وخاکحفظ منابع آب
conservation of water and soil resources 

1 3 2 0 41/4 

ی
ار

خت
سا

 st
r
u

c
tu

r
a
l

 

 کشت قراردادی
contract farming 

1 0 3 2 41/4 

 روابط بانکی
banking relationships 

1 3 0 2 41/4 

 هوشمند سازی زنجیره
smart chain 

1 0 2 3 41/4 

 ونقللجستیک و حمل
logistics and transportation 

1 0 3 2 41/4 

 های محصولیتوسعه صندوق
development of product funds 

1 0 3 2 41/4 

 تأمین انرژی و آب
energy and water supply 

1 3 2 0 41/4 

Source: Research findings                                                                                            های تحقیقمنبع: یافته 

 زنجیره ارزش کیویمناسب بررسی نهایی مدل 

 مبناای بار   هاآنو رتبه  های زنجیره ارزش کیوی(ها )مدلگزینه همه، وزن نهایی 14جدول در 

. اسات  شاده دادهنشان محیطی و ساختاری -فرهنگی، زیست-همه معیارهای اقتصادی، اجتماعی

 یارهاای معکه اگر همه معیارها )معیارهای اصالی چهارگاناه( و زیار     آن است گریانب جدول این

هاای  ، از باین مادل  گرفته شونددر این پژوهش باهم در نظر مورد ارزیابی گانه(  21های مؤلفه)
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باا بیشاترین    سااختار عنوان بهتارین  به (جامع) یکپارچهساختار زنجیره ارزش،  توسعهچهارگانه 

ترین گزیناه باا   اهمیتعنوان آخرین و کمرتبه اول و مدل ارکستر به دارای( 383/4وزن نسبی )

ای و بازار ساز به ترتیاب  های لایهرتبه چهارم است. افزون بر این، مدل دارای 166/4وزن نسبی 

هاای دوم و ساوم اهمیات قارار     و با اختلاف ناچیزی در رتبه 248/4و  238/4ای نسبی هبا وزن

باا   یادشاده ی زوجای معیارهاای   شده است نتایج ارزیابی از مقایسهطور که مشخصدارند. همان

هاای نخبگاان   اعتمااد باودن قضااوت   کاه ساازگاری و قابال    شاد بارآورد   41/4نرخ ناساازگاری  

خاود   وکاار کساب مادل   عنوانبه کپارچهیکه از مدل  صنعتی رساند.یموردمطالعه را به اثبات م

 ییدرآمادزا  تاوان نهفتاه  ، دهاد یمرا پوشش محصول خود ارزش کامل  رهی، زنجکندیماستفاده 

 مکماال ماارتبط در داخاال کشااور دسترساای دارد     یهااایاایدارا همااهدارد و بااه  ییبااالا

(Schweizer,2005). و  شاود یمپیشرو در حوزه کیوی شناخته  عنوانبه که 1زسپری شرکت

مادل تجااری    عنوانبهاز مدل جامع  کندیمدرصد از حجم تجارت جهانی را مدیریت  34 حدود

ارقاام   و تارویج  و از طریق تمرکز بر نوآوری بارای توساعه   کندیمتوسعه زنجیره ارزش استفاده 

 نیتاأم زنجیاره   یهانظام توسعه ؛جدید و پایدارتر تولید فنونو معرفی  یوربهرهجدید، افزایش 

 هاای یساودمند در ماورد   قیا تحق ویژه در سراسر جهاان؛  تیفیباکپیشرفته برای توزیع کیوی 

بهتار باه    یرساان اطالاع در جهات   یالمللنیب سلامت و مشارکت با محققان از جنبه های یویک

 و خادمات  زساپری  آگااهی قاوی از برناد    جااد یا ؛این محصول و افزایش فروش کنندگانمصرف

 التزام؛ کنندگانمصرف های بردادهتصمیمات مبتنی برای درک  تلاش ؛بازاری برای این محصول

بالا به دسات آورده   تیفیباکسالم و عرضه کیوی طریق از  ستیزطیمحکمک به مردم، جوامع و 

میلیاون دلار در   161 بربالغ شرکتکیوی کاران از طریق این  2418-2418در سال مالی  .است

را شاامل   هاا آندرصد از درآماد فاروش    1/6 نزدیک بهکردند که  یگذارهیسرما کیوی بازاریابی

 شارکت ایان   بازاریابی زسپری بر رشد سریع تقاضا پیش از عرضه متمرکز است. راهبرد .شودیم

و متفاوت در ساطح   معتبردر تقویت اصول بازاریابی خود در سطح جهانی، ایجاد یک نام تجاری 

 و بازاریابی پیشرفت زیادی داشته اسات  یهانهیهزو بهبود کارایی  کنندگانمصرفجهانی، درک 

تقاضاای  مبتنی بر  وکارکسباز یک سازمان محصول محور به یک  شدنلیتبددر حال  سرعتبه

تاا ساال    دلارفاروش  اردیا لیم 1/0خود برای رسیدن به  یطلبجاهاست تا بتواند به  کنندهمصرف

هار   .فروشاد یما باازار در ساطح جهاان     14خود را به بیش از  کیویزسپری  دست یابد. 2421

                                                           
1 Zespri 
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در  طورمعماول باه  هاا آنهاای متفااوتی دارد، اماا بیشاتر     فرد است و نیازمندیبازاری منحصربه

 .(NZKGI,2019)هستند  شرکتاین مراحل اولیه توسعه با فرصتی برای تقویت نام تجاری 

 

 
 همه معیارهای اصلی مبنایهای زنجیره ارزش کیوی بر ی مدلوزن نسبی و رتبه (70)جدول 

Table (10) relative weight and rank of Kiwi value chain models based on all 

main criteria 

 های زنجیره ارزش کیویمدل
Kiwi value chain models 

 وزن
weight 

 رتبه
rank 

 جامع
Comprehensive 

383/4 1 

 ایلایه
Layer Player 

238/4 2 

 بازار ساز
Market Maker 

248/4 3 

 ارکستر
Orchestrator 

166/4 0 

 نرخ ناسازگاری
inconsistency 

41/4 

Source: Research findings                                                                                            های تحقیقمنبع: یافته 

 گیری و پیشنهادهانتیجه

هاای  کیوی یکی از محصولات باغبانی با مزیت نسبی بسیار بالا برای مناطق زیر کشت در استان

های اخیر توجهات زیادی را به خود جلب و اقبال کشااورزان  گیلان و مازندران است که در سال

های شمالی با توجه به مساعد بودن اقلیم این مناطق و دسترسی به بازارهای هدف در در استان

تولیاد   تان  331231تولیاد   باا ایاران   رو به گسترش اسات. به این محصول یه دریای خزر حاش

درصدی آن در بازار جهاانی و کساب رتباه هفاتم      2/2اما سهم  ،کیوی، رتبه چهارم دنیا را دارد

ای متناساب باا   افازوده دهد که در صادرات این محصاول، ارزش شان مینازلحاظ ارزش صادرات 

، مقاام دوم را در باین   یویا تان ک  181233تولید ایجاد نکرده اسات. اساتان گایلان باا تولیاد      

تحقیق پرداختن به موضوع تولید، بازاریابیت و باازار  این اهمیت و ضرورت  های کشور دارد.استان

که بدین منظور زنجیره ارزش این محصول مورد تحلیال و  محصول کیوی در کشور است  یرسان

بخش کشاورزی، توسعه کشات و   رندگانیگمیتعدادی از تصم اکنونهم .است قرارگرفتهکنکاش 

بر بهبود مؤثر زنجیره ارزش محصاولات بخاش کشااورزی را     دیصنعت محصولات مختلف با تأک
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 یارابطاه  تواناد ی. این رویکارد ما  دانندیموجود م یهایینارسامسائل و راهبردی در جهت رفع 

پایدار میان بازیگران و یا عاملان زنجیره ارزش برقرار کرده و با افزایش تولید و کااهش ضاایعات   

لازم باه   در مراحل برداشت و پس از برداشت، افزایش امنیت غذایی را باه دنباال داشاته باشاد.    

راه اسات و در   آغااز ی ارزش محصولات کشااورزی در ایاران در   هارهیزنجاست تشکیل  یادآوری

پراکنده و نظاام سااختارمندی در    هاتیفعالمحصولات کشاورزی  اغلبصنعت کیوی نیز همانند 

در زمیناه زنجیاره ارزش    هایابیارزبررسی و اینکه  افزون بر اینجهت خلق ارزش وجود ندارد و 

است و در ماورد سااختار مناساب توساعه زنجیاره      محصولات کشاورزی در ایران بسیار محدود 

پاژوهش،  ایان   هادف اصالی  تا به اماروز انجاام نگرفتاه اسات.      مطالعه جامعیارزش کشاورزی 

زنجیره ارزش در صنعت کیوی استان گیلان با توجاه باه   توسعه مناسب از  ساختارپیشنهاد یک 

 کاه نیابا توجه به . بوده است و ساختاری یطیمحستیزفرهنگی،  -های اقتصادی، اجتماعیمؤلفه

تحقیقاات، آماوزش و    ساازمان ملی در سطح کالان   طرحبرگرفته از گزارش نهایی  بررسی و ارزیابیاین 

نقااط قاوت،    ،در آن گازارش ارزش کشاورزی بوده است و  یهارهیزنجدر زمینه  (تات) یکشاورزترویج 

پروژه در ایان   آناست؛ از نتایج  قرارگرفتهو مورد تحلیل و تهدیدهای این صنعت احصا  هافرصتضعف، 

شده و مصاحبه با صادرکنندگان و های میدانی انجامبررسیاست. در این راستا،  شدهاستفادهاثر هم 

هاای منساجم و   برنامه و سیاسات  نداشتندهد که در صورت فعالان بازار این محصول نشان می

سااختار  ویاژه در  و رفع مواناع اساسای باه   مبتنی بر شواهد برای توسعه و صادرات این محصول 

انداز چندان روشانی در درازمادت بارای آیناده صاادراتی ایان محصاول        آن، چشم تولید تا بازار

با توجه به اهمیت ایجاد زنجیره ارزش در بهبود نظام بازاریابی و پایداری تولیاد  شود. متصور نمی

تا با بررسی علمای و مشااهدات    کردهای بهبود آن، این پژوهش تلاش و صادرات و شناسایی راه

بتواناد   کناد و  هاای مارتبط باا زنجیاره ارزش کیاوی را شناساایی      عینی، وضعیت موجود حلقه

و توسعه زنجیره ارزش کیوی استان، یک مدل راهبردی ترسایم و نقاش    منظور ایجاد، تکمیلبه

نشاان داد   هاا داده لیا وتحلهیا تجز. کندتعیین را کنشگران در بازار تولید و تجارت این محصول 

مساائل و  مند و مناساب توساعه زنجیاره ارزش راهکاار نهاایی بارای حال        تکمیل ساختار نظام

تواند تا حاد  و می استصنعت کیوی است و مدل جامع )یکپارچه( بهترین ساختار  یهایینارسا

 یزساپر  شارکت از  و اشااره  باالا  شارح  در که طورهمان .کندزیادی پایداری زنجیره را تضمین 

 نیا ا از ییهاا یژگا یوباه   شاد،  بارده نام یویک صنعت در ارزش جادیا از جامع مدل کی عنوانبه

 هاا یژگا یو نیا از توانیم که شد استناد یجهان بازار تصاحب و محصول توسعه جهت در شرکت

؛ گرفات  رهنماود  لانیگ استان در یویک محصول ارزش رهیزنج جامع مدل یسازادهیپ جهت در
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مطارح و  سازی زنجیره ارزش کیوی در استان گیلان به شرح زیار  اقدامات مناسب پیاده نیبنابرا

 :شودیم دیتأکبر ضرورت توجه به آن 

 یهایژگیوبا  ها و مدرن سازی شیوه تولید و جایگزینی ارقام تجاریاصلاح ساختار باغ .1

 کمی و کیفی برتر

های مناساب از  مناسب صادراتی در منطقه با حمایت یهایژگیوبا توجه به تنوع ارقام   .2

برداشات در   مسائله سوی دولت. اگر ارقام زودرس، متوسط و دیاررس معرفای شاوند،    

تواند ارقام زودرس را به ل خواهد شد. باغدار برای تأمین نقدینگی میزمان نامناسب ح

شاود و باازار   عرضه فراوان و کاهش قیمت حل می مسئلهفروش برساند و از این طریق 

 گردد.و مشکل تأمین نیروی کار در فصل برداشت نیز مرتفع می شده متعادل

هاای  سالم و با اصالت در نهالستانویژه در تولید نهال دار بهریزی مناسب و هدفبرنامه .3

و احادا  بااغ ماادری کیاوی      جهاد کشااورزی  تحت نظارت کمیته فنی نهال سازمان

 شدهاصلاحجهت دستیابی به منابع پیوندک سالم و 

 انتقال دانش فنی تولید کیوی به باغداران .0

بنادی و  هاای مناساب خااص کیاوی ازجملاه صانایع بساته       ایجاد و بهبود زیرسااخت  .1

امکان رقابت با تولیادات خاارجی و   صورت مکانیزه بندی بهسازی و صنایع درجهکارتن

 یابی به بازار کشورهای دیگر فراهم خواهد شد.راه

ضایعات پاس از  سرمازدگی و  مسئلهاستفاده از سایبان در تولید محصول کیوی و حل  .6

 برداشت.

هاای کیاوی.   اغریزی و حمایت دولتی برای ورود بخش خصوصی بارای بیماه با   برنامه .3

به دلیل قیمت بالای هر باغ کیوی، امکان بیماه آن از طریاق بخاش دولتای      اکنونهم

 فراهم نیست.

بارای   ناکاافی  تیباصالاح بسترسازی برای برند سازی کیوی ایران و جلوگیری از افراد  .8

صادرات کیوی باکیفیت پاایین و درنتیجاه بادنام کاردن محصاولات تولیاد ایاران در        

 .هدف صادراتمورد کشورهای 
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Extended Abstract 

Introduction 

The set of actions that are carried out in a business (industry, agriculture, 

services) in a chain to create value or add value for its customers is called a 

value chain. The lack of a suitable structure of the kiwi value chain has led 

to inefficiency in the production to market processes, severe price 

fluctuations, high waste and insufficient added value in the production to 

marketing processes of this product in Iran. This problem has also led to the 

lack of fair distribution of benefits between the players and circles of the 

Kiwi industry and the dissatisfaction of both sides of the market, i.e. 

producers and consumers. 

Materials and Methods 

Considering economic, socio-cultural, environmental and structural 

components, this research has presented the appropriate model of kiwifruit 

value chain development in Gilan province. The required data and 

information have been obtained from documentary, field and questionnaire 

completion methods, which have been held together with briefing sessions 

in a collaborative manner with experts and specialists related to all circles of 

the kiwi industry in Gilan province. There were 21 people and the required 

information was extracted in 2019-2020. Analytical Hierarchy Process 

(AHP) has been used to analyze the data, calculate the weight of criteria and 

achieve the appropriate structure of Kiwi value chain. 

Results and Discussion 
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The data analysis showed that completing the systematic and appropriate 

structure of value chain development is the final solution to solve the 

problems of the kiwi industry and the comprehensive model is the best 

structure and can guarantee the stability of the chain to a large extent 

Suggestion 

Reforming the structure of gardens and modernizing the production 

technique and replacing commercial cultivars, paying attention to the 

variety of cultivars with suitable export characteristics, appropriate and 

targeted planning, especially in the production of healthy and original 

seedlings, transferring technical knowledge of kiwi production to gardeners, 

creating and improving suitable infrastructures specific to Kiwi, including 

packaging and mechanized grading industries, using the sunshade in the 

production of kiwi fruit and solving the problem of frost and post-harvest 

waste, governmental planning and support for private sector entry to insure 

kiwifruit orchards and creating a platform for the branding of Iranian kiwi 

industry are suggested. 
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