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 چکیده  واژگان کلیدی

باشد، در نظر گرفته نشده یزندگ طیدر مح یشمولهمه یلازم برا داتیتمه من،یا یکه در امر دسترس یهنگام

ها، ایمنی در دسترسی نی. تامشوندینم تیدچار معلول ،یهستند که در برخورد با معمار یافراد سالم تنها افراد

یی فراهم اشخاص با هر سطح از توانا یاستقلال فردی آن، به واسطهکه  شدبایم ریفراگ یاز اصول طراح یکی

های شهری و مسکونی بکار است که اگر اصول طراحی فراگیر در محیطفرض این پژوهش بر آن بوده. شودمی

های زندگی حرکتی در عرصه-پذیری ایمن، حضور افراد دارای محدودیت جسمیشود، با تامین دسترسیبرده

محتوا، استفاده شد. در ابتدا با استفاده  لیتحل یوهیبا کمک ش یفیک-یکم یبیپژوهش، از روش ترک نیدر اشود. شخصی و اجتماعی تقویت می

 ی. براشدخانه و محله استخراج  اسیمسکن در دو مق ریفراگ یطراح یاصول کل من،یا یریپذیبه اصل دسترس ژهیو با نگرش و یاز منابع اسناد

انجام شد. در  نیاو یدر محله یدانیم یمشاهده ،یمسکون طیدر مح ریفراگ یطراح یریکارگبه زانیو م هایدر دسترس یمنیا تیوضع یبررس

با شد.  عیمسکن توز یمتخصصان حوزه معمار نیامه در بنشپرس ۳۰تعداد  ،یتصادف یریگنمونه یوهیبا ش ،یدلف کیبا کمک تکن، قیتحق نیا

 کی یاساس یازهایاز ن من،یا یریپذیگرفت دسترس جهینت توانی، منامهشحاصل از پرس جیو نتا یدانیم یحاصل از مشاهده یهاافتهیتوجه به 

و توجه به اصول و  یو راحت یمنیبه کمک ا ،یشمولتحقق همه یعنی اده،یپ یدسترس یشبکه یاساس یازهاین نیبا تام کهاست  ریفراگ یمحله

باعث تحقق  تواندیاست که م یعامل نیتر، مهمانعه با مهو عدم مواج ادهیپ ریمس یوستگیپ و در این میان، ردیگیمربوطه، شکل م یاستانداردها

 شود. منیا ریفراگ یمسکون طیمح

  طراحی فراگیر

 مسکن

 ایمن پذیریدسترسی

 ناتوانی

 تکنیک دلفی

 مقدمه-۱
 ترشیحداقل ب ایهمه و  یازهاین ،یزندگ طیکه مح یهنگام

ها در برخورد با ساختمان دچار آن د،یافراد را برطرف نما

 طیلازم در مح داتیکه تمه ییدر جا یول شوندنمی تیمعلول

هستند که  ی، افراد سالم تنها افرادباشدنشدهدر نظر گرفته 

 یکی (.Hanson, 2004) مند شوندتوانند از آن محیط بهرهمی

 یبندکه در طبقهاست. چنان تیبشر، امن یازهاین نیتراز مهم

 یازهایو پس از ن تیدوم اهم یدر درجه تیمازلو، امن

باورند که عوامل  نیاست. محققان بر اقرار گرفته کیولوژیزیف

و... در  یفرهنگ ،یاقتصاد ،یچون عوامل اجتماع یگوناگون

 راتیبه نقش و تاث توانیم انیم نیکه در ا دموثرن تیامن جادیا

 (.۱۳۹۲و همکاران،  یاشاره نمود )غفار زین طیمح

 طیمح یطراح ،یمسکن و به طور کل یامروزه طراح     

منحصراً با هدف قرار دادن قشر جوان و توانا و بدون  ،یزندگ

 یدوران ناتوان ایو  یمراحل زندگ ریسااو در  یهاازیتوجه به ن

توان و ناتوان افراد کم یهاازین یگوو پاسخ ردیگیصورت م

در افراد  یمنیو ا تیحس امن گرددیامر باعث م نیباشد. اینم

و ساخت محلات و  یطراح نی. بنابراابدیناتوان کاهش 
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انسان در تمام  ریمتغ یهاازین یگوکه بتوانند جواب ییهاخانه

 نیبوده تا او بتواند تا آخر یدر زمان ناتوان ژهیبه و ،اتیطول ح

 یزندگ تیاستقلال و هو ت،یعمر، در آن با حفظ امن یروزها

 ر،یفراگ ی(. طراح۱۳۹۰ ،یداودخی)ش دینمایم یکند، ضرور

 تواندیکه م یشمولبه همه ازیبه ن استیپاسخ

آحاد جامعه با هر سطح از  یرا به تمام منیا یریپذیدسترس

 ، برگرداند.ییتوانا

 تیدر بازگشت حس امن توانندیرا م یاژهیمعماران نقش و     

 یزندگ طیمسکن و مح ر،یفراگ یکنند. طراح فایا یمنیو ا

که همه بتوانند از آن  کندیخلق م یااطراف آن را به گونه

 تیکثرا یبرا زاتیاستفاده کنند و به کمک آن، فضاها و تجه

قابل  ازشان،یمتناسب با ن ،ییافراد، با هر سطح از سن و توانا

(. معماران ۱۳۸۷ ،یملک انیو نوروز یالحسابیشود )علاستفاده 

وفق داده و  طیانسان در مح یازهایرا با ن یطراح دیبا

 نیصرفه بوده و در عکه قابل اجرا و به دهندارائه  ییراهکارها

 Mace et) دیایدر ظاهر آن  به چشم ن یمحسوس رییحال تغ

al., 1991.) 

 ها و فرضیهپرسش -۲-۱
ها انسان یهمه باًیاست. تقر یهر انسان یاز زندگ یبخش یناتوان

خود،  یزندگ یاز دوره یدائم در بخش ایبه صورت موقت و 

 انیکه از م یرا تجربه خواهند کرد و کسان یاز ناتوان یسطوح

 یعملکرد یهایدشوار کنند،یرا تجربه م یریها دوران پآن

 یاریحال، در بس نیا اکرد. برا با گذر عمر خود حس خواهند

که  شوندیمواجه م یعدالتیبخش از جامعه با ب نیاز موارد، ا

(. WHO, 2011)با موانع مختلف است  ییروایآن، رو یجهینت

 ریموثر در فراگ راهکارهایپژوهش آن است که  نیپرسش ا

 اسیدر دو مق منیحرکت ا یفرد برا یزندگ طیدن محکر

ست؟ فرض بر آن بوده که یمسکن چ یداخل یمحله و فضاها

های شهری و مسکونی که اگر اصول طراحی فراگیر در محیط

پذیری ایمن، حضور افراد شود، با تامین دسترسیبکار برده

های زندگی حرکتی در عرصه-دارای محدودیت جسمی

 (.۱)شکل  شودتقویت می شخصی و اجتماعی

 
 مدل مفهومی پژوهش -۱شکل 

 )منبع: نگارندگان(

 

 مبانی نظری-۲

 هایشانسان و ناتوانی -۱-۲
 یک اصطلاح ۲، ناتوانی۱بنا به تعریف سازمان جهانی بهداشت

 و ۴های فعالیتی، محدودیت۳است که مفاهیم نقص گسترده
دهد. نقص یک مشکل را پوشش می ۵های مشارکتیمحدودیت

فعالیتی، یک  در عملکرد یا ساختار بدن است. محدودیت

صورت فردی یا مشکل است که شخص در انجام یک کار به

 که محدودیتشود در حالیمستقلانه با آن مواجه می

 مشارکتی یک مشکل است که شخص هنگام قرارگیری در

 (.WHO, 2011) کندشرایط مختلف زندگی، آن را تجربه می

شوند ها با میزان متفاوتی از توانایی ظاهر میتمام انسان     

توانند کارهای گوناگونی را در سنین که بسته به آن، می

ی نسبی است، یک واژه "تواناییgمختلف انجام دهند. بنابراین 

های نسبت به میزان رفتار طبیعی که شخص در موقعیت

مترادف  تیمعلول نه،یزم نیدر ا دهد.متفاوت از خود نشان می

 (.Hanson, 2004)ی است عیطبحالات  با انحراف از

سازمان ملل متحد هر نوع محدودیت یا فقدان توانایی که      

فعالیت فرد را برای انجام امری به روشی که افراد عادی انجام 

ی فعالیت وی را از حالت دهند محدود سازد و یا دامنهمی

 ناتوانی (.۱۳۷۳نامد )اهری، سازد، ناتوانی میطبیعی خارج 

)بینایی، شنوایی و ...( و  حسی جسمی معمولاً به دو دسته

تر و جامع بندیطبقه ولی در یک . شودتقسیم می حرکتی

 گونه برشمرد: را این ۶هاتوان معلولیتتر میمفصل
1- World Health Organisation (WHO) 

2- Disability 
3- Impairment 
4- Activity Limitations 
5- Participation Restrictions 
6- Handicap 
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در  :کنندافرادی که از تجهیزات کمکی استفاده می( ۱    

حرکتی  ها افراد معلول از وسایل کمکشدیدترین ناتوانی

صندلی ) کنند که این تجهیزات شامل ویلچراستفاده می

 .باشدمی ر دار(، عصا ، چوب زیر بغل و واکچرخ

 افراد مسن و سالخورده (۲     

 محدود حرکتی هایتوانایی با افراد (۳     

 ضعیف شنوایی با یا ناشنوا افراد (۴     

 موقتی هایمعلولیت با اطفال (۵     

 یا نیستند آشکار هایمعلولیت دارای که افرادی (۶     

 .دارند نامرئی هایمعلولیت

 فضای و وزن حجم، نظر از کمکی وسیله پردردسرترین      

 طوری مانعبی هایفاصله و فضا گاه هر است. ویلچر موردنیاز

 آن سازند، فراهم را ویلچر از استفاده امکان که شوند طراحی

 جویندمی سود کمکی تجهیزات سایر از که افرادی برای فضا

 بود خواهد استفادهقابل نیز عادی مردم برای چنینهم و

 (.۱۳۸۷نوروزیان ملکی، الحسابی و )علی

، ۷سه دیدگاه نسبت به ناتوانی وجود دارد: دیدگاه پزشکی     

دیدگاه  .۹اجتماعی-دیدگاه زیست و۸دیدگاه اجتماعی

بر این باور است که ناتوانی در اثر یک نقص ایجاد  پزشکی

گیرد. رویکرد این دیدگاه گاه مورد توجه قرار میشود و آنمی

این است که نقص موجود را درمان و یا تعدیل کند و به این 

وسیله ناتوانی را کاهش دهد و یا حذف کند. خطر این رویکرد 

رفته و جامعه فرد مرکز توجه قرار گناتوانی در آن است که 

خود را از مسئولیت اطمینان داشتن نسبت به رعایت حقوق 

، دیدگاه اجتماعیکند. از سوی دیگر، شخص ناتوان، مبرا می

هایی دارد هرچند ممکن است افراد دارای نقصاظهار می

این امر افراد ناتوان باشند که الزام به اقدامات پزشکی باشد، اما 

بلکه، این  .کندکامل منع نمیرا از داشتن زندگی عادی و 

لطفی جامعه است که منابع کافی را صرف اطمینان حاصل کم

ناتوان  افراد کردن از عدم تبعیض و تفکیک افراد عادی از

کند. در واقع، باور دارد این اجتماع است که ناتوانی را نمی

های نادیده گرفتن ارزش کند. مدل پزشکی به دلیلتولید می

انکار  های آن، و مدل اجتماعی به دلیلیصهاجتماعی و خص

، مورد کنندیکه مردم در اثر اختلال تجربه می اثرات ناکارآمد

 دگاهیدنگرش، تحت عنوان  نیسوم اند.نقد جدی قرار گرفته

مطلب که ساختار بدن انسان،  نیبا ارائه ا ،یاجتماع-ستیز

گذارد اما ی او در ارتباط با محیط تاثیر میفرد  یهاییبر توانا

که چه چیز و یا چه کسی ناتوان نامیده شود، در عین حال، این

کند دو های جامعه بستگی دارد، تلاش میها و ارزشبه نگرش

 دیدگاه قبل را با یکدیگر آشتی دهد.

شود که تر توسط دیدگاه سوم ارائه مییک چارچوب غنی     

کند و باعث را  مطرح می( ۲)شکل ت چندگانه ی معلولیمسئله

  (. ,2004Hanson)تری برای آن ارائه شود شود راهکار جامعمی

 

-معلولیت چندگانه تحت دیدگاه زیست -۲شکل 

 (Hanson, 2004)منبع:   اجتماعی،

 

 ۱۰ناتوانی معماری -۲-۲

خود را در برخورد با  ،یبار در زندگ کیاغلب افراد حداقل 

یک عامل مهم (. Hanson, 2004) انددهیناتوان د هااختمانس

تواند زندگی افراد معلول را محدود یا فعال کند، طراحی که می

 محیط فیزیکی است.

یک اصطلاح است که برای توصیف  "ناتوانی معماری"     

ها و نحوه طراحی فیزیکی، طراحی و ساخت ساختمان

و موانعی که در محیط توانند با خطرات هایی که میمکان

کنند، باعث مقابله با افراد شوند و یا زیست ایجاد می

امن باشند و حتی ممکن است ناخوشایند، ناراحت کننده یا نا

برخی از افراد از استفاده از آن جلوگیری کنند مورد استفاده 

شخص ناتوان هنگامی  ))Goldsmith, 1997(است قرار گرفته

اش یکی شود، به زودی با موانع و معهخواهد با جاکه می

گردد ناشی از این امر که وقتی کالبد مشکلاتی روبرو می

شده وضعیت او مورد توجه قرار فیزیکی شهر طراحی می

 (.۱۳۸۳نگرفته است )نورانی، 

7- Medical Model 

8- Social Model 
9- Bio-Social Model 

10- Architectural Disability 
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 به معنای از دست دادن قابلیت است "ناتوانیt ،جاایندر       

ها، که شده و یا ناپایداری ساختمانبدی طرح ساخته که به

و استفاده از آن را به شدت  به محیط د دسترسی مردمنتوانمی

محیط  که در این صورت، د اشاره داردنتحت تاثیر قرار ده

ها شود و اعتماد به نفس آنمیان افراد مختلف تبعیض قائل می

برد میهای عادلانه و مساوی را از بین در دارا بودن فرصت

(Hanson, 2004). 

 پذیریدسترسی  -۳-۲
دهنده کلیه عناصر و فضاهای یک راه بدون مانع که اتصال

ساختمان و یا مکان باشد و با استانداردها مطابقت داشته و 

دسترسی استفاده برای افراد معلول باشد را قابلیتقابل

 (.۱۳۸۵ویند )برجیان و جغتایی، گمی
به ۱۹۷۰در اواسط دهه ۱۱کایجنبش حقوق معلولان در آمر     

که  ۱۲یحقوق شهر دگاهیجنبش بر اساس د نی. اوستیوقوع پ

مطرح شده بود،  ۱۹۶۴ی در سال در قانون حقوق شهر

ها فرصت یجنبش مردم در مورد تساو نیگرفت. در اشکل

ها آن یبرا گرانیتوسط د یریگمیتصم هیصحبت کرده و عل

به عنوان  یطراحبه بود که  یبار نینخست نیکردند. ااعتراض 

 نیشد. در ایم نگاه یبه حقوق شهر یابیدست یبرا یطیشرا

 یهاحلهرا یبه ارائه کایانگلستان و آمر از یزمان قسمت

اقدام  شمولیهمه دهیا اشاره به افراد معلول و یمناسب برا

نام گرفت. در  «ل دسترسابق یطراح» کردیرو نی. اکردند

ی طراحی و قوانین با واژه استانداردهانیز از کشورها  یاریبس

در سال  کایبه عنوان مثال در امرقابل دسترس ارائه شدند. 

 ،مختلف یها، گروهینوساز نیاز قوان ۵۰۴بند  جادیبا ا ۱۹۷۳

 یقابل دسترس برا یطراح اعمال قوانینمسئول 

 افتیاز دولت در یمال یهاکه کمک یعموم یهاساختمان

مؤسسات  یهمهاز این بند،  ۲. در عنوان کردند شدندیم

مانند  رهیو غ یدولت یهانها و دپارتماشامل آژانس یعموم

و ... ملزم به  سیپل یمجالس شهر، اداره ،هامدارس، دادگاه

 نی، ا۳عنوان و در ی رپذیی دسترسیاستانداردها تیرعا

به  یمؤسسات خصوص یبرا ییارهایها و معتیمسئول ،نیقوان

کرد  تعیینها، تئاتر و ادارات و ... ها، هتلعنوان مثال رستوران

به صورت کاملا  ۱۹۷۷ها در سالاریمع نیتمام ا در نهایتو 

 کایآمر ینوساز  نیقوان گونه که گفته شد،آمد. هماندر یاجبار

 یو خصوص یبخش دولت ی درمومعی مربوط به فضاها ترشیب

را  سازیی و خانهبود و بخش خصوص ۱۳یو مسکن اجتماع

در  ،یسازخانه نهیدر زم .دادیتحت پوشش قرار نم

 ،افراد معلول یبرا ضیاز عدم تبع نانیاطم یبرا، ۱۹۸۸سال

 برقرار شد. یاجتماع یهاخانه ددر مور یخاص یاستانداردها

 یعنی ،دیجد یاجتماع یهاخانه یهمه نیقوان نیطبق ا

 رینظ ییهایژگیو یستیبا ترشیتا ب یچهار واحد یهاخانه

 یدسترس، درهاقابل یعموم یدسترس، فضاهاقابل یورود

چرخدار و ...  یصندل یعبور افراد دارا یو مناسب برا ضیعر

  (. Story, 1994) را دارا باشند

نسبت  یترتر و جامعمثبت یدسترس با معناقابل یطراح     

 ترشیب کردیرو نیا یشکل گرفت ول عنبدون ما یبه طراح

جا که اغلب که از آن ساختمان بود نیمربوط به الزامات و قوان

شده بودند، سبب  بنص یدر خانه به صورت دائم زاتیتجه نیا

 نیشدند. به علاوه ایزشت شدن ظاهر خانه و جلب توجه م

 دون مانع سبببطراحی  یهاهمانند استاندارد زین یژگیو

، ۳در شکل  (.Mace, 1991) شدیم هیاز بق نیمعلول کیتفک

ها ارائه ای به منظور درک بهتر روابط میان جنبشوارهطرح

 گردد:می

 هادرک بهتر انواع جنبش یبرا یریتصو -۳شکل 

 نگارندگان( منبع:)

 

 ایمنی و امنیت -4-۲
ی ایمنی و امنیت که گاهی در کنار هم و گاهی به دو واژه

شوند، به مفاهیمی مجزا اشاره دارند. جای هم استفاده می

فقدان  آرامش، ،یآزاد یبه معنا یدر فرهنگ فارس تیامن

با ابعاد و  یاواژه و استآمده گرانیترس و عدم هجوم د

 است که به آرامش درون و احساس ژهیو یذهن یهاشاخصه

 اشاره طیموجود در ساخت مح شیاز آرامش و آسا تیرضا

11- Americans with Disabilities Act (ADA) 
12- Civils Righta Act 

13- Social Housing 
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بتواند آرامش  دیبا شود،یدر واقع هرآن چه امن تصور م دارد. 

در انسان  یاحساس دآوریپد یعنیو فراغت ذهن را فراهم کند، 

کند و هراس رهنمود  میاز ب ییاره یباشد که او را به سو

، ایمنی ۱۹۹۶انگوی در سال  .(۱۳۸۸نژاد، )بمانیان و محمودی

را جلوگیری از صدمات یا کاهش جراحات و یا حالتی آزاد از 

 .تعریف کردهای فردی های غیر قابل پذیرش و آسیبریسک

ی ذهنی و روانی انسان و ایمنی، با امنیت، با جنبه در واقع

 ی فیزیکی و جسمی انسان در ارتباط است.جنبه

 و صاحب نظران شمندانیاند یو سوابق در آرا نهیشیپ     

ارائه  ۱ا مفهوم ایمنی و امنیت، در جدول ی در ارتباط بشهر

 گردد.می

 

 پیشینه تعاریف مرتبط با ایمنی و امنیت

 6۰دهه 

 میلادی

 الیزابت وود

کتاب مرگ و زندگی  -جین جیکوبز 

 شهرهای آمریکایی

کتاب تضعیف جرم توسط  -اسکلامو آنجل 

 طراحی شهری
های امن شهری و تشخیص و جداسازی نیاز به خیابان -

 های عمومی و خصوصیمکان

 ها در سطح شهر ها و اختلاط آنتنوع کاربری -

عابران پیاده در مناطق استفاده موثر و بازدارنده از حضور  -

 شهری برای کاهش احتمال وقوع جرم

 تأکید بر اهمیت محیط کالبدی برای پیشگیری از جرم -

 چشمان ناظر بر خیابان -

 ۷۰دهه 

 میلادی

کتاب جلوگیری از جرایم  -رای جفری 

 شهری با طراحی محیطی

 کتاب فضاهای قابل دفاع -اسکار نیومن 
گیری از جرم از طریق طراحی محیطی انتشار کتاب پیش -

 موثر بود. CPTEDکه در انتخاب نام رویکرد 

 های آنکنندهکاهش وقوع جرم از طریق حذف تقویت -

 قلمروبندی و ایجاد حس مالکیت در ساکنین -

 نظارت طبیعی و توانایی دیدن و دیده شدن -

 مجاورت کاربری مسکونی با دیگر امکانات مورد نیاز مردم -

های مسکن بر توانایی ساکنان در کنترل گونه بررسی تأثیر -

 محیط

دفاع در  قابلترین میزان فضای غیربیان بیش -

ترین میزان آن در و کم های بلند مرتبهساختمان

 های تک واحدیهای شهری شامل خانهبلوک

 کاهش پتانسیل طبیعی جرم خیزی مناطق شهری -

 شفافیت و در معرض دید قرار گرفتن فضاهای عمومی -

 تشویق مردم به گزارش و برخورد با تخلفات و جرایم -

 8۰دهه 

 میلادی

 جرج کلینگ و ویلسون
 ساویل و کلولند

 کتاب جرم شناسی شهری -پل براتینگهام

و توصیه به در نظر CPTED  ایجاد رویکرد نسل دوم -

 گرفتن مسائل اجتماعی و روانشناسانه در ورای توجه به
جرم در مناطق گیری از پیش ایمحیط فیزیکی بر

 مسکونی.

های شکسته فرصت های شکسته )پنجرهارائه نظریه پنجره -

را برای ارتکاب و احتمال وقوع جرائم در سطح شهر فراهم 

 کنند(.می

 طراحی محیط مصنوعدر وضعیت اشاره به نابسامانی  -

اشاره بر ناکارآمدی قوانین و استانداردهای طراحی شهری  -

 و معماری

های موقعیتی در کاهش نقش موانع طبیعی و بازدارنده -

 دهی برای تجاوزات فرصت
و  9۰دهه 

 میلادی ۲۰۰۰
 کرو تیم

 ساویل
تأکید بر طراحی مناسب و استفاده مؤثر از ساخت محیط  -

 در جهت کاهش جرم و ترس از جرم

ایجاد مدل امنیت گستری که وظیفه ایجاد امنیت و  -

محلات را به ساکنین واگذار پایدار نگه داشتن آن در 

 مهم دست یابند. کند تا با کمک متخصصین به اینمی
و صاحب  شمندانیاند یو سوابق در آرا نهیشیپ -۱جدول

)منبع:  تیو امن یمنیدر ارتباط با مفهوم ا ینظران شهر

 نگارندگان(

 

های مرتبط با تأثیر عوامل محیط انسان ساخت در تئوری     

گیری پیش هاییهنجار و مجرمانه، به تئورنابهبروز رفتارهای 

های مکان محور شامل از جرمِ مکان محور شهرت دارند. تئوری

گیری پیش ،۱۴گیری از جرم موقعیتیچون پیش رویکردهایی

 ، امنیت از طریق طراحی و ...۱۵ از جرم توسط طراحی محیط

 است.مطرح شده ۱۹۶۰سال در 

14- Situational Crime Prevention 
15- Crime Prevention through Environmental 

Design (CPTED) 
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 شهر تهران( نیاو ی: محلهی)مطالعه مورد منیا یریپذیمسکن و دسترس ریفراگ یطراح
 

 

 

 

 

ها در قالب این رویکرد از اصلاحات کالبدی شروع اولین تلاش

تمرکز بر کالبد کاسته و بر نقش  شده اما در سیر تکامل از

ایجاد ارتباط میان ساکنین و تقویت حس جمعی تأکید شده 

 منیت در محلات، وظیفه ایجادو در نهایت برای پایدار ماندن ا

ها تلاش و تداوم آن به خود ساکنین سپرده شده است. این

مدل و   CPTEDو نسل دوم  های نسل اولهرکدام به نام

است )غفاری یافته چندجانبه امنیت گستری شهرت

 (۱۳۹۲وهمکاران، 

گیری از مقایسه تطبیقی رویکردهای پیش، ۲در جدول      

 گردد:محیطی ارائه می طراحی جرم بر پایه

 
 

مراحل  رویکرد

 تکامل

 اصول

نسل اول 

 رویکرد

CPTED 

اوایل 

۱۹۶۰ 

تا اواخر 

۱۹۸۰ 

 قلمروبندی -

 کنترل دسترسی -

 کیفیت محیطی -

 نظارت طبیعی -

نسل دوم 

 رویکرد

CPTED 

از سال 

۱۹۹۷ 

تا 

۲۰۰۰ 

 آستانه ظرفیت -

 همبستگی اجتماعی -

 ارتباط با خارج از محله -

 فرهنگ جمعی -

 نسل سوم 

مدل 

امنیت 

 گستری

 

از سال 

۲۰۰۰ 

تا به 

 امروز

ایجاد یک زبان مشترک  -

 جمعی

 ایجاد نمودار خصوصیات محله -

های مشخص کردن اولویت -

 محلی

 ترغیب ساکنین برای مشارکت -

سازی برنامه پیاده -

 گستریامنیت

 سنجش مداوم -

 جرم از گیریپیش رویکردهای تطبیقی مقایسه -۲جدول 

 (۱۳9۲)منبع: غفاری و همکاران،  CPTED رویکرد پایه بر

 

را در  یابیدر جهت تیو امن (، ایمنی۱۳۹۳) دلفیب کیما     

 :مطرح کردبخش  ۴

مفاهیم کلیدی برای طراحی منظر محیطی  بخش اول به     

اختصاص داشت و در آن مواردی همچون الگوهای واضح  خوب

ها ها و لبهها یا نقاط کانونی، حوزههای اصلی، گرهاز خیابان

 مطرح شد.

مفاهیم کلیدی برای طراحی یک طرح بخش دوم، شامل      

گرایی به جای جبرگرایی، امکان بود که در آن مسکونی ایمن

 و ار نیومن(های اسکفضای قابل دفاع )بر اساس گفته

 . مطرح شدهایی برای نظارت فرصت

رویکردهای طراحی برای القای تصویر در بخش سوم      

به راهکارهایی چون فراهم کردن دید به  ومطرح شد  محیطی

عمق، ایجاد های شهری کمیک مکان خاص، طراحی نقشه

 های عمومی اشاره شد.ییابی کاربرو مکان فضاهای با هویت

رویکردهای طراحی برای ارتقای  ، در بخش چهارم،در آخر     

کاتی چون عدم طراحی ن شد که در آن مطرح حس امنیت

ی درست از زیرگذرها و های بدون بر، استفادهخیابان

طراحی پوشش گیاهی مسلط بر فضا های پشتی، عدم کوچه

 .شد ذکر

 پذیری ایمندسترسی -5-۲

طبیعی، رسمی و کنترل دسترسی از سه طریق غیررسمی یا 

شده توسط پرسنل امنیتی و راهکارهای مکانیکی یسازمانده

 ,Saville and Hillierشود )ها حاصل میمثل قفل و بست

2005.)  
خصوص و سطوح هر ساختمان، دارای نقاط ورودی به     

باشد. این چندگانه دسترسی، چه رسمی و چه غیررسمی می

مراتب فضایی از  بایست بر اساس سلسلهها میدسترسی

ها مشخص خصوصی تا عمومی برای کاربران هر یک از عرصه

صورت رسمی و محدود شود. ورود و خروج سواره و پیاده نیز به

رسمی باید کنترل شود. تعبیه ابزارهای فیزیکی چون یا غیر

ها و گماردن کشی، تابلوهای علائم، مسدود کردن خیاباننرده

عنوان عواملی که برای تحت هرودی بهای ونگهبان برای دروازه

کنترل درآوردن رفتارهای مجرمانه در فضاهای عمومی و 

مبحث کند، در این خصوصی به ساکنین کمک می

 گیرد.میجای

واحد  اسیدر دو مق یطراح یهااستی، س۳ در جدول      

 نیتحت ا یاز منظر کنترل دسترس یو واحد مسکون یگیهمسا

 .ددگریارائه م کرد،یرو
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 واحد همسایگی

 اختلاط سواره و پیاده -

های ها و کوچهسازی ترافیک در خیابانآرام -

 محلی

هایی با یابی مسیرهای پیاده در محلمکان -

 نظارت اجتماعی

مرز  و روها برای تعریف حداستفاده از پیاده -

 هاپیاده

های غیرضروری سایر اجتناب از اتصال -

 رو اصلیروها به یک پیادهپیاده

استفاده از طراحی منظر برای هدایت افراد در  -

 مسیرهای امن

ای که گونههیابی کاشت درختان بتوجه در مکان -

فرصت بالارفتن از درختان و نفوذ به 

 ها وجود نداشته باشد.خانه ها وساختمان

 

 واحد مسکونی

کم از  طراحی مسیر سواره به نحوی که دست -

 های جلویی یا پشتیبها و یا دریکی از پنجره

 خانه قابل رؤیت باشد.

پناه بالکن عدم استفاده از مصالح کدر برای جان -

 و حصارکشی پاسیوها

کاهش تعداد واحدهایی که دارای ورودی  -

آپارتمان از یک  ۴تر از مشترک هستند ) بیش

 تفاده نکنند(.مشترک اس ورودی

 CPTED دگاهیاز د یکنترل دسترس یدهیا -۳جدول 

 )منبع: عبدی و همکاران(
 

 طراحی فراگیر -6-۲

،   ۱۶طراحی فراگیر که گاه با عناوینی همچون طراحی جهانی

شود، یک مفهوم جهانی نیز یاد می ۱۷مانعو یا طراحی بدون 

ی مردم است که هدف آن این است که محیط را به همه

طراحی فراگیر، ساختن "  .)Mulligan et al., 2018(بسپارد 

است که همه، با هر سطح از توانایی، بتوانند از آن فضاهایی

 ))Fletcher, 2006( "کننداستفاده

که  دهیا نی، ا۱۸ارنبد شلیم ،ییکایمعمار آمر ،بار نینخست     

برداشتن موانع  انیماز همه افراد با  یعملکرد ییتوانا"

کرد که  شنهادیرا مطرح کرد. او پ "ابدییم شیافزا یطیمح

اختصاص  نیتنها به معلول دینبا یدسترس تیقابل دهیا

 ۱۹۸۰تر شود. در دهه  یتر و جهان عیوس دیاشد و بابداشته

 گریکدیبا  زین یدسترس تیمختلف قابل اناتیاز جر یتعداد

خود  یمختلف برا یهادر ملت نیگرا شدند و معلولهم

دادند تا  لیرا تشک «تیجامعه معلول»با عنوان  ییهاارگان

ها گروه نیمشترک خود را به بحث بگذارند. ا اتیبتوانند نظر

 یطراح یشده برا بیتصو نیمتذکر شدند که قوان

از  یابه مجموعه هارا تن یطراح ،ناخواستهطور دسترس بهقابل

 یطیچه مححداقل کاهش داده و اگر یاستانداردها

ها را در آن کیاحساس تفک یکند، ولیم جادیدسترس اقابل

از  ی، گروه۱۹۸۷ در سال ))Hanson, 2004( دینمایالقا م

 کهنیا لیتحل برای یجهان یدر کنگره طراح یرلندیطراحان ا

 تیمعلول دیها باطیها و محدر همه ساختمانهمه طراحان »

 کنند لیدخ شانیمهم در کارها عاملیرا به عنوان  یو سالمند

خاص قلمداد  یرا همه افراد و نه گروه یمخاطبان طراحو 

 ۱۹ییکایقانون معلولان آمر جادیسکا با ا. شدند ندهینما، «کرد

 یرا برا یترعیوس یهایازمندیو ن نیقوان، ۱۹۹۰در سال 

حقوق  نیو منشأ شده از قوان قابل دسترس یبه طراح یابیدست

 یداریو ب یاریسبب هش نیقوان نیداد. ا قرار ۱۹۶۴ی شهر

در اشتغال،  ضیمعلول شده و تبع یهااز حقوق انسان یعموم

 یخدمات و حمل ونقل عموم ،یعموم یبه فضاها یدسترس

 (.NCSU, 2016)به طور کامل منع شد  نیقوان نیا یهلیبه وس

موسسات  یتمام کایآمر یدادگاه عال ۱۹۹۹پس از آن در سال 

معلولان در همه  یهاازیها را ملزم به بر آورده کردن نو ارگان

 ,Maiselکرد. ) "کاملا مختلط و جامع" ییدر فضا هاطیمح

2008.) 

 یتوسط گروه ۱۹۹۷در سال  ر،یفراگ یاصل طراح هفت     

و مهندسان و محققان و طراحان  یاز معماران، طراحان صنعت

 یالتیمعمار، در دانشگاه ا ۲۰سیرونالد م یبه رهبر یشهر

 .افتیانتشار   ۲۱یشمال ینایکارول

افراد با  یبرا یطراح :۲۲کاربرد عادلانه-اول اصل     

 و قابل استفاده باشد. دیمتنوع، مف یهاییتوانا

 فیط ی: طراح۲۳در کاربرد یرپذیانعطاف –دوم  اصل     

 را شامل شود. هاتیو قابل هاییاز افراد با توانا یعیوس
16- Universal Design 

17- Barrier free Design 

18- Michael Bednar 
19- American with Disability Act (ADA)  

20- Ronald Mace 

21- North Carolina State University (NCSU) 
22- Equitable Use 

23- Flexibility in Use 

139



 شهر تهران( نیاو ی: محلهی)مطالعه مورد منیا یریپذیمسکن و دسترس ریفراگ یطراح
 

 

 

 

 

 ی: فهم کاربرد طراح۲۴یاستفاده ساده و حس-سوم اصل   

 زانیم ایتکلم و  یهامهارت ، دانش،به تجربه ازیآسان و بدون ن

 حواس کاربر باشد. تمرکز

اطلاعات  یطراح :۲۵کاطلاعات قابل در -چهارم اصل     

 یور به وبهره ییتوانا زانیرا بدون در نظر گرفتن م یضرور

 منتقل کند.

 ردیگصورت یابه گونه ی: طراح۲۶احتمال خطا-مپنج اصل     

 یهایاز خستگ یناش بارانیز جیو نتا یکه خطرات احتمال

 را به حداقل برساند. یعمدریغ ایو  یتصادف

: طرح بتواند با حداقل ۲۷حداقل یکیزیتلاش ف-ششم اصل     

   شود.بردار استفادهتوسط بهره ،یو خستگ تیفعال

 :۲۸و عملکرد یدسترس یاندازه و مساحت برا-هفتم اصل   

و  یورود، دسترس یاندازه و مساحت مناسب فضاها برا

 ،یجسمان ینظر از اندازهو استفاده از آن، صرف یریکارگبه

شود   نیکننده تامتحرک استفاده ایو طرز استقرار  تیوضع

(2014NDA,29). 

طراحی فراگیر مسکن آثار اجتماعی مثبتی را با خود به 

موجود  یو اجتماع یکیزیکه موانع ف یدر صورتهمراه دارد، 

و  یو عدالت اجتماع یبرابر طیبرداشته شوند، شرا طیدر مح

شهروندان جامعه برقرار شده  یتمام یبرا یمساو یهافرصت

)Manley, 1996( و  یآن بازگشت حس سرزندگ یجهیکه نت

مشارکت در  فرصت دادن بهافراد ناتوان و  یهاتیشناخت قابل

 ادهیدر جامعه پمشارکت اجتماعی که  یهنگام .ستجامعه ا

 یکیکه  کندیم یآوررا جمع یمثبت یهایژگیشود، اجتماع و

 مشترک و عدالت است ریها فهم مفهوم خاز آن

)WHO,2016(( فضاهای از شهروندان ذهنی تصویر به توجه با 

 رویداد، از پر وجوش، جنب پر که است سرزنده فضایی شهری،

 ذهنی توقعات پاسخگوی و هیجان و شور و زندگی دارای

پاکزاد، ؛ ۱۳۹۱)فلاح منشادی و همکاران،  باشد شهروندان

تواند برجای (. با وجود آثار مثبتی که طراحی فراگیر می۱۳۸۴

موانع  شود.بگذارد، موانعی وجود دارد که مانع پیشرفت آن می

شوند: پیشرفت طراحی فراگیر به دو بخش عمده تقسیم می

(موانع موجود از جانب طراحی محیط مصنوع و دیگری ۱

 شود. تا زمانیموانعی که از نا امنی محیط شهری ایجاد می(۲

تصمیمات سیاسی، که بر اهمیت  که این مشکلات وجود دارد

تعداد کمی از یک محیط شهری فراگیر تأکید دارد، توسط 

 ))Hanson, 2004(بود اعضای جامعه قابل درک خواهد
 

 پذیری ایمنطراحی فراگیر و دسترسی -۷-۲

تر ذکر شد، در نظر گرفتن اصل پنجم طور که پیشهمان

، طراحی فراگیر، باعث ارتقای سطح ایمنی و رعایت اصل هفتم

در گذشته، دهد. می پذیری را افزایشمیزان دسترسی

به عنوان  ریفراگ یو طراح یریپذیاصطلاحات دسترس

که حضور  یغلبه بر موانع یتلاش برا حیتوض یبرا یالهیوس

تفاده حال اس نی. با اشدیافراد ناتوان را منع کند، استفاده م

 ایکه راجع به کدام موانع و  دادیکلمات نشان نم نیاز ا

اکثراً  نیبر ا ه. علاوشودیوقوع موانع صحبت م یچگونگ

 ریفراگ یو طراح یریپذیدسترس یهاواژه شودیمشخص نم

متن،  کیاوقات در  یو گاه شوندیاستفاده م یچه زمان

 )) (Woolley, 2013شوندیم گریدکی نیگزیجا

 مطلوب برایترین ویژگی خانه باید توجه داشت که مهم     

تامین استقلال فردی اوست که  ،کتیحر -فرد با ناتوانی حسی

های فیزیکی برای فرد، به دسترس بودن محیطبه مفهوم قابل

 (.۱۳۷۰طور مستقل و بدون کمک دیگران است )سورنسن،

و  یریپذیدسترس نیاند تفاوت بتلاش کرده یاریبس     

رن و هاب نیهسلت ان،یم نیدهند. از ا حیرا توض ریفراگ یطراح

بر  یطینشان دادند که عوامل مح ۱۹۸۷در سال 

 "ریفراگی طراح"بر ی عوامل اجتماع و "یریپذیدسترس"
 یزندگ یتواند فضایم یطیمح . حذف موانعدنگذاریم ریتاث

 نیچن یکه حذف موانع اجتماع یکند در حال ریپذیرا دسترس

ل انتقا ۲۰۰۷مور و کاسکو در سال ..کندیم ریرا فراگ ییفضا

 را یجهان یطراح ای ریفراگ یقابل دسترس به طراح یاز طراح

 .د، پیشنهاد دادنتر استهمه شمول کهنیا انیبا ب

ط اختلا یجامع برا ییبه دنبال راهکارها ریفراگ یطراح     

. گرددیم شانیازهاین نیتأم نیافراد در ع ریبا سا نیمعلول

 ازمندیاست و ن یمشارکت یندیفرآ ر،یفراگ یعلاوه، طراحبه

از محدود شدن به  یریجلوگ یو جامع برا یگروه یهاتیفعال

 .(Imrie, 2001)باشد یخاص م یو دورنما دگاهید کی

24- Simple and Intuitive Use 

25- Perceptible Information 
26- Tolerance for Error 

27- Low Physical Effort 

28- Size and Space for Approach and Use 

29- National Disability Authority (NDA) 
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ها و ها، ایدههای اجزا، ویژگی، خصیصه۴در قالب جدول      

تواند با تامین ایمنی و است که میتهیه شدهیا مفاهیمی 

امنیت در دسترسی، در دو مقیاس واحد مسکونی و واحد 

ی مسکن فراگیر شود و بسته به نیاز آورندهپدید همسایگی،

ور، برای پدید آوردن استقلال شخص ناتوان و تفکیک بهره

 (NCSU, 2007نشدن او از سایرین، استفاده شود)

 

 حقیقروش اجرای ت  -۳
کیفی -گیری از روش تحقیق کمیدر این پژوهش با بهره

های های گوناگون تحقیق و نیز از روش)ترکیبی(، از روش

شد و با بررسی اسناد،  گوناگون گردآوری اطلاعات استفاده

راهبردهای نوینی در مورد موضوع مورد پژوهش دریافت شد. 

 بی، یعنیی انتخای میدانی نمونهاین راهبردها در مشاهده

  گرفت. ی اوین مورد مطالعه قرارمحله

 پرسشنامه  -۱-۳
 متخصصانبا تکنیک دلفی انتخاب و ، برای انجام پژوهش

نظران . انتخاب حلقه صاحبدیگرد مصاحبه ی مسکنحوزه

 نیا یآگاهچرا که  است یاز روش دلف یمهم اریبخش بس

 یبالا تیفیک یبرا یخوب نیموردنظر، تضم موضوع گروه، از

و متخصصان  دانشگاه دیاز اسات فهرستیابتدا  است؛ یدلف جینتا

 دیکه شناخت و د طراحی محیطیمعماری مسکن و  یحوزه

شمولی در دسترسی طراحی فراگیر و همه در حوزه یعیوس

مرتبط در  هایپژوهش یدارا چنینباشند و همداشته ایمن

متخصص از این میان  ۱۴ شد. انتخاب باشند، حوزهاین 

در ها حاضر به همکاری شدند. نفر از آن ۸انتخاب شد که 

داده شد.  بیترت افتهیساختار مهین یهاهمرحله اول، مصاحب

و ارتباط  کردیآن بود که ابتدا رو بر یها، سعمصاحبه نیدر ا

قرار  بررسیمورد را  یو معمارطراحی محیطی  یآن با حوزه

 ارتقاء بر گذارریعوامل تأث نسبت بهان متخصص دیدگاه داده و

ی پذیری ایمن به منظور ایجاد محلهدسترسی وشمولی همه

ی مرحله نیدر دوم . مورد کنکاش واقع شود مسکونی فراگیر

 هاریمتغ یک از هر ارتباط بامتخصص در  نظر هر ،ینظرسنج

اضافه شد  اولیه فهرستبه  متغیرهای پیشنهادی. دیگرد اعمال

نامه ششد. ساختار پرس نیتدو پرسشنامه موردنظر تیدرنها و

تاثیر و  پژوهش یبا سؤال اصل رابطه در یشامل سؤالات

های موثر در طراحی فراگیر بر حرکت ایمن در دو مولفه

برای هر فرد با هر سطح  مقیاس محله و فضاهای داخلی مسکن

 یرهایمتغ و کدها بر اساس دیدگاه متخصصان بود. از توانایی 

ها دسته نی. ای قرار گرفتندموضوع دسته دو در طراحی فراگیر

 یرهایسپس متغ ی.بعد اجتماعی و : بعد کالبداز عبارت بودند

 ۴گویه  ۳۰حاوی نامه بسته شبه صورت پرس شده، استخراج

و  (۲(، کم )۴(، زیاد )۵های خیلی زیاد )ای شامل پاسخگزینه

متخصصان  انیم نامه درش. پرس( تهیه گشت۱خیلی کم )

حوزه مسکن دانشکده معماری و شهرسازی دانشگاه علم و 
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 حمام

ای طراحی شود که پلان حمام باید به گونه -

امکان چرخش آسان ویلچر فراهم باشد. 

 متر عرض(سانتی ۱۴۰)حداقل 

 ۴۰ای به عرض ی حمام دارای صفحهحوضچه -

متر برای نشستن سانتی ۴۵متر و ارتفاع سانتی

 باشد.

های نصب شده برای ارتفاع پایین در دستگیره -

 ۱۴۰متری و در ارتفاع بالا درسانتی ۸۰تا  ۶۷

 متری قرار بگیرد.سانتی

 ۷۵شویی حداکثر ارتفاع سینک دست -

 متر باشد.سانتی

داخل رفتن پاها به زیر سینک در نظر  -

 شود.گرفته

متری از کف و سانتی ۹۰سطح پایین آینه در  -

متری از سانتی ۱۳۰حداقل سطح بالای آن در 

 کف باشد.

 آشپزخانه

 ۱۲۰ها، حداقل فضای عبوری بین کابینت -

 مترسانتی

ها برای افراد فضای خالی برای داخل رفتن زانو -

 سانتیمتر( ۷۲.۵ویلچر نشین )حداقل ارتفاع 

 متری از کفسانتی ۹۱ها در ارتفاع پیشخوان -

 مترسانتی ۱۱۰تر از ارتفاع تجهیزات از کف کم -

 نشیمن

ی
یگ

سا
هم

د 
اح

و
 

دسترسی بدون مانع به مراکز، فضاهای سبز و  -

 حمل و نقل عمومی

های طراحی بدون مانع مسیرها، سیرکولاسیون -

 عمودی، بالابرها

 هارعایت استاندارد رمپ -

طراحی بدون مانع تجهیزات و مبلمان شهری  -

 امکانات بهداشتی( و فضاهایها و )نیمکت

 پارک برای خودرو و دوچرخه

تامین روشنایی کافی به ویژه در تمامی  -

 مسیرهای حرکتی

ای طراحی فراگیر مسکن بر هایاستاندارد -4جدول

 : نگارندگان(پذیری ایمن )منبعدسترسی
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نفر حاضر به  ۲۰که از این تعداد،  دیگرد عیتوز صنعت ایران

، فرآیند روش تحقیق ارائه ۱در نمودار  همکاری شدند.

 گردد.می

 

 
 فرآیند روش تحقیق )منبع: نگارندگان( -۱نمودار 

 

 محدوده مورد مطالعه  -۲-۳
در این راستا، فهرستی از موارد موثر در فراگیری محیط زندگی 

 به کمک بالا بردن سطح ایمنی در دسترسی همه شمول تهیه

 مندی محله، مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت.و میزان بهره شد

ی اوین بود که به سه مقیاس تقسیم ی انتخابی، محلهمحدوده

ی دوم، های اصلی شهری، حوزهاول، خیابان یشد: حوزه

ی سوم، های همسایگی بین فضای مسکونی، حوزهفضای واحد

 (.۴نی )شکل معبر دسترسی به واحدهای مسکو

 
 

های ی مطالعه شده و حوزهمحدوده -4شکل

 (Google Earth)منبع: ی میدانیشده در مشاهدهتقسیم

 

 هایافته  -4

 ی میدانیمشاهدههای حاصل از یافته -۱-4

داد نشان می  ی میدانی،های حاصل از مشاهدهیافته 

ی ی مطالعه شده، در زمینههایی در محدودهکاستی

ها در هریک پذیری ایمن وجود دارد که این کاستیدسترسی

 شود:می ای نمایانها به گونهاز حوزه

 :ییدرکه و کچو یهاابانیخ( ۱ یمحدوده

های اتوبوس خیابان گیری ایستگاهعدم جای •

درکه متناسب با رفاه حال افراد ناتوان و 

 .توان، به دلیل اختلاف سطح و وجود مانعکم

های وجود برآمدگی و مانع در ورودی عرصه •

بار، سوپر مارکت، رستوران( عمومی ) میوه تره

 در هر دو خیابان درکه و کچویی.

 
 

 ۱ حوزه

 ۲ حوزه

 ۳حوزه 

صه
عر

ی
ی عموم

ها
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حین حرکت در هر دو مواجه شدن با پله در  •

 .خیابان

های با شیب غیر استاندارد در وجود رمپ •

 .ورودی بناها

عرض ناکافی پیاده رو برای عبور افراد ناتوان  •

توان با وسایل کمک حرکتی در هر دو و کم

 خیابان

های با شیب غیر استاندارد در هر وجود رمپ •

 .دو خیابان

 

 هااهعدم وجود پل برروی جوی و آبر •

عدم تفکیک مسیر سواره و پیاده با رنگ و یا  •

 مصالح متفاوت و یا پوشش گیاهی

 ،یسرو، فکر ه،ینیجلالوند، حس یهاابانی( خ۱ یمحدوده

 :ینوفرست

تمامی مسیر در بخش شمالی خیابان  •

حسینیه دارای پله و در انتها دارای شیب غیر 

توان افراد کماستاندارد است که امکان حضور 

و ناتوان را به حداقل رسانده و این باعث 

شود حس ایمنی و امنیت ساکنین در این می

 خیابان از بین برود.

عدم تامین نور کافی در مسیر پیاده در این  •

 حوزه

عدم استفاده از مصالح مطلوب )مصالح  •

 موجود فرسوده است.(

یر های بسیار در مسوجود موانع و چاله •

 حرکتی

های کنترل نشده که رویش گیاهان در مکان •

 شود.نوعی مانع محسوب می

 فیتعر و کیاز سواره تفک ادهیپ ریمس •

 است.نشده

عرض و  یموجود دارا یهااز رمپ یبرخ •

 .ستندیاستاندارد ن بیش

 نیمعلول یبرا نگپارکی نگرفتن نظر در •

 )مطابق با ابعاد استاندارد(

 ها:(: ورودی خانه۲ی محدوده

ها دارای مانع)پله( های خانهبرخی از ورودی •

در مقابل ورودی هستند که ورود مستقل 

توان را به داخل بنا دشوار افراد ناتوان و یا کم

 سازد.می

های کهن خانهعرض در ورودی برخی از  •

 تر از استاندارد است.کم

ی اطراف به منظور یکپارچگی محدوده •

ساختمان با ورودی و برای جبران اختلاف 

بایست از رمپ استفاده شود تا ارتفاع می

دسترسی برای همه به صورت مستقل میسر 

ها به این شود اما در این محله در اکثر خانه

 موضوع توجه نشده.

ها، از نورپردازی مناسب در کثر خانهدر ا •

 فضای ورودی به بنا استفاده نشده است.

با دهد نشان میی میدانی، مشاهده های حاصل ازیافته     

 ی اوین بافت مسکونی غالب بوده وتوجه به آن که در محله

از طرفی و از  کنندافراد سالمند بسیاری در آن زندگی می

شرایط کافی و  رخوردار است،شیب طبیعی قابل توجهی ب

برای ساکنان  و ایمن شمولپذیری همهمطلوب دسترسی

شود سطح ایمنی کاهش یابد وجود ندارد و این امر باعث می

که این  شوندوابسته  به شخصی دیگر توان و ناتوانو افراد کم

او   و ممکن استبرد وابستگی استقلال فردی را از بین می

. برخی از موانع موجود در شکل شودناگزیر به ترک این محیط 

 ارائه گشت. ۵

سیر
ع م

تقاط
ها

 
پیاده

رو
 

پیاده
روها

 

ی
ورود

ها
 

ک
ی پار

ضا
ف

 

خودرو
 

ی مطالعه شده برخی از موانع موجود در محدوده - 5شکل 

 (گان)منبع: نگارند
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 های حاصل از تکنیک دلفییافته -۲-4

های گویه به مولفه ۲۰نامه، ی موجود در پرسشگویه ۳۰ از

های گویه به مولفه ۵طراحی فراگیر مسکن در بعد کالبدی، 

به میزان  گویه ۵و   طراحی فراگیر مسکن در بعد اجتماعی

های مرتبط با طراحی فراگیر مسکن، شامل تاثیرگذاری حوزه

گذاران، طراحان شهری، معماران، جامعه و خواست سیاست

 توان مربوط شد.افراد ناتوان و کم

 از یک هر به دهیارزش جزئیات ،۵ جدول درادامه، در     

 نرم در تحلیل کمک با و لیکرت طیف طبق بر هامولفه

 ارزشی میزان نهایی ستون است.شده آورده آماری افزارهای

 را نشان  استشده حاصل مولفه هر برای نظرات برآیند از که

 دهد.می
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P*۱۴.۵ ٪۵۰ ٪۵۰ ٪۰ ٪۰ . عدم مواجهه با مانع 

P۲ . عدم مواجهه با رمپ

 با شیب غیر استاندارد
۰٪ ۰٪ ۷۰٪ ۳۰٪ ۴.۳ 

P۳۳.۷ ٪۱۰ ٪۷۰ ٪۲۰ ٪۰ . جایگزینی رمپ با پله 

P۴ ارتفاع مبلمان شهری .

 مطابق با استاندارد
۰٪ ۳۰٪ ۴۰٪ ۳۰٪ ۳.۷ 

P۵ ابعاد مبلمان شهری .

 استاندارد مطابق با
۰٪ ۲۰٪ ۵۰٪ ۳۰٪ ۳.۹ 

P۶ فضای کافی اطراف .

 مبلمان شهری
۰. ۳۰� ۴۰٪ ۳۰٪ ۳.۷ 

P۷ فضای کافی برای .

 پیاده و سوار اتوبوس شدن
۰6 ۱۰٪ ۶۰٪ ۳۰٪ 4.1 

P ۸ عرض ورودی بناهای .

 عمومی مطابق با استاندارد
۰٪ ۰٪ ۶۰٪ ۴۰٪ 4.4 

P۹ عدم وجود مانع در .

 ی ورودیآستانه
۰٪ ۰٪ ۶۰٪ ۴۰٪ 4.4 

P۱۰رو . عرض پیاده

 مطابق با استاندارد
 4 ٪۴۰ ٪۴۰ ن۲۰ م۱۰

P۱۱3.5 ٪۱۰ ٪۶۰ ٪۳۰ ٪۰ . روشنایی کافی 

P۱۲ کفسازی با مصالح .

 مطلوب
 ۶۰n ۲۰h 3.8 م۲۰ ۰٪

P۱۳ کفسازی با .

 بندکشی نازک
 3.2 ٪۲۰ ،۳۰ د۵۰ ۰٪

P۱۴ تفکیک مسیر سواره .

 و پیاده
 3.3 ٪۱۰ ٪۵۰ ط۴۰  ۰
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P۱۵3.6 ي۲۰ ٪۵۰ و۳۰ ٪۰ . خوانایی مسیر 

P۱۶ عدم وجود پل بر .

 گذرهاروی جوی و آب
 4.5 ه۵۰ غ۵۰ ۰٪ ۰٪

. در نظرگرفتن ۱۷

 پارکینگ معلولین
۰٪ ۱۰۳ ۴۰h ۵۰٪ 4.3 

. نزدیکی پارکینگ ۱۸

 هامعلولین به ورودی
 3.7 و۲۰ م۶۰ ۱۰٪ ۰٪

. فضای کافی اطراف ۱۹

 پارکینگ معلولین
 4  ۲۰ ٪۷۰ ٪۱۰ ي۰

. وجود مسیر پیاده ۲۰

در کنار فضای پارک 

 خودرو

 3.8 ٪۲۰ ٪۶۰ ٪۲۰ ا۰
ی

اع
تم

اج
د 

بع
 

S**۱ تاثیر.

پذیری بر دسترسی

 پذیری ناتوانانحضور

۰٪ ۰٪ ۶۰٪ ۴۰٪ ۴.۴ 

s۲ تاثیر حضورپذیری بر.

 حس سرزندگی جامعه

۰٪ ۳۰٪ ۴۰٪ ۳۰٪ ۳.۷ 

۳ S  تاثیر طراحی فراگیر.

بر بازگشت عدالت 

 اجتماعی

۰٪ ۵۰  ۳۰٪ ۶۰٪ ۴.۴ 

S ۴ تاثیر طراحی فراگیر.

 بر کاهش حس ناتوانی

۰٪ ۵۰٪ ۳۰٪ ۶۰٪ ۴.۴ 

S ۵ تاثیر طراحی فراگیر.

بر افزایش اشتغال 

 ناتوانان

۰٪ ۲۰٪ ۱۰٪ ۷۰٪ ۴.۳ 

  ریفراگ یطراح راهکارهای نیانگیم ریمقاد -5جدول 

 )منبع: نگارندگان(

 

و  nبا مانع هعدم مواجه"های صورت گرفته، طبق بررسی     

cوجود پل بر روی جویm  بالاترین   ،۴.۵با کسب میانگین

میان راهکارهای طراحی فراگیر، به منظور تامین در نمره را در 

. ی اول قرار گرفتندو در رتبه کردنددسترسی ایمن کسب 

ی عدم وجود مانع در آستانهر و ضهاعرض استاندارد ورودی"

تاثیر م های کالبدی هستند وکه از مولفه ،زورودی

تاثیر طراحی "، "پذیری بر حضورپذیری ناتواناندسترسی

تاثیر طراحی فراگیر "و  نفراگیر بر بازگشت عدالت اجتماعی

با  های اجتماعی هستند،، که از مولفه"یبر کاهش حس ناتوان

قرار گرفتند.  ی سومی و در رتبهدر اولویت بعد  ۴.۴میانگین 

، مشاهده ۶در جدول  ترتیب اهمیت هریک از راهکارها،

 شود.می

فه
ول

م
 

*P: Physical کالبدی       **S: Social اجتماعی    

144



 ۱۳98پاییز  ؛ 6ی ؛ شماره  ۲ی؛ دورهشهر ایمنپژوهشی -علمی نشریه
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 ریفراگ یطراح راهکارهای تیاهم ترتیب -6جدول 

 )منبع: نگارندگان( مسکن

 

گذاری پنج در بخش دوم پرسشنامه در مورد میزان تاثیر    

گذاران، شهرسازان، معماران، جامعه و خواست ی سیاستحوزه

توان بر تحقق طراحی فراگیر مسکن در ناتوان و کمخود افراد 

 ۱ترین اهمیت( تا )بیش ۵سوال شد، به این صورت که از 

 (.۲ه داده شد )نمودار ها نمرین اهمیت( به آنتر)کم

ها بر تحقق طراحی ترتیب اهمیت حوزه -۲نمودار 

 فراگیر مسکن )منبع: نگارندگان(

 

 گیرینتیجه  -5
که  بود پژوهش آن نیپرسش اشد، گونه که اشاره همان

 یفرد برا یزندگ طیمح شدن ریدر فراگ چه راهکارهایی

 یداخل یمحله و فضاها اسیدر دو مق منیحرکت ا

آن  یه این پژوهشفرض همچنینند؟ مسکن موثر

های که اگر اصول طراحی فراگیر در محیط استبوده

شود، با تامین شهری و مسکونی بکار برده

ایمن، حضور افراد دارای محدودیت پذیری دسترسی

های زندگی شخصی و حرکتی در عرصه-جسمی

گونه های پژوهش اینز یافتها شود.اجتماعی تقویت می

شد که پدید آوردن محیطی فراگیر که منجر به نتیجه گرفته

پذیری ایمن و مستقل برای هر شخص با هر سطح دسترسی

ها، به خصوص شوراز توانایی شود، نیازی است که در اکثر ک

شود. نمی های در حال توسعه، به آن پاسخ کافی دادهکشور

برای شناسایی تاثیرگذارترین حوزه بر تحقق این نیاز، 

گرفت که با توجه به هایی مطرح شد و مطاالعاتی انجامپرسش

خواست خود »و « گذارانسیاست»آمده، دستهای بهیافته

ما،  ول قرار گرفت. در کشوردرسطح ا« توان و ناتوانمردم کم

گذاران مرتبط با موضوع تعداد اندکی از مسئولین و سیاست

0 20 40 60 80

خواست خود افراد ناتوان و کم توان

طراحان شهری

معماران

جامعه

سیاست گذاران

درصد

 اجتماعیبعد  بعد کالبدی
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ی مسکن و محیط اطراف آن، توجه طراحی فراگیر، در حوزه

توان شده افراد ناتوان و کماند و این امر باعثو علاقه نشان داده

باشند و برای رفع نتوانند حضور کافی و موثر در جامعه داشته

های روزانه خود، به شخص دیگر وابسته شوند. با توجه به نیاز

های حاصل از پرسشنامه، با تحقق طراحی فراگیر، یافته

ی آن، جامعه دسترسی ایمن برای همگان تامین و به واسطه

برای ناتوانان نیز حضورپذیر خواهد شد و با حضورشان،  فرصت 

ها ی در آناشتغال برای این افراد نیز بالا رفته، حس ناتوان

شود عدالت اجتماعی به یابد و این امر سبب میکاهش می

که فرضیه  ای سرزنده مواجه شویمجامعه بازگردد و با جامعه

 شود.پژوهش نیز تایید می

گذاران، به عنوان موثرترین حوزه در تحقق طراحی سیاست    

وان طراحی فراگیر، تنها مختص افراد نات فراگیر باید بدانند

. طراحی فراگیر، پاسخی است به نیاز تمامی افراد نیست

ی فادهجامعه، با هر سطح از توانایی. راهی است که در کنار است

من اکثریت افراد جامعه از محیط مسکونی، به نیاز دسترسی ای

ز، مانند سایر افراد، پاسخ ی افراد ناتوان نیواسطهو بی

ها بخش یافتهدر  ۶در جدول  ی کهشود و اگر مواردمیداده

ی مجزا شوند، به بودجه، پیش از ساخت در نظر گرفتهذکر شد

وند و سطح ایمنی را به صورت شو هنگفت نیازمند نمی

دهند. طراحی فراگیر، تمامی اصول توجهی افزایش میقابل

ی پذیری، ایمنی، پایداری و صرفهشمولی، دسترسیهمه

اجرای آن و صرف  شودیگیرد و باعث ماقتصادی را در نظر می

 شود.این هزینه منطقی دانسته

ها ذکر شد، معماران و شهرسازان در همانطور که در یافته     

گیرند. سطح دوم تاثیرگذاری بر تحقق طراحی فراگیر قرار می

داشت که با وجود آن که سهم باید به این مسئله توجه

تر گذاران بر فراگیری مسکن بسیار بیشگذاری سیاستتاثیر

عنوان ی مهمی را بهاز طراحان است، اما طراحان نیر وظیفه

خالق محیط زندگی این افراد بر عهده دارند. یک عامل مهم 

ی تواند زندگی افراد معلول را محدود یا فعال کند، نحوهکه می

انگاری در فرآیند طراحی و طراحی فیزیکی است. سهل

طراحی و ساخت به  توجهی به فراگیر بودن مسکن، منجربی

توانند با خطرات و شود که میهایی میها و مکانساختمان

کنند، به مقابله با افراد منجر موانعی که در محیط ایجاد می

شوند و یا ناخوشایند و ناامن باشند و حتی برخی از افراد از 

استفاده از آن خوداری کنند. این که تنها مسیری مجزا برای 

ها، از سایر و ناتوان طراحی شود و آن تواندسترسی افراد کم

زمانی معنا « معماری خوب»افراد جدا گردند کافی نیست. 

پذیرد که برای تمامی افراد، با هر سن، جنس، سطح توانایی می

گونه آمده اینهای به دستاستفاده باشد. از یافتهو دانش قابل

ا مواجهه بنتیجه گرفته شد که پیوستگی مسیر پیاده و عدم

تواند باعث ترین عامل در بعد کالبدی است که میمانع، مهم

 فراگیری محیط زندگی شود.

توان های حاصل از این پژوهش میرچند بر اساس یافتهه     

گرفت که جامعه در آخرین سطح از تحقق طراحی نتیجه

جامعه موانعی را  تتوجه داشگیرد، اما باید فراگیر قرار می

تواند حتی با وجود برطرف شدن موانع یکند که مایجاد می

ی افراد جانبهفیزیکی، باز هم مانع از حضور و مشارکت همه

ناتوان شود. این موانع، که هم به محیط فیزیکی و هم به 

شود،  باید حذف شود تا فرصت برابر برای اجتماع مربوط می

ر و جامعه برقرار شود و اطمینان حاصل شود معاب ی افرادتمام

 پذیر و ایمن است. های دسترسی برای همگان دسترسیهشبک

، نتایج روابط میان متغیرهای این پژوهش ارائه ۳نمودار در 

 گردد:می

 

 )منبع: نگارندگان( نتایج روابط میان متغیرها -۳نمودار 
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