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 چکیده
( HERsاهسا  )زیست و  طیاست کا با فاال کرد  روابط مح یدیعن ر کل کیارتباطاس 

 ترافتایسازما  یزهدگ یهاستمیبا س یارتباط یرساهد. ال وها یم تیو با فال فیرا تار طیمح
شایا  ذکر است . تنوع بیشتری میابندو  یافتا شیافزا ی،شهر یهاطیتر ماهند محو متراکم
با اینکا . قرار دارهد یو اجتماع فناوری راسییغت ریتأثتحت هبوده و  ستایا ییال وها کا چنین

ماهند زما  و مکا  قرار داشتند، با  یکیزیف یها تیتحت محدود در گذشتا این ال وها
 همودهدرفتن  نیها شروع با از ب تیمحدود نی، ا(ICT)اطلاعاس و ارتباطاس  یفناور شرفتیپ
 یدر جنبا ها رییتغ نیو همچن ((HERاهسا  زیست و  طیمح در روابط یراتییمنجر با تغ و

هشا  داد   یرا برا یهظر یکردیرو پیش رو، قی. تحقشدهد یشهر یعمومزهدگی  یاعاجتم
چ وها  نکایو ا یشهر یعموم یدر فضاها ژهیو، باHERدر  یارتباط یهاوهیهقش ش

 نا،یزم نیدر ا. بررسی می کند را گذاردیم ریتأث HERبر  ICT زمینا در ی موجودهاشرفتیپ
 (،WoR)روابط  شبکاو دو  دگفتما  اهجاج ش لیو تحل پیشینا پژوهشفشرده  یبررس کی
اطلاعاس و  یدر فناور رییتغ یبررس یبرا ی ریو د HERرابطا ارتباطاس و  یبررس یبرا یکی

 بحث شد. درباره هتایج آهها و سایمقا ایجاد شد، با یکدی رارتباطاس 

اطلاعاس و ارتباطاس،  یهای، فناوراسارتباط ،و اهسا  ستیز طیروابط مح: یدیکل یهاواژه

 یارتباط یهاوهیش ،یشهر یعموم یفضا
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 مقدمه

بدو  مود و  یمکاه چیه» رایاست، ز یاساس ی اهسا با اهدازه هست طیو مح اهسا  نیرابطا ب

در طول زهدگی با افراد هما (. CASEY ,2001: 684) «بدو  مکا  وجود هدارد یمود چیه

شکل پیرامو  مود هیز  طیتوسط محو در عین  ال دهند  یشکل مش  یت و وجود مود 

 یطور کلشده کا باسامتا یهاطیمح  ریبا عبارس د و یا افتایشکل یهاطی. محرهدیگ یم

این اجزا شامل کرد، شامل چهار جزء است.  فیها توصملقت اهسا با عنوا  را  آ  توا یم

سامتا شده:  طی(. دو مؤلفا اول محRAPOPORT,2002) است فضا، زما ، مانا و ارتباطاس

جها  شامل سا باد .»..عمل را با عنوا  اهجاج هستند کا امکا   یاساس میفضا و زما  مفاه

و مانا کنش  اس(. ارتباطKNEZ ,2014:170د )نکن یم جادیا« ...است باد زما  کی... و  مکا 

... "عبارس است از  مکا تر،  یتجرب یکردیکند. در رو یرا مش ص م مکا رابطا با  امدیو پ

 .(RAPOPORT, 1990 179) "ایو اش ایاش ا،یو اش اهسا ، اهسا و  اهسا  نیفواصل و رابطا ب

ای کا از  جایهت هموده وبالفال را عناصر  نیا نیاست کا رابطا ب یکنش اسارتباط در هتیجا،

 است. آ   اصل می شود مانا

از هظر  ی ال مناطق شهر نیمهم است، با ا اریسامتا شده بس طیهر مح یارتباطاس برا

 نی. بنابراوجود دارد در آههااس بیشتری ارتباط و هستندتر متراکم  تر و دهیچیپ اریبس ،روابط

های بین و گفت و ها، تماسسبا تااملا یریارتباطاس، جاماا و شهر با طور اجتناب هاپذ"

 یدیکل عمل کیارتباطاس . (GUMPERT& DRUCKER, 2008) "مرتبط هستند هااهسا 

در  رییهر گوها تغ ن،یدهد. بنابرا یرا شکل م مکا  ها، جوامع و ستااملا جادیاست کا با ا

از آ  است، منجر با  ی اک یشهر یعموم مکا  خیعناصر، هما  طور کا تار نیاز ا یکی

، یتجار یهاتیبود کا در آ  فاال یرساها ارتباط کیشود. آگورا  یم  ریعناصر د رییتغ

 ,MADANIPOUR ,2003) افتادهدیدر کنار هم اتفاق م یاسیو ارتباطاس س یاجتماع

GUMPERT & DRUCKER, 2008.) 

محدود شد. با رهساهس،  ساهایکل یبا جلو یشهر یزهدگ سا،یروج و ظهور کل یامپراتور ا یا پاب

بودهد.  مردج یزهدگ زبا یلند  م یشد. در ع ر مدر ، بازارها یاساس یامر یشناس ییبایز

مورد  تجمااس و تظاهراس یشده بودهد برا جادیکا با طور هدفمند ا یعموم نیادیم بادها،

م تلف،  یهاتی(. با تمرکز بر فاالCARMONA et al. 2008: 25-31) توجا قرار گرفتند.
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این  ،یشناسییبایو ز یبا طرا  و کردیعمل م یرساها ارتباط کیبا عنوا   یعموم یفضا

 یشهر ای یعموم مکا  هایدر  رییدهنده را بر عهده گرفت. هرگوها تغارتباط کیهقش  فضا

 در  ال  اضر،. شد یارتباط یها وهیدر ش یراتییتغ جادیباعث ا یطرا  ایاز هظر عملکرد 

افراد  تواهدیکا م سازدیروزمره ممکن م یرا در زهدگ یررسمیتااملاس غ یعموم یهامکا 

 .(CARR et al,1992)بب شدکند و با وجود آهها مانا و قدرس  مرتبطرا با هم 

 یکا افراد برا پردازدیم ییهابا روش یارتباطاس شهر قاسیمفهوج گسترده، تحق کیدر 

 یماد ایو/ فناوری ن،یهماد یهاروش قیو اطراف مود از طر  ریکدیقطع ارتباط با  ایارتباط 

 یفناور عیسر شرفتیبا پ ژهیبا و (.AIELLO & TOSONI ,2016)کنندیدر شهرها استفاده م

 لیتبد یشهر یاز فضاها یبا ب ش مهم ناوریبر پایا ف یاطلاعاس و ارتباطاس، رساها ها

کرده  رییکرده اهد، استفاده از آهها در طول زما  تغ جادیکا ا ییشده اهد و بر اساخ فرصت ها

ماهند  یکیزیکرده اهد: ابتدا توسط عوامل ف یسا مر لا را ط بر پایا فناوری یاست. رساها ها

 یزماه تیمحدود ، با اینکا. پس از آ اهده ماهند رهگ محدود شد ییها یژگیزما  و مکا  و و

 یها یژگیو یابیدر باز ،تیرفت. در هها نیاز ب یواقا یها یژگیهداشت، و ی وجودو مکاه

 (.LEVINSON et al, 2017)تلاش های لازج در  ال اهجاج است ،ارتباط چهره با چهره

 تحقیق نیهدف ا ن،یکرده است. بنابرا رییتغ HERهقش ارتباط در  ندها،یفرآ نیا یدر ط

اطلاعاس و ارتباطاس بر  یاثراس بهبود فناور یو بررس HERهشا  داد  هقش ارتباطاس در 

HERمربوط  پیشینا پژوهش ،منظور نیا یاست. برا یتالیجیو د یکیارتباطاس الکتروه ژهیو، با

گفتما  اهجاج  لیقرار گرفت و تحل یمورد بررس ICTو  یارتباط اس، مطالاHERبا موضوعاس 

 WoR ن،یشد. علاوه بر ا فیو روابط آهها تار یدیعناصر کل ،گفتما  لیتحل قیشد. از طر

هقش . یکی از این هقشا ها شد ترسیمدو هقشا در غالب  پیشینا پژوهش مطالاا پیش رو

کا  HER دیجد یل وهادوج ا WoRکا  ی، در  البا ت ویر می کشد HERرا در  اسارتباط

هشا  داد  ارجاعاس م تلف، هر مرجع با  یدهد. برا یم همایشرا  ایجاد شدهها  ICTتوسط 

 یشوهد کا امکا  بررس یبا استفاده از آهها تجسم م وهدهایداده شد و پ همایش یرهگ ماص

 یکنند را م یاصطلاح ماص را ذکر م کیکا  یتنوع منابا نیو همچن وهدهایپ یدگیچیپ

 یگذشتا، فال تیوضا نیب یهاها و تفاوسشباهت قیتحق نی، اWoRدو  نیا سایدهد. با مقا

ربع  نیعمدتاً شامل اهتشاراس ب یمورد بررس پیشینا. دهدیرا هشا  م HER ندهیو ا تمالاً آ
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 یبررس اسیکند، ادب یم جابیمطالاا ا تیتا امروز است. هماهطور کا ماه ستمیآمر قر  ب

ماهند ارتباطاس،  مرتبط با بحثم تلف  یمنظر بلکا بر رشتا ها یرتنها بر ماماها شده 

 تمرکز دارد. یعلوج اجتماع ،یشهر یطرا  ،یمطالااس رساها ا

یانسان یایرواب  و ارتباطات مح  

موضوع،  نیا یبررس یمتمرکز است. برا HERدر  اسبر هقش ارتباط این تحقیقاول  مر لا

و با قرار گرفتا  یمورد بررس WORو ارتباطاس و  HERمربوط با  پیشینا یگفتماه لیتحل

 یهاوهیارتباطاس ش ،پیشینا پژوهش(. بر اساخ ۱)شکل  ت ویر هیز کشیده شده است

مشترک  یدر فضا هااجی. پداردیمه ا  مرتبط  ریکدیکا افراد را با  کندیم فیرا تار یتیههایب

 قیاز طر نیصحبت کرد ، هوشتن، و همچن قیاز طر و باشند یب ر ای گفتاری تواهندیم

 ,NARULAارسال شوهد) زبا  بد  با م اطب ایها ها، باغ، لباخملق شده سامتارهای

2006) . 

این از  یب ش یابا گوها طیاست، مح  ریارتباط با افراد د یبرقرار ی،هدف اصل نکایبا وجود ا

. شودیم لیدهنده تبدارتباط کیبا  عمل کرده ورساها  کیاز  شتریکا ب شودیم ارتباط

ما  یو دروه یروهیب یها طیو با مح  را یتاامل با مود، با د شامل ارتباط" نیبنابرا

 یم فیافراد را توص نیب یکنش ارتباط «ارتباط»کا  یدر  ال (.NARULA ,2006: 2)"است

 (.RAPOPORT, 1990)هاج دارد "مانا"  ریفرد د و طیمح بینکند، ارتباط 

 ی وفرد نیبا تمرکز بر ارتباطاس ببر اساخ پیشینا پژوهش صورس گرفتا و  قیتحق نیا

 با سا ب شرا  یشهر یهاطیدر مح یارتباط یها الت ط،یافراد با مح یارتباط یهاوهیش

 یبند( طبقاPSPC) با مکا  با فرد ( و فردSPCفرد ) مکا  با(، ارتباط PPCفرد ) اارتباط فرد ب

از مناطق  (AIELLO,2016 , TOSONI) یبا در هظر گرفتن طبقا بند نی. همچنکندیم

در  پیرامو  طیمح یهقش ها یبا بررس قیتحق نی، رساها و محتوا، امحیطبا عنوا   یشهر

 .محیط می پردازدو  اجیبا عنوا  رساها، پ یارتباط ی الت ها نیا

شود  یم لیتبد یبا رساها ا مکا  ن،یاست. بنابرا یفرد نیارتباطاس ب یاصل یه راه PPCدر 

 مکا شکل ارتباط،  نی. در او ب شی از آ  هیستاست  یارتباط یها وهیش نیا زبا یکا م

 یها اجیارتباط پ SPCدارد.  یافراد را ه ا م نیاست کا تاامل ب یکیزیموجود ف کیعمدتاً 

کا علاوه  یش کی اهتشار یافتا از یها اجیکند. ماهند پ یم فیو عناصر آ  را تار مکا  ایاول
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واضح هشا  دهد تا آ  را قابل اجرا  یعملکرد را با اهدازه کاف یستیبر فاال کرد  عملکرد، با

 (.ECO, 1997کند) در عین  ال جذابو 

هستند کا در  SPC ، دارای سطح بالایی ازمتنوعفضاهای عمومی شهری، با طرا ی بسیار 

ای ، فضا با واسطاPSPC می شود. از سوی دی ر، در رسا  تبدیل با یک پیاج مکا  ها،آه

ها، بین افراد بدو  توجا با زما  ها را علاوه بر کارکردی ماهند دلالتشود کا پیاجتبدیل می

عناصر ماماری علاوه بر بیا  عملکرد مود، باید مفهومی از عملکرد را . دهدو مکا  اهتقال می

عملکرد مطمئناً می تواهد با چیزهای م تلفی این  ،البیا  کنند. با این   در درو  مودهیز 

صندلی اگر  با عنوا  مکاهی برای هشستن دیده می شود،دلالت کند. یک صندلی کا در ابتدا 

می تواهد مهم تر از عملکرد اصلی  موضوع دارد. این و جلال باشد دلالت بر کرامت پادشاهی

 (ECO ,1997).یر کندتغی ممکن است زیرا در شرایط متفاوسباشد صندلی 

شوهد کا های شهری منتقل میاز طریق عناصر و سازه مکا این مااهی اولیا و مااهی ثاهویا 

دهد می رخ «مانا» این هشاها ها و از طریق تفسیر شدهها تبدیل این عناصر با همادها و هشاها

(CHANDLER ,2017).  

مانای  بامی تواهد  برآمده از هرچیزمانا هشا  می دهد کا مانای  ش  ی بود  برداشت از

باشد زیرا مااهی در طول زما  و در شرایط متفاوس  گرفتا شده و تحلیل شده توسط فرد

عن ری از فضای  .(JACKSON ,2006) م تلف بر اساخ مشاهده کنندگا  تغییر می کنند

 الت های شهری ماهند سامتار ماماری هشاها ای است کا در طول زما  مانا پیدا می کند. 

مردج در مناطق شهری است. با این  ال، بین ارتباطی هشا  دهنده ال وهای اصلی ارتباط 

بزرگ  یتغییر تاثیر های اطلاعاس و ارتباطاس تحتپیشرفت در فناوری ا دلیلاین ال وها ب

 .قرار دارهد
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 (۱) وستیپ)ترجما عباراس در و ارتباطاس HERs : شبکا روابط(۱)شکل

یارتباط دیجد یو الگوها یارتباط یها یفن آور  

شکل مشترک و زما  مشترک است  یکیزیف یکا مستلزج فضا یاز کنش اساس ارتباطاس،

شده است: اهقلاب  لیتبد یفناور دهیچیپ ستمیس کیچهار مر لا با  قیاز طرمی یرد و 
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 نیا (.KOVARIK ,2015) تالیجیو اهقلاب د یکیاهقلاب الکتروه ،یچاپ، اهقلاب ب رصنات 

 (2)شکل  دتمرکز دار HERشده در  جادیا راسییتغ یب ش بر رو

، با اهقلاب همود جادیا یارتباط یو فضا هاوهیدر ش یرییتغ ،مرا ل نیاگر هما ا ی ت

ماص بود  مکا  و زما  را  ی،کیالکتروه یرخ داد. رساها ها تری عمده اسرییتغ یکیالکتروه

 تریعموم یهارا با مکا  یم وص یهامکا می تواهند و تلفن  ویراد و ،یزیبرهد. تلو یم نیاز ب

 و یزیتلو ن،یماش هایوی. استرهمایندتر قابل دسترخ رو یب یایده یرا برا هاو آ  کنند لیتبد

کنند. از  یم ی تررا م وص یعموم یفضاها هیز یش   یصوت یها ستمیو س ،یساعت مچ

ما  ضور هر کجا کا  تواهدیم افتد،یاتفاق م ییهر جادر  باًیآهچا تقر ،ییهارساها نیچن قیطر

« .میستیهم ه یمکا  ماصگویی  م،یهما جا هست ی ال وقت نی. با افتدیاتفاق ب داریم هیز

(MEYROWITZ, 1985:125)تال،یجید یو با دهبال آ  رساها ها یکیالکتروه ی. با رساها ها 

 کرد. رییتغ و مکا  فضا یمفهوج ساز

 است فیزیکی وجودفراتر از یک  مکا کرد.  تغییرشروع با  مکا  سامتار فیزیکیاول از هما، 

فضای فیزیکی پوشیده شده "فضاهای جدیدی ماهند فضای افزوده شده است کا با  شامل و

فضای فیزیکی و "یا فضاهای ترکیبی کا  (MANOVICH ,2006 :220) "با اطلاعاس پویا

ایجاد شده توسط کاربرا  از طریق دست اه های فن دیجیتالی را در یک محیط اجتماعی 

 (.DE SOUZA E SILVA, 2006:263)اشاره دارد  ادغاج می کنند "آوری تلفن همراه

های ارتباطی جدید با ادغاج عناصر فیزیکی و دیجیتال  س جدیدی از مکا  ایجاد کرد. لایا

کند، ماهند می پررهگ تر کنند کا هقش مکا  راشده مااهی بیشتری اضافا میسطوح شنامتا

آهجلس را با یادگیری ماشینی کا آرشیو دیجیتال فیلارموهیک لس WDCH پروژه رویاهای

با اهجاج این با همایش در می آورد.   کند و سپس در سالن کنسرس والتر دیزهیترکیب می

گیرد کار، سامتاری کا زماهی فقط یک عامل ارتباط فیزیکی بود، مااهی جدیدی با مود می 

 .(.REFIK ANADOL STUDIO, n. d) و با شیوه ای جدید با مردج ارتباط برقرار می کند

 عیاطلاعاس در سر ای اءیافراد، اش ییشد. جابجا دهیبا چالش کش  رکت هیزبا  یکیزیسامتار ف

هوع شبکا  نیبوده است. ا یارتباط ایاز اهداف هر شبکا  مل و هقل  یکی شای الت هم نیتر

لحظا و فارغ از  کیدر  در آ  اطلاعاسمشاهده کرد کا  زیه نترهتیا ستمیس در توا یرا م

 DE SOUZA E SILVA) مرتبط می شوهدهم از هقطا ای با هقطا دی ر با  پیش رو ریمس

& FRITH, 2010.)  می تواهد بر اساخ  رکت در یک بافت شهری  هقطا هاارتباط بین این

راههای باشد.  رکت با دو صورس تحرک افراد و تحرک فناوری های رساها ای دیده می شود. 

، اما با ندمجلاس و کتاب ها هشا  می دهند چیز جدیدی هیست برملاف آهچا ارتباطی سیار
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، در  ال  رکت ده از آههاو استفافناوری هایی ماهند لپ تاپ یا هدفو    مل افزایش امکا 

 (JANSSON ,2005).این قابلیت ملموخ تر شد

با  فیزیکیتواهند در  ین عبور از فضاهای های ارتباطی، افراد میدر هتیجا پیشرفت فناوری

 موضوع ارتباط برقرار کنند. این با یکدی ر با ات ال با اینترهت، و های تلفن همراه مل دست اه

، با عبارس دی ر افرادی کا هقطا های در سیستم شبکا سنتی شد: منجر با اولین دگرگوه

های اجتماعی سیار ، با موبایل تبدیل شدهد کا منجر با ایجاد شبکاکردهد مل  اطلاعاس را

 اطلاعاس ورودند هتوا یماین شبکا ها  (.DE SOUZA E SILVA & FRITH, 2010شد )

را  ییو فضا یاجتماع یها وهیش بیترت نید و با انکن لیتسه یعموم یرا با فضاها جدید

همراه  یماهند تلفن ها اریس یدست اه ها (.HUMPHREYS, 2010:764)د نکن ییبازآرا

، یاجتماع یوهدهایاستفاده از پ باکنند.  یفراهم مبرای کاربر را  "مکا "امکا  رها شد  از 

ف مرتبط می شوهد چندین مکا  م تلبا  ی ماص، افرادمکاه باافراد دهی  ارتباط با جای

(WELLMAN, 2001) یرساها م کیبا عنوا   مکا  یباعث بازه ر کا این موضوع، مود 

 .شود

تغییراتی در روابط ایجاد با  "مکا "در مفهوج سازی  اس با وجود آمده، تغییردر وهلا دوج هیز

ترین کاربردهای فناوری اطلاعاس و ارتباطاس مربوط با . یکی از رایجشکل گرفتاجتماعی 

های اجتماعی با های رساهاهای تلفن همراه و پلتفرججنبا اجتماعی است کا در آ  دست اه

مکا  " مفهوجشوهد و با اهجاج این کار، جدید برای تاامل و ارتباط اجتماعی تبدیل می ابزاری

، در  ال کندمی هقش واسطا را در روابط ایفاکا  "مکا ". مفهوج دهندرا تغییر می "فیزیکی

 هیست.منح ر با مکا  فیزیکی   اضر دی ر

ای برای های دیجیتالی کا با عنوا  واسطاهای اجتماعی هستند: دست اهها رابطاین فناوری

 فناوری ها اینکنند. با اهجاج این کار علاوه بر بازسازی ارتباطاس، روابط بین فردی عمل می

. (DE SOUZA E SILVA ,2006) بازسازی می کنند را کا در آ  تاامل رخ می دهد فضایی

وابست ی فضای فیزیکی با روابط اجتماعی را کاهش  ،های اجتماعی جدیدا واسطاین 

. با عنوا  مثال، کنندسازی ایجاد میهای جدیدی را برای فرآیندهای مکا دهند و راهمی

سازی ماص و توصیف آ  منجر با مکا  یتواهد از طریق ذکر مکاهها میهشتگاستفاده از 

 .(BUDGE, 2020) شود

 یهمزما  با لحظات ستااملا این فناوری ها در اپلیکیشن هایی ماهند اینستاگراج، ن،یعلاوه بر ا

را پست دو هفر  کی ،نستاگراجیکنند. در ا یم ریامکا  پذرا  هدارهد یکا زما  و مکا  مشترک

 ی ریو د یی دلچسبغذا  رید یکا پست یآراستا دارهد، در  ال یهاکا لباخ دهدیهشا  م

 ریتأث نیعلاوه بر ا (.BOY & UITERMARK ,2017:616) دهدیرا هشا  م یسلف یعکس
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 یکیزیف یرا در فضا یاجتماع تیوضا تواهدیماین موضوع  تال،یجید یهادر پلتفرج یاجتماع

 «در رابطا» ایهستند « مجرد» ای، افراد دهیای واقای و غیرمجازیدهد. در  رییتغهیز 

(GOFFMAN, 2010.) ،اطلاعاس و ارتباطاس ماهند تلفن همراه،  یفناور قیاز طر با این  ال

 ,Hampton et al)وجود داشتا باشند « در رابطا» و« مجرد» در طیفی بین تواهندیافراد م

 (.HUMPHREYS, 2005) تبدیل شوهد« مجرد»با « در رابطا»و در مدتی کوتاه از  (2015

در کوتاه ترین دهد کا  یفرصت را با شما م نیتلفن همراه ا یدست اه ها قیتاامل از طر

 با تفکر برمی، .و وضایت مود را از مجرد با در رابطا تغییر دهید دیبا هم باش زما  ممکن

ی اهسا  عموم یبا زهدگ یواقا ارتباطاسداهستن  یرضروریبا غ دیجد یارتباط یهایورافن نیا

 یهایکا فناور در  الیکا برمی دی ر بر این باورهد (،SENNETT, 1977) دهندیم ا یپا ها

 & RAINIE).متنوع و در  ال گسترش را فاال کنند یهاکاشب تواهندیم دیجد یارتباط

WELLMAN ,2014.) را با  نیما کا م کی مفهوج تواهدیاطلاعاس و ارتباطاس م یفناور

، تلفن همراه یهابا استفاده از دست اه ایدهد  رییبا آ  تغ دیجد تالیجید یهاایافزود  لا

را با جدا کرد   ییتجربا هر فضا این فناوری هاکند.  رییتغ تواهدیم ای رساهاهر  ماهیت

 ایها  کیدر  یذهن ندیکا فرآ ییدهند و از آهجا یم رییتغ یکیزیف یها تیتجربا از محدود

شوهد یشنامتا م یسطح واقا کیدر  یتالیجیو د یکیزیافتد، هر دو تجربا ف یاز مغز اتفاق م
(CHAYKO, 2018.) 
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 س: شبکا روابط تغییر در ارتباطاس در هتیجا فناوری اطلاعاس و ارتباطا(2)شکل

 (۱) وستیپترجما عباراس در 

 بحث و نتیجه گیری

 طیمح ،یشهر طی)مح طیمح مفاهیم واست  HER یگفتماه لیبر تحل یمبتن WOR نیاول

از جملا  اجی؛ پکا م  را ؛ید-مردج ؛کدها-هماد-علامت ؛یمان؛ (طیسامتا شده، مح

 WOR نیذکر شده است. دوم شتریشده ب یبررس پیشینا پژوهشاست کا در  یاصطلا ات

با وجود  یدهد کا  ت یکرده اهد هشا  م جادیها ا ICTکا  HER دیجد یاساخ ال وها بر
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 ترکیبی میآهها با مفاه مفهوج اصطلا اس ماهند فضا و افراد هنوز وجود دارهد، یبرم نکایا

 یم مرتبطرا با هم  دهیای فیزیکیو  یفناور دهیای کا یبیترک یافزوده، فضا یماهند فضا

م تلف  محققا کا  یشود کا اصطلاح ثابت یم هدهمشا  رید یاهد. از سو افتایکنند، تکامل 

و اگرچا  رهدیگیم شکل  ریکدی دل ، اصطلا اس ازواقعوجود هدارد. در  باشندآ  را ذکر کرده 

و  اریس یارتباط یهاگستره آهها متفاوس است، ماهند دست اه ،با هم دارهد یاشتراکات

 نیا اتلفن همراه. ب یهایر و فناوریفراگ یهایفناور ای نترهتیتلفن همراه با ا یهایفناور

وسات  یکی. هزداستدائماً در  ال بهبود و تکامل  رایمطابقت دارد، ز ICT تیبا ماه نی ال، ا

 ن،یکرد. بنابرا یبررس یطبقا بند قیتوا  آهها را از طر یدهد کا م یاصطلا اس هشا  م

آهها  یو تلاق یش ص، فناور ط،یکا عبارتند از: مح ی هاییطبقا بند قیاز طر WoR نیدوم

 .ردیگ یقرار م یمورد بررس

 یها طیدر مح یارتباط ی،  الت هاHERبر  WORو  پیشینا پژوهش یبر اساخ بررس

کا هقش  یشوهد، در  ال یم یدستا بند PPC ،SPC ،PSPCسامتا شده در سا  الت 

 HERو  ICTs ی. بررسمی یرد مورد بررسی قرار محیط اج،یدر سا هقش رساها، پ طیمح

 تیبا غلبا بر محدود تالیجیارتباطاس د ایدهد. لا ی الت ها را هشا  م نیا موجود در راسییتغ

ارتباطاس  یرساها  اودر گذشتا، کا فضا  یدهد. در  ال یم شیرا افزا PPCمکا  و زما ، 

شد کا افراد را در بر  لیتبد یفضا با رساها ا تال،یجید یارتباط یها ایبود، با اضافا شد  لا

 باطاسارت یشدهد کا  او لیتبد یدیجد یکا رابط ها با رساها ها یگرفت، در  ال یم

مردج در راهنمایی راهنما  کوظیفا ی. ردیگ یرا بر عهده م اجی، فضا هقش پSPCهستند. در 

و  یعمومی فضاها کیشود، تفک یبررس دیبا نجایکا در ا یراتییاز تغ یکی. استشهر سطح 

 یتواهد افراد را برا یهم وجود آههاهنوز وجود دارد،  یکیزیف فواصلاگر  یاست.  ت یم وص

: شودیم فیتار محیط کی، فضا با عنوا  PSPCمحدود کند. در  یاجتماع وابطر جادیا

 الت  نی. امی شود ایو ثاهو ایاول یشامل مانا بوده و طیمحیک کا در ارتباط با  ییهااجیپ

 یو ماناساز یفضا ماهند مکا  ساز یمفهوج سازدارد و با  یبست  طیبا شدس با مح یارتباط

 یتالیجید یهاایتلفن همراه، لا یهااهدست رساها های پویای موجود در . با هتیجا می رسد

 ساکن و غیرپویا تالیجید یهاایکا لا یدر  ال د،نکنیاضافا م یکیزیرا با تجربا ف یدیجد

افراد  یتالیجید یهاتیبراساخ واقا فضا یسازمفهوج جا،ی. در هتمی کندرا  ذف 

 .شوهدیم لیتبد ی بسیار عمیقیذهن یندهایها با فرآHERشود و یم یسازیش  

 ال  نیو در ع سازدیاز ارتباطاس را ممکن م یدیاطلاعاس و ارتباطاس، اشکال جد یفناور

با  دیجد یهایفناور نیا مواقع شتریاگر ب ی.  تدهدیم رییرا در عمل تغ طیهقش فضا و مح

 نیثابت کرده است کا ا COVID-19 یریگ، هماتلقی شوهداهت اب  کیالزاج،  کی یجا
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  ر،ید یدهند. از سو رییرا تغ HER در ههایتو  اهمیت یافتا اریبس تواهندیم هایفناور

 تیواقا ،یمجاز تیماهند واقا یدیجد یهاتیاطلاعاس و ارتباطاس، واقا یفناور یهاشرفتیپ

 تیبا واقا دیجد یها تیواقا نیاز ا یبرم با اینکا. سازدیمتاورخ را ممکن م و افزوده

 وهیو شجدید  HER جادیمستقل هستند و باعث ا اریبس دی ر یکنند، برم یکار م یکیزیف

های در تجربا  رییبا وجود تغ یکا  ت دهدیها هشا  مWoR یشوهد. بررس یم یارتباط یها

. ماهندیم یباق یاتی همچنا  ماهند مانا و تجربا  یمیمفاه، ی ماصفضابا دست آمده از یک 

 .باقی می ماهند HERاز  یب ش مهم ی همیشاکیزیف ای یارتباط مجاز یهاوهیش
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 (1پیوست )
 2و  ۱عباراس ترجما شده شکل 

 ترجما عبارس/ کلما

activities فاالیت ها 

aesthetics زیبایی شناسی 

antropologiacal Philosophy  اهسا  شناسیفلسفا 

architecture ماماری 

Attachment پیوست/وابست ی 

auditory شنوایی 

autonoetic ارادی 

bodies افراد 

built environment محیط سامتا شده 

citizen شهروهد 

city شهر 

civic مدهی 

codification کدگذاری 

communicative ارتباطی 

communicator ارتباط دهنده 

community  اهجمن 

conceptual meaning مفهومی مانای 

conditions شرایط 

content محتوا 

context medium رساها محیط 

Conversation مکالما 

Culture فرهنگ 

directive function  عملکرد دستوری 

distance فاصلا 

economy اقت اد 

Emotion(feeling)   ا ساخ 

emotional territory  قلمروی ا ساسی 

environment محیط 
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environment areas مناطق محیطی 

Environmental Image ت ویر محیطی 

events اتفاقاس/رویدادها 

Existence  ضور و وجود  

Experience تجربا 

external physical place  محل فیزیکی بیروهی 

face-to-face interaction تاامل چهره با چهره 

feedback بازمورد 

field of experience زمینا تجربا 

form شکل 

function عملکرد 

functions عملکردها 

geographical area وزه جغرافیایی  

geography جغرافیا 

geography of communication جغرافیای ارتباطاس 

hub مرکز 

Identity هویت 

immediate فوری 

information knowledge داهش اطلاعاتی 

interactional تااملی 

interactions  کنش ها 

internal environment محیط داملی 

interpersonal communication ارتباط بین فردی 

interpretant  مفسر 

language  زبا 

linear مطی 

locale محل/ محلی 

location   مکا 

machines آلاس ماشین 

mass media/communication رساها های جمای / ارتباطاس 

material ماده 
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material culture فرهنگ ماده 

materiality  مادی بود 

Meaning مانا 

media رساها ها/ رساها 

mediated communication ارتباط واسطا ای 

Memory افظا  

memory awareness آگاهی  افظا 

message پیاج 

metropolitan شهری 

mobility تحرک 

movement رکت  

necessary activities  فاالیت های لازج 

non-verbal غیر کلامی 

norms and expectations هنجارها و اهتظاراس 

object/things اشیاء 

observer /viewer/ observing هاظر / بیننده / مشاهده کننده 

open public  عمومی بازفضای 

optional activities فاالیت های امتیاری 

organic space فضای ارگاهیک 

perceptual space فضای ادراکی 

Person's Place مکا  ش ص 

Place  مکا 

Public Space مکا  عمومی 

receivers گیرهده ها 

receptor systems سیستم های گیرهده 

receptors گیرهده ها 

referential meaning مانی ارجاعی 

relations روابط 

relations with others  ارتباط با بقیا 

remembered events وقایع با ماطر سپرده شده 

representation همایندگی 
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representation of space بازهمایی فضا 

residents  ساکنا 

self مود 

self-functions مود عملکردی 

sender فرستنده 

sense of place    موقایت مکاهی 

setting for action محل اهجاج عمل 

signal channel کاهال سی نال 

signs/symbols codes کدهای علائم / همادها 

Social اجتماعی 

social activities فاالیت های اجتماعی 

social function عملکرد اجتماعی 

social interactions کنش های اجتماعی 

social realities واقایاس اجتماعی 

Social relations روابط اجتماعی 

social system     سیستم اجتماعی 

space فضا 

space activities فاالیت های فضایی 

Spatial practice تمرین فضایی 

spatio-temporal           زماهی-مکاهی 

stability ثباس 

stages مرا ل 

structure سامتار 

symbolic or abstract space فضای همادین یا اهتزاعی 

tactile لمسی 

technological interfaces رابط های تکنولوژیکی 

technology فناوری 

texture بافت 

the modes of experiencing place راه های تجربا مکاهی 

time  زما 

transactional مااملاتی 
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urban شهری 

urban communication ارتباطاس شهری 

values ارزش ها 

vehicle وسیلا هقلیا 

vistas, art, etc مناظر، هنر و غیره 

visual دیداری 

visual/typography ت ویری / تایپوگرافی 

wood, stone, metal چوب، سنگ، فلز 
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Abstract: 

 Communication is a key element that defines and actualizes the environment by 

enabling human environment relations (HERs). Communication patterns increase 

and diversify with more complex and dense organized living systems such as 

urban environments. These patterns, however, are not static, instead they are under 

the influence of technological and social changes. While they were under the 

constraint of physical limitations such as time and space, with the improvements 

in information and communication technologies (ICTs), these limitations have 

started to dissolve which led to changes in HER relations as well as changes in 

social aspects of urban public life. This research represents a theoretical approach 

to showcase the role of communication practices in HER, specifically in urban 

public spaces and how improvements in ICTs affect the HER. In this context, an 

intensive literature review and discourse analysis was conducted and two web of 

relations (WoR), one to examine the relation of communication and HER and one 

to examine the change in ICTs, were produced and they were compared and 

discussed. 

Keywords: Human environment relation, communication, information and 

communication technologies, urban public space, communication modes 
 

  


