
Journal of Sport Marketing Studies  فصلنامه علمی مطالعات بازاریابی ورزشی 

Vol 4, No 3, Autumn, 2023  2041 پاییز-سومشماره  -دوره چهارم 

 

Prioritizing the associative consequences of old sports brands 
 

Shoaib Jalilian1, Bahram Yousefy12*, Ali Ashraf Khazaei3 

    
Received: 27/12/2022 

57-98 صفحات:  
 46/24/2042دریافت مقاله:

Accepted: 05/07/2023 20/40/2041: مقاله پذیرش 

 
Abstract 

Today's competitive environment has become extremely turbulent and one of the ways to deal with the 

environmental disturbances is to emphasize the historical components and show the stability and 

stability of the brand. Appealing to the past has become a common thing for consumers today, and 

brands with images that have components such as credibility, heritage, and stability are gaining 

popularity. Brand age is defined as consumers' perception of the brand's long existence and is part of the 

concept of brand heritage. Therefore, the effect of brand antiquity on consumer-brand relationships is 

well established. However, brand oldness is a general concept with positive implications, but there is no 

study on the underlying process and especially the set of connections that consumers feel when facing 

old brands; it is not focused. The associative approach is important because it focuses on the spontaneous 

activation of learned sets of associations or responses developed by consumers through repeated 

activation in memory. This activation starts automatically with the presence of environmental stimuli. 

For example, an indication of the product's country of origin activates associations stored in memory 

and stereotypes about countries. Therefore, emotions are one of the topics that motivate customers to 

choose and communicate with a product or service. An emotional connection between the brand and the 

customer is formed gradually. We live in a world full of emotions; where emotions influence our 

decisions. For this reason, marketers often try to create an emotional connection between their brand 

and their customers; this becomes possible when the consumer develops an emotional connection with 

the brand. Attachment is considered as the strength of the emotional and cognitive relationship between 

the consumer and the brand. The current research was conducted with the aim of prioritizing the 

associative consequences of old sports brands y The research method is descriptive and of the type of 

correlational studies. The statistical population of this research was all buyers of Iranian sports brands. 

The sampling method is accessible, which was selected from the customers of sports brands in the virtual 

space. Since the number of the community cannot be counted and it takes a high amount. Therefore, the 

sample size is based on an unlimited population. Since the number of the population is not known, 

Cohen's formula was used to estimate the sample size. To be sure, 400 questionnaires were distributed 

and out of this number, 391 questionnaires were returned correctly and were used in the analysis. In this 

research, the standard questionnaire of Richard and White (2020) was used. This questionnaire contains 

15 questions, which are categorized in the form of 5 components and measures the consequences of 

association of old brands in the range of 5 Likert options. Form and content validity was confirmed 
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using the opinion of 8 sports management professors. The validity of the structure was confirmed by 

using the confirmatory factor analysis test and the reliability of the variables was confirmed by 

Cronbach's alpha test. In this research, SPSS and LISREL software were used for data analysis to present 

the model. According to the findings, brand association is effective at 0.90 on experience and expertise, 

at 0.95 at 0.96 on reminiscence, at 0.96 at timelessness and at 0.85 at tradition. Also, the significant 

coefficient shows that the indicators are more than 1.96 and it can be concluded that brand association 

has a positive and significant effect on the mentioned factors. Also, based on the findings, reminiscence, 

timelessness, maintenance, experience, expertise, and tradition are among the most important 

consequences of brand association. Therefore, in order to associate the brand, the desired indicators 

should be emphasized by the marketers. The effect of brand longevity on consumer-brand relationships 

is well established. However, brand oldness is a general concept with positive implications, but there is 

no study on the underlying process and especially the set of connections that consumers feel when facing 

old brands; It is not focused. Consumers are likely to make associations linking aging cues to inferences 

about brand attributes. For example, if the brand name is old, it may be associated with expertise. 

Association refers to the connection between the brand and the use (user), including consumers' desire 

to buy and recommend to others. The force that makes the brand sit in the minds of consumers and 

influence it is more than the experience of use. In this way, in addition to the value of consumer goods, 

brands provide meanings for brands that consumers like. Therefore, it can be concluded that experience 

and expertise in building relationships with customers and maintaining them are essential for any sports 

brand and will create brand associations. In general, it can be concluded that investigating the 

consequences of the association of old brands with sports authenticity is necessary for sports 

organizations that seek to gain popularity and improve the overall status of the organization, because 

paying attention to these consequences can be an advantage for sports organizations. Create a 

competition with other organizations and help the organization to attract more people through building 

a successful brand. Therefore, in order to build a successful brand, managers of sports organizations 

should focus on the categories identified in this research, so that they can identify the needs of customers 

and take basic steps to solve them with appropriate measures. Produce appropriate products to retain 

customers and attract new customers. Therefore, having an original and old brand can put the 

organization on the path of growth and development. Therefore, it is suggested to use sports brand 

loyalty programs. The basic branding process starts with the creation of an essence, this essence acts as 

a rosary thread and connects all the components of the brand together. It is also suggested to pay attention 

to the characteristics of a brand. The characteristics of a brand are all those things that are conveyed to 

the audience through a specific instruction through the communication points of the brand. These 

features can include product packaging, presentation, brand coloring, advertising style . 
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 چکیده
جلطاه آطلری زین پژوهش تبلط  خریدزرزن برودهلی ور ش  زیرزو  . زسی  روش پژوهش، توصیفی  و ز  وو  طالعال  هبستیی     

 044برزی زطبفدلن یلده شد. یز  فرطول کوهن برزی برزورد حجم وبووه زسی  وفتی ، که تادزد جلطاه طشیص   ی ز  آوجل هتییدد. 

 .گردیدهل ز  آوهل زسییلده طور صحفح بل گش  و در تجزیه و تحلفلپرسشدلطه به 193تادزد پرسشدلطه  پرسشدلطه تو یع و ز  زین

زسییلده ز  آ طون تحلفل  یفد شد. روزی  سل ه بلأت طدیری  ور شی   سیلتفد ویر ز  ز 8روزی  صیوری و طحیوزی  بل زسیییلده ز  و ر   

هل جه  تجزیه وتحلفل دزده پژوهشیفد قرزر گرف . در زین أتوسط آ طون آعیلی کرووسلخ طورد تیفدی و پلیلی  طیغفرهل أعلطل  ت

هل دهد شلخ ضریب طادلدزری وشلن ط  هلبر زسیل  یلفیه  .جه  زرزیه طدل زسیییلده شید   LISREL و SPSS ز  ورم زفززرهلی

هل بر زسل  یلفیه دزرد. عوزطل ذکر شده ثفر طثس  و طادلدزری برأت تدزع  برودتوزن ویفجه گرف  و ط  بوده 99/3بفشییر ز  طددزر  

بلیت  طورد که ط   برود هتیدد ترین پفلطدهلی تدزع طلو ، و هدزری، تجربه، تصص  و سد  ز  طهمگوی ، ب ترتفب خلطرهبه

 د.وتوجه بل زریلبلن قرزر گفر

 

 .زصلع ، تدزع  برود، تجربه، طحصول، ور ش کلیدی: واژگان
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 مقدمه

و   صیرتل یهلبر طؤعیه دفتأک ، افطح یهل طدلبله بل آشیی  یهلز  رزه  کیشد  طیلاطم شده زس  و به ،یرقلب  زطرو  طفطح
بل   یشده و برودهل لیکدددگلن تسدطصرف یبرز جیرز یبرود زس . توسل بر گذشیه، زطرو ه به زطر یدزریدزدن ثسل  و پلوشلن

). Karnayich et al., 2019( هتیدد  فو ثسل ، در حلل کتب طحسوب رزثفهبچون زعیسلر، ط ی هلطؤعیه یدزرز ی رهلیتصو
 ,Ford( برود زس  رزثفشود و جزء طیهوم ط ط فیبرود تار  کدددگلن ز  وجود طولاوعدوزن زدرزک طصرفبه برودقدط  

Merchant et al, 2018.) تر(  طیهوم کل کیعدوزن برود به رزثف)و ط برودبودن   بیطثس  قد  گذشیه در طورد زثرز دل فتحد
زعیسلر برود،  نفو هبچد )Pecot et al, 2018( برود  فیفزعیسلر، ثسل ، وضوح و ک ،(Foroudi, 2020) برود و قدر  برود ریبر تصو

 برودبودن   بیقد رفتأث ن،یبدلبرز ).Ford et al, 2018( دهد رز وشلن ط برودبه برود و زرتسلطل  خود بل   زعیبلد به برود، دعستی 

س ، طثس  ز یلطدهلفبل پ  طیهوم کل کی برودبودن   بی، قدوجود نیشده زس . بل ز  فتثس  خوبکددده و برود بهبر روزبط طصرف
زحتل    بیقد یهلبرودکدددگلن در طوزجهه بل که طصرف ز  زرتسلطلت یزطجبوعه ژهیوو به  زسلس ددیبر فرآ یزطالعاه چفزطل ه

 (. Liu & Johnson, 2005) کددد؛ طیبرکز وشده زس  ط

ص  به ش یزبرود رز به گووه ،یقو  و علطی  شدلخی یوودفشدلسلوه ز  ذهن زس  که در آن پروزن  حلعی  زحتلس  دعستی 

 رگذزرفتأث  شرط زسلس کیعدوزن به  زحتلس  طیصل به خود بدزود. دعستی  زفز  خود و و  که فرد آن رز فرطی کدد طیصل ط
 ,Mohammadian & Khaja Dehdashti( کددد یدزریخود رز دوبلره خر ل فتل زقلام طورد و شود قرزر دزده ط لن،یدر طشیر

طوجود در  یهلدزرود، پژوهش لیتبل  ریزفرزد به زفرزد د  به تبرکز بر دعستی  ، شدلسروزن یهلپژوهش که حلع در ).2016

طیهوم  هکدی. بل وجود زلبدیفرزتر ز  چلرچوب روزبط فرد بل فرد گتیرش  توزود ط ی هل دعستی  نفچد دهد وشلن ط  لبیبل زر
 هزبار دگلهیز  د ، پژوهش به دعستی  نیز کردیطصیلف طالعاه شده زس ، رو یهلدگلهیطصیلف و ز  د یهلدهفدر  ط  دعستی 

زویصلب و زرتسلط بل  یبرز لنیزس  که در طشیر  ز  طوضوعلت  کیزحتلسل ،  ).Assiouras et al, 2015( زفرزد بل برود زس 

ه ز  آکدد  . طل در جهلوردفگ شکل ط جیدرتبه یبرود و طشیر نفب  . زرتسلط زحتلسکدد ط زهفزو  جلدیخدطل  ز لیطحصول 
  دزرود زرتسلط  زغلب سا لبلنیبل زر لفدع نفهب. بهشود طل طؤثر وزقع ط بل فکه زحتلسل  بر تصبی جل م؛فکد ط  عوزطف  ودگ

تیرش خود بل برود رز گ  کددده زرتسلط علطیطصرف شود طبکن ط   طلو نیکددد؛ ز جلدیز لوشلنیبرود خود و طشیر نفب  زحتلس

. )Levy & Hino, 2016( شود کددده و برود در و ر گرفیه ططصرف نفب  و شدلخی  هبلودد قدر  رزباة علطی  دهد. دعستی 

 زیبرودهل طیبل  ریخود رز ز  د ، رقلبی  یطز جلدیو ز لیز  طزز زیطیبل یزطجبوعه هطدزوم زعیبلد و زرزئ دزدنجیطوفق بل ترو یبرودهل
 کیبرود  رزثفبل زسیدلد به ط. )Napoli et al, 2014( کددد ط جلدیخود زصلع  ز یهل، برزبل حیظ سد  ایسرط ی. برودهلکددد ط

گذشیه  کیخلطرز  ووسیلعژ هلفوسبرود به رزثف. طشود ط جلدیآن ز  کدوو  فگذشیه برود و طوقا خیتلر نفب یزتصورّ و رزباه

که ووسیلعژی وفل طدد تصور و یلدآوری گذشیه و خلطرز  ز  آوجلی  .(Gregory et al, 2016( بصش زحتلسل  طثس  زس زعهلم

کددده بل تبلیلا  ووسیلعژی زو طرتسط بلشد. هبچدفن جدز پردز ی طصرفتوزن زوی لر دزش  تبلیل به خفلل، ط بودهو تصورز  آن 
هلی طورد علاقه زو در گذشیه زفززیش هلی گذشیه و زر شزفیلدن شص  ز  جلطاه و طحفط زطرزف، تبلیل زو رز وتس  به  طلن

کدد و ترجفحل  وزکدش طثسی  در قسلل گذشیه زیجلد ط  تبلیلا  ووسیلعژی طابولاً ).et al, 2018 osanlou) دهدط 

�).Schindler & Holbrook, 2013) دهدزعشال  قرزر ط کدددگلن رز برزی کللاهل و خدطل  سدی  تح طصرف

 الد زرتسلط آن زس  زبالد زدرزک ، زبالد و رش ، زبالد شدلخی  و زب دهکددبفلن Qomi Oili et al )2021( پژوهش ز ویلیج حلصل 

برود هتیدد. هبچدفن، دو پفلطد طربوط به طشیری و پفلطدهلی طربوط به شرک  پفلطدهلی  هزر ش ویژ دهدهدز  زبالد زصل  تشکفل

بدلبرزین برزی تدزع  برود بهیر زس  به عوزطل  طلودد کفیف  و شدلسلی  وفل هلی طشیری  .دهددبرود رز تشکفل ط  ەزر ش ویژ
در پژوهش  بل  ,Dadgarazad et al )2020(  .گردددق  شود که ز  زین طریق خلطره خوب  ز  آن برود در ذهن زفرزد زیجلد 
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زی شهر تهرزن، طدل زبالد تدزع  برود هلی  وجفرهتبلیل به خرید طشیریلن فروش لهعدوزن زرزئه طدل زبالد تدزع  برود طؤثر بر 

 0هلی پژوهش ر( زیجلد شد که شلطل هزی پس ز  طصلحسه بل خسرگلن )یلفیهلی  وجفرهطوثر بر تبلیل به خرید طشیریلن فروش له

بل  .زس هلی طرتسط به هر طدوعه عه و طیلهفم و شلخ طدو 5کددده و ر طشیریلن، رزهسرهل و رفیلر طصرفعلطل تدزع  برود، رفیل

عدوزن علطل  برزی طحسوبف  برود توجه کرد. کددده بهتوزن به رفیلر طصرفبرزی تدزع  یک برود ط  پژوهشتوجه به پفشفده 
) 2020( گذزر در طاروف شدن آن زس  که ویلیجهلی طهم و تأثفرهبچدفن دزشین زصلع  برزی یک برود یک  ز  طدوعه

Monazami et al رو دهدده زین طوضو  زس . ز  زینوشلنMonazami et al (2020 ) در پژوهش  بل عدوزن طرزح  طدل تأثفر

هلی عفگ برتر وزعفسلل زیرزن، بر زسل  ویلیج طدل تحدفق زصلع  برود و زر ش ویژة برود بر وفلدزری تبلشلگرزن به برود در بلش له
زر ش ویژة برود و زر ش ویژة برود بر وفلدزری تبلشلگرزن بل ضریب طتفر تأثفر طثس  طتیدفم طادلدزری  طشلهده شد زصلع  برود بر

ود شهلی زسلس  در ترویج یک برود زیجلد وزبتی   در بفن طشیریلن زس . وزبتی   به یک برود بلعث ط بدلبرزین یک  ز  رزه دزرد.

 Karnayich et)2019( د کردن به آن توجه وبلیدد. در زین رزباه ویلیج تحدفقزفرزد به آن برود وفلدزر بلشدد و در هد لم خری

al   ووسیلعژی شصص  و ووسیلعژی تلریص  برود بر طفرزث برود تأثفر طثس  و طادلدرزی دزرد. طفرزث برود وفز بر زعیبلد  دزدوشلن
دلدزری بر وزبتی   برود و تبلیل به خرید تأثفر طثس  و طاچدفن، زعیبلد برود تأثفر طثس  و طادلدزری دزرد. هب برود و وزبتی   برود

 .دزرد

در زشلره کرد. زیشلن  Dada) 2021( توزن به تحدفقدر رزباه بل تدزع  برود تحدفدل  خلرج  وفز صور  گرفیه زس  که ط 
هلی برود، ویفجه دس  یلف  تدزع پژوهش  بل عدوزن تلثفرتدزع  برود، تصویر برود و وفلدزری به برود بر زر ش ویژه برود به زین 

  خود هل برزی بهسود وضاف  برود طحصولابدلبرزین شرک  وفلدزری به برود و تصویر برود تأثفر طثسی  بر زر ش ویژه برود دزرود.

  ز فیف  طحصولا  طحفل سل ود.بهیر زس  به زین عوزطل دق  وبلیدد و بل تدزع  برود شرزیط رز برزی زفززیش خرید و بهسود ک
 Muhammad) 2018( ویلیج تحدفقیلبد که هرچه قدر تدزع  برود زفززیش یلبد طفززن خرید در آن برود وفز زفززیش ط رو، زین

Ashraf   . کددده رزباه طثس  وجود دزرد. عبلکرد تدزع  د تدزع  برود بر رفیلر خرید طصرفبفن زبال  یرزگویلی زین طوضو  زس

هوی  شصص  و وضاف  تلثفر طثسی  بر توصفه، تبدید خرید ز  هبلن برود و حق بفبه قفب   ضبلو ، هوی  زجیبلع ، برود

 دزرد.

  دطلتبل زرزئة کللاهل و خ شود ط هف، توصرددز رفتأث طشیریلن دیبر قصد خر تدوی  هوی  برودپژوهش،  نیدر ز هکدیبل توجه به ز

فم بصش ءهوی  برود رز زرتدلبصش، حلل آرزطش نفکددده و در عطالوب و سرگرم  افطح جلدیکددده و زفرزتر ز  زوی لرز  طصرف

در پژوهش خود زرتسلط طثس  بفن طفرزث  Gregory et al) 2016( رو. ز  زینمفکد جلدیز لنیرز در طشیر و دعستی   و وفلدزری
کرد در طول قوزم عبل هدهددور طثسی  بر زعیبلد که وشلنطتوزود بهبرود و زعیبلد به برود رز تأیفد کردود. بدلبرزین، طفرزث برود ط 

هبچدفن طفرزث یک برود بلعث توساه آن برود و در وهلی  خرید بفشیر ز  طریق علاقه به آن برود   طلن زس ، تأثفر ب ذزرد.

ور طثسی  بر زعیبلد طبهتوزود فرزث برود ط طهلی خود وفز به زین ویفجه رسفدود در پژوهش Assiouras et al) 2015( شود.ط 

ثفر طثس  قدط  یک برود بر طفززن زفززیش خرید دهدده تأکه وشلن د در طول  طلن زس ، تأثفر ب ذزردقوزم عبلکر هدهددکه وشلن
 .زس آن 

قرزر   پر تلاطب طیکدددگلن رز در شرزطصیرفپفشرف  تکدوعوژی در توعفد کللاهل و خدطل  طیدو   ،تغففر و تحول در دوفلی زطرو 

کددیده طصیرف ، دیفبشفقلبل پرفغ ل فهبه زبهلطل  و وزقا نیز لنفطوزجه وبوده زس . در ط دلنفعدم زطب  رز بل ووع ولنو آ دزده
جلیب وبیوده زسی  کیه  ی کددده رز به برودهلطوضو  توجه طصرف نفزس . هب دلنفزی بیرزی زتکیلء و زطبدر جتییجوی ودایه

 ی قدیب برودهلرو ز  زین آورد. کددیده رز فیرزهم طیو آرزطش خلطر طصرف دلنفطوجسل  زطب رزثفط نیزو  هتیدد یرزثفدزرزی ط

 و بلعث زیجلد طزی  زی برزی تبلیز کللاهلی یک توعفدکددده ز  کللاهلی دی ر برخوردزر هتیددعدوزن وسفلهسلبده طولاو  بهبل 
طبکن طشکلا  زفززیش سن  وجود مفکد طل زسیدلال ط دد،یفرآ نیدوسلل زبه شوود.رقلبی  برزی شرک  وتس  به سلیر رقسل ط 
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  طبکن زس  بیبرود قد کیرز فالل کدد.  گذشیهطرتسط بل  یهلشهفشده در حلف ه و کل رهفذخ یهل طور خودکلر تدزعزس  به

  بیدزس  که برود ق لفدع نیزطر صرفلً به ز نیکدد، و ز کیرز تحر  بیزفرزد قد لی  بیقد لءفطرتسط بل زش یهلشهفکل لی هل تدزع

یش زهل و زدزرز  ور ش  برزی گتیرش و توساه هبه جلوسه وضاف  خود و زفززطرو ه سل طلن .شود ط غفتسل بفترت نیبه ز لیزس  

دد هل هتیسل طلنحل  طدلسب برزی شدلسلودن خود به دی رزن و زیجلد طحسوبف  بفن سلیر دوسلل رزهکلرزی  و زثر بصش  سل طلن به
چه فرد در  طفده  که بهیرین رزه برزی رسفدن به زین وضاف  زیجلد یک برود طحسوب و تدزع  آن در بفن زفرزد جلطاه زس . هر

هلی فال  خود ز  برود، وزدیک  و رزباه برقرزر تر بفددیشد و طفلن زین زطلاعل  بل دزوتیهطحصول عبفقعل  طرتسط بل یک لازط

لبد. یو وفلدزری زو وتس  به آن برود زفززیش ط  کددتدوی  ط  خودکدد، تدزعفل  قدرتبددتری ز  زطلاعل  گوولگون رز در ذهن 
 Mahmoudian etهلی برود ور شکلر روی وفلدزری هوزدزرزن )زود تدزع  ویژگ هلی گذشیه وشلن دزدهعدوزن طثلل پژوهشبه

al., 2016( و تاهد روزو  هوزدزرزن )Mahmoudian & Sadeghi Boroujerdi., 2021 هلی هلی برود تفم( و تدزع  ویژگ

 دعفل خلا تحدفدلت بهز  یک سو  نیبدلبرز( تأثفر طثس  و طادلدزری دزرود. Mahmoudian et al., 2023ور ش  روی شهر  آوهل )

دعفل زهبف  برودهلی ور ش  بل زصلع  برزی جذب طشیریلن وفلدزر تحدفق حلضر درصدد زس  در زین  طفده و ز  سوی  دی ر به
 .  بپردز دور ش یبودن برودهل  بیقد  تدزع یلطدهلفپ یبدد یزوعوتل به 

 

 روش شناسی

 فق دس  یلب  به زصول و قوزعدیهدف ز  زین تحد که. بل توجه به آوزس روش زین پژوهش، توصفی  و ز  وو  طالعال  هبستی   
ز  و ر زجرز، به شکل طفدزو  زجرز  و بوده کلر گرفیه شود، جزء تحدفدل  کلربردیهلی وزقا  و عبل  ببلشد که در طوقاف ط 

گفری ی  زودز هطور کب  یل کفتی   بفن دو یل چدد طیغففر که بهطور کل  تحدفدل  هبستی   برزی تاففن طفززن هبسد. بهیگرد

صور  گفری بهروش وبووه .بودودجلطاه آطلری زین پژوهش تبلط  خریدزرزن برودهلی ور ش  زیرزو  . شده طورد زسییلده قرزر گرف 
ز   ،وفت که تادزد جلطاه طشص  ی وجلز  آ .ودطشیریلن برودهلی ور ش  در فضلی طجل ی وبووه زویصلب شد بوده ودر دسیر  

ز  پرسشدلطه  پژوهشدر زین  .گردیدعدوزن وبووه آطلری زویصلب ویر به 193و یلده یفرطول کوهن برزی برزورد حجم وبووه زس

بددی شده طؤعیه دسیه 5سوزل زس  که در قلعب  35شلطل ( زسییلده شد. زین پرسشدلطه 2020) Richard & White زسیلودزرد 

که ورخ پلسخ بفشیر ز  ز  آوجلی  دهد.دهلی قدیب  رز طورد سدجش قرزر ط پفلطدهلی تدزع  بروگزیده عفکر   5زس  و در طفف 
هلی پژوهش زیجلد گفری در یلفیههفچ خاری برزی سوءطورد(  9هلی طصدوش )درصد زس ، در ویفجه تادزد پرسشدلطه 85/4

یفد أت طدیری  ور ش  ویر ز  زسلتفد 8ده ز  و ر روزی  صوری و طحیوزی  بل زسییل(. Mohammadi et al., 2021کددد )وب 

 و پلیلی  طیغفرهل توسط آ طون آعیلی کرووسلخ طورد تلیفد قرزر گرف .یفدی أزسییلده ز  آ طون تحلفل علطل  ت . روزی  سل ه بلگردید
طدل بفروو  و بل طحلسسه دهد چددر طیغفرهلی یک سل ه بل هبدی ر هبرزسیل هتیدد. روزی  هب رز برزسل  وشلن ط  روزی  هب رز

وشلن دهدده طفلو فن وزریلوس به زشیرزک گذزشیه شده بفن  AVEشود. طافلر بررس  ط ( AVE) 3طفلو فن وزریلوس زسیصرزج

دهد که هلی خود رز وشلن ط طفززن هبستی   یک سل ه بل شلخ  AVEتر هلی خود زس . به بفلن سلدههر سل ه بل شلخ 

گفری دزرزی روزی  هب رز بلشد طدل زودز ه 5/4بللاتر ز   AVEر بلشد، برز ش وفز بفشیر زس . زگر طافلر هرچه زین هبستی   بفشی
عیلی کرووسلخ به هلی سلخیلری طافلر بهیر و طایسرتری وتس  به آ( در طدلCRپلیلی  ترکفس  ) .(Delshab et al., 2022) زس 

هبف  یکتلن وزرد طحلسسل  هل بل زشلخ  ط کرووسلخ در طورد هر سل ه تبلیلی دعفل زیدکه در طحلسسه آعرود، بهشبلر ط 

، CRشود طدلدیر هل بل بلرهلی علطل  بفشیر زهبف   یلدتری دزشیه و بلعث ط در طحلسسه پلیلی  ترکفس  شلخ  زطل، شوودط 

                                                                 
3. Average Variance Extracted (AVE) 
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تری وتس  به آعیلی تر و دقفقافلر وزقا هل طسل ه CRهل بل بلر علطل  بفشیر زهبف   یلدتری دزشیه و بلعث شود طدلدیر شلخ 

 .کرووسلخ بلشد

 

 طدلهلی زعیسلر دروو  سل ه .2جدول 

Table 1. Internal validity of model constructs 

 های اصلیسازه

Main structures 

AVE ( پایایی ترکیبیCR) 
Composite reliability 

 آلفای کرونباخ

Cronbach's alpha 

 Experience andتجربه و تصص  / 

expertise 

0.680 0.864 0.762 

 Maintenance 0.753 0.859 0.773و هدزری / 

 reminiscence 0.703 0.904 0.859خلطره گوی  / 

 timeless 0.685 0.867 0.770ب   طلو  / 

 tradition 0.733 0.892 0.818سد  / 

 

AVE   پلیلی   ، در ویفجهبوده 7/4بلط  طیغفرهل بزرگیر ز  آعیلی کرووسلخ ت بدلبرزین روزی  هب رز وجود دزرد. ،زس  5/4بزرگیر ز

ی طوزرد ز  هبهبدلبرزین  .بزرگیر زس  7/4زس  و در تبلط  طوزرد ز  آسیلوه  AVEوفز بزرگیر ز   CRطددزر  طورد تأیفد زس .

زس . بدلبرزین بل توجه به طدلسب  0/4هل بزرگیر ز  طفززن بلرعلطل  تبلط  گویه دهدط هل وشلن دزدهی  برخوردزرود. هبستی   بللا
در زین تحدفق جه  تجزیه وتحلفل  هل در تحلفل طدل وهلی  تحدفق قرزر دزرود.هلی پرسشدلطه، تبلط  گویهبودن زعیسلر گویه

تجزیه و تحلفل جه   LISREL و SPSS ورم زفززرهلی آطلر زسیدسلط  زسییلده شد، و ز  هل ز  دو روش آطلر توصفی  ودزده

 گردید.زسییلده 
 

 نتایج

 زرزئه شده زس . 2شبلره  دهددگلن بررس  شد که در جدولشدلخی  پلسخهلی جباف ر زین بصش زبیدز ویژگ د
 

 دهددگلنشدلخی  پلسخهلی جباف ویژگ . 1جدول 
Table 2. Demographic characteristics of the respondents 

 درصد

Percent 

 تعداد

Number 

 متغیر                   

                                                   Variable 

 Genderجدتف  /  Male/   طرد 285 73

 Female ن /  106 27

 Ageسن /  Less than 25 years/  سلل 25کبیر ز   115 29

42 165 30-26  
15 58 35-31 
 More than 35 years/  سلل 15بفشیر ز   53 14

 Educationتحصفلا  /  Diploma and below/  ترفوق دیپلم و پلیفن 76 19

 Masters/  کلرشدلس  192 49

 MSc/  کلرشدلس  زرشد 70 18

 P.H.D/  دکیری 53 14
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 هل در حلع  زسیلودزردتحلفل علطل  طرتسه دوم طؤعیه .2شکل 
Figure 1. Second-order factor analysis of the components in the standard mode 
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 هل در حلع  طادلدزریتحلفل علطل  طرتسه دوم طؤعیه  .1شکل 

Figure 2. Second-order factor analysis of the components in the significance mode 
 

 هلی برز ش طدلشلخ  .3 جدول
Table 3. Model fit indices 

 شاخص

Indicator 
 مقدار مطلوب

desired amount 
 مقدار به دست آمده

The amount obtained 
 نتیجه

Result 
CFA   4994بفشیر ز  /Greater than 0.90 0.98 یفدأت /confirm 

GFA   4994بفشیر ز  /Greater than 0.90 0.96 یفدأت  /confirm 

NFI   4994بفشیر ز  /Greater than 0.90 0.95 یفدأت  /confirm 

RMSEA   3کبیر ز  /Less than 1 0.79 یفدأت  /confirm 
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. زین بدزن طادل زس  طدل طورد و ر ز  طفززن قلبل توجه  هتیددهل در حد طالوب تبلط  شلخ  دهدویلیج جدول فوق وشلن ط 

 قلبلف  زعیبلد برخوردزر زس .

 

 ویلیج تحلفل طتفر فرضفه زصل  .0جدول 
Table 4. Path analysis results of the main hypothesis 

 پفلطدهل
consequences  

 ضریب تلثفر
Impact factor 

 ضریب طادلدزری
Significance coefficient 

 رتسه
rank 

 Experience and expertise 0.90 16.82 4تصص  /  و تجربه

 Maintenance 0.95 16.57 3و هدزری / 

 reminiscence 0.96 15. 91 1گوی  /  خلطره

 timeless 0.96 15.76 2 طلو  /  ب 

 tradition 0.85 15.40 5سد  / 

 

ترین پفلطدهلی تدزع  دزری، تجربه و تصص  و سد  ز  طهمگوی ، ب   طلو ، و هخلطرهترتفب بر زسل  زطلاعل  جدول فوق به

 برود هتیدد.

 

 گیریبحث و نتیجه
به طفززن  تدزع  برود هلبر زسل  یلفیه ور ش  زوجلم شد. برودهلی بودن قدیب  تدزع  پفلطدهلی بددیزوعوی زین پژوهش بل هدف 

هبتو زس . زیشلن در پژوهش خود  Dadgarazad et al) 2020( هل بل ویلیجزین یلفیه. طوثر زس  ،تصص  و تجربهبر  94/4
کددده و بر روزبط طصرف برودبودن   بیقد رفتأثثفر گذزر بلشد. کددده تأتوزود در زفززیش خرید طصرفوشلن دزدود تدزع  برود ط 

در طورد  یرفگجهفرز به وی یرفپ یهلکددد که وشلوه ط جلدیز ی وودهلفکدددگلن زحیبللاً پشده زس . طصرف  فتثس  خوببرود به

 Schneider 1977( بلشد سطزس ، طبکن زس  بل تصص  طرت  بیقد برودعدوزن طثلل، زگر کدد. به برود طرتسط ط یهل ژگیو

& Shiffrin,( .شلطل طفل به خرید طصرفتدزع ، زشلره به زرتسلط بفن برود و زسییلد )و توصفه به دی رزن دزرد.  کدددگلنه )کلربر

بلشد. بدین ر دهد بفشیر ز  تجربه زسییلده ط ثفر قرزأکدددگلن بدشفدد و تح  تشود برود در زفکلر طصرفکه بلعث ط وفروی 

 2018( آورودفرزهم ط  ،کدددگلن دوس  دزرودکه طصرفی طصرف ، طالو  رز برزی برودهلی گووه، برودهل علاوه بر زر ش کلاهل
Francesco et al,(.  هلی ور ش  برزی بهسود وضاف  کل  سل طلن و هبچدفن حیظ طشیریلن توزن ویفجه گرف  سل طلنعذز ط

د برزی زفززیش خری لنعیه تجربه و تصص  در زیجلد روزبط بل طشیریلن و حیظ آوبلیت  ز  طؤفال  و جذب طشیریلن جدید ط 

 برزی سل طلن شوود.زسییلده وبلیدد و بلعث زیجلد تدزع  برود 

) 2013(و   et alEsfahani.) 2013( هل بل ویلیجزین  یلفیه .ثر زس ؤط، گوی خلطرهبر  99/4به طفززن  تدزع  برود هلبر زسل  یلفیه

Merchant and Rose زشلره کردود  ،ثر هتیددعدوزن علطل  طهم در زر ش برود طؤرور خلطرز  و دعستی   به برود بهکه به ط

وجود آوردن گذزری فرآیدد بهرود و برودبرزی هوی  بصشفدن به یک طحصول بکلر ط برود زسم یل وبلدی زس  که  هبتو زس . 

ی زتدزع  طادلی  بفن یک ش ، وبلد، درک یل زحتل  بل یک طحصول یل شرک  بل هدف زیجلد تبلیز و وفلدزری زس . برود طجبوعه

عدوزن سبسل ده طحصول یل خدط  زس  و ز  آن بهدر رزباه بل خصوصفل  شدلخیه ش ز  خصوصفل  وزقا  یل زحتلس  زس  که
تدهل طحصول خود رز ز  طبکن زس  طدیر بصوزهد هویی  زیجلد کدد که وه. ),Yoo et al  2000) شودخوشدلط  سل طلن یلد ط 

زین طثلل، زین برود طبکن زس  بل هدف زیجلد  دهد. دررقلب  طیبلیز کدد بلکه به تجربه طشیریلن بل طحصول وفز زر ش زفزوده ط 

شود. برزی زین طد ور، طدیر طبکن لن هلی صسحلوه آود که بصش  ز  آئفنزی بلشزیجلد روزبط بل طشیریلن به گووه طزی  روزو 
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  غلا  رزحیکدد تل بهکدددگلن کبک ط خود جلب کدد، در ویفجه به طصرفرز خلق کدد که شصصف  برود رز به زس  شصصفی 

دد که بلعث کشرک  رز بشدلسدد و در عفن حلل بل برود در یک ساح زحتلس  زرتسلط برقرزر کددد. بدلبرزین، برود زر ش زیجلد ط 

 ).  et al,Esfahani 2013( شودتدوی  ط 
ه ز  طلودد بلکذهن ط گردود و وه تدهل برزی هبفشه در خفل  ز  برودهل در گذر  طلن تسدیل به زساوره شده و طدحصر به فرد ط 

توزود عوزطف و هفجلول  طصرف کدددگلن رز برزو فزود. زعسیه ز  زین گذزرود. زین برودهل ط طد ر زحتلس  وفز در طصلطسلن زثر ط 

برودهل توقع زیجلد زیده هلی وو و ووآوری در طحصول بفشیر زس  و زعسیه در شرزیط رکود وتس  به رقسل کبیر بل زف  تدلضل طوزجه 

شوود. یک  ز  طافلرهلی طصرف کددده در زویصلب کللا و یل خدطل ، ولم تجلری برجتیه و دزرزی هوی  زس . زسییلده و طلعکف  ط 
طحصوع  که به طور آشکلر، کفیف  و قفب  بللا به آن پفوود خورده زس  طصرف کددده رز به طسده پردرآطد جلطاه طدیتب 

. بهلی بفشیر بپردز ود لنوشدلم زحرز  کددد  یرز برزی آوود رز بل طصرف برودهلی طاروف و خسل د. زفرزد تلاش دزرود تل هوی  خط 

هبلو ووه که طشص  شد، هر کدزم ز  زین تالریف ز  طد رهلی گوولگوو  به طدوعه برود و له کرده و آوچه در آوهل طشیرک زس  

توزن ویفجه گرف  ذهن خریدزرزن ویوذ کرد، در حدفد  ط  توزن دروسفله آن ط د یک دزرزی  برزی شرک  زس  که بهزیدکه برو
هل برزی بدلبرزین سل طلن ).,Mcdonald & Sharp 2000( ترین روش تبلیز زس جود ذهدف  قوی ز  سل طلن زثر بصشکه و

ر بفن بلشد که دزی طوفدف  و طلودگلری در طحفط پرتلاطم زطرو ی وفل  به سلخ  یک برود طوفق دزرود. سلخ  برود بلید ب ووه

زن گوی  در بفن دی رزفرزد جلطاه  بلن  د و طورد زسیدسلل قرزر گفرد و زفرزد هد لم خرید کردن آن برود رز به یلد آورود و بل خلطره
 هلی طالوب برود رز طارف  کددد.ویژگ 

) 2016(و   Merchant & Rose) 2013( ویلیجهل بل . زین یلفیهطوثر زس   طلو ب بر  99/4به طفززن  تدزع  برود هلبر زسل  یلفیه
Gregory et al زی طلودگلر، در زرتسلط کدددگلن طابولاً بل برودهلی  بل طول عبر و پلیدزری  یلد و بل گذشیهصرفوشلن دزدود ط

 ذزردتأثفر ب  دهددة قوزم عبلکرد در طول  طلن زس ،طور طثسی  بر زعیبلد که وشلنتوزود بهطفرزث برود ط و هبچدفن  هتیدد

تدهل برزی هبفشه در گردود و وهفرد ط تسدیل به زساوره شده و طدحصر به خفل  ز  برودهل در گذر  طلن هبتو و هبرزسیل زس .

کدددگلن رز توزود عوزطف و هفجلول  طصرفل ط گذزرود. زین برودهطلودد بلکه ز  طد ر زحتلس  وفز در طصلطسلن زثر ط ذهن ط 

هلی فال  خود شد و طفلن زین زطلاعل  بل دزوتیهعل  طرتسط بل یک طحصول عبفق تر بفددیلاچه فرد در  طفده زطر ه برزو فزود.
طلاعل  کددد، رزباه زین زز  برود، وزدیک  و رزباه برقرزر کدد، تدزعفل  قدرتبددتری ز  زطلاعل  گوولگون رز در ذهن فرد تدوی  ط 

زی دی ر، بل شدلس  برود و وفلدزری بتی   به هل در طول  طلن زس . به گووهری طفلن آودگ  فرد و طفززن سل گلبل جزیفل   و

گفری زر ش ویژه برود زس . باض  ز  دز هگرزیش به خرید طجدد یل وفلدزری زبززری طهم برزی زو.تدزع  برود طصرف کددده دزرد
فرد بودن برود هد هبلن طوضو  بفلن دزشیدد طدحصربطحددلن طدیری  وفلدزری رز، طدیری  برود یل طدیری  زرتسلطل  در طور

بفد  قصد خرید طجدد، توزود به پفشزس . تدزع  برود ط شرک  و یل طززیلی رقلبی  بلدوزم دعفل خوب  برزی خرید برود طزبور 

بل فرهدگ زرتسلط  زود کهدرآطد آیدده و زر ش شرک  در طدلبل بل زرهلی دی ر کبک وبلید. برودهلی  ز  طد ر طشیریلن طوزفق

صور  تدزعفل  ذهد  طرتسط شده به هکددده ز  برود بوده و بیر برود دربرگفروده زدرزکل  طصرفعبفد  زیجلد کرده بلشدد. تصو
علت  لاهلی زطتدزعفل  برود وفز دربرگفروده گره. (Mahmoudian et al., 2021) گرددکددده طداکس ط در ذهن طصرف برود

عصس ، برود  . ز  و ر علم روزوشدلس زس کددده کددده طادلی برود برزی طصرفبه گره برود در ذهن بوده و بفلن طرتسط شده

عذز طدوعه  طلن و برو  بودن برود برزی  ).,Gopal Das 2014( هل بل زع وهلی  طییلو زی ز  زرتسلطل  عصبعسلر  زس  ز  طجبوعه
 هل برزی زیدکه برودی طوفق و زع و در بفن سلیرو حلئز زهبف  زس . بدلبرزین سل طلنپفشرف  و شدلسلی  یک سل طلن بتفلر طهم 

ذزر در گه برودهلی طوفق و تأثفربلیت  هر عح ه ز  تکدوعوژی رو  برزی توساه برود زسییلده وبلیدد چرز کرقسل دزشیه بلشدد ط 

 شلن برزی طشیریلن خوشلیدد زس .هر  طلن تدزع 
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) 2015( و Gregory et al) 2016) هل بل ویلیج. زین یلفیهثر زس ؤط سد بر  85/4به طفززن  دزع  برودت هلبر زسل  یلفیه

Assiouras et al  هبتو زس .دهدده بهسود وضاف  خرید زس    برود در زفززیش زعیبلد که وشلنکه وشلن دزدود طفرزث و سد 

 زیبرودهل طیبل  ریخود رز ز  د ، رقلبی  یطز جلدیو ز لیز  طزز زیطیبل یزطدزوم زعیبلد و زرزئة طجبوعه دزدنجیطوفق بل ترو یبرودهل

برود  رزثفبل زسیدلد به ط ).,Napoli et al 2014( کددد ط جلدیخود زصلع  ز یهل، برزبل حیظ سد  ایسرط ی. برودهلوبلیدد ط
گذشیه  کیخلطرز  ووسیلعژ لةفوسبرود به رزثف. طشود ط جلدیآن ز  کدوو  فگذشیه برود و طوقا خیتلر نفب یزتصورّ و رزباه کی

هلی یک برود طوفق دزشین یک  ز  ویژگ دهد عیه وشلن ط زین طؤ ).,Gregory et al 2016( بصش زحتلسل  طثس  زس زعهلم

هلی ور ش  برزی زیدکه بیوزودد و جدید بلشد زطل سل طلنرو  ههلی پفشفن زس . زگرچه برود بلید هبوزره بزصلع  و حیظ سد 
د ززصلع  خود رز در جلطاه حیظ وبلیدد بلید یک برود خلص و بل قدط  دزشیه بلشدد و ز  زین طریق طحسوبف  خود رز در خلطر زفر

زیجلتد زعیبلد  لثفر ب ذزرد و بخود تأتوزود بر طشیریلن سل طلن بل دزشین یک برود بل زصلع  و سدی  ط  وده و ه دزرود. بدلبرزین یک 

 سب  خرید آن برود بهسود بصشدد.گرزیش آولن رز به

 ) 2020( Karnayich et al,) 2019( هل بل ویلیج. زین یلفیهثر زس ؤط و هدزریبر  95/4به طفززن  تدزع  برود هلبر زسل  یلفیه
,Monazami at al )2018 (Muhammad Ashraf  بهسود دعستی   و  طفرزث و تدزع  برود بر زفززیش زعیبلد،ثفر که به تأ

 (2020) هبتو زس .زشلره دزشیدد  ،شودکددده و و هدزری طشیری ط دجر به زفززیش خرید ز  طریق طصرفکه طزفززیش وفلدزری

Monazami at al  تبلشلگرزن به برود در در پژوهش  بل عدوزن طرزح  طدل تأثفر زصلع  برود و زر ش ویژة برود بر وفلدزری

هلی عفگ برتر وزعفسلل زیرزن، بر زسل  ویلیج طدل تحدفق طشلهده شد زصلع  برود بر زر ش ویژة برود و زر ش ویژة برود بر بلش له

فلوج  توزن گی  زصلع  برود ز  طریق طیغفر طوفلدزری تبلشلگرزن بل ضریب طتفر تأثفر طثس  طتیدفم طادلدزری دزرد. بدلبرزین ط 

طور غفرطتیدفم و ز  رود هوی  برود بهبرزین زسل ، زوی لر ط  .زر ش ویژة برود بر وفلدزری تبلشلگرزن زثر طثس  طادلدزری دزرد
وزود  ت. در وزقع بهسود تدزع  برود برزی یک سل طلن ور ش  ط رزه طیغفرهلی زر ش، رضلی  و زعیبلد بر وفلدزری به برود زثر ب ذزرد

 بلعث زیجلد وفلدزری و تاهد و در ویفجه و هدزری طشیریلن شود. 

دوسلل که بههلی ور ش توزن ویفجه گرف  بررس  پفلطدهلی تدزع  برودهلی قدیب  و بل زصلع  ور ش  برزی سل طلنطور کل  ط هب
لی هتوزود برزی سل طلنپفلطدهل ط کتب طحسوبف  و بهسود وضاف  کل  سل طلن هتیدد وفل طدد زس  چرز که توجه به زین 

هل زیجلد وبلید و به سل طلن برزی جذب زفرزد بفشیر ز  طریق سلخ  یک برود ور ش  یک طزی  رقلبی  وتس  به سلیر سل طلن

هلی شدلسلی  شده در زین هلی ور ش  برزی سلخ  یک برود طوفق بلید بر طدوعهطوفق کبک وبلید. بدلبرزین طدیرزن سل طلن

جه   هلی  زسلس  درپژوهش طیبرکز شوود که ز  زین طریق بیوزودد وفل هلی طشیریلن رز شدلسلی  کرده و بل زقدزطل  طدلسب گلم
رو دزشین یریلن جدید زقدزم وبلیدد. ز  زینهل بردزرود و بل توعفد طحصولا  طدلسب در جه  حیظ طشیریلن و جذب طشرفع آن

 وزود سل طلن رز در طتفر رشد و توساه قرزر دهد.تیک برود بل زصلع  و بل قدط  ط 

برود  ژهیزر ش و شیز  زفزز یطشیرک جدز  تدزع کیخلق شود: پفشدهلدز   یر زرزئه ط هلی ور ش  بر طسدلی زثرز  تدزع  برود
  طرزحکه ز  آوجلی کدد،  ط  لویکبک شل زفبل زر و ... و یبل زر، توساه   یریطد یهل، برولطهترویج، غل فتسل یهلدهیبه کلهش هز

ز    طشیرک  که تدزع ورتبرود در ص یوفلدزرسل  یهلز  زر ش برود و زعسیه برولطه لنیو درک طشیر  رقلبی  یخلق طز یهلبرولطه

هلی برود یوفلدزرسل  یهلبرولطهشود . بدلبرزین پفشدهلد ط ت فو ریپذزطکلن ،طشیرک وجود ودزشیه بلشد یبرود در ذهن جلطاه 

عبل  حفوخ تتس کیجوهره به طثلبه  نیشود، ز جوهره شرو  ط کیز  خلق   زصوع دگیبرود پروسهکلرگفری شود. ور ش  ب
 یهل ژگیو هلی یک برود توجه شود.شود به ویژگ بدلبرزین پفشدهلد ط کدد.  طیصل ط  ریکدیبرود رز به  یزجزز  و تبلط کدد ط

 شدل کلر – زسپلوتری –  یبرود ) طثل سل  ودلط زرتسلط قیدسیورزعابل خلص ز  طر کی  زس  که ط یزفچآن  برود تبلط کی

زرزئه،  کللا، وحوه بددیبتیهتوزود شلطل  هل که ط ژگیو نیشوود. ز و ... ( به طصلطسلن طدیدل ط  غلتفتسل یلهدزی – فروش
طثلل  یدهدد، برز زطرزف خود وزکدش وشلن ط طفوتس  به طح  افطور طسهب زفرزد .و ... بلشد غل فبرود، سسک تسل یبددروگ
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  وبلد زطکلن حرک  و در برخ رهیو خار و دز  ی، سرع ، جدجلنفروگ  رد در و له زکثر زفرزد روگ هشدزر، روگ قرطز روگ ه

 . دددزسییلده کهل زعبلن نیخود ز  ز یبصر  زرتسلط یهلدر رزه هلی ور ش برود شودعذز پفشدهلد ط طوزرد سرع  زس ، 

تل  دفکد  برود طرزح خود رز هبتیو بل جوهره   زرتسلط یهلحیبل تبلم زعبلن شیود پفشیدهلد ط    تدزع کی حفزویدلل صیح  یبرز

بدلبرزین برود طوثر زس .   تدزع جلدیبلشد که در ز  پل ع یهلز  تکه  کی غل ،فتسل. طور کلطل طدیدل شودطیهوم طورد و رتلن به
 ب فق . طیبرکز شد …و  فخوب، خلاق یبددخوب، عوگو، بتیه کفطوفق به برود و گرزف غل فدزشین تسل یبرز شودپفشدهلد ط 

طدلسب بلشد.  لنیز  طشیر یلدیقشر   یطحصول برز  ضیبن رسلودن زر ش وزقا  دشیو  نففتا یطور دیتبلم شیده طحصیول بل  

  دی ر ز  یک دز فتوع  فیفشود. ک نففطردم و زر ش برود تا دیبل در و ر گرفین قدر  خر دیطحصول بل یبرز  پردزخی دهیهز
دو علطل گییه شده در بللا رز  توزود بللا بلشد ط  طحصول زگر به قدر کلف  فیفبرود زسی . ک   تدزع پفشیدهلدز  در خصیوص  

برود،  یلدآوری جلدیز  یو در وهل یگذزرب فو ق غفتسل یشبل برز یهلهبه تلاش زفولطدلسب و  فیفحلل ک نفکدد. در ع نفتضب

. طهم زسیی  فدکرده بلشیی نففبرولطه و طرح و هدف تا هلی ور شیی برود یبرز شییود. پفشییدهلد ط دهد زعشییال  قرزر طتح 

گذزر بر عدوزن علطل  طهم و تأثفرهلی ور ش  بهسل طلنشود.   تدزع لنیدر ذهن طشیر یزفولم برود چه چ دنفبل شد فدخوزه ط
هلی تحدفق حلضر پفشدهلد به طحدودی در وهلی  بل توجه  هبوزره ز  یک برود خلص و طوفق برخوردزر بلشدد.زفرزد جلطاه بلید 

 هلی ور ش  صور  گفرد.در سل طلنتدزع  برودهلی ور ش  تاففن پفلطدهلی شود تحدفد  در رزباه بل ط 
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