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 كيفيت آموزش دروس مهندسي از طريق تقويت ركن چهارم نظام يارتقا

  l يادگيري ـياددهي

   2مجيد مهدي  و1رضا مهدي

 

 يادگيري سه ركن اصلي آمـوزش شـامل مـدرس، دانشـجو و محتـوا مـورد توجـه قـرار                 ـ در آموزش و نظام سنتي ياددهي    :چكيده

 ـ كنشي متقابل صورته بمدرس  گيرند و فعاليتهاي  مي  كلاسـي يـا  سـنتي  آمـوزش  ، تـداعي  ايجـاد يـادگيري  منظـور  ه با دانشجويان ب

 و باشـد يـادگيري   فعاليتهاي هدفمند  بايد در بر گيرنده تمامآموزشاين در حالي است كه    .  است   و حضوري   رو دركارگيري ارتباط رو    هب

 .  انجام شودمجازي و ساير قابليتهاي فناورانهز راه دور، يادگيري ديگري نظير آموزش ا طرق علاوه بر ارتباط رو در رو و حضوري، از

  چگـونگي و تفاوتهـاي اساسـي سـبكهاي آمـوزش مهندسـي بـا سـاير        ،با توجه به اهميت آموزشهاي مهندسي در توليد و نشر دانش    

 ديگر، در راستاي توسـعه نظـام      ها و گروههاي آموزشي از يك سو و گسترش فناوريهاي آموزشي و اطلاعات و ارتباطات از سوي                  رشته

 يادگيري دروس مهندسي لازم است علاوه بر اركان سنتي نظام آموزش كلاس محور شامل مدرس، دانشجو و محتوا، ركـن              ـ ياددهي

 ـعنوان ركن چهارم نظام ياددهيه اساسي ديگري ب  با توجه به تفاوتهـاي  در اين مقاله. رد توجه قرار گيرد مو يادگيري دروس مهندسي 

هش انجـام شـده   هاي مهندسي معتبر ايران و جهان، براساس پژو هاي آموزشي دانشكدهسطح كيفيت ارائه دروس و خدمات و پشتيباني    

از  كيفيـت آموزشـهاي مهندسـي بـا اسـتفاده            ي يـادگيري و ارتقـا     ـ ها، راهكار تقويت ركن چهارم نظام ياددهي      در سطح اين دانشكده   

 دقـت در تنظـيم و ارائـه    لي راهكارهاي پيشنهادي ايـن پـژوهش  محور اص. ين و پيشنهاد شده است تبيفناوريهاي اطلاعات و ارتباطات 

اي صوتي و تصويري محتوا، ذخيره سازي، نگهداري و به اشتراك گذاري محتواي ارائه شده در كلاسـهاي آمـوزش       محتوا، ضبط حرفه  

منعطف با استفاده از قابليتهاي فناوريهاي اطلاعات و ارتباطـات  صورت ه مهندسي و ايجاد امكان دسترسي مداوم افراد مجاز به محتوا ب   

 . استايمؤسسات حرفه/ و خدمات افراد
 

 

آموزش مهندسي، آمـوزش عـالي، كـلاس درس، كيفيـت آمـوزش،              :هاي كليدي  واژه

 . يادگيري، فناوري اطلاعات و ارتباطات ـياددهي

 

____________________________________________________________________ 
 

l استاين مقاله، بخشي از نتايج جانبي رساله دكتري با عنوان ارزيابي استراتژيهاي توليد علم .   

 .تهران، ايراندانشگاه شهيد بهشتي، ،  دكتري برنامه ريزي توسعه آموزش عالي.1

 .، تهران، ايرانعت ايرانكارشناسي ارشد مهندسي عمران، دانشگاه علم و صن .2
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 مقدمه .1

 قابـل  1 شـرح جـدول  ه  به سه دوره ب     يادگيري ـ هيپيوستار تحول فناوريهاي آموزشي و روشهاي يادد      

 :]1[تقسيم بندي است 

 

 پيوستار پيدايش و تحولات فناوريهاي آموزشي : 1جدول

 سوم دوم اول دوره

 1990-000 1960-1980 1900-1950 محدوده زماني

 ساختارگرايي شناخت گرايي رفتارگرايي رويكرد و مكتب غالب

 تحولات مؤثر
انبوه وسايل اختراع و توليد 

 آموزشي

ارائه تئوري ارتباطات و 

 نگرش سيستمي

پيشرفت سريع فناوريهاي ارتباطي، 

 رايانه و اينترنت

 

 ميلادي، توسعه فناوري اطلاعات و ارتباطات باعث ظهور الگوهاي جديـد دسترسـي بـه         90از دهه   

تقاضـاهاي آموزشـي رو     آموزش و ايجاد نظامهاي جديد ارائه خدمات آموزشي براي پاسخگويي به انواع             

 ـ      پيوستهتر شدن    كامل. به رشد شده است    كـارگيري و آشـنايي بـا       ه تجهيزات الكترونيكـي، سـهولت ب

كاربريهاي اين تجهيزات، كاهش هزينه ها، قابليت حمل و نقـل و يكپـارچگي آنهـا همـراه بـا افـزايش                      

ايـن  . ر قـرار داده اسـت     انعطاف پذيري نظامهاي آموزشي، طيف وسيعي از فرصتهاي جديد را در اختيا           

فنـاوري آموزشـي   .  شـود منتهي تغييرات بايد به ايجاد نظامهاي توسعه يافته، مترقي و كارآمد آموزشي   

آورد و تعامل ميان آنهـا  وجود ميه  دانشجو را ب  ـ دانشجو و دانشجو  ـامكان ارتباط بيشتر ميان مدرس

ن يادگيري و كسب دانش از سـوي دانشـجويان   سازد و درجه بالايي از انفرادي شد  را آسان و پايدار مي    

 تغييرات اساسي در    اطات و توسعه سريع آن، موجب     امروزه، فناوريهاي اطلاعات و ارتب    . كندرا ايجاد مي  

 آثـار نتـايج پـژوهش در زمينـه    . ]2[كـارگيري و نشـر اطلاعـات شـده اسـت      هشيوه توليد، نگهداري، ب 

 ـ   دهفناوريهاي اطلاعات و ارتباطات نشان مي      كـارگيري ايـن فناوريهـا بـراي تمـرين و تثبيـت        هد كـه ب

مهارتهاي پايه نظير شنيدن و بيان كردن و مهارتهـاي تفكـر نظيـر           .  مثبت و مؤثر است    ها كاملاً آموخته

 ـ . تقويـت شـود   تواند تحـت تـأثير فنـاوري اطلاعـات        درك، تحليل و خلاقيت مي     كـارگيري فنـاوري   هب

 موجب مي شود كه زمـان آمـوزش حتـي تـا يـك سـوم       رائه شده تمرين و تكرار محتواي ااطلاعات در 

 فرصـتهاي  دسـتيابي بـه   ت و ارتباطات مـي توانـد موجـب          يهاي اطلاعا رواستفاده از فنا  . ]3[تقليل يابد 

 و قابليت دسترسـي بـه       دو ش ]دانشجويان و استادان  [و   كيفيت زندگي مردم     يآموزشي و شغلي و ارتقا    

   .]4[اطلاعات بيشتر را فراهم سازد 
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 يـادگيري مفيـد و مـؤثر و      ـامروزه، پژوهش و جستجو براي يـافتن روشـهاي تـدريس و يـاددهي    

   ـروشهاي يـاددهي . ]5[استفاده از راهكارهاي خلاق و ابتكاري يكي از الزامات نظامهاي آموزشي است

 : ]6[شرح زير است ه  داراي ويژگيهايي ببا رويكرد آموزش و يادگيري مستمريادگيري 

 ه هـاي ها و تجرب ـ گي دانشجويان توجه دارند و آگاهي     ق و موقعيتهاي زند   ي به دانش، علا   مدرسان •

 ؛ها را مبناي تدريس قرار مي دهندآن

 ؛كنندجاي تمركز بر انتقال اطلاعات، يادگيري را تسهيل و مديريت ميه مدرسان ب •

  ؛ دارندمدرسان بر نياز به يادگيري مبتني بر تفكر و تجربه توجه •

زمـاني منعطـف و در    تواند بر حسب جـداول      دانشجويان توجه دارند كه يادگيري مي     استادان و    •

   صورت گيرد؛محيطهاي مختلف

مؤسسات آموزش عالي براي تدريس بهتر، محيط يـادگيري منبـع محـور و قابـل دسـترس در                    •

  ؛دهند قرار مي]و مدرسان[درون و از بيرون مؤسسه را در اختيار دانشجويان 

در كلاسـي و رو    (هاي تركيبـي    اي و رسانه   از طريق چند رسانه     آنها ات آموزشي  خدم ازاستفاده   •

  ؛شودحمايت مي) تركيبيو  رو، باز، راه دور، الكترونيكي

طور فعـال  ه شود تا دانشجويان ب  محور ايجاد مي   فرصتهاي مطالعه و يادگيري مستقل و دانشجو       •

  ؛سبي را مطالعه كنندهر جا، هر وقت و هر موضوع منا

يه بـا   ارتباطـات يـك سـو    و اسـتفاده  يادگيري  ـاز فناوريها در تمام مراحل ياددهيگيري  بهره •

 .  تقويت مي شودبرقراري ارتباطات چند سويه

 

و بخشي  سب و غالب در تدريس دانشگاهي       روش منا ) ارائه حضوري و رو در روي محتوا      (سخنراني  

عات و ارتباطات اين توقع ايجاد شده اسـت كـه   با تكامل فناوريهاي اطلا  . است روشهاي تدريس    از تمام 

 و استفاده مستمر با ويژگيهاي هر جا، هر وقـت            محتواي اصلي سخنرانيها قابل ذخيره سازي، بازسازي      

امروزه، از يك سو، توجه و تمركز به نظام آموزشـي           . دكنو هر كي را براي استادان و دانشجويان فراهم          

 ـ        ه  ب طـور خـاص در راسـتاي افـزايش بهـره وري، مـورد تأكيـد                ه  طور عام و نظام آمـوزش مهندسـي ب

 دار بـين سـبكهاي   ا از سـوي ديگـر، وجـود اخـتلاف معن ـ     و ]7[پژوهشگران و علماي آموزشـي اسـت        

رشته هاي علـوم    و سبك غالب در  مهندسي اثبات  ـ هاي علوم انساني و فني    يادگيري دانشجويان رشته  

. ]8[حركتـي تشـخيص داده شـده اسـت      / ي جنبشـي   مهندس ـ انساني شنيداري و در رشته هاي فني      

   زمينـه محـيط آموزشـي،     در چهـار  مكانيـك  ني تغييرات لازم در آموزش مهندسي را شي مثال،راي  ب

 ظهـور   بـه   توجـه   بـا را  صـنعت و محتـواي آمـوزش      ـهمكـاري دانشـگاه   فرايند مكانيكي آمـوزش،  

  صـفار اول و  همچنـين،  . ]9[ه قـرار داده اسـت    را مورد توج   ري اطلاعات فناوريهاي نوين از جمله فناو    
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همكاران معتقدند كه برنامه آموزش مهندسي مكانيـك در ايـران از نظـر اجـراي دروس و نحـوه ارائـه                     

در ايـن بـين، پاسـخگويي بـه تحـولات جديـد و              . ]10[مفاهيم، اختلافهايي با دانشگاههاي جهان دارد     

هـاي نـوين از   اسـاس فناوري  المللـي بـر  ي ملي و بين   متناسب كردن آموزش مهندسي مكانيك با نيازها      

 .]11[ ضروري قلمداد شده استجمله فناوري اطلاعات

شامل ) سيستم كلاس( سه ركن اصلي آموزش يادگيري ـ در آموزش و نظام سنتي ياددهي

در صورتي كه با پيشرفت فناوريها . گيرد، دانشجو و محتوا مورد توجه قرار مي)استاد(مدرس 

آموزش ، تداعي ايجاد يادگيريمنظور ه با دانشجويان بصورت كنشي متقابل ه بمدرس  هايفعاليت

فعاليتهاي   بايد شامل تمامآموزش.  است  حضوري و رودركارگيري ارتباط رو هببا كلاسي سنتي 

 علاوه بر ارتباط رو در رو، .، باشدگيردصورت ميدر دانشجو ه براي ايجاد يادگيري ك هدفمند

ي، اينترنتي،  تلفناتارتباط آموزش از راه دور، آموزش مجازي،  طرقبايد از ي آموزشيافعاليته

 هاي بي و ماهوارهتلويزيونراديويي، 

مهـم   اصـل   يـادگيري   ـيـاددهي  در آموزش و فرايند. دنصورت گير صورتهاي منفرد، تركيبي يا مكمل

بـا ابزارهـا و      )يادگيرنده( عمل دانشجو    وهدف ايجاد تغيير در رفتار      ي آموزشي با    اين است كه فعاليتها   

 . ندشوانجام امكانات روز 

ست كه اين كار دانشجورفتار بالقوه عمل و تغيير در به معناي يادگيري  در آموزشهاي دانشگاهي

تحولات برخي طور عام، دچار ه امروزه، موضوع آموزش ب. بايد از طرق و روشهاي مختلف صورت پذيرد

 : ]13 و 12[است شده   به قرار زيرمهم

 ؛محور محتوا/ محور جاي آموزش استاده  بآموزش فراگيرمحور •

  ؛يادگيري انفراديو تجربه هاي افزايش استفاده از مواد  •

 ؛سومحتواي درانتقال فرايندهاي يادگيري نسبت به كيد بر آموزش أت •

 ؛)رسانهو (  ارتباطاتاطلاعات وكارگيري فناوريهاي هبگسترش سريع   •

در طراحـي و اسـتفاده از تجهيـزات و برنامـه هـاي       يادگيري  ـ  ياددهيشتر عوامل مشاركت بي •

 ؛ايرايانه

بـه منـابع يـادگيري    مـي  ي دابا توجـه بـه اسـتفاده و دسترسـي    دانشجويان افزايش انتظارات از     •

 ؛ايچندرسانه

  ؛آموزشيفناوري استفاده از ابزارهاي حمايتي  مبني بردانشجويان افزايش انتظارات  •

 .ل بين دانشجويان و محتواي آموزشيد بر تعامكيأت •

 بــا توجــه بــه تغييــرات و تحــولات گســترده در زمينــه آمــوزش و يــاددهي و يــادگيري، ضــرورت 

ايي و اثربخشي آموزشهاي    كار كيفيت، يارتقا منظور به آموزشي نوين فناوريهاي و رويكردها از منديبهره

يكرد سنتي، آموزش دانشـگاهي شـامل تركيـب         در رو  1 اساس شكل  بر.  مضاعف شده است   دانشگاهي
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  كـه زمينـه عملـي ايـن عناصـر در يـك سيسـتم               سـت عنصـر اساسـي محتـوا، مـدرس و دانشجو         سه  

 . ]15[فراهم مي شود ) سيستم كلاس( يادگيري  ـياددهي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

، علاوه بر سه ركن اصلي محتوا، استاد و دانشجو، ركن مهم ديگـر در نظـام جديـد                   2براساس شكل 

عنوان ركـن  ه  يادگيري است كه بايد اهميت و نقش آن ب  ـزش دانشگاهي، فناوريهاي نوين ياددهيآمو

مورد توجه مديريت نظـام آمـوزش       ) سيستم كلاس ( يادگيري   ـ  كيفيت نظام ياددهي   يچهارم در ارتقا  

 جامعـه    از فراگيرترين فناوريهـاي اخيـر      ]و رسانه [فناوريهاي اطلاعات و ارتباطات     . دانشگاهي قرارگيرد 

هاي اقتصادي، رفاهي، سرگرمي و كاربرد آسـان و عمـومي آن باعـث گسـترش و                 بشري است كه جنبه   

در حالي  . ]14[هاي مختلف علمي، اجرايي، توليدي و خدماتي شده است          شيوع روزافزون آن در زمينه    

آموزشـي و  ايران، نسبت به ساير فعاليتهـاي  كشور  يادگيري آموزشهاي مهندسي در   ـكه نظام ياددهي

  كيفيــت آمــوزش و توســعه نظــامي بــراي ارتقــا راپژوهشــي، كمتــرين تأثيرپــذيري از ايــن فناوريهــا

 آموزشهاي مهندسي هنوز به سه ركن سـنتي تشـكيل   ايرانكشور در .  داشته است يادگيري  ـياددهي

 . متكي است) مدرس، دانشجو و محتوا(دهنده كلاس 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 استاد

 محتوا  دانشجو 

 محيط    محيط  

 س چهار ركني در نظام آموزش دانشگاهي  كلا:2شكل

  يادگيري ـفناوريها و ابزارهاي نوين ياددهي

 استاد

 محتوا  دانشجو 
  محيط پيراموني محيط پيراموني 

 دانشگاهي   كلاس سه ركني در نظام سنتي آموزش:1شكل
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 مايش و نظرخـواهي از دانشـجويان و دانـش آموختگـان رشـته هـاي                با تكيه بر پي    در اين پژوهش  

 ها و مدارس مهندسي ايـالات متحـده   هاي مهندسي ايران و دانشكده دانشكده مهندسي كه در ـ  فني

ايـران، راهكارهـايي    كشـور    با آسيب شناسي روشها و فناوريهاي آموزش مهندسي در           ،اندتحصيل كرده 

 .  ارائه و پيشنهاد شده استيادگيري دروس مهندسي ـ براي تقويت و توسعه نظام ياددهي

 

 روش شناسي پژوهش  .2

اين پژوهش داراي ماهيت تركيبي شامل رويكرد سيستمي، مطالعه اسنادي، فراتحليل  1روش شناسي

 مطالعـه مبـاني نظـام       تكيه اصلي روش شناسـي ايـن پـژوهش        . ]20[كيفي مطالعات و پيمايش است      

هـاي مهندسـي معتبـر      عاد تفاوتهاي فناوريهاي ارائه دروس در دانشـكده       آموزش دانشگاهي و بررسي اب    

  شـامل دانشـجويان و     جامعـه آمـاري ايـن پـژوهش       . است سال گذشته    پنجايران و ايالات متحده طي      

عنـوان  ه ب ـ[هـاي مهندسـي ايـران     مهندسي است كه در دانشـكده  ـ  هاي فنيدانش آموختگان رشته

عنـوان جامعـه توسـعه    ه ب[مهندسي ايالات متحده  ـ  هاي فنيشكده و دان]جامعه هدف اصلاح و بهبود

ختگان ايرانـي  يافته و مترقي از نظر روشها و فنون آموزش مهندسي با جمعيت دانشجويان و دانش آمو             

 نفر از دانشـجويان     35 هايين جامعه آماري، ديدگاهها و نظر     از ب . اند تحصيل كرده  ]در سطح قابل اعتنا   

 ـندسي كه در دانشگاههاي ايران و دانشگاههاي ايالات متحده تحصيل كرده مه  ـرشته هاي فني ه اند ب

انتخـاب نمونـه هـاي      . اسـت شده  استفاده   و   فرايند مطالعه ميداني، اخذ     عنوان نمونه هاي تحقيق، در      

اطمينـان و   % 95تحقيق با رعايت اصـول علمـي نمونـه گيـري و تعيـين حجـم نمونـه بـا معيارهـاي                       

براساس فرمول محاسبه حجم نمونه ها براي متغيرهـاي كيفـي                   . است  اشتباه مجاز  خطا و % 10حداكثر

)n = z^2.p.q / d^2( دست آمده استه  ب35 و ويژگي جامعه آماري، تعداد كل نمونه ها. 

         :n ،تعــداد نمونــه هــا دركــل جامعــه هــدف تحقيــق  n = z2.p.q / d2 = 35 بــا 

مقـدار متغيـر نرمـال    :  d = 0.10،z   و  z = 1.96  و  p = 0.90 q = 0.10: مفروضـات 

 . ميزان اشتباه مجاز: d،  % 95متناظر با ضريب اطمينان 

 علاوه بر مصاحبه هاي باز با افـراد در دسـترس، بـر پايـه ابعـاد و مبـاني نظـام آموزشـي و فراينـد                       

اي با سـه گزينـه   گزاره، يك پرسشنامه چهار 2 يادگيري در دروس مهندسي، مشابه با جدول  ـياددهي

پرسشـها و   2استاندارد كردن و تأمين روايـي    براي. است شده طراحي ]ليكرت مقياس از با اقتباس [پاسخ  

 هـاي  سه اسـتاد مـرتبط بـا پـژوهش، از نظر           هاي علاوه بر نظر   ]يپرسشنامه مقدمات [هاي تحقيق   گزاره

 . استفاده شده استمهندسيجوي  دانشسهشگر، سه پژوهت علمي دانشگاه و ئ عضو هيپنچمشورتي 

____________________________________________________________________ 
 

1. Methodology    

2. Validity 
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مونـه آزمايشـي   پـنج ن ) پرسشـنامه (هـاي تحقيـق    پرسشها و گزاره1همچنين، براي سنجش پايايي   

ارزيـابي پايـايي پرسشـنامه بـا        .  نفر از اعضاي جامعه آماري تكميـل و ارزيـابي شـده اسـت              پنجتوسط  

.  را نشـان داده اسـت      0,80  درجـه پايـايي  بـالاي       SPSS  در نرم افزار   2استفاده از روش آلفاي كرونباخ    

بنابراين، در مجموع، روايي و پايايي پرسشنامه در سطح قابل قبولي قرار داشته و قابل اعتماد و معتبـر                   

پرسشنامه تحقيق براي اخذ ديدگاههاي جامعـه آمـاري   . براي اخذ ديدگاههاي جامعه آماري بوده است   

 مقياس كيفي    با اقتباس از مقياس ليكرت     ايت،در نه . در اختيار نمونه هاي تحقيق قرار داده شده است        

 ـ  3 و بالاتر معادل عـدد 2، برابر معادل عدد1اساس پايين تر معادل عدد     پرسشنامه بر  ي  بـه مقيـاس كم

 جمـع بنـدي و   SPSS از پرسشنامه به كمـك نـرم افـزار آمـاري     به دست آمده هاي  تبديل شده و داده   

 .]20[) 3جدول(تحليل شده است 

 جميعي پرسشنامه تحقيق ابعاد ت:2جدول

 بالاتر  برابر  پايين تر  مؤلفه هاي اصلي  رديف

    سطح مدرسان دروس مهندسي در ايران نسبت به ايالات متحده 1

    سطح دانشجويان مهندسي در ايران نسبت به ايالات متحده  2

    سطح محتوا و مواد درسي مهندسي در ايران نسبت به ايالات متحده  3

     فناوريها و ابزارهاي آموزشي و انتقال محتوا در ايران نسبت به ايالات متحده سطح 4

 

 ـ هاي تحقيـق، راهكـار تقويـت نظـام يـاددهي          براساس تحليل كيفي ديدگاههاي نمونه      يـادگيري   ـ

كارگيري بجا و مناسـب فناوريهـاي اطلاعـات و    هدروس مهندسي در بعد فناوريهاي آموزشي از طريق ب     

 . عنوان يافته پژوهشي در قالب اين مقاله، جمع بندي و ارائه شده استه بارتباطات، 

 

  يادگيري ـتبيين اركان اصلي نظام ياددهي .3

 3 اهداف معين با يكديگر ارتباط پويـا     تحققاي مركب از عناصري است كه در         مجموعه )سيستم(نظام  

وعـه مـدرس، دانشـجويان، محتـوا،      مجم يادگيري ـ  ، نظام ياددهي3با اين تعريف، بر پايه شكل. دارند

نظـام  . فضا، امكانات، ارتباطات، مقررات، مديريت، برنامـه ريـزي، ارزيـابي، پشـتيباني و خـدمات اسـت          

. ]15[ يك سيستم بـاز اسـت كـه بـا محـيط پيرامـون خـود ارتبـاط و تعامـل دارد          يادگيري  ـياددهي

 دانشجو، منـابع مـالي،  امكانـات،     يادگيري شامل  ـ وروديهاي نظام ياددهي4اساس شكل  بر،همچنين

و خروجيهاي اين نظام شامل دانش آموختـه، دانـش، اطلاعـات،    ... اطلاعات، فناوريها، اهداف، ارزشها و    
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1. Reliability  

4. Cronbach's Alpha  

3. Dynamic  
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 وروديهـاي مختلـف براسـاس    يـادگيري  ـ  در فرايند يـاددهي . است... فناوريها، نظريه، خدمات علمي و 

 در يـادگيري  ـ  نظام و فرايند ياددهي. شوندديل ميآشكار به خروجيهاي گوناگون تب اهداف آشكار و نا

ثير محـيط علمـي،     أو تحت ت ـ  است   با محيط پيراموني در ارتباط       ابعاد وروديها، خروجيها و اهداف خود     

 .قرار دارد فرهنگي  وفناوري، اجتماعي، سياسي، اقتصادي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  يـادگيري، بـا بـاز   ــ   مجموعـه يـاددهي  ها با تلقي سيستمي از فرايند و        با توجه به نظريه سيستم    

  نظـام 3تـوان كيفيـت، كـارايي و اثـر بخشـي      هدفمنـد در آن مـي   2 و مداخله  1تعريف كاركرد و ساختار   

 .  يادگيري را ارتقا دادـياددهي 

 انـد  يادگيري و تأثيرگذار در كيفيت آمـوزش  ـترين اركان سيستم ياددهي   مدرس و دانشجو مهم

 كارايي و اثربخشي ياددهي و يادگيري اين دو ركن اساسي در نظام             به منظور ت  كه بايد تلاشها و امكانا    

در فرايند و نظام آموزش هر چقدر زمينه، شرايط، فرصت و موقعيت براي فعاليـت      . ]16[.آموزشي باشد 

گاه مي تـوان     آن ،شودفراهم  عنوان اركان اساسي نظام آموزشي بيشتر       ه  و اثربخشي مدرس و دانشجو ب     

 .]19 و 18[ يادگيري افزايش يابد ـاشت كه كيفيت، كارايي و اثربخشي كل سيستم ياددهي انتظار د
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1. Structure and Function    

2. Intervention  

3. Efficiency and Effectiveness    

 نظام 

   يادگيري ـياددهي

 نظام اقتصادي 
  نظام فرهنگي

  نظام اجتماعي ساير نظامها

 نظام علمي 

 نظام  

 فناوري

 ]15[ يادگيري با محيط  ـ تعامل نظام ياددهي:3شكل
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  يادگيري ـركن اول سيستم ياددهي): استاد( مدرس .الف

 مدرس وظيفه دارد در ساعات معيني از روزهاي هفتـه در            هاي آموزش سنتي  بر اساس طرحها و برنامه    

 معين و قابل تكرار و با كيفيت مشابه براي دانشجويان           حتواي تقريباً يك مكان مشخص براي ياددهي م     

 مزيتهاي اثبات شده براي آن، حداقل با سه پرسش           علي رغم تمام   1امروزه، اين روش سنتي   . دكناقدام  

 : ]17[روست ه جدي روب

چرا آموزش و نقش آفريني استاد بايد معطـوف و محـدود بـه سـاعات معينـي از روز مشـخص                •

 باشد؟

 چرا آموزش و ياددهي استاد بايد در يك مكان معين و با دسترسي محدود باشد؟ •

 

  يادگيري ـركن دوم سيستم ياددهي): فراگير (دانشجو .ب

 بر اساس روشهاي سنتي آموزش، دانشجو مكلف به يادگيري در ساعات معينـي از روز، در يـك محـل        

امـروزه، روش آمـوزش     . دانشجويان قبلي است   مشابه با آموخته هاي      مشخص با محتوا و كيفيت تقريباً     

 : ]17[ با پرسشهاي جدي مواجه است با وجود مزايا و كارآمديهاي مثبتسنتي 

 بهـره منـد   ز از مطالب و مسـائل و حضـور اسـتاد    در ساعات معيني از رواًچرا دانشجو بايد صرف  •

 شود؟ 

____________________________________________________________________ 
 

1. Traditional Method 

  يادگيري ـفرايند ياددهي

  دانش آموخته -

  رفتار-

  عمل  -

 اطلاعات و دانش  -

  دانشجو-

 اطلاعات و دانش  -

 ارزشها، اهداف و استانداردها

  يادگيري به مثابه سيستم تبديلي ـ ياددهي:4شكل

 كار بازخورد ساز

 جامعه و محيط علمي

 جامعه و محيط علمي 
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يك مكان فيزيكـي معـين و   با توجه به مسائل و مشكلات متعدد، چرا يادگيري دانشجو بايد در      •

 با دسترسي محدود باشد؟ 

  يادگيري ـركن سوم سيستم ياددهي): متن و طرح درس (محتوا .پ

 يادگيري، محتوا يكي از اركان اصلي و مهم آموزش است كه استاد وظيفـه               ـ بر اساس سيستم ياددهي   

حتواي مشابه و يكسان يـك      آموزش م . دارد در يك فرايند تعاملي آن را به دانشجويان خود انتقال دهد           

 ؛ يادگيري متفاوت همراه اسـت   ـ دار، با ياددهياه يا دانشگاه با سطوح اختلاف معندرس در دو دانشكد

خـودي خـود   ه  و ب ـردشرايط و امكانات موجود معنـا دا  با استاد، دانشجو و     ارتباطعبارتي، محتوا در    ه  ب

ر آموزش سنتي با پرسشهاي جـدي مواجـه اسـت          امروزه، محتوا د  . ست ني ثير و نقش قابل اتكا    أداراي ت 

]17[ : 

 و بهـره منـدي دانشـجو از    دور ساعات معيني از روز توسط استاد ارائه ش دچرا محتوا بايد صرفاً  •

 آن بايد در يك مكان فيزيكي معين و با دسترسي محدود باشد؟ 

 مشـابه و     به محتـواي دوره هـا و كلاسـهاي قبلـي           واي ارائه شده در يك كلاس نسبت      اگر محت  •

  همه جا، همه وقت و با كيفيتهاي رو به رشد باشد؟  چرا نبايد اين محتوا،تكراري است

 ركن چهارم سيستم ياددهي   ): روشهاي ارائه محتوا و تدريس    ( آموزشي   فناوريهاي .ت

  يادگيريـ

يـد بـين    ابزار ارائه درس و وسيله انتقال بهينه محتـوا و تعامـل مف   يادگيري  ـفناوري در نظام ياددهي

ترين وجوه تفـاوت نظامهـاي آموزشـي سـنتي و مـدرن، فناوريهـاي                يكي از مهم  . ستستاد و دانشجو  ا

 قـادر نخواهـد بـود كـه     ري فنـاوري آموزشـي مناسـب و اثـربخش    كارگيه استاد بدون ب . آموزشي است 

دانشجو  امكان برقراري تعامل مناسب بين استاد و         حتي و   ند  كمحتواي مورد نظر را به دانشجو منتقل        

بنـابراين، پرسـش جـدي در خصـوص نظـام      . كارگرفته شده براي آموزش است    ه  متأثر از نوع فناوري ب    

سنتي آموزش مهندسي اين است كه علي رغم پيشرفتهاي فراوان در فناوريهـاي آموزشـي و پيـدايش                  

اثربخشـي   كيفيـت، كـارايي و       يهاي مؤثري از اين فناوريها براي ارتقـا       فنارويهاي مختلف، چه استفاده   

  شده است؟  يادگيري دروس مهندسي ـفرايند ياددهي

 يادگيري با پرسشها و مسائل تقريبا مشابه و جدي   ـبنابراين، هر چهار ركن اصلي سيستم ياددهي

 جواب قابـل قبـول و    تقريباً، حدود يك دهه پيش مطرح مي شدند       اگر اين پرسشها و مسائل    . اندمواجه

در دنياي امروز، براي پرسشها و مسائل موجود، اولين پاسخهايي كه به            .  براي آنها وجود نداشت    1شدني

 اسـت كـه پاسـخ    1 و يـادگيري و آمـوزش از راه دور       2 راه حـل آمـوزش مجـازي       ،شـود ذهن متبادر مي  
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1. Feasible  

2. Virtual Education  
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بـا توجـه بـه مزايـاي اثبـات شـده بـراي           .  پاسخ پرسشهايي فراتر از اينهاست     پرسشهاي موجود و حتي   

  در دانشـگاههاي معتبـر جهـان       قـدر بشـر در ايـن زمينـه،         ه هاي گران  روشهاي سنتي آموزش و تجرب    

 راهكارهـاي متناسـب   ، براي پاسخ به پرسشهاي موجود     2ها و مدارس مهندسي     در دانشكده  به خصوص 

 .با امكانات و شرايط فرهنگي و فناورانه امروزي بايد توسعه داده شود

ارتباطات و رسانه، مجموعـه ويژگيهـاي       شرايط و امكانات حاصل از گسترش فناوريهاي اطلاعات و          

از سـوي ديگـر، دانشـگاههاي      .  تغيير داده اسـت    ط و ويژگيهاي يك دهه گذشته به كل       امروز را با شراي   

 يادگيري جـاري در آنهـا اختـراع و ميـراث سـالها تجربـه         ـمعتبر امروز و نظامها و فرايندهاي ياددهي

فرهنگـي، عـاطفي و   ق و نيازهـاي  ي ـا علاهنگي آنها ب ـبشري هستند كه با توجه به مزاياي فراوان و هما   

 و روز بـه روز  وند بايد پاس داشته ش    ]ق و نيازهاي جوانان و نوجوانان     يخصوص علا به  [اجتماعي انساني   

 مهندسي براي افـزايش كيفيـت،    ـ   هاي فني بنابراين، مديران دانشكده. يابنددر ابعاد كيفي گسترش 

ق آمدن بر مسائل و مشكلات موجود، بايد بـه ايـن            ي مهندسي و فا   ربخشي آموزشهاي سنتي  كارايي و اث  

و مزاياي بي شمار مترتـب       3پرسش جدي پاسخ دهندكه در عصر و فضاي فناوري اطلاعات و ارتباطات           

بر آن، چگونه مزايا و فرصتهاي آموزشهاي قديمي و سنتي را حفظ كنيم يا چه چيزي بايد به روشهاي                   

، )تعامـل رو در رو و حضـوري     (آموزشهاي قديمي با حفظ مزيتهاي خـود        آموزش سنتي اضافه كنيم تا      

 .]17[جذابيت و مزيت آموزشهاي مجازي و از راه دور را داشته باشند 
 

 ي پيمايشهاي كمنتايج تحليل داده .4

) α≤ 0/05(%  95بـا ضـريب اطمينـان     4ايهاي پيمايش از آزمـون تـي تـك نمونـه    براي تحليل داده

اسـاس ايـن جـدول، ميـانگين      بر.  آورده شده است 3كه نتايج اين آزمون در جدول     استفاده شده است    

، دانشـجويان و محتـوا و مـواد درسـي،           )استادان(ديدگاههاي جامعه آماري در زمينه وضعيت مدرسان        

 سـطح مدرسـان، دانشـجويان و    عبارتي، از نظر جامعه آمـاري   ه  ب. داردبا ارزش آزمون ن   دار  اختلاف معنا 

 از نظر آماري نزديك     هاي مهندسي ايران و ايالات متحده تقريباً       محتواي درسي در مدارس و دانشكده     

لكن، ميانگين ديدگاههاي جامعه آماري در زمينه وضعيت فناوريها، روشها و ابزارهـاي نـوين    . بهم است 

 سطح فناوريهـا و     از نظر جامعه آماري   . داردزمون  دار با ارزش آ   ا اختلاف معن  ارائه دروس و انتقال محتوا    

هـاي  كـارگيري فناوريهـاي اطلاعـات و ارتباطـات در دانشـكده           هابزارهاي ارائه دروس مهندسي نظير ب     

، پايين تر از سـطح  )2شكل( يادگيري   ـمهندسي ايران نسبت به ساير ابعاد و مؤلفه هاي نظام ياددهي

                                                                                                                                                 
1. Distance Learning    

2. Schools of Engineering  

3. Cyberspace  

4. One-Sample T-Test  
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راهكارهـا و راه  ارائـه   بنابراين، بايد تـلاش شـود بـا         . متحده است ها و مدارس مهندسي ايالات      دانشكده

 فناوريهـاي   بـه خصـوص   ها و ابزارهـاي نـوين آموزشـي         كارگيري فناوري هحلهاي بومي و جهاني سطح ب     

 تقويـت   اجتمـاعي   ـاطلاعات و ارتباطات، در آموزش دروس مهندسي كشور با توجه به عوامل فرهنگي

 . و توسعه يابد

 

ارزش آزمون(يادگيري آموزش مهندسي  ـ ت اركان نظام ياددهي وضعي:3جدول
1

 )2 معادل

انحراف  ميانگين اركان اساسي آموزش شناسه رديف

 معيار

سطح  tمقدار 

  داريامعن

1 Fclt.l 0,12 -1,60 0,84 1,77  مدرسان*سطح 

2 Stdnt.l 0,62 0,49 0,68 2,06 سطح دانشجويان 

3 Cntnt.l 0,42 0,81 0,83 2,11 سطح محتوا و مواد درسي 

4 Tech.l             سطح فناوريها و ابزارهـاي نـوين آموزشـي و انتقـال

 محتوا

1,46 0,61 5,26- 0,000 

 )3 و بالاتر معادل2، برابر معادل1پايين تر معادل(ايران در مقايسه با ايالات متحده كشور سطح در *

 

كـارگيري فناوريهـاي    ه  ي ب ـ هاي كيفي و توصيفي پيمايش با محوريـت تـرويج و زمينـه سـاز              داده

اطلاعات و ارتباطات، پس از تحليل و جمع بندي، در طراحي و تنظيم اقدامات و راهكارهاي تقويـت و                   

 . شده اند استفاده توسعه ركن چهارم نظام آموزش مهندسي

 

   يادگيري ـاقدامات لازم در راستاي تقويت ركن چهارم ياددهي .5

 بايـد   ، دانشگاههاي معتبر جهان در زمينـه آمـوزش مهندسـي           از براساس نتايج پژوهش و تجربه برخي     

   ـنظـام يـاددهي  ) فناوريهاي آموزشي مبتني بر فناوريهاي اطلاعـات و ارتباطـات  (توجه به ركن چهارم 

 مـورد توجـه   عنوان يك راهكار بهبود و اصلاحه  كيفيت ارائه دروس مهندسي بييادگيري را براي ارتقا 

 يـادگيري دروس مهندسـي لازم اسـت      ـ كيفيت و توسعه نظام ياددهييرتقابنابراين، براي ا. قرار داد

عنوان يك  ه  علاوه بر استاد، دانشجو و محتوا، فناوريهاي آموزشي و روشهاي ارائه دروس مهندسي نيز ب              

ن و ديـدگاههاي  تجربه دانشگاههاي معتبر جهـا .  يادگيري مورد توجه قرار گيرد  ـركن اساسي ياددهي

 يـادگيري در    ـ مؤيد گرايش و ضـرورت توجـه بـه ركـن چهـارم نظـام يـاددهي       ژوهشجامعه آماري پ

____________________________________________________________________ 
 

1. Value Test 
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با تأمين و اجراي اقـدامات زيـر مـي تـوان ركـن چهـارم نظـام           . ]21 و   17[آموزشهاي مهندسي است    

 ): 4جدول( يادگيري وكيفيت آموزش دروس مهندسي را ارتقا داد ـياددهي 

  1لزامات كيفيت در ارائه محتوا و الزام مدرسان به رعايت و توجه به اتشويق •

بنـابراين، كيفيـت ارائـه    . ارائه دروس توسط استادان يكي از مزيتهاي اصلي نظام آموزش سـنتي اسـت      

 كه در آموزشـهاي مهندسـي بايـد بـا     دارددرس توسط استاد اهميت فراوان در انتقال محتوا و مفاهيم         

 مغـاير   ه درس ئي توجهي استاد به كيفيت ارا     ب. ابزارها و مشوقهاي مختلف مورد دقت و توجه واقع شود         

 . ستا سبك آموزش حضوري در دانشگاههاب

 2ه محتوائ از فناوريهاي آموزشي مناسب و مكمل در ارااستفاده •

 كيفيـت آمـوزش     يفناوريهاي آموزشي مناسب و مكمل يكي از روشهاي توجه به بعـد چهـارم و ارتقـا                

ابزارهـاي معمـول و تخصصـي كمـك     . جدي ندارداست كه در آموزشهاي دانشگاهي متولي مشخص و     

 ـتـرين فنارويهـايي هسـتند كـه بايـد در ارا           آموزشي و فناوري اطلاعات و ارتباطـات از مهـم          ه دروس ئ

استفاده از فناوريهـاي آموزشـي مناسـب و مكمـل بايـد توسـط               . طور كامل استفاده شوند   ه   ب مهندسي

 .  پيگيري و مديريت شودصر اصلي آموزشي از الزامات و عناعنوان يكه مديريت نظام آموزشي ب

 3 و بهبود مستمر روشهاي ارائه محتواارزيابي •

طـور مسـتمر مـورد    ه  ب ـه دروس مهندسي بايد همانند تمام روشـها و ابزارهـاي متـداول        ئروشهاي ارا 

 و بـر اسـاس      يرنـد هاي آموزشي قـرار گ    ن فناوري ادانشجو، كارشناسان آموزش و متخصص    ارزيابي استاد،   

 . امكانات روز بهبود داده شوندشرايط و

 4م دانشجو، استاد و مديريت به محتواي ارائه شدهي شرايط دسترسي داايجاد •

بـار مصـرف در      صورت يـك  ه   كه نبايد ب    دارد رائه شده در يك كلاس آموزشي هزينه بالايي       محتواي ا 

طـور  ه ابان آموزشي ب مديريت، همكاران و ارزيحتيو  استاد و دانشجوبايد شرايطي فراهم شود كه    . آيد

 .  دسترسي داشته باشندعريف شده و با هدف بهبود و اصلاحصورت ته م به مطالب ارائه شده بايد

 

 

 

 

____________________________________________________________________ 
 

1. Presentation Quality    

2.Teaching Technologies  
3.Evaluation and Improvement  

4. Continual Access  
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  يادگيري دروس مهندسي ـ اقدامات لازم براي تقويت ركن چهارم نظام ياددهي:4جدول

 اقدامات رديف

 در ارائه محتوا  تشويق و الزام مدرسان به رعايت و توجه به الزامات كيفيت  1 

 استفاده از فناوريهاي آموزشي مناسب و مكمل در ارائه محتوا  2

 ارزيابي و بهبود مستمر روشهاي ارائه محتوا   3

 م دانشجو، استاد، مديريت و همكاران به محتواي ارائه شده يايجاد شرايط دسترسي دا  4

 

 

 لاعات و ارتباطات تقويت آموزش دروس مهندسي با استفاده از فناوريهاي اط .6

  مبنـا و ركـن اساسـي و   ر، فناوريهـاي اطلاعـات و ارتباطـات   با مرور نوآوريهاي بشر طي دهه هاي اخي ـ 

 ـ ؛اسـت بي بديل آموزشهاي مجـازي و از راه دور            عبـارتي، هـيچ يـك از نوآوريهـاي جامعـه بشـري        ه   ب

در خصوص اركان استاد     براي پاسخ به پرسشهاي اين پژوهش         اطلاعات و ارتباطات   به خوبي فناوريهاي  

 پرسـش  امـا . بـالقوه، قابـل كـاربرد نيسـتند    صورت بالفعـل و  ه  يادگيري، ب  ـ و دانشجو در نظام ياددهي    

توان آموزشهاي سنتي را با قابليتهاي فناوريهاي اطلاعات و ارتباطات و           كليدي اين است كه چگونه مي     

ايي، اثربخشـي و كيفيـت فراينـد         افـزايش كـار    هاي مجازي ممزوج كرد كـه پيامـد آن        مزيتهاي آموزش 

م آمـوزش  نظـا در خصـوص دو ركـن و پايـه اساسـي      يادگيري و پاسخ به پرسشهاي موجود   ـياددهي

اساس تجربه دانشگاههاي معتبر جهـان در حـوزه آموزشـهاي مهندسـي،          بر. ]20[باشد) تعليم و تعلم  (

اهي، يـادگيري مجـازي و      راهكارهاي مناسبي براي تركيب مناسب آموزشهاي سنتي و كلاسيك دانشگ         

در ايـن پـژوهش   . ]21[ وجـود دارد    يت فناوريهاي اطلاعـات و ارتباطـات      آموزشهاي از راه دور با محور     

شرح زيـر   ه  له و راهكار و برنامه اجرايي ب      ئكارگيري، استراتژي حل مس   ه  بله هدف، نوآوريهاي قابل     ئمس

 :تبيين شده است

دانشجو در يك زمان و مكـان محـدود و معـين بـراي تبـادل      اجبار و الزام حضور استاد و : 1لهئ مس .الف

 و   مشابه و تكرار پذير علي رغم توسعه يادگيري مجـازي، آمـوزش از راه دور               اطلاعات و محتواي تقريباً   

  ؛فناوريهاي اطلاعات و ارتباطات

و عنوان اختراع و ميـراث ارزشـمند     ه  حفظ موقعيت و مزاياي آموزشهاي سنتي دانشگاهي ب       : 2 هدف .ب

يت مورد پسند بشر و در عين حال، برخورداري از مزاياي يادگيري مجازي و آموزش از راه دور با محور                  

 ؛فناوريهاي اطلاعات و ارتباطات

____________________________________________________________________ 
 

1. Problem 

2. Objective    
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در حوزه آموزشهاي مجـازي     ) حتي رسانه (فناوريهاي اطلاعات و ارتباطات     : 1 نوآوريهاي قابل كاربرد   .پ

 .و از راه دور

 ظـام سـنتي    ن ي مجـازي و آمـوزش از راه دور در         مزايـاي يـادگير   تسـري   : 2لهئاستراتژي حـل مس ـ   در  

عبارتي، حفـظ   ه   ب ؛]23[ يادگيري دروس مهندسي به كمك فناوريهاي اطلاعات و ارتباطات           ـ ياددهي

 ؛ارتباطاتو توسعه روشهاي سنتي آموزش مهندسي از طريق فناوريهاي اطلاعات و 

 .لهئل مساجرايي متناسب با استراتژي ح راهكار و برنامه .ت

 ارتقـا كيفيـت و توسـعه نظـام و فراينـد             جهـت در شرايط دنياي امـروز و در         ،كيد شد أهمچنان كه ت  

اركان مهم نظام آموزش مهندسي نظيـر  حفظ  لازم است علاوه بر ،يادگيري دروس مهندسي ـ  ياددهي

 يا اركـان ديگـري    ركن ، ...محتوا و برنامه درسي، استاد، دانشجو، كلاس، مديريت، امكانات، اطلاعات و            

اي مـرتبط بـا ايـن       مؤسسـات حرفـه   / نظير فناوريهاي اطلاعات و ارتباطات و رسانه، تجهيـزات و افـراد           

اسـاس تجربـه    بـر .  افـزوده شـوند   يـادگيري دروس مهندسـي    ـفناوريها به عناصر نظام سنتي ياددهي

 كيفيـت و    ي ارتقـا  نظوربه م توان   مي 3دانشگاه مريلند  دانشگاههاي معتبر جهان نظير مدرسه مهندسي     

تدريج ه را ب) 5جدول( يادگيري دروس مهندسي، اقدامات زير   ـتوسعه نظام سنتي و ارزشمند ياددهي

 : ]21 و 17[ انجام داد طور زمان بندي شدهه و ب

جهيز كلاسهاي دروس مهندسي به امكانات فناوريهاي اطلاعات و ارتباطات و آزادكـردن وقـت    ت •

 ؛كر و طرح مسائل جديانشجو براي تفاستاد و د

تهيه اسلايدهاي آموزشي به روز و استاندارد از محتواي دروس توسط استادان و همكـاران آنهـا     •

تصويربرداري آسـان  عنوان دستور و معيار آموزش در كلاس با امكان     ه  و طرح مسائل جدي ب    

 ؛و كيفي از آنها

 پخـش زنـده آن بـر    ت امكاند آموزش در كلاس و در صوراي كامل از فراين   تصويربرداري حرفه  •

 ؛با اجازه و تمايل استاد و دانشجو 5دانشكده يا شبكه اينترنت/  دانشگاه 4روي شبكه داخلي

ا اسـتاد و دانشـجو در       تسهيل شرايط حضور و تعامل مجازي افراد علاقه مند به موضوع درس ب             •

 ؛هنگام تدريس

ا با تأخير فـيلم كـلاس بـر روي          يا فروش فوري ي   ) تعريف شده (اجازه دسترسي آزاد افراد مجاز       •

 ؛با اجازه و تمايل استاد و دانشجودانشكده يا شبكه اينترنت / شبكه داخلي دانشگاه

____________________________________________________________________ 
 

1. Applicable Innovations  

2. Problem Solving Strategy  

3. Clark School of Engineering of Maryland U.  

4. LAN 

5. WAN  
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عنـوان  ه  ب ـ]اوت با نقـش و سـبك اسـتاد اصـلي درس    متف[تعريف و استفاده از افراد متخصص     •

 . ايفاي نقش تكميلي، تشريحي، تفسيري و رافع ابهامات درسبراياستاد كمكي 

 
 يادگيري دروس  ـنظام ياددهي  اجراي راهكار تقويتبراي اقدامات پيشنهادي :5جدول

 مهندسي

 اقدامات رديف

1 
 تجهيز كلاسهاي دروس مهندسي به امكانات فناوريهاي اطلاعات و ارتباطات و آزادكردن وقـت اسـتاد و دانشـجو                 

 .براي تفكر و طرح مسائل جدي

2 
اندارد از محتواي دروس توسط استادان و همكاران آنها و طرح مسائل جدي        تهيه اسلايدهاي آموزشي به روز و است      

 .عنوان دستور و معيار آموزش در كلاس با امكان تصويربرداري آسان و كيفي از آنهاه ب

3 
 پخش زنده آن بـر روي شـبكه داخلـي     امكاناي كامل از فرايند آموزش در كلاس و در صورت    تصويربرداري حرفه 

 .شكده يا شبكه اينترنت با اجازه و تمايل استاد و دانشجودان/ دانشگاه 

 . تسهيل شرايط حضور و تعامل مجازي افراد علاقه مند به موضوع درس با استاد و دانشجو در هنگام تدريس 4

5 
 / يا فروش فوري يا با تأخير فيلم كلاس بر روي شبكه داخلي دانشگاه            ) تعريف شده (اجازه دسترسي آزاد افراد مجاز      

 . دانشكده  يا شبكه اينترنت با اجازه و تمايل استاد و دانشجو

6 
 ايفـاي   برايعنوان كمك استاد    ه   ب ]اوت با نقش و سبك استاد اصلي درس       متف[تعريف و استفاده از افراد متخصص       

 . نقش تكميلي، تشريحي، تفسيري و رافع ابهامات درس

 

 پيمايش، مجمـوع ديـدگاههاي جامعـه آمـاري      هاي كيفي و توصيفي    و داده  3براساس نتايج جدول  

 اصلاحات و اقدامات لازم براي تقويت بعد چهارم          دادن دهد كه تمايل و علاقه زيادي به انجام       نشان مي 

 و روشهاي سنتي آموزش خسته كننده، غيرجذاب و ناكـافي بـراي             ارد يادگيري وجود د   ـ نظام ياددهي 

شـود راهكـار تقويـت ركـن         پيشنهاد مي  ته هاي اين پژوهش   بر پايه ياف  . ودش ارزيابي مي   كيفيت يارتقا

  در]5طابق اقدامات ارائه شـده در جـدول  م[ يادگيري دروس مهندسي   ـچهارم و توسعه نظام ياددهي

اي صورت آزمايشي و گام به گام، از محل اعتبارات تملك داراييهاي سـرمايه            ه  هاي مهندسي ب  دانشكده

اي صوتي و تصويري    ظيم و ارائه محتوا توسط استادان، ضبط حرفه       دقت در تن  . كاربردي شود ) عمراني(

محتواي ارائه شده در كلاس، ذخيره سازي، نگهداري و بـه اشـتراك گـذاري محتـواي ارائـه شـده در                      

 بـه محتـوا  ) تعريـف شـده  (كلاسهاي آموزش مهندسي و ايجاد امكان دسترسي مـداوم افـراد ذي نفـع            

مؤسسـات  / يتهاي فناوريهاي اطلاعات و ارتباطـات و خـدمات افـراد   صورت منعطف با استفاده از قابل     ه  ب

 كيفيت آموزش دروس مهندسي، زمينه آموزش و يادگيري پايـدار و            يتواند علاوه بر ارتقا   اي، مي حرفه

همچنـين، تعهـد بـه تقويـت ركـن          . كنـد مستمر را براي دانش آموختگان رشته هاي مهندسي فراهم          

كارگيري صحيح فناوريهاي اطلاعات و ارتباطات و اجـراي دقيـق و   ه  ب يادگيري،  ـچهارم نظام ياددهي

 يـادگيري دروس    ـ كيفيـت نظـام يـاددهي   ي علاوه بـر ارتقـا  فمند اقدامات پيشنهادي اين پژوهشهد
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رود براساس مفاهيم كارآفريني در سطح دانشگاهها زمينه ايجاد و رشد كارآفريني            مهندسي، انتظار مي  

كارگيري متخصصان فناوري اطلاعات و ارتباطات و امكان پـذير كـردن            ه با ب   و كسب درآمد   1دانشگاهي

 بـا واگـذاري و   ]مي درس  از دانشجويان ثبت نـا     بجز[لاقه مندان به محتواي ارائه شده       دسترسي همه ع  

 .]26و 25، 24[د كن فراهم فروش محتوا

 

 نتيجه گيري .7

ز تفاوتهاي سطح كيفيـت آموزشـهاي   علي رغم يكسان بودن و شباهت منابع و محتواي دروس، يكي ا    

 و 2 كيفيـت ارائـه دروس توسـط اسـتادان         هاي مهندسـي معتبـر ايـران و جهـان         مهندسي در دانشكده  

اسـاس   بـر . اسـت  3ها حين و پس از ارائـه دروس       م و كيف خدمات و پشتيبانيهاي آموزشي دانشكده       كّ

 ـ  يـادگيري از طر   ـنتايج اين پژوهش، توسعه ركن چهـارم نظـام يـاددهي    كـارگيري فناوريهـاي   هيـق ب

اي اطلاعات و ارتباطات در ارائه دروس مهندسي شامل دقـت در تنظـيم و ارائـه محتـوا، ضـبط حرفـه                    

صوتي و تصويري محتواي ارائه شده، ذخيره سازي، نگهداري و به اشتراك گذاري محتواي ارائـه شـده                  

صورت منعطف با   ه  ز به محتوا ب   در كلاسهاي آموزش مهندسي و ايجاد امكان دسترسي مداوم افراد مجا          

زش مهندسي و حفـظ     اي، يكي از راهكارهاي تقويت نظام آمو      مؤسسات حرفه / استفاده از خدمات افراد   

كاربست راهكار توسعه و بهبود نظـام و فراينـد          .  و برتريهاي نظام سنتي آموزش است      و نگهداشت مزايا  

اوريهاي اطلاعات و ارتباطات، داراي مزايايي  مهندسي با استفاده از فن  ـ يادگيري دروس فني  ـياددهي

 يادگيري، امكان ارزيابي و نظـارت    ـگيري و افزايش كيفيت آموزش و فرايند ياددهينظير امكان اندازه

مي دانشجو به مطالب ارائه شده در كـلاس  ي يادگيري، دسترسي دا  ـ آموزش و فرايند ياددهي4و پايش

 محتوا و روش ارائه دروس، تكرارپذيري كلاسهاي برگـزار شـده و             درس، امكان بازبيني، اصلاح و بهبود     

آثار مثبت ناشي از آن، هماهنگي و همراهي با فضاي اطلاعاتي و فناورانـه موجـود در محيطهـاي كـار،           

 آموزشـي، كسـب درآمـد و كـارآفريني          هـاي بـر اسـاس تغييـرات اساسـي در گـرايش          زندگي و تفريح    

 يـادگيري در آمـوزش دروس     ـرگيري راهكار توسعه نظام يـاددهي كاهدر عين حال، ب. استدانشگاهي 

مهندسي با محدوديتهايي نظير اعتبارات مالي مـورد نيـاز، نيـروي انسـاني متخصـص بـراي مـديريت                    

مالي فناوري اطلاعات و ارتباطات، پايايي سطح ارائه خدمات آموزشي يكنواخت و مناسب، مقاومت احت             

 . اجه است موبرخي مدرسان و موانع فرهنگي

____________________________________________________________________ 
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 ـ ]5مطابق اقدامات پيشـنهادي جـدول     [هكارهاي ارائه شده در اين پژوهش       پيشنهاد مي شود را    ه  ب

 ـ       و تـرويج و  1صـورت نمونـه  ه صورت گام به گام  با هدايت و مديريت يكپارچـه و اعتبـارات متمركـز، ب

اقص و  فرهنگ سازي تدريجي در چند دانشكده برتر مهندسي اجرا شـود و نتـايج آن پـس از رفـع نـو                     

 .   تعميم و توسعه يابد مهندسي واجد شرايط ـهاي فنيكاستيها در سطح دانشكده

 

 قدردانيتشكر و 

ــتي     ــهيد بهش ــگاه ش ــرم دانش ــتاد محت ــي، اس ــر يمن ــاي دكت ــاب آق ــام،از جن ــجويان و و تم   دانش

 ، جناب آقـاي دكتـر پورگـل       وصخصه  ت متحده ب  هاي مهندسي ايران و ايالا    دانش آموختگان دانشكده  

 ، ايـن پـژوهش كمـك كـرده انـد         جـراي  كـه در ا    ،گاههاي تبريز، اميركبير و مريلند    نش آموخته دانش  دا

 .شودصميمانه سپاسگزاري مي
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