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 1 پیمان موسوی

 12/45/2041تاریخ چاپ:  12/41/2041تاریخ دریافت: 

 چکیده

هزینه مدیریت  .، فرایند کاهش قیمت کل و بهبود همزمان موقعیت استراتژیک شرکت استهزینه استراتژیکمدیریت 

موقعیت استراتژیک شرکت  ها، از شود که مدیر شرکت درک کند کدامیک از هزینه ، زمانی محقق میاستراتژیک

از طرفی مدیریت هزینه . ندارند آن بر تاثیری هیچ کدامیک و کرده تضعیف کند، کدامیک آن را  حمایت می

لذا این مقاله  گیرد انند درآمد را نیز در بر میها نشده و عوامل دیگری م های اخیر صرفا شامل هزینه استراتژیک در سال

های مختلف مدیریت هزینه استراتژیک اقدام به ارائه چارچوبی  خت و بررسی جنبهدر صدد است تا با معرفی و شنا

 .سازی مدیریت هزینه استراتژیک نماید پیشنهادی برای پیاده
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 مقدمه

کسب و کار خود به  تیریمد یو بهتر برا دتریجد یکردهایاند با رو ها مجبور بوده در طول دو دهه گذشته، سازمان

 تیریمد مانند ینیاوبا عن دیجد یکردهایرو نیا .(2۷29 2ی)منوچهر .کسب و کار پاسخ دهند طیمح راتییروندها و تغ

در  گرید یکردهایکسب و کار، بهبود مستمر و رو ندیفرآ یکارکنان، مهندس یمشارکت و توانمندساز ر،یفراگ تیفیک

 یها متیکه در ارائه محصولات و خدمات با ارزش افزوده با ق خواهند یها م ها از سازمان فلسفه نیا .حال اجرا هستند

 طیمح کیبتوانند  دیکه با ابندی یها اکنون درم سازمان نیبنابرا؛ باشند ریپذ ابک و انعطافگو، چ پاسخ ان،یبه مشتر یرقابت

 شد، یم ایجاد ها یژگیو نیا برای یطور سنت که به یقابل توجه یها نهیبدون هز ،را رییو به سرعت در حال تغ دهیچیپ

مدیریت هزینه  دیجد کردیرو ریگ چشمو  ها شاهد تولد دوباره سازمان ر،ییدر حال تغ طیمح نیدر ا .کنند تیریمد

 .اند بوده یحسابداردر استراتژیک 

 شناسی واژه

با توجه  .ستین یقاعده مستثن نیاز ا زین "نهیهز تیریمد"د و اصطلاح نشو یم ریاشتباه تعب گاهی به یاصطلاحات حسابدار

را که خود در معرض  "تیریمد یارحسابد"و  "تمام شده یبها یحسابدار"دو اصطلاح  "نهیهز تیریمد" کهنیبه ا

 یدر حال .(1444، 1هانسن و موونباشد ) ریاجتناب ناپذ این سوء تعبیر دیکند، شا یم بیمکرر قرار دارند، ترک ریسوء تعب

هستند  یکاملاً متفاوت یزهایچ یبه معنا گریشوند، در مواقع د یاصطلاحات مترادف در نظر گرفته م نیاوقات ا یکه گاه

استوار است و  تیریمد یتمام شده و حسابدار یبها یحسابدار یبر مبنا نهیهز تیریدر هر صورت، مد .(1444، ۷ماهر)

 اریبس نهیهز تیریمد .ستین بهای تمام شده یحسابدار ،نهیهز تیریوجود، مد نیبا ا .ردیگ یدانش هر دو را در نظر م

را در مورد  یاست که اطلاعات یحسابدار ای از ده حوزهتمام ش یبها یحسابدار .تمام شده است یبها یفراتر از حسابدار

 یبها یتر از حسابدار جامع نهیهز تیری(، مد2880، 0ماهر و دیاکینکند ) یو گزارش م یریگ ثبت، اندازهها  نهیهز زانیم

 .(2889 5مسونیو بر نریتمام شده است )برل

سربه نقطه  لیو تحل هیتجزشامل  م،یدتاً در ذهن دارکه ما عم یزیچ تیریمد یاگر در حسابدار نهیهز تیری، مدچنین هم

 .(2882 6و استاندارد باشد )کوپر یواقع یهانهیهز نیب انحرافمحاسبه  -بالاتر از همه  -و  یسفارشات اقتصاد ریسر، مقاد

 یریگمیتصم یبرا نهیاز اطلاعات هز تیریبه استفاده مد شتریب بسیار نهیهز تیریمد .ستین کسانی تیریمد یبا حسابدار

 نهیهز تیریمد انجام دادنها به  آن ست،ین تیریمد یو حسابدار نهیهز یحسابدار نه،یهز تیریاگرچه، مد .پردازد یم

 .کنند یکمک م
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 اهمیت مدیریت هزینه استراتژیک

 اما؛ شده است لیها تبد از سازمان یاریبس یبقا برا یاتیمهارت ح کیبه  نهیهز تیریکسب و کار معاصر، مد طیدر مح

کوپر و ) شوند تیریمد کیبه صورت استراتژ دیها با نهیدر عوض، هز .ستین یها کافنهیصرفاً کاهش هز در این زمینه

به  ریاخ یها در سال کیستراتژ نهیهز تیریت مدیکردند که اهم دیتاک سندگانیاز نو یاریبس .(2889 2اسلاگمولدر

 یدر بازارها انیمشتر (،2882) کوپر و اسلاگمولدر قیتحق وجه بهبا ت .است افتهی شیبه شدت افزا دیرقابت شد لیدل

 ریزبهبودها ممکن است شامل موارد  نیا .را ارائه دهند ییانتظار دارند که هر نسل از محصولات بهبودها دیشد یرقابت

ها، شرکت را به  ز آنا یبیترک ای ییها به تنهاشرفتیپ نیاز ا کیهر  .متیکاهش ق ایبهبود عملکرد  ت،یفیباشد: بهبود ک

 (1997) کوپر و اسلاگمولدر ن،یعلاوه بر ا .کند که تا بتوانند سودآور بمانند یم بیخود ترغ یهانهیهز تیریمد

 انینه تنها مشتر ،کم یایو مزا یمشتر نییپا یسود کم، وفادار هیبا حاش یبترقا اریبس یبازارها در خاطرنشان کردند که

 یم شیرا افزا نهیهز تیریمد کیاستراتژ تیهمسان اهم یرقبا نیب دید، بلکه رقابت شدهستن نهیهز تیریخواستار مد

در شرایط یکسان  یورآ رقبا اغلب از نظر فن نکه در آ یرقابت یاستدلال کرد که در بازارها (1995) کوپر .دهد

که در  رساند جهینت نیرا به ا کوپر تیواقع نیا .شود یدشوار م گیری چشمبه طور  داریپا یرقابت تی، حفظ مزقراردادند

کاهش  دهد یخود کاهش م یکه رقبا یرا به همان سرعت ها نهیکه نتواند هز یشرکت دار،یرپایغ یرقابت تیبا مز ییایدن

بقا در  یها برا همه شرکت ن،یبنابرا؛ در خطر است تشیشده و موجود کمسودش  هیکه حاش شود یدهد، متوجه م

 .کنند تیریها را به شدت مدنهیهزد یبا یزامرو یرقابت اریبس یبازارها

کوتاه شدن چرخه عمر محصول،  هایی مانند ویژگی که با یرقابت اریبس ی( معتقدند که در بازارها2882) 1هامادا و موندن 

 انیمشتر یها که خواسته دیمحصولات جد یمعرف یبرا نهیهز تیریمد دررقابت  .دنشو یمشخص م اقیتنوع تقاضا و اشت

به  دیبا نهیهز تیریکه مد رسد یم جهینت نی( ا2885کوپر ) ت،یدر نها .است یکند ضرور یبرآورده م نهیهز نیکمتر را با

کسب و کار معاصر،  طیبه طور خلاصه، در مح .شود یتوسط هر فرد در شرکت انجام م باًیشود که تقر لیتبد یا رشته

 .ش کنندتلا نهیهز تیریمد یبرا دیخود با یبقا یهمه شرکت ها برا

 مفهوم مدیریت هزینه استراتژیک

 .شود بیان می یمختلف یبه روش ها حسابداریدر  کیاستراتژ نهیهز تیریمد

 یاست به طور نهیهز تیریمد یها کیکاربرد تکن" کیاستراتژ نهیهز تیریکوپر و اسلاگمولدر استدلال کردند که مد

آنها سه نوع  ."دهند یرا کاهش م ها نهیو هز بخشند یبهبود مشرکت را  کی کیاستراتژ تیها به طور همزمان موقع که آن

                                                           
1
 Cooper and Slagmulder 

2
 Monden and Hamada 
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 یرقابت تیبر موقع ریبودن تأث یخنث ای یکه بر اساس مثبت، منف کنند یم شنهادیرا پ کیاستراتژ نهیهز تیریابتکار مد

 .سازمان است

؛ تر شود آمدتر و آسانکار مارانیب یتا برا کند یم یخود را دوباره طراح ماریب رشیروش پذ مارستانیب کی: مثبت

 .کنند یمراجعه م مارستانیبه آن ب یشتریداشته باشد، افراد ب یحق انتخاب ماریاگر ب نیبنابرا

 .کند تا کارآمدتر شود یابیخود را مجددا ارز یپرداختن یحساب ها ستمیس ردیگ یم میتصم مهیشرکت ب کی: یخنث

 یها صف جادیباعث ا تیوضع نیا .دارد طیو فروش بل تیریمد یبرا زیبزرگ فقط دو م ییمایشرکت هواپ کی: یمنف

 .شود یم ییخطوط هوا یمشتر یبرا یطولان

شامل  و ارائه محصول باشدکه دیتول یها شامل تمام جنبه دیبا کیاستراتژ نهیهز تیریاستدلال کرد که مدچنین  همکوپر 

 دیبا کیاستراتژ نهیهز تیریمد ن،یرابناب؛ محصولات و ساخت محصولات است یشده، طراح یداریقطعات خر نیتام

محصول  کیو در طول عمر خدمات  عید، توزیدر طول توسعه، تول یعنیهر مرحله از چرخه عمر محصول باشد،  یذات

 .وجود داشته باشد

 .حسابداران دارد یبرا یزیانگ جانیاست که امکانات ه یا حوزه کیاستراتژ نهیهز تیریمد 2ریو ولفا کاینظر کلت طبق

سازمان را بهبود  کی کیاستراتژ تیتا موقع کند یتلاش م کیاستراتژ نهیهز تیریکردند که مد دیتاک نیچن ها هم آن

است که  یمعن نیبه ا یرقابت جهان رایز استمهم  یموضوع نیرا کاهش دهد و ا ها نهیحال هز نیبخشد و در ع

خدمات به  ت،یفیک نه،یهز یها نهیدر زم دیسازمان با کی .خود آگاه باشند کیاستراتژ تیدائماً از موقع دیها با شرکت

رقابت  کند، یکمک م کیاستراتژ تیکه به بهبود موقع نهیکاهش هز یبا هرگونه تلاش برا یریپذ و انعطاف انیمشتر

 .کند

که به  استفاده مدیریتی از اطلاعات هزینه"کنند:  گونه تعریف می مدیریت هزینه استراتژیک را این 1شانک و گوینداریان

 شود: صراحت در یک یا چند مرحله از چهار مرحله مدیریت استراتژیک هدایت می

 .ها ( تدوین استراتژی2) 

 .ها در سراسر سازمان ( ارتباط آن استراتژی1) 

 .ها ها برای اجرای استراتژی ( توسعه و اجرای تاکتیک۷) 

 .ها برای نظارت بر موفقیت اهداف ( توسعه و اجرای کنترل0) 

، معتقدند مدیریت هزینه استراتژیک به عنوان یک عنصر کلیدی برای دستیابی و حفظ مزیت رقابتی ۷روات و بروکمپرهو

ها برای  ها و الگوی رفتار هزینه ها، ساختار هزینه گیری سطح هزینه بینی بلندمدت و شکل استراتژیک از طریق پیش
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منظور مدیریت هزینه استراتژیک باید اطلاعات متفاوتی را در برای این . ظهور کرده است و منابع محصولات، فرآیندها

 .اختیار مدیران قرار دهد

ها  آن .کند که یک شرکت برای دستیابی به مزیت رقابتی پایدار، یک انتخاب از سه استراتژی کلی دارد بیان می 2پورتر

 .عبارتند از رهبری هزینه، تمایز و تمرکز

 
و  نهیو به دو صورت تمرکز بر هز ستین زیتما ای ها نهیهز یمتفاوت با رهبر یتراتژاس کیلازم به تذکر است تمرکز 

 .وجود دارد یعموم یمعتقدند که چهار نوع استراتژ یخاطر برخ نیبه هم .شود یمطرح م زیتمرکز بر تما

 یمشتر یر واحد براتمام شده ه یکه بها کند یو عرضه محصولات استاندارد م دیشرکت اقدام به تول ها نهیهز یرهبر در

 .ابدی یکاهش م (دارد تیحساس متیکه نسبت به ق یکس)

عرضه شود که در صنعت مورد نظر به  یاست که محصولات و خدمات نیساختن محصول ا زیمتما یاز استراتژ منظور

 یادیان زچند تیحساس متیعرضه شود که نسبت به ق یانیشوند و به مشتر یمنحصر به فرد تلق یخدمت ایعنوان محصول 

 .دهند ینشان نم

منظور از متمرکز کردن توجه بر محصولات و خدمات خاص این است که نیازهای گروههای کوچکی از 

  .کنندگان تامین شود مصرف

تواند به عنوان مجموعه  گام اولیه در انجام تحلیل هزینه استراتژیک، شناسایی زنجیره ارزش شرکت است که می

کننده نهایی تحویل  بع اولیه مواد خام تا محصولات نهایی و استفاده نهایی که به دست مصرفهای مرتبط از منا فعالیت

 .شود، تعریف شود داده می

فعالیت های اولیه به صورت متوالی به  .زنجیره ارزش از پنج فعالیت اصلی و تعدادی فعالیت پشتیبانی تشکیل شده است 

الگوی رفتار هزینه  .شوند بازاریابی و فروش و خدمات تعریف می عنوان تدارک ورودی، عملیات، تدارکات خروجی،

 .نامد ها را محرک هزینه می هر فعالیت به تعدادی از عوامل علی بستگی دارد که پورتر آن

                                                           
1
 Porter 
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های  ها برای کشف فرصت یک اقدام ضروری است که هرچه تعداد گزینه کند که مدیریت هزینه استدلال می 2هینترهوبر

 ".کند بازارهای جدید را افزایش دهد، اهمیت استراتژیک پیدا می جدید یا ابداع

 .های کارکنان را در نظر بگیرد های ارزشی، باورها و پیش بینی مدیریت هزینه استراتژیک باید سیستم

 .ها مدیریت هزینه استراتژیک عبارت است از مدیریت یا هدایت ماهرانه هزینه کند بیان می 1مک ایلهتان

کنند که مدیران برای جلب رضایت  مدیریت هزینه استراتژیک را مجموعه اقداماتی تعریف می ۷همکارانهورنگرن و 

 .دهند مشتریان و در عین حال کاهش و کنترل مستمر هزینه ها انجام می

کند که در محیط همیشه در حال تغییر امروز، پیگیری هر فرصت ممکن برای کاهش هزینه مطمئناً یک  بیان می 0کاتو

های  ها بدون توجه به کیفیت، عملکرد و ویژگی دهد که اجتناب از کاهش هزینه استراتژی خوب است، اما هشدار می

و به کاهش  ای دارد استراتژیک تمرکز گسترده اصطلاح مدیریت هزینه .محصول از دیدگاه مشتریان ضروری است

شتر به استفاده مدیریت از اطلاعات هزینه برای به مراتب بی شود و ها محدود نمی ها و کنترل هزینه مستمر هزینه

های مدیریت هزینه نیست که  مدیریت هزینه استراتژیک نیز محدود به استفاده از تکنیک .شود گیری مربوط می تصمیم

 .بخشد ها را کاهش داده و موقعیت استراتژیک یک شرکت را بهبود می همزمان هزینه

های موفق قرن  در شرکت .ها است ها مهم است زیرا بیش از تمرکز بر هزینه برای سازمان هزینه استراتژیکمدیریت 

ترین عامل نخواهد بود، بلکه ارزش و درآمد نیز عواملی حیاتی در موفقیت  به عنوان مهم ها تنها بیست و یکم هزینه

ها برای کمک  ای از تکنیک مدیریت هزینه استراتژیک یک فلسفه، یک نگرش و مجموعه. شوند ها محسوب می شرکت

 .دادن به آینده شرکت است به شکل
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تنها مدیریت هزینه  مدیریت هزینه استراتژیک نه .فلسفه: مدیریت هزینه استراتژیک، فلسفه بهبود هزینه و درآمد است -2

 .مشتری استوری، به حداکثر رساندن سود و بهبود رضایت  باشد، بنابراین به دنبال بهبود بهره بلکه مدیریت درآمد نیز می

 .کند این فلسفه نقشی حیاتی در تعیین آینده شرکت ایفا می

های محصولات  ی تمام هزینه دهنده یک نگرش فعالانه است که در بر دارنده نگرش: مدیریت هزینه استراتژیک نشان -1

این نگرش فعال  بنابراین،؛ و خدمات ناشی از تصمیمات مدیریت در داخل شرکت و با مشتریان و تامین کنندگان است

 های زیر باشد: مستلزم آن است که مدیریت هزینه استراتژیک دارای ویژگی

 .گیرد می نظر در را رقابتی رفتار و مشتری نیازهای استراتژیک هزینه مدیریت: بازارگرایی •

محصول می ارد که شامل کل زنجیره ارزش و چرخه عمر د ای گسترده تمرکز استراتژیک هزینه مدیریت: کلی نمای •

 .شود

 بر تأثیرگذاری آن هدف و شود می شروع محصول طراحی مرحله از استراتژیک هزینه مدیریت: بینی پیش رویکرد •

 .است آتی هزینه موقعیت

 .کند می تضمین را مستمر بهبود .است دائمی وظیفه یک استراتژیک هزینه مدیریت: استمرار •

 .هر کارمند است مشارکت مستلزم استراتژیک هزینه مدیریت: مشارکت •

 .کند می یکپارچه را تجاری عملکردهای استراتژیک هزینه مدیریت: متقابل عملکرد •

ها یا ابزارها ممکن  این تکنیک .های قابل اعتماد است ای از تکنیک ها: مدیریت هزینه استراتژیک مجموعه تکنیک-۷

. برای خدمت به نیازهای کلی سازمان استفاده شونداست به صورت جداگانه برای حمایت از یک هدف خاص یا با هم 

های مدیریت هزینه استراتژیک که با هم برای حمایت از اهداف و فعالیت های سازمان عمل  ای از تکنیک مجموعه

 .شود کنند، سیستم مدیریت هزینه استراتژیک نامیده می می

 ها و اهداف مدیریت هزینه استراتژیک: دغدغه

در قرن بیست و یکم، مدیریت هزینه  .توان از آن اجتناب کرد ط تجاری معاصر است که نمیتغییر اثری از محی

دادن  تعریف و شکل مدیریت هزینه استراتژیک هم فرصت و هم وظیفه دشوار .استراتژیک با چنین چالشی مواجه است

افزایش رقابت جهانی،  مانندکار  روندها و تغییرات در محیط کسب و .ها را دارد چنین آینده شرکت به آینده خود و هم

مدیریت هزینه سنتی که آوری اطلاعات و تولید  و پیشرفت سریع در فن داران مشتریان و سهام رو به افزایشتقاضای 

های  حل زیادی وجود دارد، راه سنتی های مدیریت هزینه در واقع، سیستم ،ممکن است با این رویدادها سازگار نباشد

 .ها بود ها کاهش هزینه ارائه شده است، اما نگرانی اصلی آن ها زیادی برای شرکت
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مدیریت هزینه  .کنند مشاهده کرد ها را باید با نگاه همزمان به ارزشی که ارائه می نکته کلیدی این است که هزینه

نی بخواهد اگر سازما .استراتژیک باید تشخیص دهد که هزینه، ارزش و درآمد مکمل یکدیگر هستند، نه رقیب یکدیگر

 .درک شوند زمان مشتریان و بازارهای خود را هوشمندانه انتخاب کند، هزینه و درآمد باید هم

مدیریت  .چنین بین زبان بازار و زبان تجارت را پر کند مدیریت هزینه استراتژیک باید شکاف بین هزینه و ارزش و هم 

، اما مدیریت هزینه استراتژیک در قرن بیست و یکم با های سنتی در قرن بیستم با انتقادات زیادی روبرو شد هزینه

 .های فعلی آن منحصر به فرد و سودمند خواهد بود ای روبرو است که در مقایسه با واقعیت آینده
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 های مدیریت هزینه سنتی و مدیریت هزینه استراتژیک تفاوت: ۲شماره جدول 

 هزینه استراتژیک تیریمد یسنت نهیهز تیریمد 

 خارجی )بیرونی( ی )درونی(داخل تمرکز

 زنجیره ارزش ارزش افزوده چشم انداز

و عملکرد با  یاز نظر: محصول، مشتر نهیهز لیروش تحل

 کیارزش افزوده  یدرون یتمرکز قو

 .است یدیمفهوم کل

که  یارزش کل رهیاز نظر مراحل مختلف زنج

 یاز آن است، با تمرکز قو یشرکت بخش

مفهوم  کیعنوان  ارزش افزوده به ،یرونیب

 .شود یم یخطرناک تلق کیبار

 نهیبدون توجه به زم یسه هدف همگ هدف-نهیهز لیتحل

 از،یشوند: حفظ امت یاعمال م کیاستراتژ

 .توجه و حل مسئله تیهدا

وجود دارند،  شهیسه هدف هم نیاگرچه ا

 تیبسته به موقع نهیهز تیریمد ستمیس یطراح

 یریشرکت به طور چشمگ یاساس کیاستراتژ

 نه،یهز یرهبر یتحت استراتژ ایکند:  یم رییتغ

 .محصول زیتما یتحت استراتژ ای

واحد در  یاساس نهیمحرک هز کی نهیمفهوم محرک هز

از حجم  یتابع نهیهز -وجود دارد  اتیادب

شرکت  یاغلب فقط در سطح کل .است

 .شود یاعمال م

 محرک مانندمتعدد  یها نهیهز یمحرک ها

دامنه،  اس،ی)به عنوان مثال مق یساختار یها

 ی( محرک هایدگیچیپ ،یتجربه، فناور

 تیریمد ،یمشارکت تیری)مثلاً مد ییاجرا

 یارزش دارا تیجامع( هر فعال تیفیک

منحصر به  نهیهز یاز محرک ها یمجموعه ا

 .فرد است

 تیبه مراکز مسئول نهیکاهش هز کردیرو نهیفلسفه مهار هز

 .محصول نهیوط به هزمسائل مرب ای

است  نهی( هزیهامحرک )از  یتابع نهیمهار هز

 .کند یم میرا تنظ یارزش تیکه هر فعال

 ی بین هزینه، ارزش و درآمد رابطه نهیهز ریتاث یاصل ینگران

 بازاریابی و اقتصاد مالی/حسابداری قواعد اصلی

 گر و مشاور تحلیل امتیاز دهنده ینقش اصل

 با ابهامآسوده رهبر/فعال  یواکنش زیگر سکی/ررویپ تیریمد تیمسئول

 



 895-2442، ص 2041، تابستان 98شماره  ،یو حسابدار تیریدر مد نینو یپژوهش یکردهایرو 24

 

 تیریمد یها و اهداف اصل دغدغه کمیو  ستیدر قرن ب .است یا چند رشته ف،یطبق تعر کیاستراتژ نهیهز تیریمد

به عنوان  کیاستراتژ نهیهز تیریمد نیبنابرا؛ خواهد بود زیدرآمد ن تیریبلکه مد نهیهز تیریتنها مد نه کیاستراتژ نهیهز

 شیافزا ها، نهیشرکت را در بهبود هز تواند یها م کیاز تکن یا عهو درآمد، نگرش فعالانه و مجمو نهیفلسفه بهبود هز

 .شرکت توانمند سازد کیاستراتژ تیحال بهبود موقع نیو در ع یمشتر تیو رضا یور درآمد، بهبود بهره

 
ارزش  رهیزنج لیو تحل هیو تجز نهیمحرک هز لیحلت قیاز طر یعبارت است از درک عوامل کیاستراتژ نهیهز تیریمد

 نهیدرآمد، کاهش هز شیمنجر به افزا تواند یم ندیفرآ نیدانش به دست آمده از ا. شود یم ها نهیباعث به وجود آمدن هز

را برآورده  یمشتر یدهند، تقاضا شیرا افزا یدرک سودآور توانند یم نیچن ها هم شرکت .شود یور بهره شیو افزا

 .د و اهداف سود را برآورده کنندکنن

 نهیبه هز کیاستراتژ نهیهز تیریمد یها و اهداف اصل دغدغه .ستین یکی نهیبا کاهش هز کیاستراتژ نهیهز تیریمد 

 .شود یم زیبلکه شامل ارزش و درآمد ن شود، یمحدود نم

برساند،  بینکند و به شرکت آس جادیبلندمدت ا جیممکن است نتا رایز ست،یراه حل ن شهیهم یسنت یها نهیکاهش هز 

به مشکلات  یمعمولاً واکنش رایشرکت نباشد ز یتجار یو بر اساس استراتژ یتصادف نانه،یکه کوته ب یبه خصوص زمان

 .نشده است یزیبرنامه ر یاست و به خوب یفور

 .است یضرور ریغ یها نهیبلکه مستلزم حذف هز ست،یمتمرکز ن یسنت یها نهیبر کاهش هز کیاستراتژ نهیهز تیریمد

 .تمرکز دارد انیمشتر یحال تمرکز منابع بر رو نیو در ع یضرور ریغ یها نهیبر حذف هز کیاستراتژ نهیهز تیریمد



 22 استراتژیک هزینه مدیریت سازی پیاده برای پیشنهادی چارچوبی ارائه

 

 تیرینحوه مد نییتمرکز دارد هنگام تع یو سودآور یمشتر یاست که بر رو کیاستراتژ ندیفرآ کی نهیهز تیریمد

 نیکه ا یبا نگاه همزمان به ارزش دیرا با ها نهیکه هز دیداشته باش ادیکه به است  نیا یدیدر سازمان، نکته کل ها نهیهز

سودمند است  یزمان نهیکاهش هز .ستیبد ن ایخود خوب  یبه خود نهیکاهش هز .مشاهده کرد دهند، یارائه م ها نهیهز

 .را ارائه نکنند نهیاز آن هز شیب یتمرکز کند که ارزش کاف ییها نهیکه بر کاهش هز

 نیبا استفاده از ا کند یدر رابطه با ارزش را فراهم م ها نهیدرک هز یاطلاعات لازم برا کیاستراتژ نهیهز تیریمد

 .کمک کند کیبه اهداف استراتژ یابیاتخاذ کنند که به سازمانشان در دست یماتیتوانند تصم یم رانیاطلاعات، مد

و  -پنهان  یها نهیهز تواند یو م کند یم ییآمدها را شناساو در ها نهیهز نیب یارتباط واقع کیاستراتژ نهیهز تیریمد

 کیاستراتژ نهیهز تیریمد رشیپذ .آشکار کند انیرا در ارائه محصولات و خدمات به مشتر -پنهان  یسودها نیهمچن

 .کند یم لیتبد یتجار یرا به شرکا یو حسابدار یمال یها بخش

 شود یم جادیکه در آن ارزش ا یرقابت نهیکسب و کار و زم یراتژبه صراحت با است دیبا کیاستراتژ نهیهز تیریمد 

 .مرتبط باشد

و  یارسنجیهدف، مع یابی نهیهز ت،یبر فعال یمبتن یابی نهیمانند هز تیریدر مد دیجد یاز ابزارها یطور خلاصه، برخ به

 نه،یبهبود هز یابزارها برا نیا .شوند یاستفاده م کیاستراتژ تیریمد ریچشمگ راتییتغ لیتسه یچرخه عمر برا یابی نهیهز

 اتیشرکت عمل کیخدمات مشترک که به موجب آن  طیمح کیاز  تیحما ،یمشتر یدرآمد، بهبود سودآور شیافزا

 .شود یاستفاده م کیو استراتژ یاتیبه سوالات عمل یدگیو ابتکارات بهبود مستمر، رس TQMاز  تیحما کند، یرا ادغام م

 و اهداف آن: کریت هزینه استراتژیچارچوب پیشنهادی برای مدی

مدیریت هزینه استراتژیک محدود به هزینه نیست، بلکه شامل تمام منابع مورد استفاده و مستقر در زنجیره ارزش است 

ها و اهداف خود را فقط به هزینه محدود کند، بلکه باید درآمد،  بنابراین مدیریت هزینه استراتژیک نباید دغدغه

 .شتری و در عین حال موقعیت استراتژیک شرکت را نیز در نظر بگیردوری، ارزش م بهره

برای کمک به تعیین . گیری و مدیریت سودآوری خود باید بدانند هزینه هایشان چقدر است ها برای تصمیم سازمان

یا قرار است  ها در یک دوره زمانی معین چقدر بوده، هستند های کل آن ها باید بفهمند که هزینه سودآوری خود، سازمان

در نهایت،  .کند های انجام شده در همان دوره، سودآوری دوره را تعیین می تفاوت بین درآمد آن دوره و هزینه .بپردازند

در حالی که سایر عوامل برجسته به تعیین دوام  .های انتفاعی برای افزایش سودآوری اتخاذ می شود تصمیمات در سازمان

برای بقای بلندمدت،  .کنند، بدون عملکرد سودآور، دوام بلند مدت یک گزینه نیست بلند مدت یک سازمان کمک می

ای که برای ساخت  تر از هزینه تواند از یک محصول یا خدمات بیش یک سازمان در نهایت باید بتواند نشان دهد که می

 .آن محصول یا خدمات هزینه می کند، درآمد کسب کند



 895-2442، ص 2041، تابستان 98شماره  ،یو حسابدار تیریدر مد نینو یپژوهش یکردهایرو 21

 

 کراس در این زمینه .تنها باید بر بهبود هزینه، بلکه بر افزایش درآمد نیز تمرکز کند مدیریت هزینه استراتژیک موفق نه

استدلال کرد که یک شرکت باید محصول مناسب را به مشتری مناسب در زمان مناسب با قیمت )هزینه( مناسب بفروشد 

 .و در نتیجه درآمد حاصل از محصولات خود را به حداکثر برساند

 

 یور بهره نیتر شیب جادیا یچگونگ نیو همچن ها نهیو علل هز ها نهیعبارت است از درک هز کیستراتژا نهیهز تیریمد

به عنوان مقدار  یور که بهره کنند یمعادله تمرکز م نیبر ا یاز مطالعات به طور کل یاریبس. شرکت قیممکن از طر

 گریدوره به دوره د کیدر نسبت از  رییتغ بهبود بر حسب .شود یم فیتعر یورود تیبر کم میشده تقس دیستانده تول

 .شود یم یریاندازه گ

 یواقع یها ی( و خروجها نهی)مقدارها و هز یواقع یها نهاده نیرابطه ب یور استدلال کردند که بهره .و همکاران هورنگرن

 ها یخروج اید کمتر باش ها یمقدار مشخص از خروج کی یبرا ها یهر چه ورود .کند یم یریشده را اندازه گ دیتول

 .بالاتر است یور بهره طحباشد، س تر شیب ها یمقدار مشخص از ورود کی یبرا
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 ییکارا ،ی: اثربخشکنند یدرک م Eدارند و آن را به عنوان سه  یور نسبت به بهره یتر گسترده دگاهید سندگانینو ریسا

و آن را  دیآن را درست انجام ده د،یانجام ده کار درست را": شود یم انیصورت ب نیتر به ا به طور ساده نیا .و اقتصاد

 "دیمقرون به صرفه انجام ده

 
 کیدر  نهیاز اوقات، کاهش هز یاریبس .ستین یور بهبود بهره ییبه تنها ها نهیکاهش هز ک،یاستراتژ نهیهز تیریدر مد

درآمد،  شیمحصول، افزا تیفید کبهبو ل،یاما کاهش زمان تحو؛ منتقل کند گرید تیرا به فعال ها نهیهز تواند یم تیفعال

 .هستند یور بهبود بهره یبرا ییها ، بهبود مستمر نمونهیمشتر تیرضا ات،یسربار و عمل یها نهیکاهش هز

 جادیا داریپا یرقابت تیرا که مز یبرتر یها یبه شرکت کمک کند تا استراتژ دیموفق با کیاستراتژ نهیهز تیریمد

کمتر نسبت به ارائه  ایمشابه  نهیهز یبرا یمشتر یارزش بهتر برا جادیا یرقابت تیمز .کند ییتوسعه دهد و شناسا کند، یم

تفاوت  یارزش مشتر .ارائه شده توسط رقبا است نهیکمتر نسبت به هز نهیهز یارزش معادل برا جادیا ایشده توسط رقبا 

 .دهد یاز دست م یکه مشتر یزیو چ کند یم افتیدر یاست که مشتر یزیچ نیب

 نانیاطم تیمحصول، قابل تیفی(، کها یژگیمانند عملکرد محصول )و یشامل موارد کند یم افتیدر یمشتر هآنچ

محصول،  متیشامل ق دهد یاز دست م یکه مشتر یزیچ .و شهرت است ریتصو ل،یبه تحو ییگو زمان پاسخ ل،یتحو

 .است دنیبرچ نهیو هز یارنگهد نهیهز ات،یعمل نهیاستفاده از محصول، هز یریادگی یزمان لازم برا
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 یافتیو بهبود در یمشتر ی)کاهش فداکار یمرتبط با ابعاد ارزش مشتر یها یژگیبر و دیبا کیاستراتژ نهیهز تیریمد

را بهبود  کیاستراتژ تیموقع جهیدهد و در نت شیرا افزا یبگذارد تا به شرکت کمک کند ارزش مشتر ری( تأثیمشتر

 یشنهادیچارچوب پ کیصفحه بعد  ریتصو ابد؟ی اهداف خود دست تواند یچگونه م کیاستراتژ نهیهز تیریمد .بخشد

 نهیهز تیریموضوع مد .ابدیاهداف دست  نیتواند به ا یکه م دهد یرا نشان م کیاستراتژ نهیهز تیریمد یبرا

 یشنهادین پارکا .میدینام "ستون" اها ر که ما آن شود یم یبانیپشت یاز موضوعات فرع یاریتوسط بس کیاستراتژ

 :نشان داده شده است عبارتند از ریکه در شکل ز کیاستراتژ نهیهز تیریمد یبرا یشنهادیچارچوب پ

 نهیهز تیری( اهداف مد۷) ک،یاستراتژ نهیهز تیریمد یدیکل می( مفاه1) ک،یاستراتژ نهیهز تیریمد یاصول راهنما( 2)

و  کیاستراتژ نهیهز تیریمد ی( ابزارها5) ک،یاستراتژ نهیزه تیریمد یها تیو فعال لیتحل یها نهی( زم0) ک،یاستراتژ

 .یشنهادیچارچوب پ یبانیپشت یدی( عوامل کل6)
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 گیری بحث و نتیجه

در این مقاله سعی بر این بود که با ارائه مقدمات و بررسی موضوعی موارد مربوط به مدیریت هزینه استراتژیک یک 

های موضوعی صورت گرفته بررسی شده و این  ها و بررسی چارچوب ارائه شده تئوریچارچوب پیشنهادی ارائه شود در 

ارائه  و با توجه به جایگاه مهم مدیریت هزینه استراتژیک یکم چارچوب بر اساس تغییرات صورت گرفته در قرن بیست

 .شده است
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Providing a proposed framework for implementing strategic cost 

management. 

 

Peyman Mousavi 

 

Abstract 

Strategic cost management is the process of reducing the total price and 

simultaneously improving the company's strategic position. Strategic cost 

management is achieved when the company manager understands which costs support 

the company's strategic position, which weaken it, and which have no effect on it. On 

the other hand, strategic cost management in recent years does not only include costs, 

but also includes other factors such as income. Therefore, this article intends to 

present a proposed framework for the implementation of strategic cost management 

by introducing, recognizing and examining various aspects of strategic cost 

management. 
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