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BACKGROUND AND OBJECTIVES: Evaluating the suitability of living conditions in urban 
residential complexes in metropolitan areas is of great importance. Space quality can be investigated 

by recognizing the quality of life from both mental and physical perspectives. A house serves not just as a 
place of shelter, but also as an environment where individuals can fulfill their other needs. Given that the 
housing sector is among the most important development sectors in society, residential building rules 
and regulations are of utmost importance in all nations. However, construction rules and regulations 
in most countries involve many limitations for the designers, which leads to problems in creating the 
necessary quality of and quality of life. Based on numerous studies on the interaction of environmental 
qualities or the constructed space with the human mind and behavior [Babri Deh-Majnuni, et al., 1400], 
what is especially important in the definition of space quality is its interaction with the surrounding 
environment. Space quality is essentially how the environment is manifested and how it is understood. 
As such, a quality environment cannot be selected and settled-inn by the users, before it is understood. 
As the variety in metropolitan construction, and the use of stylish elements in the architectural 
appearance can snatch the thoughts and minds of the general audience during the initial assessment, 
the evaluation of residential spaces by construction experts and specialists assists users in choosing an 
appropriate residential environment. Moreover, the evaluation of residential apartments and buildings 
is considered one of the most complex and fundamental operations in architecture, the quality of which 
can have numerous drastic effects on the residents and their relationships. Nonetheless, previous studies 
have neglected the examination of older, more abundant, and less regulated single-block residential 
apartments, which have had a detrimental impact on the quality of residents’ lives. In contrast to the 
prescription-based approach to regulation, the performance/productivity-based approach to structure 
quality control is purpose-oriented, leaving the designers more creative and innovative choices to fulfill 
the purpose of every structure. Such an assessment needs specialized knowledge regarding open cultural 
questions and human issues, in contrast to technical expertise. As an up-to-date field of knowledge, 
concerned with human-environment connection, environmental psychology seeks to achieve 
quantitative and measurable criteria to evaluate the quality of physical spaces in residential complexes 
and to achieve desirable productivity in all three scales of residential complexes (i.e., residential units, 
interstitial and shared spaces, residential complex connection to urban space), with an expert-oriented 
approach towards cognitive and demonstrable evaluation of physical indices of residential complexes, 
with an emphasis on environmental psychology concepts and components.

METHODS: In terms of objective, the present research is a practical study; while in terms of 
essence and implementation method, it is a descriptive/analytical one. To begin the analysis 

based on the main research hypothesis, first the Delphi technique as used to extract key qualitative 
concepts of environmental psychology. An evaluation method based on Pearson and regression 
correlation coefficients was selected. The data was collected through two methods, namely 
bibliographic documentation and field research. The statistical population for this research involved 
30 experts (architects specializing in environmental psychology) who were selected by the snowball 
method. In the next stage, several 2nd accredited civil engineers, architects, and city-planers from 
Shiraz were selected, using the Cochrane sample formula. Cronbach’s alpha coefficient was used as 
the criterion to evaluate the reliability of our research questionnaire. Environmental psychology was 
used based on the simple Delphi technique and elite consensus. After the data was collected, mean, 
median, and mode were used to analyze the data by SPSS statistical software package. In order to 
address the research questions and evaluate the research hypothesis, appropriate questionnaires 
were developed and underwent reliability and validity testing before giving to respondents. The 
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respondents were selected from the overall population using a random cluster sampling method. 
After data collection and data summary, variable analysis via the Kolmogorov–Smirnov test (KS) was 
performed to check the normal distribution of data regarding physical space quality. 

FINDINGS: Design knowledge is not visible, though it can be seen through conduct, as it manifests 
itself in design workshops via drawing, handwriting, modeling, etc. Professionals also embody 

their design knowledge through their work, which grows through experience, repetition, and skill 
acquisition. In a constructivist learning environment, knowledge develops during teacher-student 
interactions, allowing students to engage with their personal knowledge, beliefs, and attitudes. This 
approach emphasizes the learning process and the thought processes involved in design, rather than 
just the final product. In the design process, problems are performed in a process-oriented form. The 
effective components in constructivism and knowledge building in this style of learning are somewhat 
similar to the nature of the knowledge applied by designers in their own designs. The constructivist 
learning approach to knowledge building is very similar to the nature of knowledge, while design 
training can be very successful for learners based on this approach. Design knowledge is distinct from 
other bodies of knowledge and can be acquired by specific means. Most of the time, this body of 
knowledge is unconscious and challenging to articulate. A large part of this body of knowledge is tacit 
and indescribable. In reality, design is learned through conduct. Because design knowledge is by itself 
a different body of knowledge, the way knowledge is acquired is obtained by changing the conduct of 
work. The nature of design knowledge hinges on practical tasks and the individual’s unique capacities, 
evolving with experience, context, and the stages of its acquisition.

CONCLUSION: Changes in the quality of physical spaces within residential units can be explained 
by emphasizing the key concepts of environmental psychology, such as stress, territory, personal 

space, congestion, and solitude. Based on key concepts of environmental psychology, the order of 
effectiveness for residential unit physical index variables, from the highest to the lowest, is as follows: 
1. stress, 2. personal space, 3. solitude, 4. territory, 5. congestion. For intermediate and shared 
spaces, the order is as follows: 1. stress, 2. solitude, 3. personal space, 4. congestion, 5. territory. 
At the highest scale, concerning the link between residential complex space with urban space, the 
order is as follows: 1. congestion, 2. stress, 3. personal space, 4. territory, 5. solitude. The emphasis of 
environmental psychology on the personal space component on the scale of residential unit indices 
is higher than that of the other two scales, while the emphasis on the solitude component is on 
interstitial and shared space indices. The emphasis on the congestion component was confirmed to 
be on the link between residential and urban spaces, as established by prior studies. To improve the 
quality level in these three scales, indices that support and strengthen the emphasized component 
should receive attention.

HIGHLIGHTS:
- Assessing the quality of the physical space of residential complexes with an expert oriented 
perspective in line with the perceptual and evidential investigation of the physical indicators of 
residential complexes.
- Measuring the quality of life using a combination of objective indicators¬ and mental or needs 
and desires.
- Determining the evaluation factors and physical indicators of residential apartments in 
all three spatial scales including the residential unit; intermediate and common spaces; and 
communication spaces of the residential unit with the urban space.
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نکات شاخص
- ارزیابـی کیفیـت فضـای کالبـدی مجموعه هـای مسـکونی بـا دیـدگاه کارشـناس محور در راسـتای بررسـی ادراکـی و اثباتـی 

شـاخص های کالبـدی مجموعه هـای مسـکونی.
- سنجش کیفیت زندگی با بهره گرفتن از ترکیبی شاخص های عینی و ذهنی یا نیازها و خواست ها.

- تعییـن فاکتورهـای ارزیابـی و شـاخص های کالبدی آپارتمان های مسـکونی در هر سـه مقیاس فضایی شـامل واحد مسـکونی؛ 
فضاهـای بینابینـی و مشـاع؛ و فضاهای ارتباطی واحد مسـکونی با فضای شـهری.

نحوه ارجاع به مقاله

* ایــن مقالــه برگرفتــه از رســاله دکتــری نویســنده نخســت بــا عنــوان »بررســی مفهــوم وتعییــن معیارهــای کیفیــت فضــای کالبــدی مجموعه هــای 
مســکونی از دیــدگاه روانشناســی محیــط )مطالعــه موردی:کلانشــهر شــیراز(« می باشــد کــه بــه راهنمایــی نویســنده دوم و مشــاوره نویســنده ســوم 

در دانشــگاه تهــران پردیــس بین المللــی کیــش انجــام گرفتــه اســت.

بهبــود، الهــام؛ حقیــر، ســعید و اختیــاری، مریــم. )1402(. بررســی فاکتورهــای ارزیابــی کیفیــت فضــای کالبــدی مجموعــه مســکونی بــا توجــه بــه مفاهیــم کلیــدی 
روانشناســی محیــط، نشــریه علمــی معمــاری و شهرســازی ایــران، 14)1(، 169-151.

بررسـی کیفیـت و شـرایط مطلوب فضـای زندگی در آپارتمان های مسـکونی شـهرهای بـزرگ، یکی از 
مسـائل مهـم بـه شـمار می آیـد. تشـخیص کیفیت مانـا و کاربـردی توسـط کاربـران در میـان فراوانی، 
تنـوع و در بعضـی مواقـع ظواهـر زیبـا بـرای کاربـران بسـی دشـوار می باشـد.کیفیت فضـا از طریـق 
شـناخت کیفیـت زندگـی در دو بعُـد ذهنـی و عینی قابل بررسـی اسـت. مقالـه حاضر با هدف بررسـی 
کیفیـت فضـای کالبـدی مجموعه هـای مسـکونی آپارتمانـی، در سـه مقیاس فضـای داخلـی واحدهای 
مسـکونی، فضاهـای بینابینی و مشـاع مجموعه مسـکونی و فضـای ارتباطی آن با محله وفضای شـهری 
توسـط کارشناسـان ،پیـش از اسـکان، بـه منظور سـهولت انتخاب محل زندگی توسـط کاربران، شـکل 
گرفتـه اسـت. از آنجـا کـه احسـاس مطلوبیـت عینـی و ذهنـی زندگـی و فضـا بـه نـوع رابطـه انسـان 
ومحیـط ارتبـاط دارد، مقالـه حاضر بـه تعیین فاکتورهای ارزیابی و شـاخص های کالبـدی آپارتمان های 
مسـکونی در هـر سـه مقیاس فضایـی ازدیدگاه روان شناسـی محیط براسـاس نظرکارشناسـان پرداخته 
اسـت. روش تحقیـق، توصیفـی - تحلیلـی، از نـوع کاربـردی- توسـعه ای  اسـت. جامعـه آمـاری ایـن 
 SPSS پژوهـش، کارشناسـان سـاختمان شـهر شـیراز می باشـند. تحلیـل داده هـا، به وسـیله نرم افـزار
انجـام گرفـت و نتایـج ذیـل حاصل شـد: شـاخص های کالبدی بـا تاثیر بـر مفاهیم کلیدی روانشناسـی 
محیطـی شـامل اسـترس، قلمـرو، فضـای شـخصی، ازدحـام و خلـوت بـه طـور غیرمسـتقیم برکیفیت 
فضـای کالبـدی مجموعه هـای مسـکونی تاثیرگـذار می باشـند. بیـش از90درصـد از تغییـرات کیفیـت 
کالبـدی  شـاخص های  متغیرهـای  در  تغییـرات  توسـط  مسـکونی  مجموعه هـای  کالبـدی  فضـای 
مجموعه هـای مسـکونی و بـا تاثیرآن هـا بـر فاکتورهـای روانشناسـی محیطـی قابـل توضیح اسـت. لذا، 
می تـوان کیفیـت فضـای کالبـدی مجموعه هـای مسـکونی را متأثـر از شـاخص های کالبـدی موثـر بـر 
مولفه هـای روانـی و ذهنـی روانشناسـی محیطی ذکر نمـود. همچنین می تـوان مولفه های روانشناسـی 
محیـط موثـر بـر هـر مقیـاس را براسـاس شـاخص های موثـر برآن هـا، اولویت بنـدی نمـود وکیفیـت 
کالبـدی یـک مجموعـه مسـکونی آپارتمانـی را در سـه مقیـاس بـر اسـاس شـاخص های اولویت بنـدی 

شـده توسـط کارشناسـان ارزیابـی نمود.
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مقدمه مقدمه 
مســکن و محیــط زندگی انســان، نمــودی از خصوصیات 
و ویژگی هــای او در گســتره فضاســت. حضــور ابعــاد مختلــف 
کمــی و کیفــی در محیــط، نمــودی از پاســخگویی فضــای 
زیســتی بــه ابعــاد مختلــف فیزیکــی و فیزیولوژیکــی انســان 
تــا ابعــاد روانــی و روحــی او و بــه تعبیــری طیــف نیــاز تــا 
ــاخت های  ــایی هایی در زیرس ــود نارس خواســت اوســت. وج
اقتصــادی از یک ســو و افزایــش شــتابان جمعیت شهرنشــین 
از ســوی دیگــر، تأمین ســرپناه در ایــران را جایگزیــن تأمین 
مســکن و ســکنی گزیــدن در کلیــه ابعــاد وجــودی کــرده 
 اســت. مســکن، مقولــه ای چنــد بعــدی اســت، در حالــی کــه 
رونــد رو بــه رشــد تقاضــاي مســکن بــه دلیــل حل مشـــکل 
زمیــن و مســـکن، توســـعه نگــرش تک بعــدي و کمیت گــرا 
را بــه محیط هــاي مســکونی بــه عنــوان تفکــر برخاســته از 
ــبب  ــر، س ــران معاص ــادي ای ــی و اقتص ــاي اجتماع زمینه ه
شده اســت. لــذا در فرهنــگ معمــاري و شهرســازي کنونــی 
توجــه لازم بــه مســـأله بنیادیــن کیفیــت محیــط ســـکونت 
 Moeini &( بــه معنــاي واقعــی آن اعمــال نشــــده  اســت
Islami, 2012(. رشــد ناگهانــی جمعیــت و نیــاز به ســرعت 
عمــل در اســکان شــهروندان در ابــر شــهرها، توجــه بــه امــر 
اساســی و مهــم کیفیــت را در هــر ســه مرحلــه برنامه ریــزی، 
طراحــی و ســاخت تقلیــل داده اســت. صــد البتــه پیامدهــای 
ــر در شــکل گیري  ــر خطی ــن ام ــه ای ناشــی از بی توجهــی ب
ــه  ــت ک ــی اس ــرد و بی روح ــاي س ــم، بناه ــاي حجی توده ه
فاقــد شــرایط لازم رفــع خواســت و نیــاز ســاکنین و ایجــاد 

.)Bahrampour, 2015( ارتباطــی پایــدار بــا آنهــا اســت
ــز  ــی را نی ــرپناه، محیط ــن س ــر تأمی ــلاوه ب ــکن ع مس
مهیــا  نیازمندی  هــا  ســایر  از  فــرد  بهره  منــدی  بــرای 
ــه و مســکن از  ــده خان ــر ســبب گردی ــن ام می  ســازد. همی
ــاز جایــگاه ویــژه  ای در جوامــع انســانی داشــته باشــد.  دیرب
بخــش مســکن یکــی از مهم  تریــن بخش  هــای توســعه 
در جامعــه اســت. لــذا مقــررات و ضوابــط ســاختمان هــای 
مســکونی در همــه ی کشــورها از اهمیت ویــژه ای برخوردار 
ــررات ســاختمانی در  ــن و مق ــه قوانی ــی ک می باشــد. درحال
بســیاری از کشــورها محدودیت هــای بســیاری را بــرای 
ــای لازم  ــاد کیفیت ه ــد و ایج ــراه می آورن ــه هم ــان ب طراح
ــکل  ــا مش ــی را ب ــت زندگ ــه کیفی ــا را و درنتیج ــرای فض ب
مقــررات  سیســتم های  از  بســیاری  می کننــد.  مواجــه 
ــق  ــک و کم عم ــه، غیردموکراتی ــد، ناعادلان ــی ناکارآم کنون
ــت وپای  ــگران دس ــه ي پژوهش ــه گفت ــده اند و ب ــف ش توصی
ــد و خلاقیــت آن هــا را مهــار می کننــد  طراحــان را می بندن

 .)Punter, 1999(
ــوآوری  ــه ن ــه ای ک ــه گون ــی ب ــای طراح ــن راهنم تدوی
ــکات  ــواره از ن ــازد، هم ــدود نس ــی را مح ــت طراح و خلاقی
 Eainifar,( ــوده اســت موردنظــر برنامه ریــزان و طراحــان ب
2013(. مقــررات ســاختمانی در اغلــب کشــورها بــر اســاس 
ــا2 اســت. در  ــی  مبن ــزی1 و کارای ــرد تجوی یکــی از دو رویک
رویکــرد تجویــزی، مقــررات دســتورالعمل  های تحکمــی 
ــه صــورت تفصیلــی  هســتند کــه اجــرای ســاختمان ها را ب
و صریــح تعییــن می نماینــد و در واقــع ملــزم بــه اســتفاده 

ــه  ــا، ک ــرد کا رایی  مبن ــا در رویک ــد. ام ــد3« می گردان از »کُ
ــد  ــاد می کنن ــز ی ــا نی ــوان عملکردمبن ــا عن ــی از آن ب برخ
)Meybodi, 2009(، بایــد اهــداف مقــررات ســاختمانی 
و  شــود  تأمیــن  ســاختمان  عملکــردی  الزامــات  یــا 
اســتفاده کننده مجــاز اســت ایــن الزامــات را بــه هــر شــکل 
و روشــی بــه انجــام رســاند. در رویکــرد کارایی مبنــا اهــداف 
اهمیــت بیشــتری دارنــد در حالی کــه در رویکــرد تجویــزی 
ــوند  ــز می ش ــداف تجوی ــن اه ــه ای ــیدن ب ــیله های رس وس

 .)CIB, 1982(
ــته ی  ــائل بس ــوزه ی مس ــردی در دو ح ــات عملک الزام
فنــی و مســائل بــاز فرهنگــی و انســانی قــرار دارنــد. 
حــوزه ی اول مــوارد فنــی اســت کــه بــه کمــک معلومــات و 
دانــش علمــی موجــود در ایــن زمینه هــا می تــوان ضوابطــی 
عملکــردی را بــا ســاختاری کمــی و ســنجش پذیر را تدویــن 
نمــود. حــوزه ی دوم، طیــف گســترده ای از الزامــات خــاص 
ــاری را  عملکــردی، از قبیــل آســایش انســانی، مســائل رفت
در برمی گیــرد. در حــوزه ی دوم، هنــوز دانــش کافــی بــرای 
ــنجش پذیر در  ــی و س ــای کم ــا معیاره ــی ب ــن کدهای تدوی
ــدارد.  از طــرف دیگــر  ــا وجــود ن ــن کارایی مبن ــب قوانی قال
الزامــات این چنینــی بــه شــدت بــه شــرایط زمینــه ای 
ــا در  ــن کده ــیوه ی تدوی ــته اند و ش ــی وابس ــی و مکان زمان
Meybo� ــت  ــوال اس ــورد س ــان م ــوص همچن ــن خص )ای
 Bergerton et al.,( برجرتــون و همکارانــش .)di, 2009
2001( تــلاش کرده انــد بــر روی آن دســته از قوانیــن 
ســاختمانی تمرکــز کنند کــه در آن هــا انتظــارات عملکردی 
ــای  ــب معیاره ــادگی در قال ــه س ــوان ب ــاختمان را نمی ت س
ــد  ــان دادن ــا نش ــرد. آن ه ــان ک ــنجش بی ــل س ــی قاب کم
کــه راه حل هــای قابل  قبــول در ایــن مــوارد می تواننــد 
ــد  ــور بای ــن منظ ــه ای ــد. ب ــا کنن ــی ایف ــیار مهم ــش بس نق
از  کارایی مبنــا  رویکــرد  در  را  متفــاوت  نــگاه  دو طــرز 
ــام  ــا ن ــه از آن ب ــت ک ــگاه نخس ــرد. ن ــز ک ــر متمای یکدیگ
ــه  ــد ک ــرض می کن ــود، ف ــاد می ش ــور4 ی ــرد اصل مح رویک
ــوان  ــا می ت ــد ی ــود دارن ــا وج ــی، ی ــی کم ــای کارای معیاره
آن هــا را توســعه داد. نــگاه دوم رویکــرد ارزیابی محــور5 
ــوان  ــده می ت ــی و آزمایش ش ــائل فن ــوزه ی مس ــت.در ح اس
از رویکــرد اصول محــور و معیارهــای کمــی کمــک گرفــت؛ 
ــانی  ــی و انس ــترده تر فرهنگ ــائل گس ــوزه ی مس ــی در ح ول
اســت.  مفیدتــر  و  سرراســت تر  ارزیابی محــور  رویکــرد 
بــرای بهره گیــری از روش ارزیابــی محــور در ســاختار 
ــای  ــد راه حل ه ــاختمان، بای ــای س ــن و نظام دهنده ه قوانی
ــول  ــا راه حــل  قابل قب ــد. ام ــدا کنن ــعه پی ــول توس ــل قب قاب
دقیقــاً چیســت و چگونــه می تــوان آن را در قالــب مقــررات 
ــر  ــه  نظ ــول از نقط ــل قابل قب ــه کرد؟راه ح ــاختمانی ارائ س
ســاختار مقــررات ســاختمانی، مجموعــه ای از شــروط اســت 
ــه در  ــی ک ــی مطلوب ــرآورده شــدن، کارای ــه در صــورت ب ک
اهــداف، ماموریت هــا و الزامــات عملکــردی مرتبــط بــا 
 Foliente, Leices ter &( آن هــا اســت،ممکن  می شــود
Pham, 1998(. ایــن پژوهــش در صــدد اســت تــا بــه 
معیارهــای کمــی و ســنجش پذیــر بــرای ارزیابــی کیفیــت 
ــه  ــت یابد،ک ــکونی دس ــای مس ــدی  مجموعه ه ــای کالب فض
در صــورت بــرآورده شــدن ایــن معیارهــا، بتوانــد بــه کارایــی 
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مطلوبــی، در هریــک ازســه مقیــاس  مجموعه هــای مســکونی 
ارتبــاط  بینابینــی و مشــاع،  )واحدمســکونی، فضاهــای 

ــد. ــا فضــای شــهری(، دســت یاب مجموعــه مســکونی ب
ــت  ــش کیفی ــه کاه ــد، آنچ ــه ش ــه گفت ــور ک همانط
ــه  ــرف ب ــه ص ــردد، توج ــب می گ ــدی را موج ــای کالب فض
ــه آن  ــگاه تک بعــدی ب جنبه هــای کمــی طراحــی فضــا و ن
می باشــد. ایــن نــگاه یک ســویه نگر موجــب می گــردد 
کــه برخــی خصوصیــات موردنیــاز زندگــی از جملــه پویایــی 
 Shahbazi, Yeganeh &( ــد ــور بمانن ــرزندگی مهج و س
Bemanian., 2020(. بــر اســاس پژوهش هــای زیــادی 
ــا  ــات محیــط ی ــل کیفی ــر متقاب ــاره چگونگــی تأثی کــه درب
ــان،  ــای انس ــات و رفتاره ــر ذهنیـ ــاخته شده بـ ــای سـ فض
Babri Dehmajnoni, Moghada� ــده  اســت  ) ش ــام  انج

ــا  ــت فض ــف کیفی ــه در تعری si & Dezhdar, 2021(، آنچ
ــل آن  ــاط متقاب ــت، ارتب ــوردار اس ــژه ای برخ ــت وی از اهمی
ــی  ــت فضــا ماهیت ــر اســت. در اصــل کیفی ــط موث ــا محی ب
ــد و در  ــدا مي کن ــود پی ــیلة آن نم ــط بوس ــه محی ــت ک اس
ــط  ــر محی ــه تاثی ــت ب ــن کیفی ــع درک مي شــود. بنابرای واق
انجامیــده، چراکــه ویژگی هــای محیطــی را از طریــق درک 
آگاهانــه آن بــروز می دهــد و موجــب خــاص شــدن و تاثیــر 
آن برمخاطــب می شــود )Rafieiyan et al., 2013(. بــه 
ــر بیــن محیــط و انســان، آنچــه  دلیــل همیــن تعامــل مؤث
بــرای ارتقــا ســطح کیفــی مســکن حائــز اهمیــت می باشــد، 
ارزیابــی از دیــدگاه روانشناســی محیــط حائــز اهمیــت 
ــران  ــط کارب ــت توس ــا کیفی ــط ب ــاب محی ــا انتخ ــت. ام اس
پیــش از درک آن و الزامــا اســکان آن میســر نخواهــد بــود، 
ــان  ــط متخصص ــکونی توس ــای مس ــی فضاه ــذا ارزیاب و ل
وصاحبنظــران ســاختمان می توانــد بــه کاربــران در انتخــاب 
فضــای مســکونی مناسبشــان یــاری رســاند. چراکــه تنــوع 
ســاخت وســاز در کلانشــهرها و بهره گیــری از عناصــر 
ــان را  ــان و ادراک مخاطب ــد اذه ــری می توان ــکیل ظاه ش
ــد. همچنیــن ارزش گــذاری بناهــا و  ــی اولیــه بربای در ارزیاب
ــر ارزش  ــلاوه ب ــه ع ــک محل ــکونی در ی ــای مس  آپارتمان ه
ــه ســطح کیفیت هــای فضایــی ارائه شــده  زمیــن منطقــه، ب
ــه همیــن منظــور،  ــرای زندگــی نیــز مرتبــط می گــردد. ب ب
ایــن پژوهــش همــت خــود را بــر شــناخت و ارزیابــی 
نقطــه  از  مســکونی  کالبــدی  فضاهــای  کیفیت هــای 

ــت. ــارده اس ــان، گم نظرکارشناس
ــا  ــود ت ــاز ب ــات در مســکن نی ــه جهــت بررســی کیفی ب
گونــه ای مســکن بــه عنــوان نمونــه مــوردی بررســی گــردد. 
ــه تغییــر محیط هــای مســکونی  ــا توجــه ب در ایــن میــان ب
ــام  ــگ و تم ــای ناهماهن ــدی، چرخه ه ــای کالب و ویژگی ه
ــازی  ــد آپارتمان س ــی مانن ــاز و جریانات ــدنی ساخت  وس نش
ــش  ــای مســکونی و افزای ــای مجموعه ه و برج ســازی و مزای
ســاخت آن هــا و همچنیــن تمایــل افــراد بــه زندگــی بصورت 
جمعــی، ایــن گونــه مســکن جهــت توجــه بــه ابعــاد کیفــی 
ــد. مجموعه هــای مســکونی  و کمــی زندگــی انتخــاب گردی
ــرد  ــی ترین عملک ــن و اساس ــی از پیچیده تری ــوان یک به عن
ــرات  ــد تأثی ــده و می توان ــاری به حســاب آم در عرصــه معم
بســیار زیــادی بــر رفتــار ســاکنین و روابــط آن هــا در پــی 
ــین،  ــان پیش ــش محقق ــق پژوه ــی طب ــند. ول ــته باش داش

ــرای تأمیــن  بررســی میــزان پاســخگویی ایــن مجتمع  هــا ب
کیفیــت زندگــی بــرای ســاکنان چنــدان مــورد توجــه قــرار 
 Yousefzad Farrokhi & Moosavi,( نگرفتــه  اســت 
ــکونی  ــای مس ــت در  آپارتمان ه ــی کیفی ــذا بررس 2018(، ل
تــک بلوکــه، کــه وفــور بیشــتر و نظــارت کمتــری در 

ــه نظــر می رســید.  ــی آنهاســت، ضــروری ب ارزیاب
ــری  ــا بهره گی ــا ب ــود  ت ــعی  می ش ــش س ــن پژوه در ای
از دانــش روانشناســی محیطــی6 و علــوم طراحــی محیطــی 
ــک  ــه کم ــور ب ــی مح ــا و ارزیاب ــرد مبن ــرد عملک ــا رویک ب
کارشناســان معمــاری و نخبــگان علــم روانشناســی محیط به 
بررســی فاکتورهــای ارزیابــی کیفیــت کالبــدی  مجموعه هــای 
مســکونی پرداختــه و بــه ایــن ســؤال پاســخ داده شــود کــه 
ــای  ــدی  مجموعه ه ــای کالب ــت فض ــوان کیفی ــه می ت چگون
ــی  ــی محیط ــم روانشناس ــتفاده از مفاهی ــا اس ــکونی را ب مس
بررســی نمــود؟ لــذا، هــدف اصلــی تحقیــق پیرامــون بررســی 
فاکتورهــای ارزیابــی کیفیــت فضــای کالبــدی مجموعه هــای 
ــدگاه کارشــناس محور در راســتای بررســی  ــا دی مســکونی ب
ادراکــی و اثباتــی شــاخص های کالبــدی مجموعه هــای 
مولفه هــای  و  مفاهیــم  بــر  تاکیــدی  بــا  مســکونی 
روان شناســی محیطــی اســت. فرضیــه پژوهــش ایــن اســت 
ــا  ــتقیم ب ــورت غیرمس ــه ص ــدی ب ــاخص های کالب ــه ش ک
ــر  ــا، ب ــی فض ــی محیط ــای روانشناس ــر مؤلفه ه ــذاری ب اثرگ

ــد.  ــر دارن کیفیــت کالبــدی فضــا تأثی

مبانی نظریمبانی نظری  
بــه  مربــوط  مســائل  بهتــر  درک  بــرای  طراحــان 
ــرات  ــود اث ــرای بهب ــی ب ــن رویکردهای ــاختمان  ها و یافت س
رفتــاری در طراحــی، خصوصــاً بــرای جمعیت  هــای خــاص، 
ــمندان  ــوی دانش ــه س ــاری ب ــت ی ــده دس ــور فزاین ــه ط ب
ــعه  ــد )Gifford, 2013(. توس ــی دراز کردن ــوم اجتماع عل
ــم  ــه بدانی ــرد ک ــم ک ــکان را فراه ــن ام ــاری ای ــوم رفت عل
ــرار  ــر ق ــت تأثی ــراد را تح ــار اف ــه رفت ــاختمان  ها چگون س
ــخ  ــه پاس ــی محیطی در  ادام ــش روانشناس ــد. دان می  دهن
ــا  ــه محــل زندگیشــان تنه ــد ک ــه وجــود آم شــهروندانی ب
ــود و نــه خواســت  تامیــن کننــده نیازهــای زندگــی آنهــا ب
ایشــان. چراکــه فضــای ســکونت هرشــخص خــارج از ماهیت 
فرهنگــی و بــدون توجــه بــه روحیــات و ویژگی هــای 
خاصشــان بــا احســاس نارضایتــی در زندگــی همــراه اســت. 
ــا  ــی ب ــان محیط ــان و روانشناس ــاران، طراح ــذا، معم ل
ــط و درک  ــان و محی ــویه  ی انس ــه ی دوس ــر رابط ــه ب تکی
تأثیــر پدیده  هــای ذهنــی، ســعی در اســتخراج قابلیت  هــا و 
ــش  ــا بهره گیــری از توان ــد. آنهــا ب توانش  هــای محیــط دارن
محیطــی، ســطح کیفــی فضایــی را ارتقــاء بخشــیده و 
ــر  ــای اجتناب ناپذی ــاز و اولویت ه ــته از نی ــی برخواس محیط
ــتش  ــورد درخواس ــات م ــت و کیفی ــار خواس ــر در کن کارب
ــک  ــا کم ــورت، ب ــن ص ــد. بدی ــی می  کنن ــرای او طراح ب
از  اســتفاده  و  محیطــی  روانشناســی  دانــش  مفاهیــم 
ــط  ــی را در محی ــی   های ــوان ویژگ ــوه می  ت ــای بالق توانش  ه
ــد  ــوب کن ــی مطل ــه فضای ــل ب ــه آن را تبدی ــرد ک ایجــاد ک
ــن  ــاد ای ــد. ایج ــاد کن ــت ایج ــاس رضای ــر احس و در کارب
ــرای  ــی ب ــوان راه حل ــه عن ــد ب ــط می  توان ــا در محی قابلیت  ه
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رفــع معضــلات ســاکنین در منــازل مســکونی ارائــه گــردد 
تــا روحیــه ســکونت را بــه آنهــا بازگردانــد. وهمانطــور کــه 
پیــش از ایــن گفتــه شــد ایــن راه حــل هــای قابــل قبــول 
ــاکنین و  ــتفاده س ــرای اس ــا ب ــت فض ــتای مطلوبی در راس

ــوند. ــن  می ش ــان تدوی ــت ایش رضای
ــه  در ایــن گســتره  ی علمــی، محیــط زندگــی انســان ب
ــداد شــده و  ــای وی قلم ــا و فعالیت  ه ــد ظــرف رفتاره مانن
ــورد بررســی  ــی و م ــاری7 معرف ــرارگاه رفت ــوان ق تحــت عن
قــرار می  گیــرد. لــذا فــرض اصلــی بــر ایــن اســت کــه رفتــار 
ــرایط  ــه ش ــه ب ــدون توج ــوان ب ــان را نمی  ت ــارب انس و تج
محیطــی و بــه صــورت مجــزا مــد نظــر قــرار داد. بنابرایــن 
می تــوان اذعــان داشــت کــه رابطــه میــان انســان و محیــط 
یــک رابطــه دوطرفــه می باشــد کــه از طریــق درک محیــط 
ــه  ــده فضــا ب ــا ادراک کنن ــر انســان ی ــرد. اگ صــورت می گی
ــورد ادراک(  ــای م ــراف )فض ــط اط ــت و محی ــوان ذهنی عن
بــه عنــوان عینیــت در نظــر گرفتــه شــود، رابطــه  ی ذهنیــت 
ــوده و دارای گفتمــان  و عینیــت یــک رابطــه دیالکتیــک8 ب
ــه بررســی آن معطــوف  اســت کــه روانشناســی محیطــی ب

.)Nasirsalami & Sohangir, 2013( می  شــود
 کیفیــت فضــا را می تــوان یکــی از مهمتریــن دل 
مشــغولی های دانــش روانشناســی محیــط دانســت. در 
ــت  ــوم کیفی ــددی از مفه ــای متع ــری تعریف ه ــون نظ مت
فضــا وجــود دارد. ایــن برداشــت های گوناگــون، بــر اســاس 
ــا نحــوه انتخــاب شــاخص ها  زمینــه فکــری صاحبنظــران ی
ــن فقــدان تعریفــی  ــد. بنابرای از ســوی آنهــا شــکل گرفته ان
جامــع، دقیــق و مــورد توافــق صاحبنظــران از مفهــوم 
کیفیــت محیــط، یــا نحــوه انتخــاب متفــاوت شــاخص ها از 
ســوی آنهــا در مبانــی نظــری خودنمایــی می کنــد. ایــن امــر 
می توانــد در نتیجــه ارتبــاط یــا همپوشــانی ایــن مفهــوم بــا 
مفاهیــم مبهــم و پیچیــده دیگــر همچــون کیفیــت زندگــی، 
Van Kamp & Lei� ــد  ــداری باش ــی و پای ــت زندگ )قابلی

.)delmeijer, 2003

کیفیــت زندگــی شــامل دو بعــد ذهنــی9 و بعــد عینــی10 
می باشــد. بعــد ذهنــی کــه تمرکــز آن بــر گــزارش شــخصی 
افــراد از تجــارب زندگــی اســت معــرف رفــاه خوشــبختی و 
رضایــت از زندگــی اســت. کیفیــت عینــی زندگــی، شــرایط 
 .)Das, 2008: 298( ــد ــش می ده ــی را نمای ــی زندگ بیرون
از شــاخص های  بــا اســتفاده  کیفیــت عینــی زندگــی 
عینــی کــه مرتبــط بــا واقعیــات قابــل مشــاهده و ملمــوس 
ــاخص ها  ــن ش ــود. ای ــری می ش ــتند، اندازه گی ــی هس زندگ
ــرم،  ــرخ ج ــت، ن ــم جمعی ــد تراک ــه مانن ــای ثانوی از داده ه
ــل  ــره حاص ــوار و غی ــات خان ــلات، خصوصی ــزان تحصی می

.)Alipour, 2012: 172( می شــود 
ــرای ســنجش کیفیــت زندگــی غالبــا از شــاخص  های  ب
ــا ترکیبــی از هــر دو اســتفاده می  شــود؛  عینــی و ذهنــی ی
الگــوی واحــد و مجموعــه  ای جامــع از  اگرچــه هیــچ 
ــت  ــان و سیاس ــط محقق ــده توس ــه ش ــای پذیرفت معیاره
ــه  ــای بســیاری در اینک ــا بحث  ه ــدارد، ام ــذاران وجــود ن گ
چگونــه بــه بهتریــن وجــه بــه ارزیابــی کیفیــت در زندگــی 
یا انعکاس آن در جنبههای مختلف زندگي روزمره ميتوان 

پرداخت، وجــود دارد کــه دو بعــد بــرای آن ذکــر کرده  انــد: 
کیفیــت عینــی زندگی یــا رویکــرد اســکاندیناویایی: 
یــک نــوع از کیفیــت زندگــی اســت کــه دلالــت بــر شــرایط 
 .)Das, 2008( دارد  زندگــی  از  ملمــوس  یــا  خارجــی 
ــات از  ــا ثب ــه و ب ــل مقایس ــهود، قاب ــی مش ــت عین کیفی
شــاخص های  وســیله  بــه  معمــولاً  زندگــی،  شــرایط 
عینــی،  شــاخص های  می شــود.  اندازه گیــری  عینــی 
شــاخص های کمــی هســتند کــه مرتبــط بــا شــرایط 
اجتماعــی و اقتصــادی یــا محیطی انــد و بــرای اندازه گیــری 
Kahne� ــوند  ــتفاده می ش ــی اس ــی زندگ ــای عین )جنبه ه

man Diener & Schwarz 2003(. بــرای اندازه گیــری 
ــوان  ــی می ت ــی زندگ ــت عین ــای محســوس از کیفی حوزه  ه

ــرد. ــتفاده ک ــاخص  ها اس ــن ش از ای
معیارهای ذهنی: در واقع استنباط یا رضایتمندی افراد 
از طریق مطالعه و بررسي  انعکاس ميدهد که  از زندگي را 
درک روحي و میزان رضایتمندی افــراد از فضــای زندگي 
ــا  ــد عواطــف خوشــایند ی ــی مانن حاصل ميشود. فاکتورهای
ناخوشــایند و رضایتمنــدی از زندگــی عواملــی هســتند کــه 
در آن  هــا عواطــف بــه معنــای خشــنودی یا عدم خوشــنودی 
ــخصی  ــی ش ــای ارزیاب ــه معن ــدی ب ــرایط و رضایت من از ش
ــاس  ــر اس ــناختی ب ــی و ش ــرایط عاطف ــه ش ــر دوگون از ه
ــل  ــهود، غیرقاب ــاخص  ها نامش ــن ش ــت. ای ــدی اس رضایتمن
مقایســه و بی ثبات  انــد و براســاس ادراک فــرد، رضایــت 
ــل  ــوند. کمپ ــری می  ش ــراد اندازه گی ــاه اف ــن رف و همچنی
و همــکارش )Van Kamp & Leidelmeijer, 2003( در 
ــه  ــی ب ــت زندگ ــر ســطح رضای ــی، ب ــت ذهن ــی کیفی ارزیاب
عنــوان یــک کل تأکیــد دارد. شــاخص  های ذهنــی در نظــر 
ــارت »مــردم چــه می خواهنــد؟« و  ــا عب برخــی محققــان ب
ــه  ــر گرفت ــاز« در نظ ــوان »نی ــه عن ــی ب ــاخص  های عین ش
می  شــوند. بدیــن ترتیــب ترکیــب شــاخص  های عینــی 
ــت از کل  ــزان رضای ــری می ــر اندازه  گی ــلاوه ب ــی، ع و ذهن
ــاز  ــه درک نی ــک ب ــی، کم ــای زندگ ــا دامنه  ه ــی ی زندگ
واقعــی مــردم و بــه نوبــه خــود کمــک بــه ارزیابــی کیفیــت 
 Kahneman Diener &( کلــی زندگــی افــراد اســت

.)Schwarz, 2003

کیفیــت فضــای کالبــدی: در معمــاری مفهــوم کیفیــت 
بــه صــورت کیفیــت فضــای کالبــدی مشــهود گردیده اســت. 
شــرایط  از  اســت  عبــارت  کالبــدی  فضــای  کیفیــت 
ــه  ــی ک ــد- فضای ــادی و کالب ــی، اقتص ــی، فرهنگ اجتماع
نشــان دهنده میــزان رضایــت یــا عــدم رضایــت شــهروندان 
از محیــط باشــد )Khadem, 2010(.کیفیــت یــک فضــا از 
ــایی  ــا شناس ــه ب ــود ک ــل می ش ــی حاص ــد مولفه های برآین
کارکردهــا و تاثیــرات مناســب هــر یــک از آن هــا بــر فضــا 
ــه  ــا ارائ ــت فضاه ــود کیفی ــرای بهب ــی ب ــوان راهکارهای می ت
ــام  ــوم ع ــک مفه ــا ی ــت فض داد )Alipour, 2012(. کیفی
ــت  ــدی اس ــدی و غیرکالب ــه کالب ــه دارای دو جنب ــت ک اس
)ســخت افزاری و نرم افــزاری( می باشــد. ایــن دو عرصــه 
ــتند.  ــر هس ــل یکدیگ ــای متقاب ــات و کنش ه دارای ارتباط
ــرای نواقــص  ــر روی یکــی مســتلزم تــلاش ب کار و عمــل ب
دیگــری و از ســوی دیگــر بهبــود یکــی از دو می توانــد 

ــال داشــته باشــد.  ــه دنب ــا دیگــری را ب ــود و ارتق بهب
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کیفیــت کالبــدی: بــه دو گونــه فاکتــور عینــی و 
ــا  ــی ها معیاره ــب بررس ــردد. در اغل ــیم می گ ــی تقس ذهن
ــت.  ــه  اس ــرار گرفت ــی ق ــورد بررس ــی م ــای عین و فاکتوره
ــی مشــخص  ــای کمــی و عین ــا، معیاره ــب ارزیابی ه در اغل
ــا و معیارهــای  ــا فاکتوره شــده و بررســی گردیده اســت. ام
ــودن  ــوس ب ــهود  و ناملم ــت نامش ــه عل ــی ب ــی و ذهن کیف
ــلم  ــه مس ــا آنچ ــد. ام ــرار گرفته ان ــت ق ــورد غفل ــب م اغل
ــد  اســت شــناخت هــر دوی ایــن معیارهــا یــک کل را پدی
ــار،  ــا معی ــور ی ــه فاکت ــک گون ــا ی ــی تنه ــی آورد و بررس م
بررســی کیفیــت کالبــدی فضــا را دچــار اغتشــاش و چالــش 

می نمایــد. 
ــت  ــدی همچــون کیفی ــت فضــای کالب ــن، کیفی بنابرای
زندگــی در یــک ســمت از فاکتورهــا و شــاخص های عینــی 
و در ســوی دیگــر از فاکتورهــای ذهنــی مؤثــر بــر عینیت هــا 
تأثیــر می گیــرد. لــذا فاکتورهــای ذهنــی و عینــی بــر هــم 
ــن  ــا یکــی از ای ــا ب ــوان تنه ــز نمی ت ــد و هرگ ــر می گذارن اث
دو، بــه کیفیــت زندگــی دســت یافــت. فــرض ایــن پژوهــش 
ــا  ــرف  و ی ــت ص ــت عینی ــال اس ــه مح ــت ک ــر آن اس ب
ذهینیــت صــرف در ایجــاد کیفیــت مؤثــر افتــد و کیفیــت 
در میــان طیفــی بــا کمتریــن میــزان شــاخص های ذهنــی و 
بیشــترین میــزان شــاخص های عینــی تــا کمتریــن میــزان 
شــاخص های عینــی و بیشــترین میــزان شــاخص های 

ذهنــی در نوســان اســت. 
ــوب، در  ــت ومطل ــا کیفی ــی ب ــدی و فیزیک فضــای کالب
ــای  ــا و رویداده ــورت رفتاره ــه ص ــه س ــده آل  ب ــت ای حال
رفتــاری را پشــتیبانی نمــوده و اهــداف عملکــردی فضــا را 

ــه منصــه ظهــور مــی رســاند. ب
ــرای تــداوم و پایایــی آســایش  1- دارای ویژگی هایــی ب

افــراد باشــد.
2- دارای محـــیط فیزیکــي ایــده آل در برپایــی فعالیــت 

و تعامــلات بهینــه باشــد.
3- محیــط انسان ســاخت مولــد و تضمیــن کننــده 
احساســات، تجارب و ادراکات نمـــادین و زیبـــایي شناســانه 
ــران  ــه کیفیاتــي در محیــط، ادراکات کارب اســت کــه به مثاب
 Hataminezhad et al.,( ــد ــرار می دهن ــر ق ــت تأثی را تح

.)2013

ــه  ای بشــر  ــاز پای ــوان نی ــه عن ــای مســکونی ب مجتمع ه
بــرای دســتیابی بــه کیفیــت مطلــوب، بــه ارزیابــی محتــاج 
اســت و بررســی ویژگی  هــای آن من  جملــه: ســرپناه و 
امنیــت فیزیکــی، فضــای کافــی، دسترســی ارتباطــی، 
ــتی و  ــات بهداش ــا، تأسیس ــتحکام بن ــرف، اس ــت تص امنی
 Haghighi( روشــنایی و حرارتی و آب و .... ، ضروری اســت
ــوان  ــکن به عن ــه مس Hamzenejad, 2019 &(. آنجایی ک
یکــي از ابعــاد مهــم در مطالعــه  کیفیــت زندگــي در شــهرها 
اســت، مســلماً شناســایي ســطوح کیفیــت مســکن در 
ــر در تبییــن ســطوح  ــف شــهري گامــي مؤث مناطــق مختل
ــهرها  ــدي ســاکنین شـ ــت زندگــي و حــس رضایتمن کیفی
اســت. مســکن در بهبــود شــاخص های کیفیــت زندگــي در 
Ebrahimza� )دو بعــد ذهنــي و عینــي نقــش بســزایي دارد 

.)deh & Ghadermarzi, 2015

از رونــد ســاخت  بــا توجــه بــه آنچــه  از طرفــی 
 آپارتمان هــای  مســکونی در چنــد دهــه  ی اخیــر در کشــور 
ــه همــان میــزان کــه  گفتــه شــد، می  تــوان دریافــت کــه ب
ــت  ــاز کمی ــت اندرکاران ساخت وس ــی و دس ــش خصوص بخ
و ســود حاصــل از ســاخت مجموعه  هــای مســکونی را 
افزایــش داده  انــد، در اثــر عــدم توجــه بــه مؤلفه  هــای 
کیفــی از کیفیــت مســکن در  آپارتمان هــای مســکونی 
در جهــت پاســخگویی بــه نیازهــای ســاکنین کاســته 
ــران،  ــروزه در ای ــکن ام ــل مس ــن دلی ــه همی ــت. ب شده  اس
نیازهــای اجتناب ناپذیــر را تحت پوشــش قــرار می دهــد 
ــراد را در جهــت ســودخواهی  و کیفیــات و خواســت های اف
ــه  ــد. درنتیج ــت می ده ــودجویان فروکاس ــهم طلبی س و س
ــه  ــدون توج ــکن ب ــاخت مس ــی س ــد کنون ــه  ی رون ــا ادام ب
بــه بعــد کیفــی آن، ایجــاد نارضایتــی و مشــکلات روحــی- 
ــره وری در  ــت کار و به ــاکنین و کاهــش کیفی ــی در س روان

ــود. ــد ب ــار نخواه ــک، دور از انتظ ــده  ای نزدی آین
ــه  ــا مطالع ــدا ب ــن مهــم ابت ــه ای در راســتای رســیدن ب
کتابخانــه ای بررســی شــاخص های کالبــدی بــا تاثیــر 
ــا  ــاط ب ــی در ارتب ــی محیط ــای روان شناس ــه ه ــر مولف ب
ــن  ــه در ای ــت. آنچ ــورت گرف ــدی ص ــای کالب ــت فض کیفی
ــن اســت کــه کلیــه شــاخص های  ــود ای بررســی مشــهود ب
بیــان شــده در حــوزه ارزیابــی مســکن بــا تاثیــر بــر مولفــه 
ــر  ــتقیم ب ــر مس ــور غی ــه ط ــط و ب ــی محی ــای روانشناس ه
کیفیت هــای کالبــدی فضــا تأکیــد دارنــد. بــا تحلیــل 
ــات، شــاخص های کمــی  ــده از مطالع ــه دســت آم ــج ب نتای
ــی و  ــای بینابین ــکونی، فضاه ــد مس ــاس واح ــه مقی در س
ــای  ــا فض ــکونی ب ــد مس ــی واح ــای ارتباط ــاع و فضاه مش
ــه در  ــت ک ــوان گف ــرأت می ت ــه ج ــت. ب ــرار گرف شــهری ق
صــورت تعریــف علمــی ایــن ارتبــاط و بررســی شــاخص ها 
و میــزان تاثیرگــذاری آن هــا در کیفیــت فضاهــای کالبــدی 
ــاء کیفیــت  ــای ارتق ــوان راه ه مجموعه هــای مســکونی می ت
را چــه در بعــد طراحــی و چــه در بعــد اجــرا اســتخراج کرده 
و براســاس قوانیــن و مقــررات مهندســی هــر کشــور اجرایــی 
نمــود و تــا حــدودی بــه نیازهــای روحــی، روانــی و معنــوی 

شــهروندان پاســخگو باشــد. 
ــاع  ــرورت اجم ــه ض ــه ب ــا توج ــت ب ــر اس ــایان ذک ش
محیطــی  روانشناســی  کلیــدی  مفاهیــم  خصــوص  در 
وشــاخص های کالبــدی  مجموعه هــای مســکونی، ابتــدا 
شــاخص های کالبــدی و مفاهیــم روانشناســی محیطــی 
ــا  ــپس ب ــد و س ــت آم ــه ای بدس ــات کتابخان ــر مطالع بناب
ــرات  ــاس نظ ــر اس ــرزمینی و ب ــرایط س ــم ش ــک تعمی کم
ــاخص های  ــت. ش ــورت پذیرف ــدی ص ــن، جمع بن متخصصی
کمــی کالبــدی در ســه مقیــاس واحــد مســکونی، فضاهــای 
فضــای  بــا  مســکونی  مجموعــه  ارتبــاط  و  بینابینــی، 
شــهری مطابــق بــا جــدول 1، تبییــن گردیــد. پــس از ایــن 
ــوس را  ــی و ملم ــاخص های عین ــه ش ــه کلی ــته بندی ک دس
ــرار  ــدی را مدنظــر ق ــی دارد و ســاختار کمــی کالب ــان م بی
می دهــد، بــه جســتجو در مــورد شــاخص های کیفــی 
ــاز  ــم نی ــه در آن، ه ــد ک ــه  ش ــکن پرداخت ــر مس ــر ب مؤث
ــر  ــود . تاثی ــه  ش ــر گرفت ــت او در نظ ــم خواس ــان و ه انس
ــر کیفیــت فضــا توســط نخبــگان تاییــد  ایــن شــاخص ها ب
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ــط  ــی محی ــای روانشناس ــود.  مولفه ه ــدی  می ش و اولویت بن
ــام،  ــور، ازدح ــامل: ن ــور ش ــامل 11 فاکت ــده ش ــتخراج ش اس
خلــوت، رنــگ، فضــای شــخصی، فرهنــگ و باورهــا، قلمــرو، 
حــس اجتماعــی، دلبســتگی، اســترس و امنیــت، بودنــد. بــه 
کمــک نظــر خبــرگان، 5 مولفــه کلیــدی روانشناســی محیــط 
مدنظــر قــرار داده شــد. ســپس بــا بررســی تاثیــر هــر یــک 
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Residential complex floor; Residential complex lifetime; Light direction; exposure to sunlight; Residential unit useful area per total land 
area; Residential unit ceiling height; Equipment and smart tech; Residential unit physical safety; Interior space geometric form; proper space 
performance and circulation; Designation of specified performance zones; Arrangement and lack of overlap between private and non�private 
spaces; Dimensional proportionality across spaces (The ratio of public and semi�public spaces to private spaces); Use of greenery and 
connection to the nature; Type of cooling and heating devices; Residential unit’s cost of construction, maintenance, and repair; Window 
shape, form, and type; Window count, dimensions, and distance from the floor; Light absorption direction, and proper window view 
direction; Entrance dimensions, form, lighting, appearance, and decoration; Serial connectivity of spaces, and protection of interior privacy, 
despite a welcoming entrance; Residential unit bedroom count and area per total size, Structure plan form and geometry; Proper residential 
unit bedroom and locker circulation per total land area; Lighting; Outwards view; Proper residential unit bedroom count and dimensions per 
total land area; Kitchen dimensions, size and geometric shape; Color and type of materials and equipment; Proper kitchen work triangle; 
Visual connection with other spaces, and lack of kitchen centrality; Existence of hidden spaces, and out�of�sight spaces from the kitchen 
perspective; Outdoor view; Kitchen connection to outdoors (terrace); Area; Bathroom and toilet equipment material and color, furniture 
layout, hygiene, and circulation; Residential unit privacy and obstruction of sight from public spaces; Lack of smell and sound pollution 
production in bathroom and toilet; Geometrical shape; Useful and reliable dimensions and size for the living room, the hall, and the dining 
room per designated window size; width of pleasing exterior view from windows; Living room and hall lighting direction per total land 
area; Presence and dimensions of partitions; Designation of spatial area in public and semi�private fields (Living room, hall, kitchen, dining 
room), space width and eyesight width of the hall and the living room per given area; false ceiling decorations and lighting, as well as 
Appearance in the apartment; Flexibility and adaptability of interior spaces, area and practical properties of open spaces (terrace), proper 
light direction; View and scenery, serenity, and absence of visual pollution; Width and depth of view in open spaces (terrace), Existence 
and location of storage or deep locker with proper dimensions within the residential unit. 
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 Residential complex lifetime; Ratio of reconstructed units to old units; Number of units in the residential complex (Population density); 

Household density; Building density (Per capita open space per unit and arena share); Residential complex floor count; Building skeleton 
structure type and stability; Residential complex plan expansion and lighting direction; Physical security of the building; Basic welfare 
infrastructure (Water, Electricity, gas, sewage, telephone); Apartment smart tech; Building maintenance and repair quality and costs; 
Building safety equipment (fire extinguisher, security systems, etc.); Dimensions and form, Front door appearance, height, and social 
identity; Primary entrance; Creating visual serenity; Use of transparent material for scalability, Indoors�outdoors connection across exterior 
walls; Form, color, material type; Complex exterior wall; Design style; Form; Geometry and front façade materials; Architecture�status (esp. 
façade�status) harmony and visual compatibility; Interior and frontal exterior greenery and green space usage, Exterior and night lights and 
night life; Safe and high�quality playground for the children; Flexibility and convertibility of shared spaces, e.g. parking lots to playgrounds 
for kids; Visual safety; Proper access; Open space accessibility, vitality, and dynamism; Design form; proper open space furniture; visual 
variability; Visual permeability; legibility; open space longing, color, and sensory value; Privacy Preservation; Separation and clarity of 
functions; Open space field; breadth of vision; Suitable shading and sunlight protection for outdoor space; Outdoor material type, color, and 
quality, Attention to vulnerable groups (e.g. elderly, disabled, and children); Absence of environmental stress (visual pollution, hearing, 
smell, and interference of walking and riding paths), Parking without disturbance; Respect for parking lot territory, Amenities (Elevator, 
garbage shoot, etc.), Lobby location and appearance, Scenery, Visually suitable furniture and elements for resting and waiting in the entrance 
lobby; Maintaining the visual privacy of the main lobby, parking entrance and storages; material type, color, lighting, and appearance indoors 
(lobbies and staircases); ceiling height, form, and appropriate proportions and dimensions of the of the floors per unit density; Elevator count 
and dimensions; Building density; Personal space preservation; frontal unit entrance area privacy; Elevator presence for carrying goods; 
Elevator for emergency; Existence of a suitable multi�purpose meeting hall; Existence of a gym and ancillary services in the residential 
complex; Use of rooftop space for greenery. 
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e Ratio of new to old buildings in the neighborhood; neighborhood volume�form combination and spatial unity, Simultaneous diversity and 

compatibility of neighborhood style, design, type, and form; Skyline beauty, Nearby building density and location crowding, Visual solitude 
and negative volume in�between buildings (unbuilt space and façade discontinuity), Building coordination in terms of color, materials, and 
form; Dominant color of neighboring complexes; Flooring; Exterior wall type, color, and material; Exterior neighbor wall coordination of 
form, color, and materials, Building�environment connection and space scalability pedestrians via transparent elements (fences and glass) 
in the exterior entrances; Urban furniture in the neighborhood; Suitable sidewalks and users' safety; Attention to temporary and guest 
parking; Visual beauty and greenery; Open space existence, Suitable arial and passage shading; arial and passage night�lighting and nightlife; 
Aerial security; Attention to neighboring territories through signs, etc.; Building scale and openness;  Friendly pedestrian and stop space; 
Variation of applicability on site, Variation of access to the site, preservation of privacy; Local legibility through signs and spatial elements; 
Numerous contributing elements forming a collective experience and memory;  Environmental harmony with resident culture; Lack of 
proximity to environmental stressors, and audio�visual�olfactory pollutants; Element�user scalability, Collective coordination of form and 
proportions of the arches and guard�kiosks. 

Table 1. Physical indices in three scale of residential complexes

ــط و ســپس  ــر مؤلفه هــای روانشناســی محی از شــاخص ها ب
ــنامه ای از  ــات پرسش ــاس تحقیق ــر اس ــا، ب ــت فض ــر کیفی ب
ــران(،  ــازی و عم ــاری، شهرس ــاختمان )معم ــن س متخصصی
نتایــج نهایــی پژوهــش یعنــی تأثیــر ایــن عوامــل بــر کیفیــت 
ــی  ــدل مفهوم ــاختمان بدســت آمد. شــکل 1، م ــدی س کالب
بــه دســت آمــده از مبانــی نظــری تحقیــق را نشــان می دهــد.

 

 
Line Chart No. 1: List of dimensions (key concepts) of extracted environmental 

psychology - First step of Delphi Technique 

Source: Extracted from author's calculations 

 

Fig. 1. Conceptual model obtained from the theoretical foundations of research
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Count Primary dimensions 
(Key concepts) 

Count Percentage 

1 Light 5 2.67 
2 Traffic 30 16.05 
3 Solitude 29 15.51 
4 Color 8 4.28 
5 Personal space 26 13.91 
6 Culture and beliefs 6 3.20 
7 Territory 28 14.97 
8 Social sense 11 5.88 
9 Attachment 7 3.74 

10 Stress 27 14.44 
11 Security 10 5.35 
12 Total 187 100 

 

 
 

List of primary 
dimensions 

(Key concepts) 
in environmental 

psychology 

Data 
mean 

Median Mode Priority 

1 Light 1.86 1 1 7 
2 Congestion 4.66 5 5 1 
3 Stress 4.26 4 4 4 
4 Color 1.80 1 1 9 
5 personal space 4.16 4 4 5 
6 Culture and beliefs 1.83 1.5 1 8 
7 Territory 4.33 5 5 3 
8 Social sense 1.63 1.5 1 10 
9 attachment 1.63 1 1 11 
10 solitude 4.43 5 5 2 
11 security 2.26 2 1 6 

 

 
 

List of primary 
dimensions (Key concepts) 

 in environmental 
psychology 

Percent in 
favor 

Percent 
against 

1 Congestion 100 0 
2 Solitude 96.66 3.34 
3 Territory 93.33 6.67 
4 Stress 90 10 
5 Personal space 86.66 13.34 

 

 

 

 

 

 

Table 2. Lis t of environmental psychology dimensions 
(Key concepts) extracted – Delphi s tage 1

روش تحقیقروش تحقیق
پژوهــش حاضــر از نظــر هــدف یــک تحقیــق کاربــردی 
و از لحــاظ ماهیــت و روش اجــرا یــک پژوهــش توصیفــی- 
تحلیلــی محســوب می گــردد. بــرای آغــاز تجزیــه و تحلیــل 
پژوهــش بــر مبنــای فرضیــه اصلــی، ابتــدا بــه روش تکنیــک 
دلفــی ســاده مفاهیــم کلیــدی کیفــی روان شناســی محیطی 
ــر  ــد. ســپس در ادامــه کار، روش تحلیــل ب اســتخراج گردی
اســاس آزمــون ضریــب همبســتگی پیرســون11 و رگرســیون 
اتخــاذ گردیــد و بــرای گــردآوری اطلاعــات دو روش مطالعه 
ــنامه(  ــه و پرسش ــی )مصاحب ــه ای و میدان ــنادی کتابخان اس
ــه  ــن پژوهــش، در وهل ــد. جامعــه آمــاری ای اســتفاده گردی
اول، 30 نفــر از نخبــگان )معمــاران مســلط بــر روانشناســی 
ــه  ــی ب ــه برف ــک گلول ــق تکنی ــه از طری ــوده ک ــط( ب محی
ــدی  ــه بع ــت. در مرحل ــده اس ــه ش ــا پرداخت ــاب آ ن ه انتخ
تعــداد کل مهندســان پایــه 2 بــه بــالای رشــته های عمــران، 
ــه  ــد ک ــیراز می باش ــتان ش ــازی شهرس ــاری و شهرس معم
ــار ســازمان نظــام مهندســی ســاختمان  ــن آم ــق آخری طب
اســتان برابــر اســت بــا 7523 نفــر بــوده کــه حجــم نمونــه 
ــطح  ــا س ــران12، )ب ــه ای کوک ــول نمون ــتفاده از فرم ــا اس ب
خطــای 5 درصــد( برابــر 365 نفــر محاســبه گردیــد. بــرای 
خوشــه ای  تصادفــی  نمونه گیــری  روش  از  نمونه گیــری 
ــن  ــد. بدی ــتفاده ش ــان( اس ــان و مهندس ــرات کارشناس )نظ
ــام  ــالای نظ ــه ب ــه 2 ب ــان پای ــدا مهندس ــه ابت ــورت ک ص
ــه  ــه خوش ــیراز در س ــتان ش ــاختمان شهرس ــی س مهندس
عمــران، معمــاری و شهرســازی طبقه بنــدی شــدند، ســپس 
بصــورت تصادفــی بــا توجــه بــه تعــداد و حجــم خوشــه ها، 
ــداد  ــق تع ــن تحقی ــرای ای ــد. ب از مهندســان پرســش گردی
5 پرسشــنامه طراحــی گردیــد کــه بــرای ســنجش پایایــی 
گویه هــای پرسشــنامه ها، از ضریــب آلفــای کرونبــاخ13 
اســتفاده گردیــد. مقــدار آلفــای محاســبه شــده بــرای همــه 
ــق،  ــنامه تحقی ــج پرسش ــتفاده در پن ــورد اس ــای م گویه ه
بالاتــر از 0/7 بدســت آمــد کــه بــا توجــه بــه نزدیــک بــودن 
ــه عــدد یــک، نشــان از اعتبــار علمــی آن و  ایــن ضریــب ب
ــوده و بیانگــر  ــی بیشــتر گویه هــا ب حاکــی از انســجام درون
ــد  ــای م ــح پرســش ها، شــاخص ها و متغیره انتخــاب صحی

ــت. ــنامه ها اس ــر در پرسش نظ

تجزیه و تحلیل داده هاتجزیه و تحلیل داده ها
ــم  ــق، مفاهی ــه تحقی ــی فرضی ــل از ارزیاب ــدا قب در ابت
ــاده  ــی س ــک دلف ــه روش تکنی ــی ب ــی محیط روان شناس
کیفــی  مفاهیــم  ابتــدا  بدینترتیــب  شــد.  اســتخراج 
ــالات و  ــب، مق ــر کت ــی بناب ــی محیط ــدی روان شناس کلی
چــون  دانشــمندانی  نظــرات  و  مرتبــط  پایان نامه هــای 
ــپس  ــد، س ــتخراج گردی ــکی اس ــال و پروشانس ــن، ه آلتم
مفاهیــم بدســت آمــده بــا شــرایط کشــور و نظــر خبــرگان 
و اســاتید تعمیــم و شناســایی شــد. در ایــن بخــش مراحــل 
ــج  ــای نتای ــه و تحلیل ه ــی و تجزی ــک دلف ــه تکنی چهارگان
هــر مرحلــه کــه جهــت شناســایی مفاهیــم کلیــدی 
روان شناســی محیطــی مــورد اســتفاده قــرار گرفتــه  اســت، 

می شــود. تشــریح 
ــه  ــه ب ــا توج ــه، ب ــن مرحل ــی: در ای ــه اول دلف مرحل

ــر  شــاخص های اســتخراج شــده در واحــد مســکونی و مؤث
بــر کیفیــت مســکن، پرسشــنامه بــاز حــاوی یــک ســوال در 
رابطــه بــا مفاهیــم کلیــدی روان شناســی محیطــی ) مفاهیم 
کلیــدی روان شناســی محیطــی را بیــان نماییــد؟( در اختیار 
پاســخ دهندگان )اعضــای پانــل دلفــی( قــرار گرفــت. پــس 
از دریافــت پاســخ ها و بــا توجــه بــه مبانــی نظــری، تعاریــف 
و نظریــات مرتبــط و بررســی و تجزیــه و تحلیــل آن هــا در 
مرحلــه اول، ابعــاد مشــابه یــا نزدیــک بــه هــم، در یکدیگــر 
ادغــام شــدند. تعــداد 11 بعــد اصلــی شناســایی گردیــد کــه 
ــم  ــی پاســخ ها تنظی ــر اســاس فراوان ــج حاصــل از آن ب نتای
و در جــدول 2 و شــکل 2 آورده شــده  اســت. شــایان ذکــر 
ــه اول  ــنامه های مرحل ــت پرسش ــزان بازگش ــه می ــت ک اس

100درصــد )30 نفــر از 30 نفــر( بــود.

 

 
Line Chart No. 1: List of dimensions (key concepts) of extracted environmental 

psychology - First step of Delphi Technique 

Source: Extracted from author's calculations 

 

Fig. 2. Lis t of dimensions (key concepts) of extracted 
environmental psychology - Firs t s tep of Delphi 

Technique

ــایی  ــاد شناس ــدی ابع ــی: اولویت بن ــه دوم دلف مرحل
شــده، هــدف دوم مطالعــه اســت. در راســتای دســتیابی بــه 
ــه اول  ــنامه مرحل ــع آوری پرسش ــس از جم ــدف، پ ــن ه ای
ــنامه  ــج دور اول، پرسش ــل نتای ــه تحلی ــی و تجزی و بررس
ــن  ــد. ای ــی ش ــرای دور دوم طراح ــاختارمندی ب ــته س بس
اولویت بنــدی 11  پرسشــنامه در حقیقــت بــه منظــور 
ــتفاده از  ــا اس ــده در دور اول، ب ــایی ش ــی شناس ــد اصل بع
ــلا  ــن 3 )1: کام ــا میانگی ــرت ب ــه ای لیک ــج درج ــف پن طی
مخالفــم، 2: مخالفــم، 3: نظــری نــدارم، 4: موافقــم، 5: 
ــاری و  ــاتید معم ــم( توســط متخصصــان و اس ــلا موافق کام
ــا،  ــع آوری داده ه ــس از جم ــد. پ ــن گردی ــازی تدوی شهرس
 SPSS میانگیــن، میانــه و مــد بــه کمــک نــرم افــزار آمــاری
بــرای تحلیــل آن هــا بــه کار رفــت، چراکــه آمارهــای اصلــی 
ــزی و  ــای مرک ــی اندازه ه ــات دلف ــده در مطالع ــتفاده ش اس
 )Fathivajgar, 2004( اســت  پراکندگــی  شــاخص های 



بررسی فاکتورهای ارزیابی کیفیت فضای کالبدی مجموعه مسکونی ...
ی

عـلـمــــ
فـصـلـنـامــــه 

دو 

ی ایـــران
ی و شـهرســــاز

معمـــار

160

بهار و تابستان  1402 . دوره 14 . شماره 1/ صفحات 151-169

ــر  ــان مطلوب ت ــن می ــد در ای ــه و م ــتفاده از میان ــه اس ک
می باشــد، هرچنــد میانگیــن  نیــز قابــل کاربــرد اســت 
ــورت  ــای ص ــل از ارزیابی ه ــج حاص )Windle, 2004(. نتای
ــت.  ــده  اس ــدول 3، آورده ش ــه در ج ــن مرحل ــه در ای گرفت
بــر اســاس جــدول 3، خبــرگان فقــط بــا 5 بعــد شناســایی 
شــده موافــق بودنــد )میانگیــن ، میانــه و مــد بالاتــر از 3(، 

ــد. ــاد دیگــر حــذف گردی ــذا ابع ل

Count Primary dimensions 
(Key concepts) 

Count Percentage 

1 Light 5 2.67 
2 Traffic 30 16.05 
3 Solitude 29 15.51 
4 Color 8 4.28 
5 Personal space 26 13.91 
6 Culture and beliefs 6 3.20 
7 Territory 28 14.97 
8 Social sense 11 5.88 
9 Attachment 7 3.74 

10 Stress 27 14.44 
11 Security 10 5.35 
12 Total 187 100 

 

 
 

List of primary 
dimensions 

(Key concepts) 
in environmental 

psychology 

Data 
mean 

Median Mode Priority 

1 Light 1.86 1 1 7 
2 Congestion 4.66 5 5 1 
3 Stress 4.26 4 4 4 
4 Color 1.80 1 1 9 
5 personal space 4.16 4 4 5 
6 Culture and beliefs 1.83 1.5 1 8 
7 Territory 4.33 5 5 3 
8 Social sense 1.63 1.5 1 10 
9 attachment 1.63 1 1 11 
10 solitude 4.43 5 5 2 
11 security 2.26 2 1 6 

 

 
 

List of primary 
dimensions (Key concepts) 

 in environmental 
psychology 

Percent in 
favor 

Percent 
against 

1 Congestion 100 0 
2 Solitude 96.66 3.34 
3 Territory 93.33 6.67 
4 Stress 90 10 
5 Personal space 86.66 13.34 

 

 

 

 

 

 

Table 3. Prioritization of dimensions (Key concepts) 
identified in environmental psychology by specialis ts 

and experts – Delphi s tage 2

مرحلــه ســوم  دلفــی: هــدف ایــن مرحلــه رســیدن بــه 
اجمــاع بــود ، لــذا ابعــاد حاصــل از ترتیــب نتایــج بــه دســت 
آمــده از پرسشــنامه اول و دوم در قالــب پرسشــنامه ای دیگر 
ــت  ــزان موافق ــت و می ــرار گرف ــان ق ــار متخصص ، در اختی
ــج  ــن شــد. نتای ــای مشــخص شــده تعیی ــا اولویت ه ــا ب آنه
ــر  ــت. ب ــده  اس ــدول 4، آم ــه در ج ــن مرحل ــل از ای حاص
اســاس جــدول 4، میــزان  موافقــت بــا 5 بعــد ارائــه شــده، 
ــوان  ــا آنهاســت. بنابرایــن، می ت بیــش از میــزان مخالفــت ب
گفــت ایــن 5 بعــد، مــورد توافــق کلــی خبــرگان هســتند.

Count Primary dimensions 
(Key concepts) 

Count Percentage 

1 Light 5 2.67 
2 Traffic 30 16.05 
3 Solitude 29 15.51 
4 Color 8 4.28 
5 Personal space 26 13.91 
6 Culture and beliefs 6 3.20 
7 Territory 28 14.97 
8 Social sense 11 5.88 
9 Attachment 7 3.74 

10 Stress 27 14.44 
11 Security 10 5.35 
12 Total 187 100 

 

 
 

List of primary 
dimensions 

(Key concepts) 
in environmental 

psychology 

Data 
mean 

Median Mode Priority 

1 Light 1.86 1 1 7 
2 Congestion 4.66 5 5 1 
3 Stress 4.26 4 4 4 
4 Color 1.80 1 1 9 
5 personal space 4.16 4 4 5 
6 Culture and beliefs 1.83 1.5 1 8 
7 Territory 4.33 5 5 3 
8 Social sense 1.63 1.5 1 10 
9 attachment 1.63 1 1 11 
10 solitude 4.43 5 5 2 
11 security 2.26 2 1 6 

 

 
 

List of primary 
dimensions (Key concepts) 

 in environmental 
psychology 

Percent in 
favor 

Percent 
against 

1 Congestion 100 0 
2 Solitude 96.66 3.34 
3 Territory 93.33 6.67 
4 Stress 90 10 
5 Personal space 86.66 13.34 

 

 

 

 

 

 

Table 4. The extent of expert agreement with 
dimensions (Key concepts) identified in environmental 

psychology – Delphi s tage 3

ــه  ــرد ک ــتنتاج ک ــن اس ــوان چنی ــن بررســی می ت در ای
ــه  ــا در درج ــگ و باوره ــی و فرهن ــس اجتماع ــت، ح امنی
ــور،  ــد و ن ــرار دارن ــت از نظــر پرسش شــوندگان ق دوم اهمی
رنــگ و دلبســتگی بــه گونــه ای در درجــه ســوم اهمیــت از 
ــد  ــن مســأله می توان نظــر متخصصــان قلمــداد شــده اند. ای
دلایــل مختلفــی داشــته باشــد و از آن جملــه می تــوان بــه 
اهمیــت برخــی مســائل کیفــی در زمانــی خــاص بــا توجــه 
ــرایط  ــی ش ــرا گاه ــرد. زی ــاره ک ــی اش ــرایط محیط ــه ش ب
محیطــی، بعــدی از روانشناســی محیــط را ارزشــگذاری 
ویــژه می نمایــد و ابعــاد دیگــر را بــه دلایــل محیطــی 

می کنــد. ارزشــگذاری  کم رنگ تــر 

ــدف  ــز ه ــه نی ــن مرحل ــی: در ای ــارم دلف ــه چه مرحل
رســیدن بــه اجمــاع در مــورد ابعــاد اســتخراج شــده 
ــده  ــاد تعدیل ش ــاوی ابع ــه ح ــارم ک ــنامه چه ــود. پرسش ب
ــرار  ــان ق ــار متخصص ــت، در اختی ــوم اس ــنامه س در پرسش
ــا مخالفــت  ــا موافقــت ی ــان خواســته شــد ت ــت و از آن گرف
خــود را در هریــک از ابعــاد شناســایی شــده نشــان دهنــد 
ــه اجمــاع در مــورد ابعــاد )مفاهیــم  ــا در نهایــت بتــوان ب ت
کلیــدی( شناســایی شــده روان شناســی محیطــی رســید. در 
ــه ســوم  ــا مرحل ــاد ب ــت تشــابه ابع ــه عل ــارم، ب ــه چه مرحل
ــاره جــدول خــودداری  ــا، از تکــرار دوب ــل آنه ــق کام و تواف
ــده  ــت آم ــه دس ــای ب ــارم اولویت ه ــه چه ــد. در مرحل ش
ــارم(  ــوم و چه ــل س ــنامه ها )مراح ــج پرسش ــر دو نتای از ه
ــد  ــدد فرآین ــرار مج ــه تک ــی ب ــذا احتیاج ــد، ل ــبیه بودن ش
ــاد  ــورد ابع ــت در م ــوان گف ــه می ت ــرا ک ــود، چ ــق نب تحقی
)مفاهیــم کلیــدی( شناســایی شــده روان شناســی محیطــی 
ــت  ــه دس ــی ب ــاع کل ــده و اجم ــل ش ــر حاص ــق نظ تواف
ــش  ــوال پژوه ــه س ــخ ب ــت پاس ــه، جه ــت. در ادام آمده اس
و بررســی فرضیــه تحقیــق، پرسشــنامه مربوطــه طراحــی و 
پــس ازتاییــد روایــی و پایایــی آن هــا، بصــورت نمونه گیــری 
تصادفــی خوشــه ای از 365 نفــر از مهندســان و متخصصــان 
ــو  ــالای عض ــه ب ــه 2 ب ــازی پای ــران و شهرس ــاری، عم معم
نظــام مهندســی ســاختمان کلانشــهر شــیراز، پرســش 
ــت  ــا، جه ــدی داده ه ــل و جمع بن ــس از تکمی ــد و پ گردی
ــا،  ــل متغیره ــه و تحلی ــای تجزی ــدن روش ه ــخص ش مش
ــودن توزیــع داده هــا در متغیــر  ــه بررســی نرمــال ب ابتــدا ب
ــن  ــرای ای ــذا، ب ــه شــد. ل ــدی پرداخت ــت فضــای کالب کیفی
کار از آزمــون کولموگــوروف – اســمیرنوفKS( 14( اســتفاده 
گردیــد کــه نتایــج آن در جدول 5، نشــان داده شــده اســت.
Table 5. Kolmogorov-Smirnoff tes t results: Residential 

unit physical space quality 

One-Sample Kolmogorov – Smimov Test 
N 365 

Normal Parameters a,b Mean 3.5534 
Std. Deviation 1.16757 

Most Extreme 
Differences 

Absolute 0.304 
Positive 0.165 
Negative � 0.304 

Kolmogorov – Smimov Z 5.803 
Asymp. Sig. (2-tailed) 0.207 

a. Test distribution is Normal. 
b. Calculated from data. 

 

Independent 
variable 

Dependent 
variable 

(mediator) 

Dependent 
variable 

Test 
value 

Significance 

Physical 
indices of 

Residential 
units 

Stress Physical 
space 

quality of 
residential 

unit 

0.966 0.000 
Territory 0.861 0.000 
Personal 

space 
0.865 0.000 

Congestion 0.923 0.000 
Solitude 0.921 0.000 

 

 

Scale Residential 
unit 

Interstitial 
space 

Connection to 
city spaces 

Correlation 
coefficient R 

0.946 0.910 0.947 

coefficient of 
determination 

(R Square) 

0.947 0.911 0.897 

Adjusted 
coefficient of 

determination 

0.973 0.955 0.896 

F test value 1276.1 785.738 627.371 
The significance 
level of the F test 

0.000 0.000 0.000 

Durbin-Watson 
test value 

1.652 2.105 1.938 

ــت  ــد اینکــه کیفی ــه کار جهــت رســیدن و تایی در ادام
ــای  ــاس واحــد مســکونی، فضاه ــدی ســه مقی فضــای کالب
ــا فضــای  بینابینــی و مشــاع و ارتباطــی واحــد مســکونی ب
ــی  ــل بررس ــی قاب ــی محیط ــدگاه روان شناس ــهری از دی ش
ــدی  ــاخص های کالب ــن ش ــه مابی ــی رابط ــه بررس ــت، ب اس
ــا  ــا، ب ــدی آن ه ــای کالب ــت فض ــاس و کیفی ــه مقی ــن س ای
تاکیــد بــر مفاهیــم کلیــدی روان شناســی محیطــی )شــامل: 
اســترس، قلمــرو، فضــای شــخصی، ازدحــام و خلــوت( 

پرداختــه می شــود.
در ایــن مقطــع، ســه متغیــر شــاخص کالبدی و شــاخص 
کیفــی روانشناســی محیطــی و شــاخص کیفیــت کالبــدی 
در نظــر گرفتــه  شــد. لازم بــه ذکــر اســت کــه متغیر هــای 
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شــاخص کالبــدی کــه شــامل 112 متغیــر هســتند )جــدول 
ــر  ــدی متغی ــت کالب ــر کیفی ــتقل و متغی ــر مس 1(، متغی
ــی  ــی روانشناس ــاخص های کیف ــر ش ــوده و متغی ــته ب وابس
ــه  ــر میانجــی در نظــر گرفت ــز متغی ــط )جــدول 4( نی محی
 شــد. در ایــن بخــش از پژوهــش، ســنجیده شــد کــه کــدام 
یــک از مؤلفه هــای شــاخص های کالبــدی شــامل  112 
شــاخص )40 تــا در ســطح واحــد مســکونی، 42 تــا فضــای 
ــا  ــاط مجموعــه مســکونی ب ــا فضــای ارتب بینابینــی و 30 ت
فضــای شــهری(، روی مؤلفه هــای کیفــی روانشناســی 
محیطــی ماننــد اســترس و قلمــرو و ... ، در ایجــاد کیفیــت 
ــن منظــور از  ــد. بدی ــر می گذارن ــدی فضــا بیشــتر تأثی کالب
ــدت  ــناخت ش ــت ش ــه جه ــون ب ــتگی پیرس ــب هبس ضری
رابطــه، اســتفاده شــد. ایــن رابطــه در ســه مقیــاس بررســی 
گردیــد و نتایــج بــه دســت آمــد. ســپس اثــر مؤلفه هــا بــر 

کیفیــت کالبــدی ســنجیده شــد.
بررســی  بــا  مســکونی:  واحــد  اول،  مقیــاس 
متغیــر  ســه  هــر  اولاً  گفــت،  می تــوان  پیش فرض هــا 
شــاخص های کالبــدی، مفاهیــم کلیــدی روان شناســی 
ــدی واحدهــای مســکونی  محیطــی و کیفیــت فضــای کالب
ــت  ــر کیفی ــاً متغی ــتند. ثانی ــه ای هس ــاس فاصل دارای مقی
ــن  ــد، بنابرای ــال می باش ــع نرم ــدی دارای توزی ــای کالب فض
رابطــه بیــن دو متغیــر )مســتقل و وابســته( خطــی اســت. 
در نتیجــه آزمــون مناســب بــرای ســنجش رابطــه بیــن ایــن 
ــب  ــد. ضری ــب همبســتگی پیرســون می باش ــا ضری متغیره
همبســتگی بیــن متغیرهــا، در جــدول 6 نشــان داده شــده 

اســت.
Table 6. Pearson’s correlation coefficient tes t for 

physical index variables, key concepts of environmental 
psychology and residential unit physical space quality

 

One-Sample Kolmogorov – Smimov Test 
N 365 

Normal Parameters a,b Mean 3.5534 
Std. Deviation 1.16757 

Most Extreme 
Differences 

Absolute 0.304 
Positive 0.165 
Negative � 0.304 

Kolmogorov – Smimov Z 5.803 
Asymp. Sig. (2-tailed) 0.207 

a. Test distribution is Normal. 
b. Calculated from data. 

 

Independent 
variable 

Dependent 
variable 

(mediator) 

Dependent 
variable 

Test 
value 

Significance 

Physical 
indices of 

Residential 
units 

Stress Physical 
space 

quality of 
residential 

unit 

0.966 0.000 
Territory 0.861 0.000 
Personal 

space 
0.865 0.000 

Congestion 0.923 0.000 
Solitude 0.921 0.000 

 

 

Scale Residential 
unit 

Interstitial 
space 

Connection to 
city spaces 

Correlation 
coefficient R 

0.946 0.910 0.947 

coefficient of 
determination 

(R Square) 

0.947 0.911 0.897 

Adjusted 
coefficient of 

determination 

0.973 0.955 0.896 

F test value 1276.1 785.738 627.371 
The significance 
level of the F test 

0.000 0.000 0.000 

Durbin-Watson 
test value 

1.652 2.105 1.938 

بــا توجــه بــه اینکــه ســطح معنــاداری در تمامــی 
ــاخص های  ــن ش ــذا بی ــت، ل ــر از 0/05 اس ــا کمت متغیره
کالبــدی واحدهــای مســکونی بــا تاکیــد بــر مفاهیــم کلیدی 
ــا،  ــدی آن ه ــای کالب ــت فض ــی محیطی و کیفی روان شناس
همبســتگی مثبــت وجــود دارد و ایــن همبســتگی بــه لحاظ 
ــاخص های  ــر ش ــارت دیگ ــه عب ــت. ب ــادار اس ــاری معن آم
کالبــدی واحدهــای مســکونی بــا تاکیــد بــر مفاهیــم کلیدی 
ــر  ــدی تاثی ــای کالب ــت فض ــر کیفی ــی محیطی ب روان شناس
ــه در  ــنامه هایی ک ــج پرسش ــه نتای ــه ب ــا توج ــذارد. ب می گ
ــرای بررســی رابطــه بیــن متغیرهــای  ــی )ب بخش هــای قبل
ــر  ــد ب ــا تاکی ــای مســکونی ب ــدی واحده شــاخص های کالب
ــای  ــت فض ــی محیطی و کیفی ــدی روان شناس ــم کلی مفاهی
ــق  ــی تحقی ــدل کل ــود، م ــده ب ــی ش ــدی آن( طراح کالب

بــرازش می شــود. 
ــا  ــه کمــک تحلیــل رگرســیونی ب بدیــن صــورت کــه ب

 F در ابتــدا مــدل کلــی تنظیــم و آزمــون ،)Enter( روش کار
محاســبه و پــس از معنــی دار بــودن مــدل، اقــدام بــه آزمون 
ــت  ــود. جه ــدل می ش ــای م ــب متغیره ــی داری ضرای معن
اثبــات و یــا رد فرضیــه بایــد بررســی گــردد کــه آیــا بیــن 
متغیرهــای شــاخص های کالبــدی  مجموعه هــای مســکونی 
بــا تاکیــد بــر مفاهیــم کلیــدی روان شناســی محیطی و 
ــن  ــود دارد؟ و ای ــه وج ــدی آن، رابط ــای کالب ــت فض کیفی
ــه  ــرا ک ــود، چ ــی ش ــاس بررس ــه مقی ــر س ــط را در ه رواب
ــد  ــه می توان ــوع رابط ــدن ن ــخص ش ــه و مش ــود رابط وج
ــای  ــدی واحده ــای کالب ــت فض ــه کیفی ــد ک ــخص کن مش
ــی  ــل بررس ــی محیطی قاب ــدگاه روان شناس ــکونی از دی مس
ــرح  ــر مط ــرار زی ــه ق ــر را ب ــای صف ــذا، فرض ه ــت. ل اس

می شــود:
معادله رگرسیون معنی دار نیست
معادله رگرسیون معنی دار است

ــب  ــا و ضرای ــج آزمون ه ــیون Enter، نتای ــدل رگرس م
ــان  ــدول 7، نش ــق، درج ــه تحقی ــی فرضی ــیونی خط رگرس

ــده اســت.  داده ش

 

H0 :  = 0  
H1 :  ≠ 0  

 

y=0.054+0.785x1+0.175x2+0.244x3+0.027x4+0.226x5 
 

y=0.227+0.451x1+0.062x2+0.158x3+0.114x4+0.211x5 
 

y=0.848+0.238x1+0.104x2+0.163x3+0.375x4+0.046x5 
 

Table 7. The Enter regression model tes t results and 
research hypothesis linear regression coefficients

 

One-Sample Kolmogorov – Smimov Test 
N 365 

Normal Parameters a,b Mean 3.5534 
Std. Deviation 1.16757 

Most Extreme 
Differences 

Absolute 0.304 
Positive 0.165 
Negative � 0.304 

Kolmogorov – Smimov Z 5.803 
Asymp. Sig. (2-tailed) 0.207 

a. Test distribution is Normal. 
b. Calculated from data. 

 

Independent 
variable 

Dependent 
variable 

(mediator) 

Dependent 
variable 

Test 
value 

Significance 

Physical 
indices of 

Residential 
units 

Stress Physical 
space 

quality of 
residential 

unit 

0.966 0.000 
Territory 0.861 0.000 
Personal 

space 
0.865 0.000 

Congestion 0.923 0.000 
Solitude 0.921 0.000 

 

 

Scale Residential 
unit 

Interstitial 
space 

Connection to 
city spaces 

Correlation 
coefficient R 

0.946 0.910 0.947 

coefficient of 
determination 

(R Square) 

0.947 0.911 0.897 

Adjusted 
coefficient of 

determination 

0.973 0.955 0.896 

F test value 1276.1 785.738 627.371 
The significance 
level of the F test 

0.000 0.000 0.000 

Durbin-Watson 
test value 

1.652 2.105 1.938 

نتایــج بررســی ضرایــب تاثیــر مــدل نهایــی رگرســیون 
ــا  فرضیــه تحقیــق در جــدول 8 نشــان داده شــده اســت. ب
ــه ایــن صــورت  ــه رگرســیون ب ــه جــدول 8، معادل توجــه ب

ــد: ــت می آی بدس
y= 0.054+ 0.785x1+0.175x2+0.244x3+0.027x4+
0.226x5

ــدار  ــه مق ــد ک ــی ده ــان م ــداول 7 و 8 نش ــج ج نتای
آزمــون دوربیــن واتســون 1/652 )در محــدوده 1/5 تــا 
ــای  ــن باقیمانده ه ــد بی ــان می ده ــه نش ــد ک 2/5( می باش

ــدارد.  ــود ن ــتگی وج ــدل، خودهمبس ــماندهای( م )پس
ســطح معنــاداری آمــاره F نشــان دهنــده ایــن مطلــب 
اســت که ســطح معنــی داری )sig = 0/000( کمتــر از خطای 
ــان  ــد اطمین ــا 99 درص ــذا ب ــت، ل ــول )0/05( اس ــل قب قاب
می تــوان ادعــا کــرد کــه مــدل رگرســیون در مقیــاس واحــد 
مســکونی معنــی دار بــوده و فــرض خطــی بــودن رابطــه بیــن 
ــا  ــای مســکونی ب ــدی واحده ــای شــاخص های کالب متغیره
تاکیــد بــر مفاهیــم کلیــدی روان شناســی محیطی )اســترس، 
قلمــرو، فضــای شــخصی، ازدحــام و خلــوت( و کیفیــت فضای 

ــد می شــود.  ــدی آن، تایی کالب



بررسی فاکتورهای ارزیابی کیفیت فضای کالبدی مجموعه مسکونی ...
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ــه  ــد ک ــده 0/973 می باش ــل ش ــن تعدی ــب تعیی ضری
بیان کننــده ایــن مطلــب اســت کــه بــا فــرض ثابــت 
ــت  ــرات در کیفی ــد از تغیی ــل 97 درص ــایر عوام ــودن س ب
فضــای کالبــدی واحدهــای مســکونی توســط تغییــرات در 
متغیرهــای شــاخص های کالبــدی واحدهــای مســکونی 
ــی  ــی محیط ــدی روان شناس ــم کلی ــر مفاهی ــد ب ــا تاکی ب
ــوت(  ــام و خل ــخصی، ازدح ــای ش ــرو، فض ــترس، قلم )اس

ــت. ــح اس ــل توضی قاب
  ــده ــتاندارد ش ــب اس ــه ضرای ــه ب ــا توج ــن ب همچنی
متغیرهــای شــاخص های  تاثیــر  ترتیــب  بــه  می تــوان 
کالبــدی واحدهــای مســکونی بــا تاکیــد بــر مفاهیــم 
ــا  ــر ت ــترین تاثی ــی را از بیش ــی محیط ــدی روان شناس کلی
ــترس،  ــرد: 1- اس ــوان ک ــرح عن ــن ش ــر بدی ــن تاثی کمتری
ــام  ــرو، 5- ازدح ــوت، 4- قلم ــخصی، 3- خل ــای ش 2- فض

)شــکل 3(.

 

                     Statistics 
 

                   Variable 

Non-standard coefficients Standardized coefficients 

 Standard deviation  
Residential 

complex physical 
indices 

(Fixed) .054 .055 — 
Emphasis on stress .785 .037 .766 

Emphasis on territory .175 .070 .222 
Emphasis on personal space .244 .073 .310 

Emphasis on congestion .027 .038 .195 
Emphasis on solitude .226 .031 .271 

Statistic Stat t Significance Test result 
(Fixed) .983 .027 — 

Emphasis on stress 20.966 .000 Significant 
Emphasis on territory 2.491 .013 Significant 

Emphasis on personal space 3.337 .001 Significant 
Emphasis on congestion .719 .042 Significant 

Emphasis on solitude 7.285 .000 Significant 
 

 

Independent variable Dependent variable (mediator) Dependent variable Test value Significance 
Physical indices of 

interstitial and shared 
spaces 

Stress Physical space quality of 
interstitial and shared 

spaces 

0.868 0.000 
Territory 0.910 0.000 

Personal space 0.835 0.000 
Congestion 0.922 0.000 

Solitude 0.932 0.000 
 

 

Model Enter 
Correlation coefficient R 0.910 

coefficient of determination (R Square) 0.911 
Adjusted coefficient of determination 0.955 

F test value 738.785 
The significance level of the F test 0.000 

Durbin-Watson test value 2.105 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Table 8. Assessment results for the final regression model effect coefficients of the research hypothesis

 
Bar Chart No. 2: The effect of the physical indicators of a residential unit with 

emphasis on the key concepts of environmental psychology on the quality of its 
physical space at a glance 

 
Bar Chart No. 3: The effect of physical indicators on the scale of in-between and 
common spaces of residential complexes with emphasis on the key concepts of 

environmental psychology on the quality of its physical space at a glance 

 

Fig. 3. The effect of the physical indicators of a 
residential unit with emphasis on the key concepts of 

environmental psychology on the quality of its physical 
space at a glance

مقیــاس دوم، فضاهــای بینابینــی و مشــاع: بــا بررســی 
متغیــر  ســه  هــر  اولاً  گفــت؛  می تــوان  پیش فرض هــا 
شــاخص های کالبــدی، مفاهیــم کلیدی روان شناســی محیطی 
و کیفیــت فضــای کالبــدی دارای مقیــاس فاصلــه ای هســتند. 
ثانیــاً متغیــر کیفیــت فضــای کالبــدی دارای توزیــع نرمــال 
می باشــد. بنابرایــن رابطــه بیــن دو متغیــر )مســتقل و 
ــرای  ــب ب ــون مناس ــه آزم ــت. در نتیج ــی اس ــته( خط وابس
ــتگی  ــب همبس ــا ضری ــن متغیره ــن ای ــه بی ــنجش رابط س
ــن  ــتگی بی ــب همبس ــدول 9، ضری ــد. ج ــون می باش پیرس

ــد. ــان می ده ــا را نش متغیره
بــا توجــه بــه اینکــه ســطح معنــاداری در تمامــی 
ــاخص های  ــن ش ــذا بی ــت، ل ــر از 0/05 اس ــا کمت متغیره
کالبــدی در مقیــاس فضاهــای بینابینــی و مشــاع بــا تاکیــد 
ــت  ــی و کیفی ــی محیط ــم کلیــدی روان شناس ــر مفاهی ب
فضــای کالبــدی آن هــا همبســتگی مثبــت وجــود دارد و این 
ــه عبــارت  ــه لحــاظ آمــاری معنــادار اســت. ب همبســتگی ب
دیگــر شــاخص های کالبــدی در مقیــاس فضاهــای بینابینــی 
و مشــاع بــا تاکیــد بــر مفاهیم کلیــدی روان شناســی محیطی 
بــر کیفیــت فضــای کالبــدی موثــر اســت. بــا توجه بــه نتایج 
ــرای بررســی  ــی )ب ــه در بخش هــای قبل پرسشــنامه هایی ک
رابطــه بیــن متغیرهــای شــاخص های کالبــدی در مقیــاس 
فضاهــای بینابینــی و مشــاع بــا تاکیــد بــر مفاهیــم کلیــدی 
روان شناســی محیطــی و کیفیــت فضــای کالبــدی آن( 
طراحــی شــده بــود، مــدل کلــی تحقیــق بــرازش می شــود. 
ــیونی  ــل رگرس ــک تحلی ــه کم ــه ب ــورت ک ــن ص بدی
بــا روش کار )Enter(، در ابتــدا مــدل کلــی تنظیــم و 
ــه  ــدل، ب ــودن م ــی دار ب ــس از معن ــون F محاســبه و پ آزم
ــود.  ــدل می ش ــای م ــب متغیره ــی داری ضرای ــون معن آزم
ــه  ــود ک ــی ش ــد بررس ــه بای ــا رد فرضی ــات و ی ــت اثب جه
Table 9. Pearson correlation coefficient tes t of physical index variables, key concepts of environmental psychology, and 

physical space quality, at the scale of Inters titial and shared spaces

 

                     Statistics 
 

                   Variable 

Non-standard coefficients Standardized coefficients 

 Standard deviation  
Residential 

complex physical 
indices 

(Fixed) .054 .055 — 
Emphasis on stress .785 .037 .766 

Emphasis on territory .175 .070 .222 
Emphasis on personal space .244 .073 .310 

Emphasis on congestion .027 .038 .195 
Emphasis on solitude .226 .031 .271 

Statistic Stat t Significance Test result 
(Fixed) .983 .027 — 

Emphasis on stress 20.966 .000 Significant 
Emphasis on territory 2.491 .013 Significant 

Emphasis on personal space 3.337 .001 Significant 
Emphasis on congestion .719 .042 Significant 

Emphasis on solitude 7.285 .000 Significant 
 

 

Independent variable Dependent variable (mediator) Dependent variable Test value Significance 
Physical indices of 

interstitial and shared 
spaces 

Stress Physical space quality of 
interstitial and shared 

spaces 

0.868 0.000 
Territory 0.910 0.000 

Personal space 0.835 0.000 
Congestion 0.922 0.000 

Solitude 0.932 0.000 
 

 

Model Enter 
Correlation coefficient R 0.910 

coefficient of determination (R Square) 0.911 
Adjusted coefficient of determination 0.955 

F test value 738.785 
The significance level of the F test 0.000 

Durbin-Watson test value 2.105 
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ــاس  ــدی در مقی ــاخص های کالب ــای ش ــن متغیره ــا بی آی
فضاهــای بینابینــی و مشــاع بــا تاکیــد بــر مفاهیــم کلیــدی 
آن،  کالبــدی  فضــای  کیفیــت  و  روان شناســی محیطی 
ــخص  ــه و مش ــود رابط ــه وج ــرا ک ــود دارد؟ چ ــه وج رابط
ــت  ــه کیفی ــد ک ــد مشــخص کن ــوع رابطــه می توان شــدن ن
ــاع  ــی و مش ــای بینابین ــاس فضاه ــدی در مقی ــای کالب فض
از دیــدگاه روان شناســی محیطی قابــل بررســی اســت. لــذا، 

ــود: ــرح می ش ــر مط ــرار زی ــه ق ــر را ب ــای صف فرض ه
معادله رگرسیون معنی دار نیست
معادله رگرسیون معنی دار است

ــب  ــا و ضرای ــج آزمون ه ــیون Enter، نتای ــدل رگرس م
رگرســیونی خطــی فرضیــه تحقیــق، درجــدول 10، نشــان 

داده شــده اســت. 

 

H0 :  = 0  
H1 :  ≠ 0  

 

y=0.054+0.785x1+0.175x2+0.244x3+0.027x4+0.226x5 
 

y=0.227+0.451x1+0.062x2+0.158x3+0.114x4+0.211x5 
 

y=0.848+0.238x1+0.104x2+0.163x3+0.375x4+0.046x5 
 

Table 10. Tes t results and linear regression coefficients 
of the research hypothesis for the “Enter” regression 

model

 

                     Statistics 
 

                   Variable 

Non-standard coefficients Standardized coefficients 

 Standard deviation  
Residential 

complex physical 
indices 

(Fixed) .054 .055 — 
Emphasis on stress .785 .037 .766 

Emphasis on territory .175 .070 .222 
Emphasis on personal space .244 .073 .310 

Emphasis on congestion .027 .038 .195 
Emphasis on solitude .226 .031 .271 

Statistic Stat t Significance Test result 
(Fixed) .983 .027 — 

Emphasis on stress 20.966 .000 Significant 
Emphasis on territory 2.491 .013 Significant 

Emphasis on personal space 3.337 .001 Significant 
Emphasis on congestion .719 .042 Significant 

Emphasis on solitude 7.285 .000 Significant 
 

 

Independent variable Dependent variable (mediator) Dependent variable Test value Significance 
Physical indices of 

interstitial and shared 
spaces 

Stress Physical space quality of 
interstitial and shared 

spaces 

0.868 0.000 
Territory 0.910 0.000 

Personal space 0.835 0.000 
Congestion 0.922 0.000 

Solitude 0.932 0.000 
 

 

Model Enter 
Correlation coefficient R 0.910 

coefficient of determination (R Square) 0.911 
Adjusted coefficient of determination 0.955 

F test value 738.785 
The significance level of the F test 0.000 

Durbin-Watson test value 2.105 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

نتایــج بررســی ضرایــب تاثیــر مــدل نهایــی رگرســیون 
فرضیــه تحقیــق در جــدول 11 نشــان داده شــده اســت. بــا 
توجــه بــه جــدول 11، معادلــه رگرســیون بــه ایــن صــورت 

ــد: ــت می آی بدس
y= 0.227+0.451x1+0.062x2+0.158x3+0.114x4+
0.211x5

ــدار  ــه مق ــد ک ــان می ده ــداول 10 و 11 نش ــج ج نتای
آزمــون دوربیــن واتســون 2/105 )در محــدوده 1/5 تــا 
ــای  ــن باقیمانده ه ــد بی ــان می ده ــه نش ــد ک 2/5( می باش
)پســماندهای( مــدل، خودهمبســتگی وجــود نــدارد. ســطح 
ــه  ــت ک ــب اس ــن مطل ــان دهنده ای ــاره F نش ــاداری آم معن
ــل  ــر از خطــای قاب ســطح معنــی داری )sig =0/000( کمت
قبــول )0/05( اســت، لــذا بــا 99 درصــد اطمینــان می تــوان 
ــای  ــاس فضاه ــیون در مقی ــدل رگرس ــه م ــرد ک ــا ک ادع

بینابینــی و مشــاع مجموعه هــای مســکونی معنــی دار بوده و 
فــرض خطــی بــودن رابطــه بیــن متغیرهــای شــاخص های 
ــم  ــر مفاهی ــد ب ــا تاکی ــکونی ب ــای مس ــدی مجموعه ه کالب
ــای  ــرو، فض ــترس، قلم ــی محیطی )اس ــدی روان شناس کلی
شــخصی، ازدحــام و خلــوت( و کیفیــت فضــای کالبــدی آن 

ــود.  ــد می ش تایی
ــه  ــد ک ــده 0/955 می باش ــل ش ــن تعدی ــب تعیی ضری
بیان کننــده ایــن مطلــب اســت کــه بــا فــرض ثابــت بــودن 
ــای  ــت فض ــرات در کیفی ــد از تغیی ــل 95 درص ــایر عوام س
کالبــدی مجموعه هــای مســکونی توســط تغییــرات در 
متغیرهــای شــاخص های کالبــدی مجموعه هــای مســکونی 
بــا تاکیــد بــر مفاهیــم کلیــدی روان شناســی محیطی 
ــوت(  ــام و خل ــخصی، ازدح ــای ش ــرو، فض ــترس، قلم )اس
در مقیــاس فضاهــای بینابینــی و مشــاع مجموعه هــای 

ــت. ــح اس ــل توضی ــکونی قاب مس
  ــده ــتاندارد ش ــب اس ــه ضرای ــه ب ــا توج ــن ب همچنی
متغیرهــای شــاخص های  تاثیــر  ترتیــب  بــه  می تــوان 
ــم  ــر مفاهی ــد ب ــا تاکی ــکونی ب ــای مس ــدی مجموعه ه کالب
کلیــدی روان شناســی محیطی را از بیشــترین تاثیــر تــا 
ــاع  ــی و مش ــای بینابین ــاس فضاه ــر در مقی ــن تاثی کمتری
ــرد : 1-  ــوان ک ــرح عن ــن ش ــکونی بدی ــای مس مجموعه ه
ــام،  ــخصی، 4- ازدح ــای ش ــوت، 3- فض ــترس، 2- خل اس

ــکل 4(. ــرو )ش 5- قلم

 

                                 Statistics. 
 

                     Variable 

Non-standard coefficients Standardized coefficients 
 Standard deviation  

Residential 
complex 
physical 
indices 

(Fixed) .227 .127 — 
Emphasis on stress .451 .042 .318 

Emphasis on territory .062 .045 .121 
Emphasis on personal space .158 .026 .251 

Emphasis on congestion .114 .067 .145 
Emphasis on solitude .211 .066 .260 

Statistic Stat t Significance Test result 
(Fixed) 1.784 .015 — 

Emphasis on stress 10.703 .000 Significant 
Emphasis on territory 1.375 .030 Significant 

Emphasis on personal space 6.000 .000 Significant 
Emphasis on congestion 1.701 .010 Significant 

Emphasis on solitude 3.190 .002 Significant 
 

 

Independent variable Dependent variable (mediator) Dependent variable Test value Significance 
Physical indices of 

Residential complex 
Stress Physical space quality of 

Residential complex 
0.912 0.000 

Territory 0.806 0.000 
Personal space 0.785 0.000 

Congestion 0.825 0.000 
Solitude 0.861 0.000 

 

 

Model Enter 
Correlation coefficient R 0.947 

Coefficient of determination (R Square) 0.897 
Adjusted coefficient of determination 0.896 

F test value 627.371 
The significance level of the F test 0.000 

Durbin-Watson test value 1.938 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Table 11. Assessment results for the final regression model effect coefficients of the research hypothesis

 
Bar Chart No. 2: The effect of the physical indicators of a residential unit with 

emphasis on the key concepts of environmental psychology on the quality of its 
physical space at a glance 

 
Bar Chart No. 3: The effect of physical indicators on the scale of in-between and 
common spaces of residential complexes with emphasis on the key concepts of 

environmental psychology on the quality of its physical space at a glance 

 

Fig. 4. The effect of physical indicators on the scale 
of in-between and common spaces of residential 
complexes with emphasis on the key concepts of 

environmental psychology on the quality of its physical 
space at a glance
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ــا  ــاط ب ــکونی در ارتب ــه مس ــوم، مجموع ــاس س مقی
ــا بررســی پیش فرض هــا می تــوان گفــت  فضــای شــهری: ب
اولاً هــر ســه متغیــر شــاخص های کالبــدی، مفاهیــم کلیــدی 
دارای  کالبــدی  فضــای  کیفیــت  و  روان شناســی محیطی 
ــای  ــت فض ــر کیفی ــاً متغی ــتند. ثانی ــه ای هس ــاس فاصل مقی
ــه  ــن رابط ــد، بنابرای ــال می باش ــع نرم ــدی دارای توزی کالب
بیــن دو متغیــر )مســتقل و وابســته( خطــی اســت. در نتیجــه 
آزمــون مناســب بــرای ســنجش رابطــه بیــن ایــن متغیرهــا 
ضریــب همبســتگی پیرســون می باشــد. ضریــب همبســتگی 

ــا در جــدول 12 نشــان داده شــده اســت. ــن متغیره بی

بــا توجــه بــه اینکــه ســطح معنــاداری در تمامــی 
ــاخص های  ــن ش ــذا بی ــت، ل ــر از 0/05 اس ــا کمت متغیره
کالبــدی در مقیــاس واحــد مســکونی در ارتبــاط بــا فضــای 
شــهری بــا تاکید بــر مفاهیــم کلیــدی روان شناســی محیطی 
و کیفیــت فضــای کالبــدی آن هــا همبســتگی مثبــت وجــود 
ــه لحــاظ آمــاری معنــادار اســت.  دارد و ایــن همبســتگی ب
بــه عبــارت دیگــر شــاخص های کالبــدی در مقیــاس واحــد 
ــر  ــد ب ــا تاکی ــهری ب ــای ش ــا فض ــاط ب ــکونی در ارتب مس
مفاهیــم کلیــدی روان شناســی محیطی بــر کیفیــت فضــای 

ــر اســت. کالبــدی موث
در  کــه  پرسشــنامه هایی  نتایــج  بــه  توجــه  بــا 
ــای  ــن متغیره ــه بی ــی رابط ــرای بررس ــل )ب ــای قب بخش ه
شــاخص های کالبــدی در مقیــاس واحــد مســکونی در 
ارتبــاط بــا فضــای شــهری بــا تاکیــد بــر مفاهیــم کلیــدی 
آن(  کالبــدی  فضــای  کیفیــت  و  روان شناســی محیطی 
طراحــی شــده بــود،  مــدل کلــی تحقیــق بــرازش می شــود. 
ــا  ــه کمــک تحلیــل رگرســیونی ب بدیــن صــورت کــه ب
روش کار )Enter(، در ابتــدا مــدل کلــی تنظیــم و آزمــون 

Table 12. Pearson correlation coefficient tes t of physical 
index variables, key concepts of environmental 

psychology, and physical space quality, at the scale of 
Residential complex

Table 13. The Enter regression model tes t results and 
research hypothesis linear regression coefficients

Table 14. Assessment results for the final regression model effect coefficients of the research hypothesis

 

                                 Statistics. 
 

                     Variable 

Non-standard coefficients Standardized coefficients 
 Standard deviation  

Residential 
complex 
physical 
indices 

(Fixed) .227 .127 — 
Emphasis on stress .451 .042 .318 

Emphasis on territory .062 .045 .121 
Emphasis on personal space .158 .026 .251 

Emphasis on congestion .114 .067 .145 
Emphasis on solitude .211 .066 .260 

Statistic Stat t Significance Test result 
(Fixed) 1.784 .015 — 

Emphasis on stress 10.703 .000 Significant 
Emphasis on territory 1.375 .030 Significant 

Emphasis on personal space 6.000 .000 Significant 
Emphasis on congestion 1.701 .010 Significant 

Emphasis on solitude 3.190 .002 Significant 
 

 

Independent 
variable 

Dependent 
variable 

(mediator) 

Dependent 
variable 

Test 
value 

Significance 

Physical 
indices of 

Residential 
complex 

Stress Physical 
space 

quality of 
Residential 

complex 

0.912 0.000 
Territory 0.806 0.000 

Personal space 0.785 0.000 
Congestion 0.825 0.000 

Solitude 0.861 0.000 
 

 

Model Enter 
Correlation coefficient R 0.947 

Coefficient of determination (R Square) 0.897 
Adjusted coefficient of determination 0.896 

F test value 627.371 
The significance level of the F test 0.000 

Durbin-Watson test value 1.938 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ــون  ــه آزم ــدل، ب ــودن م ــی دار ب ــس از معن F محاســبه و پ
ــت  ــود. جه ــدل می ش ــای م ــب متغیره ــی داری ضرای معن
ــا بیــن  ــد بررســی شــود کــه آی ــا رد فرضیــه بای اثبــات و ی
واحــد  مقیــاس  در  کالبــدی  شــاخص های  متغیرهــای 
ــر  ــد ب ــا تاکی ــهری ب ــای ش ــا فض ــاط ب ــکونی در ارتب مس
ــای  ــت فض ــی محیطی و کیفی ــدی روان شناس ــم کلی مفاهی
ــه وجــود رابطــه  ــدی آن، رابطــه وجــود دارد؟ چــرا ک کالب
ــد  ــخص کن ــد مش ــه می توان ــوع رابط ــدن ن ــخص ش و مش
کــه کیفیــت فضــای کالبــدی در مقیــاس واحــد مســکونی 
ــی  ــدگاه روان شناس ــهری از دی ــای ش ــا فض ــاط ب در ارتب
محیطــی قابــل بررســی اســت. لــذا، فرض هــای صفــر را بــه 

ــود: ــرح می ش ــر مط ــرار زی ق
معادله رگرسیون معنی دار نیست
معادله رگرسیون معنی دار است

ــب  ــا و ضرای ــج آزمون ه ــیون Enter، نتای ــدل رگرس م
رگرســیونی خطــی فرضیــه تحقیــق، درجــدول 13، نشــان 

داده شــده اســت. 

 

                                 Statistics. 
 

                     Variable 

Non-standard coefficients Standardized coefficients 
 Standard deviation  

Residential 
complex 
physical 
indices 

(Fixed) .227 .127 — 
Emphasis on stress .451 .042 .318 

Emphasis on territory .062 .045 .121 
Emphasis on personal space .158 .026 .251 

Emphasis on congestion .114 .067 .145 
Emphasis on solitude .211 .066 .260 

Statistic Stat t Significance Test result 
(Fixed) 1.784 .015 — 

Emphasis on stress 10.703 .000 Significant 
Emphasis on territory 1.375 .030 Significant 

Emphasis on personal space 6.000 .000 Significant 
Emphasis on congestion 1.701 .010 Significant 

Emphasis on solitude 3.190 .002 Significant 
 

 

Independent 
variable 

Dependent 
variable 

(mediator) 

Dependent 
variable 

Test 
value 

Significance 

Physical 
indices of 

Residential 
complex 

Stress Physical 
space 

quality of 
Residential 

complex 

0.912 0.000 
Territory 0.806 0.000 

Personal space 0.785 0.000 
Congestion 0.825 0.000 

Solitude 0.861 0.000 
 

 

Model Enter 
Correlation coefficient R 0.947 

Coefficient of determination (R Square) 0.897 
Adjusted coefficient of determination 0.896 

F test value 627.371 
The significance level of the F test 0.000 

Durbin-Watson test value 1.938 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                         Statistics. 
 

                          Variable 

Non-standard coefficients Standardized coefficients 

 Standard deviation  
Residential 

complex 
physical 
indices 

(Fixed) .848 .074 — 
Emphasis on stress .238 .050 .246 

Emphasis on territory .104 .069 .083 
Emphasis on personal space .163 .061 .218 

Emphasis on congestion .375 .038 .482 
Emphasis on solitude .046 .036 .068 

Statistic Stat t Significance Test result 
(Fixed) 11.497 .000 — 

Emphasis on stress 4.784 .000 Significant 
Emphasis on territory 1.507 .033 Significant 

Emphasis on personal space 2.647 .008 Significant 
Emphasis on congestion 9.836 .000 Significant 

Emphasis on solitude 1.258 .009 Significant 
 

 

H0 :  = 0  
H1 :  ≠ 0  

 

y=0.054+0.785x1+0.175x2+0.244x3+0.027x4+0.226x5 
 

y=0.227+0.451x1+0.062x2+0.158x3+0.114x4+0.211x5 
 

y=0.848+0.238x1+0.104x2+0.163x3+0.375x4+0.046x5 
 

نتایــج بررســی ضرایــب تاثیــر مــدل نهایــی رگرســیون 
فرضیــه تحقیــق در جــدول 14 نشــان داده شــده اســت. بــا 
توجــه بــه جــدول 14، معادلــه رگرســیون بــه ایــن صــورت 

ــد: ــت می آی بدس
y= 0.848+0.238x1+0.104x2+0.163x3+0.375x4+
0.046x5

ــدار  ــه مق ــد ک ــان می ده ــداول 13 و 14 نش ــج ج نتای
آزمــون دوربیــن واتســون 1/938 )در محــدوده 1/5 تــا 
ــای  ــن باقیمانده ه ــد بی ــان می ده ــه نش ــد ک 2/5( می باش
)پســماندهای( مــدل، خودهمبســتگی وجــود نــدارد. ســطح 
معنــاداری آمــاره F نشــان دهنده ایــن مطلــب اســت 
ــای  ــر از خط ــی داری )sig =0/000( کمت ــطح معن ــه س ک
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ــان  ــا 99 درصــد اطمین ــذا ب ــول )0/05( اســت، ل ــل قب قاب
می تــوان ادعــا کــرد کــه مــدل رگرســیون در مقیــاس واحــد 
ــوده و  ــا فضــای شــهری معنــی دار ب مســکونی در ارتبــاط ب
فــرض خطــی بــودن رابطــه بیــن متغیرهــای شــاخص های 
ــم  ــر مفاهی ــد ب ــا تاکی ــکونی ب ــای مس ــدی مجموعه ه کالب
ــای  ــرو، فض ــترس، قلم ــی محیطی )اس ــدی روان شناس کلی
شــخصی، ازدحــام و خلــوت( و کیفیــت فضــای کالبــدی آن 

ــود.  ــد می ش تایی
ــه  ــد ک ــده 0/896 می باش ــل ش ــن تعدی ــب تعیی ضری
بیان کننــده ایــن مطلــب اســت کــه بــا فــرض ثابــت بــودن 
ــای  ــت فض ــرات در کیفی ــد از تغیی ــل 89 درص ــایر عوام س
کالبــدی مجموعه هــای مســکونی توســط تغییــرات در 
متغیرهــای شــاخص های کالبــدی مجموعه هــای مســکونی 
بــا تاکیــد بــر مفاهیــم کلیــدی روان شناســی محیطی 
ــوت(  ــام و خل ــخصی، ازدح ــای ش ــرو، فض ــترس، قلم )اس
در مقیــاس واحــد مســکونی در ارتبــاط بــا فضــای شــهری 

ــح اســت. ــل توضی قاب
  ــده ــتاندارد ش ــب اس ــه ضرای ــه ب ــا توج ــن ب همچنی
متغیرهــای شــاخص های  تاثیــر  ترتیــب  بــه  می تــوان 
ــم  ــر مفاهی ــد ب ــا تاکی ــکونی ب ــای مس ــدی مجموعه ه کالب
کلیــدی روان شناســی محیطی را از بیشــترین تاثیــر تــا 
کمتریــن تاثیــر در مقیــاس واحــد مســکونی در ارتبــاط بــا 
ــام،  ــرد : 1- ازدح ــوان ک ــرح عن ــن ش ــهری بدی ــای ش فض
ــوت  ــرو، 5- خل ــخصی، 4- قلم ــای ش ــترس، 3- فض 2- اس

ــکل 5(. )ش
 

 
Bar Chart No 4: The effect of physical indicators on the scale of residential 
complex in relation to urban space with emphasis on the key concepts of 
environmental psychology on the quality of its physical space at a glance 

 

 

Fig. 5. The effect of physical indicators on the scale 
of residential complex in relation to urban space 

with emphasis on the key concepts of environmental 
psychology on the quality of its physical space at a 

glance

درخصــوص تاثیــر شــاخص های کالبــدی مجموعه هــای 
مســکونی بــا تاکید بــر مفاهیم کلیــدی روان شناســی محیطی 
ــر  ــکونی در ه ــه مس ــدی مجموع ــای کالب ــت فض ــر کیفی ب
ــده  ــج بدســت آم ــه نتای ــا توجــه ب ــوان ب ــاس می ت ســه مقی
ــش در  ــج پژوه ــی نتای ــدی کل ــوق، جمع بن ــبات ف از محاس

شــکل 6، نشــان داده شــده اســت. 

 
Line Chart No. 5: The effect of the physical indicators of residential complexes 

with emphasis on the key concepts of environmental psychology on the quality of 
the physical space of the residential complex in three scales at a glance 

 

 

 

Fig. 6. The effect of the physical indicators of 
residential complexes with emphasis on the key 

concepts of environmental psychology on the quality of 
the physical space of the residential complex in three 

scales at a glance

نتیجه گیرینتیجه گیری
ــت  ــی از آن اس ــق حاک ــن تحقی ــل از ای ــج حاص نتای
مســکونی  کالبــدی  مجموعه هــای  شــاخص  های  کــه 
ــا،  ــگ دیواره ــون رن ــی چ ــترس فضای ــه اس ــر مولف ــر ب موث
ــت  ــاع ســقف و جهــت دریاف ــح، ارتف ــت مصال ــس و باف جن
ــت فضــای  ــه کیفی ــه شــاخص هایی هســتند ک ــور، ازجمل ن
را  بینابینــی  فضاهــای  ســپس  و  مســکونی  واحدهــای 
ــی  ــذا در طراحــی و ارزیاب ــد و ل ــرار می دهن ــر ق تحــت تاثی
آپارتمان هــا، کارشناســان بــا توجــه بــه تحقیقــات بــه عمــل 
آمــده، بایســتی بــه شــاخص های موثــر بــر اســترس بیشــتر 
توجــه نماینــد. در ادامــه ارزیابــی ومقیــاس واحــد مســکونی 
ــوت و  ــخصی، خل ــای ش ــر فض ــر ب ــاخص های موث ــه ش ب
ــل،  ــای داخ ــدی فضاه ــد عرصه بن ــب، مانن ــه ترتی ــرو ب قلم
عــدم تداخــل عرصه هــای عمومــی وخصوصــی، حریــم 
و امنیــت ورودی و ســرویس های بهداشــتی و فضاهــای 
ــی  ــن در حال ــد. ای ــادی دارن خصوصــی اتاق هــا، اهمیــت زی
ــود  ــام خ ــه ازدح ــر مولف ــر ب ــاخص های موث ــه ش ــت ک اس
ــان  ــی نش ــترس فضای ــی و اس ــام ذهن ــورت ازدح ــه ص را ب
ــه  ــه علــت قرابــت افــراد ب می دهنــد و تاثیــر ایــن مولفــه ب

ــد. ــش می یاب ــتثنا، کاه ــوارد اس ــز در م ج
در مقیــاس فضــای بینابینــی و مشــاع نیــز شــاخص های 
ــر اســترس فضایــی چــون بافــت و جنــس و رنــگ  ــر ب موث
عناصــر فضایــی )ســقف، کــف، دیــوار(، حائــز اهمیــت اســت 
و توجــه بــه شــاخص های موثــر بــر فضــای شــخصی ماننــد 
ــه  ــد، توج ــور و ورودی واح ــای ورودی آسانس ــش فضاه پی
ــن  ــم و همچنی ــای ورودی از ه ــه مناســب درب ه ــه فاصل ب
کیفیــت شخصی ســازی )دنج ســازی( فضاهــای نشــیمن 
عمومــی در مواقــع نیــاز و خلــوت مناســب ســبب پویایــی و 

ــود . ــاز  می ش ــای ب ــره وری بیشــتر از فضاه به
مقیــاس  در  مســکونی  مجموعه هــای  ارزیابــی  در 
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مجموعــه مســکونی در ارتبــاط بــا فضــای شــهری، بــه ایــن 
ــر  ــر ب ــاخص های موث ــه ش ــرد ک ــه ک ــتی توج ــه بایس نکت
ازدحــام چــون تراکــم ســاختمان های بلنــد در یــک محــل، 
ــودن  ــه ننم ــی، توج ــوت فضای ــدم گشــایش بصــری وخل ع
ــفاف،  ــح ش ــری از مصال ــدم بهره گی ــری و ع ــه مقیاس پذی ب
کاهــش  اول  وهلــه  در  را  مجموعــه  کیفیــت  می توانــد 
ــت  ــات امنی ــه موجب ــاخص هایی ک ــس از آن ش ــد و پ ده
ــردازی شــبانه و  و احســاس آرامــش  می شــوند، ماننــد نورپ
عوامــل افزایــش دهنــده تعامــلات و دســتیابی بــه امکانــات 
ــه را  ــدی مجموع ــت کالب ــات کیفی مناســب شــهری، موجب

فراهــم می آورنــد.
ــی  ــر وارزیاب ــرای مت ــنهاداتی ب ــش، پیش ــن پژوه در ای
شــاخص های کیفیــت فضاهــای مســکونی بــه پژوهشــگران 
می دهــد کــه از طریــق کلیدواژه هــای روانشناســی بتواننــد 
ــی  ــی طراح ــی کم ــذا مبان ــنجند. ل ــی را بس ــت فضای کیفی
ــا  ــوت ی ــر خل ــری ب ــه اث ــه چ ــه اینک ــت ب ــا دق ــد ب می توان
ــود  ــنجش ش ــی دارد، پیش س ــترس فضای ــا اس ــرو و ی قلم
تــا طــرح مســکن بــه ســمت ایجــاد کیفیــت فضایــی ســوق 
داده  شــود. ایــن متــرو شــاخص بــا تهیــه چــک لیســتی کــه 
ــر  ــت از نظ ــر کیفی ــر ب ــاخص های موث ــدی ش از اولویت بن
ــر مولفه هــای مربوطــه  کارشناســان و تاثیــر هــر شــاخص ب
باتوجــه بــه درجــه فراوانــی و ارزیابی آن توســط کارشناســان 
ســاختمان پــس از بازدیــد بنــا، ممکــن می باشــد15. نمونــه 
چــک لیســت پیشــنهادی در رســاله برگرفتــه شــده موجــود 

مــی باشــد.
در ضمــن نتایــج ایــن پژوهــش نشــانگر آن اســت کــه 
ــه  ــاز جامع ــم، نی ــا اســترس ک ــی ب ــه ایجــاد فضای توجــه ب
امــروز اســت تــا بتوانــد ایــن مهــم را در فضــا تعدیــل نمایــد. 
بــه احتمــال زیــاد، ســاختارهای روش زندگــی می توانــد در 
ــر  ــر ســه ســطح اث ــن شــاخص در ه ــه ای ــت توجــه ب تقوی
چشــمگیری داشــته  باشــد. لــذا توجــه بــه عناصــری از فضــا 
ــر نحــوی فراهــم  ــه ه ــی را ب ــات اســترس فضای ــه موجب ک
ــد  ــد، نیازمن ــا می گردن ــدید آن ه ــب تش ــا موج ــرده و ی ک

ــت.  ــاص اس ــه خ ــر و توج دقت نظ
ــی  ــر کم ــوت و عناص ــرو و خل ــخصی، قلم ــای ش فض
کــه آن را می ســازند نیــز در مرتبــه بعــدی نیازمنــد 
ــات خــاص  ــه ذهنی ــی از جمل ــل مختلف توجــه اســت. دلای
ســرزمینی، رویکردهــای فردگــرای دنیــای امــروز، اهمیــت 
ــن  ــر ای ــد ب ــره می توان ــی و غی ــی خانوادگ ــم در زندگ حری

ــد. ــته  باش ــر داش ــوع اث موض
در پژوهــش حاضربــا توجــه بــه میــزان همبســتگی بــالا 
ــی  ــای روانشناس ــدی و کلیدواژه ه ــاخص های کالب ــن ش بی
محیــط شــاید بتــوان ایــن نتیجــه  را گرفــت کــه کمیت هــا، 
جــدای از کیفیت هــا نیســتند و هــر موجودیــت کمــی خــود 
ــی  ــانگر ذهنیت ــود نش ــت خ ــر عینی ــت و ه ــانگر کیفی نش
ــای  ــات و باوره ــه روحی ــا توجــه ب ــر دوره ب مشــخص در ه
جمعــی اســت. لــذا طراحــی کــردن بــا توجــه بــه مباحــث 
کمــی صــرف، از جملــه توجــه بــه ابعاد و انــدازه و اســتاندارد 
و هزینــه و خــرج و دخــل، نمی توانــد یــک بنــای معمــاری 
ــر  ــه اث ــه ب ــد. توج ــی نمای ــی غن ــت فضای ــر کیفی را از نظ

دوســویه ایــن کمیت هــا و عینیت هــا بــا ذهنیت هــا و 
کیفیت هــا در ایــن پژوهــش مشــهود اســت. لــذا در نــگارش 
چارچوب هــای ســازنده یــک بنــا در شــهر، تنهــا توجــه بــه 
یــک ســری محــدوده عــددی بــرای ایجــاد فضایــی بســامان 
بــرای زندگــی کافــی نیســت و لازم اســت تــا کیفیت هــای 
وابســته بــه ایــن عینیت هــا و اعــداد و ارقــام نیــز در 
ــت  ــود. کیفی ــت ش ــده و دق ــنجیده ش ــی س ــای واقع فضاه
ــخت افزاری  ــدی و س ــر کالب ــه عناص ــته ب ــا وابس ــا تنه فض
نبــوده و لطایــف نرم افــزاری نیــز در ایجــاد آن مؤثــر اســت. 
بــه دلیــل قابــل دید بــودن عناصــر کالبــدی در اغلــب مواقع 
ــه ســخت افزارهای ســازنده کیفیــت توجــه می گــردد امــا  ب
ــی  ــای اجتماع ــون ذهنیت ه ــی چ ــای نرم افزارهای لطیفه ه
ــان  ــن پژوهــش بی ــر توجــه می شــود. در ای وفرهنگــی کمت
مــی دارد کــه ســخت افزارها، اغلــب محمــل نرم افزارهــا 
ــور  ــه حض ــد ب ــخت افزاری می توان ــت س ــتند و ظرفی هس
ــذا  ــد. ل ــک کن ــی کم ــی ذهن ــی و کیف ــای ذهن نرم افزاره
ــن  ــدی اســت و ای ــی غیرکالب ــد محمــل موجودیت های کالب
ــتی  ــای زیس ــه فض ــکل دهی ب ــر ش ــان ب ــم و توأم دو باه

اثرگــذار هســتند. 
ــده  ــت  آم ــه  دس ــای ب ــق داده ه ــش طب ــن پژوه در ای
ــا  ــدی ب ــاخصه های کالب ــه ش ــه رابط ــد ک ــخص گردی مش
مؤلفه هــای روانــی و روانشناســی محیطــی فضــا همبســتگی 
بســیار زیــاد دارنــد و لــذا در واقــع شــاخص های کالبــدی اثر 
ــای  ــق مؤلفه ه ــدی از طری ــت کالب ــر کیفی غیرمســتقیمی ب
ارتبــاط  همچنیــن  می گذارنــد.  محیــط  روانشناســی 
ــای  ــا مؤلفه ه ــی( ب ــدی )عین ــاخص های کالب ــگ ش تنگاتن
روانشناســی محیطــی )ذهنــی( مشــخص شــد و لــذا تأثیــر 
ــا  ــان و ب ــورت همزم ــه ص ــدی ب ــت کالب ــر کیفی ــن دو ب ای
اثرگــذاری ایــن دو متغیــر بــر هــم مشــهود گردیــد. بدیــن 
صــورت بررســی تنهــا یــک دســته از متغیرهــا )چــه متغیــر 
ــت  ــر کیفی ــرف( ب ــی ص ــر کیف ــه متغی ــرف و چ ــی ص کم
ــا توجــه بــه میــزان همبســتگی بــالای  کالبــدی مســکن، ب
ــش  ــه چال ــش ب ــم، در پژوه ــه ه ــه ب ــری مؤلف ــن  دو س ای

کشــیده  شــد. 
در ضمــن مشــخص گردیــد کــه در طراحــی واحدهــای 
ــی محیطی  ــای روان شناس ــر مؤلفه ه ــد ب ــا تاکی ــکونی ب مس
)در صــورت توجــه بــه شــاخص های کالبــدی( می تــوان در 
نظــر داشــت کــه مفاهیم اســترس فضایــی، فضای شــخصی، 
خلــوت، قلمــرو و ازدحــام فضایــی به ترتیــب از بیشــترین به 
کمتریــن اثــر را بــر کیفیــت کالبــدی واحدهــای مســکونی 
ــترس  ــر اس ــر ب ــدی موث ــاخص های کالب ــلاوه، ش ــد. بع دارن
فضایــی در هــر ســه مقیــاس بــر کیفیــت فضــا مؤثــر اســت. 
ــاخص  های  ــه ش ــت ک ــرح اس ــن ش ــذاری بدی ــن تأثیر  گ ای
کالبــدی تحــت تأثیــر اســترس فضایــی در فضاهــای واحــد 
ــای  ــدی فض ــت کالب ــر کیفی ــزایی ب ــر بس ــکونی تأثی مس
ادامــه شــاخص های تحــت  داخلــی مســکن دارد و در 
ــه ترتیــب در فضاهــای بینابینــی  تأثیــر اســترس فضایــی ب
ــد.  ــدی اثرگذارن ــت کالب ــر کیفی ــکونی ب ــه مس و مجموع
ــه  ــکن ک ــای مس ــای فض ــه عینیت ه ــه کلی ــه ب ــذا توج ل
ــردد، بســیار  ــی می گ ــم آوردن اســترس فضای موجــب فراه
ــت  ــی رعای ــت کل ــن، در حال ــت اســت. در ضم ــز اهمی حائ
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قلمروپایــی بــا توجــه بــه شــاخص  هایی کــه بــر ایــن مؤلفــه 
روان  شناســی محیــط اثــر دارنــد بــر کیفیــت فضــای کالبدی 
مجموعه  هــای مســکونی در هــر ســه مقیــاس مؤثــر اســت. 
ــترین  ــه بیش ــت ک ــرح اس ــن ش ــذاری  بدی ــن تأثیر  گ و ای
ــای واحــد  ــی در فضاه ــر قلمروپای شــاخص  های تحــت تأثی
مســکونی و ســپس در فضاهــای بینابینــی و مجموعــه 
مســکونی می  باشــد. رعایــت شــاخص های عینــی در واحــد 
مســکونی جهــت ایجــاد قلمــرو فضایــی امــری بســیار مهــم 
اســت کــه لازم اســت بــدان توجــه گــردد. زیــرا کــه عــدم 
ــود کیفیــت  ــر نب ــادی ب ــر نســبتا زی ــن مهــم، اث ــت ای رعای

ــذارد.  ــکن می گ ــای مس ــدی فض کالب
بیــن شــاخص  های کالبــدی مجموعه  هــای مســکونی بــا 
تأکیــد بــر مؤلفــه فضــای شــخصی روان  شناســی محیطــی و 
کیفیــت فضــای کالبــدی اثــر مثبــت وجــو دارد و بیشــترین 
اثــر در واحــد مســکونی، اثــر متوســط در فضاهــای بینابینــی 
و مشــاع و اثــر کــم در ارتبــاط بــا فضــای شــهری را دارد. لذا 
ــد  ــط واح ــی محی ــدی و عین ــاخص های کالب ــه ش ــه ب توج
ــت  ــد، از اهمی ــر فضــای شــخصی اثرگذارن ــه ب مســکونی ک

شــایانی برخــوردار اســت.
حاضــر،  پژوهــش  طبــق  اســت  ذکــر  شــایان 
هزینــه  مســکونی،  واحــد  عمــر  ماننــد  شــاخص  هایی 
ــتایی  ــکونی، ایس ــد مس ــداری واح ــر و نگه ــاخت و تعمی س
ــاختمان  ــی س ــزات ایمن ــاختمان، تجهی ــکلت س ــوع اس و ن
ــی(،  ــتم  های امنیت ــواع سیس ــق و ان ــای حری ــتم اطف )سیس
ــل شــدن فضاهــای پارکینــگ  ــل تبدی ــری و قاب انعطاف  پذی
ــودکان،  ــازی ک ــای ب ــه فض ــاع ب ــای مش ــر فضاه ــا دیگ و ی
ــود  ــی، وج ــوارد اورژانس ــار و م ــل ب ــور حم ــود آسانس وج
ــالن  ــود س ــوره مناســب، وج ــد منظ ــات چن ــالن اجتماع س
بدنســازی وخدمــات جانبــی در مجموعــه مســکونی، درصــد 
آپارتمان  هــای نوســاز بــه بناهــای قدیمــی در محلــه، 
ــی،   ترکیــب حجمــی وفرمــی همجواری  هــا و وحــدت فضای
ــا  ــرم در همجواری  ه ــی وف ــوع طراح ــبک و ن ــوع در س تن
آســمان،   زیبایــی خــط  درعیــن ســازگاری ســبک  ها، 
ــای  ــی جداره  ه ــح مصرف ــگ و مصال ــرم  و رن ــی ف هماهنگ
خارجــی همجوارهــا، آفتاب گیــری و ســایه انــدازی مناســب 
ــبانه،  ــات ش ــل و حی ــر و مح ــب معب ــردازی ش ــر، نورپ معب
ــی  ــود دسترس ــل، وج ــوع در مح ــای متن ــود کاربری  ه وج
مختلــف بــه محــل، و عناصــر وجــود عناصــر متعــدد کمــک 
کننــده بــه حافظــه جمعــی، هماهنگــی محیــط بــا فرهنــگ 
ســاکنین، عــدم همجــواری بــا عوامــل اســترس  زای محیطی 
وآلــوده کننده  هــای صوتــی، بصــری و بویایــی و هماهنگــی 
فــرم و تناســبات ســردرها و نگهبانی  هــای مجموعه  هــا 
روان  شناســی  شــخصی  فضــای  مؤلفــه  در  درکنارهــم، 

محیطــی افــراد مجموعــه بی  تأثیــر می  باشــند.
شــاخص  های  بیــن  پژوهــش،  نتایــج  اســاس  بــر 
ــه  ــر مؤلف ــد ب ــا تأکی ــکونی ب ــای مس ــدی مجموعه  ه کالب
ازدحــام روان  شناســی محیطــی و کیفیــت فضــای کالبــدی 
ــتگی  ــن همبس ــود دارد و ای ــت وج ــتگی مثب ــا همبس آن  ه
بــه لحــاظ آمــاری معنــادار اســت. بدیــن شــرح کــه 
بیشــترین اثــر در ارتبــاط بــا فضــای شــهری، اثــر متوســط 

ــی و  ــای بینابین ــم در فضاه ــر ک ــکونی و اث ــد مس در واح
ــدی  ــاخص های کالب ــه ش ــه ب ــن توج ــاع را دارد. بنابرای مش
و عینــی فضــا کــه در فضــای مجموعــه مســکونی مرتبــط 
ــا فضــای شــهری بــر ازدحــام فضایــی اثــر دارنــد، بســیار  ب
اهمیــت دارد. در لایــه مــرزی مجموعــه مســکونی بــا فضــای 
ــازی می کنــد و  شــهری، مؤلفــه ازدحــام نقــش مهمــی را ب
هرآنچــه کــه در ایــن لایــه اثرگــذار اســت، لازم اســت مــورد 

ــرد. ــرار گی توجــه ق
بیــن شــاخص  های کالبــدی مجموعه  هــای مســکونی بــا 
تأکیــد بــر مؤلفــه خلــوت روان  شناســی محیطــی و کیفیــت 
ــود دارد و  ــت وج ــتگی مثب ــا همبس ــدی آن  ه ــای کالب فض
ــه  ــت. ب ــادار اس ــاری معن ــاظ آم ــه لح ــتگی ب ــن همبس ای
ــدی  ــای کالب ــت فض ــی کیفی ــت کل ــر در حال ــارت دیگ عب
ــه  ــر مؤلف ــر ب ــاخص های مؤث ــکونی از ش ــای مس مجموعه  ه
خلــوت روان  شناســی محیطــی افــراد مجموعــه در هــر ســه 
مقیــاس تأثیــر می  پذیــرد، بدیــن شــرح کــه بیشــترین اثــر 
ــد  ــط در واح ــر متوس ــاع، اث ــی و مش ــای بینابین در فضاه
مســکونی و اثــر کــم در ارتبــاط بــا فضــای شــهری را دارد. 
شــایان ذکــر اســت طبق نظــر متخصصــان شــاخص  هایی 
ــی  ــات سرمایش ــوع تأسیس ــکونی، ن ــد مس ــر واح ــد عم مانن
ــد  ــداری واح ــر و نگه ــاخت و تعمی ــه س ــی، هزین وگرمایش
ــد  ــا کم ــاری و ی ــری انب ــل قرارگی ــود و مح ــکونی، وج مس
ــر  ــار در واحــد مســکونی، عم ــاد مناســب انب ــا ابع ــق ب عمی
ــاختمان،  ــکلت س ــوع اس ــتایی و ن ــکونی، ایس ــه مس مجموع
ــلاب،  ــرق،گاز، فاض ــی )آب، ب ــه رفاه ــاخت  های اولی ــر س زی
ــاختمان  ــر س ــداری و تعمی ــه نگه ــت و هزین ــن(، کیفی تلف
ــق و  ــای حری ــزات ایمنــی ســاختمان )سیســتم اطف و تجهی
انــواع سیســتم  های امنیتــی( در مؤلفــه خلــوت روان  شناســی 

ــد. ــر می  باش ــه بی  تأثی ــراد مجموع ــی اف محیط
ــرد  ــان ک ــن بی ــوان چنی ــا می ت ــه این ه ــر هم ــلاوه ب ع
ــدی  ــاخص های کالب ــکونی، ش ــد مس ــطح واح ــه در س ک
ــای  ــی، فض ــترس فضای ــر اس ــذاری ب ــا اثرگ ــب ب ــه ترتی ب
ــت  ــد کیفی ــام، می توانن ــرو و ازدح ــوت، قلم ــخصی، خل ش
کالبــدی محیــط مســکن را تحــت شــعاع قــرار دهنــد. لــذا 
در ســطح واحــد مســکونی اولویــت توجــه بــه عینیت هایــی 
کــه بــر اســترس فضایــی اثــر گذارنــد چشــمگیر و مشــهود 
ــای  ــر عینیت ه ــدی اث ــطح بع ــس از آن و در س ــت. پ اس
کالبــدی بــه ترتیــب بــر فضــای شــخصی، خلــوت و قلمــرو 
ــن  ــر در ای ــن اث ــت. کمتری ــر اس ــد دقت نظ ــی نیازمن فضای
ســطح از طریــق عینیاتــی کــه بــر  ازدحــام اثرگــذار اســت، 
ــن  ــدان در ای ــدی چن ــت کالب ــذا کیفی ــود و ل ــده می ش دی
ــرد. ــر نمی پذی ــر ازدحــام اث ــر ب ســطح از شــاخص های مؤث

بینابینــی مجموعــه  یــا  در ســطح فضــای مشــاع 
اســت.  مشــهود  اثرگــذاری  مرتبــه  ســه  مســکونی، 
ــت  ــد در اولوی ــر گذارن ــترس اث ــر اس ــه ب ــاخص هایی ک ش
ــر  ــه ب ــاخص هایی ک ــدی ش ــه بع ــپس در مرتب ــوده و س ب
ــدی  ــه بع ــد و در مرتب ــخصی اثرگذارن ــای ش ــوت و فض خل
شــاخص هایی کــه بــر ازدحــام و قلمــرو اثرگذارنــد، کیفیــت 
ــذا  ــد. ل ــرار می دهن ــر ق ــت تأثی ــه را تح ــدی مجموع کالب
ــی و  ــای بینابین ــب در طراحــی فضاه ــن مرات ــه ای ــه ب توج



بررسی فاکتورهای ارزیابی کیفیت فضای کالبدی مجموعه مسکونی ...
ی

عـلـمــــ
فـصـلـنـامــــه 

دو 

ی ایـــران
ی و شـهرســــاز

معمـــار

168

بهار و تابستان  1402 . دوره 14 . شماره 1/ صفحات 151-169

ــت.  ــوردار اس ــی برخ ــت ترتیب ــاع از اهمی مش
در لایــه مــرزی مجموعــه مســکونی بــا فضــای شــهری، 
توجــه بــه عوامــل عینــی کــه بــر ازدحــام اثرگذارنــد 
ــه  ــه ب ــس از آن توج ــرار دارد، پ ــت ق ــه اول اهمی در درج
شــاخص های عینــی کــه دو مؤلفــه اســترس فضایــی و 
ــد، دارای  ــرار می دهن ــر ق ــت تأثی ــخصی را تح ــای ش فض
ــر   ــه ب ــه شــاخص هایی ک اهمیــت اســت و ســپس توجــه ب
قلمــرو و خلــوت اثرگذارنــد، شــایان توجــه هســتند. چراکــه 
ایــن مــوارد بــه ترتیــب می تواننــد بــر کیفیــت فضــا در آن 

ــد.  ــذار باش ــه مســکونی، اثرگ ــی مجموع ــه از زندگ لای
ــرای  ــق حاضــر، ب ــج تحقی ــه نتای ــا توجــه ب ــان ب در پای

ــردد: ــنهاد می گ ــر پیش ــوارد زی ــی م ــای آت پژوهش ه
از  بــا نمونــه آمــاری بیشــتری  ایــن پژوهــش   -1
مهندســان، بــه کمــک ســایر روش هــای کمــی یــا کیفــی در 
شــهرهای مختلــف بــه محــک آزمایــش و آزمــون گذاشــته 

شــود.
2- دیــدگاه شــهروندان عــلاوه بــر متخصصیــن در 
در  روان شناســی محیطی  مفاهیــم  اعمــال  خصــوص 
شــاخص های کالبــدی واحدهــای مســکونی مــورد بررســی 
و ارزیابــی قــرار گیــرد، چراکــه اصلی تریــن هــدف مــا حــل 
ــت. ــش آنهاس ــایش و آرام ــق آس ــردم و تحق ــلات م معض

4- راه کارهــای اجرایــی جهــت ارتقــاء کیفیــت کالبــدی 
ــدی  ــه شــاخص های کالب ــا توجــه ب ــای مســکونی ب واحده

ــر روان شناســی محیطی اســتخراج گــردد. ــا تاکیــد ب ب
در  شهرســازی  و  معمــاری  مقــررات  و  قوانیــن   -5
ــکونی،  ــای مس ــدی واحده ــت کالب ــاء کیفی ــتای ارتق راس
واحدهــای  ارتباطــات  و  مشــاع  و  بینابینــی  فضاهــای 
مســکونی بــا فضــای شــهری مــورد بازبینــی و اصــلاح قــرار 
گیــرد، چراکــه هــدف نهایــی از علــوم معماری و شهرســازی 
ایجــاد رفــاه و آســایش بــرای شــهروندان اســت نــه کســب 

ســودهای مالــی و اقتصــادی و بهره بــرداری سیاســی.
امیــد اســت بــا اجــرای پیشــنهادات فــوق توســط 
پژوهشــگران و محققیــن، اقدامــات علمــی در مقالــه حاضــر 

ــرد. ــرار گی ــی ق ــورد بازبین ــالاً م ــا احتم ــود ی ــات ش اثب

پی نوشتپی نوشت

1. Prescriptive
2. Performance�Based
3. Code
4. Principles Approach
5. Benchmark Approach
6. Environmental Psychology
7. Behavioral Setting
8. Dialectic
9. Subjective
10. Objective
11. Pearson’s Coefficient of Correlation
12. Cochran
13. Cronbach’s Alpha
14. Kolmogorov�Smirnov Tes t

15. نمونه چک لیست پیشنهادی در رساله برگرفته شده، موجود می باشد.

تشکر و قدردانیتشکر و قدردانی
موردی توسـط نویسندگان گزارش نشده است.

تعارض منافعتعارض منافع
نویسـندگان اعـلام می دارنـد کـه در انجـام ایـن پژوهـش 
هیچ گونـه تعـارض منافعـی بـرای ایشـان وجود نداشـته اسـت.

تاییدیه های اخلاقیتاییدیه های اخلاقی
نویسـندگان متعهـد می شـوند کـه کلیة اصـول اخلاقی 
انتشـار اثر علمی را براسـاس اصول اخلاقـی COPE رعایت 
کرده انـد و در صـورت احـراز هـر یـک از مـوارد تخطـی از 
اصـول اخلاقـی، حتـی پـس از انتشـار مقالـه، حـق حـذف 

مقالـه و پیگیـری مـورد را بـه مجلـه می دهنـد.

منابع مالی/ حمایت هامنابع مالی/ حمایت ها
موردی توسـط نویسندگان گزارش نشده است.

مشارکت و مسئولیت نویسندگانمشارکت و مسئولیت نویسندگان
در  مسـتقیم  به طـور  می دارنـد  اعـلام  نویسـندگان 
مراحـل انجـام پژوهـش و نـگارش مقالـه مشـارکت فعـال 
داشـته  و بـه طـور برابر مسـئولیت تمام محتویـات و مطالب 

می پذیرنـد. را  مقالـه  در  گفته شـده 
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