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Abstract 
Background and purpose: Today, a major part of the armed forces is made up of 
soldiers and conscripts, who always work together with other armed forces to create 
order and security. In the meantime, one of the various manifestations of institutional 
evasion is the crimes of duty employees, which occur due to several factors. Therefore, 
the current research seeks to explore the service experiences of border guard 
commanders in the prevention of crimes by duty employees in South Khorasan with an 
exploratory approach. 
Method: This research is applied in terms of purpose and descriptive in terms of method, 
and it is categorized in qualitative research according to its nature. The participants of the 
research to analyze the service experiences of border guard commanders in crime 
prevention were the managers and law enforcement experts related to this issue, which 
was conducted using a semi-structured interview, from 31 experts and related experts, 
until the theoretical saturation of the interview. In order to increase internal and external 
validity, expert participants were used. Thematic analysis method was used to analyze 
the textual data. 
Findings: According to the results of the research,; The most important situational 
prevention of border guard commanders from the crimes of duty employees; including 
identifying and eliminating cases that facilitate crime; trainings based on diverting 
criminal thoughts; regulatory solutions; and social prevention, including; improving 
social interactions; improving the working environment; Elevating the personality of 
soldiers and criminal prevention of border guard commanders from the crimes of duty 
employees include: correct, logical and legal treatment of criminal soldiers. 
Conclusion: The obtained results indicate that border commanders should take 
appropriate measures for all three types of prevention with a comprehensive and 
balanced approach in order to achieve the goals of preventing soldiers' crimes. In 
addition, the use of social prevention programs can be included in the priority of 
prevention measures. 
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از جرائم کارکنان  يریشگیدر پ یفرماندهان مرزبان یخدمت يها تجربه يواکاو
   1)ی(مورد مطالعه: استان خراسان جنوب فهیوظ

 
  4 علیرضا شاه وردي، 3، حسین یاراحمدي2صیاد درویشی

 دهیچک
که  دهند ینیروهاي مسلح را سربازان و نیروهاي وظیفه تشکیل م ي ازا بخش عمده مروزها :زمینه و هدف

 يها این میان یکی از جلوه درکنند.  تلاش می امنیت پاي دیگر نیروهاي مسلح براي ایجاد انتظام و همواره هم
بنابراین پژوهش  است که وقوع آن معلول عوامل متعددي است. یفهگریزي، جرائم کارکنان وظ مختلف نهاد

از جرائم  یشگیريدر پ یفرماندهان مرزبان یخدمت يها تجربهدنبال آن است تا با رویکرد اکتشافی،  حاضر به
  را مورد کاوش قرار دهد. اسان جنوبیخردر  یفهکارکنان وظ

هاي  لحاظ ماهیت در پژوهش این پژوهش از حیث هدف، کاربردي و از نظر روش توصیفی است و به :روش
در  یفرماندهان مرزبان یخدمت يها تجربه يواکاو کنندگان پژوهش براي شود. مشارکت بندي می کیفی دسته

یفه مدیران و کارشناسان انتظامی مرتبط با این موضوع هستند که با استفاده جرائم کارکنان وظ از یشگیريپ
عمل آمد.  نفر از کارشناسان و خبرگان مرتبط، تا اشباع نظري مصاحبه به 31ساختاریافته، از  از مصاحبه نیمه

هاي  ادهتحلیل دکنندگان متخصص استفاده شد. براي  منظور افزایش روایی درونی و بیرونی، از مشارکت به
  متنی از روش تحلیل مضمون استفاده شد.

کارکنان  جرائمی از مرزبان فرماندهان ین پیشگیري وضعیتر مهمپژوهش، حاصل از  یجبه نتا با توجه ها: یافته
ي مبتنی بر منحرف کردن اندیشه ها آموزشکننده جرم؛  شناسایی و مرتفع کردن موارد تسهیل شامل وظیفه؛

 یطمح یتوضع ی؛ بهبودبهبود تعاملات اجتماع؛ شامل پیشگیري اجتماعی،ی و نظارت يراهکارها مجرمانه؛
شامل:  یفهاز جرائم کارکنان وظ یمرزبان فرماندهان کیفري یشگیريپ و سربازان یتیشخص ي؛ اعتلايکار

 است. مجرمسربازان با  یح، منطقی و قانونیصح برخورد
آمده حاکی از این است که فرماندهان مرزي براي تحقق اهداف پیشگیري از جرائم  دست نتایج به :گیري نتیجه

که  سربازان، بایستی با رویکرد جامع و متوازن، اقدامات متناسب با هر سه نوع پیشگیري را انجام دهند. ضمن این
  مات پیشگیري لحاظ شود.تواند در اولویت اقدا یممحور  ي پیشگیري اجتماعیها برنامهگیري از  بهره

  .فهیجرائم کارکنان وظ ،يفریک يریشگیپ ،یاجتماع يریشگیپ ،یوضع يریشگیپ :ها دواژهیکل
 یخـدمت  يهـا  تجربه يواکاو). 1402( رضایعل  ،يورد و شاه نیحس ،ياراحمدی اد؛یص ،یشیدرو ):APAاستناد (

فصلنامه نظارت و . )ی(مورد مطالعه: استان خراسان جنوب فهیاز جرائم کارکنان وظ يریشگیدر پ یفرماندهان مرزبان
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  مقدمه
ــان  ــابع انس ــمندتر یمن ــرما یناز ارزش ــاي یهس  ــ  ه ــوب م ــازمان محس ــر س ــوند یه و  ش

 یچهنــوز هــ یــدجد تجهیــزات و وفــور یــدجد یکــیو تکن یفنــ هــاي یشــرفترغــم پ بــه
 یروهــاي ن). 2: 1397ی، (زارعــ شــود  یانســان یــروين یگزیننتوانســته جــا  یعــامل

ــا بخــش شــوند؛ یمــ یلمســلح از دو بخــش پرســنل وظیفــه و پرســنل کــادر تشــک    ام
ــده ــاين عمـ ــربازان و ن یروهـ ــلح را سـ ــايمسـ ــهوظ یروهـ ــک یفـ ــ یلتشـ ــد  یمـ دهنـ

ــدري( ــدي،   نژادحی ــور و عض ــظ ن). 2: 1395پ ــرويحف ــص ن  ی ــد و متخص ــرويمتعه  ی
ــازمان یانســان ــا و در س ــان ه ــاي یگ ــتاهم ینظــام ه ــدان دارد و ا دو ی ــنچن ــئله ی  مس
 در تعهــد یگونــه خللــهر اســت. ینظــام يهــا ســازمان یذاتــ یفوظــا یــتاز اهم یناشــ

ی، (زارع ـ کنـد  مـی مواجـه   يکشـور را بـا خطـر جـد     یـک بقاء و اعتبار  ی،نظام نیروهاي
1397 :2.(  

و مرکـز   اسـت  کشـور در شـرق   ایـران هـاي   استان خراسـان جنـوبی یکـی از اسـتان    
ســت کــه ا کیلـومتر مربــع  193/151 ایــن اســتان مسـاحت  .اســت بیرجنــدآن، شـهر  

 ایــرانســومین اسـتان پهنــاور   بلوچســتان و اســتان سیســتانو  اســتان کرمــانپـس از  
 اســت نفـر  898/768 آن برابـر بــا  جمعیـت ، 1395اسـت. بـر اســاس سرشـماري ســال    

چنـین ایـن اسـتان     . هـم رود شـمار مـی   اسـتان کشـور بـه    وهشـتمین  بیستو از این نظر 
ــواي  آبداراي  ــانی «وه ــک و بیاب ــت» خش ــران  .اس ــی از پیش ــعه   یک ــزرگ توس ــاي ب ه

کیلـومتري خراسـان جنـوبی بـا افغانسـتان اسـت کـه         331استان و شـرق کشـور مـرز    
ــراي توســعه ایجــاد مــی  ــن و عــلاوه کنــد ظرفیــت خــوبی را ب ــر ای کــه داراي گــذرگاه  ب

مــرزي بــراي صــادرات اســت، داراي معــابر قاچــاق مــواد مخــدر بــه داخــل کشــور نیــز  
قاچاقچیــان و  اسـت و بارهــا مرزبانــان مـورد تهدیــد و خســارات جـانی از ســوي اشــرار،   

امنیـت حـاکم بـر    رو  انـد و از ایـن   ین قرار و شـهداي زیـادي تقـدیم امنیـت کـرده     معاند
ــاي  ــلاش نیروه ــه، حاصــل ت ــه منطق ــا اســت  مســلح ب ــور فراج ــان غی ــژه مرزبان ــه  وی ک

ــه ــت  روزي در حــال خــدمت هســتند  صــورت شــبانه ب . شــرایط خــاص مــرزي و موقعی
ــه    ــار را ن ــدات متنــوع مــرزي ک ــا افغانســتان و وجــود تهدی ــراي  مــرز طــولانی ب ــا ب تنه

کنـد، بلکـه نیازمنـد ایجـاد      غیـر بـومی سـخت و دشـوار مـی      سربازان به ویـژه سـربازان  
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بســتري مناســب بــراي هرگونــه جــرائم از ســوي ســربازان اســت کــه در ایــن پــژوهش  
ــاي         ــه راهکاره ــراي ارائ ــرزي ب ــدهان م ــته فرمان ــه زیس ــت از تجرب ــده اس ــلاش ش ت

 پیشگیري از جرائم سربازان استفاده شود.

برابـر قـانون    هـا  فعـل و یـا تـرك    هـا  فعـل ممکـن اسـت برخـی     مسـلح  وهايدر نیر 
جـرم محسـوب شـود ماننـد؛ تیرانـدازي سـهوي کـه یکـی از          مجازات نیروهـاي مسـلح  

ــرائم ــت و   ج ــده اس ــناخته ش ــربازان ش ــنا  س ــوزش و آش ــوان  ییآم ــا ق ــربازان ب و  ینس
 یـت، نظـم و امن  ینکـه بـراي تـأم    یالخصـوص سـربازان   علـی  سـلاح،  یريکارگ مقررات به

کــار گرفتــه  و امــاکن و... بــه یســاتاز تأس حفاظــت هــا، هــا و شــورش کنتــرل اغتشــاش
ــ ــوند یم ــت، داراي اهمش ــ ی ــیو حساس ــت ( یت خاص ــاظمی،  اس ــفري و ک ــور، ص درخ

 لغـو دسـتور  ؛ شـایع در نیروهـاي مسـلح، جـرم     دیگـر  از جـرائم  کـی چنین ی هم ).1398
تبعیـت   سـازمانی و  مراتـب اداري و  رعایـت سلسـله  چـرا کـه   اسـت.  و یا فرار از خـدمت  

ــتورات و ــرامین و از دس ــق آن  ف ــراي دقی ــا، از و اج ــیه ــاي یژگ ــاي   ه ــارکردي نیروه ک
صـلابت نیروهـاي    حفـظ انضـباط، همـواره لازمـه اقتـدار و      پـذیري و  نظـم  .اسـت مسلح 

ــوده و ــاع از      مســلح ب ــه دف ــلح ک ــاي مس ــازمان نیروه ــت س ــوع مأموری ــه ن ــه ب ــا توج ب
اجـراي دســتورات از   ، ابــلاغ واسـت ي امنیـت عمــومی کشـور   برقــرار تمامیـت ارضـی و  

. بـدیهی  شـود  مـی ناپـذیر محسـوب    مراتب فرمانـدهی، یـک ضـرورت انکـار     طریق سلسله
ــف و انتظــامی،  ســرپیچی از اجــراي دســتورات در واحــدهاي نظــامی و  اســت کــه تخل

 ــ آســـیب بـــر موجـــب وارد آمـــدن خلـــل و ــود یپیکـــره نیروهـــاي مســـلح مـ  و شـ
عنـوان تخلـف سـازمانی نـام بـرده       برخـی مـوارد، از آن بـه    در گـذار  قانوندلیل،  همین به

ــین  ــب آی ــر    کــه مصــادیق آن در قال ــه تفصــیل ذک ــاي مســلح، ب ــه انضــباطی نیروه نام
مجـــازات  عنـــوان مجرمانـــه داده و ندر برخـــی از مـــوارد دیگــر، بـــه آ  انـــد و شــده 

اگـر کارکنـان   و یـا   .بینـی کـرده اسـت    ویژه در زمان جنـگ بـراي آن پـیش    سنگینی، به
ــیش از   ــان صــلح ب ــه در زم ــذر    15وظیف ــوالی ســر خــدمت حاضــر نشــوند و ع روز مت

کمالونـد، کریمـی   ( یرنـد گ یم ـموجهی هم نداشـته باشـند، تحـت تعقیـب قـانونی قـرار       
 ).109: 1395طاهر و وثوقی، 

عنـوان متـولی اصـلی برقـراري نظـم و       نیروي انتظامی جمهـوري اسـلامی ایـران بـه    
حســاس و مهمـی برخـوردار بــوده کـه شـامل ارتقــاء امنیـت پایــدار      امنیـت، از وظـایف   
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ــروي انتظــامی     ــرز اســت. در نی ــت ارضــی کشــور در م ــظ تمامی در ســطح شــهر و حف
هـا   شرح وظایف متعـددي بـراي سـربازان وظیفـه تعریـف شـده اسـت فلـذا عملکـرد آن         

ــه نــوع  مــؤثردر تحقــق اهــداف ســازمان بســیار  ــانی کــه مأموراســت. نظــر ب یــت مرزب
اسـت، سـربازان    مراقبـت و کنتـرل از مرزهـاي کشـور جمهـوري اسـلامی ایـران        حفـظ، 

ــهم بــه   ــه س ــزایی در وظیف ــتمورأمانجــام  س ــه دیــده    ی ــاي مــرزي منجمل وري و  ه
مـرزي، کمـین دارنـد. بـه تناسـب آمـار نیـروي انسـانی و          گشـت  بـانی، نگهبـانی،   دیـده 

امکانـات رفـاهی   ي از حـداقل  دور وهـوایی،  شـرایط بـد آب  مـرز ( شرایط ویژه حـاکم بـر   
و...) برخــی از ســربازان خــود را بــا ایــن شــرایط ســازگار و برخــی از مقــررات و قــوانین  

 هـا  ارتکـابی آن  جـرائم شـوند کـه گاهـاً برخـی از      تبعیت نکرده و مرتکـب جرایمـی مـی   
قابــل جبــران نیســت. بــه هــر تقــدیر حــوادث ایجــاد شــده و برخــی اقــدامات           

ــورت  ــ   ص ــه باع ــان وظیف ــوي کارکن ــه از س ــدهان   گرفت ــراي فرمان ــه ب ــاد دغدغ ث ایج
ویـژه در مــرز اسـتان خراســان جنـوبی کــه از شــرایط     بــه شـود.  هــاي مـرزي مــی  یگـان 

هــوایی و تهدیــدات مســتمر مــرزي برخــوردار اســت، پیشــگیري   و خــاص اقلیمــی و آب
ــ ــی  از ج ــت خاص ــه از اهمی ــان وطیف ــن   رائم کارکن ــت. از ای ــوردار اس ــاوي  برخ رو واک

ــه ــاي زیســتی و خــدمتی   تجرب ــؤثري در   ه ــی م ــاي عمل ــانی، راهکاره ــدهان مرزب فرمان
دهـد. از سـوي دیگـر تـاکنون پـژوهش در ایـن        یم ـپیشگیري از جـرائم سـربازان ارائـه    

گیـري از تجربـه زیسـتی فرمانـدهان انجـام       حوزه در استان خراسـان جنـوبی و بـا بهـره    
بـه   ییگـو  پاسـخ ایـن پـژوهش در پـی    توجه بـه مطالـب مطـرح شـده     نپذیرفته است. با 

ــنا ــش ی ــه   پرس ــت ک ــهاس ــا تجرب ــدمت يه ــتیخ ــان  ی و زیس ــدهان مرزب در  یفرمان
 ی چیست؟استان خراسان جنوب یفه دراز جرائم کارکنان وظ یشگیريپ

 پیشینه پژوهش

 و فرمانـــدهان نقـــش«) در پـــژوهش خـــود بـــا عنـــوان 1402همکـــاران (نـــاظمی و 
ــدیران ــگیري در م ــرائم  از پیش ــانج ــه » کارکن ــد ک ــان دادن ــزان نش ــ می ــارگیري هب  ک

ــش ــا نق ــی، يه ــانعتی مراقبت ــه و مم ــدهان يا مقابل ــدیران و فرمان ــگیري در م  از پیش
ــانجــرائم  ــا کارکن ــر یینپ ــورد حــد از ت ــیش و اســت انتظــار م ــرین ب ــؤثر نقــش ت  در م
ــی نقــشجــرائم  کــاهش ــاء. اســت مراقبت ــایف، انجــام در محــوري خــدا الق  نقــش وظ
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ــه ــدیر، ســوي از آداب رعایــت و پدارن ــه م ــان کــارگیري ب ــر کارکن  توانمنــدي، اســاس ب
 عملــی راهکارهــاي عنــوان بــه. ..و هــا یــتمأمور در فرمانــده پررنــگ حضــور بــودن، الگــو

ــنهاد ــده پیش ــت ش ــااس ــژوهش یج. نت ــ پ ــودرز یمعظم ــاران ( يگ ــا) 1401و همک  ب
 هـاي  یافـت از منظـر ره  یفـه علـل وقـوع جـرائم و تخلفـات سـربازان وظ      یبررس ـ« عنوان
عوامـــل  یشناســـ جـــرم هـــاي یافـــتنشـــان داد کـــه از منظـــر ره »یشناســـ جـــرم
ثرتر از عوامـــل ؤمـــ یفـــهدر وقـــوع جـــرائم و تخلفـــات ســـربازان وظ یســـازمان بـــرون
ــازمان درون ــت یس ــاس ــل درون ین. و از ب ــازمان عوام ــدهان،   یس ــورد فرمان ــس از برخ پ

ســازمان،  یامکانــات رفــاه ي،و ســاختار یمســائل قــانون ي،فــرد ینعوامــل تعــاملات بــ
   شده و نحوه آموزش مؤثر خواهد بود. محول یفهع وظنو

ــایج پــژوهش هاشــمی و    ــا عنــوان  1399( ياحمــدنت  هــاي یــتقابل یرتــأث«) ب
 یو احســاس افســردگ يگــر فرمانــدهان بــر کــاهش فــرار از خــدمت، پرخــاش  يرهبــر

ــا  ــربازان ناج ــه   »س ــان داد هم ــقابلنش ــا تی ــري يه ــده رهب ــار بفرمان ــد ان در چه ع
ــار و   ــه اقتضــائاتنگــرش، صــفات، رفت ــري، ب ــر کــاهش  رهب ــاداري ب ــرار از  طــور معن ف

) در 1398( ینجفــدارد.  ریتــأث انســرباز افســردگی احســاس و گــري پرخــاش ،خــدمت
ــوان   ــا عن ــژوهش خــود ب ــا راه«پ ــاب از پیشــگیري يه  قضــایی ســازمان در جــرم ارتک

بـر قـانون اساسـی، قـوانین و مقـررات       عـلاوه به این نتیجـه رسـید کـه    » مسلح نیروهاي
الملـل میــان   روابـط بـین   عـادي نیـز از نظـر آئــین دادرسـی و رژیـم مجـازات قــانونی و      

 و یـا ک يمهـدو . نتـایج پـژوهش   شـده اسـت   قائـل جرم نظـامی و جـرم عمـومی تفـاوت     
فرمانــدهان  یتیشخصــ يهــا یژگــیو ینبررســی ارتبــاط بــ«) بــا عنــوان 1398( یزارعــ

ــزاننظــامی و م ــر  ی ــربازان تحــت ام ــات س ــنج نشــان داد » تخلف ــاد پ ــاط ابع ــه  ارتب گان
ــدهان نظــام یتشخصــ ــر رو یفرمان ــاکــاهش  يب تخلفــات ســربازان  یــزانم یشافــزا ی

ــزوم    ــر، ل ــت ام ــوزشتح ــا آم ــتمر روان يه ــناخت مس ــت    یش ــذکور و تس ــاد م در ابع
 ــ بــراي 1یتیشخص ـ  و هــا گروهــان ،هـا  گــانیفرمانـدهان در ســطح   یريکــارگ هجـذب و ب

ــردان ــا گ ــهرا توج ه ــی ی ــاظمی و    م ــژوهش ک ــایج پ ــد. نت ــانکن ــا 1397( یپورقهرم ) ب
سـربازان بعـد از اعـزام بـه      فـرار  بـر  ثرؤم ـ یسـازمان  عوامـل بـرون   علـل و  یبررس«عنوان 

ــرورت در ــک دوره ض ــان ی ــام یگ ــان داد، » ینظ ــربازاننش ــه از  یس ــحماک ــا تی  يه

                                                                                                                                               
1- NEO-FFI 
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از  تــري یشدر معــرض خطــر بــ یســتند،ن ربرخــوردا یو خــانوادگ ياقتصــاد ی،اجتمــاع
 یبررســ«) نیــز در پژوهشــی بــا عنــوان 1397( یزارعــقــرار دارنــد.  یــدگید بــزه یــثح

بــر فــرار ســربازان بعــد از اعــزام بــه دوره ضــرورت  ثرؤمــ یســازمان عوامــل بــرون علــل و
 یـژه و بـه  متعـددي  نشـان داد کـه فـرار از خـدمت معلـول عوامـل      » ینظـام  یگان یکدر

 ... و ،یمسـائل عـاطف   ي،مشـکلات اقتصـاد   یزگـی، انگ یاعـم از: ب ـ  یسـازمان  عوامل بـرون 
  .است

 در توانبخشـــی«) در پـــژوهش خـــود بـــا عنـــوان 2023( 1هیـــت کلـــی و شـــاناه
ــداخلات ــل م ــت از قب ــرم: جنای ــی ج ــی شناس ــگیري ترکیب ــرم از پیش ــاعی ج  و اجتم

توانبخشـی افـراد در معــرض    نشـان دادنـد کـه   » آمیــز خشـونت  گرایـی  افـراط  بـا  مقابلـه 
گونـه افـراد تغییـر     توانـد اهـداف مجرمانـه را در ایـن     یم ـبزهکاري، قبل از ارتکاب جـرم  

ــد. د ــاكه ــاران (و  2ب ــوان    2023همک ــا عن ــود ب ــژوهش خ ــه «) در پ ــون تجرب  پیرام
ــوزش  ــدهان در آم ــته فرمان ــک  ذي زیس ــود در ی ــان خ ــروژه نفع ــگیري پ ــرم از پیش  ج

هـایی را   هـا و برنامـه   دهـد کـه افسـران پلـیس شـیوه      نشـان مـی  » جامعـه  رهبري تحت
ــرده     ــداع ک ــرم اب ــگیري از ج ــترك پیش ــد مش ــراي تولی ــد. ب ــنا ان ــامل  ی ــا ش ــه  ه ب

ــرم  اشـــتراك ــگیري از جـ ــزوات و آمـــوزش پیشـ ــذاري جـ ــاره  اســـت و در ایـــن گـ بـ
گـذاري اطلاعـات در زمینـه پیشـگیري از جـرم       سـازي در مـدیریت بـه اشـتراك     اعتماد

ــا عنــوان 2023( 3بســیار مهــم اســت. گیرهــارت  و توانمندســازي«) نیــز در پژوهشــی ب
امعـه: نشـان داد   ج بـر  مبتنـی  جـرم  از پیشـگیري  بـراي  هـایی  یـنش : بجمعی اثربخشی

مهـم اســت و   بـراي پیشـگیري از جــرم   بسـیج افــراد و توانبخشـی جمعـی جامعــه،   کـه  
ــد نمــودن    ــراي کارآم ــی ب ــاي عمل ــاي جمعــی یــتفعالشناســایی رفتاره ــه ه منظــور  ب

و  هالـث اسـت.   مـؤثرتر کمـک بـه افـراد و توانمنـد کـردن آنـان در پیشـگیري از جـرم         
افســران  يرهبــر یارتبــاط يهــا مهــارت یــتتقو«در پژوهشــی بــا عنــوان  )2017( 4بــو

نیروهـاي مسـلح نـروژ بـه رهبرانـی نیـاز دارنـد کـه بتواننـد           نشـان داد، » ينروژ ینظام
ــع    ــالش جم ــد. چ ــل کنن ــود عم ــت خ ــش و موقعی ــتراك  در نق ــه اش ــذاري  آوري و ب گ

یــابی بــه تعامــل  و در نتیجــه دســت اطلاعــات، ایجــاد یــک آگــاهی مــوقعیتی مشــترك
                                                                                                                                               

1- Heath-Kelly & Shanaah 
2- Buck 
3- Gearhart 
4- Holth & Boe 
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ــارا   ــه ک ــت ک ــران اس ــا دیگ ــترك    ب ــاتی مش ــرین عملی ــا دکت ــابق ب ــوب را مط یی مطل
  .کند یمنیروهاي مسلح نروژ فراهم 

شـده در ایـن اسـت کـه پـژوهش       ي انجـام هـا  پـژوهش وجه تمـایز ایـن پـژوهش بـا     
ــه  ــر ب ــاوي   حاض ــال واک ــهدنب ــا تجرب ــان ه ــدهان یگ ــدمتی فرمان ــرزي در   ي خ ــاي م ه

ــگیري از  ــرائمپیش ــه    ج ــه ب ــت ک ــه اس ــان وظیف ــته    کارکن ــه زیس ــک تجرب ــوان ی عن
ــاکنون در پــژوهش   هــاي گذشــته  فرمانــدهان مــورد بررســی قــرار گرفتــه اســت. امــا ت

  چنین پژوهشی انجام نشده است.
 تـوان  یاسـت کـه م ـ   يهنـر  ینظـام  ی) معتقـد اسـت کـه فرمانـده    2010( 1ینمارت

ــقرا از طر آن ــاهده، بـ ـ  ی ــه، مش ــارگ همطالع ــه آمو یريک ــرد و   و تجرب ــب ک ــت، کس خ
ــعه دا ــهتوس ــده د. تجرب ــام یفرمان ــا  ینظ ــد خص ــتلزم رش ــوين یلمس ــ یک  یتی،شخص
اسـت تـا فرمانـده را در انجـام      یاصـول شـناخته شـده فرمانـده     یريکـارگ  هشناخت و ب

 ـ  یـد محوله موفق سـازد. فرمانـده با   یتمأمور  یاصـول و فنـون فرمانـده    یريکـارگ  هبـا ب
هـــا و  نامـــه یـــینآ ین،اقـــدامات، دســتورات، فـــرام  یـــقبــه شـــکل مناســـب و از طر 

  ).1398  یبی،. (حبکند یتو هدا يها، مجموعه خود را رهبر دستورالعمل
مسـتعد،   و جـوان، مـذکور   یـروي صـد هـزار ن   راسـتا، هرسـاله حـدود چنـد     یندر هم

 جهـت انجـام خـدمت    ینمـدت مع ـ  و بـه  شـوند  یم ـ یو انتظـام  ینظام يها وارد سازمان
ــربازي ــادر اخت س ــنا ری ــازمان ی ــرار مـ ـ  س ــا ق ــدگ یه ــال یرن ــاد (کم ــروي، آب ي، خس

ــیدي  ــایی و جمش ــتوري، رض  ــ  ).51: 1393، دس ــه تقص ــاره ب ــربازان اش ــات س یر، تخلف
ــهل ــار س ــرا يانگ ــوان يدر اج ــام   ین،ق ــتورات نظ ــاو ادار یمقــررات، دس قصــور  ي ی
ــه دارد ( یفوظــا يدر اجــرا يعمــد یــرغ یکوتــاه : 1398  کیــا و زارعــی، مهــدويمحول

ــیکن 273 ــژوهش در). ل ــرائم پ ــر، ج ــهســربازان وظ حاض ــت و  یف ــدنظر اس ــاتم  تخلف
ــه نشــده اســت  آن ــا در نظــر گرفت ــتواقع .ه ــنا ی ــه  ی ــدمت جــرم اســت ک ــرار از خ ف

داشـته باشـد. عوامـل     یمختلف ـ یـا عوامـل  دلائـل   توانـد  یاسـت کـه م ـ   یکارکنان معلول
 بــوده اســت. ...و  یریتیو مــد یســازمان یطــی،حم ي،فــرد ي،اقتصــاد ی،روانــ یطــی،مح
ی، در وقـوع جـرم سـربازان    شناس ـ جـرم  هـاي  یافـت از منظـر ره  که اشـاره شـد،   چنان هم

                                                                                                                                               
1- Martin 
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عوامـــل  هـــم عوامـــل محیطـــی دخالـــت دارنـــد و هـــم عوامـــل ســـازمانی، لـــیکن 
ثرتر از عوامـــل ؤمـــ یفـــهدر وقـــوع جـــرائم و تخلفـــات ســـربازان وظ یســـازمان بـــرون
ــازمان درون ــت. از  یس ــناس ــرون  ای ــل ب ــی از عوام ــن  رو بخش ــازمانی در ای ــورد   س ــا م ج

  ).1397کاظمی و پورقهرمانی، ( یردگ یماشاره قرار 

  مبانی نظري
 مسـائل  تخلـف و جـرم،   عوامـل  تـرین  مهـم  شـاید  تخلـف و جـرم:  عوامل ارتکـاب  

 بـر  حـاکم  هنجارهـاي  و هـا  ارزشجامعـه،   عمـومی  باشـد. فرهنـگ   عقیـدتی  و فرهنگی
دارد.  ایــن زمینــه در محــوري نقــش مــردم باورهـاي  و عقایـد  و اجتمـاع  و افـراد 
 جامعـه  و سـازمان  در تخلفـات  قـبح  کـاهش  زدگـی،  مصـرف  گرایـی،  فـردي  گرایی، مادي

 و فرهنگـی  يهـا  شـه یر تـرین  مهـم  از کـاري  و وجـدان  ضـعف ایمـان   همـه  از تـر  مهـم  و
ــدم هســتند. هــم ســازمانی جــرائم اجتمــاعی ــین ع ــورم اقتصــادي، ثبــات چن  ت

 اقتصـادي  عـدالت  عـدم  خریـد مـردم،   قـدرت  و درآمـدها  کـاهش  رکود، گسیخته، لجام
 از مـوارد  ایـن  امثـال  و جامعـه  در تسـهیلات  و امکانـات  نامناسـب  توزیـع  اجتمـاعی،  و

 نـد یآ یم ـ شـمار  بـه  سـازمانی  جـرائم تخلـف و تکـوین    اقتصـادي  يهـا  شـه یر نیتر عمده
  ).13: 1378نجاري، (

 حفـاظتی  مـانع  را اجتمـاعی  کنتـرل  رکـس،  والتـر  اجتمـاعی:  کنتـرل  نظریـه 
 کنــد یمــمحافظــت  حــاد رفتــاري کــج علیــه را جامعــه کــه دانــد مــی اي دوگانــه

 اسـت  نکتـه  ایـن  بـر  نظریـه  ایـن  ). تمرکـز 50: 1400ي، عطـار یی و رضـا ، اقدم یعباس(
 و مصـرف  جـرم  قبیـل  از کجروانـه  رفتارهـاي  درگیـر  مـردم،  از کمـی  عـده  فقط چرا که

 در کـه  اسـت  ایـن  اجتمـاعی  کنتـرل  نظریـه  طرفـداران  پاسـخ شـوند.   ر مـی مخـد  مـواد 
 دیگـر،  عبـارت  و بـه  .اسـت  کننـده  تعیـین  عامـل  جامعـه،  فـرد بـه   تعهد میزان امر، این

 یـا  کجروانـه  رفتـار  طـرف  بـه  کـه فـرد   کننـد  یم ـ مشخص بیرونی، و درونی يها کنترل
 کــم خیلــی کجــروان اجتمــاعی، کنتــرل نظریــه اســاس بــرود. بــر قــانونی کــاملاً

 الفـت، اسـت (  آنـان  پـذیر کـردن   جامعـه  اصـلی  واحـد  خـانواده،  و انـد  شـده  پـذیر  جامعـه 
1397 :139.(  
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رویکـرد اطّلاعـاتی و ارتبـاطی     :اطلاّعـاتی و تعـاملی بـا جامعـه     -رویکرد ارتباطی
ســو، در   دوســویه و ســایبرنتیکی از دو منظــر ضــروري و کــاربردي اســت: از یــک       

اجتمــاعی، فرهنگــی، سیاســی و اقتصــادي  يهــا نــهیزمارتبــاط بــا شــناخت بســترها و 
ــلاع از    ــا کســب اطّ ــاط ب ــدجــرم و گســترش آن و از ســوي دیگــر، در ارتب ــا دگاهی  يه

ــدنی    ــاي م ــان و نهاده ــردم، نخبگ ــوص   -م ــنفی در خص ــتیسص ــا اس ــدامات  ه و اق
ــرم.    ــگیري از ج ــراي پیش ــته ب ــر   از ایــن بایس ــا ج ــارزه ب ــاهش آن نیــز  رو، مب م و ک

ــه(بابائیــان طلبــد یمــمشــارکت مردمــی و اجتمــاعی را   :1391، یفراشــیو ک کرمــی ، ال
گــر نظــام قضــایی و پلــیس بخواهنــد در پیشــگیري از جــرم موفّــق باشــند، بایــد ا). 12
سنّتی خـارج شـوند و بـا نگـاهی نـو بـه محـیط بیرونـی و درونـی و تغییـر            يها قالباز 

را شناســایی کننــد و بــا مشــارکت دادن مــردم  زا جــرمو تحــولات محیطــی، بســترهاي 
ــاهش آن       ــرم و ک ــا ج ــارزه ب ــه مب ــدام ب ــه، اق ــتمی جامع ــزاي سیس ــۀ اج ــدو هم  کنن

 ).7: 1390(قهرمانی، 

ــی از   ــتمی، یکـ ــرد سیسـ ــارچوب رویکـ ــر مهـــمدر چـ ــؤثرّ در  نیتـ ــارگزاران مـ کـ
 جمعــی هســتند؛ ارتبــاط و تعامــل نظــام قضــایی بــا  يهــا رســانه جــرائمپیشــگیري از 

ــا رســانه ــت  ه ــا آنو اســتفاده از ظرفی ــ ه ــد یم ــاهدر  توانن ــان یآگ و پیشــگیري از  یرس
ــرائم ــه    ج ــواملی ک ــی از ع ــند. یک ــؤثرّ باش ــیار م ــبس ــد یم ــرم  توان ــگیري از ج در پیش

ــه جریــان آزاد اطّلاعــات و    تأثیرگــذار باشــد اهتمــام جــدي نظــام سیاســی و قضــایی ب
ــوع ج    ــر ن ــه دور از ه ــل و ب ــفافیت کام ــا ش ــار ب ــباخب ــت. ان ــاحی اس ــود  داري جن وج

ــانون و مصــالح جمعــی    ــد بــه ق جریــان آزاد اطّلاعــات و نهادهــاي مــدنی قــوي و متعه
مثابـۀ سـدي مهـم در مقابـل فسـاد و جـرم از طریـق افشـاءگري و بسـیج           بـه  توانـد  یم

ــل   ــومی عم ــار عم ــدافک ــین( کن ــات در   ). 7: 2002  ،1ج ــۀ اطّلاع ــردش آزادان ــود گ نب
ــب شــدن   هــا رســانه ــوب و غال ــاحدر حــد انتظــار مطل ــ جن ــان   یزدگ ــر جری افراطــی ب

جدیـد در نظـام قضـایی بـراي پیشـگیري       يهـا  ينهادسـاز کـه   انـد  شدهاطّلاعات سبب 
ــرائماز  ــوردار    ج ــل برخ ــوفقّیتی کام ــران از م ــودهدر ای ــد نب ــردارنیا ان ــاکري، (س  و ش

ــیکن  ).107: 1393 ــتفعالل ــاي روز ی ــیس  ه ــره و مســتمر افســران پل ــلتحلو  م ــاي  ی ه
ي جرمــی و اطلاعــات نــاظر برحــال و هــا دادهبینــی و  مبتنــی بــر پــیش آنــان میــدانی

                                                                                                                                               
1- Jain 
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ــده  ــآین ــد  یم ــهتوان ــا برنام ــرم را  ه ــگیري از ج ــدتري پیش ــدتر  هدفمن ــدنماو کارآم  ی
  ).2023، 1یم شاو وپی اسگر هاروي،(

ــردش آزاد         ــود گ ــیا، وج ــرق آس ــورهاي ش ــی کش ــایی و برخ ــورهاي اروپ در کش
ــه ــوان  اطّلاعــات ب ــه  يا پشــتوانهعن ــراي نظــام قضــایی ب منظــور پیشــگیري از  جــدي ب

هــا عمــل کــرده اســت، عــدم اتّخــاذ  فســاد و جــرم و جلــوگیري از ســاختاري شــدن آن
ــرار      ــتباهات، تک ــلاح اش ــدم اص ــه ع ــرد ب ــن رویک ــتمرار ای ــدم اس ــاملی و ع ــرد تع رویک

ــه شــگیري از هــاي غلــط و در نهایــت بــه نــاتوانی نظــام قضــایی در پی  تصــمیمات و روی
ــ جــرائم ــد یم ــرات و   انجام ــت نشــدن نظ ــی و اجاب ــاي منف ــرار بازخورده ــی، تک ؛ وانگه

 انجامـــد یمـــنقـــدهاي جامعـــۀ مـــدنی و شـــهروندان بـــه ســـلب اعتمـــاد عمـــومی  
ــر( ــدهاي  ).45 :1395، زاده فیش ــتردپیون ــخ  ةگس ــی از پاس ــه    ناش ــویه ب ــویی دوس گ

ــاط ــگ ارتب ــدي   يری ــزایش کارآم ــؤثرّ، اف ــاري م ــالا، همک ــطح ب ــع   در س ــرفین در رف ط
ــه  هــا بحــران ــزمو  جــرائماز جمل ــه پاســخ  يســاز مل ــیش طــرفین ب ــر منجــر  گــویی ب ت

  ).67 :1395، يدر یم( شوند یم
ــه     ــتند ک ــم هس ــایی مه ــدنی داراي کارکرده ــاي م ــوع، نهاده ــدر مجم ــد یم  توانن

هـم بسترسـاز مشــارکت و همکـاري مــردم بـا پلـیس و دســتگاه قضـایی در پیشــگیري       
ــر نگــرش و     ــاهی، تغیی ــزایش آگ ــا اف ــم ب ــند و ه ــگاز جــرم باش ــاز فرهن ــۀ يس ، هزین

اجتمــاعی ناشــی از ارتکــاب جــرم را افــزایش دهنــد و فرهنگــی ســالم را تــرویج کننــد. 
اعضــاء در برابــر   هــا عبارتنــد از: آمــوزش، حمایــت از    کارکردهــاي آن نیتــر مهــم

ــان و  ــروهمجرم ــا گ ــرم و     يه ــاملان ج ــورد ع ــاءگري در م ــار و افش ــالشتبهک ــا چ  ه
  ).65: 1398ی، شهربابک يو سالار یا(سردارن

یکـی از الزامـات بـراي پلـیس و نظـام قضـایی        :فرهنگـی  –رویکردهاي اجتمـاعی  
ــر    ــرم تغییـ ــگیري از جـ ــدر پیشـ ــرض شیپـ ــرد فـ ــتهد« و رویکـ ــه » يدمحوریـ بـ

و پیشــگیري اجتمــاعی، آمــوزش  يمحــور جامعــهدر رویکــرد . اســت» يمحــور جامعــه«
ــق        ــه از طری ــاي مجرمان ــدهاي رفتاره ــادیق و پیام ــابع، مص ــه من ــبت ب ــانی نس همگ

ــالو  هــا رســانهبروشــورها،  ــد یمــدیگــر  يهــا کان ــر   توان ــه در تغیی نقشــی درخــور توج

                                                                                                                                               
1- Harvey, Grimshaw & Pease 
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ــاري  ــاء     -رفت ــه ایف ــاي مجرمان ــه رفتاره ــراد ب ــل اف ــوگیري از تمای ــدنگرشــی و جل  کن
ــان ــ ،(بابایی ــه ی،کفراش ــی ال ــارچوب 10 :1391، کیفراشــیو کرم ــاخص). در چ ــا ش  يه

ــۀ سیســتمی، اســـتفاده از      -اجتمــاعی   ــۀ حکمرانــی خــوب و نظریـ فرهنگــی نظریـ
ــاعی و        ــات اجتم ــترش ارتباط ــمی، گس ــر رس ــاعی و غی ــی اجتم ــازوکارهاي کنترل س

ــاعی   ــرمایۀ اجتم ــت س ــتقوی ــد یم ــم و  توانن ــتمی، نظ ــد سیس ــگیري از  در بازتولی پیش
ــترش  ــرانگس ــا بح ــرائمو  ه ــن   ج ــند. از ای ــؤثرّ باش ــرف     م ــه ص ــایی ب ــام قض رو، نظ

ـه یبــســازوکارهاي حقــوقی و رســمی و    بــه ایــن رویکردهــاي غیــر رســمی      توجـ
ــ ــد ینم ــه توان ــود.      ب ــترش جــرم ش ــانع از گس ــؤثرّ م ــارچوب رویکــرد   طــور م در چ

، پیشــگیري از عمــدتاً اجتمــاعی هســتند زا جــرمطــور کــه بســترهاي  سیسـتمی، همــان 
ــد تمــام اجــزاي نظــام اجتمــاعی و اســتفادة نظــام قضــایی از     ــز مســتلزم تعه جــرم نی

ــظرفتمــام  اســت جــرائماجتمــاعی و فرهنگــی بــراي کنتــرل و پیشــگیري از   يهــا تی 
  ).68: 1398  سردارنیا و سالاري شهربابکی،(

ــرم: ــگیري از ج ــدابیري اســت کــه    پیش پیشــگیري از جــرم شــامل راهبردهــا و ت
هـا بـر اشـخاص     درصدد کاهش خطـر وقـوع جـرائم و کـاهش تـأثیرات مضـر بـالقوه آن       

ــه  ــامل (و جامع ــرم ش ــرس از ج ــت  ) ازت ــق تح ــأثطری ــدد   ریت ــل متع ــرار دادن عوام ق
ــؤثر ــت ( آندر  مـ ــیدال،  هاسـ ــاري و صـ ــا ).29: 1394ذوالفقـ ــرم در امـ ــی جـ  شناسـ

 وقــوع از جلـوگیري  منظــور بـه  مختلــف فنـون  کــاربرد بـا  یعنــی شـگیري پی پیشـگیرانه، 
نــژاد،  الـه  ذبــیحاسـت (  بزهکــاري از پیشـی گـرفتن   و جلــوي جـرم رفــتن  بزهکـاري، بـه  

ــا ســه     معمــولاً). 11: 1396 ــر پیشــگیري از جــرم در ســه محــور و ی ــاظر ب ــدامات ن اق
 .ردیپذ یمشیوه انجام 

اقـدام پیشـگیرانه معطـوف بـه اوضـاع و      «را  پیشـگیري وضـعی   وضـعی:  يریشگیپ
انــد و  تعریـف کــرده » وقـوع بپیونــدد.  احـوالی کــه جـرائم ممکــن اسـت در آن وضــع بــه   

ــراي مرتکــب     ــه را ب هــدف آن اتخــاذ ترتیبــی اســت کــه بهــاي ارتکــاب عمــل مجرمان
ــد چــرا کــه از نظــر طــرف   ــیش از ســود حاصــل از آن گردان داران پیشــگیري وضــعی  ب

ــی    ــش را م ــان عمل ــود و زی ــت و س ــابگر اس ــودي حس ــان موج ــفار انس ــنجد (ص  ي وس
ــابر ــا    ).175: 1396ي، ص ــري ی ــگیري غیرکیف ــوعی پیش ــعی ن ــگیري وض ــی  پیش کنش

کــه  يا گونــه اســت کــه تأکیــد بــر وضــعیت و موقعیــت زمــانی و مکــانی جــرم دارد، بــه
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یــا فرصــت ارتکــاب جــرم از وي گرفتــه  شــود یمــارتکــاب جــرم بــراي بزهکــار ســخت 
  ).29 :1378(شیري،  شود یم

ــاعی  ــگیري اجتم ــدام  :پیش ــه اق ــر کل    مجموع ــه ب ــت ک ــگیرانه اس ــاي پیش ــۀه  ی
پـذیري نقـش داشـته و داراي کـارکرد      هاي پیرامـون فـرد کـه در فراینـد جامعـه      محیط

ــتند ــاعی هس ــأث ،اجتم ــی ریت ــر     م ــز ب ــا تمرک ــرم ب ــگیري از ج ــن روش پیش ــذارد. ای گ
هـاي تکمیلـی، ســعی در بهبـود بهداشـت زنــدگی خـانوادگی، آمـوزش، مســکن،        برنامـه 

ــا محیطــی ســالم و ا  فرصــت در  کنــد.مــن ایجــاد هــاي شــغلی و اوقــات فراغــت دارد ت
ثیرگـذاري بـر   أطـور مسـتقیم یـا غیرمسـتقیم هـدف ت      حقیقت پیشـگیري اجتمـاعی بـه   

ــا از ســازمان  هــاي  دهــی فعالیــت خــود، حــول محــور انگیــزه  شخصــیت افــراد اســت ت
ــه پرهیــز کننــد   ــد کــه پیشــگیري اجتمــاعی       . بزهکاران ــان بــر ایــن باورن متخصص

ــار مج    ــل و روش در پیشــگیري از رفت ــؤثرّترین عام ــا تغییــر     م ــت؛ زیــرا ب رمانــه اس
ــشــرایط اجتمــاعی و محیطــی و ارتقــاي ســطح فرهنــگ و نظــارت عمــومی    ــوان یم  ت

ــراهم و     ــراد ف ــؤثرّ در اف ــالم و م ــردن شخصــیت س ــه ک ــراي ایجــاد و نهادین ــه را ب زمین
ــاران،   ــان و همک ــرد (بابایی ــت ک ــارت اســت   ).12 :1391تقوی ــاعی عب پیشــگیري اجتم

ــدابیر و روش ــا از ت ــر و  ه ــق     ه ــاامنی را از طری ــونت و ن ــاري، خش ــه بزهک ــزي ک چی
ــدف ــريگ ه ــتقفمو ی ــز ی ــناخته  آمی ــل ش ــاهش     عل ــی ک ــی علم ــا روش ــرم ب ــدة ج ش
ــدابیر   ).2001 ،1(پالمــاري»دهــد در مجمــوع، پیشــگیري اجتمــاعی از جــرم مجموعــه ت

اجتمـاعی انجـام    اولیـه و اقداماتی هستند که بـراي حـذف یـا کـاهش علـل و موجبـات       
ت روابــط      -هـاي اجتمــاعی  راهبرد .شـوند  یم ـ فرهنگـی در پیشـگیري از جــرم بـر تقویـ

ــرل  ــزایش کنت ــاعی و اف ــا اجتم ــاران    يه ــدگی بزهک ــاعی در بازدارن ــمی اجتم ــر رس غی
ــرد       ــن رویک ــز در ای ــانون تمرک ــتند. ک ــتوار هس ــرم اس ــاب ج ــل از ارتک ــالقوه و بالفع ب
تــدابیري اســت کــه هدفشــان کســانی هســتند کــه در معــرض خطــر بزهکــاري قــرار   

  .تري با جامعه دارند ارند و احساس یکپارچگی کمد
ــه  ــی  ب ــور کل ــلاحی ط ــا اص ــاعی ی ــگیري اجتم  ــ پیش ــامل مجموع ــاري ش  هاز بزهک

ــدهیگ شیپــ يهــا اقــدام ــه رن ــا خنثــی کــردن آن  اســت کــه ب دســته از  دنبــال حــذف ی
سـالم   انـد. هـدف از ایـن نـوع پیشـگیري،      عواملی است که در تکـوین جـرم مـؤثر بـوده    

                                                                                                                                               
1- palmary 
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بـه طریقـی کـه هـم از جـرم اولیـه و هـم از تکـرار جـرم           اجتماعی اسـت، سازي محیط 
ــی     ــر شخص ــعی دارد ب ــاعی س ــگیري اجتم ــود. پیش ــوگیري ش ــه از   تجل ــراد جامع اف

گــذارد و افــراد جامعــه طــوري تربیــت شــوند کــه از   ریطریــق نهادهــاي اجتمــاعی تــأث
  ).139: 1396درویشی، ارتکاب هر نوع جرمی اجتناب ورزند (

ــري  ــگیري کیف ــد ک    :پیش ــا تهدی ــري ب ــگیري کیف ــریپیش ــان يِف ــوق  تابع حق
ــه اجــرا گذاشــتن ایــن  ســو از یــک کیفــري ــق مجــازات کســانی تهدیــد و ب کــه  از طری

انـد از سـوي دیگـر، در مقـام پیشـگیري عـام و        هـاي کیفـري را نقـض کـرده     ممنوعیت
پیشـــگیري ). 585 :1394ي، ابرنـــدآباد یپیشـــگیري خـــاص از جـــرم اســـت (نجفـــ

ــري ــرم کیف ــه  از ج ــطلاح، ب ــه   در اص ــري ب ــدابیر کیف ــدامات و ت ــارگیري اق ــور  ک منظ
ممانعت از ارتکاب مجـدد جـرم توسـط مجریـان یـا سـایر افـراد جامعـه بـوده و جوامـع           

انــد  کــرده یمــهــا اســتفاده  طــور عمــده از مجــازات بشــري بــراي مقابلــه بــا جــرائم بــه 
ــوردي( ــا،  علی ــن ).1393نی ــا ریموندگس ــه ب ــه توج ــه ب ــور س ــیت،ش( مح ــاع خص  اوض

ــل ــت یــافتن  رونــد و جنــایی ماقب ــه در را پیشــگیري) فعلی  پیشــگیري ســطح؛ س
ــومی ــاعی، و عم ــگیري اجتم ــعی پیش ــري  و وض ــگیري کیف ــیم پیش ــرد، تقس ــرا ک  زی

: 1396نـژاد،   الـه  ذبـیح باشـد (  محورهـا  ایـن  از خـارج  توانـد  ینم ـ جـرم  وقوع کلیطور  به
12.(  

  روش پژوهش
لحـاظ ماهیـت و رویکـرد     لحـاظ هـدف، پژوهشـی کـاربردي اسـت. بـه       پژوهش حاضر به

ی نیـز پـژوهش پـیشِ روي، از نـوع مطالعـات کیفـی کـه بـه روش تحلیـل          شناخت روش
فرمانــدهان  یخــدمت يهــا تجربــه يواکــاو حاضــر پــژوهش مضـمون انجــام شــد. هــدف 

 اســت، یاســتان خراســان جنــوب یفــه دراز جــرائم کارکنــان وظ یشــگیريدر پ یمرزبــان
 تناســب دلیــل شــد. بــه انتخــاب غالــب روش منزلــۀ بــه کیفــی یشناســ روش رو از ایــن

 بــراي پدیــده، یــک پنهــان زوایــاي و هــا پیچیــدگی کشــف بــراي کیفــی شناســی روش
ــه شــد.   کیفــی شناســی روش ازجــرائم هــاي پیشــگیري از  چــالش تفســیر ــره گرفت به
ــژوکننــدگان بخــش کیفــی  مشــارکتجامعــه  ــدهان  ،هشپ مــدیران متخصــص و فرمان

ــانی ارشــد ــوبی هــا گ ــرزي اســتان خراســان جن هســتند کــه در خصــوص جــرائم   ي م
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ــه و اطلاعــات ارزشــمندي هســتند. تعــداد مشــارکت   کننــدگان  کارکنــان وظیفــه تجرب
ــهنفــر مشــخص شــد.  31پــس از اشــباع نظــري تعــداد   ــگ نمون ــژوهش  يری ــن پ در ای

از مصــاحبه  هــا دادهآوري  تــا اشــباع نظــري اســت. بــراي جمــع و  صــورت هدفمنــد بــه
 متشــکل را اعتمادپــذیري) 1985( گویــا و ســاختار یافتــه اســتفاده شــد. لیــنکلن نیمــه

 و تأییـــد قابلیـــت انتقـــال، قابلیـــت اعتبـــار، قابلیـــت تـــر یجزئـــ مفهـــوم چهـــار از
روایـی از   ارزیـابی و تأییـد   منظـور  بـه رو در ایـن پـژوهش    از ایـن  .اسـت  پـذیري  یناناطم

ــا ــایی در        و روش گوب ــان از پای ــنجش و اطمین ــراي س ــد. ب ــه ش ــره گرفت ــنکن به لی
ــاحب    ــان و ص ــر از کارشناس ــژوهش حاض ــل داده   پ ــامی در تحلی ــا بــا   نظــران انتظ ه

تکنیــک تطبیــق توســط اعضــاء، بررســی همکــار و مشــارکتی بــودن پــژوهش اســتفاده  
هـاي تحلیـل اشـتراس     چنـین در پـژوهش حاضـر بـا اسـتفاده از تکنیـک       شده است. هم

ــه1998و کــربین ( ــاهیم ب ــوان واحــد تحلیــل در ســطوح مــتن کــل مصــاحبه،    ) مف عن
پاراگراف، عبارت و جملات مـورد توجـه قـرار گرفتنـد و بـا تفکیـک مـتن مصـاحبه بـه          

ــاراگراف   ــا پ ــام در داخــل خطــوط ی ــاز    عناصــر داراي پی ــدهاي ب ــا ک ــلاش شــد ت ــا ت ه
ــعی شــد   ــه س ــن مرحل ــد از ای ــب    اســتخراج شــوند. بع ــز در قال ــه نی ــاهیم اولی ــه مف ک

بنـدي شـوند؛ در مرحلــه کدگـذاري محـوري، ابتــدا      هـاي بـزرگ مفهــومی طبقـه    دسـته 
ــه    ــپس مقول ــد. س ــین ش ــلی تعی ــه اص ــب   مقول ــی در قال ــاي فرع ــزرگ   3ه ــه ب خوش

 بندي شدند. دسته

  ها افتهی
  شناختی ي جمعیتها یژگیوالف) 

ــارکت ــه مشـ ــش ک جامعـ ــدگان بخـ ــیکننـ ــد یفـ ــژوهش، مـ ــص و  یرانپـ متخصـ
معتبــر شــهر مشــهد در  يهــا اســتادان دانشــگاه ي،مــرز هــاي یگــانفرمانــدهان ارشــد 

 یســازمان و کارشناســان خبــره بــرون یریتو مــد یشناســ جــرم ی،شناســ حــوزه جامعــه
تجربـه و اطلاعـات    یفـه، داراي خصـوص جـرائم کارکنـان وظ    کـه در  بـوده شهر مشـهد  

 ست.) نشان داده شده ا1(جدول هستند و در  يارزشمند
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  کنندگان مشارکت مشخصات :1جدول شماره 
 عنوان  زیر عنوان فراوانی درصد

  فرماندهی 22 71
  جانشین  4 13 تخصص

  نظر استاد و صاحب 5 16
  دیپلم و کاردانی  14 45

 کارشناسی 15 48  تحصیلات

 کارشناسی ارشد 2 7

 سال 10تا  7 23

  سال 20تا  10 16 52 سابقه خدمت
  سال 20از بیش  8 25
 سال 5تا  8 25

  سال 10تا  5 15 50 سابقه مدیریت
  سال 10بیش از  8 25

  ها دادهتحلیل  و ي حاصل از تجزیهها افتهب) ی 
  کدگذاري-1

بــرداري شــده از  گــر ضــمن بررســی جمــلات مهــم خلاصــه در ایــن بخــش پــژوهش
ــاهیم موجــود در آن  ــا هــا را کــه رابطــه  مــتن هــر مصــاحبه، معــانی و مف مســتقیمی ب

ــپس        ــرد. س ــتخراج ک ــت، اس ــه داش ــان وظیف ــرم کارکن ــگیري از ج ــاي پیش راهکاره
  کدهاي اولیه مرتبط با آن را شناسایی و معرفی کرد.

  کارکنان وظیفه جرائم: کدگذاري مصاحبه حاصل از فرماندهان مرزبانی در پیشگیري از 2جدول شماره 
  کدگذاري باز  ها مصاحبهي منتخب ها گزاره

  یشتیو مع رفاهی امکانات کردن فراهم -  یاحقوق و مزا افزایش

پایش شخصیتی و روانی پرسنل و ارائه اطلاعات لازم به سلسله 
  مراتب و توجیه و توصیه رفتار مناسب با فرد

  پایش سلامت روحی و روانی -
  شناخت شخصیتی -
  توجیه سلسله مراتب -

 برخورد قاطع و سخت گیرانه
  

  گرفتن تخلفاتپرهیز از نادیده  -
  پرهیز از اغماض و تسامح در برابر تخلف -
افزایش امکانات رفاهی و ورزشی و برنامه ریزي براي اوقات فراغت 

  پرسنل وظیفه
  یفهاوقات فراغت پرسنل وظ يبرا ریزي برنامه -
  فراهم کردن امکانات رفاهی -

  رعایت احترام متقابل -  تمسخر تحقیر، از جلوگیري
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  کدگذاري باز  ها مصاحبهي منتخب ها گزاره
  حذف فشارهاي بی مورد -  خدمتی مورد بی حذف فشارهاي

  وظایف عادلانه توزیع
 اعطاي مرخصی استحقاقی

  

و  ها یتمسئول یععدالت در توز رعایت -
  افراد ینب یو استحقاق یرفاه یازاتامت

  ي پرسنلا دورهي و پزشکی و چک آپ ا مشاورهارائه خدمات 

 یو روان یسلامت جسم یتکامل وضع پایش -
  یفهپرسنل وظ

به خدمات  یفهپرسنل وظ یدسترس افزایش -
  و مشاوره یپزشک

 ي پرسنل به فرماندهانها چالشآموزش رفتارهاي صحیح و 
  

  ارائه آموزشهاي لازم و توجیه فرماندهان -
با کارکنان  صحیح برخورد آموزش -

  زا یبو آس یرپذ یبآس یده،د یبآس
حس نظارت مستمر و غیر منظم بر پرسنل و جلوگیري از ایجاد 

  نظارت مستقیم، مستمر و غیر مترقبه -  شدگی در پرسنل تنهایی و رها

  سازي مستمر پرسنل آموزش و آگاه -  ي مورد نیاز پرسنل و یادآوري مستمر مواردها آموزشارائه 
یابی جرم جهت  شناسایی بسترهاي مناسب جرم و ریشه

  سازي و پیشگیري مسدود
 یابی شهیمناسب جرم و ر يبسترها ییشناسا -

  جرم
هاي شخصیتی و ظرفیت و توانمندي و مهارت  یژگیولحاظ کردن 

  ها به افراد یتمأمورافراد در واگذاري 
هاي فردي در واگذاري  یژگیولحاظ  -

  ها یتمأمور

زا و  پذیر و آسیب دیده، آسیب بندي و تفکیک کارکنان آسیب دسته
  ها توجیه و آموزش برخورد صحیح با آن

  تفکیک کارکنانبندي و  دسته -
نسبت به  یسلسله مراتب فرمانده هیتوج -

  کارکنانبا  يرفتار اتیمقتض
ها و  گاه بینی شده بر استراحت برقراري نظارت مستمر و غیر پیش

  نظارت مستقیم، مستمر و غیر مترقبه -  سایر اماکن غیر کاري پرسنل

  محیط کاري بهبود وضعیت -  بهبود امکانات و شرایط محیطی براي خدمت پرسنل
استفاده از افراد باتجربه و آموزش دیده در مناطق حساس و 

  پرمخاطره
دیده در  استفاده از افراد باتجربه و آموزش -

  مناطق حساس و پرمخاطره

به خدمات  یفهپرسنل وظ یدسترس افزایش -  استقرار یک مشاور در دسترس پرسنل وظیفه
  و مشاوره یپزشک

  یشو آما یلطرح چرخش و تعد اجراي -  آمایش اجراي طرح چرخش و تعدیل و
 و فرماندهان توسط پاسخ و پرسش يها کلاس برگزاري
  یفهمستمر پرسنل وظ سازي آگاه و آموزش -  مراتب سلسله

  رعایت احترام متقابل -  ي متفاوتها فرهنگها و مذاهب و  یتقومرعایت احترام 
هاي مهم  پستکارگیري کارکنان تحت عنوان تنبیه در  عدم به

  زا جلوگیري از برخوردهاي چالش -  نظیر نگهبانی
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  کدگذاري باز  ها مصاحبهي منتخب ها گزاره
و  ها بخشاختصاص تعداد مناسب و استاندارد نیروي انسانی به 

  جلوگیري از تشدید فشار ناشی از کمبود نیرو
  ریزي صحیح برنامه -
  دهی صحیح نیرو و امکانات سازمان -

کنان کار جوانی هاي یژگیو و بودن جوان به فرماندهان توجه
 شدن، عصبانی زود حوصلگی، کم تجربگی، بی جمله وظیفه از
  ...و جوانی غرور کردن، رفتار احساسی

  یسلسله مراتب فرمانده هیتوج -
  برخورد متناسب و مناسب -

تعریف استانداردهاي لازم شخصیتی و رفتاري براي هر پست و 
کارگیري صحیح نیروها بر مبناي انطباق  توجیه فرماندهان براي به

  اي یقهسلکارگیري هاي  با استانداردها و برخورد با به

  دهی صحیح نیرو سازمان -
  ها تدوین شرح وظایف و مسئولیت -

به خدمت پرسنل و  رعایت فاصله زمانی مناسب پس از بازگشت
  مخاطره ي مهم و پر کار و پرها پستدر  ها آنکارگیري  عدم به

  سازماندهی صحیح نیرو -
  مراتب فرماندهی توجیه سلسله -

دهنده در پرسنل  توجیه فرماندهان نسبت به علائم رفتاري هشدار
  ها نسبت به موارد مشکوك وظیفه و افزایش حساسیت آن

  فرماندهیتوجیه سلسله مراتب  -
  ي حین خدمتها آموزشارائه  -
ارتقاي سطح کیفی نظارت بر پرسنل با استفاده از تجهیزات بروز 

  نظارت مستقیم، مستمر و غیر مترقبه -  نظارتی

  هاي فرهنگی و انگیزشی یتفعالتوسعه  -  ها، ایثار پرسنل وظیفه انتقال تجارب، فداکاراي
  پذیرش انتقادات و پیشنهادات سازنده -  کارکنان وظیفهي معقول ها خواستهانعطاف در برابر 

ي مشاوران و روانشناسان در کلیه سطوح خدمتی و ا دورهحضور 
  ي با پرسنلا دورهمصاحبه 

به خدمات  یفهپرسنل وظ یدسترس افزایش -
  و مشاوره یپزشک

جلسه معارفه و خیرمقدم توسط فرمانده یا مسئول مستقیم 
  یط مناسب پذیرش کارکنان وظیفه جدیدمنظور فراهم شدن شرا به

  هاي فرهنگی و انگیزشی یتفعالتوسعه  -
  یفهمستمر پرسنل وظ سازي آگاه و آموزش -

  بهبود وضعیت محیطی خدمت -  ها خانوادهفراهم کردن امکانات رفاهی و معیشتی جهت 
  یشتیو مع رفاهی امکانات کردن فراهم -  ین اقتصادي پرسنل وظیفهتأم

  ها خانوادهآموزش و آگاهسازي  -  ویژه جهت خانواده پرسنل وظیفهآموزش 
  یفهاوقات فراغت پرسنل وظ يبرا ریزي برنامه -  برنامه ریزي براي اوقات فراغت پرسنل

  هاي فرهنگی و انگیزشی یتفعالتوسعه  -  ي فرهنگی و تربیتیها برنامهاختصاص بودجه و توسعه 
رعایت اصول اخلاقی و احترام گیري مناسب با پرسنل و  ارتباط
  متقابل

  رعایت احترام متقابل -
  برخورد صحیح و متناسب -

  جلب اعتماد پرسنل وظیفه -  جلب اعتماد پرسنل وظیفه

ي ویژه براي ها مراقبتشناخت شخصیتی پرسنل وظیفه و انجام 
  پرسنل داراي ضعف و آسیب

 یو روان یسلامت جسم یتکامل وضع پایش -
  یفهپرسنل وظ

  بندي صحیح پرسنل دسته -
  رعایت مقتضیات رفتاري -

  مراتب فرماندهی توجیه سلسله -  آموزش راهکارهاي پیشگیري و برخورد صحیح به فرماندهان
  یشتیو مع رفاهی امکانات کردن فراهم -  متأهلارائه تسهیلات خدمتی براي پرسنل 
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  کدگذاري باز  ها مصاحبهي منتخب ها گزاره

  هاي فردي پرسنل یژگیوشناخت  -  پرسنلهاي  ها، استعدادها، تخصص و توانمندي استفاده از ظرفیت
  دهی صحیح و متناسب سازمان -

  گیري با خانواده تسهیل ارتباط -  گیري پرسنل با خانواده تسهیل ارتباط
  ارتقاي معارف و معلومات دینی افراد -  ي دینی و ارتقاي معارف و معلومات دینی افرادها آموزهارائه 

هاي  یريگ سازي و تصمیم تصمیممشارکت دادن پرسنل وظیفه در 
  مشارکت دادن پرسنل در تصمیمات -  ممکن

  ي مهارت افزاییها دوره -  ي در طول خدمتا حرفهي فنی و ها دورهبرگزاري 
  رسیدگی به مشکلات فردي -  رسیدگی به مشکلات پرسنل وظیفه

توسعه فرهنگ امر به معروف و نهی از منکر و فضاي مشارکت 
  هاي خدمتی. یگانعموم کارکنان در 

  ارتقاي معارف و معلومات دینی افراد -
  مشارکت دادن پرسنل در تصمیمات -

  ها خانوادهآموزش و توجیه  -  ي قبل از اعزامها آموزشو ارائه  ها خانوادهتوجیه 
ي فرهنگی ها برنامهتقویت روحیه و تفکر دینی پرسنل با برگزاري 

  و عقیدتی
  ی افرادارتقاي معارف و معلومات دین -
  هاي فرهنگی و انگیزشی یتفعالتوسعه  -

  رعایت احترام متقابل -  رعایت کرامت انسانی در برخورد با کارکنان وظیفه
  هاي فرهنگی و انگیزشی یتفعالتوسعه  -  برگزاري اردوهاي تفریحی ورزشی و فرهنگی

آموزش صحیح افراد از بدو کودکی در زمان حضور در اجتماع و 
  سازي مستمر آموزش و آگاه -  مدارس

دادن امتیاز به پرسنل وظیفه جهت برخورداري از برخی امکانات 
  ارتقاي خدمات رفاهی -  رفاهی و تفریحی در جامعه

ها و  يدلاورفرهنگسازي و احترام به جایگاه سرباز و بازتاب 
  هاي پرنسل وظیفه در جامعه از طریق رسانه ملی رشادت

  ایثار پرسنل رسانی فداکاري و اطلاع -
  ارتقاي جایگاه اجتماعی سرباز در جامعه -
تعالی مهارت ارتباط مؤثر در بین فرماندهان، رؤسا، مدیران و 

  هاي ارتباطی آموزش مهارت -  ها ردهجانشینان 

افزایش مجازات مجرمان و تصویب قوانین سخت براي برخورد 
  افزایش بازدارندگی مجازات -  جدي با آنان

و  جرائمرسانی مستمر  سازي و اطلاع آگاه  یه مستمر کارکنان نسبت به عواقب جرم و تخلفآموزش و توج
  ها مجازات

اقدامات فرهنگی و ساخت فیلم و تولیدات هنري با رویکرد افزایش 
  مداري سازي قانون فرهنگ -  آگاهی و ایجاد بازدارندگی

یکردهاي رومستندسازي موارد اتفاق افتاده و استفاده از آن براي 
  جرائممستند سازي  -  سازي و آموزشی آگاه

  ها مجازاتافزایش بازدارندگی قوانین و  -  ها مجازاتتر در قوانین و  ایجاد صراحت بیش
  ها مجازاتافزایش بازدارندگی قوانین و  -  افزایش هزینه تخلف و جرم براي مجرمان و متخلفان

  پرهیز از نادیده گرفتن تخلفات -  مجرمانبرخورد به موقع، به اندازه و عادلانه با 
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  کدگذاري باز  ها مصاحبهي منتخب ها گزاره
  پرهیز از اغماض و تسامح در برابر تخلف -
  رعایت عدالت در مجازات -

هاي عمومی و رفاهی موقت و متناسب با جرم و  یتمحرومایجاد 
  افزایش بازدارندگی مجازات -  تخلف

اي و یا نادیده گرفتن و اغماض  یقهسلجلوگیري از برخوردهاي 
  برابر جرم و تخلف مورد در بی

  پرهیز از اغماض و تسامح در برابر تخلف -
  برخورد عادلانه و قانونی با تخلفات -

ها  رسانی اسامی مجرمین و متخلفین و مجازات آن انجام اطلاع
  براي سایر پرسنل

رسانی عمومی و مستمر تخلفات و  اطلاع -
  ها مجازات

  رسانی موارد عهاي ناشی از آسیب به اموال و اطلا اخذ خسارت
رسانی عمومی و مستمر تخلفات و  اطلاع -

  ها مجازات
  تعیین مجازات متناسب با تخلف -

رسانی مکرر و مستمر جرم و تخلفات و مجازات و عواقب آن  اطلاع
  براي پرسنل

رسانی عمومی و مستمر تخلفات و  اطلاع -
  ها مجازات

  مداري تشویق و ترویج قانون -  یه و مجازاتافزایش سهم پاداش و تشویق براي پرسنل در کنار تنب
ي پیشگیري از وقوع جرم و ها راهتقویت قوانین لازم در خصوص 

  ها افزایش بازدارندگی قوانین و مجازات -  برخورد با مجرمین

، شکایات و تظلمات موقع، سریع و مؤثر به گزارشات، رسیدگی به
  شکایات و گزارشاترسیدگی صحیح به  -  ي کارکنان وظیفه.ها درخواست

  افزایش صراحت و کاهش ابهامات و خلاءهاي قانونی
  افزایش بازدارندگی قوانین -
  ي قانونیخلأهارفع  -
  تصحیح و تکمیل قوانین موجود -

  تناسب مجازات با تخلف وجرم -  مجازات عادلانه و متناسب با عمل مجرمانه
  رعایت عدالت در مجازات -

  ها افزایش اثربخشی مجازات -  تر جهت جلوگیري از بزهکاري بیش هاي جایگزین اجراي مجازات

  بندي نهایی کدها دسته-2 
ــن مرحلـــه پـــژوهش   گـــر بـــراي مفـــاهیم کـــاربردي مـــورد اجمـــاع       در ایـ

شــوندگان معــادل راهکارهــاي آن در پیشــگیري از جــرم را کــه در فصــل دوم   مصــاحبه
ــت و در    ــرده اس ــنهاد ک ــود پیش ــده ب ــژوهش آورده ش ــات پ ــال   در ادبی ــا اعم ــت ب نهای

هـا را   شـده، راهکارهـاي مـورد تأکیـد آن     بنـدي مطالـب عنـوان    تغییرات نهـایی و دسـته  
  شناسایی و معرفی کرد.
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  ها شده از متن مصاحبه استخراج يکدها يبند دسته: 3شماره جدول 

مضامین   دهنده مضامین سازمان مضامین پایه
  فراگیر

  و حفظ تعادل در آن پایش سلامت روحی و روانی

شناسایی و مرتفع کردن موارد 
  کننده جرم ساز و تسهیل بستر

پیشگیري 
  وضعی

  شناخت وضعیت شخصیتی سربازان در واگذاري مسئولیت
و  یبه خدمات پزشک یفهپرسنل وظ یدسترس افزایش

  مشاوره
مداخله در تغییر مناسب جرم و  يبسترها ییشناسا

  وضعیت
  ها ه متناسب با توان آنفتفکیک کارکنان وظیبندي و  دسته

  ها یتمسئولسازي  تدوین شرح وظایف و شفاف
دیده در مناطق حساس و  استفاده از افراد باتجربه و آموزش

  پرمخاطره
  یشو آما یلطرح چرخش و تعد اجراي

  ریزي صحیح و نظارت برآن برنامه
  دهی صحیح نیرو و امکانات سازمان
  ي حین خدمتها آموزشارائه 

  راهکارهاي آموزشی

پیشگیري 
  وضعی

  هاي لازم و توجیه فرماندهان ارائه آموزش
و  یرپذ یبآس یده،د یببا کارکنان آس صحیح برخورد آموزش

  زا یبآس
  سازي مستمر پرسنل آموزش و آگاه

  هاي ارتباطی آموزش مهارت
  نظارت مستقیم بر سربازان

  نظارت مستمر و غیر مترقبه  نظارتیراهکارهاي 
  نظارات بر آمادگی روحی و توانمندي آنان

  پرهیز از نادیده گرفتن تخلفات

برخورد صحیح وایجاد ادراك مثبت از 
  عدالت فرماندهان

  پرهیز از اغماض و تسامح در برابر تخلف
  مورد حذف فشارهاي بی

و  یرفاه یازاتو امت ها یتمسئول یععدالت در توز رعایت
  سربازان ینب یاستحقاق

  ها یتمأمورهاي فردي در واگذاري  یژگیولحاظ 
  زا جلوگیري از برخوردهاي چالش

  برخورد متناسب و مناسب
پیشگیري   بهبود تعاملات اجتماعی  پذیرش انتقادها و پیشنهادهاي سازنده

  رعایت احترام متقابل  اجتماعی
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مضامین   دهنده مضامین سازمان مضامین پایه
  فراگیر

  متناسب با اخلاق اسلامی برخورد صحیح و
  جلب اعتماد پرسنل وظیفه
  رعایت مقتضیات رفتاري

  هاي فرهنگی و انگیزشی یتفعالتوسعه 
  یشتیو مع رفاهی امکانات کردن فراهم  بهبود وضعیت محیط کاري

  یفهاوقات فراغت پرسنل وظ يبرا ریزي برنامه
 ارتقاي معارف و معلومات دینی سربازان

  اعتلاي شخصیتی کارکنان

  ي فرهنگی و مذهبیها برنامهمشارکت دادن سربازان در 
  ها و استعدادها استفاده از ظرفیت

  افزایی ي مهارتها دوره
  رسانی فداکاري و ایثار سربازان جهادي اطلاع

  ارتقاي جایگاه اجتماعی سرباز در جامعه
در جهت حل مشکلات تلاش   ها خانوادهسازي  آموزش و آگاه

  گیري با خانواده تسهیل ارتباط  کارکنان
  رسیدگی به مشکلات فردي

  با عمل به آن ها مجازاتافزایش بازدارندگی قوانین و 

هاي قبل از وقوع  آموزش و پیشگیري
  جرم

پیشگیري 
  کیفري

  مداري سازي قانون فرهنگ
  رسیدگی صحیح به شکایات و گزارشات

  هاي موجود یتظرفگیري از  خلاءهاي قانونی با بهرهرفع 
  کارگیري تصحیح و اصولی قوانین موجود به

  پرهیز از نادیده گرفتن جرم

  با مجرم یحبرخورد صح

  پرهیز از اغماض و تسامح در برابر جرم
  برخورد عادلانه و قانونی با جرائم
  پیگیري مجازات متناسب با جرم

سازي مناسب  از طریق تصمیم ها مجازاتافزایش اثربخشی 
  قضات

  ها مجازاتو  جرائمرسانی مستمر  سازي و اطلاع آگاه

  جرائمسازي  مستند  یگراند يساز و آگاه یرسان اطلاع
سازي آینده  مداري و برجسته تشویق و ترویج قانون

  مجرمین
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  يریگ جهینتبحث و 
ــر   ــژوهش حاض ــر از  31در پ ــدنف ــد    یرانم ــدهان ارش ــص و فرمان ــانیمتخص ــا گ  يه

گـویی بـه پرسـش اصـلی      انـد. بـراي پاسـخ    شـرکت کـرده   ي استان خراسان جنـوبی مرز
اي بـا آنــان انجــام شـد. ابتــداي کــار،    هــاي فرعـی مطــرح و مصــاحبه  پـژوهش، پرســش 
هــا بررســی و مضــامین پایــه اســتخراج شــد. در نهایــت بــا توجــه بــه   تمــامی مصــاحبه

ــاخص ــا ش ــاییه ــاعی،      ي شناس ــعی و اجتم ــري، وض ــگیري کیف ــوزه پیش ــده در ح ش
بنـدي و بـه هـر کـدام از مضـامین اصـلی        شـده دسـته   ده اسـتخراج دهن مضامین سازمان

دهنــده  مــرتبط شــدند و براســاس مــوارد مشــابه کدگــذاري انجــام و مضــامین ســازمان 
  استخراج شدند.

ــل داده  ــایج تحلی ــق نت ــا طب ــهه ــت  ي ب ــدهدس ــاحبه آم ــعی ؛از مص ــگیري وض  پیش
ــدهان ــان فرمان ــرائمی از مرزب ــه  ج ــان وظیف ــامل کارکن ــایی و مرت :ش ــردن  شناس ــع ک ف

ی؛ نظــارت يراهکارهــا ی؛آموزشــ يراهکارهــاکننــده جــرم؛  و تســهیل ســاز مــوارد بســتر
در پیشـــگیري وضـــعی کـــه مبنـــاي نظـــري آن در  باشـــد.  یمـــیح برخـــورد صـــح

شناســی، وضــعیت ماقبــل بزهکــاري اســت، بــا فراینــد گــذر از اندیشــه بــه عمــل   جــرم
تـا معادلـه    ،باشـد  یجـرم م ـ  فراینـد تکـوین و وقـوع   تغییـر وضـعیت   و هدف  بودهمواجه 

عبـارت دیگـر، هـدف اتخـاذ اقـداماتی اسـت کـه فراینـد          جرم به ضـرر مجـرم شـود. بـه    
در پیشــگیري وضــعی اندیشــه اساســی ایــن . گــذار از اندیشــه بــه عمــل را قطــع کنــد 

مجـرم بسـتگی دارد، بلکـه بـه      هـاي  یـزه فقـط بـه انگ   است که گذار بـه عمـل مجرمانـه   
ــعی   ــرایط موض ــعی، ش ــیات وض ــرایط -خصوص ــل از   ش ــوال قب ــاع واح ــود در اوض موج

جرم نیـز بسـتگی دارد. هـدف چیـره شـدن بـه اوضـاع قبـل از جـرم اسـت کـه فـرد را             
وضــعیت شخصــیتی دهــد اگــر  یمــ. نتــایج نشــان قــرار داده اســت یآســتانه جرمــ در

ســربازان در واگــذاري مســئولیت لحــاظ شــود، وظــایف بــراي ســربازان قبــل از          
ــفاف  ــذاري ش ــراد بات  واگ ــازي و از اف ــوزش س ــه و آم ــاس و    جرب ــاطق حس ــده در من دی

طـور مســتمر بــر حســن اجـراي وظــایف نظــارت شــود،    پرمخـاطره اســتفاده شــود و بــه 
رائم سـربازان کـاهش   سـاز بـراي وقـوع ج ـ     ننـده و یـا زمینـه   ک شرایط محیطـی تسـهیل  

عمــل تبــدیل  رود و اگــر ســوء رفتــار در ذهــن ســربازان شــکل بگیــرد بــه یمــو از بــین 
ــه  نمــی ــژوهش و یافت ــن پ ــایج ای ــژوهش   شــود. نت ــایج پ ــا نت ــا ب ــاظمی و ه ــاران ن همک
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ــ)، 1402( ــودرز یمعظمـ ــاران ( يگـ ــاه ( )1401و همکـ ــی و انـ ــت کلـ و  )2023، هیـ
 هماهنگی دارد. سویی هم )2023( گیرهارت

 پیشــگیري اجتمــاعی ؛از مصــاحبه آمــدهدســت  ي بــههــا طبــق نتــایج تحلیــل داده
ــان ــدهان مرزب ــرائمی از فرمان ــه ج ــان وظیف ــامل کارکن ــاع  :ش ــاملات اجتم ــود تع ی؛ بهب

تــلاش در جهــت حــل ؛ کارکنــان یتیشخصــ ي؛ اعــتلايکــار یطمحــ یتوضــع بهبــود
پیشــگیري اجتمــاعی از جــرم، مســتلزم ایــن واقعیــت اســت کــه   . مشــکلات کارکنــان

تکــوین جــرم نقــش دارنــد. عوامــل اجتمــاعی بایــد ایــن جــرم را   عوامــل مختلفــی در 
شخصـی، محـیط اجتمـاعی عمـومی      خنثی کنـد. عوامـل محـیط اجتمـاعی عمـومی و     

 اقتصــادي، سیاســی کــه نســبت بــه همــه مشــترك اســت محــیط  هــاي یطماننــد محــ
پیشـگیري اجتمـاعی مربــوط بـه عوامــل     ...اجتمـاعی شخصـی ماننــد محلـه، خــانواده و   

ــه   ــه ب ــت ک ــرم زاس  ــ دو ج ــل م ــه عم ــود یگون ــرم ش ــل ج ــایی عوام زا دوم  : اول شناس
ــار ایــن عوامــل از    ســازمان ــالیزه کــردن و هــدایت آث دهــی اقــداماتی کــه هدفشــان کات

ــا  یمــنتــایج نشــان  .اســتهــا  طریــق خنثــی کــردن و کنــار گذاشــتن آن  دهــد اگــر ب
ــدهان مــرزي،   ــل از ســوي فرمان ــرام متقاب ــا  رعایــت احت برخــورد صــحیح و متناســب ب

ــلا ــا     اخ ــذیرد و ب ــام پ ــه انج ــنل وظیف ــاد پرس ــب اعتم ــراي جل ــلامی ب ــعه  ق اس توس
ــتفعال ــم   ی ــی و ه ــی و انگیزش ــاي فرهنگ ــراهم  ه ــین ف ــردن چن ــات ک ــاهی امکان و  رف
ارتقــاي معــارف و معلومــات دینــی افــراد، فضــاي معنــوي همــراه بــا اعتمــاد و  یشــتی و مع

ــمیمیت در رده ــی     ص ــد م ــعه یاب ــاد و توس ــرزي ایج ــاي م ــگیري   ه ــوان پیش ــرائم ت از ج
ــه     ــا یافت ــژوهش ب ــن پ ــایج ای ــاخت. نت ــق س ــربازان را محق ــاي س ــ ه ــودرز یمعظم و  يگ

)، 1398( یزارعـــ و یــا ک يمهـــدو)، 1399( ياحمــد هاشـــمی و  ،)1401همکــاران ( 
 ) هماهنگی دارد.2017( و بو هالث) و 1397( یپورقهرمانکاظمی و 

ــل داده  ــایج تحلی ــق نت ــا طب ــهه ــت ي ب ــده دس ــاحبه آم ــگیري؛ پاز مص ــري یش  کیف
ــدهان ــان فرمان ــان وظ یمرزب ــرائم کارکن ــهاز ج ــوزش و پ یف ــامل: آم ــگیريش ــاي یش  ه

 يســاز و آگـاه  یرسـان  ؛ اطــلاعبـا مجـرم   یح و اصــولیصـح  ؛ برخـورد قبـل از وقـوع جــرم  
عمـل بـه    دهـد کـه   یم ـیگران از نتـایج مجـازات سـربازان مجـرم اسـت. نتـایج نشـان        د

ــا جــرائم ســربازان، رســیدگی صــح   ــه ب ــوانین در مواجع ــه شــکایات و گزارشــات  ق یح ب
ــره   ــا به ــانونی ب ــاي ق ــع خلاءه ــله، رف ــري از  واص ــتظرفگی ــز از   ی ــود، پرهی ــاي موج ه
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ــویق و      ــا جــرائم و تش ــانونی ب ــه و ق ــورد عادلان ــر جــرم، برخ اغمــاض و تســامح در براب
چنـین اثــربخش   سـازي آینـده مجـرمین و هـم     مـداري مـداري و برجسـته    تـرویج قـانون  

توانــد تحقــق اهــداف  یمــســازي مناســب قضــات  یماز طریــق تصــم هــا مجــازاتکــردن 
ــه    ــا یافت ــژوهش ب ــن پ ــایج ای ــق ســازد. نت ــربازان را محق ــاي  پیشــگیري از جــرائم س ه

ــ ــ)، 1398( ینجفـ ــاناه (  ) و 1397( یزارعـ ــی و شـ ــت کلـ ــاهنگی و 2023هیـ ) همـ
 سویی دارد. هم

ــه  ــطــور کلــی  ب ــراي    یم ــانی ب ــدهان مرزب ــوان نتیجــه گرفــت کــه پلــیس و فرمان ت
ي پیشـگیري از جـرائم کارکنـان وظیفـه بایسـتی بـا رویکـرد        هـا  برنامـه تحقق اهداف و 

ــدامات و   ــه اق ــوازن کلی ــهجــامع و مت ــا برنام ــگیري از جــرم ره ــور ي پیش ا در ســه مح
ــاعی و وضـ ـ  ــري، اجتم ــن   کیف ــمن ای ــد. ض ــام دهن ــگیري    عی انج ــدامات پیش ــه اق ک

ــت و مهــماجت ــدهان   مــاعی در اولوی ــداماتی اســت کــه فرمان ــرین اق ــت ــد آن را  یم توانن
ــی ســربازان و حــذف    ــرل درون ــا کنت ــد و ب ــهزمانجــام دهن ــه   ین ــرم نســبت ب ــاي ج ه

هـاي   پیشگیري از جرم اقدام کننـد. نتـایج ایـن مطالعـه در مقایسـه بـا نتـایج پـژوهش        
  گذشته از جامعیت لازم برخوردار است.

  پیشنهادها
ــاس ــه براس ــزایش  یافت ــراي اف ــژوهش، ب ــاي پ ــداف و   ه ــق اه ــطح تحق ــهس ــا برنام ي ه

  شود: پیشگیري از جرم سربازان پیشنهادهاي کاربردي زیر ارائه می

   ــایف و ــرزي وظ ــدهان م ــئولفرمان ــیتی    یتمس ــعیت شخص ــاس وض ــا را براس ه
بــر حفــظ تعــادل روحــی و روانــی در محــیط  مســتمراًســربازان واگــذار کننــد و 

 اطمینان حاصل نمایند.پایش و  مأموریتی

     ي هـا  آمـوزش سـازي و بـر پایـه تجربـه و      وظایف واگذارشـده بـر سـربازان شـفاف
  شده واگذار و بر حسن اجراي آن نظارت مستمر نمایند. ارائه

  ،فرمانـــدهان مـــرزي بـــا رعایـــت عـــدالت در تمـــام عناصـــر و اجـــزاي اداري
لت ، ادراك مثبـــت از عـــداهـــا تیمســـئولمـــأموریتی، برخـــوردي، واگـــذاري 

 فرماندهان در اذهان سربازان ایجاد کنند.
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 ــده ــه بـ ـ    فرمان ــا توج ــلاش کننــد ب ــد ت ــرزي بای ــختی وان م مشــکلات  ه س
و منزلــت ســربازان ایجــاد  حفظشــانمــأموریتی، محیطــی کــار آرام و همــراه بــا 

  و موجبات اعتلاي شخصیت و انگیزه آنان را فراهم کنند.
      ــلاش کننــد ــد ت ــدهان بای ــتمراًفرمان ــکلات ســربازان    مس ــعیت و مش از وض

  و مشکلات فردي آنان کوشش کنند. ها دغدغهمطلع و در جهت رفع 
   ــد جلســات و ــرزي بای ــدهان م ــوزشفرمان ــدف  هــا آم ــا ه ــی و ب ي مســتمر کیف

شـده، نگـرش آنـان را بـه      ي از سرنوشـت مجـرمین دسـتگیر و مجـازات    سـاز  آگاه
 کنند. ی آنان را تقویتخودحفاظتحفظ و صیانت از خود تغییر و 

   ــتمر ــنایی مس ــوزش و آش ــربازان آم ــایف     س ــی و وظ ــالیف دین ــه تک ــبت ب نس
ــه   ــغلی، هجم ــدهاي ش ــا اداري، تهدی ــا    يه ــمنان ب ــی دش ــاتی و فرهنگ اطلاع

  نظارت مستمر بر حسن اجراي آن.و  چهره به ي چهرهها استفاده از آموزش

  هــا و واپــایش عملکردهــا و  حضــور مــؤثر واحــدهاي نظــارتی در تمــامی صــحنه
 سربازان متخلف و یا داراي زمینه تخلف و جرم.محیط براي  يساز ناامن

  گزاري سپاس
رویـی و گذاشـتن وقـت گرانبهایشـان مــا را      در خاتمـه از تمـامی کسـانی کـه بـا خـوش      

  .دیآ یمعمل  در انجام این پژوهش یاري کردند، کمال تشکر و قدردانی به
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ــردارنیا،  ‒ ــخلس ــه لی ــد (  ال ــاکري، حمی ــت و ). 1393و ش ــظرفاینترن ــا تی ــراي ه ي آن ب
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  پیشگیري فراجا.

 مســئولیتۀ اصــلی رفــع ضــابطهشداررســانی، ). 1396صــفاري، علــی و صــابري، راضــیه ( ‒
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 :قابل بازیابی از .58-37)، 8(2و کلان، يراهبرد

https://www.jmsp.ir/article_7769.html 

ــاظمی،    ‒ ــهراب و ک ــفري، س ــی؛ ص ــور، عل ــد (درخ ــدازي  ). 1398محم ــاب تیران ــل ارتک عل
ــدران      ــتان مازن ــامی اس ــدهی انتظ ــگیري فرمان ــیس پیش ــان پل ــهوي کارکن ــلنامه س . فص

  . قابل بازیابی از:200 - 179)، 4(9دانش انتظامی، علمی تخصصی 
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محـور، نقـش مشـارکت مـردم در پیشـگیري       پلـیس جامعـه  ). 1390قهرمانی، علـی اکبـر (   ‒
ــرم ــوع ج ــامی،   از وق ــروي انتظ ــرم نی ــات پیشــگیري از ج  .32-7)، 18(6. فصــلنامه مطالع
 :قابل بازیابی از
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ــک (  ‒ ــانی، باب ــد و پورقهرم ــزه). 1397کــاظمی، توحی ــدگی  ســازوکارهاي پیشــگیري از ب دی
 هـا  چـالش . سـومین کنفـرانس ملـی رویکردهـاي نـوین در علـوم انسـانی،        سربازان وظیفـه 

  ، تهران، دانشگاه پیام نور.ها حلو راه 
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ــادي، محمــد کمــال ‒  ــ  آب ــی؛ رض ــب و تقــی؛ خســروي، ســید احمــد؛ دســتوري، عل ایی، حبی
ــر فــرار از خــدمت   تبیــین جامعــه). 1393االله ( جمشــیدي، عــین شــناختی عوامــل مــؤثر ب

)، 4(5. فصـلنامه دانــش انتظــامی مرکــزي،  مطالعــه مــوردي فـا اســتان مرکــزي) ( يسـرباز 
 :قابل بازیابی از .66 - 45

http://markazi.jrl.police.ir/article_14268.html 

ــین؛  ‒ ــد، حس ــه (  کر کمالون ــوقی، عبدال ــول و وث ــاهر، رس ــی ط ــل   ).1395یم ــی عوام بررس
. علــوم و مــؤثر بــر فــرار از خــدمت ســربازان؛ مــورد مطالعــه پایگــاه یکــم شــکاري مهرآبــاد

 :. قابل بازیابی از121-105)، 36(12فنون نظامی، 
https://www.qjmst.ir/article_26878.html 

ــر (   ‒ ــا و ســماواتی، امی ــارودي، هم ــودرزي، ســجاد؛ داودي گرم بررســی ). 1401معظمــی گ
ــوع  ــل وق ــرائمعل ــر   ج ــه از منظ ــربازان وظیف ــات س ــترهو تخلف ــرم یاف ــاي ج ــی ه . شناس

 :قابل بازیابی از  .88-61)، 62(16فصلنامه نظارت و بازرسی، 
http://si.jrl.police.ir/article_100243.html 
https://doi.org/10.22034/si.2023.100243 

ي هـــا یژگـــیوی ارتبـــاط بـــین بررســـ ).1398کیـــا، داوود و زارعـــی، احمـــد ( مهـــدوي ‒
نظـامی،  . مجلـه طـب   شخصیتی فرماندهان نظـامی و میـزان تخلفـات سـربازان تحـت امـر      

 :. قابل بازیابی از272-281)، 3(21
https://militarymedj.bmsu.ac.ir/article_1000826.html 

  ، بنیان توسعه. تهران: انتشارات مجلس.حکمرانی خوب). 1395ي، احمد (در یم ‒
ــا؛ ‒ ــاظمی، محمدرض ــامر ن ــدین ( ع ــجاع ال ــمی، سیدش ــدعلی و قاس ــش ). 1402ي، محم نق

ــگیري از   ــدیران در پیش ــدهان و م ــرائمفرمان ــان ج ــی، کارکن ــارت و بازرس ــلنامه نظ  . فص
 :قابل بازیابی از .آماده انتشار مقالات

http://si.jrl.police.ir/article_100643.html 
DOI:10.22034/si.2023.100643 

ــور، ســع یــدرينژادح ‒ ـــررس). 1395( یــدوح ي،و عضــد یدپ ــرد یب و  یطــیمح ي،عوامــل ف
ــازمان ــه مــورد  يفـــرار از خــدمت ســرباز   یس  یفرمانــده یفــهکارکنــان وظ ي(مطالع

 :. قابل بازیابی از15-1، )15(5کرمان،  ی. دانش انتظاماستان کرمان یانتظام
http://kerman.jrl.police.ir/article_16588.html 

ــاري. ‒ ــا نج ــگیري از آن  ). ع1378( رض ــونگی پیش ــات اداري و چگ ــل تخلف ــا ل ــایش  .ه هم
مردادمــاه   18و  17نظــام اداري و توســعه ســازمان امــور اداري و اســتخدامی. تهــران      

1378.  
ارتکــاب جــرم در ســازمان قضــایی نیروهــاي ي پیشــگیري از هــا راه). 1398نجفـی، ســینا (  ‒

 :قابل بازیابی از .198-179، )9(3. قانون یار، مسلح (جلد اول)
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http://www.journal-law.ir/1398/03 

ــ ‒ ــدآباد ینجف ــ ي،ابرن ــ یعل ــنامه پ). 1394( ینحس ــگیريدانش ــفورد یش ــرم آکس ــه  .از ج ب
 یزان.نشر م :تهران ي،از بزهکار یشگیريپ یمل یاستس یفتعر یک يسو

ــمی، صــدیقه ســادات و احمــدي، حســن (     ‒ هــاي رهبــري   یــتقابلیر تــأث ).1399هاش
. فرماندهان بـر کـاهش فـرار از خـدمت، پرخاشـگري و احسـاس افسـردگی سـربازان ناجـا         

 :قابل بازیابی از .144-115 )،4(22نشریه دانش انتظامی، 
http://pok.jrl.police.ir/article_94954.html 
DOR:20.1001.1.17359252.1399.22.4.5.8 
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