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چكيده
حكمروايي خوب روستايي رهيافتي تطبيقي است كه از طريق رفتار و قاعده 
مندي و نهادينه شدن پاسخگويي، مشاركت مردمي، شفافيت، قانونمندي، 
مسئوليت پذيري، اجماع محوري و مانند اينها  تحقق پذير است. بر همين 
اساس مي توان حكمروايي خوب روستايي را كنش و واكنش متقابل مسئولان 
و برنامه ريزان در سطح كلان و خرد براي اجتماعات محلي با مردمي كه از 
برنامه هاي توسعه متاثر مي شوند تعريف نمود. قدر مسلم اينكه اهميت و 
ضرورت واكاوي حكمروايي روستايي بدون شناسايي، تدوين و اعتبار سنجي 
شاخص هاي بومي و تاثير گذار تحقق پذير نخواهد بود. از اينرو، اين مقاله در 
صدد تدوين و اعتبار سنجي شاخص هاي حكمروايي خوب روستايي است تا 
برنامه ريزان و محققان بتوانند در مطالعات مديريت توسعه روستايي يا ارزيابي 
پروژه هاي روستايي از اين مولفه ها، شاخص ها و گويه ها كه به تأييد كارشناسان 
مسايل روستايي رسيده است، استفاده كنند. مطالعه حاضر از لحاظ هدف و 
ماهيت كاربردي و از لحاظ روش توصيفي- پيمايشي است. همچنين جامعه 
آماري شامل 35 نفر از متخصصين جهت بررسي 9 شاخص اصلي و 48 گويه 
است. براي اعتبار سنجي و دستيابي به اجماع نظر متخصصان براي اولويت 
بندي شاخص ها از روش هاي رتبه بندي مستقيم، توان رتبه اي، عكس پذيري 
رتبه اي، آماره هاي ميانگين و انحراف معيار استفاده شده است. همچنين براي 
مشخص شدن كيفيت گويه ها از  دو روش نسبت روايی محتوا ** )CVR(  و 
شاخص روايی محتوا*** )CVI( استفاده شد. در اين تحقيق نتايج مطالعه نشان 
داد از شاخص هاي 9 گانه مورد بررسي طبق ميانگين استاندارد سه روش فوق 
براي اولويت بند شاخصها؛ مشاركت)0.42( اجماع محوري)0.28( عدالت 
محوري)0.21( مسئوليت پذيري)0.19( شفافيت)0.33( پاسخگويي)0.25( 
نظر  از   )0.20( بخش  اثر  و  كارايي   )0.24( مشروعيت  قانونمند)0.20( 
متخصصين كسب نمودند. همچنين در بررسي كيفيت گويه ها از مجموع 48 
گويه، 42 گويه به عنوان گويه هاي مناسب براي حكمروايي خوب روستايي 
شناسايي شدند كه از اين تعداد 8 گويه به شاخص مشاركت، 4 گويه به 
به  به شاخص عدالت  محوري، 4 گويه  شاخص اجماع محوري، 4 گويه 
شاخص مسئوليت  پذيري، 7 گويه به شاخص شفافيت، 3 گويه به شاخص 
پاسخگويي، 6 گويه به شاخص قانونمندي، 4 گويه به شاخص مشروعيت و 

8 گويه به شاخص اثربخشي تعلق دارند.
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Development and accreditation of rural good 
governance indicators 
Abstract
Good governance in rural areas, through comparative 
approach and behavior regularity and institutionalization 
of accountability, public participation, transparency, rule 
of law, accountability, consensus oriented, and so it can 
be done. Accordingly, it can be good governance of 
rural interaction between officials and planners at macro 
and micro levels for local communities with people who 
defined development plans would be affected. Of course, 
the importance of rural governance analysis without 
identification, formulation and validation of indicators of 
domestic and influence will not be realized; The purpose 
and nature of the study and application of correlation 
method. The population consisted of 35 experts to 
study the 9 main index and 48 items. To validate and 
obtain expert consensus criteria for prioritizing methods 
positive ratings, rankings, reverse of the rank statistics 
mean and standard deviation were used. The two 
methods for determining the quality of the items of 
content validity ratio (CVR) and content validity index 
(CVI) was used. The results showed that the indices 9 
of the standard values of these methods for prioritizing 
indicators; participation (0.42) consensus oriented 
(0.28) justice (0.21) responsibility (0.19) transparency 
(0.33) accountability (0.25) lawful (0.20) legitimacy 
(0.24) efficiency and effectiveness (0.20) obtained from 
experts. In the study, the quality of the items from total 
of 48 items, 42 items were identified as items of for 
good governance in rural areas, out of which 8 items 
index participation, consensus oriented 4 items index, 
the index justice 4 items, 4 items index responsibility, 7 
items to transparency, accountability 3 items index, the 
index of rule 6 items, 4 items 8 items index legitimacy 
and effectiveness indicator belong to. 
Keywords: accreditation; indicate; planning; governance; 
rural governance
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مقدمه
طـي دهـه گذشـته توجه بـه حكمروايـي خوب روسـتايي به 
عنوان رويكردي فرابخشـي در سـطح محلي در حال افزايش 
بـوده اسـت. پارادايم جديد روسـتايي نيازمنـد تغييرات مهمي 
در زمينـه چگونگي درك و اجراي سايسـت هايي می باشـد تا 
از ايـن طريـق رويكـرد حكمروايي چند سـطحي و مشـترك 
در نظـر گرفتـه شـود. به نظر می رسـد سـاختارهاي سلسـله 
مراتـب اداري معمـول بـراي اجـراي اين سياسـت ها به طور 
موثري نامناسـب اسـت و ادارة آنها نيازمند ابعاد سـه گانه اي 
كليـدي بـه صـورت افقي در دو سـطح مركـزي و محلي، به 
صـورت عمودي در تمام سـطوح دولـت در زمينه حكمروايي 
حكمروايـی  طرفـي  از   .(OECD,2006: 106) می باشـد 
روسـتايي به دليل شـركت نهادهای گوناگون جامعه مــدنی 
در مــديريت و اداره روستا، می توانــد بــه سـازگاری منـافع 
و رفــع تعارضهـا منجـر شـود. تاكنـون ابزارهـا، روشـها و 
شـاخص هاي متعـدد بـراي حكمروايي طراحي شـده اسـت؛ 
امـا بـا توجـه به وجـود ديدگاه هـاي متفـاوت، جـاي تعجب 
نيسـت كـه منبعي شـامل روشـي به طـور معمـول پذيرفته 
شـده و نيـز كاربـردی در تمـام مناطـق و بخش هـا وجـود 
نداشـته باشـد. زيرا از يك سـو  به رغم شكل گيري شاخص 
 Espinosa) و ابزار هـا در سـطح جهانـي، ملـي و منطقـه ای
etal,2008:129) در سـنجش حكمروايـي روسـتايي مناطق 

ديگـر، در سـطح محلـي مشـكلات وجـود دارد و از سـوي 
ديگـر، شـاخص هاي موجـود بيشـتر بر اسـاس رويكـرد بالا 
به پايين اسـتوارند (Riley,2001: 201). مشـكلات و مسـائل 
پيـش روي ارزيابـي مناسـب حكمروايـي خوب روسـتايي را 
مي تـوان در قالـب پرسـش هايي از ايـن دسـت بيـان كـرد: 
چـه  معيار ها و شـاخص هايي بـراي اندازه گيـري  حكمروايي 
روسـتايي اسـتفاده مي شـود؟ چگونـه ايـن شـاخص ها اندازه 
گيـري مي شـوند؟ چـه روش هـا و ابزارهايـي براي سـنجش 
حكمروايـي روسـتايي وجـود دارد؟ چگونه از اين شـاخص ها 
اسـتفاده مي شـود؟ و الگوي مناسـب بـراي پياده كـردن اين 

چيست؟ شـاخص ها 
بنابرايـن، تصميـم بـه مطالعـه حكمروايـي روسـتايي با 
موانعـي روبـه روسـت كـه از آن ميـان، مي تـوان بـه نبـود 
مجموعـة مشـخص و مبنايـي شـاخص ها اشـاره كـرد. از 
ايـن رو بـا اسـتخراج  مجموعـه  اي يكپارچـه از شـاخص ها 
بـا توجـه به موضـوع مـورد مطالعـه، می توانيم بـه تعريفي 
روشـن از مفهـوم حكمروايـي روسـتايي برسـيم. بنابرايـن 
بـه نظـر مي رسـد كـه پيـش از انجـام هرگونـه بررسـي و 
مطالعـه دربـارة پايـداري، تدويـن يـك مجموعـة يكپارچه 

از شـاخص ها لازم و ضـروري باشـد .بـه طـور كلـي در هر 
مطالعـه  اي در ارتبـاط بـا تدويـن و اعتبار سـنجي شـاخص 
هـا، بايـد بـه اصـول و ويژگي هـاي كلـي در زمينـة تعيين 
شـاخص ها و شناسـايي عوامـل و معيارهـاي كليـدي توجه 
شـود. بـه طـوري كـه شـاخص ها بـه تغييـرات زمانـي و 
تغييـرات فضايـي حسـاس باشـند، قابليت پيشـگويانه يا در 
حـال انتظـار بـودن را داشـته باشـد، مقياس هاي نسـبي از 
شـرايط بـر اسـاس مقاديـر مرجع يا آسـتانه را كـه از پيش 
تعييـن شـده انـد، فراهـم آورنـد و بـراي اجـرا عملـي بوده 
 Blancas et al,) و اعتبـار و ارتبـاط مفهومي داشـته باشـند
Miller, 2001:128 ;2010). در مجمـوع، ملاحظـه مي شـود 

روش هـاي  و  ابـزار  تريـن  مهـم  عنـوان  بـه  شـاخص ها 
سـنجش و ارزيابـي تلقـي مي شـوند. از طرفـي ايـن امكان 
وجـود دارد كـه كاربـرد ايـن شـاخص ها بـراي مكان هـاي 
مختلـف مناسـب نبوده و فرآينـد ارزيابي را با مشـكل روبه 
رو سـازد؛ بنابرايـن، موضوعـي كـه بايـد بدان توجه شـود، 
مسـتند و بـو مي سـازي ايـن شـاخص هاسـت. از طرفـي 
شـكل گيـري نهـاد دهيـاري و شـوراهاي اسـلامي روسـتا 
مديريـت  تحـول  در  موثـري  نقـش  اخيـر  دهـه  دو  طـي 
روسـتايي ايران و تاثيـر گذاري بر شـاخص هاي حكمروايي 
خوب روسـتايي داشـته اسـت. بر اسـاس آخريـن اطلاعات 
وزارت كشـور، تـا پايـان سـال 1394 تعداد 32954 روسـتا 
مجـوز تاسـيس دهيـاري دريافـت نمـوده انـد كـه عمـلًا 
32954حكومـت محلـي در نواحـي روسـتايي با شـخصيت 
حقوقي مسـتقل تشـكيل شـده اسـت كه اداره امور عمومي 
بيـش از 18 ميليـون نفـر از روسـتاييان را بـر عهـده گرفته 
اسـت و در نظـر اسـت تا پايـان برنامه ششـم توسـعه كليه 
روسـتاهاي بـالاي20 خانـوار كشـور معـادل38114 روسـتا 
تحـت پوشـش مديريـت نويـن روسـتايي قـرار گرفتـه و 
از خدمـات آن بهـره منـد شوند)سـازمان شـهرداري هـا و 
دهياري هـاي كشـور،1395: 211(. بـر هميـن اسـاس بـا 
توجـه بـه گسـترش و پراكندگـي دهيـاري ها و شـوراهاي 
اسـلامي روسـتا و عهده داري وظايف قابل توجه در سـطح 
روسـتاهاي كشـور از سـوي اين دو نهاد اجرايي  و نظارتي، 
بـراي دسـتيابي بـه اهـداف توسـعه همـه جانبه روسـتايي،  
بررسـي سـنجش شـاخص هاي  مطلوب مديريت روستايي، 
و  كاربـردي  مطلـوب،  شـاخص هاي  تدويـن  عبارتـي  بـه 
بهينـه روسـتايي كـه بتوانـد در برنامـه هـا، تحليـل هـا و  
ارزيابي هـاي مديريـت نويـن روسـتايي  موثـر باشـد لازم 
و ضـروري اسـت. بـا توجـه بـه مـوارد فـوق مسـئله اصلي 
در ايـن مطالعـه، لـزوم حركتـي جديـد بـه منظور سـاختن 
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شـاخص هاي سيسـتماتيك بـراي عملياتـي كـردن ابعـاد 
مختلـف حكمروايـي روسـتايي متناسـب با شـرايط مناطق 
روسـتايي ايـران اسـت تـا محققـان و برنامه ريزان مسـايل 
شـاخص ها  ايـن  از  مطالعـات خـود  در  بتواننـد  روسـتايي 
اسـتفاده كننـد. عـلاوه بـر ايـن  شـاخص ها ارزش و اعتبار 
بالايـي در فرآينـد حكمروايـي بـه خصـوص حكمروايـي 
روسـتايي دارنـد، زيـرا آنهـا مي تواننـد اطلاعـات دقيقتـر و 
كاربـردي تـري از مسـايل حكمروايـي روسـتايي را  ارايـه 
نماينـد.  بنابرايـن ايـن مقالـه در صـدد اسـت تا بـه تدوين 
شـاخص هاي موثـر در توسـعه حكمروايـي خوب روسـتايي 
و بومـي سـازي آنها پرداخته و آن هـا را در معرض قضاوت 
سـازمان هاي  كارشناسـان  و  دانشـگاه  اسـاتيد  داوري  و 
اجرايـي فعـال مرتبـط بـا موضـوع قـرار دهـد تا فهرسـتي 
از شـاخص هاي حكمروايـي خوب روسـتايي كه در شـرايط 
مناطـق روسـتايي ايـران از اعتبـار لازم برخوردارنـد، تهيـه 
كنـد و در اختيـار سياسـتگذاران، برنامه ريـزان، مديـران و 
محققـان قـرار دهـد. در اين راسـتا سـوال كليـدي مقاله را 
مـي تـوان بديـن ترتيـب صـورت بنـدي كرد كه: شـاخص 
و گويه هـاي اساسـي در حـوزه حكمروايـي خوب روسـتايي 
كدامنـد و بـا توجه به شـرايط مناطق روسـتايي ايران، وزن 
ايـن شـاخص ها و گويـه هـا از نظر خبـرگان دانشـگاهي و 
كارشناسـان اجرايـي چه انـدازه بوده و اجمـاع نظر بر روي 

شـاخص ها تـا چـه ميـزان مي باشـد؟

مروري بر ادبيات و مباني نظري تحقيق
در سـال هاي اخيـر واژه حكمروايـی بـه يكـی از مفاهيـم 
متمايـز  اداره  روش هـاي  و  نظريه هـا  حـوزه  در  كليـدي 
از  كـه  اسـت  مسـتمري  فراينـد  حكمروايـی،  شـود.  مـی 
طريـق آن منافـع متعـارض يـا گوناگـون می تواننـد بـا هم 
ســازگار شـــوند و اقـدام جمعـی براي منفعـت و مصلحت 
عمومـی صـورت گيـــرد. نظريه پـردازان دلايـل مختلفی 
بـراي توجيـه گسـترش كاربـرد آن بيـان كـرده انـد. بـه 
عقيـده كالبـچ، آگاهـی در حـال رشـدي بـه وجـود آمـده 
اعمـال  و  گيرنـده  تصميـم  فقـط  حكومت هـا  كـه  اسـت 
كننـده تصميمـات از طريـق قـدرت دولتـی نيسـتند، بلكـه 
آن هـا زمان بسـياري صـرف مذاكره بـا ديگر سـازمان هاي 
اقدامـات  دربـارة  تـا  می كننـد  غيرحكومتـی  و  حكومتـی 
 Colebatch,) توافـق حاصـل شـود  و تصميمـات خاصـی 
2002:68). از نظـر كالبـچ، ايـن واژه جديـد بيـان كننـده 

شـرايط جديـدي از انجـام امور اسـت. حكومت قبـلًا حكم 
 Colebatch) و دسـتور می رانـد، اما اكنـون مذاكره می  كنـد

2002:68 ,). شـنگ حكمروايـي را كيفيـت روابـط ميـان 

 .,Sheng)  2010:134) مي  دانـد  شـهروندان  و  حكومـت 
مـارس بيان مي  كنـد حكمروايي بـه آندسـته از فرآيندهايي 
گفتـه می شـود كـه باعـث تعامـل و تصميـم گيـری ميـان 
بازيگـران درگيـر در مشـكلات و چالش هـاي مشـترك كه 
منجـر بـه ايجـاد، تقويـت، و يا ايجـاد هنجارهـا و نهادهای 
بـه   .(424-Marc,2011:403) می شـود  مربوطـه  اجتماعـی 
عقيـده بويـر، حكمروايـي بـه همـه فرآيندهای حاكـم، چه 
توسـط دولـت، بـازار و شـبكه هاي اجتماعـي و تجـاري، از 
طريـق گروه هـا، قبايل و يا سـازمان رسـمی يا غير رسـمی 
در سـطح يك قلمـرو از طريـق قوانين، هنجارهـا، قدرت و 

.(:Bevir,2013 7) يـا زبـان گفتـه می شـود
ويليـام نيـز كليـد واژه هـاي حكمروايـي را بـه شـرح 

جـدول زيـر بيـان مـي دارد.
جدول 1. كليد واژه هاي مفهوم حكمروايي

دولت
منافع عمومي، سلسله مراتب، اجبار، انحصار 

در مشروعيت اعمال خشونت، حاكميت 
سرزميني

منافع خصوصي، رقابت، مبادله، ناتواني در بازار
توليد كالاهاي عمومي

اجتماع محلي

كمون ها، عمل متقابل، تشريك مساعي، 
اعتماد، انسجام، منافع در هم آميخته، سلسله 

مراتب، روابط اصولي، روابط مبتني بر 
آموزش و راهنمايي، تلفيق عمودي

تمركز منافع جمعي، خود تنظيمي جمعي، انجمن ها
حكومت خصوصي

Source: William salet etal, 2003: 9

در چنيـن مفهومـي، مشـاركت كننـدگان خـارج 
از حكومـت بـه طـور روزافـزون بـه عنـوان بهـره ور 
بـه رسـميت شـناخته می شـوند؛ يعنـی كسـانی كـه 
گيري هـا و سـهام  در تصميـم  مداخلـه  داراي حـق 
دار1 احتمـالاً در اجـراي آنها هسـتند؛ در نتيجه وظيفه 
حكومـت فقـط اتخاذ و اجـراي تصميمات بـه تنهايی 
نيسـت، بلكـه بـه هـم پيونـد دادن فعاليت هـاي طيف 
وسـيع شـركت كننـدگان در شـرايط جديـد اسـت. 
در ايـن زمينـه »حكمروايـی«، مفهـوم جالـب توجهی 

ست.  ا

1. Stakeholders
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T. Land man, 2003: 92 :نمودار 1.  مفهوم حكمروايي؛ ماخذ

بـر  حكمروايـي  تاثيرگـزاري  و  نقـش  بـه  توجـه  بـا 
سرنوشـت مـردم، حكمروايـي خـوب و مطلـوب بـه عنوان 
عاملـي تاثيـر گـذار تـر و مطلـوب تـر در مديريـت جوامـع 
شـهري و روسـتايي مورد توجه قرار گرفته اسـت. سـازمان 
ملـل نيـز  حكمروايـي مطلـوب را مشـاركت برابـر همـه 
ي شـهروندان در تصميـم گيـري می دانـد كـه نـه تنهـا 
شـامل دولـت بلكـه همچنيـن شـامل جامعـه ي مدنـي و 
بـازار اسـت كـه در نهايـت بـه ايجـاد شـرايط قانونمندي و 
كنـش جمعـي كمـك می كنـد. حكمروايـي خوب شـهري 
و روسـتايي در ايـن معنـي حـاوي معنايـي دوگانـه اسـت؛ 
زيـرا در يـك سـمت بـه تجليـات تجربـي انطبـاق دولـت 
بـا محيـط بيرونـي و ازطـرف ديگر بـر الگـوي مفهومي يا 
نظـري هميـاري نظامـات اجتماعـي و نقش دولـت در اين 

.)126 :2010 ,Bhuiyan( .نمودار 2. اركان حكمروايي خوب؛ منبع: نگارندگانفرآينـد مربـوط اسـت
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نمودار 3. وضعيت عناصر اصلي حكمروايي در ايران؛ ماخذ: نگارندگان

جهـت دسـتيابي بـه حكمروايـي خـوب نيازمنـد 
تعامـل و در همتنيدگـي سـه بخش دولتـي، خصوص  
و جامعـه مدنـي هسـتيم. جوامع شـهري و روسـتايي 
ايـران بـه دليـل ضعـف مشـاركت، عـدم اعتمـاد بـه 
بخـش  بـه  جامعـه  اعتمـادي  بـي  محلـي،  سـاختار 
خصوصـي  و دولتـي و... سـاختاري را بوجـود آورده 
اسـت كـه تحقـق پذيـري حكمروايـي خـوب را بـا 

مشـكل مواجـه مـي كنـد. حـال بـراي جبـران ايـن 
وضعيـت و بـراي گـذار از وضعيـت موجـود مولفـه 
هايـي چـون تمركـز زدايي، انعطـاف پذيري دسـتگاه 
هـا، اعتمـاد بين سـه عنصر مـورد نظر  و نيـز رويكرد 
شـبكه محوري و نهادمندي در رابطه با شـهر  روسـتا 
جهـت همسـازي با رويكـرد حكمروايـي خوب لازم 

نمايد. مـي 

نمودار 4.   حركت به سوي حكمروايي خوب روستايي؛ منبع: نگارندگان
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در سـال هاي اخيـر تاكيـد بر اسـتراتژيهاي محلي توسـعه 
بـا رويكـرد حكمروايـي روسـتايي مـورد نظـر متخصصـان و 
صاحبنظران توسـعه روستايي بوده اسـت (, 1244-2009:1234 
ward) حكمروايی روسـتايی، امروزه جايگاهی ويژه و پراهميت 

در مباحـث مرتبط با توسـعه روسـتايی در كشـورهاي مختلف 
يافتـه اسـت. به عقيـده اسـتارك دليـل اصلی توجـه محققان 
و سياسـت گـذاران توسـعه بـه موضـوع حكمروايی روسـتايی 
بـه طـور عمـده ناشـی از عوامـل و چالشـهاي متعددي اسـت 
 Stark,) كـه توسـعه جوامـع روسـتايی بـا آنهـا مواجـه اسـت
2010:214). حكمروايـي روسـتايي عبـارت اسـت از اثرگذاري 

همـة اركان اثرگـذار روسـتايي بر مديريـت روسـتايي، با تمام 
سـاز و كارهايي كه به سـوي تعالي روسـتا و اهالي روسـتايي 
حركـت كنـد، به عبـارت ديگـر، حكمروايي روسـتايي، به اجرا 
درآوردن تصميمـات و سياسـتهاي مـردم روسـتايي در جهـت 
منافع خودشـان اسـت و نقـش دولت بيشـتر در حد هماهنگ 
كننـده و پاسـدار قوانين محدود مي شـود و از دخالت مسـتقيم 
آن در تصميـم گيـري هـا، اداره و اجـراي امـور مربـوط بـه 
زندگـي مردم كاسـته مي شـود. در حكمروايي روسـتايي تاكيد 
عمـده برايـن اسـت كـه عرصه عمومـي تقويت شـده و مردم 
روسـتايي خـود بـر  اي سرنوشـت خـود تصميـم گيـري كننـد 
در عيـن حالـي كـه ارتباطشـان را بـا حكومت)دولـت( حفـظ 

مي كنند. حكمروايي روسـتايي تضمين مي كنـد كه اولويتهاي 
سياسـي، اجتماعـي و اقتصـادي، مبتنـي بر اجماع وسـيعي در 
جامعـه محلـي باشـد و صـداي فقيرتريـن و آسـيب پذيرترين 
اقشـار در فرآيند تصميم گيري درباره  تخصيص منابع توسـعه 
شـنيده شـود، بـا ايـن وصـف حكمروايـي روسـتايي نهادهاي 
رسـمي همينطـور اقدامـات غيررسـمي و سـرمايه اجتماعـي 
روسـتائيان را در بـر مي گيرد و عموماً از سـوي اجتماع محلي، 
بخـش خصوصي و جامعـه مدني انجام پذير اسـت )افتخاري، 
1382، صـص 16-24(. از تحليـل و مقايسـه تعارف و مفاهيم 
فـوق،  مي توان اينگونه اسـتنتاج نمود كه حكومت روسـتايي، 
مجموعه ای از سـازمان ها و نهادهای رسـمی اداره روستا است، 
حـال آنكـه حكمروايی روسـتايي نوعـی فرايند و ارتبـاط ميان 
حكومت روسـتايي و شهروندان اسـت؛  از طرفي پارادايم جديد 
روسـتايي نيازمنـد تغييـرات مهمـي در زمينه چگونگـي درك 
و اجـراي سايسـت هايي می باشـد تـا از ايـن طريـق رويكـرد 
حكمروايـي چنـد سـطحي و مشـترك در نظر گرفته شـود. به 
نظر می رسـد سـاختارهاي سلسـله مراتب اداري معمـول براي 
اجـراي اين سياسـت ها به طور موثري نامناسـب اسـت و ادارة 
آنهـا نيازمنـد ابعاد سـه گانه اي كليدي بـه صورت افقـي در دو 
سـطح مركـزي و محلـي، به صـورت عمودي در تمام سـطوح 
.(OECD,2006: 106) دولـت در زمينـه حكمروايـي می باشـد

نمودار 5.  اصول كليدي حكمروايی روستايی اثربخش؛ منبع: Stark,2010:7 و نگارندگان، اضافات.
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گـذر و انتقـال از مـدل حكومـت روسـتايي2 بـه مـدل 
حكمروايـي روسـتايي3 را مي تـوان پاسـخ نظـري و عمـل 
بـه ضـرورت بـاز توزيـع قـدرت در سـطح جوامـع شـهري 
و روسـتايي دانسـت. در واقـع مـدل حكمروايـي روسـتايي 
بـه  ابزارهـاي تكثـر گـرا و حركـت  از  را مي تـوان يكـي 
سـمت جامعـة يكپارچـه روسـتايي به عنـوان آرمـان نهايي 
ايـن مـدل تلقي كـرد. رويكـرد حكمروايـي روسـتايي، ابزار 
پلوراليـزم و پيـش شـرط پايداري و انسـان محوري توسـعة 
روسـتايي و منطقه اي محسـوب مي شود؛ توسـعه اي متكثر، 
همگرا، منسـجم و در چارچوب يك سـازمان سياسـي افقي، 
چنـد سـطح، متعـادل و شـهروند مـدار. بـر هميـن اسـاس 
پيـش  روسـتايي،  حكمروايـي  مي شـود  گفتـه  كـه  اسـت 
 Stenseke,M,) شـرطي براي توسـعه پايدار روستايي اسـت
2009:28) چراكـه عـدم تمركـز،  مديريـت منابـع محـدود، 

مشـاركت همگاني، شـراكت بين روسـتا، دولت، روسـتاييان 
و بخـش خصوصـي، ابزارهـاي اصلـي نبـرد روسـتاها براي 
توسـعه  پايـداري  و  اجتماعـي  نيازهـاي  بـه  پاسـخگويي 
هسـتند. و اينهـا همگي مسـتلزم اسـتقرار مـدل حكمروايي 
روسـتايي اسـت. در صورت اسـتقرار مدل حكمروايي خوب 
روسـتايي بـا محوريـت پايـداري و انسـان محوري توسـعه، 
و بنابـر قاعـدة فـرم، فراينـد و كنـش متقابل نهاد،  سـازمان 
و سـاختار؛  مي تـوان انتظـار داشـت كـه فراينـد تخصيص و 
بهره بـرداري از فضـا بـر مبنـاي تعامـل و تعـادل نيروهـاي 
 2013:138) گيـرد  انجـام  مردمـي  و  خصوصـي  دولتـي، 
Bevir,) برآينـد ايـن تعـادل؛ سـازمان فضايـي متكثـر و در 

عيـن حـال همگـرا، منسـجم و كارآمـد خواهـد بود. 

پيشينه تحقيق
بيشـتر تحقيقات و مطالعات انجام شـده در خصوص 
المللـي و  بيـن  ايـن موضـوع، توسـط سـازمان هاي 
جهانـي، نظيـر سـازمان ملـل متحـد و... انجـام شـده 
در  كشـورهاي  در  ويـژه  بـه  موضـوع،  ايـن  اسـت. 
حـال توسـعه، بـه لحـاظ نظـام تمركزگـراي دولتـي 
و مداخلـه حداكثـري دولـت در سياسـت گذاري هـا 
ايـن  در  اقتصـادي  و  اجتماعـي  برنامه ريزي هـاي  و 
و  محلـي  مديريت هـاي  شـديد  ضعـف  كشـورها، 
نهادهـاي مدنـي را در شـهرها و روسـتاها بـه دنبـال 
داشـته اسـت. مطالعات تجربي نشـان می دهـد كه بالا 
رفتـن اندازه دولت و افزايش وظايـف تصدي گرايانه 

2. Rural Government
3. Rural Governance 

دولـت كـه اغلـب منجر بـه تحديد بخـش خصوصي 
و نهادهـاي مدنـي می شـود، بـر رشـد اقتصـادي اثـر 
منفـي دارد؛ بـه هميـن دليـل، بحـث انـدازه دولـت و 
آن در طـول چنـد  بـراي كوچك تـر كـردن  تـلاش 
دهـه گذشـته، بـه صـورت يـك چالـش عمومـي در 
بيـن اغلب سياسـتمداران كشـورهاي در حال توسـعه 
درآمـده اسـت. شـواهد نشـان می دهد كه كشـورهاي 
بعـد، تلاش هـاي  بـه  از سـال 1996  يافتـه  توسـعه 
افزايـش  بوروكراسـي،  كاهـش  جهـت  در  زيـادي 
شـفافيت، كنترل فسـاد و گسـترش پاسـخگويي انجام 
1386، صـص  پرخيـده،  و  محمـدي  )ميـر  داده انـد 
128-99(. بـر هميـن اسـاس جهـت واكاوي موضوع 
بـه پيشـينه تحقيقـات در جهـان و ايـران می پردازيـم. 
بـا توجـه به مطالعاتـي كه در حوزه حكمروايي از سـوي 
برخـي محققـان انجـام شـده هر كـدام به نوعي بـه تحليل 
پرداختـه  حكمروايـي  و  محلـي  حكومت هـاي  بررسـي  و 
انـد، لاكـي و همكاران در سـال 2002در پژوهشـي سـطح 
محلـي  حكومت هـاي  بيـن  همكاري هـاي  و  فعاليت هـا 
روسـتايي و عوامل موثر بر آن در دره تنسـي مورد بررسـي 
تاثيـر  پـردازش   ،(154-Lackey, 2002: 138) دادنـد  قـرار 
حكمروايـي محلـي بـر توسـعه اقتصـاد غيـر زراعي توسـط 
موسسـه منابـع طبيعـي هند بـا همـكاري بانـك جهاني در 
سـال 2003 انجـام شـده اسـت، همچنيـن گانـي و دانكـن 
شـاخص هاي حكمروايـي جزايـر فيجـي را در دوره زمانـي 
موسسـه  انـد.  داده  قـرار  بررسـي  مـورد  تـا 2003   1985
تعاونـي  همـكاري  بـا  روسـتايي4  سياسـت هاي  پژوهشـي 
توسـعه بنگاه هـا5 (CFED) در تحقيقـي بـا عنـوان اصـول 
حكمروايـي اثـر بخـش روسـتايي در چارچـوب حكمروايي 
خـوب به بررسـي و اسـتخراج اصـول حكمروايـي اثربخش 
روسـتايي در چارچـوب حكمروايـي خـوب پرداختـه اسـت. 
در ايـن پـروژه مشـترك هدف سـرعت بخشـيدن و هدايت 
قابليت هـاي حكمراني هـاي روسـتايي و محلـي در جهـت 
توسـعه روسـتايي و بررسـي و اسـتخراج اصـول حكمروايي 
اثربخـش روسـتايي در چارچـوب حكمروايـي خـوب بـوده 
اسـت (CFED,2004). »هيروشـي سـاتو« نيـز در خصوص 
ارائـه خدمـات عمومـي و حكمروايـي روسـتايي در چين به 
بررسـي ارتبـاط بيـن حكمروايـي روسـتايي و ارائـه خدمات 
عمومي به روسـتاييان اقدام نموده اسـت )هيروشـي سـاتو، 

4. Rural Policy Research Institute
5. Corporation for Enterprise Development

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ij

ur
m

.im
o.

or
g.

ir
 o

n 
20

23
-1

1-
14

 ]
 

                             7 / 23

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-2112-fa.html


518

فصلنامه مدیریت شهری
Urban Management

شماره 49 زمستان 1396
No.49 Winter 2018

2006(. اومباسـار6 در سـال 2007 سـنجش حكمروايـي 
خـوب بـا اسـتفاده از روش چارچـوب ارزيابـي عمومـي 
)CAF( را بررسـي نمـوده اسـت. محقـق ايـن روش  را 
بـراي سـنجش حكمروايـي خـوب در كشـور اسـتوني و 
تايوان مورد اسـتفاده قرار داده اسـت )اومباسـار، 2007(. 
سـانگ فنگ كام نيـز در تحقيقي با عنـوان تغيير پارادايم 
)موقعيـت  پايـدار  توسـعه  بـراي  روسـتايي  حكمروايـي 
اعمـال  شـيوه  را  روسـتايي  GIS(  حكمروايـي  نقـش  و 
قـدرت سياسـي و اقتصـادي و اجرايـي مديريـت كارهاي 
 .)2008 كام،  فنـك  )سـانگ  مي كنـد  تعريـف  روسـتا 
فالكوسـكي7 پاسـخگويی سياسـی و حكمروايي در مناطق 
LEADER8 روسـتايی بـه برخـی شـواهد از برنامـه ليـدر 

(( در لهسـتان مـي پـردازد ايـن تحقيق به بررسـي نقش 
پاسـخگويي سياسـتمداران بـه عنـوان يكـي از مهمترين 
توجـه  روسـتايي  جوامـع  در  حكمروايـي  شـاخص هاي 
همچنيـن   .)11 2013، ص  )فالكوسـكي،  اسـت  نمـوده 
حكمروايـي  و  رهبـري  عنـوان  بـا  پژوهشـي  در  بيـر9 
جوامـع روسـتايي بـه بررسـي و اهميـت نقـش رهبري و 
حكمروايـي در جوامـع روسـتايي می پـردازد، ايـن تحقيق 
اسـتدلال می كنـد كه يـك تعامل قـوی بيـن حكمروايي 
اوقـات  گاهـی  محلـي  رهبـران  دارد،  وجـود  رهبـری  و 
نقـش مخالـف بـا دولـت و حاكميـت دارنـد و در مـوارد 
ديگـر بـه واسـطه روابـط در مقيـاس فضايـي در خدمـت 
دولـت هسـتند. در ايـن تحقيق در جواب پرسـش ماهيت 
رهبـری در جوامـع روسـتايي كشـورهای پيشـرفته، ايـن 
پاسـخ را می دهـد كـه رهبـران نقـش خـود را در ارتبـاط 
بـا فرآيندهـای حكومـت تفسـير می كننـد )بيـر، 2014، 

.)254 ص 
ايـن حـوزه می تـوان  در  نيـز  داخلـي  مطالعـات  در   
بـه تحليلـي بـر حكمروايـي خـوب در ايران توسـط سـيد 
مهـدي الوانـي و محسـن عليـزاده ثانـي در سـال 1386 
اشـاره نمود، نويسـندگان به دنبال شـناخت شـاخص هايي 
كـه بـا اسـتفاده از آنهـا بتـوان كيفيـت حكمروايـي خوب 
در ايـران را بررسـي نمـود پرداختـه انـد )الوانـي، عليزاده 
ثانـي، 1386، ص 28(. در سـال 1387 جـواد جاسـبي و 
نـدا نفـري بـا رهيافتـي فراينـدي- سيسـتمي به بررسـي 
حكمروايـي خـوب می پردازنـد )جاسـبي، نفـري، 1387، 

6. Umbsaar, Leelo
7. Fałkowski, Jan
8. Liaison Entre les Actions de Development de Economic 
Rural
9. Beer, Andrew

حكومت هـاي  در  روسـتايي  حكمروايـي  تبييـن   .)7 ص 
عليرضـا  سـوي  از  كـه  اسـت  ديگـري  مطالعـه  محلـي 
دربـان آسـتانه در سـال 1389 بـا هـدف تبييـن عوامـل 
شـوراهاي  و  دهيـاران  روسـتايي  حكمروايـي  بـر  موثـر 
از  اسـتفاده  بـا  قزويـن  شهرسـتان  روسـتايي  اسـلامي 
رويكـرد پيمايشـي و اسـنادي انجـام گرفتـه اسـت. نتايج 
حكمروايـي  نمايـه  ميانگيـن  داد  نشـان  تحقيـق  ايـن 
در  محلـي  حكومت هـاي  از  درصـد   50 در  روسـتايي 
وضعيـت نامناسـب، 40 درصـد در وضعيت متوسـط و 10 
درصـد حكومت هـاي محلـي داراي حكمروايـي مناسـبي 
می باشـند. همچنيـن متغير هـاي درجـه دهيـاري، جمعيت 
روسـتا، رضايت شـغلي و سـطح تحصيلات دهيار، سـبك 
مديريـت، انسـجام اجتماعي، تعامل موثر بـا دهياري هاي 
مجـاور و تجربـه دهيـار، مهمتريـن عوامـل حكمروايـي 
روسـتايي محسـوب می شـدند )دربـان آسـتانه و ديگران، 
1390، ص 179(. در سـال 1390 جـلال عظيمـي آملـي 
در  خـوب  حكمروايـي  تحليـل  عنـوان  بـا  تحقيقـي  در 
حكمروايـي  وضعيـت  بررسـي  بـه  روسـتاها  پايـداري 
آمـل  بهشـر،  شهرسـتان هاي  روسـتا هاي  در  روسـتايي 
نتايـج  اسـت.  پرداختـه  مازنـدران  اسـتان  در  چالـوس  و 
بدسـت آمـده نشـانگر ايـن اسـت كـه سـطح حكمروايي 
روسـتايي و پايـداري در اكثـر روسـتا هاي مـورد مطالعـه 
آملـي  )عظيمـي  نيسـت  برخـوردار  مناسـبي  از وضعيـت 
و ديگـران، 1390، ص 58(. لغمايـي و مهرابـي نيـز در 
تحقيقـي بـا عنـوان بررسـی و تحليـل حكمروايـی خوب 
روسـتايی در توسـعه مديريـت روسـتايی بـه ايـن نتيجـه 
رسـيدند كـه حكمروايـی خـوب روسـتايی مبنايـی اسـت 
در جهـت دسـتيابی بـه توسـعه پايـدار و همچنيـن يـك 
سيسـتم اداره ی ايده آل اسـت كه برای توسـعه سياسی، 
اقتصـادی، اجتماعـی وفرهنگـی كشـورها اجتنـاب ناپذير 

اسـت )اصغـري لغمايـي، مهرابـي، 1394، ص 148(.

خـوب  حكمروايـي   شـاخص هاي  و  معيار هـا 
روسـتايي 

شـاخص هاي حكمروايـي ماننـد مفهـوم آن، بـا تعبيرهـا 
و تعريف هـاي گوناگـون از طـرف نويسـندگان و صاحب 
نظـران مختلف همراه بوده اسـت: كافمن10 و همكارانش 
در بانـك جهانـي بـراي بيان حكمروايي شـش شـاخص؛ 
حـق اظهارنظـر و پاسـخ گويي، ثبـات سياسـي، حاكميت 
قانـون، كنتـرل فسـاد، كيفيـت بروكراسـي و اثربخشـي 
10. Kaufman
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دولـت را بيـان كردنـد. كتـاب سـفيد اتحاديـه اروپـا پنـج اصل را مشـخص نمـوده كـه حكمروايي خوب را مشـخص 
 .Evans and others, 2005: 12)) ميكنـد: گشـادگي و بيپردگـي، مشـاركت، پاسـخ گويـي، كارايـي و همبسـتگي 
اشـترن معيارهـاي سـنجش حكمروايـي خـوب را بـه ايـن شـرح برمـي شـمارد: پاسـخ گويـي و محاسـبه پذيـري، 
شـفافيت، قانونمنـدي انتخـاب رهبـران سياسـي و وجـود سـاختارهاي قانونـي بـراي پشـتيباني شـهروندان در مقابل 
اقدامـات اسـتبدادي )كاظميـان، 1383، ص 35(. بـه طـور كلـي شـاخص هايي كـه در اغلـب تحقيقـات و مطالعـات 

مـورد نظـر محققـان بـوده به شـرح نمـودار )6( آمده اسـت.

نمودار 6. اهم شاخص هاي حكمروايي خوب روستايي؛ منبع: نگارندگان
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جدول 2. شاخص ها و ويژگي هاي حكمروايي خوب از ديدگاه سازمان ها و نهادهاي بين المللي، افراد و متخصصان؛ منبع: نگارندگان

سازمان هاي بين المللي / نهادهاي ملي / رديف
شاخص هاي مطرح شدهمتخصصان/صاحبنظران

1(U.N.D.P(2000 پاسخگويي -  اجماع محوري -  مشاركت - قانون محوري - عدالت و برابري - مسئوليت
پذيري- شفافيت

كنفرانس ملل متحد در مورد سكونتگاه هاي 2
انساني

پاسخگو بودن - فراگيربودن - مشاركت جو بودن - قانون مدار بودن - شفافيت داشتن

تيلور)2000(، ويس)2000(، موبيس)2001(، 3
روي  و تيدسل)1998(

توسعه  و  هوشمندي  پاسخگويي،  شفاف،  دموكراتيك-  ساختارهاي  تقويت  و  ايجاد 
مشاركت جويانه - توجه و واكنش به درخواستهاي مردم- وضع خط مشي هاي مناسب 

اقتصادي براي تسهيل توسعه- احترام به حقوق بشر و حاكميت قانون

دانيل كافمن، آرت كراي، پابلو زويد و لوتبون11 4
)از محققان بانك جهاني()2000(

حق اظهار نظر و پاسخگويي- ثبات سياسي- اثربخشي دولت- كيفيت قانون و مقررات- 
حاكميت قانون- كنترل فساد

هاتر و شاه)2000(5

مشاركت شهروندي)CP(: )آزادي هاي سياسي- پايداري سياسي (؛ دولت محوري)كارآيي 
قضايي - كارآيي اداري -  فساد كم(

توسعه اجتماعي )توسعه انساني- توزيع عادلانه(؛ مديريت اقتصادي)توجه به بيرون - 
)GDP استقلال بانك مركزي - بازگشت سود نسبت به نرخ

پاسخگويي - مسئوليت پذيري- نوآوري در مديريت - شراكت بخش هاي خصوصي و دولتي - دنيش متا12)2002(6
تعامل شهروندان با حكومت محلي - مديريت نامتمركز -  شبكه سازي - توسعه منابع انساني

زيست بوم سازمان ملل)2005(7

اثر بخشي(منابع عمده  انجمن هاي مدني(؛  انتخاب شهردار،  مشاركت)انتخاب شورا، 
درآمدي، بررسي رضايت مصرف كنندگان) تساوي(منشور شهروندي، درصد تعداد زنان 
در شوراي شهر) پاسخگويي )حسابرسي مستقل، اعلام دارايي و درآمد، تسهيلات بر  اي 

شكايت هاي شهروندان( امنيت )پيشگيري از جرائم، رسيدگي به اختلافات(

پاسخگويي- مشاركت مردمي- حكومت محلي  و توزيع قدرت در جامعه روستايي- ديويد. جي. اي. داگلاس)2005(8
ظرفيت سازي جوامع روستايي

مشروعيت دولت - شايستگي دولت – پاسخگويي، احترام به حقوق بشر و رعايت قانونODA13)2006 (مديريت توسعه ماوراء بحار(9

مشاركت و همبستگي  مردمي – مشاركت سياسي -  ايجاد ساختارهاي دموكراتيك – - هيروشي ساتو) 2006(10
تقويت منابع مالي به عنوان شاخص تاثير گذار حكمروايي در بين روستا هاي چين

 توانمند سازي: اتخاذ سياست ها و استراتژي هاي انگيزشي -  مشاركت مردمي -  منابع اومباسار 14 )2007(11
و فرايندها

دسترسي به اطلاعات- پاسخگويي- و شفافيت)باز بودن( – عدالت و برابري- كارايي  و موريتا ساچيكو- زالكه دارودد)2007(12
نقش قانون در نهادهاي عمومي در همه سطوح

سانگ فنگ كام )2008(13

توجه به جوامع محلي- نقش سازمان هاي غير دولتي- تصميم سازي، دسترسي عمومي 
به منابع اطلاعات –ظرفيت و توانمند سازي مردم از طريق فناوري اطلاعات- فقر  و 
نابرابري- كيفيت زندگي مردم روستايي- ارتباط مردم با مقامات محلي- در نظر داشتن 

منافع گروهي

پاسخگويي سياستمداران- مشاركت و همياري- اثر بخشي- قانونمنديفالكوسك - جان15)2013(14

نقش رهبري- مشاركت متقابل- اجماع محوري – شفافيت بير- اندرو6 ) 2014(15
111213141516

11. Daniel Kufmann, Aart Krary, Pablozoido Lobaton
12. Dinesh Mehta
13. ODA = Overseas Development Administration
14. Umbsaar, Leelo
15. Fałkowski, Jan
16. Beer, Andrew
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مواد و روش ها 
تأثيـر  تحـت  شـدت  بـه  تحقيـق،  دسـتاوردهاي  اعتبـار 
و  مـي رود  بـه  كار  علـم  آن  در  كـه  اسـت  روش  شـناختي 
دسـتيابي بـه هدف هـاي تحقيـق ميسـر نخواهد بـود، مگر 
زمانـي كـه جسـتجوي شـناخت يـا روش شناسـي درسـت 
صـورت پذيـرد. از آنجايي كـه نتايج حاصـل از اين تحقيق 
مي توانـد منجـر بـه اتخـاذ تصميم هـاي اجرايـي و انجـام 
يـك سلسـله اصلاحـات در برنامه هـاي توسـعه مديريـت 
روسـتايي شـود از لحـاظ هـدف و ماهيت از نـوع تحقيقات 
تحقيقـات  نـوع  از  تحقيـق  روش  لحـاظ  از  و  كاربـردي 
بحثهـاي  در  همچنانكـه  اسـت.  پيمايشـي   - توصيفـي 
نظـري مـورد اشـاره قـرار گرفـت بـا توجـه بـه بحث هـا و 
رويكردهـاي مختلفـي كـه در زمينـه حكمروايي روسـتايي 
وجـود دارد بـه تبـع آن مولفه هـا و شـاخص هاي آن نيـز 
متنـوع و گسـترده مي باشـند .بنابرايـن اگرچـه مجموعـه 
شـاخص ها در ارتبـاط بـا هـم و در كنـار هـم بـه صـورت 
يكپارچـه آن مفهـوم را شـكل مي دهند با ايـن حال بعضي 
از شـاخص ها نسـبت به بعضي ديگر از اهميت بيشـتر و يا 
كمتـري برخوردارنـد. بر هميـن اسـاس در تحقيقات علمي 

ضمـن شـناخت مجموعـه شـاخص هاي شـكل دهنده يك 
مفهوم، تعيين اهميت و وزن نسـبي هر كدام از شـاخص ها 
در شـكل بخشـيدن بـه آن مفهوم و انتخاب شـاخص هاي 
متناسـب بـا مطالعـه مـوردي از اهميـت شـايان توجهـي 
برخـوردار اسـت. بر همين اسـاس در اين تحقيـق براي به 
دسـت آوردن شـاخص هاي مهـم در ارتبـاط بـا حكمروايي 
روسـتايي، نخسـت شـاخص ها بر اسـاس مطالعـات نظري 
مستندسـازي گرديـد. بـا توجـه به پيشـينه و مبانـي نظري 
ارائـه شـده،  منطقـه  اي  و  جهانـي  تحقيقـات  و  مطالعـات 
شـاخص   9  ، از  شـده  اسـتخراج  شـاخص هاي  فراوانـي 
مشـاركت، اجمـاع محـوري، عدالـت محـوري، مسـئوليت 
پذيـري، شـفافيت، پاسـخگويي، قانونمنـدي، مشـروعيت و 
كارايـي و اثـر بخشـي كـه در اكثـر مطالعـات و تحقيقـات 
انجام شـده بـه كار گرفته شـده مورد توجـه پژوهش حاضر 
قـرار گرفتـه اسـت.  لـذا بـراي اين منظـور در مرحلـه دوم 
تـلاش شـد تـا كليـه مؤلفه ها و شـاخص هاي مطرح شـده 
جدولـي كلي از نظر مسـتندات علمي در ادبيـات جهاني در 
ارتبـاط با مسـئله مورد بررسـي قـرار گيرد. به طـور اجمالي 

نتيجـه بررسـي در جـدول شـماره 3 آورده شـد.

جدول 3. فراواني شاخص هاي مرتبط با حكمروايي خوب روستايي بر اساس منابع موجود و مورد مطالعه؛ تدوين و 
جمع  آوري: نگارندگان

شاخص هاي حكمروايي 
شاخص هاي حكمروايي درصدروستايي

شاخص هاي درصدروستايي
درصدحكمروايي روستايي

خود ارتقايي  و خود 4/3يادگيري متقابل6/6مسئوليت پذيري
3/9اصلاحي

7/1قانونمندي6/2اجماع محوري12/4مشاركت مردمي

6/7نهاد سازي اجتماعي8/8كارايي  و اثر بخشي6/8عدالت محوري

تعامل دولت ، بخش 
شبكه اجتماعي  و 5/2مساوات طلبي7/3خصوصي  و جامعه مدني

4/3ارتباطات افقي

8/1پاسخگويي4/8خودگرداني محلي5/8توانمند سازي روستايي

توسعه زير ساختي  و 5/5توسعه ظرفيتي
3/8رهبري اجتماعي4/8كالبدي

مقبوليت و مشروعيت 7/2شفافيت
3/2رهبري سياسي5/3اجتماعي
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پـس از شناسـايی و مشـخص كـردن شـاخص هاي مطـرح در حكمروايی خوب روسـتايي، بـراي شـناخت اهميت هر يك 
از آنهـا و رتبـه آن در بيـن سـاير مؤلفه  هـا، بـا اسـتفاده از تكنيـك دلفـی، شـاخص هاي مربـوط به آنهـا در اختيـار47 نفر 
از متخصصـان و صاحبنظـران امـر توسـعه روسـتايي در كشـور بـه صـورت تصادفـي هدفمند شـامل اسـاتيد دانشـگاه  ها، 
متخصصـان و كارشناسـان سـازمان هاي ذيـر ربـط از طريـق ارسـال فـرم الكترونيكـي پرسشـنامه  ها (Google form) قرار 
داده شـد. كـه در پايـان 35 نفـر بـه پرسشـنامه ها پاسـخ دادنـد. پرسشـنامه در قالـب دو بخش طراحـي گرديـد. در ابتدا در 
سـؤال جداگانـه  اي از اعضـاي گـروه دلفـی خواسـته شـد تـا بـه هـر يـك از شـاخص هاي حكمروايـی خوب )مسـتخرج( 
از ادبيـات نظـري بـا توجـه بـه اهميـت آنهـا در پيـاده سـازي حكمروايی خـوب روسـتايي وزن يا رتبـه بدهند، عـدد 1 به 
معنـاي اهميـت بيشـتر و عـدد 9 بـه عنـوان كمتريـن رتبه بود. بـراي امتيـاز دهي به  هر يـك از شـاخص ها  از روش هاي 
رتبـه مسـتقيم، جمـع رتبـه  اي، عكس  پذيـري رتبـه  اي، تـوان رتبـه  اي و در نهايـت ميانگيـن و انحـراف هـر يك محاسـبه 
گرديـد. در بخـش دوم پرسشـنامه طبـق شـاخص هاي 9 گانـه و گويه هـاي هر شـاخص، كيفيـت گويه ها از لحـاظ مرتبط 
بـودن، واضـح و روشـن بـودن و سـاده بـودن طبـق طيف ليكـرت چهار سـطحي )اصـلًا- كم-  تاحـدودي- زيـاد- خيلي 
زيـاد( در نظـر گرفتـه شـد. بـراي اعتبار سـنجي گويه ها و شـاخص ها از روش محاسـبه دو شـاخص نسـبت روايـی محتوا 
CVR(17(  و شـاخص روايـی محتـوا18 )CVI( اسـتفاده شـد. و در پايـان شـاخص ها و گويه هاي نهايي طبـق روش هاي فوق 

آمد. دسـت  به 

17. Content Validity Ratio
18. Content Validity Index
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يافته هاي تحقيق 
همانگونـه كـه ذكـر گرديـد پـس از توزيـع پرسشـنامه ها 
در بيـن متخصصـان و صاحبنظـران و جمـع  آوري آنهـا، كار 
گرديـد،  آغـاز  گردآوري  شـده  اطلاعـات  تحليـل  و  تجزيـه 
نظـر به  اينكـه بـراي طراحـی ايـن پرسشـنامه بـا اسـاتيد و 
متخصصـان موضـوع جلسـات كارشناسـي برگـزار می شـد 
پـس از اصلاحـات متعـدد و مطالعـه منابـع و متـون مختلف 
بـه ويـژه در حوزه برنامه ريزي توسـعه روسـتايي، شـاخص ها 
نهايـی شـد، تمامی متخصصـان، شـاخص هاي حكمروايی را 
تائيـد و بـه لحـاظ ماهيـت پرسشـنامه، از نظر درجـه اعتبار و 
اهميـت آنهـا را رتبـه بندي و بـه كيفيت گويه هـا طبق طيف 
ليكـرت پاسـخ دادنـد. جهت مشـخص كردن سـهم هر يك 
از شـاخص هاي 9 گانـه حكمروايـي خـوب روسـتايي و اينكه 
وزن و سـهم كداميـك از اين شـاخص ها در حكمروايي خوب 
روسـتايي بيشـتر اسـت تـلاش شـد از طريق آمـار توصيفي و 
اسـتنباطي وزن و امتيـاز هر كدام از شـاخص ها به دسـت آيد. 
بـر همين اسـاس طبـق روش هـاي رتبـه بندي، بـه هر يك 
از شـاخص هاي مـورد نظر متخصصان و صاحبنظران توسـعه 
روسـتايي كـه در مرحلـه قبـل رتبـه بنـدي شـدند، وزن داده 

شـد، در اين راسـتا از رتبه بندي مسـتقيم اسـتفاده شده است 
كـه در آن رتبـه 1 معرف بيشـترين اهميت اسـت، بنابراين بر 
اسـاس ميانگين رتبه  اي به دسـت آمده براي هر شـاخص، آن 
دسـته از معيارهايی كه ميانگين آنها به عدد 1 نزديكتر اسـت 
بالاتريـن رتبـه و به موازات دور شـدن از عدد 1 كمترين رتبه 
را بـه خود اختصـاص می دهند. بعد از انجـام عمل رتبه بندي 
بـر روي مجموعـه  اي از شـاخص  ها، بـراي ايجـاد وزن هـاي 
عـددي از روي اطلاعـات داراي نظـم ترتيبـی، از روش هـاي 
جمـع رتبـه  اي، عكس  پذيـري رتبـه  اي و روش تـوان رتبه  اي 
اسـتفاده شـد. در ايـن تحقيق نيز بـراي هر شـاخص با توجه 
بـه سـه روش نامبـرده عمـل گرديـد و در پايـان ميانگيـن و 

انحـراف معيـار شـاخص ها نيز محاسـبه گرديد. 
 9 شـاخص هاي  از  به  دسـت  آمده  نتايـج  اسـاس  بـر 
گانـه مـورد بررسـي طبـق ميانگيـن اسـتاندارد سـه روش 
مشـاركت  شـاخص ها  بنـد  اولويـت  بـراي  شـده  ارائـه 
)0.21(؛  عدالت  محـوري  )0.28(؛  اجماع  محـوري  )0.42(؛ 
پاسـخگويي  )0.33(؛  شـفافيت  )0.19(؛  مسـئوليت  پذيري 
)0.25( قانونمنـد )0.20(؛ مشـروعيت )0.24(؛ كارايـي  و اثر 

بخـش )0.20( از نظـر متخصصيـن كسـب نمودنـد.

جدول 4.  نتايج حاصل از رتبه بندي شاخص هاي حكمروايی خوب از ديدگاه متخصصان و صاحبنظران

شاخص/رتبه
مسئوليت پذيريعدالت محورياجماع محوريمشاركت

درصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداد
1234.3514.3617.1720.0رتبه 1
822.9411.425.7514.3رتبه 2
617.112.9411.4720.0رتبه 3
25.725.7514.3411.4رتبه 4
----25.7514.325.7رتبه 5
12.9411.4514.338.6رتبه 6
411.4----12.9411.4رتبه7
25.7514.3617.138.6رتبه 8
12.9514.3514.325.7رتبه 9

35100351003510035100جمع كل
2/95/35/04/1ميانگين

1/72/32/232/02انحراف معيار
منبع: نگارندگان
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ادامه جدول4. نتايج حاصل از رتبه بندي شاخص هاي حكمروايی خوب از ديدگاه متخصصان و صاحبنظران

شاخص/رتبه
كارايي  واثر بخشيمشروعيتقانونمنديپاسخگوييشفافيت

درصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداد

25.7711.4720.038.6617.1رتبه 1

411.4617.1617.1411.4411.4رتبه 2

35.7611.4520.028.6517.1رتبه 3

38.6711.4617.1411.4211.4رتبه 4

65.7217.1320.058.6417.1رتبه 5

25.700.0217.1611.4211.4رتبه 6

720.0317.1120.038.6517.1رتبه7

55.7211.4217.1411.4311.4رتبه 8

38.6211.4320.048.6417.1رتبه 9

3510035100351003510035100جمع كل

5/43/73/95/24/7ميانگين

2/321/921/971/752/16انحراف معيار
منبع: نگارندگان

جدول 5. وزن شاخص هاي حكمروايی خوب روستايي بر اساس روش هاي رتبه بندي

رتبه شاخصرديف
مستقيم

جمع
 رتبه  اي 

عكس پذيري 
رتبه اي

توان 
رتبه اي

ميانگين 
استاندارد 3 

روش استانداردوزناستانداردوزناستانداردوزن

190.2001.0000.35310.0040.42مشاركت1

820.0440.1250.044640.2250.28اجماع محوري)توافق جمعي(2

عدالت محوري) تساوي 3
640.0890.1670.059360.1260.21حقوق(

460.1330.2500.088160.0560.19مسئوليت پذيري4

910.0220.1110.039810.2840.33شفافيت5

280.1780.5000.17740.0140.25پاسخگويي6

370.1560.3330.11890.0320.20قانونمندي)حاكميت قانون(7

730.0670.1430.050490.1720.24مشروعيت8

550.1110.2000.071250.0880.20كارايي  و اثر بخشي9

 45451.0002.8291.0002851.000جمع كل 
منبع: نگارندگان
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همانگونـه كـه ذكـر گرديـد در بخـش دوم پرسشـنامه هـدف بررسـي كيفيـت گويه و مشـخص شـدن گويـه نهايي و 
حـذف گويه هـاي ضعيـف و كـم اهميـت از نظـر صاحبنظـران مـد نظـر بـود بـر همين اسـاس عـلاوه بـر رتبه بنـدي هر 
يـك از شـاخص هاي حكمروايـي خوب روسـتايي توسـط متخصصان و صاحبنظران توسـعه روسـتايي) اعضاء گـروه دلفي( 
كيفيـت گويه هـاي مطـرح شـدة شـاخص ها بـه صـورت كمی نيـز بر اسـاس نظـرات متخصصين و بـا محاسـبه دو روش 
نسـبت روايـی محتـوا CVR(19(  و شـاخص روايـی محتـوا20 )CVI( مـورد بررسـي و محاسـبه قـرار گرفـت. جهـت تعييـن 
نسـبت روايـی محتـوا بـه صـورت كمـی از متخصصيـن و صاحبنظـران موضـوع خواسـته شـد تـا در مـورد هـر كـدام از 
گويه هـاي مـورد اسـتفاده بـه سـه طيف ضروري اسـت، مفيـد اما ضـروري نيسـت و ضرورتی ندارد پاسـخ دهنـد. پس از 
پاسـخگويي صاحبنظـران و تحليـل بـر اسـاس فرمول نسـبت روايـي محتوا، مقدار نسـبت روايـي محتوا 93 درصد21 شـد. 
سـپس طبـق شـاخص روايـي محتـوا، گويه هايي كه حـد نصاب شـاخص روايي محتـوا22 را به دسـت نيـاورده بودند حذف 
و گويه هـاي نهايـي مشـخص شـد.)جدول6(. نتايـج مطالعـه نشـان داد كـه از مجمـوع 48 گويه مـورد بررسـي، 42 گويه 
از نظـر كارشناسـان بـه عنـوان گويه هـاي مناسـب براي حكمروايي روسـتايي شناسـايي شـدند كـه از اين تعـداد 8 گويه 
بـه شـاخص مشـاركت، 4 گويـه بـه شـاخص اجماع محـوري، 4 گويه بـه شـاخص عدالت محـوري، 4 گويه به مسـئوليت 
پذيـري، 7 گويـه بـه شـفافيت، 3 گويـه بـه پاسـخگويي، 6 گويـه بـه قانونمنـدي، 4 گويـه به مشـروعيت و 8 گويـه به اثر 

بخشـي تعلـق دارنـد. در پايـان اجمـاع نظـر  متخصصيـن و وضعيـت هر گويـه نيز مشـخص گرديد.

)CVI( جدول 6.  اعتبار سنجي  شاخص ها و گويه هاي حكمروايي خوب روستايي  از طريق شاخص روايی محتوا

1- مشاركت

كيفيت گويه
تا اصلًاگويه

خيلی زيادحدودی
زياد

جمع 
گويه 
 3
و 4

شاخص 
CVI  به 
تفكيك 
كيفيت

جمع 
سه 

كيفيت

شاخص 
نهايی  
CVI

اجماع 
وضعيتنظر

جلب مشاركت در برنامه ريزي-) 
برنامه ريزي طرح ها  مشاركت در 
روستايي،  عمران  پروژه هاي  و 
ساله  پنج  برنامه  در  مشاركت 

دهياري ها  و...( 

1215173291مرتبط

25485مناسب
واضح و 

2220113189روشن

451972674سادگی

تصميم  در  مشاركت  جلب 
اطلاعات  و  نظر  تبادل  سازي) 
مشورت،  و  فكر  اتاق  ايجاد  و 
خود  به  امور  برخي  واگذاري 

مردم و...(

1313183189مرتبط

24381مناسب
واضح و 

2613142777روشن

3517102777سادگی

جلب مشاركت درتصميم گيري 
افكار،  تعاطي  با مردم،  )مشورت 
عمومي  جلسه هاي  در  شركت 
در  مردم  مداخله  تسهيل  روستا، 

روند توسعه روستا و...(؛

1315163189مرتبط

25786مناسب
واضح و 

332362983روشن

3218123086سادگی

19. Content Validity Ratio
20. Content Validity Index

21. حداقل مقادير )CVR( جهت روايي محتواي براي تعداد 35 نفر از ارزيابان 31 درصد است.
22. شاخص روايی محتوايی)CVI( از تعداد متخصصينی كه به گويه )زياد و خيلی زياد- 3 و 4( نمره داده اند بر كل متخصصين به دست 

مي آيد. طبق اين شاخص اگر امتياز  گويه ای كمتر از 79 درصد باشد آن گويه حذف می شود.
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جلب مشاركت سياسي)مشاركت 
در انتخابات مجلس و شوراهاي 

روستا، انتصاب دهياران و...(؛

1517122983مرتبط

24983مناسب واضح و 
2317133086روشن

2513152880سادگی

جلب مشاركت در ايجاد و تقويت 
مدني)تعاوني هاي  نهادهاي 
دهياري  تعاوني هاي  و  روستايي 
دولتي  غير  نهادي هاي  ساير  ها، 

روستايي و...(؛

2118143291مرتبط

26087مناسب واضح و 
1219133291روشن

3513142777سادگی

عام  كارهاي  در  مشاركت  جلب 
)خودياري،  خيريه  و  المنفعه 
كارهاي بدون دستمزد، مشاركت 
پسماند-  و  سوزي  آتش  يدي- 

و...(؛

1315163189مرتبط

26388مناسب واضح و 
1417133086روشن

1315163189سادگی

مذهبي  امور  در  مشاركت  جلب 
مشاركت  مذهبي،  )مراسمات 

ايجاد خانه عالم روستا و...(؛

2613142777مرتبط

25786مناسب واضح و 
2120123291روشن

2215163189سادگی

سرمايه  در  مشاركت  جلب 
اقتصادي  گذاري هاي 
كارگاه هاي  دستي،  روستا)صنايع 
گردشگري  خدمات  توليدي، 

و...(؛

1113203394مرتبط

27792مناسب واضح و 
2118143291روشن

2114183291سادگی

2-    اجماع محوري

كيفيت گويه
تا اصلًاگويه

خيلی زيادحدودی
زياد

جمع 
گويه 
 3
و 4

شاخص 
CVI

جمع 
درصد 
سه 

كيفيت

درصد  
CVI در 
كيفيت 
گويه

اجماع
وضعيتنظر

برگزاری نشست های هم انديشی 
براساس  اجرا  و  تصميم گيری  و 

نظر اكثريت روستاييان

1213193291مرتبط

26990مناسب واضح و 
2117153291روشن

1418123086سادگی

تعامل بين مديران روستا و نهادها 
و سازمان هاي متولي امور روستا؛

1317143189مرتبط

25786مناسب واضح و 
2319113086روشن

2416132983سادگی

تعامل بين مديران روستا با نواحي 
شهري و روستاهاي همجوار؛

1316153189مرتبط

25184مناسب واضح و 
1315163189روشن

3616102674سادگی

اجراي برنامه ها بر اساس توافقات 
مختلف  گروه هاي  بين  گسترده 
خواهي  روستا)نظر  در  موجود 
از مردم نسبت به تهيه و اجراي 

طرح ها و پروژه ها(

1218143291مرتبط

24983مناسب واضح و 
2515132880روشن

3514132777سادگی
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3-    عدالت محوري

كيفيت گويه
تا اصلًاگويه

خيلی زيادحدودی
زياد

جمع 
گويه 
 3
و 4

شاخص 
CVI

جمع 
سه 

كيفيت

درصد  
CVI در 
كيفيت 
گويه

اجماع
وضعيتنظر

ها،  گروه  بين  تبعيض  عدم 
قوميت ها و فرهنگ هاي مختلف 

در روستا

0210233394مرتبط

28695مناسب واضح و 
0118163497روشن

0214193394سادگی

عدالت جنسيتي و سني )مشاركت 
روستا،  امور  در  و جوانان   زنان 
شوراي  در  زنان  تعداد  درصد 

اسلامي روستا و...(؛

2316143086مرتبط

24983مناسب واضح و 
2313173086روشن

2611162777سادگی

رعايت اصل توازن و تعادل)توجه 
اجتماعي،  الكولوژيكي،  ابعاد  به 

اقتصادي و...(

2414152983مرتبط

21772نامناسب
واضح و 

7413112469روشن

9312112366سادگی

اجراي متعادل و عادلانه طرح ها و 
پروژه ها در مناطق مختلف روستا

2115173291مرتبط

25786مناسب واضح و 
4214152983روشن

2416132983سادگی

4-    مسئوليت پذيري

كيفيت گويه
تا اصلًاگويه

خيلی زيادحدودی
زياد

جمع 
گويه 
 3
و 4

شاخص 
CVI

جمع 
سه 

كيفيت

درصد  
CVI در 
كيفيت 
گويه

اجماع
وضعيتنظر

امور  و تلاش خستگي  پيگيري 
)پيگيري  محلي  مديران  ناپذير 
دست  در  برنامه هاي  و  طرح ها 

اجرا و ...(

3117143189مرتبط

25786مناسب واضح و 
1418123086روشن

1511182983سادگی

استعفاي  و  شكست  پذيرش 
عدم  صورت  در  محلي  مديران 

موفقيت در اجراي امور روستا

3115163189مرتبط

26689مناسب واضح و 
2116163291روشن

3212183086سادگی

اعتراف به اشتباهات توسط مديران 
محلي؛ احساس مسئوليت محلي 
و )عدم گردن نهادن مشكلات و 

شكست ها به ديگران و...(

4117133086مرتبط

24180مناسب
واضح و 

3413152880روشن

4516122876سادگی

براي  محلي  مديران  تلاش 
پذيرش  به  مردم  تشويق 
مردم  مسئوليت)توانمندسازي 
به  مسئوليت  واگذاري  محلي، 

افراد توانا تر و...(

3315142983مرتبط

23779مناسب
واضح و 

2513152880روشن

2715112674سادگی
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5-    شفافيت

كيفيت گويه
تا اصلًاگويه

خيلی زيادحدودی
زياد

جمع 
گويه 
 3
و 4

شاخص 
CVI

جمع 
سه 

كيفيت

درصد  
CVI در 
كيفيت 
گويه

اجماع
وضعيتنظر

انتشار عملكرد؛

1116193595مرتبط

27592مناسب
واضح و 

2114183291روشن

2217143189سادگی

قابليت دسترسي به اطلاعات قابل 
اعتماد

3610162674مرتبط

21772نا مناسب 
واضح و 

2613142777روشن

489142366سادگی

اطلاعات  و  آمار  سازي  مستند 
اقتصادي  اجتماعي،  )سياسي، 

و...(؛

3214163086مرتبط

23779مناسب واضح و 
4413142777روشن

4513132674سادگی

مديران  عملكرد  پايش  و  كنترل 
روستايي)توسط مردم و نهادهاي 

مدني و...(؛

4114163086مرتبط

24682مناسب واضح و 
4215142983روشن

4413142777سادگی

و  آشكار  گيري هاي  تصميم 
روشن مديران روستايي؛

3018143291مرتبط

25485مناسب واضح و 
4312162880روشن

2415142983سادگی

گزارش دهي مداوم از تصميمات 
دست  در  پروژه هاي  و  برنامه ها 
اقدام در مراسمات عمومي روستا؛

2316143086مرتبط

26990مناسب واضح و 
2115173291روشن

2118143291سادگی

و  تصميمات  از  مداوم  ارزيابی 
پروژه های اجرا شده

3213173086مرتبط

23779مناسب واضح و 
3415132880روشن

4612132571سادگی

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 ij

ur
m

.im
o.

or
g.

ir
 o

n 
20

23
-1

1-
14

 ]
 

                            18 / 23

http://ijurm.imo.org.ir/article-1-2112-fa.html


529

فصلنامه مدیریت شهری
Urban Management

شماره 49 زمستان 1396
No.49 Winter 2018

6- پاسخگويي

كيفيت گويه
تا اصلًاگويه

خيلی زيادحدودی
زياد

جمع 
گويه 
 3
و 4

شاخص 
CVI

جمع 
سه 

كيفيت

درصد  
CVI در 
كيفيت 
گويه

اجماع
وضعيتنظر

به  روستايي  مديران  پاسخگويي 
در روستا  كه  اموراتي  و  وظايف 

به عهده دارند؛

2310203086مرتبط

25184مناسب واضح و 
2415142983روشن

3315142983سادگی

روستاييان  رضايتمندي 
دسترسي  ميزان  از  )رضايتمندي 
به خدمات و كيفيت خدمات، از 
عملكرد مسئولان دولتي، شوراي 
اسلامي، دهيار و نهادهاي مدني(؛

2119133291مرتبط

26990مناسب واضح و 
1215173291روشن

2316143086سادگی

براي  روستاييان  پذيري  باور 
پاسخگويي به آنها؛

1715122777مرتبط

20970نامناسب واضح و 
4515112674روشن

691192057سادگی

7- قانونمندي

كيفيت گويه
تا اصلًاگويه

خيلی زيادحدودی
زياد

جمع 
گويه 
 3
و 4

شاخص 
CVI

جمع 
سه 

كيفيت

درصد  
CVI در 
كيفيت 
گويه

اجماع
وضعيتنظر

احترام به حقوق مردم) آگاهي از 
حقوق شهروندي، مالكيت زمين 

و...(؛

0118163497مرتبط

27190مناسب واضح و 
3115163189روشن

1416143086سادگی

برابر  در  برابري  و  طرفي  بي 
يا  تبعيض  وجود  عدم  قانون) 
جانبداري از فرد يا گروه خاصي 

در روستا(؛

3220103086مرتبط

26689مناسب واضح و 
2019143394روشن

4117133086سادگی

عرف  و  قوانين  به  پايبندي 
سنن،  و  آداب   به  محل)احترام 

دانش بومي و...(؛

2318123086مرتبط

24682مناسب واضح و 
1615132880روشن

2513152880سادگی

كنترل  و تعديل فساد)جلوگيري 
از فساد اقتصادي و اداري و...(؛

1215173291مرتبط

25485مناسب واضح و 
1513162983روشن

3413152880سادگی
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ساز  و  ساخت  مجوز  صدور 
از  جلوگيري  و  قانون  اساس  بر 

ساخت و ساز هاي غير قانوني

1313183189مرتبط

27190مناسب واضح و 
1219133291روشن

0315173291سادگی

در  بازي  پارتي  كاهش  و  عدم  
اجراي امور

4515153077مرتبط

20869مناسب واضح و 
551091966روشن

469101966سادگی

8- مشروعيت

كيفيت گويه
تا اصلًاگويه

خيلی زيادحدودی
زياد

جمع 
گويه 
 3
و 4

شاخص 
CVI

جمع 
سه 

كيفيت

درصد  
CVI در 
كيفيت 
گويه

اجماع 
وضعيتنظر

و  دهياري   نهاد  بودن  مقبول 
شوراها در بين مردم روستا؛

1018163497مرتبط

28996مناسب واضح و 
1019153497روشن

1117163394سادگی

مديران  از  روستا  اهالي  پشتيباني 
محلي

1215173291مرتبط

24682مناسب واضح و 
2514142880روشن

1814122674سادگی

انتخاب  در  سالاري  شايسته 
شوراها و انتصاب دهياران) عدم 
قوم  و  گري  لابي  بازي،  پارتي 
و  شوراها  انتخابات  در  گرايي 

انتصاب دهياران(

1213193291مرتبط

26388مناسب واضح و 
2413162983روشن

2216153189سادگی

بين  قانونمند  و  درست  رابطه 
پذيرش  مردم)  و  محلي  مديران 
تصميمات شورا و دهياري توسط 

مردم و ...(

2215153088مرتبط

26087مناسب واضح و 
2413162983روشن

1316153189سادگی

9-  كارايي و اثر بخشي

كيفيت گويه
تا اصلًاگويه

خيلی زيادحدودی
زياد

جمع 
گويه 
 3
و 4

شاخص 
CVI

جمع 
سه 

كيفيت

درصد  
CVI در 
كيفيت 
گويه

اجماع
وضعيتنظر

و  عمرانی  اولويت های  تعيين 
خدماتی  براساس نظر اكثريت و 

نيازهای واقعی روستا

2017163394مرتبط

26689مناسب واضح و 
3114173189روشن

3319102983سادگی
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بهبود مستمر اقدامات و فعاليت ها 
از طولانی  روستا) جلوگيري  در 
و  پروژه ها  اجرای  زمان  شدن 
اجرای پروژه های پر هزينه و غير 
ضروری، اجرای پروژه ها با هزينه 

كمتر و كيفيت مناسب(

4217122983مرتبط

24682مناسب
واضح و 

2414152983روشن

3412162880سادگی

بهبود باز آفريني نهادي؛)مقررات 
و  سازماني  ساختار هاي  قوانين، 

...(؛

6411142571مرتبط

18060نامناسب واضح و 
1048132160روشن

108981749سادگی

در  نوين  روش های  از  استفاده 
راه های  كردن  )پيدا  امور  اجرای 
بهبود  برای  جديد  و  خلاقانه 

كيفيت و عملكرد كاری و...(

3413152880مرتبط

21772نامناسب واضح و 
5612122469روشن

6510142469سادگی

كيفيت  ارتقاء  و  هزينه ها  كاهش 
از  بهينه  خدمات)استفاده 
اجراي  دسترس،  در  تجهيزات 
صحيح و بدون اشتباه وظايف و 

كارها و...(

2414152983مرتبط

24983مناسب واضح و 
2313173086روشن

3417112880سادگی

و   فعاليت  روند  بودن  موثر 
براي  روستا  مديريت  اقدامات 
دستيابي به اهداف از پيش تعيين 

شده؛

2513152880مرتبط

22073نامناسب واضح و 
2715112674روشن

3913102366سادگی

اقدامات  از  روستاييان  رضايتمند 
مديريت روستا

1118153394مرتبط

26689مناسب واضح و 
0418133189روشن

1515142983سادگی

تدوين  و  برنامه ريزي  داشتن 
منظم  منظم)تدوين  برنامه هاي 
برنامه  تدوين  سنواتی،  بودجه 

پنج ساله دقيق و مناسب و...(

3316132983مرتبط

25184مناسب واضح و 
3114173189روشن

3413152880سادگی

منبع: نگارندگان 

بحث و نتيجه گيري
عنـوان حاكميـت خـوب از اواخـر قـرن نوزدهم بـه عنوان 
و  كارفرمايـان  از  حمايـت  در  مدنـي  فسـاد  بـه  پاسـخي 
سـاده  تعريـف  آمـد.  وجـود  بـه  سياسـي  دسـتگاه هاي 
حكمروايـي كيفيـت روابـط ميـان حكومـت و شـهروندان 
اسـت. حكمروايـي را وقتـي ميتوانيـم خـوب بناميـم كه نه 
تنهـا بـه بهبـود شـاخص هاي توسـعه، بلكـه بـه سـاخت 
فرايندهـاي خـوب تصميـم گيري كـه عادلانـه، منصفانه و 
شـفاف باشـد منجر شـود. شـاخص ها، سـاز و كار مناسـب 
بـراي معرفي و سـنجش يك پديده هسـتند، در اين راسـتا 

عـده  اي در تعريـف و شناسـايي حكمروايـي خـوب، به بيان 
بهتـر  شناسـايي  ضمـن  تـا  پرداخته  انـد  آن  شـاخص هاي 
حكمروايـي خـوب، بـا اسـتفاده از شـاخص ها بـه انـدازه 
گيري و سـنجش آن در جوامع مختلـف بپردازند، براي اين 
منظـور، افـراد گروه هـا و نهادهاي ملي و سـازمان هاي بين 
المللـي بـه مقتضيات مـكان و زمان هر يك شـاخص هايي 
بـراي حكمروايـي خـوب تدويـن نمـوده اند. شـاخص هاي 
حكمروايـي ماننـد مفهـوم آن، بـا تعبيرهـا و تعريف هـاي 
گوناگـون از طـرف نويسـندگان و صاحبنظـران مختلـف 
همـراه بوده اسـت، در حـوزه مطالعـات روسـتايي نيز بدين 
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نحـو اسـت. رهيافـت حكمروايـي خـوب روسـتايي كـه در 
دهه هـاي اخيـر مـورد توجه محققيق روسـتايي قـرار گرفته 
اسـت مبنايـي اسـت بـراي اعمـال اقتـدار اداري، سياسـي، 
مديريـت  در  سـرزميني)قلمروي(  و  اقتصـادي  اجتماعـي، 
نويـن روسـتايي كـه جهـت دسـتيابي بـه توسـعه پايـدار 
روسـتايي و همچنين در برنامه ريزي هاي توسـعه روسـتايي 
بسـيار لازم و ضـروري اسـت. بر همين اسـاس بـا توجه به 
اينكـه طـي سـال هاي اخيـر در ايـران مطالعـات گوناگوني 
در حـوزه مديريـت محلـي صـورت پذيرفتـه و در آينـده نيز 
ايـن مطالعات تداوم خواهد داشـت اين خلاء مشـاهده شـد 
كـه در اغلـب مطالعـات حكمروايي روسـتايي شـاخص ها از 
انسـجام مطلوبـي برخـوردار نبوده و از جهتي  از شـاخص ها 
و گويه هـاي حكمروايـي خـوب شـهري الگـو بـرداري و 
اكتسـاب شـده اسـت. بر همين اسـاس پژوهـش حاضر نيز 
بـا هـدف تدويـن و اعتبارسـنجي شـاخص هاي حكمروايي 
خـوب روسـتايي انجـام شـد. در ايـن پژوهش نظـرات  35 
متخصـص برتر در حوزه توسـعه و مديريت روسـتايي براي 
تهيـه، تدويـن، الويـت بندي و اعتبار سـنجي شـاخص هاي 
حكمروايـي خـوب روسـتايي اخـذ و تحليـل گرديـد. طبـق 
تحليل هـاي صـورت گرفتـه اغلـب متخصصن اجمـاع نظر 
كلـي بـر تاييـد شـاخص هاي ارائه شـده داشـتند. همچنين 
بـر  اسـاس تحليل هـا صـورت گرفتـه از شـاخص هاي 9 
گانـه مـورد بررسـي طبـق ميانگيـن اسـتاندارد سـه روش 
مشـاركت  شـاخص ها  بنـد  اولويـت  بـراي  شـده  ارائـه 
)0.21(؛  عدالت  محـوري  )0.28(؛  اجماع  محـوري  )0.42(؛ 
پاسـخگويي  )0.33(؛  شـفافيت  )0.19(؛  مسـئوليت  پذيري 
كارايـي   و  )0.24(؛  مشـروعيت  )0.20(؛  قانونمنـد  )0.25(؛ 
و اثـر بخـش )0.20( از نظـر متخصصيـن كسـب نمودنـد. 
در مـورد كيفيـت گويه هـا نتايـج مطالعـه بديـن نحـو بـود 
كـه از مجمـوع 48 گويـه مـورد بررسـي، 42 گويـه از نظر 
كارشناسـان به عنوان گويه هاي مناسـب بـراي حكمروايي 
روسـتايي شناسـايي شـدند كـه از ايـن تعـداد 8 گويـه بـه 
شـاخص مشـاركت، 4 گويه به شـاخص اجمـاع محوري، 4 
گويـه بـه شـاخص عدالـت محـوري، 4 گويه به مسـئوليت 
پذيـري، 7 گويـه بـه شـفافيت، 3 گويـه به پاسـخگويي، 6 
گويـه بـه قانونمنـدي، 4 گويـه بـه مشـروعيت و 8 گويـه 
بـه اثـر بخشـي تعلـق دارنـد. در تحقيـق حاضـر، عـلاوه 
بـر معرفـي شـاخص هاي حكمروايـي خـوب روسـتايي، از 
روشـي منسـجم و علمـي در زمينـة تدوين و اعتبارسـنجي 
اسـتفاده  روسـتايي  خـوب  حكمروايـي  شـاخص هاي 
شـد كـه ميتوانـد مـورد اسـتفادة كارشناسـان و محققـان 

مطالعـات روسـتايي در زمينـة حكمروايـي خوب روسـتايي 
قـرار گيـرد. از اينـرو، پيشـنهاد مي شـود كـه كارشناسـان 
سـازمان هاي دولتـي و برنامه ريـزان روسـتايي از شـاخص 
و گويه هـاي مـورد تأييـد در مطالعـة حاضـر كـه از اجمـاع 
برخوردارنـد،  نخبـگان  و  كارشناسـان  متخصصـان،  نظـر 
بـرای مطالعـات در حـوزه مديريـت نويـن روسـتايي، تدون 
برنامه هـاي كوتـاه مـدت و بلنـد مـدت توسـعه روسـتايي 

گيرند. بهـره 
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