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 چکیسه

ٍِٙطٞبی قغّی ثٝ فٙٛاٖ یىی اظ ضاٞجطزٞبی تٛؾقٝ ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی ٔٛضز تٛرٝ لطاض ٌطفتٝ اؾت.  سهینه و هسف:

ٔؿیطٞبی قغّی ٚ رطیبٖ پیكطفت ثطای ٘یطٚی  زٞی ؾبظٔبٖٚ  ضیعی عطحوٝ  ا٘س بفتٝیزضٔسیطاٖ ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی 
ای ؾبظٔبٖ ثٝ ز٘جبَ زؾتبٚضزٞبی ٔغّٛثی ثط تٛاٖ یٔضطٚضی اؾت ٚ  ٞب آٖا٘ؿب٘ی ثٝ ٔٙؾٛض حفؼ ٚ ٍٟ٘ساقت 

ٍِٙطٞبی قغّی ثط پیبٔسٞبی فطزی قبُٔ: ثبِٙسٌی فطزی ٚ  تأحیطٞسف انّی ایٗ تحمیك ثطضؾی  زاقتٝ ثبقس.
 ؾبظٔب٘ی ٚ أیسٚاضی ؾبظٔب٘ی اؾت.تٕسٖ  ٗ پیبٔسٞبی ؾبظٔب٘ی اظ رّٕٝیپبیساضی ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی ٚ ٕٞچٙ

 آٔٛظـ وُ آٔبضی پػٚٞف ضا وبضوٙبٖ ازاضٜربٔقٝ پػٚٞف حبضط وبضثطزی ٚ تٛنیفی اؾت.  ضنبسی: روش
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ٚ آظٖٔٛ  ٞب زازٜقسٜ اؾت. ثٝ ٔٙؾٛض تزعیٝ ٚ تحّیُ  سییتأفبی وطٚ٘جبخ نٛضی ٚ پبیبیی آٖ ثب آظٖٔٛ آِ
 تحّیُ ٔؿیط( ثٟطٜ ٌطفتٝ قسٜ اؾت.) یؾبذتبضتحمیك اظ ٔسَ ٔقبزلات  یٞبٝ یفطض

ٍطٞبی قغّی ثط ثطذی اظ  تأحیطٔخجت ٚ ٔقٙبزاضی ثط پیبٔسٞبی فطزی زاض٘س. ٕٞچٙیٗ  تأحیطقغّی  یٍِٙطٞب هب: یبفته ِٙ

ٍطٞب تأحیطقس وٝ زض ایٗ ضاثغٝ  سییتأپیبٔسٞبی ؾبظٔب٘ی ٘یع  فٙی ٚ وبضوطزی، اؾتملاَ وبضی ٚ  یٞب یؿتٍیقب یِٙ
ٍط اؾتملاَ وبضی ثط أیسٚاضی ؾبظٔب٘ی  تأحیطچبِف ٔحض ثط تٕسٖ ؾبظٔب٘ی ٚ ٕٞچٙیٗ   ٘كس. سییتأِٙ

تٛا٘س ٞٓ ثٝ  ٞب ثط ایٗ اؾبؼ ٔی ّیسی ٚ تسٚیٗ ٔؿیط قغّی آٖقٙبؾبیی اٍِٛٞبی قغّی افطاز و گیزی: نتیجه

 ٚضی ؾبظٔب٘ی ضا ثٟجٛز ثركس. ٞب وٕه وٙس ٚ ٞٓ ثٟطٜ تٛؾقٝ فطزی آٖ
 قغّی، پیبٔسٞبی فطزی، پیبٔسٞبی ؾبظٔب٘ی، آٔٛظـ ٚ پطٚضـ یٍِٙطٞب هب: واصهلیسک
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 مقدمه
 ضا ذوٛز  ٞبی قبیؿتٍی ٚ ٞب تٛإ٘ٙسی پیٛؾتٝ ٘بچبض٘س ثمب یثطا ٞب ؾبظٔبٖ أطٚظ، ٔتحَٛ قطایظ زض

، 1ریٙع ثطي ٚ ٕٞىبضاٖثبقٙس ) ٔحیغی ٔتفبٚت ٚ ٔتغیط قطایظ یپبؾرٍٛ ثتٛا٘ٙس تب تٛؾقٝ زٞٙس

ثبیس یه ٚیػٌی ٟٔٓ زاقوتٝ ثبقوٙس ٚ آٖ تٛا٘وبیی تغییوط ٚ      ٞب ؾبظٔبٖزض ایٗ ٔیبٖ،  (.15: 2016
ٕٞؿوٛ قوسٖ ثوب     زضٌطٚأطٚظی  ٞبی ؾبظٔبٖ، زٚاْ ٚ تٛؾقٝ ٍطیز  فجبضت  ثٝتغجیك ٔساْٚ اؾت. 

 (.17: 12016، 3اقٙبیسض، ٚیىطت ٚ ٔبضتی)اؾت  2تغییطات ؾطیـ، تٛؾقٝ ٚ ثبِٙسٌی
ثطای ضؾیسٖ ثٝ ایٗ تٛؾقٝ ٚ ٔٛفمیت زض ٔحیظ پط اظ تغییط ٚ زا٘كوی   ٞب ؾبظٔبٖٔسیطاٖ 

وٙٛ٘ی، ٘یبظٔٙس اتربش تهٕیٕبتی ثطای حفؼ ٚ اضتموبی ٘یطٚٞوبی ثوب اضظـ ٚ اؾوتفبزٜ ٔوزحط اظ      
زض  تٛاٖ یٔضا وٝ  ٞبیی یاؾتطاتػ تطیٗ ٟٔٓ. یىی اظ ٞؿتٙسا٘ؿب٘ی زض وؿت ٚ وبض  ٞبی یتؽطف

ٔؿیطٞبی قغّی ٚ ضؾیسٌی ثٝ ٔمِٛٝ پیكطفت  زٞی ؾبظٔبٖٚ  عیضی عطحایٗ ظٔیٙٝ ثٝ وبض ثطز، 
ثوٝ   (. ایوٗ پیكوطفت ٚ اضتموب   293: 2006، 4)زا٘عیط ٚ ِٚٙؿی اؾت ٞب ؾبظٔبٖ٘یطٚی ا٘ؿب٘ی زض 

ٔرتّوف   ٞبی یؿتٍیقبٚ  ٞب یتٔؿئِٛٚیػٜ ثطای وبضوٙبٖ ٚ ٔسیطاٖ زا٘كی ثب ٚؽبیف، اٞساف، 
 (.430: 2013، 5ثبیس ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌیطز )ثبضوّی ٚ ٕٞىبضاٖ

 وعیو ٙوبٖ ٘ وبضوس، یو ظ رسیزض ٔح یط قغّیٔؿ ضیعی ٚ ٔسیطیت ثط٘بٔٝٗ ی٘ٛ ٞبی یٝ٘ؾط پیسایفثب 
ا٘ٛقغُ ذٛز ضا ثب  تؾبضات، قطایل ووٝ   وٙٙوس  یٔو تزطثووٝ  رسیوسی   یقوغّ یٚ تطلو یظ اؾوترسأیٗ، ا٘

یعـ ٚ  ی،  یضغجت ٘ؿجت ثٝ وبض ثؿیبض ٟٔٓ اؾت )قید الاؾلأثطای ایزبز اٍ٘  (.55: 1394ٚ حعثبٚ
ٝ  ا٘س قسٜپبیٝ ٌصاضی  اؾبؼ یٗاط ث قغّی یٍِٙطٞب ٗ  تٙبؾوت  وو قوغّی،   ٞوبی  ٌوطایف  ثوی

ٔٙزط ثٝ ضضبیت، اقتیبق قغّی، تقٟس ؾبظٔب٘ی ٚ فّٕىطز ثوبلای قوغّی    یاقربل ٚ ٔحیظ وبض
ی ثوٝ ووبض ٚ ووبٞف حوؽ     اقوتیبل  ثوی ٚ ٘بٔتٙبؾوت ثوٛزٖ ٍِٙطٞوبی قوغّی ٔٛروت       قوٛز  یٔ

 ٞوب  ؾبظٔبٖ اظ ایٗ ضٚ(. 67: 1395)ضحیٓ ٘یب ٚ نبزلی،  قٛز ٔیوبضوٙبٖ  ٔیبٖپصیطی زض  ٔؿئِٛیت
 ثوب  ٔتٙبؾت افطاز، ٌطایف ٚ قرهیتی ٞبی یػٌیٚوٙٙس  ؾقی ثبیس ٔكبغُ یثطا ٌعیٙف افطاز زض

 (.277: 2017 ،6لطاض زٞٙس )ٚچّط ٚ ٕٞىبضاٖ ٔٛضز تٛرٝؾبظٔب٘ی ضا  ٔحیظ ٚ ٔكبغُ
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 ی. زض پػٚٞكو ضٚز ثوٝ قوٕبض ٔوی   ٙبٖ وبضو وبضایی یٟٔٓ زض اضتمب یفبّٔ یط قغّیت ٔؿیطیٔس
ٝ  ضقوس  یثوطا  لاظْ یٞوب  فطنت ٘یبظ اؾت وبضایی ثٟجٛز یٝ ثطاوقسٜ اؾت  بٖیث وبضوٙوبٖ   یا حطفو

ٓ  ٚ ٘ؿوجت  لوطاضزاز  حٕبیت ٚ تكٛیك ٔٛضز یثبظآٔٛظ یٞب زٚضٜ زض قطوت یثطا ضا ٞب آٖ ٚ قٛز فطاٞ
 ثیوبٖ افىوبض   اظ ٍ٘طا٘ی ٘ساقتٗ ،یوبض اذتیبضات ٚ اؾتملاَ حفؼ ی زضثبضٜ ٙبٖیاعٕ ٚ افتٕبز ایزبز ثٝ
ٖ  فبزلا٘ٝ قبیؿتٍی، اؾبؼ ثط قغّی یاضتمب ٘ؾطات، ٚ َ  ثوٛز ٖ  ،ٞوب  ٘هوت  ٚ فوع اظ  اؾوتفبزٜ  أىوب

ْ  قوغّی،  ٞبی یسوٙٙسٜتٟس ثطاثط زض ؾبظٔب٘ی حٕبیت ،ٞب ٟٔبضت ٚ ٞب ترهم  ی زضثوبضٜ  ٍ٘طا٘وی  فوس
ٖ  ٔكورم  ٚ زائٓاقتغبَ  ْ  اذتیوبضات  ٚ ٚؽوبیف  ثوٛز ٍ  وٙٙوس  الوسا  یٚ نوبِح  یٙو ی)ٌٛزضظٚ٘وس چ

 .(1395، یطزآثبزو
 ثٝ یبثیزؾت یثطا اِعأبت اظ پطٚضـ ٚ آٔٛظـ ؾبظٔبٖ زض ٍِٙطٞبی ٔؿیط قغّی ثٝ تٛرٝ

 ـ. اؾوت  یؾبظٔب٘ ا٘ساظٞبی چكٓ ٚ اٞساف  ـ ٚ آٔوٛظ ٝ  پوطٚض ٖ  ثو ٓ  اظ یىو ی فٙوٛا ٗ  ٟٔو  توطی
 ـ زوبز یا یثوطا  یطؾبذتیظ فٙٛاٖ ثٝ ٚ ٞب ؾبظٔبٖ ُ  تیو إٞ یزاضا ،تٛإ٘ٙوس  یا٘ؿوب٘  ٔٙوبث  لبثو
ٝ  زٞوس  یٔ ٘كبٖ یرٟب٘ فطنٝ زض ٞب پػٚٞف. اؾت یا ٔلاحؾٝ ٖ  اظ زضنوس  51 وو  ٔترههوب

 ثط٘بٔٝ ٗیا ٞب آٖ اظ زضنس 21 تٟٙب ٚ ٘ساض٘س ٞبی قغّی اٞٝضوبض اظ یزضؾت قٙبذت ،یا٘ؿب٘ ٔٙبثـ
 ٘بقٙبذتٝ ٚ ٔحسٚز بضیثؿ عی٘ وكٛضزاذُ  زض ٔفْٟٛ ٗیا بتیازث. وٙٙس یٔ ارطا یضؾٕ عٛض ثٝ ضا

 (.51: 1393 ٕٞىبضاٖ، ٚ یسٔكىیثظیٗ اِسیٙی ) اؾت
زیٍوط، وبضوٙوبٖ قوبغُ     ٞبی ؾبظٔبٖزض ؾبظٔبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٘یع ٔب٘ٙس ثؿیبضی اظ 

زضن زضؾتی اظ ٍِٙطٞبی قغّی ذٛز ٘ساض٘س ٚ ایٗ فسْ تٛرٝ تٛؾظ ٔسیطاٖ ٚ ذوٛز وبضوٙوبٖ،   
. زض ایٗ ؾوبظٔبٖ ٘یوع، ٔب٘ٙوس    ٌطزز یٔٔٛرت وبض ارجبضی ٚ ثٝ زٚض اظ ٞط ٌٛ٘ٝ فلالٝ ٚ ضغجتی 

، ٞب پػٚٞفٚ  قٛز یٕ٘، آٔٛظقی ٔجٙی ثط قٙبذت ٍِٙطٞبی قغّی ثٝ افطاز زازٜ ٞب ؾبظٔبٖ زیٍط
٘مكی زض ثٟجٛز ٍ٘طـ ٚ فّٕىطز ٔسیطاٖ ٚ وبضوٙبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ زض ایٗ ظٔیٙوٝ ٘ساقوتٝ   

م یٚ تكوور  یط قووغّ یٔؿو  ٞوبی  ٌوطایف ٔفٟوْٛ   نزض (.62: 1390)ٔٛؾوی ذوب٘ی،    اؾت
ضٚیىطزٞوبی  ٝ وو  وٙوس  یٔ هٕو آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ثوٝ ؾبظٔبٖ یا حطفوٝ ٞوبی یوطیٌ رٟوت
)ویوب٘ی   ٙٙوس و ثط٘بٔٝ ضیوعی ٙب٘كوبٖ وبضو یضا ثوطا یبؾوجٔٙٔوزحط ٚ  یٔٙوبثـ ا٘ؿوب٘ یا تٛؾقٝ

 ثطای ضا وبضوٙبٖ وٝ اؾت ٞبیی یٙٝظٔ تساضن ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ (. تٛؾق153ٝ: 1396ضاز ٚ نیبزی، 
ٝ  عطیوك  اظ ا٘ؿوب٘ی  ٔٙبثـ ٔسیطیت ،ؾبظز یٔ آٔبزٜ آیٙسٜ قغّی ٔؿیط زض ٔٛفمیت  ـ تٛؾوق  ٔٙوبث
ٝ  ٚالـ زض .وٙس یٔ تؿٟیُ ضا ؾبظٔبٖ اؾتطاتػیه اٞساف ثٝ ٘یُ ا٘ؿب٘ی  ـ تٛؾوق  اظ ا٘ؿوب٘ی  ٔٙوبث
ٝ  ضا ا٘ؿب٘ی ٔٙبثـ ٞبی فقبِیت ٚ اٞساف قغّی، ٔؿیط تٛؾقٝ عطیك  ٘ئوٛ، ) وٙوس  ٔوی  ضیوعی  ثط٘بٔو
2009 :19.) 
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ثطای ٞط ؾبظٔب٘ی وٝ زض ا٘سیكٝ تٛؾقٝ ٔٙوبثـ ا٘ؿوب٘ی ذوٛیف اؾوت تٛروٝ ثوٝ       
ٍِٙطٞبی قغّی ٚ ٔغبِقٝ پیبٔسٞبی آٖ ضطٚضی اؾت ٚ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ ٘یوع اظ ایوٗ   

ٔسیطاٖ فبِی ؾبظٔبٖ ثٝ ٚیوػٜ ٔوسیطاٖ    تٛا٘س یٔأط ٔؿتخٙی ٘یؿت. ا٘زبْ ایٗ تحمیك 
ؿیط قغّی ٚ ٘موف آٖ زض تٛؾوقٝ ٚ   ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی ضا ثیف اظ پیف ثط إٞیت ٔسیطیت ٔ

ثٝ  ایٗ تحمیك زؾتبٚضزٞبی ظیط ضا ضٚز یٔتقبِی ؾبظٔب٘ی آٌبٜ ؾبظز. ثٝ عٛض وّی ا٘تؾبض 
 وٕه ثٝ ضضبیت قغّی ٚ فّٕىطز ثبلای وبضوٙبٖ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ؛ :ز٘جبَ زاقتٝ ثبقس
زض ؾغٛح  ٞب تٛإ٘ٙسیثبِمٜٛ وبضوٙبٖ ٚ اؾتفبزٜ اظ ایٗ  یٞب یتٛإ٘ٙسوٕه ثٝ قٙبذت 

وٕه ثٝ وبٞف فبنّٝ ثویٗ اٞوساف فوطزی ٚ ؾوبظٔب٘ی زض ؾوبظٔبٖ آٔوٛظـ ٚ        لاظْ؛
٘ٛآٚضی ٚ فّٕىطز ؾبظٔب٘ی ضا افوعایف ٚ ٔیوعاٖ ضیوعـ وبضوٙوبٖ ضا ووبٞف       پطٚضـ؛

ٗ ٔٛرجبت ؾبظٌبضی ؾبظٔب٘ی ٚ ثٟیٙٝ ؾبظی ضا فطاٞٓ ٚ تقٟس ٚ ٚفبزاضی یٕٞچٙ زٞس یٔ
ٚ قٙبذت پیبٔسٞبی آٖ ثٝ ؾبظٔبٖ  یط قغّیٔؿ یبٔغبِقٝ ٍِٙطٞ وبضوٙبٖ ضا اضتمب زٞس؛

 یذٛز ٚ افطاز، ٔكبغُ ضا ثوٝ زضؾوت   یبظٞبیبٖ ٘یٔ یزبز ٕٞبٍٞٙیتب ثب ا وٙس وٕه ٔی
 ٙس.وثبظعطاحی 

 ینظر یبر مبان یمرور

 ضغلی یهفهوم لنگزهب
وسا یو فوطز ٕ٘وٛز پ یوبت ٚ چطذوٝ قوغّیبضضاٞوٝ زض تزطثووب ٍِٙط ی یوطیٌ فْٟٛ رٟوتٔ
ٝ ثوٝ قوغُ ٚ    یذبنو  یطیو ٌ رٟت یه اظ وبضوٙبٖ،ٞط . وٙس یٔ ٔكورم اظ   یا ٔزٕٛفو

: 2013 ،1وبضاٖىو ٚ ٕٞ یّوثبض)س ٘قسٖ ثٝ آٖ قغُ زاض یه٘عز یثطا ٞب اضظـٚ  ٞب اِٚٛیت
افوطاز  یزضٚ٘و یط قوغّیحجوبت زض ٔؿو ی، ثٝ ٔٙبثـ ذٛزقٙبؾویط تطلیٔؿ یٍِٙطٞب(. 430

 وٙٙس یٔك آٖ چٝ احؿبؼ یذٛزقبٖ ضا ثب تٛرٝ ثٝ تغجٍط، افطاز یاقوبضٜ زاضز. ثوٝ فجبضت ز
وٝ وو ٗ اؾووت  یٔقوو  یا ٘مغٍِٝٙوط، . زض ٚالـ، وٙٙس یٔف یتقط ،ؿوتٝ اؾوتیذوٛة ٚ قب

ت ثووبظ  یبز اظ آٖ ٘مغٝ زٚض قوٛز ٚ ٕٞوٛاضٜ فوطز ضا ثوٝ آٖ ٚضوق     یفطز، ظ زٞس یٕ٘ اروبظٜ
 (.115: 2001، 2آضِ٘ٛسٌطزا٘س ) یٔ

 

1. Barclay et al. 

2. Arnold 
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اؾت ٚ قبُٔ  فطز 2اثساؿ قس ٚ ثٝ ٔقٙبی ذٛزپٙساضی 1ض قبیٗاثتسا تٛؾظ ازٌبٍِٙط قغّی 
اؾبؾی ٚ ٟٔٓ زض ٔحیظ وبض ٚ احؿبؼ تىبُٔ یبفتٝ  ٞبی اضظـاؾتقساز ٚ تٛا٘بیی ازضان ذٛز، 

 (.12: 2017، 3ٚ ٘یبظٞبی ٔطثٛط ثٝ ٔؿیط قغّی اؾت )وٛللاٖ ٞب یعٜاٍ٘٘ؿجت ثٝ 

 ،ٞوب  یفٌطا ،ٞب ٟٔبضت اظ اعلاؿ وٛقكی اؾت آٌبٞب٘ٝ وٝ وبضوٙبٖ ثطای قغّی، یٍِٙطٞب
)وٛؾوتیٍبٖ ٚ   زٞٙس یٔذٛز ا٘زبْ  یزؾتبٚضزٞب ٚ ٞب ا٘تربة ،ٞب یتٔحسٚز ،ٞب فطنت ،ٞب اضظـ

وبضوٙبٖ اٞساف ٔطثٛط ثٝ قغُ ذٛز ضا تكریم زازٜ ٚ ( ٚ زض ایٗ ضاؾتب 18: 2017، 4ٕٞىبضاٖ
 (.27: 1993، 5ثٝ اضث) وٙٙس یٔضؾیسٖ ثٝ ایٗ اٞساف تسٚیٗ  ضا ثطای زؾتیبثی ییٞب ثط٘بٔٝ

 ٚ یتیقرهو  ٞوبی  یػٌوی ٚ یٗوثو  تٙبؾوت  ٝوو  اؾوتٛاض٘س  ٔٙغوك  یٗا ثط قغّیی ٍِٙطٞب
ٚ  تقٟوس  یفافوع ا ،قغّی ضبیتض ثبفجضی وب ٔحیظثب ٔكبغُ ٚ  لقربا غّیوق ٞبی ٌطایف
 غُوقو  ٚ تغییوط  بیتیوضو ض٘ب جوثبفو زٖ آٖ، ٛوثو  ٘بٔتٙبؾوت  ٝو یحبِ زض؛ سوق ٞساذٛ فّٕىطز

ٙف ٔٙبؾوت زض ضاثغوٝ   یزض ٔٛضز ٔكبغُ افطاز، ٘ساقتٗ ث یؾبظٔب٘ یٞب چبِفاظ  یىی. قٛز یٔ
 س٘ؾوبظ  یٔو ط یبٖ پصىضا أ یقغّ ٞبی یغٝحت ثبِمٜٛ یٝ ٔٛفمواؾت  ییٞب ٔكٛقٚ  ٞب لبثّیتثب 

 (.299: 1996)فیطؾتٖٛ، 

 ابعبز لنگز ضغلی
 افطازیبفتٝ  تىبُٔ یذٛزپٙساض ٝا٘زبْ زاز حبوی اظ آٖ اؾت و 1970 زٞٝ زض وٝ قبیٗ ٞبیی پػٚٞف

ِٛٝ پٙذ زض َ  :قوٛز  یٔو  ٔٙقىؽ اؾبؾی ی٘یبظٞب ٚ ٞب یعٜاٍ٘ ،ٞب اضظـ ٔم  ،یذوٛز ٔرتوبض   ٚ اؾوتملا
ٗ  ٚ ذلالیت ٔسیطیتی قبیؿتٍی ،یفٙی وبضوطز حجبت، قبیؿتٍی ٚ أٙیت ٝ   وبضآفطیٙی. قوبی  ثوٝ ؾو

ِٝٛ ٔحوض   چوبِف  ایخبض، ٚ ذٛزٌصقتٍی اظ : ذسٔت،اقبضٜ وطزٜ اؾت ٘یع قغّی یٍِٙطٞب اظ زیٍط ٔم
 (.287: 2006)قبیٗ،  ؾجه ظ٘سٌی ٚ

 ٍ٘یرتٝاثط ضبوو ایٛؤحت ؾیّٝٚ ثٝ زفط ٍِٙط یٗا : زض6زیکزرکب - فنی ضبیستگی. 1
 ٗیٕٞچٙو  زاضز، ضغجوت  یوترههو  ٚ یوفٙ بغُؤك ٚ ٞب ٔٛلقیت زض اْؾترسای اثط ٚ قٛز یٔ

ٗ  ٚ وٙس ٔی فطاٚاٖ تلاـ ضٚظ ثٝ ٔقّٛٔبت ٚ اعلافبت ؿتو ثطای  ٚ یترههو  ٟٔوبضت  زاقوت

 

1. Schein 

2. Self- concept 

3. Coghlan 

4. Costigan et al. 

5. Barth 

6. Technical / Functional Competence anchor 
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ٝ  ٍِٙوط؛  ایٗ. لطاض زاضز تیاِٚٛ زض یٚ یثطا ذبل فٝیٚؽ یه ثط اقطاف ٖ  ثو  تهوٕیٕبت  فٙوٛا
 .قٛز یٔ تقطیف فٙی ٞبی ییزا٘ب تٛؾقٝ ٚ وبضٌیطی ثٝ رٟت فطنت، ثط ٔجتٙی قغّی

 ٚ ُوتحّیو  ایطوثو  توفطنو  عطیوك  اظ قرم ٍِٙط یٗا : زض1هسیزیتی ضبیستگی. 2
 ٚ بلموو٘ تبووعلافا زٛوورٚ ٚ بٔقیٗوو٘ یظاطووق تووتح ٜسووپیچی ٛٔیوؤفٟ ٔؿبئُ ُوح

 ضيعوث ٞبی ؾبظٔبٖ زض سیطیتیؤ بغُؤك ٚ ٞب ٔٛلقیت ثٝ ٚ قٛز یٔ ٍ٘یرتٝاثط ٙبٖیاعٕ فسْ
ٗ . نٔكوتط  اٞوساف  ؿتو رٟت زض افطاز تیٞسا ٔب٘ٙس؛ زاضز تٕبیُ ٝ  افوطاز  ایو  ؾطپطؾوتی،  ثو

 رؿوتزٛی  زض ٚ وٙٙس یٔ ثطذٛضز تحّیّی نٛضت ثٝ ٔؿبئُ ثب ٚ٘س ٔٙس فلالٝ ٔسیطیت ٚ ضٞجطی
ٗ  زض افوطاز . ثط٘س یٔ ؾط ثٝ ذٛز قرهی تٛا٘بیی اظ اؾتفبزٜ ثطای ٔٛلقیتی  ٚ اٍ٘یوعٜ  ٍِٙوط،  ایو

 اؾت وطزٜ ایزبز ٞب آٖ زض ضا ثبٚض ایٗ قبٖ یوبض تزبضة ٚ زاض٘س قسٖ ٔسیط ثطای ظیبزی فلالٝ
 ٔوسیطیت  ٔمبْ وؿت ٚ زاض٘س ٔسیطیتی ٞبی پؿت ثٝ ضؾیسٖ ثطای ضا لاظْ تٛا٘بیی ٚ اؾتقساز وٝ
 .اؾت افطاز ایٗ ٟ٘بیی ٞسف ظیبز، ٔؿزِٚیت ثب

ٍوط  یٗا زض: 2تثبب و هنیتا. 3  تقّوك  بیو  تٍیوِجؿو ز ٚ غّیوقو  تؤٙیو ا عطیوك  اظ قورم  ِٙ
ٙسٔس یرتٝاثط ٔقتجط ی٘ٔبظؾب ثٝ تثّ ف ٗیا ٚ قٛز یٔ ٍ٘ ٙ ٕٞطاٜ ثٝ قسٜ احؿبؼ آضأ  ٚ یالتهوبز  تیأ
وس  یٚ ثطتوط  طزىو فّٕ ٚ كوتط یث عٜیاٍ٘ ٔٛرت یقغّ حجبت اٞٛ ٖ  افوطاز  ٗیو ا. ثوٛز  ذ وب اٞٛ  ٚ ٔغبثموت  ذ

تمبَ ٚ ثٛزٜ ؾبظٔبٖ ٞبی اضظـ ٚ ٞٙزبضٞب ثب بُٔو یطیپص ربٔقٝ  .٘ساض٘س زٚؾت ضا طییتغ ٚ ا٘
 ایزبز یب ؾبذتٗ ثطای زضٚ٘ی ٘یبظ یه یٍِٙط زاضا ٗیا زض افطاز: 3فزینیرآکب و ذلاقیت. 4

 زبویزو ا بویو  بذتوؾو  ایطوثو  ظبو٘یو  یّٝوؾٚ ثٝ ٚ زاض٘س اؾت، ذٛزقبٖ ٔحهَٛ وٝ چیعی وطزٖ
ٗ  زض. قوٛ٘س  یٔو  ٍ٘یرتٝاثط ٞبؾت آٖ زذٛ ثٝ ٔتقّك وٝ ٞبیی پطٚغٜ ٝ  افوطاز  ٍِٙوط  ایو  ٔكوبٚضٜ  ثو

ٝ  زبزیا ثٝ ٔٙس فلالٝ كتطیث ٚ زاض٘س تٕبیُ وبضآفطیٙب٘ٝ ٔربعطات ؾبیط ٚ ٔسیطیت  سیو رس یا ٔزؾؿو
ٖ  یٔو  ضا ٍِٙوط ذلالیوت   ٗیثٙبثطا؛ ٙٙسو تیطیٔس ضا قسٜ زبزیا یا ٔزؾؿٝ ٝىٙیا تب ٞؿتٙس ٝ  توٛا  ثو
 .قٛز ٔٙتٟی ٔی فطز ثٝ ٔتقّك وبض یه ایزبز ثٝ وٝ ٕ٘ٛز تقطیف قغّی تهٕیٕبت فٙٛاٖ

 ضیووب  ٞوبی  ٔٛلقیوت  یبورٛیو  رموق طوٍِٙ ٗویا زض :4ریهرتبزذو و لستقلاا. 5
ٗ ا اظ ٚ ثبقس ٔب٘یظبوؾ یسٞبوثٙ ٚ سولی ػِحب اظ آظازی وخطاحس اظ ضزاضثطذٛ وٝ ؾتا عطیوك   یو

 افطاز ٚ زاقتٝ فطاٚاٖ تیإٞ بضو ثط یفطز ٙتطَو ٚ احبعٝ ثٝ بظی٘ ٗیٕٞچٙ. ٛزق یٔ ٍ٘یرتٝاثط

 

1. Managerial Competence Anchor 

2. Security And Stability Anchor 

3. Creativity and innovation Anchor 

4. Autonomy And Independence Anchor 
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 ٍِٙوط تٛا٘وبیی   ایٗ یػٌیٚ. زٞٙس یٔ تطریح وبض وطزٖ ثطای ضا وٛچه ٚ اضٌب٘یه ٞبی ؾبظٔبٖ
 رؿوتزٛی  زض ضا قوغّی  تهٕیٕبت وٝ فطزی ٚ اؾت آٖ ا٘زبْ چٍٍٛ٘ی ٚ قغُ تقطیف رٟت

 .قٛز ٔكرم ٍِٙط اؾتملاَ ٔمِٛٝ ثب تٛا٘س یٔ ،ٌیطز یٔ اؾتملاَ
 َبو٘جو ز ٚ سٔتوذو  ایطوثو  زطوفو  طوٍِٙو  ٗویا : زض1ربـیثا و گذضتگی زذو اس و ذسهت. 6

 ـض ٘یع ٚ ؼٔمس ٔب٘یآض زٖوط ٝ اثط اٖیٍوط ز یٞوب ظ٘یب فو ٓ  ذٛاؾوتبض  ٚ قوٛز  یٔو  ٍ٘یرتو  ضاؾوتبیی  ٞو
ٝ  ٚ اؾوت  ربٔقٝ ثٝ هٕو ثب ضاثغٝ زض یفطز ٞبی اضظـ ثب یبضو ٞبی فقبِیت َ  ثو ُ  ز٘جوب  ٞوبیی  قوغ
 ٚ توط  ثعضي ٞسفی زِیُ ثٝ ضا وبض ٌیطی، رٟت ایٗ زاضای افطاز. ٙسو ثطآٚضزٜ ضا یفٞب اضظـ ٝو اؾت

 ٚ ووبض  ثوطای  ثٟتوط  روبیی  ثٝ ضا رٟبٖ وٝ اؾت ایٗ ٞب آٖ آضظٚی ٚ زٞٙس یٔ ا٘زبْ التهبزی فمظ ٘ٝ
ٖ  زض نٛضتی زض تٟٙب ٌیطی رٟت ایٗ زاضای افطاز قبیٗ فمیسٜ ثٝ. وٙٙس تجسیُ ظ٘سٌی  ثوبلی  ؾوبظٔب

 .وٙٙس حطوت آٖ رٟت زض ٚ حفؼ ضا ذٛز ای یٝپب ٞبی اضظـ وٝ زٞس اربظٜ ٞب آٖ ثٝ وٝ ٔب٘ٙس یٔ
 ُوحو  ٜ،سوفٕو  ـو٘أٛ طوث ٖسوق ٜطوچی ایطوث زفط ٍِٙط یٗا : زض2هحض یهب چبلص. 7
ٗ  زاضای افوطاز . قوٛز  یٔ ٍ٘یرتٝاثط ؾرت یبضٞبیىپ زض ٖلیجبض اظ زثط یب اضقٛز ٔؿبئُ  رٟوت  ایو
 .ثطؾٙس ٔٛفمیت ثٝ ٔكىُ ٞبی ٔٛلقیت زض ٚ قٛ٘س چیطٜ ٘كس٘ی حُ ٔٛا٘ـ ثط تب زاض٘س ٘یبظٌیطی 

 ٌیازب٘ٛوذو  ٚ قوغّی  ٔؿویط  ٖٔیب زَتقب زیزبا ثٝ ،ٍِٙط یٗا ثب ازفطا :3نسگیس سبک. 8
ٝ یثطاٍ٘ یظ٘سٌ هؾج ثب بضضاٞٝو تٙبؾت كیعط اظ ٚ زاقتٝ یفاٌط ذٛیف ٝ  ٚ قوٛ٘س  یٔو  رتو  ثو
. ثبقوس  ذوب٘ٛازٜ  اظ تیو حٕب ثوط  یٔجتٙ بضیثؿ یفٞب اضظـ ٚ ٞب ثط٘بٔٝ ٝو ٞؿتٙس ؾبظٔب٘ی ز٘جبَ
 حوٛظٜ  ٞط ٚ ثبقٙس ٔتقبزَ زٞس اربظٜ ٞب آٖ ثٝ وٝ ٌعیٙٙس یٔ ثط ضا ٞبیی قغُ ٍِٙط ٗیا زض افطاز
 .٘جبقس زیٍط یٞب حٛظٜ وٙٙسٜ ٔرتُ یب ٔب٘ـ

 لنگزهبی ضغلیآثبر و پیبهسهبی 
ٝ قغّی زض  قبت زض ظٔیٙٝ وبضضاٞ ٝ  ٞب ؾبظٔبٖاغّت ٔغبِ و ٚ٘ی وبضضاٞ ِٚوی      ثط رٙجٝ ثیط ٞوب ٔتٕطووع اؾوت 

وساظٜ ٟٔوٓ       ٝ ٘یوع ثوٝ ٕٞوبٖ ا٘ ٚ٘ی وبضضاٞ ثطذی ٔحممبٖ ایٗ حٛظٜ ٔقتمس ٞؿتٙس وٝ تٛرٝ ثٝ اضوبٖ زض
ٝ  ٞبی یطیٌ٘یبظٔٙس قٙبذت رٟت  ٞب ؾبظٔبٖاؾت.  وٝ ٚ  ٔرتّف وبضضاٞ وبضوٙبٖ ٞؿتٙس تب ٔؿیط وبضضاٞ

جطزٞوب اظ  ٔٙبؾت پبزاـ ضا عطاحی وٙٙس ٔؿیط قغّی ٚ تٛؾقٝ آٖ ٞبی یؿتٓؾ  ٔوسیطیت فّٕىوطز   یضاٞ
ساف ٚ  ط اضتجبعی ثب اٞ  .ٔب٘س یٔ٘ساقتٝ ثبقس تٟٙب ثٝ قىُ یه فىط ثبلی  ٞب یاؾتطاتػاؾت ٚ اٌ

 

1. Serve and selflessness and self-sacrifice-Dedication 

2. Pure challenge 
3. Lifestyle 
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ٔوٝ ضیوعی، تٛؾوقٝ ٚ    زضؾت ثط٘ب ٔؿیط قغّیاٌط ٘ؾبْ  اظ ٔٙؾط چكٓ ا٘ساظ ؾبظٔب٘ی
٘ٛآٚضی ٚ فّٕىطز ؾوبظٔب٘ی ضا افوعایف ٚ ٔیوعاٖ ضیوعـ وبضوٙوبٖ ضا       تٛا٘س یٔ قٛزارطا 

ٚ اظ ؾٛی زیٍط ٔٛرجبت ؾبظٌبضی ؾبظٔب٘ی ٚ ثٟیٙٝ ؾبظی ضا فطاٞٓ آٚضزٜ ٚ  وبٞف زٞس
 ٞبی یؿتٓؾوٝ  وٙس یٔٗ ثٝ ؾبظٔبٖ وٕه یتقٟس ٚ ٚفبزاضی وبضوٙبٖ ضا اضتمب زٞس. ٕٞچٙ

 ٞبی یطیٌٚ ثطآٚضز رٟت  ییقٙبؾب یٚ پبزاـ ضا ثط ٔجٙب یعقیؿتٓ اٍ٘یؾ ٔب٘ٙسٔرتّف 
ٚ تٛؾقٝ ٔٙوبثـ ا٘ؿوب٘ی ٔوزحط ٚ ٔٙبؾوجی ضا ثوطای وبضوٙوب٘ف        یٙبٖ، ثبظٍ٘طوبضو یزضٚ٘

پیف ثیٙی  تٛا٘ٙس یٔٚ ٘یبظٞبیی  ٞب یؿتٍیقب، ٞب اضظـعطاحی وٙس. ٔسیطاٖ ثبیس ثسا٘ٙس چٝ 
قغّی ٔٛضز ٘ؾط ذٛز ثبقٙس ٚ ثبیوس ثوط چوٝ فوٛأّی      بییطٞٔؿوٙٙسٜ ٞسایت وبضوٙبٖ ثٝ 

ٔتٕطوع قسٜ ٚ ثط٘بٔٝ ضیعی وٙٙس تب ٔكٛق افطاز ثطای ا٘تربة ٔؿویطٞبی قوغّی ذوبل    
س اضضب یبضضاٞٝ ثبو یلات زضٚ٘یثٙبثطایٗ تٕب؛ قٛ٘س وٝ ثٝ ثٟجٛز ٚ تقبِی ؾبظٔبٖ ٔٙزط قٛز

)ؾویس   ٙٙسوفطاٞٓ  یضضاٞٝ زضٚ٘بوبٖ وضا ؾبظٌبض ثب اض یبضوظ یس قطایثب ٞب ؾبظٔبٖقٛز ٚ 
 (.14: 1391٘مٛی ٚ فطة وّٕطی، 

ٙوبٖ ایوٗ أىوبٖ ضا    وبضوثوٝ   یط تطلیٔؿ یقٙبذت ٍِٙطٞباظ ٔٙؾط چكٓ ا٘ساظ وبضوٙبٖ 
ٝ تب ٘یبظٞبی اٍ٘یعقی ٚ  زٞس یٔ ذوٛز ضا ثوطآٚضزٜ ٕ٘بیٙوس، ٞٙطٞوبی قوغّی ذوٛز ضا        یا تٛؾوق

ٔفْٟٛ ثب قٙبؾبیی ٚ تمٛیت وٙٙس، ثٝ ضقس قغّی ذٛز ؾطفت ثركٙس ٚ فٕط ٔؿیط قغّی ذٛز ضا
ٚ زض ٟ٘بیت ثیكتطیٗ ذكٙٛزی قغّی ٚ ٕٞبٍٞٙی ضا زض ظ٘وسٌی فوطاٞٓ آٚض٘وس. قوٙبذت      وٙٙس

ضٚا٘ی ثطای ایزبز رٛ ٔؿوبفس   ط قغّی، افطاز ضا اظ ٘ؾط شٞٙی ٚ ثٝ ِحبػ ثٟساقتیٔؿ یٍِٙطٞب
ثطز زض وبضوٙبٖ ایزبز وطزٜ ٚ ثٝ فٙوٛاٖ ٔٙجوـ    -ٚ احؿبؼ ثطز  ؾبظز یٔٚ فّٕىطز ثٟتط آٔبزٜ 

ٔزحط ذٛاٞوس ثوٛز )ؾویس ٘موٛی ٚ      یط قغّیطات ٔؿییتغ یٕبت فطزیتهٕ یس ثطایٔف یاعلافبت
 (.15: 1391فطة وّٕطی، 

ٚ  ٚ ضلبثت ثیٗ اؾتقسازٞب ضا فطاٞٓ ضیعی ٔؿیط قغّی، فطنتی ثطاثط ثطای پیكطفت ثط٘بٔٝ
، یثٝ رب٘آٞی ٚ ) وٙس ٔیآٖ ضا تضٕیٗ  ٞبی ییتٛا٘بتٛؾقٝ ٚ اؾتفبزٜ ٔغّٛة اظ ٔٙبثـ ا٘ؿب٘ی ٚ 

ٔؿویط قوغّی ٚ تكوریم رٟوت      ٞوبی  ٌطایفثٙبثطایٗ زضن ٚ تٛرٝ ثٝ ٔفْٟٛ ؛ (80: 1391
وبضوٙوبٖ ضا اظ عطیوك یوبفتٗ     ٚضی ثٟوطٜ توب   وٙوس  یٔو وٕه  ٞب ؾبظٔبٖثٝ  یا حطفٝ ٞبی یطیٌ
وٝ ثٝ نٛضت ثبِمٜٛ زض ثیكتط وبضوٙبٖ ٚروٛز زاضز قوىٛفب ؾوبظ٘س ٚ تٛؾوقٝ ٔٙوبثـ       ٞبیی یٜٛق

 (.55: 1391لّی پٛض، وٙٙس )ا٘ؿب٘ی ٔزحط ٚ ٔٙبؾجی ضا ثطای وبضوٙب٘كبٖ عطاحی 
زض زاذُ ٚ ذبضد اظ وكٛض ا٘زبْ قسٜ وٝ زض  ٞبیی پػٚٞفپیطأٖٛ ٔٛضٛؿ تحمیك حبضط 

 :قٛز یٔاقبضٜ  ٞب آٖأٝ ثٝ ثطذی اظ از
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زض قوغُ افوطاز    یط تطلیٔؿ یٍِٙطٞببضثطز و»پػٚٞكی ثب فٙٛاٖ ( 1396ویب٘ی ضاز ٚ نیبزی )
ٍٛ اظ آٖ ٘كوبٖ  ا٘زبْ زاز٘س. ایٗ پػٚٞف اظ ٘ٛؿ ویفی ثوٛزٜ ٚ ٘توبیذ حبنوُ     «ٗیقب یثط اؾبؼ اِ
 ٔقٙوبزاضی زاقوتٝ ثبقوس.    توأحیط ثط فّٕىطز قغّی افطاز  تٛا٘س یٍِٔٙطٞبی ٔؿیط قغّی  زازٜ اؾت وٝ

ٚ ٍِٙط قغّی  یا حطفٝ٘مف ٔیب٘زی اذلاق »پػٚٞكی ثب فٙٛاٖ  (2018رقفطی ٚ ذبِك ذٛاٜ )
 ا٘زبْ زاز٘س. ایٗ پوػٚٞف اظ ٘وٛؿ   «ٚ ویفیت ظ٘سٌی وبضی قٙبذتی ضٚاٖثط ضاثغٝ ثیٗ ؾلأت 

ثط ثٟجٛز  یا حطفٝطٞبی قغّی ٚ اذلاق وٝ ٍِٙ ٜ ٚ ٘تبیذ ٘كبٖ زاز٘سٕٞجؿتٍی ثٛز -تٛنیفی 
(، پػٚٞكوی ثوب فٙوٛاٖ    2017) 1زاـ ٚ ثبوكی. ٌصاض اؾت تأحیطویفیت ظ٘سٌی وبضی وبضوٙبٖ 

ا٘زبْ زاز٘س. ایٗ پػٚٞف ٔطٚضی ثٛزٜ ٚ  «اظ زا٘كزٛیبٖ ٔسیطیت یا ٔغبِقٍِٝٙطٞبی قغّی: »
ط قٙبذت ٍِٙطٞوبی قوغّی   ٘تبیذ ٘كبٖ زاز٘س؛ وٝ فطًٞٙ ٚ تقٟس ؾبظٔب٘ی اظ فٛأُ احط ٌصاض ث

 یفطٍٞٙو  ٗیث ُیٚ تقس یقغّ یٍٙطٞبِ»پػٚٞكی ثب فٙٛاٖ  (2017) 2ٚچّط ٚ ٕٞىبضاٖ ٞؿتٙس.

 -ا٘زوبْ زاز٘وس. ایوٗ پوػٚٞف اظ ٘وٛؿ تٛنویفی        «یطا٘تفوبف یزض ذبضد اظ وكٛض زض ؾبظٔبٖ غ
وٝ قٙبذت ٍِٙطٞبی قوغّی ثوط تقوسیُ ثویٗ      ٜ ٚ ٘تبیذ حبنُ اظ آٖ ٘كبٖ زاز٘سپیٕبیكی ثٛز

٘مف ٞیزب٘بت زض »پػٚٞكی ثب فٙٛاٖ  (2017) 3ٔبٞیٙی ٚ ضیٙه ٔقٙبزاضی زاضز. تأحیطفطٍٞٙی 

ٚ ٘توبیذ   پیٕبیكوی ثوٛزٜ   -ا٘زبْ زاز٘س. ایٗ پػٚٞف اظ ٘وٛؿ تٛنویفی    «ٔؿیط قغّی ٔقّٕبٖ
ٝ ٖ زاضز. ٔقّٕوب  ٘مف ٟٕٔی زض ٔؿیط قغّیحبنُ اظ آٖ ٘كبٖ زاز٘س وٝ ٞیزب٘بت   ٞوبی  یبفتو

ضٕٙی ایٗ پػٚٞف ٘یع حبوی اظ آٖ ثٛز٘س؛ وٝ ثطذی ٔقّٕبٖ ثب ا٘تربة ذٛز، تسضیؽ ٚ ٔسضؾٝ 
زض حبِی وٝ ٕٞچٙبٖ ٔتقٟس ثٝ ایزبز تغییوط زض ٘ؾوبْ آٔٛظقوی     وٙٙس یٔضا ثطای ٕٞیكٝ تطن 

ثط اؾبؼ  یفّٕىطز ؾبظٔب٘ یٙیث فیپ»پػٚٞكی ثب فٙٛاٖ  (2016نفطی ٚ ٕٞىبضاٖ ) ٞؿتٙس.
ا٘زبْ زاز٘س. ایٗ پػٚٞف  «وبضوٙبٖ زض ٚظاضت آٔٛظـ ٚ پطٚضـ وطٔب٘كبٜ یا حطفٝ قغّیٍِٙط 

وٝ ٍِٙطٞبی قغّی ضاثغوٝ   ٜ ٚ ٘تبیذ حبنُ اظ آٖ ٘كبٖ زاز٘سٕٞجؿتٍی ثٛز -اظ ٘ٛؿ تٛنیفی 
تقیویٗ  »پػٚٞكوی ثوب فٙوٛاٖ     (1395زیّٕمب٘ی ٚ شاوطی ) ٔقٙبزاضی ثب فّٕىطز ؾبظٔب٘ی زاض٘س.

پیوبْ ٘وٛض    یٞوب  زا٘كٍبٜ یٚاحسٞبغٝ ثیٗ ٍِٙطٞبی ٔؿیط قغّی ٚ افتٕبز ؾبظٔب٘ی وبضوٙبٖ ضاث
تحّیّوی ثوٛزٜ ٚ   -ا٘زبْ زاز٘س. ایٗ پوػٚٞف اظ ٘وٛؿ تٛنویفی    «رٙٛة اؾتبٖ آشضثبیزبٖ غطثی

ووبضوطزی، ٔوسیطیت فٕوٛٔی،    -ٌیطی فٙوی  رٟت٘تبیذ حبنُ اظ ٔغبِقٝ ٘كبٖ زازٜ اؾت وٝ 
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ٚ چبِف ٔحض ضاثغوٝ ٔقٙوی زاض    یوبضآفطیٙ ذلالیتت ٚ حجبت، ، أٙیاؾتملاَ -ٔرتبضی ذٛز
ٗ یٗ ضاثغوٝ ثو  ییتج»پػٚٞكی ثب فٙٛاٖ ( 1391للاٚ٘سی ٚ ؾّغب٘عازٜ ) .ثب افتٕبز ؾبظٔب٘ی زاض٘س

ٕٞجؿتٍی ثٛزٜ -زاز٘س. ایٗ پػٚٞف اظ ٘ٛؿ تٛنیفی ا٘زبْ «یٚ تقٟس ؾبظٔب٘ یقغّ یبضضاٞٝ و
ٍ یٚ قب یطزوبضو-یفٙ یؿتٍیبٖ قبیٔوٝ  ا٘س زازٜٚ ٘تبیذ حبنُ اظ آٖ ٘كبٖ  ت یطیٔوس  یؿوت

ٝ  یتقٟس ؾوبظٔب٘  یٞب ٔزِفُٝ وٚ  یفٕٛٔ ٗ یٕٞچٙو  .ٚروٛز زاضز  یزاض یٔخجوت ٚ ٔقٙو   ضاثغو
اؾوتملاَ،   -ی، ذوٛز ٔرتوبض  یت فٕٛٔیطیٔس یؿتٍی، قبیطزوبضو-یفٙ یؿتٍیقب یٞب ٔزِفٝ

 أیوط  .ٞؿوتٙس  یزاض اثقبز تقٟوس ؾوبظٔب٘   یٙٙسٜ ٔقٙو یٙیف ثی، پیظ٘سٌ هچبِف ٔحض ٚ ؾج
ٗ  ؾوبظٔب٘ی  تقٟوس  ٚ قغّی یٍِٙطٞب ٔمبیؿٝ» فٙٛاٖ ثب پػٚٞكی( 1390) ٕٞىبضاٖ ٚ تبـ  ثوی

ٖ  اؾلأی آظاز یٞب زا٘كٍبٜ ثس٘ی تطثیت غیط ٚ ثس٘ی تطثیت فّٕی ٞیئت افضبی ْ  «ایوطا  ا٘زوب
ُ  ٘توبیذ . اؾوت  تزطثی ٘یٕٝ ٘ٛؿ اظ پػٚٞف ایٗ. زاز٘س ٝ  اظ حبنو ٖ  ٔغبِقو  ثطضؾوی  زض زاز ٘كوب

 تقٟوس  ٚ قوغّی  یٍِٙطٞوب  ثیٗ یزاض ٔقٙی اضتجبط ؾبظٔب٘ی تقٟس ٚ قغّی یٍِٙطٞب ثیٗ اضتجبط
 .قس ٔكبٞسٜ ؾبظٔب٘ی

ٍٛ زٞس یٔ٘كبٖ  یثٝ ٔغبِقبت لجّ یٍ٘بٞ ٍٛیقب یاِ ٝ زض وو اؾوت   یبضثطزوو روبٔـ ٚ   یٗ اِ
 یقوغّ  یع ٍِٙطٞوب یو ك حبضوط ٘ یو ٗ ضٚ زض تحمیاغّت ٔغبِقبت ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض ٌطفتٝ اؾت ٚ اظ ا

ٍٛ ؛ ٗ ٚروٛز زاضز یكو یك ثب ٔغبِقبت پیٗ تحمیث ییٗ ِحبػ ٍٕٞطایٚ اظ ا اؾتٗ یقب یثطٌطفتٝ اظ اِ
طٞوب  یاظ ٔتغ یثب ثطذو  یقغّ یٗ ٍِٙطٞبیث یضاثغٝ زٚ ثٝ زٚ یثٝ ثطضؾ یلجّ ٞبی یكتحمأب زض اغّت 

ٜ ٙوبٖ پطزاذتوٝ قوس   وبضو یطز قوغّ ىو ٚ فّٕ یطز ؾوبظٔب٘ ى، فّٕی، افتٕبز ؾبظٔب٘یٔخُ تقٟس ؾبظٔب٘
ع ٔوطتجظ ثوب فٛأوُ    یو ٘ یٚ ثطذو  یطٞب ٔطثٛط ثٝ فٛأُ فطزیٗ ٔتغیاظ ا یٝ ثطذو ییاؾت. اظ آ٘زب

ط ضا یو ٔٛرٛز چٟبض ٔتغ ی٘ؾط یٚ ٔجب٘ یك حبضط ثب تٛرٝ ثٝ ٔغبِقبت لجّیتحم ضٚ اؾت اظایٗ یؾبظٔب٘
 اؾت. لطاض زازٜٔس٘ؾط  یقغّ یٍِٙطٞب یٚ ؾبظٔب٘ یفطز یبٔسٞبیزض لبِت پ

، یتیطیت ٔوس ی، نولاح یطزوبضوو ٚ  یفٙ ٞبی یؿتٍیقب یچٟبض ٍِٙط قغّك یٗ تحمیزض ا
ط ٔؿوتمُ ٚ  یو ثوٝ فٙوٛاٖ ٔتغ   (،2006) ٗیقب یاٍِٛ ثط اؾبؼٚ چبِف ٔحض  یبضواؾتملاَ 

ٖ  یؾبظٔب٘ یبٔسٞبی( ٚ پیٔٙبثـ ا٘ؿب٘ یساضیٚ پب یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ ی)ثبِٙسٌ یفطز یبٔسٞبیپ  )تٕوس
ٗ ضٚ یٚاثؿتٝ ٔٛضز ٔغبِقٝ لطاض ٌطفتٙس. اظ ا یطٞبیٔتغ( ثٝ فٙٛاٖ یؾبظٔب٘ یسٚاضیٚ أ یؾبظٔب٘

ك ٚ یو تحم یطٞوب یٝ زض آٖ ٔتغوو س یٓ ٌطزیتطؾ 1ُ قٕبضٜ ىك ثٝ قطح قیتحم یٔسَ ٔفٟٛٔ
 ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت. ٞب آٖٗ یث یضٚاثظ احتٕبِ
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 (2006ن،یضب یبزگزفته اس الگو) تحقیق یهسل هفهوه .1 لکض

 پژوهص ضناسی روش

ذ آٖ زض ّٚٞوٝ اَٚ ٔوٛضز   ی٘توب  ضٚز یٔا٘تؾبض  ظیطا ؛اؾت وبضثطزیپػٚٞف حبضط اظ ٘ؾط ٞسف 
ٌ   ٞوبی  ؾبظٔبٖط یطاٖ ٚ ٔؿئٛلاٖ ؾبظٔبٖ ٔٛضز ٔغبِقٝ ٚ ؾبیاؾتفبزٜ ٔس اظ  طز.یو ٔكوبثٝ لوطاض 
 یٞوب  پوػٚٞف ك زض ظٔوطٜ  یو ٗ تحمیو ا ٞوب  زازٜ یك ٚ ضٚـ ٌوطزآٚض یت ا٘زبْ تحمیِحبػ ٔبٞ

َ   ٕجؿتٍیتٛنیفی اظ ٘ٛؿ ٞ یوبثی ٔقوبزلات ؾوبذتبضی اؾوت.      ٚ ثٝ نٛضت ذبل اظ ٘وٛؿ ٔوس
٘فوط   900پػٚٞف ضا وبضوٙبٖ ازاضٜ وُ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ قٟط تٟطاٖ ثوٝ تقوساز    آٔبضی ربٔقٝ

٘فوط تقیویٗ ٚ ثوطای     270قساز تكىیُ زاز٘س وٝ ثب اؾتفبزٜ اظ فطَٔٛ وٛوطاٖ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثٝ ت
: فجبضتٙوس اظ  عجموبت . قس ٘ؿجتی اؾتفبزٜ یاٝ عجم تهبزفی ٌیطی ٌیطی ٘یع اظ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٕ٘ٛ٘ٝ

ُ ) یاثتسائ آٔٛظـ ٔقبٚ٘ت ،(٘فط 42ازاضٜ؛  4 قبُٔ) ٔتٛؾغٝ آٔٛظـ ٔقبٚ٘ت  25 ازاضٜ، 3 قوبٔ
ُ ) یآٔوٛظ  ؾوٛاز  ٔقبٚ٘وت  ،(٘فوط  33ازاضٜ،  4 قبُٔ) یفطٍٞٙ ٚ یپطٚضق ٔقبٚ٘ت ،(٘فط  3 قوبٔ

ُ ) ؾولأت  ٚ یثس٘ تیتطث ٔقبٚ٘ت ،(٘فط 18ازاضٜ،   یجب٘یپكوت  ٔقبٚ٘وت  ،(٘فوط  24ازاضٜ،  3 قوبٔ
 13) قبُٔ ُو طیٔس حٛظٜ ٚ( ٘فط 21ازاضٜ،  5 قبُٔ) پػٚٞف ٔقبٚ٘ت ،(٘فط 80ازاضٜ،  7 قبُٔ)

ٌٛیٝ ثوٛزٜ ٚ   26ؾبذتٝ ثٛزٜ وٝ قبُٔ  پطؾكٙبٔٝ ٔحمك ٞب زازٜ یاثعاض ٌطزآٚض .(٘فط 27ازاضٜ، 
 ییپطؾكٙبٔٝ ثٝ ضٚـ ٔحتٛا ییطت ثٛزٜ اؾت. ضٚایىِ یا زضرٝف پٙذ یبؼ اؾتفبزٜ قسٜ عیٔم

 یآٖ ثوب آظٔوٖٛ آِفوب    ییبیو ٚ پب ینوٛض  یوی ٚ ضٚا CVR  ٚCVI یٞب قبذمٚ ثب اؾتفبزٜ اظ 
 زٞوس  یٔو پطؾكٙبٔٝ ضا ٘كبٖ  ییبیپب یذ ثطضؾی٘تب 1قسٜ اؾت. رسَٚ  ییستأٚ  یطٚ٘جبخ ثطضؾو
ٔٙبؾوت   ییبیو اظ پب ویحوب  ؾوت ا 7/0اظ  توط  ثوعضي ٝ وو ط ثٝ زؾوت آٔوسٜ   یٝ ثب تٛرٝ ثٝ ٔمبزو
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قوبذم   یط ثٝ زؾت آٔوسٜ ثوطا  یپطؾكٙبٔٝ، ٔمبز ییٗ زض ضاثغٝ ثب ضٚایپطؾكٙبٔٝ اؾت. ٕٞچٙ
CVR قبذم  یٚ ثطا 62/0اظ  تط ثعضيپطؾكٙبٔٝ  یٞب ؾزاَ یتٕبٔ یثطاCVI ٘توط  ثعضيع ی 

 ٔٙبؾت پطؾكٙبٔٝ زلاِت زاض٘س. ییٝ ثط ضٚاوثٛزٜ اؾت  79/0اظ 

 زونببخک یآلفب هقبزیز .1 جسول

 ت آِفبی وطٚ٘جبخیضط تقساز ٌٛیٝ طیٔتغ

 928/0 15 یقغّ یٍِٙطٞب

 864/0 11 پیبٔسٞب

 ی پژوهصها یافته
 یٚ ثوٝ عوٛض ذوبل ثوطا     یٔقوبزلات ؾوبذتبض   یبثیاظ ٔسَ  ٞب زازُٜ یك ثٝ ٔٙؾٛض تحّیٗ تحمیزض ا

ذطٚری ٘وطْ   3ٚ  2ٞبی  قىُط اؾتفبزٜ قسٜ اؾت. یُ ٔؿیك اظ ضٚـ تحّیتحم ٞبی یٝفطضآظٖٔٛ 
 .زٞٙس یٔضا ثطای ٔسَ ؾبذتبضی زض حبِت ضطایت اؾتب٘ساضز ٚ افساز ٔقٙبزاضی ٘كبٖ  PLSافعاض 

 
 ب استبنسارزیبهسهب زر حبلت ضزیبز پ یضغل لنگزهبی تأثیز یهسل سبذتبر. 2 لکض
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 یاعساز هعنبزار حبلت زر بهسهبیپ بز یضغل لنگزهبی تأثیز یسبذتبر هسل. 3ل کض

بٔوسٞبی  یثوط پ  یقوغّ  یٍِٙطٞوب  توأحیط ط ٔطثٛط ثٝ یُ ٔؿیحبنُ اظ تحّ ذی٘تب 2رسَٚ 
 .زٞس یٔفطزی ٚ ؾبظٔب٘ی ضا ٘كبٖ 

 قیبت تحقیج فزضی. نتب2 جسول

قٕبضٜ 
 ٝیفطض

 (: تأحیطٝیقطح فطضٔؿیط )
ت یضط

 اؾتب٘ساضز
فسز 
 یٔقٙبزاض

زٝ ی٘ت
 ٝیفطض

1 
ثووط  یطزوبضوووٚ  یفٙوو ٞووبی قبیؿووتٍیٍِٙووط 
 یفطز یثبِٙسٌ

 تأییس 855/2 168/0

2 
ٍط   یساضیو ثط پب یطزوبضوٚ  یفٙ ٞبی قبیؿتٍیِٙ

ؿب٘  یٔٙبثـ ا٘
 تأییس 526/4 210/0

3 
ثط تٕسٖ  یطزوبضوٚ  یفٙ ٞبی قبیؿتٍیٍِٙط 
 یؾبظٔب٘

 ضز 058/0 088/0

4 
ثووط  یطزوبضوووٚ  یفٙوو ٞووبی قبیؿووتٍیٍِٙووط 

 یؾبظٔب٘ یسٚاضیأ
 تأییس 825/0 286/0

 تأییس 394/0 145/0 یفطز یثط ثبِٙسٌ یتیطیت ٔسیٍِٙط نلاح 5
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قٕبضٜ 
 ٝیفطض

 (: تأحیطٝیقطح فطضٔؿیط )
ت یضط

 اؾتب٘ساضز
فسز 
 یٔقٙبزاض

زٝ ی٘ت
 ٝیفطض

6 
ٔٙوبثـ   یساضیو ثوط پب  یتیطیت ٔوس یٍِٙط نولاح 

 یا٘ؿب٘
 تأییس 255/5 344/0

 تأییس 797/2 154/0 یثط تٕسٖ ؾبظٔب٘ یتیطیت ٔسیٍِٙط نلاح 7

 تأییس 798/2 112/0 یؾبظٔب٘ یسٚاضیثط أ یتیطیت ٔسیٍِٙط نلاح 8

 تأییس 844/3 232/0 یفطز یثط ثبِٙسٌ یبضوٍِٙط اؾتملاَ  9

 تأییس 481/3 176/0 یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ یساضیثط پب یبضوٍِٙط اؾتملاَ  10

 ضز 210/1 089/0 یثط تٕسٖ ؾبظٔب٘ یبضوٍِٙط اؾتملاَ  11

 ضز 237/1 048/0 یؾبظٔب٘ یسٚاضیثط أ یبضوٍِٙط اؾتملاَ  12

 تأییس 165/2 117/0 یفطز یٍِٙط چبِف ٔحض ثط ثبِٙسٌ 13

 تأییس 866/2 101/0 یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ یساضیٍِٙط چبِف ٔحض ثط پب 14

 ضز 614/1 072/0 یٍِٙط چبِف ٔحض ثط تٕسٖ ؾبظٔب٘ 15

 تأییس 142/2 136/0 یؾبظٔب٘ یسٚاضیٍِٙط چبِف ٔحض ثط أ 16

چٟوبض   یآٔوسٜ ثوطا   ثوٝ زؾوت   یفسز ٔقٙوبزاض  قٛز یٔ زیسٜ 2ٝ زض رسَٚ وٕٞبٖ ٌٛ٘ٝ 
 ثوٝ زؾوت  ت یٗ ضوط یلطاض زاضز ٚ ثٙبثطا -96/1ٚ  96/1ٗ یفطضیٝ تسٚیٗ قسٜ، ث 16ٝ اظ یفطض

ت اظ ثویٗ  یو ٗ تطتی. ثسقٛز یٔٝ ٔطثٛط ثٝ آٖ ضز یٔقٙبزاض ٘جٛزٜ ٚ فطض ٞب ضاثغٝآٔسٜ ثطای ایٗ 
 توأحیط ، یؾوبظٔب٘  تٕسٖ ثط یطزوبضوٚ  یفٙ ٞبی یؿتٍیقب ٍِٙط تأحیط ٔٛضز ثطضؾی ٞبی یٝفطض
 تأحیطٚ  یؾبظٔب٘ یسٚاضیأ ثط یبضو اؾتملاَ ٍِٙط تأحیط، یؾبظٔب٘ تٕسٖ ثط یبضو اؾتملاَ ٍِٙط
 لطاض ٍ٘طفت. ییستأٔٛضز  یؾبظٔب٘ تٕسٖ ثط ٔحض چبِف ٍِٙط

Rثٝ ٔٙؾٛض ؾٙزف ثطاظـ ٔسَ ؾبذتبضی تحمیك اظ زٚ قبذم 
2  ٚQ

اؾوتفبزٜ قوسٜ    2
 .قٛز یٔاؾت وٝ زض ازأٝ ثٝ تكطیح ٚضقیت ایٗ زٚ قبذم پطزاذتٝ 
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R) نییب تعیهعیبر ضز
2) 

ٖ  ییت تقیضط ثطضؾی ثطاظـ ٔسَ ؾبذتبضی پػٚٞفی ثطا ظای ٔوسَ   ٗ ٔتغیطٞوبی پٟٙوبٖ زضٚ
R .قٛز یٔٔحبؾجٝ 

2       ٜ ٌیوطی ٚ ثروف    ٔقیبضی اؾت ووٝ ثوطای ٔتهوُ ووطزٖ ثروف ا٘وساظ
ظا  زاضز وٝ ٔتغیط ثطٖٚ تأحیطیٚ ٘كبٖ اظ  ضٚز یٔوبض  ثٝؾبظی ٔقبزلات ؾبذتبضی  ؾبذتبضی ٔسَ
ایوٗ اؾوت ووٝ ایوٗ لبثّیوت       PLSٞبی انّی ٘طْ افوعاض   یىی اظ ٔعیت ظا زاضز. ثط ٔتغیط زضٖٚ

ٞب ضا زاضز.  ٞب ٚ قبذم ٌیطی ٚ یب افعایف ٚاضیب٘ؽ ثیٗ ؾبظٜ ٞبی ا٘ساظٜ وبٞف ذغبٞب زض ٔسَ
ٗ ضقیف، ٔتٛؾظ ییت تقیفٙٛاٖ ٔمساض ٔلان ثطای ٔمبزیط ضط 67/0ٚ  33/0، 19/0ؾٝ ٔمساض 

Rٔمبزیط  3ثٝ رسَٚ  . ثب تٛرٝقٛز یٔٚ لٛی زض ٘ؾط ٌطفتٝ 
طٞب ثبلاتط اظ حوس  یخط ٔتغوا یثطا 2

 ٔتٛؾظ ثٛزٜ ٚ ٘كبٖ اظ ثطاظـ ٔٙبؾت ٔسَ زاضز.

R. هقبزیز 3 جسول
 سا هسل هتغیزهبی زرون 2

 ٚضقیت R2 ٔتغیط

 ٔتٛؾظ 599/0 یفطز یثبِٙسٌ

 لٛی 850/0 یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ یساضیپب

 ٔتٛؾظ 577/0 یتٕسٖ ؾبظٔب٘

 ٔتٛؾظ 585/0 یؾبظٔب٘ یسٚاضیأ

Q) یت هسل سبذتبریفیآسهون ک
2) 

ثیٙوی ٔوسَ ضا    ( ٔقطفی قس. ایٗ ٔقیوبض لوسضت پویف   1975) ایٗ ٔقیبض تٛؾظ اؾتٖٛ ٚ ٌیعض
ٞبیی وٝ زاضای ثطاظـ ثرف ؾبذتبضی لبثُ لجوِٛی   ٔسَ ٞب آٖؾبظز. ثٝ افتمبز  ٔكرم ٔی

ٜ  ثیٙی قبذم ٞؿتٙس، ثبیس لبثّیت پیف ٔوسَ ضا زاقوتٝ    ظای زضٖٚٞوبی   ٞبی ٔطثٛط ثٝ ؾوبظ
زضؾتی تقطیوف قوسٜ ثبقوٙس     ٞب ثٝ ظٜضٚاثظ ثیٗ ؾب س. ثٝ ایٗ ٔقٙی وٝ اٌط زض یه ٔسَثبقٙ
 ٞب یٝفطضیىسیٍط ٌصاقتٝ ٚ اظ ایٗ ضاٜ  یٞب قبذموبفی ثط  تأحیطلبزض ذٛاٞٙس ثٛز تب  ٞب ؾبظٜ

ثیٙی ٔوسَ زض   ( زض ٔٛضز قست لسضت پیف2009قٛ٘س. ٞٙؿّط ٚ ٕٞىبضاٖ ) ییستأثٝ زضؾتی 
ٜ ٔٛضز  ٜ   35/0ٚ  15/0، 02/0ظا ؾوٝ ٔموساض    زضٖٚ یٞوب  ؾوبظ )ٞٙؿوّط ٚ   ا٘وس  ضا تقیویٗ ٕ٘وٛز

ٝ وو ٌفت  تٛاٖ یٔٔخجت ثبقس  CV Redع ٔقتمس٘س اٌط قبذم ی٘ ی(. ثطذ2009ٕٞىبضاٖ، 
ب یو  یط افعٍٚ٘و یٚ ٔمبز 4ثطذٛضزاض اؾت. ثب تٛرٝ ثٝ رسَٚ  یت ٔٙبؾجیفویاظ  یٔسَ ؾبذتبض

اظ حسالُ ٔموساض   تط ثعضئخجت ٚ  یٝ ٍٕٞو( CV Red) یطات قبذم افعٍٚ٘ییت تغیضط
 ثطذٛضزاض اؾت. یت ٔٙبؾجیفویٌفت ٔسَ اظ  تٛاٖ یٔ، ثبقٙس یٔ( 02/0) لبثُ لجَٛ
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 CV Redز ی. جسول هقبز4 جسول

 CV Red ٔتغیط CV Red ٔتغیط

 047/0 یفطز یثبِٙسٌ 120/0 یطزوبضوٚ  یفٙ ٞبی قبیؿتٍی

 026/0 یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ یساضیپب 218/0 یتیطیت ٔسینلاح

 064/0 یتٕسٖ ؾبظٔب٘ 329/0 چبِف ٔحض

 034/0 یؾبظٔب٘ یسٚاضیأ 112/0 یبضواؾتملاَ 

 نتیجه گیری بحث و
زبْ ٌطفوت.   ٍطٞبی قغّی زض آٔٛظـ ٚ پطٚضـ قٟط تٟطاٖ ا٘ قٝ پیبٔسٞبی ِٙ ایٗ تحمیك ثب ٞسف ٔغبِ

ٍط قغّیاؾبؼ چٟبض  یٗاط ث فٙی ٚ وبضوطزی، نلاحیت ٔسیطیتی، چوبِف ٔحوض ٚ    ٞبی یؿتٍیقب ِٙ
سٌی فطزی ٚ پبیوساضی ٔٙوبثـ    اٖٛ ٔتغیطٞبی ٔؿتمُ ٚ پیبٔسٞبی فطزی قبُٔ ثبِٙ اؾتملاَ وبضی ثٝ فٙ
اٚثؿوتٝ زض   اٖٛ ٔتغیطٞبی  سٖ ؾبظٔب٘ی ثٝ فٙ اٚضی ؾبظٔب٘ی ٚ تٕ یس ؿب٘ی ٚ پیبٔسٞبی ؾبظٔب٘ی قبُٔ أ ا٘

اٚثؿوتٝ توسٚیٗ قوس ٚ     تأحیط فطضیٝ ثطای ثطضؾی 16٘ؾط ٌطفتٝ قس٘س.  ٔتغیطٞبی ٔؿتمُ ثط ٔتغیطٞبی 
 تحّیُ ٔؿیط( ثٟطٜ ٌطفتٝ قس.) یؾبذتبضاظ ٔسَ یبثی ٔقبزلات  ٞب یٝفطضثطای آظٖٔٛ ایٗ 
 ٚ یفٙ ٞبی یؿتٍیقبٝ ٍِٙطٌبٜ وط ٘كبٖ زاز یُ ٔؿیذ حبنُ اظ تحّی٘تب یّوثٝ عٛض 

 یسٚاضیو ٚ أ یٔٙوبثـ ا٘ؿوب٘   یساضیو ، پبیفوطز  یثط ثبِٙسٌ یٔخجت ٚ ٔقٙبزاض تأحیط یطزوبضو
ٚ ذوبِك   ی(، رقفوط 1396) یبزینو ضاز ٚ  یب٘ویو ك یتحم ٞبی یبفتٝزاضز )ٔغبثك ثب  یؾبظٔب٘
ؾّغب٘عازٜ ٚ  ی(، للاٚ٘س1393قطافت )(، ذبئف اِٟی ٚ 2017) یثبوك(، زاـ ٚ 2018ذٛاٜ )

ٔوٛضز   یثوط تٕوسٖ ؾوبظٔب٘    ٍِٙط قغّیٗ ی(( أب احط ا1390ٕٞىبضاٖ )طتبـ ٚ ی( ٚ ا1391ٔ)
ٔخجوت ٚ   توأحیط ع یو ٘ یتیطیت ٔوس یٗ عجك ٘تبیذ، ٍِٙطٌوبٜ نولاح  یلطاض ٍ٘طفت. ٕٞچٙ ییستأ

 یؾوبظٔب٘  یسٚاضیو ٚ أ ی، تٕوسٖ ؾوبظٔب٘  یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ یساضی، پبیفطز یثط ثبِٙسٌ یٔقٙبزاض
ٝ ع ثوب  یو ذ ٘یٗ ٘توب یزاقت. ا ٚ  ی(، للاٚ٘وس 1396) یبزینو ضاز ٚ  یب٘ویو ك یو تحم ٞوبی  یبفتو

ٔخجوت ٚ   توأحیط ( ٔغبثموت زاضز. ثقولاٜٚ،   1390ٕٞىوبضاٖ ) طتبـ ٚ ی( ٚ ا1391ٔؾّغب٘عازٜ )
ٔغوبثك  قس ) ییستأ یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ یساضیٚ پب یفطز یثط ثبِٙسٌ یبضؤقٙبزاض ٍِٙطٌبٜ اؾتملاَ 

ٝ ثب  ( ٚ 1390ٕٞىوبضاٖ ) طتوبـ ٚ  ی( ٚ ا1391ٔؾوّغب٘عازٜ ) ٚ  یك للاٚ٘وس یو تحم ٞوبی  یبفتو
 یؾوبظٔب٘  یسٚاضیٚ أ یٗ ٍِٙطٌبٜ ثط تٕسٖ ؾبظٔب٘یا تأحیط(( أب 2016) ٕٞىبضاٖطاٖ ٚ یب٘بثو

ٌ   تأحیطذ یت عجك ٘تبیٔقٙبزاض ٘جٛز. زض ٟ٘ب  یٔخجت ٚ ٔقٙبزاض ٍِٙطٌبٜ چبِف ٔحض ثوط ثبِٙوس
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ك یو تحم ٞبی یبفتٝطفتٝ قس )ٔغبثك ثب یپص یؾبظٔب٘ یسٚاضیٚ أ یٔٙبثـ ا٘ؿب٘ یساضی، پبیفطز
 بضاٖىووطاٖ ٚ ٕٞیب٘ووبثو( ٚ 1390) بضاٖىووطتووبـ ٚ ٕٞی( ٚ ا1391ٔ) ٚ ؾووّغب٘عازٜ یللاٚ٘ووس

 لطاض ٍ٘طفت. ییستأٔٛضز  یٗ ٍِٙطٌبٜ ثط تٕسٖ ؾبظٔب٘ی(( أب احط ا2016)

 طنهادهایپ
ی  ٞبی یبفتٝثب تٛرٝ ثٝ  ٍ٘ٛ ٍطٞبی قغّی ثط پیبٔسٞبی فطزی ؾبظٔب٘ی ثوٝ ٔٙؾوٛض    تأحیطتحمیك ٚ چٍ ِٙ

ٍطٞبی قغّی زض ازاضٜ وُ آٔٛظـ ٚ پطٚضـ قٟط تٟطاٖ پیكٟٙبزٞبی ظیط اضائٝ   :قٛز یٔثٟجٛز ِٙ

 :یززکبرک و یفن هبی یستگیضب توسعه یبزا ییطنهبزهبیپ

 اظ. قوٛز  یٔ رتٝیثطاٍ٘ بضو یٔحتٛا ٚاؾغٝ ثٝ فطز یطزوبضو ٚ یفٙ ٞبی یؿتٍیقب یقغّ ٍِٙط زض
ِٛ  ٚ یوت ٔأٔٛض ف،یٚؽب ا٘زبْ چمسض ٞط ضٚ ٗیا ْ  فوطز  یقوغّ  ٞوبی  یتٔؿوئ ٝ  ٔؿوتّع ٌ  ثو  یطیووبض

 قوٛز  زوبز یا یغیقوطا  یعطف اظ ٚ ثبقس فطز یؾٛ اظ( یفٙ ٚ ویازضا ،یا٘ؿب٘ٔرتّف ) ٞبی ٟٔبضت
 ٗیو ا تٛؾقٝ زض تٛا٘س یٔ طز،یثٍ ثٟطٜ فیپ اظ فیث ذٛز ٞبی یتؽطف ٚ یتٛإ٘ٙس زا٘ف، اظ فطز ٝو

 ثٟجوٛز  ٚ ؾوبذتبض  ثروف . اؾت یكٟٙبزیپ یبضٞبىضاٞ اظ یىی یقغّ یؾبظ یغٙ .ثبقس ٔزحط ٍِٙط
 زض اؾوت  ثٟتوط  ٙوس و الساْ یؾبظٔب٘ ٔكبغُ یقغّ قطح یثبظٍ٘ط ثب یؿتیثب ،ٞب ضٚـ ٚ لاتىیتك

 ٔكووبغُ، بٖیٔتهووس ٘ؾووطات اظ اؾووتفبزٜ ٕٞچووٖٛ یٔلاحؾووبت ٌووطفتٗ ٘ؾووط زض ذهووٛل ٗیووا
 .اؾوت  تیو إٞ حوبئع  قغُ یآت اِعأبت ٚ ٞب یفٙبٚض ثٝ تٛرٝ قغُ، ثب ٔطتجظ طاٖیٔس ؾطپطؾتبٖ،

 یكٟٙبزیپ یبضٞبىضاٞ اظ ٍطیز یىی یؾبظٔب٘ ٞبی پؿت ٚ ٔكبغُ زض افطاز یترهه یطیوبضٌ ثٝ
ُ  زض افطاز یطترههیغ یطیوبضٌ ثٝ. اؾت ٝ  بٞفوو  ،ووبضایی  ضوقف  ثوط  فولاٜٚ  ٔكوبغ  ٚ فلالو

 ٗیثٙوبثطا  .زاقوت  ذٛاٞس یپ زض یٚ ترهم ٚ یتٛإ٘ٙس اظ اؾتفبزٜ فسْ ُیزِ ثٝ ضا فطز عـیاٍ٘
 ٔرتّوف  ٞبی پؿت زض افطاز ا٘تهبة ٚ ا٘تربة زض ؾبظٔبٖ یفبِ ٔمبٔبت ٚ طاٖیٔس قٛز یٔ ٝیتٛن

 بضىضاٞ افطاز ٔؿتٕط یطیبزٌی .ٙٙسو تٛرٝ ٞب آٖ ٔٙسی فلالٝ ٚ ییتٛا٘ب تزطثٝ، ترهم، زا٘ف، ثٝ
 ٔٙبثـ یثطا یطیبزٌی چبِف زبزیا. ثبقس ٔزحط یقغّ ٍِٙط ٗیا تٛؾقٝ زض تٛا٘س یٔ ٝو اؾت یٍطیز

 ٚ ضقوس  یثوطا  ٝوو  ثط٘وس  یٔو  یپو  افطاز. وٙس یٔ آٔٛذتٗ تكٙٝ ٕٞٛاضٜ ضا ٞب آٖ ؾبظٔبٖ زض یا٘ؿب٘
 اؾوتفبزٜ  ثط فلاٜٚ ذهٛل ٗیا زض. ثبقٙس یطیبزٌی حبَ زض ٕٞٛاضٜ سیثب ؾبظٔبٖ ٗیا زض كطفتیپ
 ـ افطاز، یؾٛ اظ یفطز یطیبزٌی یٞب حّمٝ اظ ٖ  تولا  ٚ یؾوبظٔب٘  یطیبزٌیو  زوبز یا یثوطا  ؾوبظٔب

ٝ  افوطاز  ،یؾوبظٔب٘  یطیبزٌی كیعط اظ. ثبقس سیٔف تٛا٘س یٔ عی٘ ط٘سٜیبزٌی ؾبظٔبٖ ثٝ قسٖ ُیتجس  ثو
ٖ  بتیتزطث اظ آٔٛذتٗ یپ زض ٔؿتٕط ٚ ٔساْٚ عٛض ٖ  زض ٔٛروٛز  زا٘وف  ٚ ؾوبظٔب  ثٟجوٛز  ٚ ؾوبظٔب
 .ٞؿتٙس فیذٛ یفطز ٞبی یتلبثّ
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ٜ رب یتهوس  ثوٝ ضا  افوطاز  یؾبظ آٔبزٜ ٚ ییقٙبؾب ثٝ ٚالـ ٍِٙط زض ٗیا  زض یتیطیٔوس  ٞوبی  یٍوب
 ثٝ ؾبظٔبٖ ییارطا ٚ ٗییپب ؾغٛح زض تزطثٝ ؿتو اظ ثقس زاض٘س ا٘تؾبض افطاز اغّت. زاضز ؾبظٔبٖ
 زض ضا ذوٛز  كوطفت یپ ٚ ضقس ٚ ط٘سیٌ لطاض ط٘سٜیٌٓ یتهٕ ٔمبْ زض ٚ طزٜوسایپ اضتمب ثبلاتط ؾغٛح

 ٍِٙوط  ٗیا تٛؾقٝ یثطا ضٚ ٗیا اظ. اؾت آ٘بٖ عـیاٍ٘ یثطا یفبّٔ أط ٗیا ٚ ثیٙٙس یٔ اضتمب ٗیا
 :قٛز یٔ كٟٙبزیپ آٖ اظ كتطیث ٞطچٝ ٔٙسی ثٟطٜ ٚ یقغّ

 ٗیو ا طثو . قوٛز  ارطا ٚ ٗیتسٚ ؾبظٔبٖ ٙسٜیآ طاٖیٔس تیتطث یثطا یٔكره ٚ ٔسٖٚ یٞب ثط٘بٔٝ
ٝ  ٘ؾوط  اظ) یتیطیٔوس  ٞبی پؿت یتهس یثطا ٔؿتقس افطاز اؾبؼ  ؾوغح  لات،یتحهو  ،یبضوو  ؾوبثم

 ـ ٚ ییقٙبؾب ٔرتّف ؾغٛح زض یؿتیثب...(  ٚ یطیٌ ٓیتهٕ لسضت ٟٔبضت،  یثوطا  لاظْ یٞوب  آٔوٛظ
ٖ  یطیتیٔوس  ٞوبی  ییتٛا٘ب یاضتمب ٚ ٞب آٖ یؾبظ آٔبزٜ  یؾوبظ  بزٜیو پ. قوٛز  اروطا  ٚ یٙو یث فیپو  قوب

. ثبقوس  سیٔف ٍِٙط ٗیا تٛؾقٝ یثطا تٛا٘س یٔ ٝو اؾت یٍطیز بضىضاٞ طاٖیٔس یتٛإ٘ٙسؾبظ یٞب ثط٘بٔٝ
 ٔؿوتقس  ٝوو  یافطاز ٗیٕٞچٙ ٚ طاٖیٔس یتٛإ٘ٙس ثبلا ثطزٖ یثطا یٔٙبؾج یٞب فطنت ٞب ثط٘بٔٝ ٗیا

 یٞوب  وبضٌوبٜ  ٚ ٞب زٚضٜ یارطا ٚ یٙیث فیپ. وٙس یٔ زبزیا ٞؿتٙس، تیطیٔس ٞبی یٍبٜرب یثطا ا٘تهبة
 تیطیٔوس  احوطثرف،  یضٞجط ،یؾطپطؾت ٚ تیطیٔس انَٛ ،ٔؿئّٝ حُ ٞبی یهتىٙ رّٕٝ اظ یتیطیٔس

ِٛ یٚاٌصاض ،یطیٌٓ یتهٕ ٚ یعیض ثط٘بٔٝ ٟٔبضت ،یا٘ؿب٘ ضٚاثظ  ٔخُ) یٌطٚٞ بی ٚ یٕیت ٞبی یتٔؿئ
ٝ  اظ یپوطٚض  ٗیرب٘كو  ٚ یٕٞتبؾبظ ٚ( ٓیت ؽیضئ/ ٌطٜٚ ؽیضئ  لبِوت  زض ٝوو  اؾوت  یالوسأبت  رّٕو

 تینولاح  ٘یوبظ اؾوت   كیو عط ٗیا اظ ٚالـ زض. رؿت ثٟطٜ ٞب آٖ اظ تٛاٖ یٔ یتٛإ٘ٙسؾبظ یٞب ثط٘بٔٝ
بیب٘سو یفبعف حجبت ٞٓ ٚ یّیتحّ تینلاح ،یارتٕبف  .قٛز تیتمٛ یتیطیٔس ٔكبغُ یساٞ

 :یبرک استقلال صیافشا یبزا ییطنهبزهبیپ

ٖ  آٖ كیعط اظ ٝو اؾت هٛچو ٚ یهاضٌب٘ یؾبذتبضٞب ٔؿتّعْ ٍِٙط ٗیا تٛؾقٝ  ٚ بضیو اذت ثتوٛا
 ُو ازاضٜ یؿتبیا ٚ یهطاتوثٛضٚ ؾبذتبض ثٝ تٛرٝ ثب أب؛ قٛز زازٜ افطاز ثٝ یكتطیث فُٕ یآظاز

 یؾوبظٔب٘  ؾوبذتبض  یثبظٍ٘ط ٚ انلاح ٚرٛز ٗیا ثب. ؿتی٘ یآؾب٘ بضو أط ٗیا پطٚضـ ٚ آٔٛظـ
ٛ  یؾوبظٔب٘  یؾوبذتبضٞب  ؾٕت ثٝ توحط ٚ ُو ازاضٜ  یؾوبذتبضٞب  ،یزا٘كو  یؾوبذتبضٞب ) یٗ٘و

 ظیٔحو  ثوط  ٓوحوب  یفٙوبٚض  ٚ یزا٘ك التضبئبت ثٝ تٛرٝ ثب( یهطاتوازٞٛ یؾبذتبضٞب ،یا قجىٝ
 اظ یضٞجوط  یٞب ؾجه اظ ٘ٛؿ آٖ یطیوبضٌ ثٝ ٗیٕٞچٙ. ضؾس یٔ ٘ؾط ثٝ یفّٕ بضىضاٞ ،یؾبظٔب٘

 ٙتطَو ،قٛز یٔ زازٜ افطاز ثٝ یكتطیث یبضو اؾتملاَ ٚ فُٕ یآظاز آٖ یع ٝو طاٖیٔس یؾٛ
ٛ  بٖىو أ زاضز، سویو تب یٙتطِوذوٛز  ثط كتطیث ٚ قٛز یٔ افٕبَ افطاز طزىفّٕ ثط یٕتطو  ضیتفو
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َ  یضٞجط هؾج ٔساض، كیتٛف یضٞجط هؾج ٔخُآٚضز ) یٔ فطاٞٓ ضا كتطیث بضیاذت  ٚ( ٗیآفوط  تحوٛ
 .ثبقس ٔزحط ٍِٙط قغّی ٗیا تٛؾقٝ زض تٛا٘س یٔ یزؾتٛض ٚ آٔطا٘ٝ یضٞجط یٞب ؾجه اظ ارتٙبة

 :هحض چبلص صیافشا یبزا ییطنهبزهبیپ

 اظ یثطذو . زاضز اقوبضٜ  یطاضىطتیغ ٚ یچبِك ٔكبغُ یاظا زض ٙبٖوبضو عـیاٍ٘ ثٝ یقغّ ٍِٙط ٗیا
 یٞوب  چوبِف  ثوب  ٞبیی فقبِیت یحت بی ٚ ٔكبغُ ذٛز یقغّ طیٔؿ زض ٕٞٛاضٜ ٝو زاض٘س ُیتٕب افطاز
 احؿوبؼ  ٙٛاذوت یى ٚ یطاضىو ت ٗ،یضٚت بضو اظ ٝو ٞؿتٙس یافطاز آ٘بٖ. ٙٙسو تزطثٝ ٔتٙٛؿ ٚ سیرس

ٌ  زچوبض  ثّٙسٔست زض اؾت ٗىٕٔ ٚ وٙٙس یٔ یؾؿت ٚ ضذٛت  یقوغّ  یضفتٍو  ُیو تحّ ٚ یفطؾوٛز
ٗ  عیو ثطاٍ٘ چوبِف  ٚ یتیٚضوق  ٗیچٙ ثطٚظ اظ یطیرٌّٛ ٔٙؾٛض ثٝ ضٚ ٗیا اظ. قٛ٘س ُ  ؾوبذت  ٔكوبغ

ٝ  ٔكبغُ ٔزسز یعطاح بی ٚ ٔكبغُ یعطاح زض :قٛز یٔ كٟٙبزیپ ُ  ٞوبی  یػٌوی ٚ ثو  ٘ؾوط  اظ قوغ
ٖ  یچبِك ٚ یقغّ فیٚؽب ا٘زبْ ٔٛضز٘یبظ ثطای ٞبی ٟٔبضت تٙٛؿ ٚ فیٚؽب تیإٞ ْ ) ثوٛز  ٔؿوتّع
ٝ  فطنوت  تٛا٘س یٔ ٝو اؾت یٍطیز بضىضاٞ یقغّ ٌطزـ. قٛز تٛرٝ (ثٛزٖ طىتف ٚ ُیتحّ  تزطثو

ُ  یاضتموب . ٙسو فطاٞٓ افطاز یثطا ضا سیرس ٞبی ٟٔبضت ٚ زا٘ف ُیتحه ٚ سیرس ٔكبغُ  عیو ٘ قوغ
ٍ یقب ثط یٔجتٙ یاضتمب یٞب عطح اظ اؾتفبزٜ ػٜیٚ ثٝ. ثبقس بضؾبظو ضاؾتب ٗیا زض تٛا٘س یٔ  ٝوو  یؿوت

 ٔوزحط  بضیثؿو  وٙٙوس  یٔو  ضلبثت ٍطیسیى ثب اضتمب یثطا لاظْ ٞبی یؿتٍیقب ؿتو یثطا افطاز آٖ زض
ُ  تینولاح  ٚ تٙوٛؿ  فیافعا ٞسف ثب ٝو ینٛضت زض عی٘ یقغّ ا٘تمبَ .ثٛز ذٛاٞس ٓ  ٔكوبغ  ٚ ٟٔو

 .ثبقس ٔزحط ٔحض چبِف یقغّ ٍِٙط تٛؾقٝ زض تٛا٘س یٔ طزیٌ ا٘زبْ یٙٛاذتیى بٞفو

 منابع
ِ 1391اهیرتبش، ػلی هحود؛ هظفی، اهیر احود؛ هْری، کبظن ٍ جٌبًی، حوید. )  ٍ ضهغلی  یلٌگرّهب  (. هقبیسه

ایهراى.   اسلاهی آزاد یّب داًطگبُ ثدًی ترثیت غیر ثدًی ٍ ترثیت ػلوی ّیئت یاػضب ثیي سبزهبًی تؼْد

 .115-131(، 17)5، فراسَی هدیریت

. فصهلٌبهِ ػلوهی   ت سهبزهبى یدر هَفق یر ضغلیهس یسیًقص ثرًبهِ ر(. 1391، حسیي. )یثِ جبًآّی، پرٍیس ٍ 
 .81(، 28)7، ترٍیجی ًبجب

(. تؼییي راثطِ ثیي لٌگرّبی هسیر ضغلی ٍ اػتوبد سبزهبًی کبرکٌبى. 1395دیلوقبًی، سؼید ٍ ذاکری، هحود. )

 .279-311(. 7)3. ّبی جدید در هدیریت ٍ حسبثداری فصلٌبهِ پژٍّص

هدیریت ثرًد داخلهی ٍ   تأثیر(. ثررسی ًقص ٍاسط رضبیت ضغلی در 1395حین ًیب، فریجرز ٍ صبدقی، فرضتِ. )ر

 .67(، 4)6، پژٍّطی تحقیقبت ثبزاریبثی ًَیي -فصلٌبهِ ػلویلٌگرّبی ضغلی ثر توبیل ثِ هبًدى. 

ٍ  یهَجَد جبًطهیي پهرٍر  هقبیسِ ٍضؼیت (. 1393زیي الدیٌی ثیدهطکی، زّرُ؛ ػدلی، فریجب ٍ ٍزیری، هژدُ. )

ِ   . ػهبلی  هدیریت استؼداد ثب ٍضؼیت هطلَة آى در ًظهبم آههَزش   در  یریهس  فصهلٌبهِ پهژٍّص ٍ ثرًبهه
 .51، 72،ػبلی آهَزش
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(. جْت گیری درًٍهی کبرراّهِ: هطبلؼهِ ههَردی صهٌؼت      1391).سید ًقَی، هیر ػلی ٍ ػرة کلوری، هحجَثِ

 .                                                      14-15، 24. ضوبرُ . سبل ضطنفصلٌبهِ ػلَم هدیریت ایراى ثبًکداری.

َ 1394ضیخ الاسلاهی، سبهبى ٍ حسثبٍی، سٌب. ) . یبرراّهِ ضهغل  ک یریه ػَاههل ههرثر ثهر جْهت گ     ی(. ارائِ الگه

 .55(. 1)8. ي)ع(یداًطگبُ جبهغ اهبم حس یت هٌبثغ اًسبًیریهد یّب فصلٌبهِ پژٍّص

. یٍ تؼْههد سههبزهبً یضههغل یبرراّههِ کي یي راثطههِ ثههیههیتج(. 1391قلاًٍههدی، حسههي ٍ سههلطبًسادُ، ٍحیههد .)

 .77-98(، 7)4، ییت اجرایریهد ی پژٍّطٌبهِ

ِ  سبزهبى برثردّب(،ک ٍ ّب یتئَر ن،ی)هفبّیاًسبً هٌبثغ تیریهد (.1391ي. )یآر پَر، یقل تهت  ک يیتهدٍ  ٍ هطبلؼه

 .55اًتطبرات سوت،  . تْراى: داًطگبّْب یاًسبً ػلَم

َ  یر ترقیهس یّب لٌگرگبُ(. کبرثرد 1396کیبًی راد، حویدرضب ٍ صیبدی، سؼید. )  یدر ضغل افراد ثر اسبس الگه

 .153، دٍ هبٌّبهِ هدیریتي. یضب

هٌههبثغ  یٍ تَاًوٌههد ی(. سههلاهت سههبزهب1395ً، سههجبد.)یردآثههبدک ی، هْههرداد ٍ صههبلحیٌههیگَردزًٍههد  گ

. سهبل  یفصلٌبهِ هطبلؼبت هٌهبثغ اًسهبً  (. یقبت داًطگبُ آزاد اسلاهیلَم ٍ تحق)هَردهطبلؼِ:ٍاحد ػیاًسبً

 .97-112، 21. ضوبرُ 5
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