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 چكيده
 کی رونالک ون،یاتوماس یعدهایفرآ یوجود آمده است. مترفب دیتول یو الگوها یدر فعاور یاساس راتییتغ ،یصنعت  یبا انقلاب ها

 ععوان انقلابتوسته که از آن به نیچهارم معجر شد. ا یبه انقلاب صنعت  یو دسن  یعیکار ماشن یهایاطلاعات در دگرگون یو فعاور

پژوهش شننده است.  یهوش مصننعوع و بزرگ یهاداده اء،یاشن ع رنتیمانعد ا یمیبه ظهور مفاه معجرود، شنیم ادیچهارم  یصنعت 

کاربردى است. همچعین با  این پژوهش،بودن ن ایج،  ردىاى و میدانى اسنت. براسا  کاربنظر بتد محیط، از نوع ک ابخانه حاضنر از

. جامتة آمارى این پژوهش را، متاونان و مدیران صننعتت دودرو توصننیفى و از نوع همتگنن گى اسننت آنتوجه به موضننوع، ماهیت 

راى تجزیه اس فاده شد. ب یتىدهعد. براى روایى پرسشعامه از روایى صورى و براى پایایى از ضریب پایایى اش راکى و ترکتشنکی  مى

و آزمون تى تک  یسلگله مراتت  یتحل از ضنریب همتگن گى، ،Expert Choiceو  SPSSافزارهاى کارگیرى نرمهها، با بو تحلی  داده

 ابلانق یهایفعاور یهاهمولف تیدردصوص میزان اهم مراتتیسلگله   یهاى حاص  از آزمون روش تحلاى اس فاده شد. یاف هنمونه

دوم، در رتته  160.9رتته اول، معابع با  091/1با وزن  ی یو حما یدهد، عوام  قانونچهارم در صنننعتت دودرو نشنننان مى یصنننعت 

در رتته پعجم، بازار با  160.1دولت با  یهااستیدر رتته چهارم، س ..160با   ینهاد طیدر رتته سوم، مح 160.0با  یعوام  سازمان

 تیدر اهم یاساس یهادر رتته هف م قرار دارد. توجه به شنناد  .1601با  یعوام  فرهعگ تیدر رتته شنشنم و در نها 16000وزن 

 نییتت شیصننعتت به ر از قت  در جهت اهداا از پ نیچهارم در صننعتت دودرو کمک دواهد کرد تا ا ی انقلاب صننعت یهایفعاور
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 مقدمه -1
 نیدر جوامع و همچع یاساس راتییتغ کم،یو  گنتیدر قرن ب

 نیا د،یدادن اسننت. از نظر تول و اق صننادها در حال ر  عیدر صننعا

 یهاو دسنن گاه هانیدود را در اتصننال ماشنن هعمدطور به راتییتغ

هننا و از داده یمیحجم عظ  یننو تحل هیننبر تجز یمت ع  ننالیجید

و ک  اق صنناد  یشننرک  یهاها، بلکه شننتکهادغام نه تعها کاردانه

 ییعدهای. فرآدهدیاطلاعات هوشمعد نشان م گ میس کیدر  یمل

 یانقلاب صعت  نیععوان چهارمبه ،امروزه در حال وقوع هگ عد که

 یدر درجه اول به کاربرد صنننعت  عدیفرآ نیشنننونند. ایم فیتتر

که  دیتول یهاگ میشود. سیاطلاعات و ارتتاطات مربوط م یفعاور

 یابودند، اکعون با اتصنال شتکه اف هیقتلاً با محاسنتات گگن رش 

اط ارتت گریکدیبا  دهدیاجازه م اهگ میاند که به سنشنده  یتکم

دود را به اشننن را   اتیبرقرار کععند و اطلناعنات مربوط به عمل

 یهاگنن میاسننت. سنن دیتول ونیدر اتوماسنن یبگذارند که گام بتد

 جادیهوشمعد را ا یهاکاردانه فهومدر حال حاضر م یسازشنتکه

 قیقطتات و افراد از طر ،یدیتول یهاگ میکه در آن سن کععدیم

طور به تاًیتقر دیو تول کععدیارتتاط برقرار م گریکدیشننتکه با  کی

. توسننته مگنن مر شننودیانجام م یانگننان یرویدودکار و بدون ن

 ع رنتیا، یتریسننا کیزیف یهاگنن میاطلاعات، مانعد سنن یفعاور

 یهاداده ،یو شعاد  یابر انشیرا ک،یروبات، ددمات ع رنتیا، ایاش

در  یقننابنن  توجه راتییبننه تغ معجر، افزوده تیننبزرگ و واقت

 رهیبر ک  زنج  الیجید تحول .]0[شننودیم دیتول یهاگنن میسنن

 ریتأث یفروشو درده عیتوز د،یتول ،یارزش دودرو، از جمله طراح

. دهدیم رییدودرو را تغ یکار سنننع  و و مدل کگنننب گذاردیم

در صننعتت، انفجار در وسننتت و عمق  شننرویپ یهاظهور پل فرم

 تیو تقو عیرا تگنننر  الیجید یهایفعاور ریود، تأثموج یهاداده

 گرانیباز یکگنننب و کار را برا یهنامندل راتییتغ نی. اکعندیم

کعنند. یارزش آنهننا را م حول م رهیکعنند و زنجیموجود مخ نن  م

و تحول  گننتین تهیو مخرب غر عیسننر راتییصننعتت دودرو با تغ

 گتیاتصال، مقررات ز شیاسنت. افزا یمخ  بزرگ بتد  الیجید

  ظاراتان شیو افزا میسنننیب یهاح راه ا،یاشننن ع رنتیا ،یطیمح

 گذارد.یم ریشنندن در صننعتت دودرو تأث ی الیجیبر د انیمشنن ر

 یشدر ش اب بخ  یپرپ انگ عیاز صعا یکیععوان دودرو به صعتت

 عیرو الت ه س عیوس راتیینگنتت به تغ دیبه توسنته کشنورمان با

دود با  قیتطت یر تلاش براحگنننا  و د جهان در ابتاد مخ لف،

نوع  نیا جننادیاز اقنندامنات موثر در ا یکیبناشننند.  عندهیآ یایندن

با  ییو آشنننعا انجه عدهیدر مواجهه با آ یآمادگ ت،ینحگننناسننن

 به ارزش یابیکگب و کار در جهان به معظور دس  نینو یهاوهیش

 یدر بازارها یریپذرقابت شیافزا زیافزوده بنالناتر در صنننعتت و ن

در  دیجد یهافعاوریاسننن فاده کردن از  رف ن و ،یهانپررقابت ج

موجب اس قتال  ،یاثربخش زانیم نیچراکه در کم ر است؛سادت 

 ی ح و دنیو ند دنید نیو الت ه ب شودیباز م یچشمان با عدهیاز آ

از  یعدببا جمع پساست.  اریتفاوت بگ دن،ید رترید ایزودتر  نیب

و  یدیاز موضوعات کل یکی یرفعاومطالب ععوان شده بالا، امروزه 

 توجه ازمعدیموثر آن ن تیریها بوده و مدها و شرکتسازمان یاصل

. در فعاوری اسنننت تیریمخ لف مد یهابنه جعته قیو دق یجند

مطرح هگ عد که  یاسناسن مهم و عدیفرآ نیچعد یفعاور تیریمد

 نیاست. اگر به به ر یفعاوراک گاب  عدیآنها، فرآ نیمهم ر زا یکی

تا  ،انجام شده باشعد فعاوریو ان خاب  ییشعاسا یعدهایفرآ ،وهیش

ر آن را د نعموده و دایدست پ فعاوریکه بعگاه و سازمان به  یزمان

 دعیفرا در صننورت نگرف ه اسننت. یو واقت یکار جد ردینگ اریاد 

مطرح  یگوناگون یهاموضنننوعات و چالش زین فعاوریاک گننناب 

 روش معاسب اک گاب نییتآنها ت نیتریاز  اصنل یکیهگن عد که 

در جهت  یاتیح یععوان ابزاربه ی. اک گنناب فعاوراسننت فعاوری

 یوبه سننن داریو حرکت پا یالمللنیب یریپذبه رقابت یابیدسننن 

توسننته کشورها بردوردار  عدیدر فرا یزونروزاف تیتوسنته، از اهم

رو به رشد  یهایبه دانش، مهارت و فعاور یابیاسنت. بدون دسن 

حاصنن   عانیها اطمبلعدمدت سننازمان اتیو ح عدهیز آتوان اینم

آن و  عوام  موثر بر و یاک گنناب فعاور عدیفرا یینمود. شننعاسننا

اک گنناب  یجذب فعاور یلازم برا یهارسننادتیز جادیا نیهمچع

لازم است  ،رو نیبردوردار است. از ا یاساس تیاز اهم داده شنده،

 یک گاب فعاورا یساد ار مشخ  و هدفمعد برا کی جادیکه با ا

از اثربخش ، مخ لف آن یهادرنظرگرف ن همنه عوامن  و جعته و

آنجا  از حاصنن  نمود. عانیانجام شننده اطم یبودن اک گنناب فعاور

صننعتت دودرو کشور  یسننازها م حولراه نیترعیاز سنر یکیکه 

 یروو بهره تیفیهوشمعد جهت بالا بردن ک دیاس فاده از دط تول

این پژوهش در پى ارائننه الگوى  محصنننولننات اسنننت، بعننابراین

  است. رانیچهارم در صعتت دودرو ا یانقلاب صعت  یهایفعاور
 

 ادبيات پژوهش -5
 0.4صنعت  -5-1

هانوفر  شننگاهیدر نما 100.که در سننال   61.مفهوم صننعتت 

حققان م انیبلکه در م دکععدگان،یتول نیشنند، نه تعها در ب یمترف

در بخش  61.مفهوم صنننعتت  یمورد توجه قرار گرفت. اجرا زین

 یاز قدرت فعاور تیاسننن فاده از حداکظر ظرف یبنه متعنا دینتول

 یهایفعاور توسنننته کیتحر یارتتاطات و اد راعات نوآورانه برا



 
 منطقي و میثم شهبازياله ارجمندي، محدرضا فتحي، منوچهر روح
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 61.کرد که صننعتت  انیب ]0[و همکاران نیکو. ].[اسننت دیتول

اب  ق دیتول طیمح کی جادیها را با اشرکت یتواند توسنته واقتیم

ها، هوشنننمعد داده ریو تفگننن یآورکعد. جمع نیاع مناد تمنننم

ز ا سنن فادها جهیموقع آنها در ن به یو اجرا حیصننح یریگمیتصننم

که امکان  کعندیم فنایا ینقش مهم هنایفعناور نیترشنننرف نهیپ

شومادر . ]0[کعدیها را فراهم مداده ترعیسر ریو تفگن یآورجمع

 دیارزش تاک هریدر زنج شرف هیپ یهایو همکاران بر شنتکه فعاور

ا یاش ع رنتیا ،یهوش مصعوع ک،یروبات ون،یکرد. ددمات، اتوماس

کارها را در  و هگنن عد که کگننب یععاصننر یمواد افزودن دیو تول

در  هننایدگرگون دینن. موج جننددهعنندیم رییمخ لف تغ عیصنننعننا

ا ر یمجاز تیو واقت یواقت یایدن نیب یمرزها د،یتول یهاگ میس

 یکیزیف دیتول یهاگننن میسننن دهیپد دجایو باعث ا کعندیمحو م

-یکیزیف گ می، س61.صعتت  یویدر سعار. ].[شودیم یتریسنا

کاردانه  کی جادیمگننن ق  و ا یهانیماشننن یبا مترف یتریسنننا

 یاتیعمل یریگمیتصنننم عدیفرآ ییهوشنننمعد مدولار، به تمرکززدا

باز  یدیتول یهاپل فرم جادیا 61.هدا صعتت  .].[کعدیکمک م

است که  یصعت  یهادر شننتکه اعاتکاربرد اطل یاو هوشنمعد بر

 گ میس کی .].[آوردیبه ارمغان م یتجار یهارا در مدل ینوآور

 ی رشننیب یاج ماع یهاتیبه اسنن قلال و قابل ازیهوشننمعد ن دیتول

هگنن عد.  یدود سننازمانده یهاگنن میسنن یدارد که عوام  اصننل

و  ی الیجید ،یکیزیف یایدن یتعی، 61.صنننعتنت  یژگیو نیچعند

مک ک یصنننعت  طیبه بهتود مح یطور قاب  توجهبنه ،یکیولوژیب

 هاتوسنننته دولت یهابر اق صننناد و برنامه یکعد و اثرات مظت یم

 نیتراز مهم یکی 61.کرد که صعتت  دیکعد. شنواب تاکیم جادیا

 دیاست. وانگ و همکاران تاک یها در صعتت و اق صاد جهانجهش

 عینوظهور و توسننته سننر یهایراز فعاو 61.اند که صننعتت کرده

با بهتود  یجهان یهابا چالش ییارویرو یآلات و ابزارها برا نیماش

 صعتت یکعد. مفهوم اصننلیاسن فاده کام  م یصنعت  یعدهایفرآ

 یسننناز ادهیپ یبرا شنننرف هیاطلاعات پ یاسننن فاده از فعاور 61.

مربوط به  راتیتأث. ]0[است یبا ادغام دانش مهعدس ایاش ع رنتیا

 ییبهتود کارا عدها،یسننرعت فرآ شیاسننت که شننام  افزا دیولت

و کاهش تتداد مشکلات و زمان توقف است که  دیتول یهاگ میس

 یرو جین ا .]4[شودیم هاعهیدر هز ییجومعجر به صرفه تیدر نها

 دارد و اس فاده و یبالاتر تیفیشود که کیظاهر م ییمحصول نها

نشننان  ]9[و همکاران کایرویو تر اسننت.نتر و ارزاراحت ینگهدار

ماندن  یرقاب  یبرا تیمز کی 61.اند که حرکت به صنننعتت هداد

از  کهمدرن  یو ابزارها هانینظر، ماش نیاست. از ا یدر هر صنعت 

 کععد،یشنننتکه اسننن فاده م یو حگنننگرها دهیچیپ یافزارهانرم

 جیو کع رل ن ننا میتعظ ،یعیبشیپ ،یزیربرنننامننه یبرا توانعنندیم

 رهینجز یسازعهیتا معجر به به رندیوکار مورد اس فاده قرار گکگب

 یاز سو. ]01[اسنت اتریپو دیتول انیجر کی جهیارزش شنوند. ن 

توسننته . ]00[مهم، اد لال در بازار کار اسننت یاثر معف کی گر،ید

نه  61.مربوط به مرحله صننعتت  یعلم و فعاور کپارچهیو  دهیچیپ

و ادلاق ما را  یشعاس گننتیلکه زتعها تجارت، فرهعگ و جامته، ب

مفهوم صعتت  ].[و همکاران شوماچر. ].0[کعدیم یبازطراح زین

ععد کیم بیترک شنننرف هیپ یهایورااز فع یتیععوان ترکرا به 61.

داص  یهایاز فعاور یتانیپش  یطور گگ رده برابه ع رنتیکه از ا

غام و اد یشننده برا هیتتت یهاگنن میکععد. آنها از سننیاسنن فاده م

 یعدهایفرآ در یانگننان گرانیهوشننمعد با باز یهانیماشنن بیترک

 ازین یفع یهااز داده یدیکععد که به انواع جدیاس فاده م یدیتول

ن دلاصه کرد با کعد.یم دیبالا تول یارزش چابک یهارهیدارد و زنج

توان یرا م 61. یانقلنناب صنننعت  تیننمز نیفوق، چعنند فیتتننار

 شیافزا ،یاق صنناد ییکارا شین مظال: افزاععوابه .کرد ییشننعاسننا

کنناهش  ،یو هوشنننمعنند یریپننذکننار، انتطنناا یروین یوربهره

 شی. با توجه به افزایگذارهیبازده سرما شیو افزا دیتول یهاعهیهز

 یقوم هیو سرما یانگان هیسرما نیاصلاح رابطه ب ،یاق صاد ییکارا

 یاج ماع هیاکه اکعون دودکار شده است، قاب  توجه است. با سرم

. رندیگیم میتصم ترعیها سرشرکت شن ر،یب یفع هیکم ر و سنرما

محصنننولات و  یبالا تیفیمعجر به ک یفع هیسنننرما ونیاتوماسننن

حاص   یینجاکار از آ یروین یوربهره شیددمات شنده است. افزا

است و اکعون  اف هیکاهش  دیشنود که زمان توقف دطوط تولیم

 دیشوند. تولیدودکار اتخاذ م مهین ایصورت دودکار به ماتیتصم

 جادیو ا دیدر دط تول دیمحصنننولات جد یو مترف شنننودیمنظنارت 

 دیتر اسننت. تولآسننان اریبگنن یدیتول اتیعمل کی یبرا ییفرصنن ها

 یهاعهیهوشننمعد اسننت. کاهش هز دانهاسننت و کار ریانتطاا پذ

 هشننرف یپ یهایفعاور یاز مترف یناشنن یسننودآور شیو افزا دیتول

اما در  ابدییکاهش م یطور قاب  توجههب دیتول یهاعهیهزاسنننت. 

 اریآنها بگنن یاجرا یگذارهیسننرما یهاعهیطول زمان. در اب دا، هز

صعتت  یایزاشود. میبالا دواهد بود، اما به مرور زمان مگ هلک م

 61. یمهم اسننت. انقلاب صننعت  یگذارهیو بازگشننت بالقوه سننرما

 ونیاتوماسنن  یتواند به دلیم تیاسنت. کاهش دلاق یتیمتا یدارا

 اتفاق دیتول یاز فعاور یانگننان هیشنندن سننرما دیها و ناپدنیماشنن

 جادیدود بحث و جدل ا تیتواند با دلاقیم یانگان هی. سرماف دیب

که ممکن است ر   ییدطاها رغمیها علکه دس گاه یکعد، در حال

نر   شیفزااند. اشننده یزیرو برنامه یاندازراه ،یسننازعهیبه ،دهد

 یهاامدیاز پ گرید یکیتواند یمعاطق، م یحداق  در برد ،یکاریب
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ه رابط یکاریو نر  ب دیتول ونیدرجه اتوماسننن نیباشننند. ب یمعف

د، باش ش ریب دیتول ونیوجود دارد: هر چه درجه اتوماس یمیمگ ق

و  دیتول یهایورافع ونیاتوماسنن .].0[بالاتر اسننت زین یکارینر  ب

را جابجا کرده  یانگان یهاهیاز سرما یاریاغ ، بگمش یسنازانهیرا

 نیبا ا گر،ید یمجدد آن شننده اسننت. از سننو یکربعدیو باعث پ

 جادیاو  دیمشننناغ  جد جادیهنا معجر به ایورعناف نیحنال، آدر

 طیآن بر حفاظت از مح ریدواهد شننند. تأث دیتول دیمعناطق جند

که در  یداص زاتیها و تجهیقاب  توجه اسنت. فعاور زین گنتیز

 یقاب  توجه ریتأث ،اندگعجانده شده 61.صعتت  دیتول گناتیتأسن

اده د تینقض امع ،یاثر معف کیععوان دارند. به گنننتیز طیبر مح

ارتتاط م قاب   گ میسن کی ایاشن ع رنتیممکن اسنت ر  دهد. ا

ها همچعان در تلاش هگنن عد تا اسننت و شننرکت یهوش مصننعوع

کارها  یدگیچیععد. پآن را پر ک تینموجود در امع یهناشنننکناا

صعتت  دیتول یهایدهد. اگرچه فعاوریآن را کاهش م یهاییتوانا

امننا هعوز  شنننود،یمحصنننول م تیننفیک شیمعجر بننه افزا 61.

در  یانانگ هیرا ح  کععد. سرما دهیچیپ دیاند مشک  تولن وانگن ه

 یدیتول فیاسنننت که قادر به انجام وظا یحنال حاضنننر تعها نوع

 یهایفعاور یسننت. آموزش با کارکعان براا یو سننفارشنن دهیچیپ

ارائه شننده به  یو نگهدار ریاز تتم یاسننت. جدا یضننرور دیجد

 یبرا دیبا یانگنننان هی، سنننرما61.صنننعتت  دینتول یهنایفعناور

 دودکار و یهاگ میس حیصح یو نگهدار یبرداربهره ،یزساادهیپ

 ی. چارچوب زمانعندیاز عملکرد منداوم آنهنا آموزش بت عنانیاطم

در  یبه اقدامات ازینگنت اً بزرگ است و ن 61.صنعتت  یاجرا یابر

 .]00[بالاستنیز  هیاول یهاعهیسراسر صعتت دارد. هز
 

 هاى پژوهشپرسش -6
پرسننش اصننلى پژوهش به این شننرح اسننت که: چه الگویى را 

چهارم در صعتت دودرو  یانقلاب صعت  یهایفعاور یتوان برامى

 فرعى به قرار زیر است: هاىپرسش و ارائه کرد؟ رانیا

چهارم در  یانقلاب صننعت  یهایفعاور یرکارگیهب هاىمؤلفه ■

 کدامعد؟  رانیصعتت دودرو ا

 چهارم یانقلاب صعت  یهایموجود اس فاده از فعاور تیوضت ■

 چگونه است؟ رانیدر صعتت دودرو ا

 یانقلاب صعت  یهایآیا بین وضتیت موجود و مطلوب فعاور ■

 رو تفاوت وجود دارد؟چهارم در صعتت دود

 یانقلاب صنننعت  یهایفعاور یها)اثر( مولفهتیاهم بترتین ■

  چگونه است؟ رانیچهارم در صعتت دودرو ا
 

 و مدل مفهومى پژوهش یچارچوب نظر -0
چهارم در  یانقلاب صنننعت  یهایفعاور یریکارگههاى بمؤلفه

 کدامعد؟ رانیصعتت دودرو ا

 یچهارم انقلاب صعت  گذار فعاورانه به نگنن  یپژوهشن یالگو

است؛  دهیارائه گرد 0 شنماره شنک در  بیفراترک  یتحل یدروج

ارائه  اتیاجماع نظر قتیپژوهش در حق نیارائه شنننده در ا یالگو

جامع و  دگاهیمجموعه واحد اسنننت که د کینشنننده در قنالنب 

 دهد.یبه صعتت دودرو ارائه م یاانهیگرایکل
 

 شناسى پژوهشروش -2
اى و میدانى نظر بتد محیط، از نوع ک ابخانه پژوهش حاضر از

زمان از نوع مقطتى اسننت.  نظر نظر هدا، کاربردى و از اسننت. از

 توصننیفى از همچعین با توجه به موضننوع، ماهیت پژوهش حاضننر

نوع همتگننن گى اسنننت. جنامتة آمارى این پژوهش را متاونان و 

پژوهش  ایندهعد. در تشنننکی  مى رانیمدیران صنننعتت دودرو ا

اى گیرى دوشنننههناى آمارى از روش نمونهراى ان خناب نموننهب

اى و نگننت ى و تصننادفى اسنن فاده شنند. براى روایى چعدمرحله

پرسنشنعامه از روایى صورى، روایى واگرا)تشخیصى( با اس فاده از 

آزمون فورنن  و لارکر و براى پایایى از ضنننریب میانگین واریانس 

ید ترکیتى اس فاده گرد اش راکى و یىاسن خراج شده و ضریب پایا

و ضنننریب پایایى ترکیتى در  .همه م غیرها بالاى  AVEو میزان 

م غیرها بزرگ ر از میانگین واریانس اسننن خراج شنننده  از هر یک

هاى ل( در همان م غیر نشنان داده شد. با توجه به سؤا0/1)بالاى 

هاى آمار توصننیفى و اسنن عتاطى نظیر ضننریب از روش ،پژوهش

و با  اىو آزمون تى تک نمونه یسننلگننله مراتت  یتحل یگن گهمت

بهره گرف ه  Expert Choiceو همچعین  SPSSافزار اس فاده از نرم

 شده است.

 یشننعاد  تیجمت یآمارها :دهندگانآمارى پاسييخ توصييي 

 نشننان داده 0 شننماره اد صننار در جدولپژوهش به نیمرتتط با ا

   شده است:
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 ]10[: مدل مفهومی پژوهش1شكل 

 
 انیپاسخگو یفيتوص آمار :1جدول 

 های هر طتقههدرصد فراوانی داد فراوانی هر طتقه م غیر

 جعگیت

 4.60 00 مرد

 0060 . زن

 تأه 

 0060 00 م اه 

 .6.. . مجرد

 تحصیلات

 0060 . فوق لیگانس

 60.. 01 دک ری

 

توزیع فراوانی م غیر جعگنننیت را نشنننان ، 0شنننماره  جدول

دست آمده از این جدول، بیش رین تتداد اسا  ن ایج بردهد. بمی

. ن ایج حاص  از است 4.60اعمنای نمونه مردان با درصند فراونی 

آوری شنننده از اعمنننای نمونه گویای این بررسنننی اطلاعات جمع

ی نفر مورد بررس .0مطلب است که بیش ر اعمای نمونه از تتداد 

آوری . تفکیک اطلاعات جمعاسنننتنفر مجرد  .نفر م اه  و  00

تحصیلات نشان از این مطلب  نشنده اعمنای نمونه برحگب میزا

نفر فوق  .کععده در پژوهش فوق نفر شنننرکت .0داشنننت که از 

نفر دارای مندر  دک ری و بنالناتر بودنند. ن ایج  01لیگنننانس و 

این مطلب است  آوری شده گویایحاص  از بررسی اطلاعات جمع

سال،  01نفر زیر  .کععده در پژوهش فوق، نفر مشارکت .0که از 

سال  1.نفر دارای سنابقه کاری بالای   9سنال و  1.تا  01نفر  .

 هگ عد.

 از اس فاده با بخش این در :توصي  آمارى متغيرهاى پژوهش

 هاىشننناد  و هناى مرکزىشننناد  فراوانى، توزیع جنداول

 . شوندیم توصیف ژوهشپ م غیرهاى پراکعدگى
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 هامولفه استاندارد انحراف و ميانگين: 5جدول 

 میانگین هامولفه
 انحراا

 اس اندارد
 هبیشیع کمیعه

 6.1. 0611 16.00 6.00. معابع

 6.1. 0611 160.0 60.1. یعوام  سازمان

 6.1. 0611 0..16 6090. های دولتسیاست

 641. 0611 160.1 .644. عوام  فرهعگی

 611. 0611 .1600 6900. بازار

 611. 0611 .1640 60.0. حمای ی -عوام  قانونی

 611. 0611 164.4 .600. ینهاد طیمح

 نمره گگننن ره که دهدمى نشنننان .شنننماره  جدول ن ایج

 طوراسنننت. به 611.تا  0611ها بین مولفه تمام براى هاآزمودنى

 گرننشننا هامولفه تمام در اندارداسنن  انحراا بودن پایین کلى

 شننده گردآورى هاىداده بودن مت تر و هاکم پاسنن  پراکعدگى

 و چولگى ها از آزمونداده توزیع بودن نرمال براى همچعین .است

 ن ایج .گردید اسنن فاده هاداده توزیع بودن نرمال براى کشننیدگى

 هافهمول تمام ها براىداده توزیع شننک  این آزمون نشننان داد که

 . است نرمال
 

 هاداده استنباطى تحليل و تجزیه -3
های انقلاب وضييعييت موجود اسييتفياده از فناوری -3-1

 صنعتی چهارم در صنعت خودرو ایران چگونه است؟

 گیرىاندازه مقیا  ایعکه به توجه با فوق سوال بررسنى براى

 تى آزمون از ،بود نرمال هاداده و توزیع شد گرف هنظردر اىفاصله

ایعکه  به توجه با قگننمت این در. شنند اسنن فاده اىنمونه تک

 تى آماره با مقایگه براى عددى ارزش است، اىدرجه پعج مقیا 

 در اىنمونه تک تى آزمون گرف ه شده است. ن یجهنظردر 0عدد 

  ارائه شده است. . شماره جدول
 هاداده عیتوز یبررس :6جدول 

 وضتیت چولگی شیدگیک هامولفه

 نرمال -161.9 -16000 معابع

 نرمال -161.0 -.16.4 یعوام  سازمان

 نرمال 16091 -16110 سیاست های دولت

 نرمال -16099 -.1604 عوام  فرهعگی

 نرمال -16099 -.16.0 بازار

 نرمال -16149 -16.10 حمای ی -عوام  قانونی

 نرمال 16109 -16.91 ینهاد طیمح

 آزمون تى تك نمونه اى براى بررسى وضعيت مولفه ها :0جدول 

 تى مقدار مولفه
میانگی

 ن

 سطح

متعادار

 ى

 اد لاا

میانگی

 ن

 .9اطمیعان  فاصله

 درصد از اد لاا

 حد

 پایین
 بالا حد

 معابع
006494

- 
.6.00 16111 

1604.

- 

16..1

- 

160.0

- 

عوام  

 یسازمان
06001- .60.1 16111 

16.09

- 

160..

- 

16.1.

- 

سیاست

 های

 دولت

.6.00- .6090 16111 
16.1.

- 

16.01

- 

160.0

- 

عوام  

 فرهعگی
06000- .644. 16111 

16000

- 

1609.

- 

161.0

- 

 .1600 6900. -.06.0 بازار
161..

- 

160.1

- 
.10. 

عوام  

 -قانونی

 حمای ی

.6..0- .60.0 16111 
16.0.

- 

160.4

- 

1609.

- 

 طیمح

 ینهاد
.61.1- .600. 16111 

16...

- 

160.1

- 

16004

- 

 شننود،مى مشنناهده .و  0شننماره  جداول در که طور همان

های پژوهش به جز م غیر بازار براى تمامی مولفه متعادارى سنطح

دهد میزان میانگین این اسنننت که نشنننان می .161در کم ر از 

م غیرها با نمره آزمون تفاوت متعاداری دارد. با توجه به ایعکه حد 

بنالنا و پایین هر دو معفی بدسنننت آمده و همچعین آماره تی نیز 

شود که وضتیت این م غیرها در معفی کگنب شنده مشنخ  می

 جامته آماری مورد نظر معاسب نتوده و در حد ضتیفی قرار دارد.  

های انقلاب آیا بين وضعيت موجود و مطلوب فناوری -3-5

 د؟صنعتی چهارم در صنعت خودرو تفاوت وجود دار

 گیرىاندازه مقیا  ایعکه به توجه با فوق سننوال بررسننى براى

تی  آزمون از ،بود نرمال هاداده و توزیع شد گرف هنظردر اىفاصنله

 این به 0Hفرض  آزمون، این انجام شنند. برای اسنن فاده مگنن ق 

ادراکات  تفناوتی بین ان ظنارات و کنه شنننودمی نظیمت صنننور

 فرض ررسنننی وجود ندارد.ب مورد دهعدگان در بتد عوام پاسننن 

متعی  ادراکات آنان ان ظارات و اد لاا دهدنشان می 1Hیا  مخالف

 :است زیر صورتبه آزمون هایفرض آماری بیان .است دار
H0 : μ1 = μ2 

H1 : μ1 ≠ μ2 
 2μادراکات)وضنننتیت موجود( و  میانگین 1μرابطنه  این در کنه

 است. بتد هر با رابطه )وضتیت مطلوب( دران ظارات میانگین

 قاب  مشنناهده اسننت، بین .شننماره  جدول در که طورهمان

 تفاوت داراى 1699 اطمیعان سننطح در مطلوب و موجود وضننتیت

پایین، وضتیت مطلوب  و بالا حد مقادیر اسا بر و اسنت متعادارى

 . استداراى سطح بالاتری  موجود وضتیت به نگتت
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 هاهافتی یبندمقوله :2جدول 

 مطلوب- موجود جفت
 تفاوت های زوجی

 حد بالا حد پایین tآمار  انحراا اس اندارد میانگین

 160.1 16.00 .9601 06.01 16.99 معابع 0جفت 

 ...16 16040 46009 .0604 .16.1 یعوام  سازمان .جفت 

 160.0 16.04 .0.611 06100 16.09 های دولتسیاست 0جفت

 .1604 160.4 .699. .0614 16.00 عوام  فرهعگی .جفت 

 16.04 ...16 964.4 ..060 ...16 بازار .جفت 

 164.0 16.09 0.6949 .0600 160.0 حمای ی -عوام  قانونی .جفت 

 16.04 16.00 ..60. 06000 ..160 ینهاد طیمح 0جفت 

های انقلاب های فناوریترتيي  اهمييتثا(رم مولفه -3-6

 رم در صنعت خودرو ایران چگونه است؟صنعتی چها

برای پاسن  به این سوال و بررسی میزان تاثیر و یا اهمیت هر 

اسنن فاده شننده اسننت.  AHPمولفه از آزمون رتته بعدی با روش 

 . شماره های تایید شنده به صنورت کد بعدی در جدولشناد 

   شده است.  ارائه
 پژوهش یارهايمع :3جدول 

 کد  معيار عيارم هدف

گذار فناورانه به نسل 

 چهارم

 C1 عوام  سازمانی

 C2 معابع
 C3 بازار

 C4 عوام  قانونی و حمای ی

 C5 محیط نهادی

 C6 های دولتسیاست

 C7 عوام  فرهعگی

 

 AHPنتایج روش  -3-0

در مراح  قت  عوام  پژوهش مترفی شننندند در این گام نیز 

تحلی  سننلگننله مراتتی  ها از روشآن جهت تتیین اهمیت و وزن

AHP های مقایگنننات شننود. بتد از تکمی  ماتریساسنن فاده می

زوجی، نر  ناسنازگاری هر کدام محاسنته شد که همگی کم ر از 

ها هگت. سپس بود که نشان از ثتات و سازگار بودن ماتریس 0/1

مقایگننات زوجی دترگان، توسننط روش میانگین هعدسننی ادغام 

 ExpertChoiceجهت تتیین وزن، وارد نرم افزار  شنندند و سننپس

شننده است. در  ارائهشند. در ادامه ن ایج مقایگنات زوجی و اوزان 

 ارائه 0 شماره متیار اصلی در جدول 0این بخش مقایگات زوجی 

 است 10/1نر  ناسازگاری این مقایگه زوجی برابر با  .شنده است

 ب  قتول است.نشان از سازگاری قا ،است 0/1و چون کم ر از 
 یاصل یارهايمع یزوج ساتیمقا :2 جدول

 C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 متیار

C1  1690. 06.0. 169.. 06.. 06010 06.10 

C2   060. 060.4 060. 0614 06.9 

C3    16... 16... 16401 16401 

C4     06.. .61. 06.. 

C5      06.. 060. 

C6       060. 

C7 Incon: 0.01      

 Expert، را در نرم افزار 0 شنننماره جدول یزوج گنناتیقام 

choice  شک و در  شنودیمحاسنته م ارهایکه اوزان مت کردهوارد 

، عوام  4 شننماره با توجه به جدول شننده اسننت. ارائه . شننماره

در رتته  160.9رتته اول، معابع با  091/1با وزن  ی یو حما یقانون

 یهادن طیدر رتته سنننوم، مح 160.0با  یدوم، عوامن  سنننازمنان

در رتته  160.1دولت با  هایتاسننیدر رتته چهارم، سنن ..160با

عوام   تیدر رتته شنننشنننم و در نها 16000پعجم، بنازار با وزن 

 در رتته هف م قرار دارد.   .1601 اب یفرهعگ
 ارهايمع رتبه و وزن :2جدول 

 رتته وزن کد نام متیار

 سوم C1 160.0 عوام  سازمانی

 دوم C2 160.9 معابع

 ششم C3 16000 زاربا

 اول C4 16091 عوام  قانونی و حمای ی

 چهارم ..C5 160 محیط نهادی

 پعجم C6 160.1 های دولتسیاست

 هف م .C7 1601 عوام  فرهعگی
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 اوزان معيارهای اصلی : 5شكل 

 گيرینتيجه -2
ععوان معابع  پژوهش تحت نیشده در ا ییشعاسا یعوام  اصل

گذار  یهاشنننده اسنننت که در اکظر مدل انیب یو عوام  سنننازمان

و در  یآن در سننطح سننازمان تیاهم انگریفعاورانه حمننور دارد و ب

 نیا جیصنننعتت دودرو اسنننت. ن ا در 61.صنننعتت  یهاتیفتال

 به ورانهدر گذار فعا یدهد که ععاصنر مشخصیم اسنع ز نشنان م

ش ععاصر نق یلکن برد ؛گ عدمؤثر ه ینگن  چهارم انقلاب صعت 

کععد. عوام  یم فایا 61.حرکت گذار فعاورانه به صعتت  در یبرتر

را  یدولت و عوام  فرهعگ یهااسننتیمطالته، سنن نیدر ا یاعهیزم

 یلازم برا یهاعهیها و زمرسادتیکععده زشود که فراهمیشام  م

 ایععده ععوان عوام  افزون کموارد به نیا است. 61.تحقق صعتت 

در صعتت دودرو محگوب  61.بازدارنده گذار فعاورانه به صنعتت 

هوشننمعد اسننت. عام   یهاهکاردان جادیسنناز ا عهیشننود و زمیم

در  61.صعتت  یهایتتام  و اسن فاده از فعاور زانیبه م یطیمح

حمای ی و  -نونیصنعتت دودرو اشاره دارد و شام  بازار، عوام  قا

 بازار، یهاتوجه صننعتت به فرصننت گرانیاسننت که ب ینهاد طیمح

یجه ن  و تتام  آن با دانشگاه است. یو مل یمقررات سازمان نیقوان

بودن حند بالا و پایین  یاى و همچعین معفآزمون تى تنک نموننه

 یهایهاى فعاورفاصننله اطمیعان هردو بیانگر این اسننت که مولفه

 شننرایط حاضننر در چهارم در صننعتت دودرو، در یانقلاب صننعت 

وضنننتیت مطلوبى قرار ندارد. اما ن ایج حاصننن  از آزمون تى تک 

و وضتیت مطلوب بیانگر  وجوداى در مورد تفاوت وضنتیت منمونه

این اسنت وضتیت مطلوب نگتت به وضتیت موجود داراى سطح 

 یهایفعاور یها)اثر( مولفهتیحاصنن  از اهم جین ا. اسننت یبالاتر

دهد که عوام  یدرو نشان مچهارم در صعتت دو یانقلاب صنعت 

در رتته  160.9رتته اول، معابع با  16091با وزن  ی یو حما یقانون

 با ینهاد طیدر رتته سنننوم، مح 160.0با  یدوم، عوام  سنننازمان

در رتته  160.1دولت با  هایاسنننتیدر رتته چهارم، سننن ..160

عوام   تیدر رتته شنننشنننم و در نها 16000پعجم، بنازار با وزن 

صعتت دودرو،  رانیمددر رتته هف م قرار دارد.  .1601با  یفرهعگ

 نیرا در سطح بعگاه، تدو یاسن راتژی معاست ،یقت  از گذار فعاور

 نیفراهم گردد. همچع یبه دوب یگذار فعاور یهاعهیتا زم عدینمنا

کارکعان و تمام افراد مرتتط،  یرا برا یمعاسننت یآموزشنن یهادوره

و  ابدیارتقاء  ،یفعاور رشیدگیری و پذتا پ انگننی  یا عدیفراهم نما

را داشنن ه باشننعد و  و بازار عاوریفبا  ییآشننعا یلازم برا یهاعهیزم

 نیا بازار باشنند. یواقت ازین ییکه پاسننخگو رندیرا بکارگ یافعاوری

 یجهت انجام پژوهش آت یارزشنننمعد یهاعشیتواند بیم قیتحق

در  قیتحق نیبا تکرار ا یآت قاتی. در تحقدیارائه نما عهیزم نیدر ا

دصنننوص امکان توان دریمشنننابه م عیاز صنننعا یتتداد معاسنننت

اگر  ضنننمندرنظر کرد. رحوزه اظها نیدر ا عیبعدی صنننعادسننن ه

های توسط سازمان یروی گذار فعاوری داص ننننقیامکننننان تحق

دواهد بود. عملکرد  یقاب  بررسننن زیمورد ن نیمخ لف بناشننند، ا

نوآوراننه کم ر مورد  یفعنناور اتینادب نیدر ا یدارینپنا یاج مناع

ش به نق دیبا عدهیمطالتات آ ن،یمطنالته قرار گرف ه اسنننت. بعابرا

 یدیتول یهاشرکت ینوآورانه در عملکرد اج ماع یهایفعاور نیا

 نیکععننده اسننن فنناده از ا نییهننا و عوامنن  تت شبپردازد. چننال

 هکم ر مورد توج داریتوسنننته پا یارتقا ینوآورانه برا یهایفعاور

شنننکاا به مطالتات  نیرفع ا یقرار گرف نه اسنننت و برا اتینادب

مورد  را در یش ریب اتیادب عدهیاست. پژوهشگران آ ازین یشن ریب

را قادر  آنهاامر  نیدواهعد کرد. ا یبررسننن یعملکرد گنذار فعناور

مطالته  نیرا که در ا یشننن ریب یسنننازد تا عوام  گذار فعاوریم

 یرا که مانع گذار فعاور یو عمق مشکلپوشنش داده نشنده است 

   کععد. ییشود، شعاسایها مبه شرکت
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